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TOM TAT

Bai bao phan tich nhitng wu diém, han ché va nguyén nhan khi ding ky thé chap bang quyén
st dung d4t & cua ho gia dinh tai huyén Yén Khanh, tinh Ninh Binh. Nghién ctru diéu tra 98 ho gia
dinh da dang ky thé chip va 57 ngudi giai quyét hd so dang ky thé chap. Trong giai doan 2017 —
2021, 5.610 hd so dang ky thé chp da duoc giai quyét. Ty Ié ho so thé chip bang dat & va ca déat ¢
V&i tai san gan lién véi dat twong tmg 87,95% va 12,05%. Co so vat chat, trang thiét bi tai noi tiép
dan dap umg duoc yéu cau. Nhan luc thuc hién dung chirc trach, nhung con thiéu vé sb luong va
chat luong, &p luc cong viéc cao, muc hd tro tai chinh thip. Thoi han giai ngan cac khoan vay con
cham. L&i suét tién vay va phi tham dinh tai san thé chap con cao vaéi chi sé danh gia twong Gng
3,79 va 3,64. Thoi gian giai quyét hd so thé chap & muc trung binh, lién théng sé liéu chua tét. Muac
do hiéu biét va chap hanh phap luat caa nguoi thé chdp & mac trung binh (chi sb danh gia 3,13 va
3,21). Céc giai phap hoan thién dang ky thé chap bao gdm: dam bao da nhan luc giai quyét hd so,
hoan thién quy dinh vé vay thé chap, tang cuong phd bién phap luat dang ky thé chap.

Tir khoa: dang ky, thé chap, quyén siz dung dat, Yén Khanh

ASSESSMENT OF REGISTRATION FOR MORTGAGE
BY LAND-USE RIGHTS AND LAND-ATTACHED ASSETS
IN YEN KHANH DISTRICT, NINH BINH PROVINCE

ABSTRACT

The article analyzes the advantages, limitations, and their causes when residents register
mortgages with residential land use rights in Yen Khanh district. The study investigated 98 households
that applied for a mortgage and 57 people who settled for mortgage registration. During the 2017-2021
period, 5.610 mortgage registration dossiers were processed. The proportion of documents for a
mortgage was with residential land and both residential land and land-attached assets were 87,95% and
12,05% respectively. The facilities and equipment at the reception areas met the requirements. Human
resources perform the proper functions, but there is a lack of their quantity and quality, high pressure
of work, low level and of financial support. The loan disbursement deadline is slow. Loan interest rates
and collateral appraisal fees are still high with rating indexes of 3,79 and 3,64 respectively. Mortgage
processing times are average; Data linkage is not qualified. The mortgagee's understanding and
compliance with the law are at average levels (rating index 3,13 and 3,21). To complete the mortgage
registration process, it would be necessary to ensure sufficient human resources; to complete mortgage
loan regulations, and increase the popularity of mortgage registration laws.

Keywords: land-use rights, mortgage, registration, Yen Khanh
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1. PAT VAN PE

Ding ky thé chip quyén sir dung dat va tai
san gan lién voi dat bao gom: dang ky thé
chap quyen sur dung dat, dang ky thé chap tal
san gan lién véi dat, diang ky thé Chap quyen
sir dung dat dong thoi vai tai san gan lién voi
dat 12 c4c tai san hién c6 tai thoi diém cé hoic
s€ hinh thanh trong tuong lai; dang ky thay
d6i noi dung thé chap da dang ky; ding ky
van ban thong bao vé viéc xir ly tai san thé
chap trong trudng hop da ding ky thé chap;
x6a dang ky thé chap (Chinh phi, 2017).

Ping ky thé chap duoc coi 1a bién phap
can thiét dé bao dam thuc hién trach nhiém va
quyén loi cuia cac bén trong giao dich dan su.
Do d6, van dé nay duoc nhiéu nha khoa hoc
nghién cau. Anderson & Kurzer (2020)
nghién ctru vé chinh sach mé rong céac khoan
vay thé chip nha ¢ tai Pan Mach, Thuy Dién
va Ha Lan dé tao diéu kién cho nguoi dan c6
chd & phti hop véi kha ning tai chinh cta ho.
Anna (2020) tap trung nghién ctu van dé
phap ly cua co so dit liéu bat dong san lién
quan dén ding ky thé chip nhiam dam tinh
lién thong va da muc dich str dung gitra cac
co quan va gitta cac don vi hanh chinh tai Ba
Lan. Wardhana va cs. (2018) danh gia vai tro
cua céng chic vién trong lap va dam bao tinh
phép Iy cua hop dong thé chap giira bén thé
chap va bén nhan thé chap. Mot sb tac gia
khéc nghién ctiu cac yéu to tac dong dén bao
hiém tai san thé chap hay cac yéu t6 anh
hudng dén thuc hién thé chap chip quyén sir
dung d4t & (Pham Phuong Nam, 2022;
Zhang, 2020). Mot sb tac gia tap trung vao
danh gia thuc trang dang ky thé chap cua cac
ho gia dinh (Nghiém Thi Hoai, 2021; Pham
Thi Triéu Tién & Nguyén Thi Hai, 2018; Tran
Thanh Btc va cs., 2021), hay dang ky thé
chap ciia cAc to chuc kinh té (Phan Thi Thanh
Huyén va cs., 2022) Cac nghién cuiru da chi
ra nhitng vu diém, nhu:ng han ché trong qua
trinh thyuc hién dang ky thé chap nhu nhan luc
con thiéu, &p luc cong viée cao, co sd vat chat
chua dép (ing yéu cau cdng viéc, nguoi ding
ky thé chap tai mot s6 dia ban nam quy dinh
dang ky thé chp han ché,...
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Ciing nhu cé nudc, trong giai doan 2017-
2021, tai tinh Ninh Blnh noi chung, huyéen
Yén Khanh néi riéng, s6 luong ho so dang ky
thé chap nhiéu do nhu cau vay vén mé rong
san xuat, kinh doanh, dich vu ting, dac biét la
trong linh vyc cong nghiép — xay dung va
dich vu (UBND tinh Ninh Binh, 2022;
UBND huyén Yén Khanh, 2022). Pang ky
thé chap gop phan tich cyc trong quan Iy nha
nuéc vé dat dai, bao dam an ninh, trat tu xa
hoi trén dia ban huyén. Mac du vay, dang ky
thé chap ciing c6 nhitng ton tai, han ché nhu
thoi gian quyét ho so thé chap chua dap tng
mong doi ctia ngudi dan, nhan luc chiu ap luc
cdng viéc cao, chia sé thong tin lién quan dén
thé chip giita cac co quan con han ché, chua
trién khai dugc dang ky thé chap truc tuyén, ...
(UBND huyén Yén Khanh, 2022). Song, dén
nay ciing chua c6 nghién ctru danh gia thuc
trang dang ky thé chap trén dia ban huyén. Do
vay, danh gia dang ky thé chap bang quyén sir
dung dat va tai san gan lién véi dat tai huyén
Yén Khénh 1a can thiét nham tra 1oi cac cau
hoi nghién ciu: Déng ky thé chdp c6 nhiing
wu diém, han ché va nguyén nhan 1a gi? Can
co nhang giai phap gi phu hop véi thuc tién
ciia dia phiong dé hoan thién ding ky thé
chdp trong thoi gian tgi?

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Pham vi nghién ciu

Nghién ctu tap trung danh gia thuc trang
dang ky thé chap quyen st dung dat ¢ va tai
san gan lién voi dat da c6 tai thoi diém ding
ky cua céc ho gia dinh trong giai doan 2017-
2021 trén dia ban huyén Yén Khéanh. Do s6
lugng ho so va s6 ho gia dinh dang ky thé
chap 16n, cong tac diang ky nhiéu han ché, bat
cap (UBND huyén Yén Khanh, 2022). Cac
trudng hop dang ky thé chap bao gom: dang
ky thé chap quyen st dung dat, dang ky thé
chap tai san gan lién voi dat, dang ky thé chap
quyén su dung dat ¢ong thoi véi tai san gan
lién véi dat; dang ky thay d6i noi dung thé
chap da ding ky; x6a dang ky thé chap.
2.2. Phwong phap thu thap sé li¢u thir cap

S6 liéu vé diéu kién ty nhién, kinh té - x&
hoi cta huyén Yén Khanh dugc thu thap tai
Chi cuc Théng ké huyén Yén Khanh. S4 liu
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vé quan ly dat dai duoc thu thap tai phong Tai
nguyén va Moéi truong huyén Yén Khanh, chi
nhanh Vin phong dang ky dat dai huyén Yén
Khéanh va S¢ Tai nguyén va Mo6i truong tinh
Ninh Binh. Céc s liéu khac lién quan dén
dang ky thé chap dugc thu thap tir cac bao
cao nghién curu khoa hoc, bai béo, sach va cac
nguédn khac da duoc cong bé.

2.3. Phuong phap thu thap sb li¢u so' cip

- Piéu tra tryc tiép, ngau nhién ho gia dinh
dang ky thé Chap trong giai doan nghién cau
bang phleu diéu tra in san (mol ho gia dinh
mét phiéu). Noi dung phiéu diéu tra bao gom:
théng tin cd nhdn co ban cia doi twong tra
loi diéu tra va thong tin vé dat duoc ding ky
thé chap nhue vi tri, dién tich, tai san gan lien
VGi ddt; danh gid vé thii tuc dang ky thé Chdp,
phi, ¢ phi lién quan den déing ky thé chdp;
gidy ching nhan quyén sir dung dat; ddanh
gia vé nhan luc thyee hién cac thi tuc dang ky
thé chap, mitc dg danh gia doi véi mét sé tiéu
chi (sé tién duoc vay, 14i sudt, thoi han vay,
Mirc do hai long,..) theo thang do Likert 5 cdp
ds,... Dé danh gia cap do chung cho tung tiéu
chi, céc cip d6 dugc quy ddi ra diém tuong
tng (cap do 1 twong mg 5 diém; cap do Il
tuong Umg 4 diém; cép do III tuong tng 3
diém; cap do IV tuong umg 2 diém; cap do
V  tuong ung 1 diém) (Likert, 1932). S6
lwong phiéu diéu tra duoc xac dinh qua 2
bude. Bude 1 xac dinh tong sé phiéu diéu tra
vé dang ky thé chap theo Cong thirc (1).

n=N/(1+ N *e?) (Yamane, 1967) (1)

Trong d6: n — téng sb phiéu diéu tra; N —
tong s6 ho gia dinh cua ca huyén Yén Khanh
da dang ky the chap trong giai doan nghién
ctru; e - sai sé cho phep (e = 5-15%). Trong
giai doan 2017-2021 c6 4.746 ho gia dinh
dang ky thé chap, nén chon sai s6 trung binh
(10%) va thay sb vao cdng thuc 1, ta c6: n =
97,94 phiéu, 1am tron thanh 98 phiéu. Bé bao
dam tinh dai dién cua phiéu diéu tra, Budc 2
phan chia sé phiéu da duoc xac dinh tai Budc
1 theo don vi hanh chinh cip x4 va theo tong
s6 ho duoc ding ky thé chap cua timg don vi
hanh chinh cap x4 theo cong thuc 2.

n—n*% 2
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Trong d6: n; - s6 phiéu diéu tra tai don vi
hanh chinh cp x& tha i; n — tong sé phiéu
diéu tra (n = 98 phiéu); N; — tong sb ho gia
dinh dang ky thé chip thuoc don vi hanh
chinh cdp xa i; N — tong sé ho gia dinh duoc
dang ky thé chap trong giai doan nghién ctu.
S6 phiéu diéu tra cu thé tai tirng x4, thi tran
dao dong tir 4 dén 13 phiéu.

- Nghién ctru ciing diéu tra tat ca nhitng
ngudi (57 ngudi) lién quan tryc tiép dén dang
ky thé chap cho h¢ gia dinh bang phiéu diéu
tra in san. Noi dung phiéu diéu tra bao gom:
théng tin co ban Vé nguoi tra loi diéu tra;
quan tadm chs dao cua cac Cap danh gid vé
tht dang ky thé Chap, hiéu biét va chap hanh
phap lugt cia doz twong dwoc dang ky thé
chdp, danh gid vé nhan lirc va co sé vat chat
dé thuc hién ding ky thé chap; ap luc cong
viéc; kinh phi hé tror1am viéc ngoai gio; mirc
dé hai long doi véi cdng viéc gidi quyét thi
tuc dang ky thé chap, ...

2.4. Phwong phap xir ly, phan tich, tong
hop s6 li¢u, danh gia

S6 liéu thar cap, so cap thu thap duoc xur
ly, phan tich, tong hop bing phan mém
Microsoft Office Excel 2016. So sanh sé liéu
vé dang ky thé chap theo cac nam, theo don
vi hanh chinh cip xa. Danh gia ding ky thé
chap theo cac tiéu chi danh gia vé thu tuc
hanh chinh; nhan luc thuc hién (sé luong,
chat luong); co so vat chat, trang thiét bi;
hiéu biét va chap hanh phap luat caa nguoi
dan; mae do hai long ctia nguoi dan va can
bo lién quan dén dang ky thé chap, ... Mirc do
danh gia chung cua ting tiéu chi duoc xac
dinh cin ctr va chi sé danh gia chung cua tiéu
chi (Hi). Cép d6 | — Hi>4,20; Cap do Il - Hi
=3,40 + 4,19; Cép dé 1l - H; = 2,60 - 3,39;
Cép do IV - Hi = 1,80 + 2,59; Cip d6 V - H;
< 1,80 (Likert, 1932). Tén cu thé cua tung
cép d6 duogc thé hién tai cac Bang 1 ¢én Bang
6. Gia tri cia chi s6 danh gia chung cua ting
tiéu chi dugc xéc dinh theo cong thurc 3.

Z 12] 1xl] (3)

Trong do: H. — chi s6 danh gia chung cua
tidu chi i; n — s6 nguoi tra loi diéu tra; g — s6
lugng ti€u chi danh gid; x;; — diém danh gia
clia nguoi tra o1 thir j dbi vai tiéu chi thi i.
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3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Thuc trang ding ky thé chap

Trong giai doan 2017-2021, tai huyén
Yén Khanh, sb ho gia dinh ding ky thé chap,
x6a thé chip va thay d6i noi dung thé chip
tuong (g 4.746 ho, 3.218 ho, 217 ho (Hinh
1). S6 luong hd so ding ky thé chip bang
quyén sir dung dat la chi yéu vai 87,95%; s6
luong hd so dang ky thé chap bang quyén su
dung dét va tai san 1a khéng nhiéu, chi chiém
12,05%. Muc dich vay von chi yéu phuc vu
san xuat, kinh doanh, dich vu va doi séng cua
cac ho gia dinh. Tinh theo tirng nam va ca
giai doan nghién ctiu, s6 ho ding ky thé chap
nhiéu nhat, tiép theo 1a s6 ho x06a thé chap va
s6 ho thay d6i noi dung thé chap voi muac
muc d6 chénh léch vé sb lugng cua céc loai
dang ky khac nhau. S6 lwong ho gia dinh thyc
hién ding ky thé chap, x6a thé chap giam tur
nam 2017 dén ndm 2019 va sau d6 tang dan
dénnam 2021. Nam 2021 c6 nhiéu nhat ca s6
ho dang ky thé chap va xda thé chap do ¢
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nhiéu ho gia dinh hét thoi han vay da tra hét
no, thuc hién x6a thé chip. Mot s6 ho tiép tuc
[am thu tuc vay mai cung véi nhitng ho gia
dinh vay khac. Trong nam 2021 c6 nhiéu
nhét sé ho gia dinh (117 ho) lam tha tuc bd
sung tai san gan lién véi dat va thay doi tai
san thé chap.

Vé s6 trudng hop diang ky thé chap, ciing
nhu s6 ho gia dinh dang ky thé chap trong giai
doan nghlen cau, tong sb truong hop dang ky
thé chap khi vay vén Ion nhit (5.610 truong
hop), tiép theo 14 s6 truong hop x6a thé chap
3.491 truong hop va thay ddi noi dung thé
chap 228 truong hop (Hinh 2). Bién dong sé
lwgng truong hop ding ky trong giai doan
nghién ciru ciing giam tir ndm 2017 dén nam
2019 sau d6 tang din dén nam 2021 d6i voi
dang ky va xoa thé chap, sb truong hop thay
d6i noi dung thé chép thi lai ¢6 xu hudng ting
va tang dot bién vao nam 2021 (188 trudng
hop) va ciling 1a cac trudng hop bd sung tai
san thé chap va thay doi tai san thé chap.
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Hinh 1. S6 h gia dinh diing ky thé chip tai huyén Yén Khanh giai doan 2017-2021
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Hinh 2. S6 truong hop ding ky thé chip tai huyén Yén Khanh giai doan 2017-2021

Bang 1. Panh gia vé tién vay, thoi gian giai ngan va ho so vay tién

Mikc S6 Tylé(%)/ Chisbd
Tiéu chi danh gia dinh gid ohifu y dié(n{()) dénh gi Panh gia
Muc tién ngan hang chovay ~ Dudi 30% 16 16,33
Tir 30% - 70% 79 80,61
Trén 70% 3 3,06
Muc tién dugc vay sovoinhucau  Rat dap ung 23 5 2,89 Binh thuong
bap ung 12 4
Binh thuong 18 3
it dap ung 21 2
Khoéng dap tng 24 1
Thoi gian giai ngan Rat nhanh 4 5 2,44 Cham
Nhanh 12 4
Binh thuong 20 3
Cham 49 2
R4t cham 13 1
Hb so vay R4t don gian 25 5 3,34 Binh thuong
DPon gian 18 4
Binh thudng 27 3
Phuc tap 21 2

S6 lugng ho gia dinh va s6 hd so dangky  thdng tin vé ngudi thé chap va quyén sir dung
thay ddi noi dung thé chap nho hon so véisé6  dét, quyén sé hitu nha ¢ va tai san khac gan
lwong ho gia dinh va sé hd so dang ky véi loai  1ién voi dét trén dia ban huyén Yén Khanh it
hinh dang ky khac do nguyén nhan chinh la ¢6 sy thay ddi, chii yéu 1a bd sung tai san.

y . ap chi Rfioa hoc
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Bang 2. Panh gia vé l4i suat, phi thim dinh, thoi gian xét duyét ho so

Tiéu chi dénh gis Mirc dénh gi4 p:i%u B (;fé(;“) o ;f;é Dg{‘igh
Lai suat vay Rt cao 17 5 3,79 Cao
Cao 59 4
Binh thuong 12 3
Thap 4 2
Rt thap 6 1
Phi thim dinh tai san thé chdp  Rét cao 29 5 3,64 Cao
Cao 23 4
Binh thuong 31 3
Thap 12 2
Rt thap 3 1
Thoi gian xét duyét hd so vay Rt nhanh 19 5 3,40 Binh
Nhanh 28 4 thuong
Binh thuong 32 3
Cham 11 2
Rat cham 8 1

3.2. Panh gia cia cac h§ gia dinh dang ky
the chap

Theo 80,61% sb ho gia dinh, muc tién
duoc vay bang tir 30 dén 70 gia tri quyén sir
dung dat va tai san gan lién véi dat nén chi
dap wng yéu cau cua ngudi vay & mac 3 (binh
thuong véi chi sb danh gia 2,89) (Bang 1).
Bén canh do6, thoi gian giai ngan van con
cham so vé&i mong doi cuia nguoi vay vai chi
s6 danh gia 2,44. Pay 1a van dé can duoc
hoan thién trong thoi gian toi.

Hb so vay von thi dugc danh gia 1a binh
thuong, khong phirc tap véi chi sb danh gia
3,34. L4i suat tién vay va phi tham dinh tai
san thé chap con cao véi chi s danh gia
tuong ung 3,79 va 3,64 (Bang 2). Theo y kién
ciia mot sé nguoi vay, khoan phi thim dinh
tai san thé chip can duoc giam hoic duoc
mién vi thim dinh gia trj tai san 1a nghia vu
cua to chuc tin dung, nguoi vay khong co
nghia vu phai tra khoan tién nay. Thoi gian
xét duyét hd so vay tién duoc cho 1a binh
thuong, dap Gng yéu cau cia ngudi vay,
khong cham.
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Ho so thé chip quyén sir dung dét va tai
san gan lién véi dat duoc danh gia 1a don gian
v6i chi sé danh gia 3,46. Chd ngdi, trang thiét
bi tai noi tiép nhan ho so ding ky thé chap déu
dugc dai da s6 ho gia dinh cho 1a dap wng yéu
cau, trir mot sb truong hop cho rang chua dap
tng yéu cau vé chd ngoi khi luong ngudi
dang ky tang bat thuong nén thiéu chd ngoi.
Thiét bi 1y sb xép hang ciing dugc da s6 ho
gia dinh cho rang st dung khong qué khé.
Viéc thu phi, Ié phi va yéu cau noi dung hd so
thé chap dugc danh gia 1a dang quy dinh véi
ty 18 danh gia twong tng 92,86% va 90,82%.

Céc can bo vé co ban da husng dan nguoi
dan cu thé, chi tiét khi thuc hién thu tuc thé
chap véi ty 1é danh gia 87,76%. Thai do hudng
dan nhiét tinh vé6i chi s danh gia & muc 2 (chi
s6 danh gia 3,62). Thoi gian cho nop va nhan
két qua giai quyét duoc danh gia & muac binh
thuong, trir mot sé truong hop do s6 lwong
ngudi dang ky ting bat thuong nén thoi gian
phai cho 1au hon binh thuong va két qua ciing
tra cham hon quy dinh. Muc d6 hai long cua
nguoi dang ky thé chap & muc 3 (binh thuong
— chi s6 danh gia 3,05) (Bang 3).
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Tiéu chi ddnh gis Mire dénh gid p:%u N éfé(,:f’) dglll‘l‘l sg‘;é Dg"igh
Thoi gian cho tiép nhanhdso Rat ngén 23 5 2,89 Binh
Ngén 12 4 thuong
Binh thuong 18 3
Dai 21 2
Rat dai 24 1
Thoi gian tra két qua giai quyét Trudc han 12 12,24
ho so Diang han 83 84,69
Cham han 3 3,06
Mirc do hai long khi thuc hien  RAt hai long 12 5 305  Binh
cac TTHC Hai long 23 4 thuong
Binh thuong 33 3
it hai long 18 2
Khong hai long 12 1

Bing 4. Panh gia vé co sé vat chit va lién thong thong tin giira cac té chirc

Tiéu chi d4nh gid Mikc danh gis p:i%u T7 é‘:e(r’) dglll‘l‘l Sg‘;é D;i‘é‘lh
Co sé vat chit phuc vu DK Day du 21 36,84
BP bao dam Khong diy dit 36 63,16
Lién thong thong tin gifra cac  Rat tét 0 5 2,00 Han
td chure Tét 2 4 ché
Binh thuong 16 3
Han ché 19 2
Chua lién thong 20 1

3.3. DPanh gid clia can b) giai quyét thi tuc
dang ky thé chap

Ding ky thé chip bang quyén st dung dit
va tai san gan lién véi dat dugc cac cap quan
tdm (chi s6 danh gia 3,96), nhét 1a S Tai
nguyén va Mai truong tinh Ninh Binh thuong
xuyén kiém tra va giai quyét cac van dé nay
sinh nham tao diéu kién cho ngu’ol dan tiép
can von vay thuan tién nhét c6 thé. Thoi gian
giai quyet hd so thé chap, x6a thé chap va
thay d6i ngi dung thé chap theo cac can bo vé
co ban dung han va trudc han. Mac du Vay,
cling c6 mot sb truong hop cham han do so
lwong hd so ting dot bién hay can bo ban
cong tac hay vi ly do khac khong thé ky hd
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so xac nhan dung han, hay do thiét bj xu ly
hd so. V& co s& vat chit, theo 63,16% sb can
bo, co s& vat chéat phuc vu ding ky thé chap
con chua day du, thiéu vé sb luong, chit
lugng doi khi khong dam bao, bi hong trong
qua trinh 1am viéc gay anh huéng dén tién do
giai quyét ho so. Bén canh do, lién thong dir
liéu lién quan dén thé chap giita co quan tai
nguyén va moi truong véi té chic tin dung
va co quan thué ciing con han ché (Bang 4),
nén ciing anh hudng dén tién do giai quyét ho
so thé chap. Day ciing 1a han ché di duoc chi
ra tir nghién ctru caa Nghiém Thi Hoai va cs.
(2021); Phan Thi Thanh Huyén va cs.
(2022); Tran Thanh Duc va cs. (2021).
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Bang 6. Panh gia vé nhan luc va mirc hd tre tai chinh

S6 Ty 18 (%)  Chisd

Tiéu chi danh gia Mirc danh gia phiéu 7 didm danh gia Panh gia
S6 lwong nhan lyc bu 9 15,79
Thiéu 48 84,21
Thura 0 0,00
Chat luong nhan lyc ~ Pap ng yéu cau 43 75,44
Chua dap tng yéu cau 14 24,56
Ap luc cong viée Rat ap luc 51 5 488  Ratap luc
Ap lyc 5 4
Binh thuong 1 3
it ap luc 0 2
Khéng ap luc 0 1
Mirc hd trg cho can bo  Rét cao 0 5 2,61 Thap
thyuc hién cong tac Cao 15 4
Binh thuong 13 3
Thap 21 2
Rt thap 8 1
Muc do hai long giai Rat hai long 0 5 2,51 it hai long
quyét tha tuc thé chip  Haj long 12 4
Binh thuong 18 3
it hai long 14 2
Khong hai long 13 1

Mirc do hiéu biét va chap hanh phap luat
ding ky thé chap caa nguoi thé chap quyen
sir dung dt va tai san gan lién Véi dat dat
mic trung binh (muc 3 Vi chi s6 danh gia
tuong ung 2,77 va 3,39) (Bang 5). Mot so
ngu?(n dang ky the Chap con chua nim duoc
cac quy dinh vé thé chap va ciing c6 mot sd
ngudi chua chap hanh tét quy dinh vé thé
chap nhu nop ho so thiéu van ban can thiét
nén phai b sung nhu truang hop lam thu tyc
x0a the chap thay ngucn khac nhung khong
co glay uy quyen hay c6 gidy lly quyen nhung
chua c6 xac nhan cia UBND cap xd. Mic du
theo cac can bo va da sé nguoi ding ky thé
chap, ho so thé chap, x6a thé chap hay thay
d6i noi dung thé chap don gidn, binh thuong
khong phuc tap. Trén 70% s6 can bo cho
rang, noi tiép nhan thu tuc hanh chinh va thiét
bi dép tmg dugc yéu cau cua nguoi dan, thi
tuc hanh chinh ciing dugc cong khai. Danh
gia nay ciing tuong ty nhu dnh gia cia da s6
nguoi da dang ky thé chip. Mic du, doi luc,
do luong ngudi dén dang ky nhidu nén cé thé
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thiéu chd ngdi hay c6 thé xa rac khong dung
quy dinh gay mét vé sinh. Thiét bi lay s thu
tu dé st dung va duoc can bo truc hudng dan
céch lay phiéu nén da s6 khong thiy kho khan
khi str dung thiét bj.

Theo Bang 6, nhan lyuc thyc hién tiép nhan
va giai quyét hd so thé chap con thiéu (theo
danh gia cua 84,21% tong s6 can bo). Bén
canh d6, mot s6 can bo cling chua dap u:ng
duogc yéu cau cong viéc vé chuyén mon nén
giai quyét hd so con sai sot, gdy khiéu nai,
birc x(ic tir phia ngudi dan. Do nhan lyc thiéu,
phai giai quyet nhiéu loai cong viéc lién quan
dén qudn ly dat dai va cac cong vigc khac nén
can bo rat ap luc ddi véi cong viéc (chi s6
danh gia 4,88 — mirc 1). Mac du vay, mac hd
tro tai chinh cho can bo con thap, chua twong
xang véi thoi gian 1am viéc. Nhiéu can bo
phai lam viéc ngoai ra gio va ca thu bay, chu
nhat. Pa s can bo chua hai long véi cong
viéc lién quan dén ding ky thé chap. Muc hai
long chung la it hai long (muc 4 vai chi sb
danh gia 2,51).
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3.4. Giai phap hoan thién ding ky thé chap
3.4.1. Pam bdo dii nhan lyc tiép nhan va gidi
quyét ho so ding ky thé chdp

De giam bét ap lyc cong viéc va giai
quyét ho so ding ky thé chap dang han can
xem xét b6 sung nhan luc du vé sé luong
thong qua hinh thirc bo sung bién ché hozc
ky hop dong lam viéc ngan han. Bén canh do,
cling can xem xét lai mic hd tro tai chinh cho
can bo 1am thém gio dé diéu chinh cho muc
hd tro phu hop hon, dap tmg mong doi cua
can bo, ciing nhu khuyén khich ho tich cuc
hon trong cong viéc. Nhirng can b con han
ché vé trinh d9 ciing can c6 ké hoach dao tao,
boi dudng thém kién thic chuyén mén theo
hinh thirc hoc tap ngan han hoic dai han hoic
vira lam vira hoc. Ngoai ra, dé han ché ap luc
cdng viéc, Cénnéng cao hon ntra tinh lién
thong co so dit liéu dat dai gitra co quan tai
nguyén va méi trudng, co quan thué, to chirc
tin dung dé nguoi dan co thé nhan két qua
dang ky thé chap ngay khi nop so hd so va
tién tgi nop hd so, nhan két qua, thyc hién
nghia vu tai chinh online.
3.4.2. Hoan thién quy dinh vé vay thé chap
bang quyen si dung ddt, tai san gan lien véi dat

Dé tién vay dap tmg nhanh hon, it chi phi
hon cho ngudi vay thé chap can xem xét nang
mirc vay cao hon can cir vao kha nang tra ng
clia ngudi vay ciing nhu myc dich vay; dong
thoi, giam bat thoi gian giai ngéan, cling nhur
xét duyét hd so vay thé chip. Pac biét, can
giam tién tham dinh gi4 tri tai san thé chap va
tién t6i xem xét bo thu khoan nay vi day la
nghia vu ciia c4c to chirc tin dung, khéng phai
la nghia vu cua nguodi vay nhu kinh nghiém
ctia mot s6 nudc trén thé gidi.
3.4.3. Tang cuong tuyen truyen pho bién
phap ludt dang ky thé chap

Hiéu biét va Chap hanh phap luat dang ky
thé chap Cla nguoi dan moi ¢ muc trung
binh nén can tang cuong tuyén truyen pho
bién phap luat théng qua huéng dan tai noi
tiép nhan dé nguoi dan nam bt duoc cac tha
tuc, cac loai gidy to can chuan bi dé thyc hién
dung, khéng phai lam lai gay bdc xuc khéng
can thiét. Ngoai ra, ciing can cong khai quy
dinh phap luat trén mang théng tin caa huyén
va tai nha van hoa cua cac khu phd, thon dé
ngudi dan quan tam tra cuu.
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4. KET LUAN

‘Trong giai doan 2017-2021, dang ky thé
chap cua ho gia dinh c6 5. 610 truong hop,
x6a dang ky 3.491 truong hop, thay doi noi
dung dang ky 228 truong hop. Trong do, sd
luong ho so thé chap bang quyen su dung dat
1a chu yéu véi 87,95%, sb lugng hd so thé
chap bang quyén sir dung dat va tai san chi
chiém 12,05%. S6 luong hd so dang ky thé
chap tang 1a do nhu cau vay vén phuc vu san
xuat, kinh doanh, dich vu Ia cha yéu. Co s&
vat chat, trang thiét bj tai noi tiép dan dap tmng
dugc yéu cau. Nhan lyc co ban di thuc hién
dung chuc trach, huéng dan chi tiét, niém no
ngudi dan thuc hién ké khai va nop ho so
cling nhu giai dap thic mic. Pa s6 nguoi
dang ky thé chap nim bat va chap hanh quy
dinh vé thé chap. Mic di vy, nhan lyc giai
quyét ho so dang ky thé chap con thiéu vé sé
lwong va chét lugng, ap luc cong viéc cao,
muc hd tro tai chinh thap, chua twong xing
cbng suc cua can bo. Thoi han giai ngan cac
khoan vay con cham, mic tién vay méi dap
{rng yéu cau ciia ngudi vay & mic trung binh.
L4&i suét tién vay va phi tham dinh tai san thé
chap con cao véi chi s6 danh gia twong tng
3,79 va 3,64. Thoi gian xét duyét ho so vay
tién chua nhanh. Thoi gian giai quyét hd so
thé chap & murc trung binh. Con c¢6 truong
hop giai quyét hd so cham thoi han, lién
théng so liéu co quan tai nguyén va moi
truong va c4c td chuc tin dung, co quan thué
ciing chua t6t. Mtc do hiéu biét va chap
hanh phap luat chung caa ngudi thé chip moi
& mic trung binh (chi s6 danh gia tir 3,13 dén
3,21). Bé ding ky the chap duoc hoan thién
hon, dap ng yéu cau cia nguoi thé chap,
dong thoi giam bt ap luyc cong viéc cho can
bo, can thuc hién cac giai phap, bao gom
dam bao da nhan lyuc tlep nhan va giai quyét
ho so dang ky thé Chap, hoan thién quy dinh
Ve vay thé chap bang quyeén sir dung dat, tai
san gan lién véi dat tdng cuorng tuyen truyen
phd bién phéap luat dang ky thé chap. Dé tai
chwa di sau nghién ciru cac yéu té anh huong
dén dang ky thé chap va chua nghién ciu
dang ky thé chap bang quyén sir dat caa cac
t6 chic kinh té trén dia ban huyén Yén
Khénh, nén vén dé nay can duoc nghién cau
tiép trong thoi gian tai.
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