HE gia tri xa hi cia thé h¢ Z
va nguoi cao tudi the hé X qua mét diéu tra
xa héi hoc tai Thanh pho Ho Chi Minh

Nguyén Hiru Hoang*

Tém tit: Dua trén mot khao sat x3 hoi hoc truc tuyén voi 82 khach thé, bai
viét tim hiéu va phén tich hé gi4 tri x4 hdi co ban ciia nhimg ngudi tré (¢ day
goi 12 thé hé Z) & Thanh phd Hb Chi Minh trén mét sb chiéu canh chu yéu 1a
hé gia trj vé& cudc sbng, hé gia tri v& quan hé xa hoi, hé gia tri vé li tuong, niém
tin va tinh cam trong mdi twong quan so sanh v&i hé gia tri xa hoi d6 & ngudi
cao tudi thé hé X. Két qua cho thiy, cing véi su bién dbi khong gian va diéu
kién sbéng ngay cang hién dai, hoi nhap qudc té va d6 “md” ngay cang cao,
thang bic gia tri cling nhu h¢ gia tri xa hdi theo nhin nhén, suy nghi va danh
gia clia thé hé Z dang bién dbi da chidu, phirc tap. Diéu nay khién giéi nghién
ctru, cic nha quan 1y, nha gido duc cia Viét Nam cin c6 nhitng quan tAm thich
dang va nhimg chinh sach kip thoi, hiéu qua trong thdi gian tai.

Tir khoa: Thé hé Z; Ngudi cao tudi thé hé X; Hé gia tri x4 hoi; Thanh phé
Hb Chi Minh.

Ngay nhén bai: 5/12/2020; ngay chinh stra: 7/5/2021; ngay duyét ding:
25/8/2021.

1. Dit van dé

Hién nay, tuy chura c6 nhimg théng nhéit chinh thirc giita cac nha khoa
hoc xa hoi vé d6 tudi cta cac thé hé, mot sé cong trinh nghién ctru ¢ li€n quan
dinh nghia thé hé Z 1a cong dan cua mét quéc gia duge sinh ra giai doan tir
nim 1995 dén nam 2005, nghia la dén nim 2020 ho khoang tir 15 dén 25 tudi.
Trong khi d6, thé hé X duoc quy chiéu 13 nhimg ngudi duge sinh ra tir nhimg
nam 50 cua thé ky XX. Theo Luat Ngudi cao tudi ndm 2010 cha Viét Nam, thé

* ThS:, Khoa X& héi hoc va Phat trién, Hoc vién Chinh tri khu vuc 11, Hoc vién Chinh tri quéc
gia H6 Chi Minh.



Nguyén Hitu Hoang 79

hé X dugc xép vao nhém ngudi cao tudi. Két qua Tong diéu tra dan sé va nha
& nam 2019 cho thay Viét Nam c6 khoang 96,4 triéu dén, trong d6 thé hé Z
chiém khoang 13% dan sd, thé hé X chiém khoang 10% dan sb (Ban chi dao
Piéu tra din s6 va nha & Trung wong, 2019). Khoang thdi gian thé hé Z duoc
sinh ra, truéng thanh, thé hé X gia di chimg kién sy phat trién manh mé cta
khoa hoc va c6ng nghé tir sy xuét hién Internet trén thé gidi va nay la cudc
cach mang cong nghiép 1an thir 4. Tir khi dit nuéc ddi méi (nam 1986) dén
nay, thé hé Z ciing nhur thé hé X da chimg kién sy du nhap ciing nhu phat trién
manh mé cua Internet (du nhap vao Viét Nam tir nam 1997), qua trinh hdi nhap
qudc & va xu hudng toan ciu hoa, kéo theo giao lwu vin héa, xa hoi. Bbi canh
d6 d3 va dang tac dong, 1am bién d6i, dich chuyén da chiéu va cé phin phirc
tap vé hé gia tri xa h6i ma biéu hién cia no chinh 14 & suy nghi, tinh cam, ky
vong, nhan thirc ciing nhw dong co thac déy hanh dong cua cong ddng noi
chung va thé hé Z, thé hé X noi riéng.

Thanh phé H6 Chi Minh (TPHCM) la trung tim quan trong bac nhit cta
Viét Nam v& kinh té, vin héa, gido dyc va khoa hoc cong nghé. Viéc nghién ctru
hé gié tri x3 hoi cia thé hé Z trong médi trong quan so sanh véi thé hé X & dia
ban ndy qua mot cudc didu tra xi hoi hoc quy md hep hira hen s& mang két qua
nghién ciru v&i nhiéu van dé ndi bét, cap thiét va co tinh dién hinh. Do viy, trong
tAm nghién ciru vé hé gia tri xa hoi va bién dbi ctia n6 & thé hé Z c6 tdm quan
trong nhét dinh, giup cac nha khoa hoc, nha lanh dao, quan ly va nha gido duc du
béo duoc khuynh huéng, ky vong méi, c6 tinh bién d6i ctia thé hé Z, qua do, co
nhimg chinh sach phu hgp va hi¢u qua.

2. Phuong phap nghién ciru va thu thiap thong tin

Vé6i muc tidu nghién ctru thi diém dé tim hiéu hé gid tri xd hoi thé hé Z &
quy md hep, ¢& mau nho trén dia ban TPHCM nhim thir nghiém, kiém dinh cac
v twdng va gia thuyét nghién clru, tic gia chon mau phi xac sudt (non-
probability) kiéu thusn tién (covience sampling) (Anol Bhattacherjee va cong su,
2012), ¢6 chu dich. Nghién ciru duge thyc hién trén co s& két hop hai phuong
phéap thu thap sb liéu dinh lugng va dinh tinh.

Vé xay dung bang héi va ky thut thu thap dit liéu, do cudc nghién ciru dién
ra vao thang 11 nam 2020 trong béi canh cua dai dich COVID-19 va béi dic tnmg
cta thé hé Z 14 tiép can nhanh véi cong nghé, k¥ thuat sb hién dai nén tac gia
quyét dinh thiét ké bang héi bing “Google Biéu miu” trén {mg dung Google Drive
va tiép can, khao sat truc tuyén thé hé Z théng qua cac nhém chinh thirc duoc
quan 1y bi tb chitc Doan Thanh nién trén mang x3 hdi (Facebook va Zalo). Bang
hoi ¢6 13 cau, chia thanh 3 nhoém hé gia tri xa hoi, bao gém: (1) H¢ gia tri vé cudc
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sbng; (ii) Hé gia tri vé& quan hé xa hoi; va (iii) Hé gia tri vé Ii tuong, niém tin va
tinh cam.

Téc gia da lién hé véi Ban Tuyén giao Thanh doan TPHCM dé xin phép va
d& xuat yéu chu dé dwoc gidi thiéu, két nbi véi Ban Chép hanh cic co s& Poan
khédi truomg trung hoc phd thong; khdi trudmg dai hoc, cao ding; khdi cong chirc
vién chirc va khéi cong nhan lao dong. Trén co s& d6, tac gia lua chon khich thé
thoa mén diéu kién va muc dich nghién ctru, giri dudng din (link) phiéu khéo sat
truc tuyén, hudng din dé ngudi thude thé hé Z doc va tra 16i ngay trén dién thoai
thong minh, may tinh, may tinh xach tay (laptop), may tinh bang (ipad), v.v. Két
qué c6 82 phidu (82 khach thé thudc thé hé Z) tai TPHCM tham gia tra 15i dat
yéu clu va dugc sir dung dé phan tich trong bai viét nay (tham khao Bang 1). Tt
dir liéu dugce “Google Biéu mau” théng ké truc tuyén, ¢ thé két xuit & dinh
dang Microsoft Excel, tic gia chuyén sang xtr li va phan tich dit liéu thu thap
duoc bang phan mém SPSS phién ban 20.0.

Bang 1. Dic diém ciia thé hé Z dwgce didu tra (Pon vi tinh: ngudi)

Gi¢itinh  Khu vuc sinh song Nhém tudi Cong viéc hién tai
Hoc sinh: 15
Nam: 22 , Sinh nim 1995-1997: 12 Sinh vién: 35
- e thinh oh:
Nit: 58 SZZ g‘;a:; Ia;’h PhO:69 Ginh ndm 1998-2002: 54 Khu vire Nha nude: 11
Khéc: 02 yen: Sinh n&m 2003-2005: 16  Khu vuc tr nhan: 18

Chua ¢6 viéc lam: 3

Ngudn: Diéu tra ciia tic gia.

Do pham vi nghién ctru hep, c6 tinh thir nghiém, tdc dong bdi dai dich
COVID-19 va bdi thé hé X - ngudi cao tudi co nhimg khé khin nhét dinh trong
tiép can, sir dung phiéu khao sat truc tuyén nén tac gia chi phan tich, di sanh hé
gia tri x3 hoi cia thé hé X tir dit lidu thir cap, duoc téng hop tir mét s6 cong trinh
nghién ciru co lién quan.

3. Két qua nghién ciru

3.1. Hé gid tri vé cupc song

Trong khung tham chiéu v& hé gia tri cudc séng, nghién ctru tim hiéu 3 yéu
t6 chinh, d6 1a: tiéu chi lyra chon céng viéc hién tai hodc tuwong lai; tiéu chi hra
chon vg/chong; va nhan thic cia thé hé Z vé su thanh dat.

Thit nhit, vé tidu chi lya chon mot cong viéc (viéc lam) hién tai hoédc trong
tuong lai, lya chon ay cla thé hé Z phan anh tr duy ngay cang thuc té, thiét thuc
hon; ¢6 sy dich chuyén dé tiém can véi cac gia tri x4 hoi méi vé vin @& nay.
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S6 liéu khao sat cho thdy, cac ¥ kién v& tidu chi cha yéu chi phéi thé hé Z
chon cong viéc 1a: “phit hop ning luc” (68 ¥ kién), “thu nhép t6t” (59 ¥ kién),
phu hop s thich (38 ¥ kién), “kha ning thing tién t5t” (36 ¥ kién), “duoc xa hoi
coi trong” (23 y kién), “méi trudng 1am viée qubc t&” (18 ¥ kién). Phan tich tidu
chi chon viéc cua thé hé Z theo gidi tinh, khu vuc sinh séng, nhém tudi va cong
viéc hién tai, dang chu y, “phi hop ning lyc” va “thu nhép t6t” ddu dugc cac
nhém lra chon cao nhit. Didu nay cho théy thé hé Z c6 su can nhic, than trong
khi xem xét pham chét c4 nhan, phan tich trong mdi twong quan nhu ciu x3 héi
dé tim va chon viéc 1am phu hop cho minh.

Vé 1i do lua chon cong viéc cia minh, thé hé Z cho rfing dé “kiém
séng” (69 y kién), “cong hién cho xa hoi” (49 ¥ kién), “khing dinh tai ning”
(20 ¥ kién) va “khéong r& 1y do” (3 y kién). Nghién ctru vin dé nay & cac
nhém x4 hoi khac nhau clia thé hé Z nhu gidi tinh, tudi tic, noi séng hay tinh
trang cong viéc hién tai déu cho két qua tuong tu. Tir day cho thiy, thé hé Z
nhan thirc kha chin chin, c6 dong co ding din va luin giai Iy do kha ro rang
trong lua chon nghé nghiép (d6i v6i cong viée hién tai hodc sdp tdi cua ho).
Ho khéng qui cuc doan, don chiéu ma hai hoa giira gia tri, nhu ciu c4 nhan
v6i gia tri x4 hoi, trach nhiém c4 nhan va trach nhiém x3 hoi khi tim kiém va
theo dudi cong viéc, nghé nghiép. Piéu nay ciing 14 cach gi6i tré hudng dén
va thé hién nhu ciu vira rit con ngudi (nhu ciu kiém sbng, sinh tdn) nhung
cling thé hién nhu ciu xa héi bac cao (dugc thé hién, céng hién cho cong
ddng va dugc ghi nhén) theo thap nhu ciu cia A. Maslow hay li thuyét vé su
lra chon hop li clia cac nha xi hoi hoc, kinh té hoc trén thé gi61 ma George
Homans 1a dai dién.

Thir hai, gia trj x4 hdi cta thé hé Z d6i véi viéc chon vo/chdng (trong hon
nhén) cho théy su dich chuyén, tiép can va dung nap nhiéu gia tri m&i, thiét thuc,
chudng su hop li nhung van trin trong, bao hru va gin giir nhimg gia tri truyén
théng t6t dep cia dan toc Viét Nam.

Biéu db 1 cho thiy, mot s gia tri truyén théng cna dan toc Viét Nam ting
14 “strc ning” va “lyc can” 16n trong doi sdng hon nhan nhu “mén ding ho d6i”
(07 lugt chon), “y chi cha me, ho hang” (7 luot chon), “vi thé x3 hoi” (12 luot
chon), “dia 1y hai gia dinh”, “kha ning sinh con” (26 luot chon), “sic dep” (32
luot chon)... co ti 18 thép, it duoc thé hé Z quan tam; trong khi d6, cac gia tri
truyén théng khac nhu “tinh yéu chén thanh” (74 luot chon), “dao dirc” (68 lugt
chon) van dugc thé hé Z gin giit, tuan thi. CAc gia tri méi trong nén kinh té thi
trudng va bdi canh giao luu giita cac ludng vin hoa Pong - T4y trong xa hdi hién
dai ngay nay nhu “kinh t&” (44 luot chon), “strc khoé” (52 luot chon), “cé nghé
nghiép” (56 lugt chon).
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Bidu db 1. Tiéu chi lva chon vo hoic chdng ciia thé h¢ Z (Pon vi tinh: lwgt chon)

Sirc khoé

Pao dirc

L¥ lich trong sach 3
Tinh yéu chin thinh
Mbén dang hé dbi

Y chi cha me, ho hing
Kinh té

Vi thé x3 hoi

Hpc vin

Kha nZng sinh con P
C6 nghé nghiép

Pria Ii hai gia dinh
Cung nganh nghéd
Sic dep

w»
tJ

[

[} — | |

Ngudn: Diéu tra cua téc gia.

Hop 1. Mt s6 quan niém xwa vé hén nhin trong gia dinh Viét Nam

Quan niém “a0 méc sao qua khoi dau”, “hén nhan cha me dat dau con phai ngoi
déy”, ¢6 doan ca dao xua sau:
“An chanh ngoi géc cdy chanh,
Cha me ép gd cho anh hoc tro.
Duong di nhitng lach cung lau,
Cha me ham gidu, ép uéng duyén con.
An sung ngdi gbc cdy sung,
Ldy anh thi lay, nam chung khong nam”.
Hodc hon nhén phai “moén dang hd d6i” theo quan niém ngudi xua qua may cau
ca dao sau:
“Man hoa lai trdi chiéu hoa
Bat ngoc dia nga thi phai mam son”
*
“Cée ma mang gudc ai wa,
Dia deo chan hac sao viea ma mong!”

Xét twrong quan ndi dung nay vai cac nhom xa hdi khac nhau dua trén not
sbng va tudi tac, nghién ciru cho thiy khong co su khéc biét qua 16n gitra hai
nhom thé hé Z séng & ndi va ngoai thanh ddi vdi céac tiéu chi trude kia nhu

“mén dang ho d6i” hay ‘y chi cha me, ho hang” “vi thé xa h01 cung nganh
ngh&” trong viéc quyét dinh chon vo/chdng. Tuy nhién, yéu té “cb nghé
nghiép”, “kinh ", “hoc van” lai c6 tac dong, chi ph6i manh vé& hon nhén doi
v6i thé hé Z & khu vyc thanh thi. Phan tich theo nhom tudi, thé hé Z nhém sinh
2003-2005 va nhom sinh 1995-1997 déu théng nhét cho rang “tinh yéu chan
thanh” 1a co s& quan trong trong hon nhan; tuy nhién, ngudi cang tré cang cam
nhan nhiéu hon sirc ning va sir chi phdi manh mé cia cac yéu tb co xua nhu’

“moén dang ho d6i”, “y chi cha me, ho hang”, “vi thé xa hoi” hay tiéu chi “sdc
dep”, “kinh t&” trong hon nhan.

2 &

EE TS
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Bang 2. Quan ni¢m vé sy thanh dat ciia thé hé Z (Pon vi tinh: hrgt chon)

Biéu hi¢n ciia sy thanh dat Lurgt chon
Binh an, thanh than tdm hén 21
C6 dia vi x@ héi 15
Gia dinh hanh phuc 30
Bing cp, hoc vén cao 10
Giau cd, sang trong 13
Gi6i vé chuyén mén, nghiép vu 21
Sbng dugc dam mé, yéu thich 30
Dam dén than, cong hién cho xa hoi va dwgc xa hdi ghi nhin 22
Strc khoé va tudi tho 27
Tinh yéu thuy chung va sy vién méan 24

Nguodn: Diéu tra cua tac gia.

Két qua trén phan 4nh phin nao muc do phirc tap, nhung cé xu hudng
ngay cang tu do va thuc té hon trong lya chon ban doi cua thé hé Z. Bén canh
tiép nhdn va dugc hinh thanh bdi gia tri x3 héi méi vé hon nhan theo hudng
tién bo thi cac gia tri truyén théng tbt dep v& hon nhan van dugce ho coi trong,
gilt gin. Diu nay khac véi quan niém cia thé hé X (ngudi cao tudi) khi ma
nhimg chuin myc va khuén miu cong ddng (trong d6 cb hé gia tri x3 hoi vé
hén nhén) dugc ho ap dung, két hop véi truyén théng dan tdc, tao nén mot thir
“4p lyc vin hoa”, ddm bao cac thanh vién phai séng ton ti, trat tu va hanh xir
theo dling phén vi cia minh (Nguyén Phuong Lan, 2000).

Thir ba, nhan thirc ctia thé hé Z vé sy thanh dat phan 4nh su dung hop, ké
thira va tiép nhan gi4 tri phd quat xua va nay (Bang 2). Két qua khao sat cho
théy, su thanh dat dugc ga"ln vOi cac gia tri 1au nay nhu “béng cép, hoc van cao”
(10 ¥ kién), “giau co, sang trong” (13 ¥ kién), “c6 dia vi xd hoi” (15 ¥ kién),
hay “strc khoé va tudi tho” (27 ¥ kién) c6 sb lugt chon kha thip, trong khi do,
cac gia tri mdi, cach tin biéu hién cta sy thanh dat nhu “séng dugc voi dam
mé, yéu thich” (30 y kién), “gia dinh hanh phiic” (30 ¥ kién), “d4n than, cong
hién cho xd hoi, dwgc x3 hoi ghi nhan” (22 v kién), “gidi vé& chuyén mén,
nghiép vu” (21 ¥ kién). Ngoai ra, quan niém vé& thanh céng cua thé hé Z con
thira nhan gia tri x4 hoi ngoai dic tinh binh thudng nhit cua thé hé Z - “binh
an, thanh than tim hdn” (21 y kién), trong khi day 13 giai doan twoi tré, hing
say va ning dong nhét ciia doi ngudi.
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3.2. Hé gid tri vé quan hé xa hji

Pé tim hiéu hé gid tri v& cac quan hé x hoi cua thé hé Z, nghién clru bat
dau béng viéc khdo sat trang thai tdm 1i xa hdi chu dao cling nhu cac hoat dong
trong ngdy va mdi quan tim dén céc sy kién chinh trj va xd héi dién ra trong
cudc séng, ca ¢ dia phuong va quéc té, ctia thé hé Z.

Thir nhat, trang thai tdm li xa hoi cua thé hé Z tai TPHCM qua khéo sat
dang c6 su dan xen gitta tdm li tich cuc cung trang théi bi quan, ti€u cuc, song
tich cyuc van 1a tdm li chu dao (Biéu dd 2).

Biéu @6 2. Trang thai tam li ctia thé h¢ Z (Pon vi tinh: lwgt chon)

20
16
7 6 S
--- 4 4

Hanh phiic, vui vé  Tich oyc, lac quan  Héi twomg qué khit  Cing thing dp lyc  C5 don, trdag trii  Chin nin, bi quan  Dau khd, tuyét vong

5

]

Nguén: Diéu tra clia tic gia.

Tam li dan xen trang thai tich cuc (hanh phuc, vui vé, lac quan) va trang
thai tidu cuc (cang thang, ap luc, c6 don, tréng trai, dau khd, tuyét vong) phan
anh dang dic tinh tdm sinh li va ca bbi canh sbng cia thé hé Z; ddng thoi cho
thdy nhimg kho khan, cing thing va phirc tap trong doi sdng tinh thin ma thé
hé Z dang phai duong déu ¢ x4 héi hién dai. Tam li tich cuc, tiéu cuc déu xuét
hién & thé hé Z phén theo gidi tinh, nhitng chi dao hon ca vAn i trang thai tich
cuc; dac biét, nir gidi co tam li tich cuc hon nam gidi. Xét theo not séng, thé hé
Z & ndi thanh c6 trang thai tich cuc va tiéu cuc rd nét va cao hon hinthéhé Z &
ndng thon.

Nguoc lai, trang thai tam li chi dao cua thé hé X (ngudi cao tudi) khac han
thé hé Z, d6 chinh 1a sy bi quan, chan nan, tir ti, mic cam véi gia dinh, ty din vit
(Hoang Mgc Lan, 2008).

Thur hai, khao sat hoat dong thuong nhét trong ngay cho thay, thé hé Z c6
xu hudng it danh thoi gian cho cac mdi quan hé gia dinh, than tdc (cha me, anh
chi em rudt, ban b¢ than thiét...) nhu “&n com cung gia dinh” (36 luot chon),
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“quan tdm chim séc, dong vién ngudi than” (39 lugt chon), “day dé con cai” (4
hrgt chon) (Bang 3).

Tuy c6 chii ¥ dén viéc “hoc tap, ning cao chuyén mén” (56 lugt chon)
nhung trong mot ngay, ngoai thdi gian “lam viéc tai co quan, don vi” (43 lugt
chon), hoat dong thuong xuyén nhét caa thé hé Z cha yéu van 1a cac hoat
dong trén moi truong mang, khdng gian s6 dua trén nén tang thiét bi dién tir
thong minh nhu “choi game, chat véi ban bé trén mang xa héi” (57 luot
chon), “truy cép, doc tin tirc, nghe nhac, xem phim trén Internet” (73 luot
chon). Khuynh huéng nay phan anh sy thu hep khong gian sbéng trén thuc
té/thé giGi thuc va mé rong khéng gian séng 40/thé gidi sb; chuyén tir ¢b két
x3 hoi sang don doc trong khéng gian ao. Diéu nay c6 thé giai thich boi vige
thé hé Z sbng, 16n 1én va chiu su tac dong nhanh, manh, truc tiép va toan dién
cuia cong nghé thong tin, Internet, xu hudéng thong minh hoéa doi séng va qué
trinh thac ddy som xdy dung x3 hoi sb, xd hoi siéu théng minh, kinh té s6,
chinh phu sb... cia chinh phi nhiéu nuéc va Viét Nam khong nim ngoai xu
huéng Ay.

Bang 3. Hoat djng trong 1 ngay ciia thé h¢ Z Pen vi tinh: lugt chon)

Hoat djng Lirgt chon

Thé duc, thé thao 33
Lam viéc tai co quan, don vi 43
i tiép khach, dbi tac

i nhdu

An com cung gia dinh 36
Day dd con céi 4
Quan tidm chim s6c, dong vién ngudi than 39
Hoc tip ning cao thém chuyén mon, ky nang 56
Poc sich va viét nhat ki 23
Choi game, chat (n6i chuyén) vdi ban bé trén mang xa héi 57
Truy cép, doc tin tirc, xem phim, nghe nhac trén mang xa hoi 73

Ngudn: Diéu tra cla tac gia.

Phén tich méi quan hé 3 hoat dong chit yéu nhét trong ngay cia thé hé Z
v6i 5 hinh thirc cdng viéc hién tai (hoc sinh; sinh vién dai hoc, cao dﬁng; lam viéc
khu vuc nha nudc; 1am viéc khu vyc tu nhén; chua cé vi¢e lam), tic gid nhan

$9% ¢

théy: (1) “Truy cép, doc tin tirc, xem phim, nghe nhac trén mang xa hdi”, “choi

P304

game, chat (néi chuyén) voi ban be trén mang xa hoi” dugc phé“m dathéhe Z &5

nhom thyc hién thudng xuyén trong ngay, nhiéu nhém c6 ti 16 thuc hién hai ndi
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dung nay trong ngay 1 cao nhit trong sb ba hoat dong duogc dé xuit; (2) Viéc
“hoc tap nang cao thém chuyén mon, k¥ ning” khong c6 su khac biét qua 1on & 5
nhém thé hé Z chia theo viéc lam; va (3) Cac hoat dong hudng vé doi sbng gia
dinh, than toc nhur “4n com cung gia dinh”, “day dé con c4i” hay “quan tim,
chdm soc, dong vién ngudi than” khong phai 1a mét trong ba hoat dong thuong
xuyén nhét trong ngay khi xét twong quan véi thé hé Z dugc phan theo cong viée
(Bang 4).

Bang 4. Mbi quan hé giira cong viéc hién tai va 5 hoat dong chi yéu nhit
trong ngay ciia thé h§ Z

Cong viéc hién tai ciia thé hé Z

Sinh Lamviéc Lamviéc Chua Téng

:.I:l'); vién khuveec khuvwe ¢6 viée

") PH,CP nhanuwéc trnhin  lam
L. Hoc tdp ndng cao thém o 4 8 13 3 56(68,3%)
chuyén mon, k¥ ning ’
2. Choi game, chat (ndi
chuyén) véi ban bé trén 12 26 6 12 1 57 (69,5%)
mang xd hdi
3. Truy cép, doc tin tac, 4 3 11 14 3 73(89,0%
xem phim, nghe nhac trén (89,0%)
mang xa hoi
Téng 15 35 11 18 3 82 (100%)

Nguodn: Diéu tra cta tac gia.

Trong khi thé hé Z d4 va dang c6 nhiéu didu kién d& cb két hon véi gia
dinh va than tdc, tré vé nhiéu hon véi cude sdng “thuc”, md rong quan hé cong
ddng, x4 hoi... thi ho lai chon cudc sdng c6 phin c¢o don, trong thé gi6i “40”
hon. Trai lai, thé hé X ky vong r?mg, ho khdng sa vao hién tugng “thoat i xa
hoi” cha tudi gia, béi ho ¥ thirc duge rang chinh né 13 nguyén nhan giy ra su
tréng Véng, cam xuc cd don, thu dich trong ho. Ho ¥ thirc mdi quan hé gia dinh
13 mbi quan hé tin cdy, én dinh va rat bén vitng (Hoang M¢c Lan, 2008). Tuy
nhién, sy tat yéu vé sinh hoc (sinh 1i) cia tudi tac khién thé hé X khong thé dat
duoc gia tri nhur thé hé Z dang ndm giir va c6 loi thé. Phai ching, thuc té dang
cho thay tinh hubng kha trai ngwoc va c6 phin mau thuin giita thé hé Z va thé hé
X vé ndi dung nay?

Thir ba, thé hé Z dugc khao sat ngay cang quan tdm hon dén cac su kién
chinh tri va x3 hoi dién ra trong cudc séng, ¢ trong nudc va trén binh dién quéc
té (Bang 5).
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Pang chu ¥, thé hé Z qua khao sat cho thdy xu hudng kha twong phan, ho
tan dung dbi da tién ich cua khoa hoc cong nghé dé phuc vu cude séng nhung lai
it quan tdm dén sy phat trién thiét bi cong nghé méi “Top dién thoai méi nhét
nim 2020” (7 luot chon), “Top Game Mobile méi nhit ra mit nim 2020” (5 lugt
chon); danh thoi gian nhiéu cho thé gidi a0 nhung khéng vi thé boé quén thé gisi
thye, cude séng thyc hing ngay, c6 trach nhiém x3 hoi trong va ngoai nude (qua
mitc 9 quan tdm do&i séng chinh tri, dich bénh...). V& ndi dung nay, qua lang
kinh thé hé X cho thiy, ho tuy c6 su quan tim nhét dinh dén doi sbng xa hoi
dang dién ra, ¥ thirc trach nhiém v&i né, thdm chi sy quan tim 4y tr& thanh nhu
cdu 16m lao, thudng truc (Nguyén Phuong Lan, 2000), tuy vay, thé hé X bit dau
hudng vao ndi tdm véi cac nhu ciu ca nhan nhidu hon, “sy suy giam hing thi
d6i v6i thé gidi xung quanh” ciing xuét hién nhidu va thudng tryc hon trong ho
(Hoang M{c Lan, 2008).

Bang 5. Sy kién chinh tri-xa hi trong va ngoai niwéc thu hiit sy quan tim ciia thé hé Z

Nhirng sy ki¢n thu hit sy quan tim i’l:';‘:
1. Pdng bao mién Trung bi thién tai, bio li 40
2. Céc sy kién chinh trj quan trong cta thanh phé va dat nuéc nhu (Pai hoi Dang 23
bd TPHCM, Dai hdi Pang toan quoc, d€ an thanh 14p thanh pho Thia Dic,...)

3. Tinh hinh dich bénh Covid-19 & Viét Nam va thé giéi 32
4. Biu cir tdng théng thir 46 cia Hoa Ky 17
5. Top dién thoai méi nhét nam 2020

6. Top Game Moblie m&i nhét ra mit nam 2020

7. Phét ngdn méi, gly “shock” ciia cac hotboy, hotgirl, ca si, dién vién néi tiéng, 6
than tugng trén mang xa hoi

8. Cai cach sach gi4o khoa tiéng Viét 16p 1 cia Viét Nam vira qua 13

Ngudn: Diéu tra cia tac gia.
3.3. H¢ gid tri vé Iy twong, tinh cim va niém tin
Pbi véi thé hé Z, “tinh yéu t§ quéc, qué huong” (73 lugt chon) vén 1a didu

thiéng liéng va cao quy nhit trong suy nghi va tinh cam cua ho, ké dén 13 “gia
dinh” (72 lugt chon).

Cé sy mau thuin dang quan tdm giita suy nghi va hanh dong thuc té
khi nhiéu dit liéu cho thiy thé hé Z it quan tdm va it danh thoi gian tham gia
cac hoat dong ciia gia dinh, danh nhiéu thoi gian trong khong gian sb, thé
giéi ao (xem muc 3.2) nhung trong tinh cdm va nhén thac cua ho, gia dinh
van 14 “noi binh yén”, “1a chén di vé” cua ho (c6 vé nhu giira suy nghi va
hanh d0ng trén thuc té c6 sy mau thuin) va ho khong cho réng “161 séng ao,



88 Nghién ctru Gia dinh va Gi&i. Quyén 31, s6 3, tr. 78-90

thoai mai, thuc dung” 1a diéu thiéng liéng va quan trong cta doi ho (chi 6
lugt chon).

Bén canh d6, “tién bac, vat chat” (42 luot chon) van 1a mot trong bbn van
d8 quan trong hang diu cua thé hé Z. Cac gia tri nhan vin nhu “quan tdm dén doi
sbng nhan loai trén hanh tinh” ciing c6 nhiéu ngudi trong dién khao sat lya chon
(27 lugt chon) - phan anh sy quan tdm véi cac su kién chinh tri - x8 hoi thé gigi
d3 ban luan & trén. Xu hudng chung trén day van khong qua khéc biét khi phan
tich véi cac nhém x3 hoi khac nhau vé tudi tac, gidi tinh, noi séng ciing nhu
cong viée hién tai cta thé hé Z. Pang chu ¥y, thé hé Z giai doan 1995-1997 va
2003-2005 c6 vai su khac biét khi néi vé diéu quan trong va thiéng liéng cta ho.
Thé hé Z cang tré tudi (2003-2005) cang xem “t6 qudc, qué huong”, “gia dinh,
dong toc”, “ddi sbng nhan loai”, ké ca “tién bac, vit chat”, “dia vi xd hoi” va “su
phat trién ciia khoa hoc, céng nghé” quan trong va thiéng liéng v&i ho hon nhém
thé hé Z doi ddu (1995-1997). Dudmg nhu chinh tac ddng ciia qua trinh gido duc
toan dién trén ghé nha truong phé thong vao nhan thirc, 1i tri va tinh cam ciia thé
hé Z theo nhém tudi di tao ra sy khac biét vé van dé nay.

Nhimg gia tri, ki vong ma thé hé Z dang cho thiy c6 sy hdn dung giira
nhimng gia tri tdn théi nhu “tur chi va doc 1dp cong viéc va cude séng” (67 luot
chon), “tién phong di dau” (27 lugt chon) va “sang tao va dbi méi” (15 luot
chon); v&i cac gia tri truyén thdng, c6 tinh phd quat cao nhu “tr do” (65 luot
chon), “binh déng” (61 lugt chon), “dan chu” (46 lugt chon), “cham chi” (41
luot chon) va “bac 4i” (38 lugt chon). Két qua nay phan anh sy tiép thu va linh
héi nhanh qua trinh xa hdi hoa tri thirc va gia tri phd quat cia nhén loai cia thé
hé Z nhung ciing phan anh gia tri méi vé mit li tuong, khat vong mdi, hién dai,
tao bao, chit déng, tich cuc nhur dung ban chét ctia thé hé Z va thoi dai thé hé nay
duogc sinh ra, truong thanh.

Két qua khao sat cho thiy thé hé Z c6 nhan thirc, phan xét va cam nhan
riéng, sdu séc, ¢ chinh kién, tr duy phan bién, trin tré khong chi vé& nhidu van
dé méi, hé trong cla quéc gia ma coOn cua toan cAu, nhan loai. Nhiéu danh gia
thiic ddy suy tu, vin con tranh luan dwoc tic gia khao sat & thé hé Z va két qua
thu dugc phan anh sy sau sc, ¢ tu duy, tran tré thoi cudc cua ho, chéng han,
chi thé nay nhén dinh rat rd rang ring “xdy dung xi hoi siéu thong minh”,
“thanh phd thong minh cin cé cong dan théng minh” (18 luot chon), “con ngudi
dang huy diét trai dit va chinh sy sdng ctia minh” (18 luot chon) hay “trong xi
hoi hién dai, tinh nhén ai trong cach img xir vdi nhau ngay cang giam di” (14
luot chon); hay khong ddng thuan cho 1am khi cho rang “xa héi siéu théng minh
va su phat trién ciia khoa hoc céng nghé khién con ngudi bi thay thé boi tri tué
nhéan tao (Al)” (chi 8 lugt chon).



Nguyén Hiru Hoang 89

4. Mot sé van dé diit ra

Mot 13, nghién ciru vé thé hé Z néi chung va hé gia tri x8 héi cling nhu sy
dich chuyén ctia n6 1a mot chi & kha méi va quan trong & Viét Nam, cin duoc
dAu tir tiép can va nghién ciru théu dao. Viét Nam dang trong giai doan bién ddi
x4 hoi manh mé trén ca hai binh dién 12 bién dbi toan bd doi séng xa hoi va ca
yéu tb/cdu trac clu thanh x3 hoi. Trong bdi canh d6, thé hé Z vira 13 bidu hién
song ciing chiu tic dong manh mé cua tit ca su bién dbi 4y. Nghién ciru hé gia tri
x4 hoi 13 cach dé chiing ta nim bat dwgc chidu siu trong nhdn thirc, tinh cam,
khuynh hudng; su dich chuyén hé gia tri (tich cuc, ti€u cuc) ciia mdt luc luong
d6ng dao, mot nhom xi hoi rat quan trong cta dit nudc trén cic khia canh coa
doi séng; tir do, cung cép cho céc nha lanh dao, quan Iy va hoach dinh chinh sach
cac can cir khoa hoc, thuc chimg, can thiét xay dung va hoan thién khuén khd
chinh sach ddi v&i thé hé Z va ciing 14 cho sur phat trién hai hoa cua dit nudc.

Hai 13, ting cuong co ché phdi hop céc thiét ché xa hoi dé dinh huéng, tu
van, hd trg va bao vé thé hé Z. Viéc hinh thanh va bién dbi hé gié tri x3 hoi cua
thé hé Z qua khéo sat gin lién véi vai tro va khong gian hoat dong cua cac thiét
ché xa hoi nhu gia dinh, nha truong va cac t chirc chinh tri - x hdi. Sy long 1éo
trong co ché phdi hop gido duc, quan tdm va dinh huéng mang tinh “hiép dong”
ctia cac thiét ché nay 13 nguyén nhan hang ddu din dén nhimg 1éch lac hoic biéu
hién tiéu cuc trong gia tri xd hoi ciia thé hé Z, dan dén nhimg han ché cia co ché
hé trg, déng hanh va dam bao sir an toan cua thé hé Z trudce nguy co cua xa hoi
hién dai va khong gian mang nhu: thong tin doc hai, kich ddng, de doa, xui giuc,
bao luc va cuc doan. Do do, can thiét phai diy manh su phéi hop giita cac thiét
ché nay ciing nhu khong quén cha ¥ dén ca vai trd cia cac thiét ché tw quan nhu
thiét ché ton gido, cau lac bd, d6i, nhém theo s& thich, nhu cau.

Ba 14, cach thirc, bién phap, ndi dung tiép can va gi4o duc thé hé Z chii y
vién canh chuyén ddi s6 quéc gia ctia Viét Nam dén ndm 2030, thay ddi gin véi
b6i canh chuyén ddi s, xa hdi s6, xu hudng xay dung “xa hoi siéu thong minh”
(x3 hoi 5.0) va dic biét trén khong gian mang, thé gidi sb.

Thé hé Z dugc sinh ra va 16n 1én trong giai doan phat trién manh mé béc
nhét ctia khoa hoc va cong nghé, qué trinh s6 hoa moi mit doi sbng xd hoi ma
TPHCM 14 trudng hop c6 tinh dién hinh. Tir day, dé tiép can v6i thé hé Z va
thyre hién cac myc tiéu, ndi dung tuyén truyén, dinh huéng va gido duc ho vé gia
tri x4 hoi tot dep, chuén muyc can thiét phai: Thir nhit, chi trong twong tic trong
thé giGi “a0”, trén khong gian mang, v&i mang x hoi va phuong tién truyén
thong xa hoi hién dai nhu Facebook, Youtube, Instagam, Zalo, TikTok,
Telegram Messenger dé nim, hiéu va c6 dan dt, dinh hudng kip thoi. Thir hai,
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néi dung gido duc va dinh huéng thé hé Z cin chi y dén khuynh huéng, tam li
lra tudi va dic thl cta thé hé Z - gioi vé cong nghé, thich cai méi va sang tao dé
viéc thiét ké noi dung tranh nham chan, sdo rdng, thiéu tinh thu hut va thuyét
phuc. Cac m6 hinh nhu phat truc tiép (livestream) hdi nghi, héi thao, toa dam, tu
vén trén mang xa hoi; n6i chuyén truc tuyén qua fanpage Facebook, qua cac
video dugc thiét ké ngin, stic tich gin véi thong diép y nghia nhu cac co quan,
doan thé, co quan truyén thong thdi gian qua thwc hién cho thdy tinh hiéu qua
tiép can, thu hit va dinh hudng thé hé Z néi riéng va thé hé tré néi chung.

5. Két ludn

Sinh ra va 16n 1én trong thoi dai va gin lién v6i manh d4t TPHCM véi
nhiéu bién ddi khéng ngimg trén cac linh vuc cua doi sdng xa hoi, két qua diéu
tra x4 hoi hoc cho théy, hé gia tri cia thé hé Z vé cudc séng, vé quan h¢ xa hoi va
vé li tuéng, niém tin va tinh cam d3 va dang c6 nhiéu bién ddi. Mot mit, thé hé Z
dang cb ging gin giit, ké thira va cai bién cac gia tri trong hé gia tri xd hoi cd
truyén tich cuc cua dan téc; mat khac ho manh dan tiép nhéin cac gia tri x4 hoi
mdi, co tinh phd quat cua thé gidi, phi hop véi dic diém cua thé hé Z, xu huéng
phat trién chung clia dit nuéc va nhan loai.

Két qua nghién ciru tuy & quy mé va ¢& miu nhd, chua thé mang tinh dai
dién cho téng thé nhung cho thdy dugc mét phan suy nghi bén trong, nhén thirc,
tam 1i tAng sdu cia mot nhom xa hoi rat ddic thu, trién vong va 13 tuong lai cia
dét nude, TPHCM - thé hé Z. Tir day, cac nha quan 1y, hoach dinh chinh sach va
nghién ciru ciing c6 thé dy bao dugc nhu ciu, dong co va hanh vi clia cha thé
nay trén thuc t& va c6 chinh sach kip thoi, phit hop trong thoi gian t6i.
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