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Phan ba
NGU DUNG HOC

CHUONG 1

KHAI QUAT VE NGU DUNG HOC

I - GIAN LUQC V& VI TRI CUA DUNG HOC VA
NGU DUNG HQC TRONG NGON NGO HOC THE Ki XX

Néu nhu niam 1983 Geoffrey Leech nhin xét trong tdc phdm
Principles of Pragmatics clia minh ring 15 nim tru6ec d6 (trude
1983) ngit dung hoc héu nhu khong duge cdc nha ngon ngit hoc nhic
dén, néu c6 duge nhic dén thi ciing chi véi tr cach Ia mot thi "sot
gidy loai" (waste—paper basket) chuyén thu lugm nhiing c4i gi con
thita ra cha ngit nghia hoc (semantics) giéng nhu truéc 'dé mot thap
ki, ngi¥ nghia hoc dwoc giao nhiém vu gii thich t4t cA nhitmg céi gi
ma ngit phép tac sinh khéng xir Ii ndi, thi t& nam 1983 trd di, gt
dung hoc da phat trién manh mé ci vé Ii thuyét, ca vé nghién citu cu
thé. Trong lich sit ngén ngit hoc, chua timg c6 mot chuyén nganh
ngon ngilt hoc miéu ta déng dai ndo lai 16i cudn duge nhidu nha ngén
nglt hoc vdo vdng xody ciia minh trong mot thdi gian ngin nhu ngit
dung hoc.

Mic ddu bit ngudn tir dung hoc trong 16gic hoc, tir dung hoc cla
tin hifu hoc vi chiu sy thic dfy clia xa& h¢i ng6n ng hoc
(sociolingnistics), clia din t6c ngén ngir hoc (ethnolinguistics) ngit
dung hoc véi cdch hiéu 13 dung hoc van dung vdo ngdn ngif hoc lai
dugc xem nhit 12 phan ing cia ngdn ngit hoc d6i véi nhitng luan diém
cuc doan cia F. De Saussure.



Trong Gido trink ngén ngit hoc dai cuong (viét tit GT), F. De
Saussure néu ra mot s6 cap ludng phan trong ngdn ngit va tit nhimg
cap ludng phan dé dé xudt nhitg luan diém 1am nén méng cho ngon
ngit hoc hién dai. Trong nhitng cap ludng phan d6 c6 cap ludng phan
ngon ngit / 1&i ndi va cap ludng phan mat ndi tai / mit ngoai tai cla
ngodn ngi.

T& nhifng cip d6i lap niy, F. De Saussure da “khoanh lai” cho
ngbn ngft hoc duong thdi cdi d6i tugng thue sy clia minh trong hang
ti nhitng sy van hanh, hang t ti nhitng sin phf&m do chinh c4i d6i
tugng dé tao ra trong cudc séng qua khit, hién tai va ca tuwong lai nita
ctia x3 hoi lodi ngudi. F. De Saussure khing dinh d6i tugng cha ngén
ngilr hoc 1a ngon ngir. D6 1a mot he théng "da duge xac 1ap” (GT, 29),
“chung cho moi ngudi vd & bén ngodi ¥ chi cha nhitng ngudi bio
quin né" (GT, 45). Cong lao cua F. De Saussure 1a & day, 1a & su
khéng dinh ban chit hé théng cha ngén ngd, va & su khing dinh sur
t6n tai quy dinh l4n nhau cda céc guan hé trong h¢ théng ngon ngit,
12 & chd qua viéc chimg minh ban chit hé th6ng cha ngdn ngit ma dé
ra nhimg nét co ban nhit ciia phuong phdp hé thdng va cua cic thao
tac nghién clu ngén ngit theo phuong phép hé théng.

Tuy nhién, néi theo Paul Ricoeur "mdi mot phuong cham (tdc luan
diém cia F. De Saussure — DHC) ma chiing ta vira ké ra vira 13 mot
cdl duge, vira 14 mot cdi mat” (72) ; chi ra cap ludng phan ngén ngit /
1&i néi 14 cdi duge nhung tuyét d6i héa su d6i 1ap nay lai 1a tén that ;
chi ra sy d6i 1ap ndi tai / ngoai tai 1 cdi duge, nhung tuyét 361 héa su
461 1ap d6 lai 1a cdi m4t d6i v6i ngdn ngit hoc. Nhitng cdi dugce trong
cac luan diém cha F. De Saussure sé ddy ng6n ngit hoc ti€n lén gianh
vi trf binh ding v6i c4c nganh khoa hoc xd hoi vd nhan van khédc
trong thé¢ ki XX nhu chiing ta da ching kién, nhimg cdi mat s€ kim
him buéc tién cha ngon ngit hoc. Luan diém : "Gop ngbn ngit va 10i
néi vio mot quan di€m duy nhét sé 1a khong tudng” (GT, 46) ; "cdi
ngd ba dudng (ngodn ngix / 10 néi — DHC) ma ngudi ta gap ngay khi
x4y dyng 1i luan vé hoat dong ngon ngit. Cin phai lya chon giita hai
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con dudng, khong thé nao cing mét lic c6 thé di theo cé hai con
dudng" (GT, 46) 12 luan diém tuyét d6i héa ddi 1ap ngén ngit va 1ot
néi. "Ching t6i nghi ring viéc nghién ctru céc hién tugng ngédn ngit
bén ngodi c6 th€ dat két qua rdt mi man, nhung khong thé néi ring
khoéng c6 né thi khong thé hiéu duge co ch€ ngdn ngit bén trong ; néi
nhu vay 14 sai" (GT, 50), "d6i véi ngon ngit hoc néi tai thi khic hén...
ngén ngit 1a mot hé théng chi bi&t c6 mot trat ty cha chinh ban than
né ma théi" (GT, 51), "Du sao thi tich biét hai quan diém (noi tai /
ngoai tai —~ DHC), 1A viéc nh4t thi&t phai 1am, va cang tuan thi viéc
d6 mot cdch nghiém nhit bao nhiéu thi cang t6t by nhiéu" (GT, 50),
va "d6i twong duy nhit vi chan thuc cia ngbn nglk hoc 1a ngbdn ngi,
xét trong bin than né va vi ban than né” (GT, 393) 12 su tuyét d6i héa
cap ludng phan noi tai / ngoai tai. Cic trudng phéi cfu tnic luan cd
dién trong ngdn nglr hoc dugc gidi thitu & trén da cho thiy ngbn ngik
hoc, dac biét 13 ngdn nglt hoc mitu ti dong dai di thu duge nhimg
- thanh tyu nre r& nhir th€ nao ci vé 1 thuyét, ci vé k&t qua nghién ciu
trén nén tang nhiing cdi duge trong cic lugn diém ciia F. De Saussure.
Tuy nhién, do nhimg c4i m4t trong nhitng luan diém dé, c4c trudng
phéi cfu tric luan c8 dién (trr triing phdi Praha) dd tap trung su chd
¥ vio cfu tric noi tai clia ngon ngit, xem nhe hoat dong clia ngdn ngit
truée hét trong viéc thuc hién chic ning giao tiép. Sy "quay lung tai”
véi 191 néi, v6i cic nhan t& ngoai tai da din ngon ngit hoc cdu tric
luan ¢ dién dén nhiing b€ tic khong thé khic phuc ndi. Kenneth
Gregerson trong bai béo Pragmatics and the search for context in
linguistics dira vio clu chuyén vé "chiéc hop dung siu” cia Zymurgy :
"Mot khi chiing ta m& mdt c¢4i hop dung ddy sau ra thi céch t6t nhét
dé "déng hop" 1 sau 46 lai 1a dimg mot c4i hop 16n hon" (38) da lin
luot chi ra nhitng cdi hop tir nhé dén 16n ma ngén ngi hoc thé gidi da
diing &€ "déng hop" "1d sy kién ngon ngl hoc” ; thi nhdt 1a ¢4i hop
hinh thitc — c4i hop niy 13 bé nhat va trung thanh nhét véi luan diém
vé tinh noi tai clia F. De Saussure, ti€p d6 12 cdi hdp ngit nghia. Ngit
nghia 1 cdi hop 16n hon va it nhiéu bit ddu 1am ran nit luan diém vé
tinh noi tai. Nhung ngit nghia dén lic lai té ra 14 con qué chét hep so
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v6i cdc sy Kién ngon ngit cd & bé mit, ci & bé sau. Cii hép 16n nhét
hién nay ngoén ngir hoc duge biét va tim dén véi hi vong 1a s& déng
hop duge hoan toan cdc sy kién ngon ngit 1a ngit dyng hoc. Dién ti€n
clia ngit phip tao sinh (két hop véi ngit nghia tao sinh) 13 hinh anh
thu nhé cia lich sir cdc chiéc hop ngon ngit hoc tir nhé dén 1on nay.

Thyc ra khéng phai chi nhitng nim 70 ~ 80 the ki XX ngoén ngir
hoc thé giéi mai bigt dén ngir dung hoc. Mot mat, khéng phai tdt ci
cdc nba ngoén ngit hoc ciing thdi vA sau F. De Saussure khong thay
nhimg han ché€ cia cdc luan diém cia F. De Saussure, cfia cic trudmg
phéi cdu tric lusn ¢4 dién, mat khic khdi niém va ten goi dung hoc
da duge ding trong 16gic hoc va tin hi¢u hoc (ndm 1913 véi cic tic
phdm ciia Ch. S. Peirce) tir 1au cho nén mét s6 nha ngén ngit hoc,
ngay trong thdi ki cye thinh ctia chd nghia cfu triic luan cé dién, da
khing dinh mét cdch kién quyét ring ngon ngit hoc phai nghién ci
10i néi, nghién citu ngi¥ canh, nghién ciu ngit dung. Ngay tir 1937
B. Malinowski ban vé s luéng giao trong ngén ngif hoc hién dai da viét :
“Néu nhu chitc ning sém nhat, co ban nhét cia ngén ngit la chic
nang nglr dyng - tic 13 chitc ning diu khién (direct), kiém sodt
(control) va lién két hoat dong cita con ngudi — thi hién nhién 12
khong mot sy nghién ciu ngon tir nao tich khdi ngit cinh (context of
situation) lai dugc xem 12 mét sw nghién ciu hop li. Su phan biét giita
ngén ngit (langue) va 1&i néi (parole) dén nay vin coén duge cdc nha
nghién ciu nhu Biihler, Gardiner chip nhan nhung bit ngudn tir
Saussure va Wegener, cin phai loai bd. Ngon ngir khong thé tén tai
nhir 2 mot d6i tuong nghien cwu déc 1ap vi cho ban than minh
(self—contained)..."(38)

Ciing nhu moi nganh khoa hoc khic, nhitlng khuynh huéng cuc
doan rdi s& duge diéu chinh lai, mot c4i nhin bién ching hon vé déi
tugng réi s& ra doi, dung hoc (pragmatique, pragmatics) trong ifn
hi¢u hoc va ngit dung hoc (pragmatique linguistique, linguistic
Pragmatics) trong ngén ngi hoc s& hudng sy quan tam cia cic nha tin
hi¢u hoc va céc nha ngén ngir hoc vao cii i€ t6n tai cda tin higu va
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ngdn ngil, tic 14 vao moi quan hé giita ngdn ngit va xi héi, néi ré hon
1a vao sy thyc hién chitc ning giao ti€p ma ngoén ngit phai dam nhiém
trong x4 hoi’". Ching ta s& thdy, sau khi lam quen véi ngit dung hoc,
khong phai nhu F. De Saussure di két luan khi ban vé céc y&u t6 bén
ngoai ngdn ngit "chiing t6i nghi rang viéc nghién cu céc hién tugng
ngdn ngit bén ngoai c6 thé dat duge nhiéu két qua rat mi man, nhung
khong thé néi ring khéng cé né thi khéng hiéu duge co ché ngén ngit
bén trong ; ndéi nhu viy la sai". Stephen C. Levinson trong cuén
Pragmatics viét : "Van dé 1a & ché ¢6 nhitng phuong dién ciia ciu
tric cla ngén ngir doi khi rruc 1iép md héa (hodc tuong tic véi) cde
nét cua ngit cdnh (ching t6i nhin manh — DHC). Vi vay viéc hoach
dinh dudng ranh giéi dift khodt giita ngr phip doc 14p véi ngit cinh
(competence) va sy 1 gidi phu thudc vio ngit canh (context —
dependent interpretation — performance) 12 khéng: thue hién duogc.”
(51, 8) R4t nhiéu nhiing co ch€ va quan hé bén trong cia ngdn ngif s&
khéng dugc phét hién ra va khong miéu ti duge, gidi thich duge néu
khong vién dén cdi co ch€ bén ngoai, néi ding ho‘n l1a cdi co ché

_hudng ra x4 hoi ciia ban than ngon ngit.

Charles Sanders Peirce, ngudi sdng 14p ra tin hiéu hoc Mi va
Charles William Morris phan biét ba phuong dién ciia tin hiéu : két
hoc, nghia hoc va dung hoc.

Két hoc (syntax, syntaxe) t phuong dién lien két tin hiéu véi tin
hiéu trong mot thong diép. Chiing ta biét ring trong mot hé théng tin
hi¢u, khéng phai céc tin hi¢u lién két véi nhau theo bat ki quy tic nao
cling cho ta mét thong diép cé thé linh hoi duge. LAy thi du don gian,
trong h¢ thong dén dudmg v6i ba tin hiéu "dd", "xanh”, "vang”, quy
tic két hop "dé" - "vang" - "xanh" — "ving" — "dé" - “vang" —
"xanh"... mdi 12 quy tic cho phép. Néu ba tin hiéu trén két hop theo
quy tac "dd" — "xanh” - "ving" - "xanh" — "d" — "dd"... chic chin

(1) Tam théi bd qua ed¢ chifc ndng khéc.



su di Iz_ii trén dudng phé s€ i loan va tai nan giac thong nhat dinh sé
x4y ra. Nhu thé, két hoc 1a linh v cha cdc quy téc hinh thitc két hop
tin hiéu thanh mt thong diép (cé thé 1a cic quy tic tuyén tinh hay
quy tic déng thoi tuy theo thé chét cla timg hé théng tin hiéu). N6i
vén tit, k€t hoc 1a linh vic nghién ciu quan hé gitta tin hi¢u vdi tin
hiéu trong thoéng diép.

Trong ngdn ngit hoc, tuong tng véi két hoc 1a linh vire ngir phép,
déc biét 12 ci phép. Nhumg, nhu ching ta s& thdy dudi day, ngit phap
truyén théng cling nhu ngt phdp hién dai khéng thuin tiy 12 két hoc
hiéu theo nghia hinh thic néi trén.

Nghia hoc (semantics, sémantique) 12 phuong dién cia nhiing
quan h¢ gitra tin hi¢u véi hién thuc dugc néi 16i trong thong diép, néi
dung hon la giifa tin hiéu véi vat diuge quy chi€u trong thong diép.
Day 13 linh vyc cia chitc nang miéu ta, clia nhitng théng tin miéu ta,
théng tin sur vat.

Khong nén déng nhdt nghia hoc cia tin hiéu hoc v6i ngit nghia
hoc thong thudng. Trong khi d6i tugng cia ngif nghia hoc — ngit
nghia — duoc hiéu réng rai-vd khi mo hé thi nghia hoc cta tin hiéu

hoc chi quan tam t6i nhiing ndi dung miéu ta nao dénh gid duoe theo -

tiéu chudn ding — sai (chan — nguy) cla I8gic hoc™. Gia dinh chiing
ta ¢6 hai céu :

Troi mua. (1)
Troéi cir mua. (11)

thi nghia hoc (chi) quan tam t§i ndi dung miéu t& cha cau (ii) vi
~chiing ta c6 thé két luan duge né ding hay sai (néu khi néi, ngodi trisi
dang mua thi (ii) ding ; tréi dang ndng hoiic khéng mua thi (i) sai)

(1) Sy phén biét gita nghfa hoc thong thuding hay nghia hoc hiéu theo nghia
réng véi nghia hoe cila tin hi¢u hoc hay ngir nghia hoc hi€u theo nghia hep rit quan
trong dé dinh nghia ngit dung hoc. Xin xem & 1.1 chueng nay.
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ma khoéng quan tdm t&i tinh trang "mua cif tiép tuc bat chidp sy buc
doc, khé chiu vi né ciia ngudi néi” do tir cif dién dat. Ngit nghia hoc
(ngén ngi) trdi lai khéng chi nghién ctu nghia miéu td cla (il) ma
con nghién citu ca cdi ¥ nghia "tinh th4i" clia tir ci# néi trén.

Dung hoc (pragmatics, pragmatique). Ch. W. Morris dinh nghia
“dung hoc nghién citu quan hé giita tin hiéu v6i ngudi li gidi ching”"’
vd A. G. Smith néi rd hon “... Ké hoc nghién ctru quan h¢ giita cac
tin hiéu, nghia hoc nghién ciu quan hé gifta tin hiéu vdi su vat va
dung hoc nghién cifu quan h¢ gilta tin hiéu v6i ngudi ding” A

Thudt ngit nguoi ding khong chi mot con ngudi triru tuong, c& iap.
Trong mot hoat ddng giao tiép, "ngudi ding" Ia "ngudi phit”, con la
"ngudi nhan" tin hiéu, va ci hai "ngudi” nay c6 quan hé v6i nhau,
thudmg xuyén tic déng qua lai v6i nhau. Ho, riéng timg ngudi c6 v6n
kinh nghiém (nhan thitc, hinh dong, tng x{...) riéng. Hon nia, trong
giao ti€p ho & trong mot nglt cénh giao ti€p nhat dinh. Nhing diéu
néi trén khién cho khdi niém "ngudi ding” tr& nén phic tap, do do
cdi dinh nghia "dung hoc nghién ctiu mdi quan hé¢ giifa tin hiéu véi
ngudi ddng” tré nén khong ddy di. Mat khic chinh Morris vé sau
nhan thdy ring dinh nghia ban d4u ctia minh da tdch rdi ba linh vyc
két hoc, nghia hoc va dung hoc duding nhu cho ring dung hoc tién gia
dinh két hoc va nghia hoc trong khi thyuc t&€ cho thdy trong két hoc,
nghia hoc di c6 nhiing y&u 16 dung hoc. Do d6 khi xem xét ngon ngi
dudi géc d6 tin hiéu hoc ong dinh nghia ngoén ngiy nhu sau : "Ngén
ngif theo cach hiéu hoan toan tin hiéu hoc 1a moi tap hep lién cha thé
nhiing tin hiéu ma cich sit dung bi quyét dinh bdi cic quy tac két
hoc, nghia hoc, dung hoc" (53, 37). Dinh nghia nay cho thdy mAam
méng clia tr tudng théng hop ba Iinh vyc. Ngit dung hoc du rat hdp
din, ¢6 tic dung dua tin hiéu hoc va ngén ngit hoc tré vé voi nhiém

(1} Thuat ngit pragmatique, pragmatics duge dich thanh dung hoe. C6 tic gia
dimg thudt ngit dung phdp (X. Cao Xuan Hao. Tiéng Viér - So thdo ngit phdp chite
ndng, Nxb KHXH, 1991).

(2 A.G. Smith. Communication and Culture, NY, 1966.
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vu xa hoi cla ching, trd ching lai vdi cdi "néi doi* cia chiing nhung
cling con rét r6i ren. Cho dén nay giita cic nha khoa hoc vin tén tai
rdt nhiéu sy bat dong vé dsi tugng, céc linh vie nghién ciu cling nhu
cdc nhiém vu cu thé cia né.

F. Armengaud viét : "Dung hoc ? Mot b6 mén tré, 12 diém quy tu
cha nhiéu khoa hoc xa hoi v6i dudmg ranh giéi mo hé...

Mot trong nhitng bo mén s6i dong nim trén giao dié€m clia nhiing
nghién citu triét hoc va ngén ngit hoe hién nay khong thé phan li.

Trude hét d6 1a mot c6 ging nhim tra 13i céc cau héi dai loai nhu :
Ching ta lam gi khi ching ta néi ? Ching ta thuc su néi gi khi ching
ta n6i ? Tai sao chiing ta lai hdi ngudi ban cung ban in véi ching ta
ring anh ta cé thé chuyén cho ching ta lo mu6i hay khéng trong khi
15 rang va hién nhién 13 anh ta hodn todn ¢4 thé ? Ai néi véi ai ? Ai
néi va néi cho ai ? Anh nghi t6i la ai d€ c6 thé néi véi toi nhu vay ?
Chiing ta cén biét nhitng gi d€ cho cau néi nay hay ciu néi kia khéng
con mo hé nita ? The ndo 1a mot 18i kit ? Ngudsi ta c6 thé néi mot
diéu khdc voi diéu ngudi ta muén néi nhir the nao ? Ngubi ta cd the
tin vao diéu néi theo ciu chit dugc khong ? Nghia 13 ¢6 thé tin vio
nghia cdu chit clia 131 néi duge khong ? Nhitng cong dung ctia ngon
ngif 1a gi ? Trong chimg myc nao hién thuc cia con ngudi duge xic
dinh boi nang lye ngén ngir ca con ngudi ?”. (2,3)

Nhimg cau hdi cha F. Armengaud & trén, mac du chua néu duoc
dily @i nhiing vin dé chi y&u cla ngit dung hoc hi¢n nay, ciing da
gilip ching ta hinh dung dugc mot cich cu thé thé nao 1a dung hoc
ngén nglf va cdm nhén duge bude diu nhing hing thi ma 06 mang
dén. Tra 1o cAc cau héi ndy, ngén ngit hoc din da s& budc ra khdi cdi
thdp nga cda c4u tric luan ndi tai do F. De Saussure khéi xudng.

II - NHUNG KHAI NIEM NEN TANG CUA NGU DUNG HOC
Armengaud dé dat ra nhitng cau hoi lién quan dén nhilng nén tang
cua ngit dung hoc. Trong muc nay, ching t6i s€ trinh bay ba trpng s8

nhitng nén tang d6.
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I-1. Loi néi

Khéi niém théng diép cha tin hiéu hoc ung véi khdi niém vin ban
cua ngon ngit hoc. Tuy nhién vin béan chi 12 mot bo phan trong pham
trlt 161 néi cua F. De Saussure. L& néi khong chi bao gém sin phdm
cua sy néi ning (van ban) ma cdn ca bao g6m cdc co ché (sinh Ii, tam
1i), nhitng quy tic diéu khién sy sin sinh ra cie sin phdm dé. C6
diéu, néu nhu F. De Saussure chii truong logi bo 11 néi ra khdi sy
nghién ciu ngon ngit hoc thi d6i véi ngir dung hoc, né lai ndm & vi tri
trung t4m bdi chinh & 18i néi va bing 16 n6i ma ngén ngit hanh chic
giao ti€p ; chinh & day quan hé giifa ngén ngtt véi xa hoi, véi ngudi
dung méi hién ra, d6ng thdi nhimg quan hé nay méi tic doéng trés lai
d6i vdi ngén ngit, chi phéi cfu tric cia ngdn ngit, tic chi phdi mat
noi tai cha ngoén ngit. Do chd thuat nglt 1o néi cé nhidu cich hidu
khéc nhau va it nhiéu con mang déu vét cia quan diém ngén ngit hoc
tinh tién ngit dung, hién nay cdc nha ngit dung hoc diing thuat ngit
dién ngén (discourse, discours) thay cho né*.

11-2. Hanh dong

Khi néi nang, ching ta thuc hién nhimg hanh dong nhu chiing ta
thuc hién nhitng hanh dong vat If khdc. Hoi, sai khién, cdu xin, hia
hen, cdm on, xin 18i v.v... 1a nhing hanh dong nhu di, chay, déng
cudn vd, ciing nhau doi chd mot cdi ban, l4p mot chi€e xe mdy v.v...
C6 i€ di€m y&u nhat clia ngon ngit hoc tién dung hoc, ké ca ngoén ngit
hoc duge xay dung tir nhitng luan di€m cia F. De Saussure la & day :
& ché khong thdy ban chat hanh dong cia ngon ngdt®. Néi la lam
(How to do things with words — Quand dire c’est faire )(5) 1a nhan dé

B e

(1) Lf do vi sao ching i dich discourse 13 “dién ngon" xin xem & I1-3.3.
chirong nay.

(2) L. Bloomfield trong cudn Language sau khi néi dén kich thich va phan xa do
cdc y€u té ngdn ngir gy ra da ket ludn : "Ngén ngit tao didu kign cho con ngudi
thue hién phdn xa (R} khi mdi nguoi khdc chiu kich thich (8)" nhimg kich thich -
phan xa khéng phii 13 hanh déng theo nghia trong cuéin sdch niy.
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mot cudn sich ndi ti€ng cha J. L. Austin, nguei khoi xuéng ra li
thuyét hanh vi ngén ngit (actes de langage), mét 1i thuyét lam xuwong
séng cho ngit dung hoc. Vi 1a mot dang hanh déng - hanh déng bing
ngdén nglt - nén néi ning ciing chiu nhing quy tic chung chi phdi
hanh doéng nét chung cla con ngudi. Dic trung cha cdc hanh dong 1a
& ché hanh dong phai duge thuc hién theo mot ¥ dinh nhat dinh véi
cong cu nhét dinh, nhim mét (holic mét s6) dich nhat dinh, dich cé
khi truc tiép ma ciling c6 khi gidn ti€p, ngdm dn (thi dy : "di" dich
truc tiép 12 doi ché d€ dat cai gi ddy nhung c6 thé c6 dich gidn tiep 12
bay 16 sy byc titc, hon déi, khong tin déng). Thong qua hanh dong
ma con ngudi tic dong dén su vt, ngudi khéc, 1am thay déi trang
thdi cha su vat, clia ngudi dé. Ciing nhu vy, bing 151 néi cha minh
con ngudi lam thay d8i trang théi tinh thdn hay vat li clia ngudi nghe.
Hanh dong cla con ngudi cé thé tam chia thanh hai pham trd : Hanh
dong don phuong vi hanh déng xa hdi. Khi chiing ta thuc hién mdt hanh
dong nao d6 nhu di, chay... hodc déng dinh, x4y tudng, chi mét minh ta
13m viéc v6i dung cu hodc sit dung bé phan cia co thé minh tic dong lén
d6i tugng. D6 12 hanh dong don phuong. Khi ching ta ciing cdng tac v6i
it nhit mét ngudi thit hai, ciing nhau thyc hién moét viéc ndo dé nhim
mot két qua nio 46, ching ta di 13m mot hanh dong x3 hoi. Xét t6i
ciing, m6t hanh dong x3 héi 12 sit ph6i hop, tdc dong 1&n nhau, diéu
chinh 14n nhau giita cdc hanh dong don phuong dé dat muc dich chung.
Trong mot hinh dong xdh6i, muén dat muc dich, nhimg ngudi tham gia
phai cong tdc, phéi hgp theo quy tic véi nhau.

N6i ning ciing vay, khi ngudi néi hoi, ra 1énh, ké chuyén... anh ta
thuc hién mot hanh dong ngén ngit don phuong. Nhung khi anh ta
cling trd chuyén véi it nhdt mot ngudi thi hai, anh ta da tham gia vao
mot hanh dong x4 hoi. Tir day trd di ching toi s& goi cdc hanh dong
ngon ngit 1 cac hanh vi ngdn ngit.

L{ thuyét vé bar chdt hanh dong cia ngén ngit thay déi han quan
niém tirh rrang vé ngon ngi cia F. De Saussure va s& 1 céi nén

mong trén da toan ka cfu tric ~da t.a 14u dai nglt dung hoc s& duge
dung nén
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I1-3. Nhan té giao ti€p

Gia dinh nghe cau : Tién tdng Mai chiéc nhdn vang nay. Ngit phdp
6 dién doc 1ap véi ngit cinh, cho ring khéng cin dén bt cit chi din
nao khic, ngudi nghe di hiéu ngay nghia cla né. Sy thyc thi nhu s&
chiing minh & cdc muc sau, néu khong gén céu d6 véi céc nhan 18§ clla
cudc giao ti€p trong d6 né duge tao ra thi chua hidu gi vé né. Puge
hiéu 12 nhan t6 giao ti€p céc nhén t6 c6 mit trong Mot cudc giao tiép,
chi phéi cudc giao ti€p d6 va chi phdi didn ngén vé hinh thifc ciing
nhv noi dung. Céc nhén t6 giao ti€p 12 : ngit canh, ngén ngit va dién
ngon.

I-3.1. Ngii cdnh

Ngit canh 12 nhitng nhan t5 ¢6 mit trong moét cude giao ti€p nhung
nam ngoai dién ngén. Ngif cinh 12 mét tdng thé nhimg hop phén sau day -

11-3.1.1. Nhdn vdt giao tiép

Nhan v4t giao ti€p 12 nhiing ngudi tham gia vio mét cudc giao ti€p
bing ngén ngi, ding ngén nglt dé tao ra cdc 13i néi, céc dién ngodn
qua d6 ma tdc déng vao nhau. DG 1a nhitng ngudi twong tdc bing
ngén ngii. Gilta cdc nhan vat giao ti€p ¢ quan hé vai giao tiép va
quan hé lién cd nhan. :

1i-3.1.1.1. Vai giao tiép

Trong mot cudc giao ti€p cb sy phan vai : Vai phdt ra dién ngon
ti¥c 12 vai n6i (vi€t), ki hiéu bang Spl (speaker 1} va vai ti€p nhin
dién ngon, titc nghe (doc), ki hiéu bing Sp2 (speaker 2). Trong cudc
giao ti€p néi, mat d6i mit, hai vai néi, nghe thudng luin chuyén, Spl
sau khi néi xong chuyén thanh vai nghe Sp2 va nguoc lai.

Sy thie thi hai vai néi, nghe khong don gidn. Gia dinh c6 mot ngudi

- tén 12 Duyét n6i v&i mot ngudt tén 13 Mai mét dién ngén nhy sau :

Duyét (Spl) :

Mai néi voi cdi Ngoc thdy gido bdo né nép bai kiém tra ngay.
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Dién ngén nay cé quan hé véi 4 ngudi : Duyét, Mai, thiy gido va
Ngoc. Trong nhimng ngudi d6, Duyét 12 ngudi ndi truc ti€p, Mai la
ngudi nghe tryc ti€p nhung ngudi néi thuc sy 1a thdy gifo va ngudi
ti€p nhan thuc sy 1a Ngoc. Trong truémg hop nay 101 "Ngoc nép bai
kiém tra ngay khéng phai do Duyét tao ra, va Mai ciing khong phai
13 ngudi chiu trdch nhiém thuc hién né. Mai chi ¢6 trich phiém néi
lai v6i Ngoc n6i dung d6 ma thoi. Ta néi, trong trudmg hop nay, thiy
gido 12 chit ngon (hay 1 nguén phit), Ngoc 1a dich ngén (hay nguén
nhan) cdn Duyét chi 1a thuyét ngén va Mai chi 1a tiép ngén. Trong mét
cudc giao tiép bang 10 trir thuyét ngdn, cac vai giao ti€p trén c6 thé 6
mit hodc ving mat va ti€p ngén hodc dich ngoén (néi chung 13 ngudi
nh4n) c6 thé & tinh trang chi dong (c6 thé dap 1di ngay i cia ngudi
n6i) ma ciing c6 thé bi dong (chi ti€p nhéin, khéng phin héi tai chéd).

Trong moét cude giao ti€p Spl (cd chii ngdn, ci thuyét ngon) déu
c6 ¥ dinh cdn goi 1a dich giao ti€p, niém tin (vao Sp2, vao chinh cuge
giao ti€p va vio chinh minh). M2 nhu ching ta d néi, Sp2 cé thé
chuyén thanh Spl cho nén c3 Sp2 ciing phéi c6 § dinh v& niém tin
tuong tu. Trong mot cude giao ti€p ngudi tham gia nay phai xay dung
nén hinh anh tinh thin vé cc dic diém, trang théi ndng luc clia ngudi
kia theo dich giao ti€p clia minh dé r8i cin cit vao céi hinh 4nh tinh
thdn d6 ma dinh ra chi€n lugc hay k& hoach giao ti€p, k€ hoach nay 1a
mot té chitc gém nhitng hanh dong chh y&u 12 bing 101 d€ dat d&n
dich clha minh. Ching ta dd ching kién va trdi nghiém bao nhiéu
cudc giao ti€p ma minh chva cé hinh anh tinh thin vé ngudi d6i thoai
v6i minh va ching ta it nhiéu cling da cé kinh nghiém tham do 46i
phuong dé hiéu biét d6i phuong trude khi thyc thi chién luge giao
ti€p ctia minh. M2 céi hinh anh tinh thdn nay lai luén lubn thay déi
trong qud trinh giao ti€p bdi vi con ngudi theo dién ti€n cua giao ti€p
ma bién déi. C6 thé néi cr mébi 14n néi - nghe 12 mot 14n néi — nghe
theo hinh anh tinh thin mi ngudi nay xay dung lai vé ngudi kia.
Niém tin ma ngudi tham gia giao ti€p phdi c6 trong giao ti&p bao gém
¢4 niém tin vao tinh phll hgp cha céi hinh anh tinh thdn ma minh da
xay dimg nén véi-d6i phuong cha minh. '

16



11-3.1.1.2. Quan hé lién cd nhan

Quan h¢ vai giao ti€p 12 quan hé gilia cdc nhan vat giao ti€p déi
véi chinh sy phét, nhan trong giao ti€p. Quan hé lién ¢4 nhan 12 quan
hé so sdnh xét trong twong quan x3 hoi, hiéu biét, tinh cam gifta céc
nhén vit giao ti€p véi nhau.

Quan he lién c4 nhan giita cdc nhin vat giao ti€p c6 thé xét theo
hai truc, truc tung 13 tryc vi th€ x3 hoi con goi 1a truc quyén uy
(power), truc hoanh 1 truc cia quan hé khoang céch (distance), con
goi la truc than can (solidarity). Trong xi héi, con ngudi khic nhau
vé dia vi x& hoi. C4i goi 1 dia vi x3 héi c6 thé do chitc quyén, tudi
tdc, nghé nghiép... ma cé. Ciing tdy theo quan niém van héa ciia timg
xd hoi trong titg giai doan lich s& ma dia vi x4 hoi khéc nhau, thi du
trudc 1945 cu dan thanh thi thudng duge xem 12 ¢6 dia vi x4 héi cao
hon cu dan & néng thén, vi ngudi hang vin dugc xem c6 dia vi xi hoi
cao hon ngudi hang vé (trong van khinh v3). Khi cic gi4 tri trén xuat
hién d6ng thoi thi vn dé dit ra 1 nhin t6 nao duoc xem 1a wu tien.
Thi du, & xd hoi Viét Nam, cho dén nay, tudi téc (ngudi cao tudi) cé
I€ l4n 4t cde gid tri khdc. N6i nang ma "hén” véi ngudi gia ca thi di
dia vi x3 hoi c6 cao dén dau viin bi xem 12 "thi€u van héa". Theo truc
quyén uy thi nhimg ngudi giao ti€p & mitc do cao — thap hodc binh
déng v6i nhau va quan hé vi thé 1a phi d6i ximg, c6 nghia [a mot khi
da duge xédc dinh ding thi s& gilt nguyén trong qua trinh giao ti€p,
khong thé qua thwong lugng ma thay ddi vi the€. Trén truc khoang
cdch cdc nhan vat giao ti€p ¢ thé gin giii ma ciing c6 thé xa cach
nhau. Tryc niy c6 hai cyc : than tinh va xa la véi nhitng miic d¢ khic
nhau. Nén chi § mitc do than can c6 thé ti 1& thuan véi mic d6 hidu
biét v& nhau cia nhiing ngudi giao tiép nhung khéng nhat thiét 1a da
hi€u nhau thi s& than nhau. C6 khi nhimg ké tir thit v6i nhau lai hiéu
nhau rat ki. Than can 1 truc d6i xtng, c6 nghia 13 trong qué trinh
giao ti€p né€u Spl dich gan lai Sp2 thi Sp2 ciing dich lai gdn Spl (t4t
nhién trif trudng hep c6 ngudi khong cdng tic, chéi tir su bién déi dé)
va nguadc lai. Qua thuong lugng cé thé thay ddi khoang c4ch.

Giita hai tryc quyén uy va than can c6 sy tuong ing. Khoang cdch
dia vi x4 hoi cang I6n thi ngudi ta cang khé gin giii nhau. Tuy nhién
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khong phai bao gid hai truc nay ciing di d6i véi nhau. Khéng it vi thi
trudng "cdnh hdu” v6i nhan vién bac thdp nhit trong co quan cla
minh.

Vi thé x3 hoi va mitc d6 than can ciing 13 nhiing y&u t6 thudc hinh
anh tinh thdn ma nhitng ngudi tham gia giao ti€p x4y dung vé nhau.
Khi trd chuyén vdi ngudi chua tiing quen biét, thong thudng ching ta
phai tham dd d€ x4c dinh vi th€ xi hoi cha ngudi 6. Trir wéi téc, dé
xé4c dinh duge diing vi th€ cha ngudi giao tiép, ching ta phai dua vao
nhimg chi din tir bén ngodi (nhu cich in mic : Hon nhau tdm do
manh qudn...), diéu b6, cit chi, cich néi niang cho dén bén trong nhu
nhiimg hiéu biét, hing thi v.v... ma ngudi giao ti€p véi minh dé 16 ra
trong qué trinh giao ti€p. Giéi thiéu trong budi so giac 1a cén thiét,
gitip cho nhitng ngudi méi ti€p xic vdi nhau rit ngin dugce qud trinh
tham do, 1am cho cudc héi thoai dién ra thusn lgi hon.

Quan hé lién c4 nhan chi phéi ca ti€n trinh giao ti€p, ca nfi dung
va hinh thitc cia dién ngon. Trong cdc ngdn ngk, dic biét trong ti€ng
Viét, xung ho chiu 4p luc rat manh ctia quan hé lién ci nhan. Qua
xung ho ma Sp2 nhan biét Spl da xdc dinh quan hé vi th€ va quan hé
than can giifa anh ta v6i minh nhu thé n3o. Chinh béi quan he lién cé
nhin chi ph6i manh cich xung hé cho nén nhitng ngudi ddi thoai
cling thudng thay d8i cich xung ho dé thir nghiém hodc bay to y
muén thay déi quan hé lién c4 nhan. Trong cic ngdn ngi nhy tiéng
Viét, sir dung ti xung ho 1a mét chién luge thiét lap quan h¢ lien ca
nhan trong hoi thoai".

Bén canh khai niém vi th€ xa hoi, con c6 khdi niém vi th€ giao
ti€p. Vi th€ giao titp cling 6 manh, y€u. Ngudi nio trong mot cudc
hoi thoai ndm quyén chi dong néu dé tai dién ngon, 1di cuge hoi

(1) Co cav chuyén nhy sau : C6 hai gido vién A, B thudng ngdy vin "may tao”
v&i nhau. Sau d6 A duge cir iam hiéu trudng. Tir khi 1am hiéu trudng A lién goi B
bing "anh". Vi "bi" goi bang "anh” cho nén B ciing phii goi A bing "anh”, ¢ nghia
Iz phdi té ra ton trong vi thé hidu truéng méi cha ngudi ban trude day binh ding vé
vi thé v@i minh.
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thoai theo hudng cia minh, diéu hanh viéc ndi ning cia nhimg ngudi
cling giao ti€p véi minh v.v... thi ngudi dé & vi thé giao ti€p manh. Vi
th& giao ti€p c6 thé thuong lugng vi chuyén giao tir ngudi nay sang
ngudi kia. :

11-3.1.2 Hién thuc ngoai dién ngon

Trir nhan vat giao tiép, tit cd nhing yéu t6 vat chit, xd hdi, vin
hda... ¢é tinh cdm tinh vi nhing ndi dung tinh thin twong img kKhéng
duge néi dén trong dién ngdn cia mot cude giao ti€p duge goi la hién

thiee ngodi dién ngén (d61 vdi ngon nglt thi 13 hién thuc ngoai ngoén

ngif). -

Tuy gém ca nhitng yé€u t6 vat chat va tinh thin nhung hién thuc
ngoai dién ngén phii duge nhan vat giao ti€p ¥ thite. Khi d3 trd thanh
hiéu biét cla nhitng ngudi giao ti€p (va clia nhimg ngudi sit dung
ng6n ngi) thi hién thuc ngoii dién ngon hop thanh tién gid dinh hdch

‘khoa hay tién gid dinh giao tiép clia dién ngon.

Mot cudc giao ti€p chi dat hiéu qua khi cdc nhan vat giao ti€p cd
mét luong tién giad dinh bich khoa chung n3o ddy mac ddu vé chét
lugng va s& lugng tuyét d6i thi hiéu biét vé hién thuc ngoai dién ngén
clia cdc nhan vit giao ti€p (vA cla nhing ngudi sit dung cliing mot
ngon ngir) khong déng nhét.

V& mit thong tin mi néi, giao ti€p 12 nhim lam bi&n déi tién gia
dinh béch khoa (quan yéu va khong quan yéu) cha timg ngudi. Theo
dién tién cta cudc giao tiép, ngudi nay cung cép cho ngudi kia nhimg
lugng tin méi, diéu chinh lugng tin cii, 1am tang d4n phén tién gid
dinh bich khoa chung so véi ltic khdi ddu cudc giao tiép.

Nhin t8 hién thuc ngoai dién ngdn gdm 4 bd phén :

11-3.1.2.1. Hién thuc — dé tai cua dién ngén. Thé gidi khd hitu va
hé quy chiéu

Khi giao ti€p, cic nhan vat giao ti€p dung dién ngén clia minh dé
"néi" vé mét cdi gi d6. Cai duge néi tdi 13 hién thuc — dé 13j cua dién
ngon.
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Thudc hién thuc — dé rai cila dién ngén truée hét 1a nhimg céi tén
tai, dién tién trong hi¢n thuc ngodi ngén nglt va ngoai dién ngén.
Ciing dugc xem 12 hién thyc ngoai ngén ngit, ngoai dién ngén nhimg
cdi thudc tam gidi clia con ngudi nhu mét cim xic, mot tu tudng, mot
¥ dinh, mét nguyén vong v.v...

Hién thyc — d¢ tai clia di€n ngén con 1a ban than ngén ngir. Thi du
khi thdy gido dang ti€ng Vit dé giang vé tiéng Vit cho hoc sinh thi
8¢ tai ciia dién ngon cda thiy la tiéng Viét. Hién thuc — dé tai clia
dién ngén con ¢6 thé 1a chinh céc cufe giao tiép, cic dién ngon da cé
hay dang durge thue hién. Khi binh lu4n :

.. Chi néi hay sao,
Mot 1i la mot van vdo kho nghe.

thi ndi dung va cdch thitc chia dién ngén cia Thiy Kiéu 12 hién thuc ~
dé tai clia dién ngon clia Vuong Quan. Trong cich ding ndy (nhu
dién ngén ciia Vuong Quan vira din), ngén ngit duge ding trong
chic ning tu quy chiéu (autoreferential) hay trong chic nﬁng siéu
ngon ngit.

Trong mot cube giao ti€p, nhan vat giao ti€p chi c¢é thé chon mot
b6 phan ndo d6 trong thé gidi di€n ngén (nkc trong toan bo tién gia
dinh bdch khoa) lam dé tai. Ciing khéng phai ngudi néi muén dua
hién thye nio thanh € tai thi tu khic né thanh dé tai didn ngén ngay.
Nguti néi ¢6 th€ dua ra mot hién thuc nao dé 1am dé ciéa Ioi cia
minh nhung phai trdi qua thuong lugng (ngén hay dai thi tiy), duge
ngudi nghe chip thuén thi dé cita 13i d6 mdéi thanh dé tai dién ngén.
Vay c6 thé dinh nghia dé tai di&n ngon 12 mot mang trong hién thyc
ngoai dién ngdn duge cdc nhan vat giao ti€p (ngudi néi, ngudi nghe :
Spl, Sp2) théa thuan 14y 1am d6i tugng dé trao d6i trong cudc giao
ti€p do.

Cho dén day, ching ta thudmg nghi : hién thuc ngoai dién ngoén
d6ng nhét véi thé gi6i thuc tai trong 46 con ngudi dang séng. Thuc
ra, khi tro chuyén v6i nhau chiing ta c6 thé dat dé tai dién ngén trong
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cdi the gidi thuc tai d6, ldy th€ gidi thyc tai 1am hé quy chi€u &
thuy€t giai nghia cla dién ngoén cha ching ta, ma ciing ¢6 thé dat dé
tai dién ngén trong mot thé gi6i tudmg tuong (hoic trong the gidi cia
c4c nha cin tam li, thi du th€ gidi c6i 4m clia nhitng ngudi c6 cong
ning tim mo dic di). Ching ta do chd qud quen véi nhitng kha ning
cam quan cila loai ngudi cho nén nghe mot phat ngon nhu “mdu mau
den sdm" s& cho la met phit ngén qudi gd. Nhung néu chiing ta cé thi -
gidc cia lodi ché ching han thi ngoai hai mau den, x4m ra, moi mau
séc khdc déu 1a vo nghia. Tinh hinh ndy ciing giéng nhu tinh hinh céc
bénh nhan bi bénh mll mau. Thém vao dé du 1a th€ gisi thue tai di
nita nhung th€ giéi dé xua khéc, nay khic, noi ndy khic, noi kia
khéc, gi¥ nay khdc, gidy kia khiac. Vo ddu th€ ki XX, cau néi Tw
Paris sang Newyork mdt hon ba tiéng. c6 thé dugc xEp vao nhimg
cu trong chuyén cé tich. Lai niia, trong th€ gi6i thuc tai con cé
nhiing Iinh vuc khdc nhau, trong khi ngon ngix vé dai thé chi 12 mot
d8i v6i mot cong dbng ngdn ngit. Céc cau nél sau day cé nhiéu nguEn
cho 1a hoang dudmg :

Lan da tu duy va tim cdch biéu hien...

1

Khi cdnh tay néi, khi cdp chdn swy nghi, khi cdc ngén tay tro
chuyén véi nhau khong cdn moi thit trung gian.... 1a Vi di d6i chigu
n6 v6i linh vic ddi séng thong thudng ciia ching ta. Nhung, néu biét
chiing dugc diing dé néi vé vii ba-1¢ thi ching lai duac xem 12 nhitg
céu trac tuyét,

Triét hoc diing thuat ngit thé gidi khd hitu (possible world, monde
possible) dé chi cdc th€ gidi dugc 14y 1am hé quy chi€u cho cic dién
ngon. Khéng di sau vio céi khai niém triét hoc réc r6i ndy, ching t6i
hiéu n6 theo céch hiéu ciia Green : "Thé gidi khd hitu khong phdi la
mét noi chon ma la mot cdch thitc c6 thé tén tai hay da timg tén tai
cua thé gici. C6 v s6 thé gici khd hitu." (37, 40)

biéu quan trong 12 khong nén chi 14y c6 mot the gisi thyc tai dé
. thuyét gidi nghia clia c4c dién ng6n nghe duge, doc duge. Cé thé xem
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thé giGi thuc tai & thdi diém hién nay (hién nay 12 bao gits ?) & khéng
gian trong ¢ cudc giao ti€p dang dién ra (khéng gian nao, c¢6 do rong
bao nhiéu ?) 12 thé€ gidi gdc, nhung "cé vo s6 th€ gibi kha hiu” va
chinh th€ giéi kha hitu Ung véi dé tai dién ngbn méi quyét dinh nghia
cita dién ngoén néi vé dé tai d6. Nhimg phit ngon nhu : Ngay 22 thang
7 ndm 2000 tuyét roi ngdp dwomg phé tix 3 dén 4m. s€ sai d6i voi
nhitng cudc giao ti€p & Viét Nam, & Bic ban cdu nhung lai ding v6i
cdc nuéc Nam bin cdu. Cu Nang ngdy ngay tit trong qud thi chui ra.
khong lam chiing ta kinh ngac vi th€ gidi kha hitu cba né la the gidi
c8 tich, cdn khi ching ta néi Thién dudng khong t6n tai. 1a ching ta
&i dich chuyén hai th€ giéi khi hira khi dénh gid. Cich dién dat
chinh x4c ciu néi trén 12 : Thién dudng khong tén tgi J thé gidi thuc
tai trong dé chiing ta dang séng.

Dén day ching ta ¢6 thé x4c dinh lai c4c khdi niém hi¢n thyc — dé
tii, th€ giéi kha hitu, th€ gidi thuc tai, hi¢n thuc ngodi ngbn ngit va
quan hé giita ching nhu sau : Th€ gi6i kha hitu 13 nhing dang thic
tdn tai clia hién thue, cling véi th€ gidi thyc tai ching ta dang sng
hgp thanh hién thyc ngoai dién ngén. Dé tai dién ngén ia mdt mang
trong'thé gi6i kha hitu duge chon 1am h¢ quy chi€u cho céc dién ngén
vé dé tai d6. Cai the gi6i kha hiru trong d6 c6 dé tai dign ngén duogce
goi 12 thé gidi dién ngdn (discourse universe, univers du discours)
clia mot cudc giao ti€p (hay cia mot di€n ngon). 3 trén chiing ta néi
téi linh vire nghia hoc. Vé&i khai niém th€ gi6i kha hitu, khéi niém
nghia hoc c6 thé diéu chinh lai thanh : Nghia hoc la link vic cia
guan hé giita tin hiéu voi thé gisi khd hitu lam hé quy chiéu cho né.
Dién dat lai nhu vay 1am 16 ra ban chit dung hoc ciia nghia hoc béi vi
néi t6i thé giéi khi hitu 12 néi t6i sy lva chon th€ gidi ndo trong
nhiing th€ gidi c6 thé c6 (hoic c6 thé xay dung nén bing tam tudng)
do nhilng ngudi giao ti€p thyc hién. Nghia cia cdc don vi ngdn ngit
(ngén ngit chit khong phai chi dién ngén) c6 thé thay ddi tay theo thé
gidi kha hitu. Thi dy, & th€ gi6i thuc tai, tu th€ "ngbi” bao gi¥ ciing
gin véi mot mit nén cting, & bén duéi. Nhung trong khodng khong
khéng trong luc thude tinh "mit nén cing bén dudi” khong cdn gid
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tri. & the gisi kha hitu clia cdc nhi du hanh vil try ndy, "ngdi" c6
chang chi [ hinh ddng clia tuw the (thi du : lung thang ding, hai dbi va
moéng nim trén mot mit phing), cdn ddu chia ngudi ngdi cé hudng lén
trén ("trén” so vdi céi gi 7), chic xuéng dudi ("dudi" so véi cdi gi ?)
hay quay ngang khéng quan trong. :

[-3.1.2.2. Hoan cdnh giao tiép (truée dﬁy. chiing t4i goi 1a hoan
canh giao ti€p rong) '

Loai trit thé gi6i kha hitu — hé quy chiéu, loai trir hign thye — dé
tai, t4t ca nhing c4i con lai trong hién thuc ngoai ngdn ngi 1am nén
hoan cinh giao ti€p réng clia cudc giao ti€p, cha dién ngdn. Hoan
canh giao tiép rong bao gém nhimmg hiéu bi€t vé th€ gidi vat 1i, sinh ki,
tam 1i, xd hoi, van héa, tén gido, lich sit cic nganh khoa hoc, nghé
thuat v.v... & thoi diém va & khong gian trong dé dang dién ra cudc
giao tiép. Diéu ddng chi ¥ 13 néu dién ngoén c6 thé chon mot the gidi
kh& hifu khong phai 1 hién thuc thyc tai 1am hé¢ quy chi€u thi hoan
canh giao ti€p bao gid ciing phai 12 hién thuc thuc tai. Chiing ta 6.
thé n6i vé nhitng thé gidi kha hitu khdc nhau nhung nhét thiét ching
ta phai néi véi nhau trong thé gi6i thuc tai. Boi vi néi tite 1a séng cho
nén phai néi véi nhau trong hién thuc thyc tai titc hién thuc ching ta
dang séng. Y dinh (dich giao ti€p}, niém tin, k€ hoach, céc hanh dong
thuc hién k&€ hoach giao ti€p dugc dat ra la vi th€ gidi thuc tai va
trong thé gi6i thuc tai. Chi cé cdc nhan vat trong ¢ tich méi giao ti€p
v6i nhau trong th& gidi kha hitu c6 tich, cdn 6 gido k€ chuyén cd tich
cho cdc em 12 ké chuyén trong hoan canh thé gi6i thuc tai. Trong thé
gidi thyc tai — hoan canh giao ti€p d6 thi hiéu biét vé cic thé gi6i kha
hiru (thi du hiéu biét vé truyén cb tich) 12 mot bé phan thufc nhimg
hiéu biét tién gia dinh bich khoa hop thinh hién thuc thuc tai — hoan
canh giao tiép.

D1 nhién thé& gidi — hoan canh giao ti€p tic hiu biét tién gid dinh
bach khoa vé né khdc nhau va duge huy dong khic nhau tity theo céc
nhan vat giao ti€p vi thy theo timg cudc giao ti€p cu thé. Cho nén
cling cdn néi téi tink quan yéu cha hoan canh giao ti€p 461 véi cude
giao ti€p. C6 mét mdu déi thoai gilta hai me con nhu sau :
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Spl (con) :
—Me oi ! Huong trén ban the chdy hét réi kia !
Sp2 (me) :

—Sao con hdu dn thé, nha nay chi ¢c6 minh con la tré con, con sg
ai dn mdt phdn con nao ?

Spl :
—Me nay ! Con néi thé' ma me ciing bdo con tham dn 10

Ngudi Viét Nam nghe mdu d6i thoai nay khéng cim thdy gi khéc
la nhung mot ngudi & mot nén vin héa khic cé thé s& cam thdy ngé&
ngang. Dang sau nhiing 1¥i néi d6 c6 biét bao nhiéu hiéu biét v& hoan
cinh giao ti€p (nhu hiéu biét vé phong tuc thd cting gia tién, vé sinh
hoat trong gia dinh, vé c4ch sir dyng ngén ngit) ma hai me con di dia
vio dé ndi chiing ra va chiing ta, ngudi ngodi cudc phai huy dong dé
thuyeét gidi ching. Véi nhiing hiéu biét nay, nhitng ngudi trong mot
¢Ong ddng ngon ngit khong c4n phai néi mot céch that can kiét (tirc
khéng cén tun tha phuong cham vé lugng trong nguyeén tic cong tic
hoi thoai ctia Grice mét céch triet dé) ma giao ti€p vin dat hiéu qua.’
Khong c6 nhitng hiéu biét nay, 15i néi c6 thé phai rat dai ma ngudi
nghe vin khong hiéu hét. Rét ti€c 12 khi phan tich van bin, dic biét 1a
khi "gidng van", ngudsi gidng chua ¥ thitc duge rd rét su chi phéi clia
hoén cénh giao ti€p d6i véi vin ban, do dé nhiéu dung ¥ nghé thuat
(va ca tr tuéng nghé thudt nita) bi bé qua.

11-3.12.3. Thoai truimg (setting, site) (truéc day duoc ching toi
goi 1a hoan canh giao ti&p hep)

Mot cuge giao ti€p phai dién ra trong mot khéng gian cu thé & mot
thdi gian cu thé. Thoai trudng duge hidu 1a c4i khong — thai gian cu

(1) Dan theo Déng Hie Tam. Tim hiu nghia hom dn cia cde hinh vi ngén ngit
gidn tiép trong héi thogi - Ludn én Thac s7 khoa hoc Ngit van khoa Ngi vin trutmg
DHSP HN, 1997.
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thé & d6 cudc giao ti€p dién ra. Khong nén hiéu khong — thai gian
thoai trudng Ia khong gian va thdi gian bat ki, thudng xuyen bién déi.
Khong — thei gian thoai trudng I khéng gian c6 nhitng dac trumg
chung, dbi hoi nguai ta phai xit sy, néi ning theo nhitng cich thic it
nhiéu ciing chung cho nhiéu 14n xu4t hi¢n. Trudng hoc, chiia chién,
nha thd, cung dién, hoi trudng v.v... 13 nhiing thoai truong thudng
dugc din lam thi du. Thoi gian thoai trudng 13 théi gian & mot khong
gian thoai truwdmg ma & lic d6 con ngudi phai ndi ning, xir su khic
v6i cich néi ning, x& sy & thoi gian khdc trong cing khong gian
thoai trudng. Thi du : budi sdng, budi chiéu ; ngay rim, méng mét va
ngay thudng la nhitng thdi gian thoai trudng khdc nhau cha cdi khéng
gian thoai tnrong : nha chia.

Nhu vay, c6 thé phan biét thoai trudng hing thé, dién dang va
thoai trudng bi€n thé, hién dang’. Mot thoai trudmg hing thé duogc
xem la dang thic triru twong, chung cho vé sé nhimg thoai trudng
bi€n thé. Thi dy c6 thé xem thoai trudng Nha chia — ngdy rém (cling
nhu thoai trudng Nha tho Gia t6 gido — ngay chii nhdt) 1a mét hing
thé, cdn Chita Long Dai — ngay ram thing hai, Chaa Qudn Sit — ngay
rdm thdng hai, Chia Dién Huu ~ ngdy rdm thdng hai, Chaa Keo —
ngdy rdm thdng hai v.v... 1a nhimg theai trudmg bién thé. N&u nhyr &
méi thoai trudng bién thé ngudi ta néi nang méi khic thi tap hop
nhimg nét chung trong cich néi nang & cic thoai trudng bién thé sé
cho ta cdch thife néi nang chung dic trung cho mét thoai trudng hing
thé bao trim 1én cdc thoai trudng bi¢n thé d6. Ngit dung hoc quan
tam dén thoai trudng trude hét 1a vi méi thoai trudmg (hing thé) quy
dinh mét cich thitc sit dung ngén ngit phid hop véi né ma chiing ta sé
dé cap t6i khi néi t6i khdi niém ngit v (register).

i1-3.1.2.4. Ngit huéng giao tiép

Quan hé lién c4 nhén, cic tién gid dinh bach khoa, thoai trudmg
cha mdt cufc giao ti€p khong phai nhat thanh bat bién d6i véi mot

(1} V& khdi niém dién dang va hién dang x.92, 11.19.
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cudc giao ti€p. Nhing y&u t6 clia cdc nhan t6, nhan vat giao ti€p, cua
hién thuc ngoai dién ngdn thay ddi lien tuc subt trong qua trinh giao
1iép. Cho tl, 12, 13, tn... 1a nhiing thdi diém k€ ti€p nhau clia mét cude
giao ti€p thi cdc yéu t6 trén & théi diém t1 khic, & thoi diém 2, 13...
khic. Chiing ta néi tac dong téng hop cha cdc y€u t6 tao nén ngit
canh & timg thdi diém cia cudc giao ti€p 1a cdc ngit hudng cha cude
giao ti€p. Thong qua ngit huéng ma ngit canh chi phdi dién ngobn.
Ngif canh 13 mo6t khdi niém dong, khong phai 1a Gnh. Cin nhac lai
mot diéu : bat ci cdi gi mudn trd thanh ngit cdnh clia mot cude giao
ti€p thi chiing phdi dugc nhan vat giao ti€p ¥ thiic, phai thanh hiéu
bi€t chia nhan vat giao ti€p. Do d6 su thay d6i clia cdc y&u t6 tao nén
ngif canh phai duge nhimg ngudi dang giao ti€p ¥ thic thl méi duoe
2oi 12 ngit huéng. Qua hiéu biét tao nén ngit hudng ma ngtt canh (ndi
chinh x4c hon 13 hi€u biét vé ngit cAnh) téc dong vao dién ngén.

II-3.2. Ngén ngic

T4t ca cdc cude giao ti€p déu phai sit dung mét tin hiéu lam cong
cu. Trong truding hop giao ti€p bing ngon ngit thi hé thong tin hi¢u la
cdc ngoén ngh ty nhién. Cic phuong dién sau day cia ngon ngi v
nhién s& chi phéi dién ngén.

11-3.2.1. Buong kénh rhinh giéc va kénh thi gidc cia ngén ngit

Ngén ngi tu nhién 12 ngon ngit cé dudng keénh co ban la dudng
keénh thinh gidc. V& sau, cing véi su phdt trién cha x3 héi, ngén ngir
cé dudng kénh thi gidc. Tir d6 dién ngon ¢ hai dang thic : dién ngoén
néi (miéng) va dién ngdn viét.

Ngon ngit thi gidc vdi chit viét 1a thit phit so vdi ngdn ngif nguytn
phat 12 ngén ngi viét. Vi 12 thi phdt nén ngon ngit vi€t phai dong
nhét vé co ban véi ngon ngit viét. Tuy nhién vi d4 ra doi va sit dung
hai thé chit cam tinh khéc nhau cho nén mdi thi ngoén ngir néi va viét
vin cé tinh doc lap twong d6i. Sy sai biét giita ching ngdy mot trg
nén ding ké. Tuy nhién khong thé tuyét d6i héa su sai biét gitta ngon
ngit néi va ngoén ngit viét. Nhimg quy tic chi phéi ngdn ngit néi vin

26



.
L

1a co s& dé Hi giai nhitng cdi c6 trong ngoén ngit vi€t mic diu khong
thé giai thich dugc it ca.

11-3.2.2. Cdc bién thé cia ngon ngit : bién thé. chudn muc héa,
bién thé phuong ngit dia 1i va phuong ngit xd hdi, ngit viee va phong

-~ cdch chite ndng

Khéc véi tdt ca cdc hé théng tin hiéu giao ti€p théng thudng khic
ma tinh déng chat (c6 nghia 12 khéng c6 cic bién thé) 1a chit dao,
ngbn ngit 12 mot hé théng tin hidu chi t6n tai va hanh chic trong nhing
bién thé nhat dinh. Ngoén ngi chuin muyc (tiéng Viét chufn murc) 12
mot bién thé chia nhitng bién thé dé. Ngon nglt chudn muc bao gém
nhitng don vi tir vung, k€ ca cdc ngif c6 dinh, céc két cdu ci phdp, céc
céch ph4t am dugc toan thé mét céng ddng ngon ngit chép nhan, cho
Ia diing, dugc xem 13 co s& d€ ddnh gid ngon ngit clia timg cd nhan,
clia cdc cong dbéng — céc ti€u xd hoi — trong 1dng xd hoi vi mo.

Phuong ngit dia li bao gém cdch phidt 4m, céc don vi tir vung va
mot s6 nhitg két cfu cii phdp duge sit dung & nhitng dia phuong nhét
dinh trong mét qudc gia.

Phuong ngit xd hoi 1a nhimg bi&n thé chi yéu bao gém cic don vi
tir vimg v mot s& quén ngit, mot s& kiéu két ciu duoe sit dung trong
mot cong dbéng xd hoi theo nghé nghiép, theo hoat dong khoa hoc,
nghé thuat, tén gido, tin ngudng v.v... thim chi trong cong ddéng cla
nhitng ngudi sinh séng ngoai vong phép luit.

Tu dién (3) dinh nghia : "Ngi# vic (register — phong cich hoc, x3
hoi ngén ngit hoc) 1a mot bién thé cha ngoén ngilt theo cic hoan canh
x4 hoi (social situation — titc "thoai trudng” theo thuit ngit cia ching
t6i — DHC) nhu tu phip, bio chi, ty nhién, nghi thic v.v.. (Djc biét,
trong NGU PHAP HE THONG (SYSTEMIC GRAMMAR), ngit vuc
d6i lap vdi phuong -ngit dia li va phuong ngit xd hoéi — DHC).
Phuong ngit 13 bién thé quan hé véi ngudi ding cdn nglt vic 1a bi€n
thé lién quan t6i cich ding”.

M. Halliday dé ra ba cin cif xdc dinh ngit vuc : trudmg (field),
phuong thire (mode) va séc diéu (tenor). Trudng do hién thyc dé tai
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va dich cta dién ngén quyét dinh, phuong thirc do phuong tién (néi
hodic viét) va loai thé (genre) clia ngdn ngi cdn sic diéu do quan hé
lién ¢4 nhén quyét dinh (din theo 46, 49). R. A. Hudson dién dat lai
céc céin o cla Halliday nhu sau : "Trudng lién quan t6i cau hoi* tai
sao” (why) va "vé cdi gi ?" (about what), phuong thirc lién quan t6i
c4u hdi "nhu th€ nao ?" (how) con sic diéu lién quan t6i cau hoi "néi
vGi ai 7 (to whom)". (46, 49)

Theo ba can cif cha Halliday, it nhat c6 thé c6 ba ngit vuc : Ngit
vuc quy thic (formal), dé la nglt viec ma ching ta ding khi n6i véi
nhiing ngudi quen biét rét it hodc chua hé quen biét. D6 ciing Ia ngit
vuc clia 1€ nghi hodc cha nhimg cudc hoi ngd tuan theo nhiing nghi
thiic nhét dinh. Ngi¥ vyc than tinh (familiar) [» ngit vuc clia nhing
cudc giao ti€p gilta nhitng ngudi ¢é quan hé than thiét véi nhau. Gifra
hai ngir vic d6 1a vuong quéc cha ngit viee phi quy thic (informal).
b6 la ngit vuc cha nhitng ngudi tuy c¢é bist nhau nhung khéng than
thiét. (79, 292) -

Trong nhiéu tic phdm ngén ngit hoc, hai thuat ngir g viee va
phong cdch (style) diing déng nghia v6i nhau. Tuy nhién ciing cé
nhiéu tdc gia phan biét hai khdi niém d6. Ching t6i cho ring nén xem
ngit vie 1a nhimg bién thé€ — tic nhitng pham trit — 16n cling bac véi
cdc pham tri bién thé khic clia ngén ngit nhu bién thé chufn muc,
bién thé phuong ngit dia phuong va bién thé phuong ngi x4 hoi.
Trong ngit viuc c6 nhidu phong céich. .

Quyét dinh ngit vuc 12 thoai trudng va quan hé lién ¢4 nhan.

Trong cuén sich nay, ching t6i khéng ¢6 ¥ dinh di sau vio céc
bién thé ngon ngit. Phai dé cap dén chiing 13 vi ching inh hudng truc
ti€p dén cdc dién ngén ciia mbi ngudi ching ta. Ngon ngiy trong hoat
déng khong phai 13 c4i chung, c4i triu tugng nita. O trén ching ta c6
nhac t6i khdi ni¢m ngon ngit c4 nhan. Ngén nglr c4 nhan ciing I3 bién
thé (t4t nhién c6 bao nhitu ngudi trong mot quéc gia thi cé bay nhicu
ngén ngi ¢4 nhén) cha ngbn ngir (cla tiéng Viét). Ngbn ngit c4 nhan
trong mot cudc giao ti€p cy thé & moét ngit canh cu thé 12 hop thé cha
nhitng bi€n thé néi trén cong v6i nhimg "sdng tao" riéng ciia timg
ngudi. Bi€n thé ma ngudi giao ti€p (n6i hodc vi€t) phai lua chon trude
hét 12 ngit vue (cin cit vae thoai tnréng va quan hé lién c4 nhan véi
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ngudi giao ti€p véi minh ma lua chon) sau d6 méi lua chen cédc bién
thé khdc cho thich hop. Xa hoi ngén ngi hoc c4n phdi nghién ciu cic
buGc Iya chon cdc bién thé ngén ngi khi ching ta néi hosic viét mot
dién ngén nao dé.

11-3.2 3. Loai thé

Loai thé la nhitng bién thé sir dung clia cic dién ngén. Khii niém
loai thé & day réng hon kh4i niém loai thé trong van hoc. D6i véi ngit
dung hoc, céc loai thé nhu van xuséi, van vin hay pha tron (vin bién
nglu), thdn thoai, c¢é tich, ti€u thuyét hién thuc, tidu thuyét vién
tudng v.v... chic chin s& quy dinh hinh thic, ndi dung cdc dién ngon.
Diéu quan trong 13 céc loai thé tao nén cdc cau thic — constraint doi
v6i viéc tao ra va thuyét gidi dién ngon. Chinh loai thé 4 khéi dong
tam li ti€p nhan va quy tic thuyét giai difn ngon theo loai thé khi gap

- nhilmg di€n ngbn dugc viét theo mot loai thé ndo dé. Thi du, trong

ngon ngir doi thudng, khong moét ngudi Viet Nam nao lai chip nhan
161 néi nguge. ThE nhung, khi biét ring dang ti€p xdc véi tho thi
chiing ta s& rong réi dé r8i dénh gi rat cao 16i néi nguge nhu trong
Truyén Kiéu : :
Doan trudng s6 rit tén ra,
Doan truong tho phdi dua ma trd nhau.

(N6i xubi 1a : nit t&n ra (khdi) s8 doan trudng, phdi dua tra nhau tho
doan trutng). :

X3 hoi ngén ngit hoc ¢é thuat ngit code switching, tam dich 12
"kh6i m3". Céc bi€n thé ngon ngit la nhitng cdi it hay nhiéu da g
thanh hiéu biét ciia nhan vt giao ti€p vé ngon ngi. Nhimg d4u higun
trong dién ngon s& déng vai trd nhimg cdi kich thich tic dong vio céc
nhan vat giao ti€p, khién cho nhimg ngudi nay khéi dong cic mi
ngén ngit, titc khdi dong bién thé ngoén ngir, ngir vuc, phong cich va
thé loai turong tng véi kich thich ti€p nh4n duoc.

11-3.3. Dién ngén

11-3.3.1. Céu, phdt ngon, dién ngén

Phan biét ba khéi niém cdu, phdt ngén, dién ngén truée khi néi vé
dién ngon 1a cdn thiét.
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Ngon ngit hoc thé gidi hién nay vin chua c6 cich hiéu nhét tri vé
ba khéi niém ndy. Dudi day chi 12 cdch hiéu cha ching t6i vé ching,
cdch hiéu ¢6 tinh chat d€ 1am viéc hon l1a cdch hiéu that thau triét.

Cau 12 don vi ct phap quen thude, dugc xem 1a 16n nhit cla ngir

phip hoc tién dung hoc. C6 thé néi ngit phap hoc tién dung hoc Ia

ngit phdp hoc vé cau. Theo chiing toi cau c6 hai mat : triru tugng vi
cu thé. Cau tritu tuong 12 nhimg mo thitc két hoc do céc don vi tir
vung triru tugng k&t hgp véi nhau theo nhing quy tic chl yéu la
tuyén tinh. Nhimg quy tic nay s& quyét dinh céc quan hé cti phép -
ngit nghia va theo cdc quan hé dé ma quyét dinh chifc nang cia céc
don vi tir vung trim tugng trong cau (titc thanh phén cau), déng thoi
quyét dinh cdc kiéu loai cau vé ngt nghia. V& mat cy thé, cic cau
triru tuomg sé duge lam ddy boi cdc don vi tir vung cu thé. Ngit phip
hoc tién dung hoc (va ca ngit phép hoc hién nay nira) khi xét vé& kiéu
loai ngit nghia ctia cau thudng chi nghi dén chitc nang biu hién (hay
phan 4nh, hay miéu td) cdc sy tinh cia clu. Piéu nay ding. Nhung
khong nén va khong dugc quén ring cdé nhiéu khi ciu la nhimg
phuong tién dé thuc hién nhimg hanh déng bing 15i. Trong trudng
hop iy, khi mot ngudi ndo dé néi ra mot cau 12 anh ta déng thoi
thuc thi mét hanh dong nao d6. Thi du : khi ndi ciu :

— Quét nha di !

12 ngudi néi thyc thi cdi hanh dong sai khién mot ngudi ndo dé lam
viec. Ngudi néi khong cd § dinh biéu hién (phan dnh, miéu ta hay
"nhan dinh")}"? su tinh mot ngudi ndo d6 quét nha, cing khong phan
4nh, miéu ta hay "nhan dinh" sy tinh mot ngudi ndo d6 dang ra lénh.
V1 viy nén ngudi nghe duge chu néi nay c6 thé phan ing bing céch
dap lai :

(1) Tir statement 1i€ng Anh c6 téc gia dich la "nhén dinh”. Theo ching 16i dich
nhu vay khong ding. Tiéng Phép dich tir nay 1a “affirmation” (xem. Gilles Lane.
Quand dire ¢'est faire, Nab Seuil P. 1970). Theo t6i néa dich starement la "khing
dinh" ahv tigng Phép (cA khing dinh khéng dinh vk khang dinh phi dinh).
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— Cdu khéng phdi la lop trudng ddu nhé !

Day 12 phan dng d6i vdi cdi hanh dong sai khién dang dién ra chit
khéng phai #ng vio cdi su tinh duge néu ra trong ciu.

Mot cau duge lam ddy bing nhitng don vi tit vung cu thé c6 thé
dugc.dung & nhitng ngit canh khéc nhau, nhim nhiéu dich khdc nhau.
Liic ndy cau 1a phat ngén. Mot cau chio : Chdo ank ! hay cau hoi
ti€éng Anh thuong ding khi gap g& : How do you do ? do bao nhiéu
nguoi ndi ra trong bao nhiéu ngit canh 1a bay nhidu phédt ngén khac
nhav. Cing mot cu nhu Em yéu anh ! khong phai duy nhét chi cé
chic nang bi€u hién mot sy tinh ma cé thé 13 11 tuyén bo, 181 hita
hen, 101 trich méc, 13 nhan xét, 18i ché trich v.v... Ct méi l4n thay
déi vé chiic nang 12 mot 14n thay déi vé phat ngon.

Sy phén biét cau va phédt ngdn gidp ngdén ngit hoc néi dén cdi goi
12 "do twdng miéu ta" (descriptive fallacy). “Ao tudng miéu t3" 12
quan diém cho ring chifc nang duy nh4t khi thuc hién mot xic tin
(assertion) 12 miéu td mdt sy tinh (State of Affairs — SoA) nao ddy",
xdc tin duge dinh nghia 13 : "mét hanh vi xac tin duge thye hién khi
ngudi néi phit 2m ra mot cau trin thuyét™” (cau ndy c6 thé ding hoac
sai) d6ng thdi v6i sy phédt am dé anh ta chiu trich nhiém trude ngudi
nghe vé viéc mot sy tinh ndo d6 t6n tai trong thuc t€". (An act of
Assertion is carried out when a speaker utters a declarative
sentence(l) (which can be either true or false) and undertakes .a
certain responsability, or commitment to the hearer, that a particular
state of affairs or situation exists in the world) (47,233). Ban chat
hanh dgng cta phéat ngén, kha nang ding mot cau duge fam ddy bai
cdc don vi tir vung cu thé 1am c4i bidu dat cho nhiéu phdt ngén khic
nhau cho thdy tinh phién dién clha bat cif trudng phai ngit phdp hoc
nao chi thiy duy nhit ¢é chitc ning biéu hién (tdc miéu ta, phan 4nh

(1) Cdu trdn thuyét : Chiing (i dich thuat ngiv declarative sentence.
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sy tinh) cda cau, 14y chifc ning bi€u hién cta cau 1am co s& duy nh4t
dé€ miéu ta c4u tric hinh thdc (hay cfu triic két hoe) cha cau®,

Khéi ni¢ém dién ngon con khé xic dinh hon. Chiing t61 trich mét
s8 dinh nghia sau day 12m cin ¢ dé thao luan vé cdi don vi nay. Tir
di€n (3) dinh nghia : "Trong if thuy€t phan tich dién ngén mot dai
ngon nglt, chit y&u 12 ngon ngit néi, 16n hon mot cau, thudng 1a mot
sd phdt ngbn tao nén mot sy kién 13i néi (speech event)”. Khi dinh
nghia vé sy kién 10i néi, tir dién (3) dan c4c kiéu loai giao ti€p nhu :
binh luan thé thao, hanh 1€ trong nha thd... 1am thi du cho c4i don vi
hoi thoai nay (3, T. 10 Glossary). Tir dién (12) dinh nghia: "Di&n
ngon 12 mot dai ngon tit lién tuc 16n hon mot cau, thudng tao nén mot
don vi ¢6 tinh mach lac (coherent). Sy nghién ctu cdc don vi nay
duoc goi 1a phan tich dién ngén, cdn goi 12 ngén ngit hoc dién ngon
(discourse linguistics). Theo nghia rong, hiéu biét vé dién ngén bao
g6m mot téng thé, nhimg chudn muc, sy va thich (preference) va ches
doi (expectations) lién k€t ngon tir v4i ngif canh, nhd ching nhimg
ngudi sit dung ngodn ngi tao nén va thuyét gidi cdc c4u tric difn ngon
(discourse structure) cfia ngén tit cha minh (nhu tr sy, hoi thoai,
thinh cdu, 14p luan v.v....}" (12, T. 4 Glossary). Ty dién (71) thi dinh
nghia : "Dién ngon 12 mot thuat ngit chung chi c4ch diing ngon ngi,
wic chi céc sdn phdm ngén ngit dugc tao ra do mét hanh dong giao
tiép nao ddy" (chiing t6i nh&n manh — DHC).

+ Trong khi ngi¥ phdp chi nhitng quy téc sir dung ngén ngir'dé tao ra

nhitng don vi ngit phdp nhu tiéu cau (clause), cum tir (phrase) va cau
(sentence) thi di€n ngoén chi nhitng don vi caa ngén ngir 16n hon nhu
doan, cugc theai, cudc phong van.

(1) Neén luu ¢ khi thay d8i we cdch phat ngon clia mot cau thi cffu tric dé thuyst
clia n6 cling d8i, néi ding hon thi vi cfu tric d€ thuyét thay déi, cho nén mot cau
mdi ¢6 thé 12 nhitmg phat ngon khac nhau. Do d6 khong thé ding cu tric dé thuyét
d€ If gidi cdu tric clla cau (triru twgng cling nhu cy thé).
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"Doi khi phan tich dién ngon nghién citu ca didn ngoén néi va dién
ngon viét, mot s nha nghien ciu lai ding thust ngi phan tich dién
ngon riéng cho vigc phan tich cdc dién ngén néi va ding thuat ngir
ngdn nglt hoc vin ban cho sy nghién ctu c4c didn ngbn viet" (71, 11 1).

Ba dinh nghia néi trén déu nh&n manh d&n tinh lién tuc (mot dai
ngon ngir) 1on hon phdt ngén, do cdc phat ngén hop lai, ¢6 tinh mach
lac va déng quy vé€ mot hanh vi ng6n ngit chi dao nao day nhu 1y su,
thinh cdu, 13p luan... hoic lién két véi nhan tao thinh mot don vi hoi
thoai theo mot ki€u loai hoi thoai ndo diy (phong vén, hanh 16 trong
nhd thd v.v...). Dinh nghia sau day ciia Michael Hoey ¢6 I8 da t6m tit
dugc nhimng diém nhit tri trong cic dinh nghia trén : "Di&n ngon 1a
bat ki mot dai néi va viét ndo cha ngon tir duge cim nhin 1a tw né da
hoan chinh” (chiing t6i nh&n manh — DHC) (45, 15).

Cach hi€u trén day vé dién ngon khong gap khé khan 16n d6i véi
cic dién ngon néi hodc viét do mot ngudi thyc hién (v6i sy cé mat
hoac ving mat cha ngudi nghe mién I3 thu déng trong qué trinh san
sinh ra di€n ngon). N6 s& gip khé khan 16n khi vin dung d€ nhan
dién cdc dién ngon trong céc cudc giao ti€p mit d6i mat, cde nhan vat
giao ti€p Spl, Sp2, Spn déu chét dong va khéng mét ngudri nio cé
quyén lién tuc néi cho hét "y" cha minh. Néi céch khéc né sé gap khé
khan thi du d6i v6i cudc thoai ban diu gitta Kim Trong va Thiiy Kiéu
bén vudn Thiy, tir 18i néi ddu tién :

Thoa nay bdt duwge hu khong...
cho dén 1di cudi clng:
Rdng tram ndm ciing tr day,
Ciia tin goi mot chiit nay lom ghi.
(Nguyén Du, Truyén Kiéu)

nén xem 1a ¢6 bao nhiéu dién ngon ? Nén xem 18i néi cha timg ngudi
mot 12 mot dién ngdn hay dién ngén 12 téng 10i néi cha méi ngudi
trong mot cude hoi thoai ? C6 nhitng dién ngon do c4c nhan vat giao
ti€p chung sitc xay dung nén khong ?
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Nhitng céu héi tren khong dé tra 195i. Chiing t6i tam cho réng :

— Dién ngén la (i clia timg ngudi ndi ra trong mdt cudc giao tiép.
Ciing c6 phitng dién ngén do hai hay hon hai nhan vt giao ti€p xay
dung nén (nhu trudng hop trong mot cudge hoi thoai tay ba, hai nguoi
lién két v6i nhau d€ chdng lai ngudi thit ba).

— Téng nhitng 19i néi ciia mdt ngudi trong mot cude hoi thoai c6
thé 13 mot dién ngon lién tuc hay ngit quing (cai ring luge vdi dién
ngoén cha nhan vat kia) ma ciing co6 thé 13 mot s6 dién ngdn mic ddu
xét cho t6i cing, t4t cd céc dién ngdn bo phan déu quy tu vao dich
clia giao ti€p ma ngudi tao ra dién ngodn dat ra. Néu nhé lai ring trong
giao ti€p nhan vat giao ti€p phai xdy dung k¢ hoach hay chién luge
giao ti€p thi méi dién ngon s€ la mot phédn hay 12 moét "chién dich”
hop thanh chién luge giao ti€p dé. Lic ndy céi tieu chi dé phan dinh
dién ngén 1a hanh dong glao tiép chit dao nhu dinh nghia ma tix dién
Longman di dé ra. Dich cta dién ngoén s dugc thuc hién boi hanh
dong giao ti€p cha dao nay. Vdi cich hiu nhu vy thi loi clia Kim
Trong trong cudc gap gd din trén gém bdn dién ngén, thi phat 1a
dién ngoén khai thoai hay 1a "moi” Thuy Kiéu cling hoi thoai v6i minh
(Thoa nay bit dugc hu khoéng... ma mong chdu vé). Thit hai 12 thinh
cdu (doi co Kiéu dimg lai d€ anh chang té tinh : Dimg chdn gan chit
niém tdy goi la ), Thinh cdu 12 hanh vi chll dao m3c ddu truée d6 anh ta
c6 thuc hién hanh vi "ké 1€ va "boc 16"... (Rdny tif ngdu nhi gdp
nhau... Dugce ray nhe chit thom roi.... Nhitg hanh vi nay chi 1a phu
thuoc cho hanh vi thinh cdu). Thit ba Ia dién ngoén té tinh, ciing la
hanh vi xin Kiéu hiy yéu minh va thi tu 1 hanh vi cam két : Rang
trdm ndm ciing tr ddy... Can et vao tinh 1ién mach clia dién ngon, cé
thé ¢6 hai kiéu dién ngon : dién ngdn ngit quing (nhu dién ngén 10
tinh ctia Kim Trong) va dién ngén lién tuc, nhu dién ngdn khoi thoai
ctia Kim Trong hay dién ngén cia Kiéu néi véi Kim Trong khi anh
niy c6 vé muén "bdm xom". '

— Dién ngon la thuat ngit chung cho tdt cd nhimg don vi 101 ndi
phi hop vdi nhitng tiéu chudn trén day cia chiing 16i. Tuy theo duong
kénh, hay tity theo dang ngén ngit dugc si dyng ma chiing ta c6 dién
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ngdn néi hay dién ngén viet. Ching téi s& goi dién ngon viét 12 cic
van ban. Van ban 12 nhitng dién ngon lién tuc do mot ngudi tao nén.
Dién ngéon cé thé 12 mét phat ngén ma ciing ¢6 thé 12 hgp thé cha
nhiéu phdt ngon'".

— Dién ngén nhu da néi & trén c6 mat dong va mit tinh. Dién ngon
12 mot qud trinh san sinh ra va lién két cdc phat ngén thanh mét chinh
thé. Né ciing 13 tén goi cha cii san phdm ngén tit do qud trinh dé tao
nén. D6 14 1 do vi sao chiing t6i ua thich thuat ngit difn ngén hon 1a
thudt ngit ngdn ban.

H-3.3.2. Chitc ndng cua giao tiép va cdc thanh 16 néi dung cila
dién ngén

11-3.3.2.1. Cdc chite ndng cua giao tiép

Chiing ta da néi dén y dinh hay muc dich cia ngudi tham gia giao
ti€p. Khdi quat cdc muc dich cu thé trong timg cudc giao tiép sé cho
ta cdc chifc nang ma bat ¢ cudc giao ti€p nao cling phai thyc hién.

Giao ti€p ¢é nhitng chic niing sau day :

— Thong tin (informative function), con goi la chitc ning théng
bio. Theo chifc ning ndy qua giao ti€p, nhan vat giac ti€p, ké ca
ngudi noi, thu nhan duge nhitng hiéu biét, nhing tri thic méi vé the
gi6i. Day 1a linh vuc cha tri tué, cua li tri va nhiing ndi dung thu nhin
duge déu c6 thé danh gia theo tiéu chudn ding — sai logic:.

—Tao ldp quan hé : Qua giao ti€p quan hé lién c4 nhan thay déi.
Co nhitng cudc giao tiép qua chiing ma nhitng quan hé than hitu giita
ngudi véi ngudi ndy sinh hodc mat di, tham chi ban thanh thi.

— Biédu hién™® : Con c6 thé goi 1a chitc nang biéu 16. Giao tiép
giup cho con ngudi bay td dugc dic diém, s& thich, uvu diém, nhuge

(1) Nhé lai dién ngon "Ciir {” ciia Wellington néi ra khi nghe tin quan ti€p vién
cia Napoléon da dén & tran Waterloo.

(2) Nhiéu tdc gia ding thuar ngit bidk hién d€ chi chitc nang va noi dung théng
tin, miéu td cla giao ti€p. Ching 16i dung thuit ngit nay ddng nghia vdi bidu io
(expressive function)
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diém, nguén géc dia phuong clia minh v.v... Qua giao ti€p ching ta
boc 16 trang thai ndi tdm chia ching ta, thé hién tinh cam, théi do,
cach dinh gid cla ching ta d6i vdi hién thuc duge néi t6i, d6i vdi
nguoi dang giao ti€p véi chiing ta hodc d6i véi chinh cudc giao ti€p
ma ching ta dang thuc hién.

— Gidi tri : Giao ti€p v6i nhau, trd chuyén véi nhau 13 mot céch
gidi tri, tiéu khién, gidi toa nhitng bitc xic, thu giin nhiing cing thing
cua ching ta. Chuyén phi€m, tdn giu, "d4u hét" ia nhiing cudc giao
ti€p ma chifc nang chu yéu la giai tri. Gidi tri bing 1&i 12 hét sitc cin
thi€t cho con ngudi trong x3 hot, mién 13 dimg lam dung. Ngon ngit
la phuong tién giai tri khéng t6n kém, tién lgi “mang theo ngudi”
(portable), lanh manh nhat cia con ngudi.

— Hanh déng : Hanh déng 1a chic nang théng qua giao ti€p ma
chiing ta thic ddy nhau hanh dong. Khéng phai chi ngudi nghe méi
hanh déng ma ngudi ndi ciing phai hanh déng duéi su thic ddy cla
1&1 néi trong giao tié€p.

Cho dén nay nhi€u ngudi vin chi nghl dén chic ning théng tin
cia ngdn ngit, cla giao ti€p va 14y chific nang thong tin dé i giai tat
ca cdc don vi clia ngdn ngit. Su thuc thi tuy chie ning théng tin 1 co
ban nhung khong phii 12 duy nhat. Cic chitc ning khic ciing rat quan
trong. Khong it nhitng cuéc giao ti€p ma chic ning théng tin chi la
thit y€u, tham chi chi 12 cdi ¢6 dé nhimg ngudi giao ti€p thuc hién cac
chic néng khéc. Ciing nén luu ¥ 12 cic chifc nang trén duge thuc hién
khéng theo 161 riéng ré. Ching thudng duge thuc hlen d6ng thoti trong
mét cude giao ti€p, trong mot dién ngodn.

11-3.3.2.2. Thanh t6 n(i:' dung va dich cua dién ngén

Dién ngén ¢6 hinh thitc va néi dung, ci hai déu bi chi phéi cia
tdc dong cha ngif canh. Hinh thic clia difn ngén duoc tao thanh boi
cac yéu t6 clia ngdn ngit, cac don vi ti vung, cdc quy tic két hoo (cu
phip) cdc hanh vi ngoén ngif tao nén dién ngén. Cic yéu t keém 18 va
phi 18i ciing duge xem la cdc yéu t6 thudc hinh thic cla dién ngén.
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V& ndi dung, dién ngdn cé hai thanh t6 : ndi dung théng tin (con
duge goi 12 noi dung miéu td — descriptif-, khai niém tinh -
idéationnel — tdi hién hién thuc — représentationnel). Pay 13 thanh t§
nghia hoc, bi quy dinh bdi tinh ding - sai 16gic, ciing 12 noi dung tri
tué, hinh thanh do quan hé giita dién ngén va hién thuc duge néi téi.
Thit hai 12 ndi dung lién cd nhin (interpersonnel) bao gém tat ca cic
ndi dung clia dién ngén khong bi quy dinh béi tinh ding — sai logic.
Hai thanh t6 néi dung nay cé thé hién dién mot cich tudng minh
trong di€n ngon, qua cau chir clia dién ngon, né ciing c6 thé tén tai
mot cdch ham 4n, nhimg ngudi giao ti€p phéi suy tir néi dung tudng
minh cua dién ngén mdi ndm bét duoc né.

Y dinh hay muc dich gjao ti€p s& cu thé héa thanh dich ctia dién
ngoén qua cdc thanh t§ ndi dung clia dién ngén. Néi mot cich téng
qudt, dién ngon cé dich tdc dong. Ngudi ndi néi ra mot dién ngon 12
nhim tic déng dén ngudi nghe cita minh qua cdc thanh t6 n6i dung
ciia dién ngon. Nhung the nio 1a téc dong ?

Gia dinh mot ngudi (hay mot sy vat) A dang & trong trang thai
(tinh trang) X. C6 mét luc F nao d6 (luc vat chét hay tinh thdn) tiép
can A lam cho A dang & trang thdi X chuyén sang trang thi Y. Ta
néi F da tdc dong vao A. Nhu viy tdc dong c6 nghia 1a ti€p can va
gy ra sy bién ddi trang thdi & vat chiu tdc dong. Trong giao ti€p cdc
nhan vat giao ti€p Spl va Sp2 tic dong 14n nhau. Chiing ta néi giao
tiép 1a twong tic (interaction).

Nh¢ dién ngon, Spl va Sp2 c6 thé 1am thay déi trang thdi nhan
thiic cha nhau. D6 1a dich thuyét phuc ciia dién ngén. Ho cé thé lam
thay d6i trang thdi cdm xic, finh cdm cba nhau. D6 1a dich truyén
cam. Ho ciing ¢6 thé thiic ddy nhau hanh dong. D6 1a dich hinh dong
cua dién ngén. Dich thuyét phuc vé nhan thic do thanh t6 thong tin
ddm nhiém. Hai dich truyén cdm va hanh déng do thanh t6 lién c4
nhan dam nhiém..

Nhu di néi, n6i dung thong tin 13 néi dung nghia hoc hiéu theo
nghia ciia tin hiéu hoc. N6i dung lién c4 nhan khong thé danh gis
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theo tieu chuin ding — sai légic. Ching thudc néi dung ngit dt_m'g_

hoc. Diéu rét cin phai luu ¥ 12 ngay trong néi dung théng tin cha dién
ngon di cd yéu t6 ngit dung, c6 y&u & lién cd nhan. Tinh ngif dung
cha noi dung théng tin 12 & cdi dong co cling tic 1a cdi y dinh, cdi
muc dich ma nguéi néi mong s€ dat dén khi cung cdp mét thong tin
nao d6 cho ngudsi nghe. Néu nhu trong giao ti€p bén chifc nang giao
ti€p duge thyc hién mot cach déng thdi thi trong dién ngon ba dich
ctia dién ngon ciing duge thuc hién déng thoi. T4t nhién, dong thoi
khong phai 1a déng déu. O cudc dién ngon ndy dich thong tin c6 thé
1a chi y&u, & dién ngon khac dich truyén cam lai 1a chii y&u v.v... Tuy
nhién dix dich nay cé troi hon dich kia & céc dién ngon khic nhau, thi
diéu quan trong 12 khéng mot di€n ngén nao, ké ca nhitng dién ngon
thuin tdy khoa hoc, chi duy nhét ¢6 mét dich. Sur thuc hién ddng thdi
cac dich trong mot dién ngon sé 12 co s& cho quan diém vé tinh théng
hop giifa ba Iinh vuc két hoc, nghia hoc va dung hoc trong ngén ngil.

Khi dién ngon dat dugc dich ma ngudi néi dit ra cho né, dién
ngon d6 dat hiéu qud giao tiép.

Lién quan t&i viéc nghién cifu cdc dién ngon l1a cau hdi : The nao
12 hiéu mot dién ngon 7 Chiing 16i cho ring hidu mét dién ngén 1a

— Hiéu duoc nghia cha dién ngon d6, cd nghia tudng minh va
nghia ham 4n, nim duge cic dich hay ¥ dinh giao ti€p ma ngudi néi
gilri vio trong dién ngobn dé. '

— Biéu hién bén ngodi clia su hiéu dién ngon 12 ngudi nghe c6 thé
chuyén dang (paraphraser) dién ngon nghe dugce thanh di€n ngén cia
minh ma khong 1am bién d6i nghia clia n6 (ca nghia théng tin, nghia
lién ¢4 nhan).

— Quan trong nhat 12 héi ddp duoc dién ngon dé ding nhu ngudi
n6i mong muén.

Can ci vao cdc didu kién trén, dic biét 13 didu kién thi ba, mét
thi phép ma ngudi nghién cliu sit dung dé xdc dinh nghia dich thuc
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cia mot dién ngodn 13 can o vio nhimg dién ngén héi ddp véi dién
ngon dang xem xét.

Hymes nam 1972 d3 ding tir SPEAKING dé tém tit cic nhin t§
c6 mat trong mot hoat dong giao ti€p. Do la:

S

P

Setting : thai gian, khéng gian.

Scence : (tam dich thoai canh) : thoai truéng tam li
(psychological ‘setting) : quy thic, phi quy thic ; héi K
(festive) trang trong (serious)

Participants : ngudi tham gia : ngudi néi / nguesi phit ; ngudi
nghe / ngudi nhén, thinh gia

Ends (Purposes) dich : muc dich, hiéu qua
A Acts sequence : chudi hanh vi : thong diép, hinh thiic va n6i dung

K Key: giong : sic diéu (tone), cdch thiic hay tinh thin

|

Instrumentalities (tinh phuong tién) : dudng kénh (khong kh¥
hay vigt v.v...) va hinh thic (ngon ngit chung, phuong ngi¥,
ng{ vuc) nhu 13 phuong tién néi.

Norms of interaction (chuin myc ca tuong tdc) : dic tinh bi
chi ph&i bdi quy tic clia sy néi (lién tuc, thi thdm trong nha
tho v.v...)

Norms of interpretation (chuin muc thuyét giai) cich thic theo d6

ma ngudi nay thuyé&t gidi hanh vi clia ngudi kia.

Genres (loai thé) : tho, thin thoai, bai gidng v.v... (48)

Hé théng céc nhin t6 giao ti€p cta ching toi bao gébm dugc cic
nhan t6 trong m6 hinh clia Hymes véi su sép xép lai dé thdy quan h¢
gilta ching. - :

1I-4. Phan tich thi du

Pé minh hoa nhitng diéu ndi trong cic muc trén, ching ta trd lai
véi thi du : Tién tang Mai chiéc nhan vang nay. v6i nhimg "hinh théi
cai bién" nhu sau : '
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<1>Tién tdng Mai chiéc nhdn vang nay.

<2> Chinh Tién tdng Mai chiéc nhdn vang nay.

va

<3> Mai dugc Tién tdng chiéc nhdn vang nay.

<4> Chinh Mai dugc Tién tdng chiée nhdn vang nay.

B6n phdt ngén trén ¢6 ciing mot ndi dung thong tin, miéu t3 - c6

mot ngudi ndo dé6 ten 14 Tién dua cho mot ngudi tén 13 Mai mot vat

duge goi la "nh&n", bing "vang", ngudi niy s& 14 chi s& hifu cha cdi
vat d6. Tinh ding sai logic cha cdi noi dung phan 4nh hién thyc nay
rdt dé kiém tra. Tuy nhién ngoai c4i noi dung trén con c6 vé s8 nhimng
noi dung khic, nhitng ndi dung nay thuoe tién gia dinh giao LiéD (tién
gid dinh bich khoa) 1am nén tang cho viéc tao ra phit ngoén nhung
khéng thudc ¥ dinh giao ti€p clia ngudi néi (nhu hidu biet rang thong
thudng, trong ti€ng Viét Tién 1a tén goi cua dan 6ng, Mai 1a tén goi
cla dan ba, ring ca hai théng thudng déu & lwa tudi thanh nién — ong

gia ba gia thi it khi tang “phdn" cho nhau — ring nhin vang la var

trang siic quy, rang viéc trao nhin va tang nhdn & nhimg doi trai gii
Viét Nam thong thudmg chi xdy ra khi hai ngudi da "yéu nhau" nhung
chua thanh vo chéng, ring sy yéu nhau cha Ti€n ~ Mai di vé6 cing
khang khit béi gid tri mén qua tang 16n v.v...) va nhiing hiéu bit
khdc tuy cling khong nim trong néi dung théng tin, ndi dung miéu t3
nhung lai ndm trong § dinh thong bio cla ngudi néi. Nhitng noi dung
nay ciing rat khic nhau, tdy theo ting ngi canh. Sau diy 1a mét s&
ndi dung cé thé c6 :

Cau <1> tity theo tinh chdt quan hé gifta ngudi néi véi nhau va véi
Ti€n va Mai ma hiéu qua hanh vi ngén ngi c6 thé khéc nhan. Nhur,
néu né do mot anh chang Binh (hodc co Hué) nao d6 ciing rét yéu
Mai (hodc rdt yéu Ti€n) néi véi Lac, mot ngudt ban than cda minh
(khong phéi Ti€n, Mai) thi phét ngén nay c6 thé 12 mot phat ngon
“than thé”", nhing néu do Loc néi véi Binh (quan he Binh — Mai hodc

Hu¢ — Tién van nhy trén) thi c6 thé 1a cau can ngin, cinh bdo hogc -

giéu cot.
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Cau nay, theo quy tic sir dung tén riéng ciia tiéng Viét ciing c6 thé
do chinh Mai néi ra v6i ngudi ban khic hoic do Tién néi véi Mai
ngay khi trao nhén cho Mai. Lic ndy ndi dung ciia né ciing rdt khéc.

Da hanh vi ngén ngit tao ra <1> khéc nhau do dé <I> la nhitng
phdt ngén khic nhau, cdi chung la cic phit ngén déu do nhitng ngudi
binh déng va than tinh v& quan hé lién cd nhan néi ra trong ngit vie
than tinh.

Ngoai ra, <1> ¢dn ¢6 ¥ nghia :

~ Khéng dinh ring Tién di 1am mot viéc gi 6 néu né dugc ding
dé tra 181 cau hoi : Tién dd lam gi ?

~ Khing dinh Mai 14 ngudi hudng thy két qua hanh dong "ting"
caa Tién néu né dwoc ding dé tra 191 cau héi : Tiéh tdng ai chiéc
nhdn ?

— Khing dinh chiéc nhin vang 12 vat duge ting néu né tra 11 cau
hot : Tién tdng Mai cdi gi ?

Cau <2> ngoai viéc 6 ciing noi dung miéu td véi <I> con c6 ¥
nghia nhan manh, khing dinh thém diéu do <1> néi ra la ding. <2>
12 cau phai di sau mot cach bit bugc mot cau trude d6 cla ngudi khic
khi ngudi nay 6 y nghi nges vé& ngusi ting nhin cho Mai 12 Tién.

0 <3> va <4> ngodi sy d6i 1ap giita ¥ nghia khing dinh va khing i
dinh thém, nhin manh, cdn 6 sy thay déi vé diém nhin, & <1> va
<2> xufit phét diém cha cau 12 Tién chi thé cha hanh dong “"ting”
con & <3> va <4> xuit phit diém 13 Mai, ngu’m thu huéng két qua
cta hanh déng "ting". :

Nhimg ¥ nghia khing dinh, khing dinh lai, khing dinh cdi gi
trong néi dugg miéu ta, nhitng y nghia lién quan t4i ¢ dinh hay muc

-dich cua cau ciing tiic 12 lién quan t6i cdc hanh vi ngon ngit tao ra né :

than thd, giéu cot, khoe khoang, canh cdo va vé s6 nhimg ¥ nghia
khdc nifa, néu chiing ta phén tich ddy dit hon céc cau trén trong quan
hé v6i ngit canh déu thude néi dung lién ca nhian.
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Nhing phan tich trén cho thdy mot cau cu thé thy theo ngit canh
chuyén thanh céc phdt ngén khic nhau nhu th€ nao. Cach néi "hiéu
nghia cia cdu" 1a khong chinh xac. Phai néi 12 "hiéu nghia cua phit
ngdn". Va theo quan niém vé sy hiéu nghia cha phdt ngon da trinh
bay, chiing ta hiy tudng tuong ra nhing phét ngon c6 kha niing hoi
dap <1>.

Nhitng phét ngon sau day déu c6 thé ti€p néi véi <I> dé tao
thanh mét sy kién 10i néi (hodc tao thanh mét bo phén cla mot su
kién 1&i néi) : '

—Thoi, ditng budn nita. Phdi mitng cho ban chit !

—Thé la hét hi vong réi nhi.

- O lén non mdi biét non cao,

C6 b6 méi biét lam sao hét tién !

~Oi, dep qud, né mdi mdi sé & trén tay em.

. —Cdm on, nhung xin anh cit giiz Idy, em chua muén bi rang bujc...
M&i phét ngon héi dép trén thé hién mot cich hiéu vé nghia clia <I>.
Bay gi¢ lai gia dinh c6 bai tap :

Cho hai phat ngon :

—Tién tdng Mai chiéc nhdn vang nay. <I>

— Chinh Tién tdng Mai chiéc nhdn vang ndy. <2>

Hay viét tiép sau mbi phat ngon d6 mot s6 cau sao cho thanh mot
doan van tuong d6i hoan chinh, mach lac.

Chéc chin ching ta sé c6 hai doan vin khic nhau vé ndi dung. CO
nhitng phat ngon chi c6 thé di sau <1> ma khong thé di sau <2> va
nguge lai. Sy khac nhau dé thy thuge vao chd ngudi viét nim bit
duoc ¥ nghia lién ¢4 nhan clia <I> va <2> nhu thé nao.
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Sau day 12 mot thi du nita phong theo thi du ciia S. Levinson trong
(51). Gia dinh chiing ta nghe dugc mét m4u déi thoai nhu sau :

Sp; :

—Anh dén ché t6i ngay bdy gio nhé !

Sp, :

—Da ! Nhung thua anh, t6i phdi ra ga cho kip chuyén tau Hdi Phong
singa!

Sp,:

~Thé hd ? Vdy thit sdu nay thi thé ndo ?

Ngoai ¥ nghia truc ti€p, ching ta con c6 thé suy ra tit nhimng 10
qua Iai trén nhitng hiéu biét nhu sau :

(1) Pay 1a mot doan d6i thoai cdn dang d&, chwa két thic, ciing
khong phai doan mé d4u. Biét duge didu nay 13 do ching ta nim dugc
mét cdch khong tir gidc nhitmg quy tic cling nhu nhing kiév miu 15 ,
d6i thoai thong thudong. Do kinh nghi¢ém giao ti€p ching ta biét ring

dé m& d4u d6i thoai ciing nhu dé két thic ching ta phél diing nhing
nghi thidc it n6i khic,

(2) Spl va Sp2 khong ciung & mot noi ma céch xa nhao. Pay 1a
mét cudc hoi thoai it nhét 1a qua dién thoai. Tuy nhién Spl va Sp2
khong & c4ch xa nhau qud. N€u Sp2 & cdch Spl qu4 xa thi khéng thé
"dén ngay" dugc. Ching ta cdn biét ¢ nudc ta hién nay dién thoai
chua phé bién, nhat 12 & nong thoén cho nén cudc d6i thoai nay phai &
thanh phé hoic mét thi trdn ndo dé. C6 kha ning Spl va Sp2 cing &
thanh phd hoac thi trin dé.

(3) Spl yéu céu Sp2 dén chd Spl ngay sau khi nghe dién. Sp2
khong trd 191 truc tiép yéu clu d6 ma ngdm 4n ring anh ta khong thé
thuc hién yéu cdu d6 duge. Spl nhic lai yéu cdu bing cdch hen mét
ngay khéc.

(4) Khi dwa ra yéu cdu ching ta biét ring : a) Spl mong mu&n
ring Sp2 dén v mong muén that sy, b) Spl cho ring Sp2 c6 kha ning
dén dugc, ¢) Spl nghi rdng Sp2 khong sép sira phai di dau, d) Spl che
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doi 101 dap nhan 1&i hodc tir chSi yéu cdu d6 cha Sp2, d) Spl cho ring
101 yéu cu clia minh s& 1a c4i cé dé Sp2 dén, e) Spl khong & vi thé
hodc 1am ra vé khéng & vi th€ ra 1énh cho Sp2, g) Spl cho ring Sp2
dd biét noi 0 coa Spl.

(5) Nghe 1&i ddp cia Sp2, ching ta biét ring : a) Qua tit dg, Sp2
ngdm tO ¥ kKhong nhén 16i yéu cdu cia Spl (vi & mién Bic, ngudi ta
diing tit véng ! khi déng ¥. Con tir da duge ding chi véi y "toi da
nghe dugc 161 anh néi" ma théi — goi da, bdo vdng 1a mdt thanh ngit
néi vé cich dung cua hai tir ndy trong hdi thoai), b) Sp2 qua viéc bio
cho Spl1 bi&t minh di Hai Phong d4 tir ch6i mot c4ch ham 4n yéu cdu
ciia Spl, ¢) Sp2 cho ring Spl ciing biét gio tau di Hii Phong, d) Sp2
cho ring ci Spl ciing bist viec minh di Hai Phong 13 viéc gi réi nén
1&i d4p chia Sp2 c6 tic dung nhéc nh& v&i Spl, e) Sp2 & vi thé giao
ti€p thdp thua Spl (do tir dg, @ va céch tir chéi gidn tiép do viéc dﬂng
céch xung ho thia...).

(6) Cuéc nbi chuyén vio budi sdng, khodng 7h30 — 8h30 do gid
khoi hanh cia tau Hai Phong (n€u dia diém 13 Ha Néi).

(7) Cudc hoi thoai khong phai 13 ngdy thé nim vi néu 1A ngdy the
nim thi ta s€ ding ngdy mai, va thdi han cta cudc hen 14 trong pham vi
mot tudn khong kéo sang tudn khic do cich dung tir ndy (thit sdu ndy).

Nhitng hiéu biét tix | — 7 tuy chua phai 13 ddy d0 nhung déu 13
nhiing co s& dua vio d6 ma Spl va Sp2 tao ra vi hiéu di&n ngon ci vé
ndi dung, cd vé hinh thiic. Ching khéng nim trong ¥ nghia truc tiép,
theo "cau chit” clia 1&i néi ciia Spl va Sp2, ciing khong nim trong "ngén
ngit" theo cich hiéu théng thudng. Ching thudc vé ngit dung hoc.

ITI - DPINH NGHIA NGO DUNG HOC

Nhiing thi du phan tich trén cho thiy sy khic nhau giita hai loai
ndi dung, ciing 12 hai loai ngit nghia : ngit nghia bi quy dinh v& tiph
diing — sai 18gic va ngif nghia khong bi quy dinh bdi tin}) ding — sai
logic. Sy khic nhau giGia hai thanh t& néi dung : noi dung thong tin,
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t¥c n¢i dung bi quy dinh vé tinh diing — sai 16gic va not dung lién c4

- nhan, titc noi dung khong bi quy dinh vé tinh diing ~ sai logic din téi

sy phan bi€t hai céch diing cia ngit nghia hoc : Ngit nghia hoc hidu
theo nghia réng c6 d6i tugng 14 ngit nghia néi chung, bac gém ca ngit
nghia bi quy dinh bdi tinh diing — sai logic va ngit nghia khong bi
quy dinh bdi tinh ding - sai 16gic va ngit nghia hoc hiéu theo nghia
hep tifc ngit nghia hoc nghién ciétu vé ngit nghia bi quy dinh vé tinh
ding - sai légic. Sy phan biét hai loai ngit nghia v hai loai ngit
nghia hoc trén day rat cin dé dinh nghia ngit dung hoc.

II-1. Dinh nghia ngir dung hoc

TruGe khi dé xudt quan di€m vé ngit dung hoc m3 minh chép
nhén, Stephen C. Levinson trong (51) da diém lai nhimg dinh nghia
chinh vé chuyén nganh ndy di c6 trudc 1983. Tac gia dic biét chi ¥y
14i hai dinh nghia, tha nhat 13 :

"Ngit dung hoc nghién citu nhimg quan hé giita ngon ngir va ngit
canh di dugc ngit phédp héa hodc da dugec md héa trong cfu tric ciia
ngon ngit." (51, 8) '

Thit hai 13 :

“Ngit dung hoc nghién citu tdt ca nhiing phuong dién cia ngoén
ngit khong nim trong 1 thuyét vé ngit nghia (semantic theory).

Hoac theo cdch hiéu cha Gazda (1979) sau khi d3 gi6i han ngit
nghia hoc vao viéc khing dinh céc didu kién diing ~ sai :

Ngit nghia hoc ¢6 ddi tugng nghién ciu 13 ngit nghia cla phit
ngon khoéng thé I gidi dugc bing quan hé tryc tiép v6i nhiing diéu
kign ding — sai clia cau dwgc néi ra. N6i mot céch so gian thi : NGU
DUNG HOC = NGU NGHIA TRU PI CAC DIEU KIEN PUNG
SAL" (51, 12)

Levinson dd chi ra nhitng c4i dugc va nhimg han ché cia cédc dinh
nghia dé.
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Vé dinh nghia thif nh4t, Levinson cho ring : "bat ¢\ nguyén tic ¢
tinh chat hé th6ng nao cla viéc sit dung ngén nglt déu co tic dong
dén c4u tric clia ngon ngi” (51, 10) cho nén tdt yéu trong ciu tric
clia ngén nglt ¢6 nhimg nhan t6 ngit dung da dugc mi hoa, di trd
thanh cac y&u t6 cba cfu tric ngon ngi (thi du van dé dai tir xung ho,
céc tir chi xudt, ca nhitng vdn dé cé tinh truyén théng cia ngif phap
tién dung hoc nhur thoi, thé, thitc v.v... cia déng tir). Tuy nhién, néu
cho ring ngilt dung hoc chi quan tam dén nhimg yéu t6 nay thi da thu
hep pham vi ctia nglf dung hoc, s& loai bo khoi nglt dung hoc nhiing
hién tugng khong duge mi héa nhu nhitng hién trong do su suy ¥ ma
c6, dac biét 12 loai bd cdc quy tic nglt dung c6 mat khip noi va chi
ph6i moi hoat dong giao ti€p bing ngén ngit. N6i tém lai, chd manh
ca dinh nghia nay Ja d4 thu hep pham vi nghién ciu cia ngit dung
lai, nh& d6 ngit dung hoc thyc sy thudc vé€ ngon nglt hoc. Nhung dinh
nghia nay bét lgi 12 & ché né da thu hep d&n mufc loai bo ra khoi ngit
dung hoc nhimg nguyén téc clia viéc sl dung va thuyét giai ngdn ngi,
nhitng nguyén tic giai thich vi sao nhitng ¥ nghia bén ngoai (hlel.l
theo nghia rong) duge dua vao phat ngon ma khong dugec md héa thyc
su trong phat ngén. Day 12 mét dinh nghia xi 1i duge nhiing phuong
dién cha ngit dung cé quan hé véi ciu tric ngdn nglt nhung khong xi
li nhitng quy téc sir dung ngon ngit dit ching dé lai ddu 4n trong t6
chic ngon ngit, hoic ¢é xir Ii thi cling chi xir 1i mot cdch gidn tiép ma
th6i."" (51, 11)

Vé dinh nghia thi hai, Levinson binh luan nhu sau : N6 c6 thé 1am
chiing ta ngd ngang bodi vi, ngit nghia hoc 1a chuyén nganh nghién
citu ngit nghia trong tinh toan bg, viy thi nglt nghia hoc con dé lai cdi
gi du thita cho ngit dung hoc nita ? Tuy nhién, theo Levinson, cén
phan biét thuat ngit ngi nghia hoc ding theo nghia tién 1i thuy&t (uic

(1) Ju. D Apresian cing dinh nghia ngit dung hoc theo tinh thin nay : Ngir dyng
1a thai do ciia ngudi néi di duge cing cf trong don vi ngon ngi (tir vi, phu 18, két
cdu cd phap) 46i véi 1) hién thuc, 2) noi dung théng bdo, 3) ngudi nghe - JU. D
Apresian. Théng tin ngit dung 4% véi tir dién gidi thich. Nguyén Dic Tén dich, T.C
Ngon ngit 56 2/2000.
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hiéu theo nghia rong - DHC) va ding theo nghia khoa hoc, diroc thu
hep mot céch c6 §. Theo cich hiéu hep nay thi ngit nghia hoc nghién
ctru nhitng ¥y nghta duge quy dinh boi tinh ding — sai logic. Va néu
thu hep lai nhu vay thi dia ban hoat dong cia ngit dung duge nglt
nghia hoc danh lai cho sé rit rong 16n.

Levinson da liét k& 6 pham trd ngt nghia tac nén néi dung giao
ti€p cua phét ngoén nhur sau -

1. Né§i dung bi quy dinh bdi tinh ding — sai hodc kéo theo
(entailments) logic.

2. Cac ham ngon quy udc

3. Tién gia dinh

4. Ham ngoén hoi thoai khii quét héa

5. Ham ngdén hdi thoai dic biét

6. Céc suy ¥ dua trén c4u tric déi thoai.

T4c gia cho ring né€u nhu ngit nghia hoc chi nghién ctu pham tri
ngit nghia th{ nh4t thi it ra 13 né s& khong phai sir dung nhiing
nguyén tic trii nguoc nhau d€ dua vao hay loai bd mot pham trii ngit
nghia nao ra khéi ddi tugng nghién citu cia minh vi s€ nhit quin vé

dudng huéng. M6t ngit nghia hoc nhu vay s& hep va danh khd nhiéu

dét cho ngir dung hoc. Nguge lai néu ngit nghia hoc muén bao quat
ca pham trdi thit ba va thy tu, chira k€ dén cdc pham trl con lai (tic
bao quit ca tién gia dinh va ham ngdn ho6i thoai khai quat) thi s& chia
dung nhiing nguyén tic dua vao va loai bd d6i tugng nghién ciru mau
thuén nhau va s€ phai xay dung trén nhiimg dudng huéng khong nhit
qudn. Sau khi phan tich nhu vdy, Levinson di dén két fudn 12 : "Trong
tic phdm nay, dé 1am viéc, ching t6i s& chdp nhin quan diém cho
ring li thuyé&t vé ngit nghia 14 mot If thuyét bi quy dinh bdi tinh
ding — sai” (In this book we shall assume, for working purposes, that
a semantic theory is truth - conditional’) (51, 14). Levinson véi céch
hi€u vé 1i thuyét ngi¥ nghia nhu vay, tdng két nhitng di€u minh da vi&t
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xung quanh vin dé dinh nghia ngir dung hoc qua dé ma dua ra quan
diém cia minh bing nhitng 15i nhu sau : "Chiing ta d3 xem xét mot 56
lugng 16n céc gidi thuy€t khdc nhau vé ngit dung hoc. Mot s& trong
nhiing gi6i thuy€t dé thi khong ddy di thi du quan diém thu hep ngit
dung vao pham vi nhitng phuong dién cla nglt cdnh dwoc mi héa
hodc quan di€m cho ring ngit dung hoc phai duge x4y dung trén khii
niém vé tinh thich hop. Hta hen nhét 13 nhitng dinh nghia déng nhat
ngit dung hoc véi cong thitc "ngit nghia trir di ngit nghia hoc" (cin
nhéc lai, ngit nghia dwoc hiéu theo nghia rong, it ra 12 bao gﬁm ca 6
pham trit ngit nghia da din trén va ngir nghia hoc dugc hiéu 12 1i
thuy€t bi quy dinh boi tinh ding - sai légic — DHC) hoidc véi 1
thuyét vé su tri nhin ngén ngit ¢6 diing dén khdi niém ngit canh nhim
b8 sung cho nhing diéu ma ngt nghia I6gic (vin hiéu theo nghia
hep — DHC) dem lai cho ngit nghia (hi€u theo nghia réng ~ DHC).
Tat nhién mot cich hiéu nhu vay khéng phai khéng gip nhiing khé
khin. Cdc quan niém khdc vé ngit dung hoc cuéi cling thi ciing nh4t
quan v&i né (51, 32).Mét khi chdp nhédn dinh nghia vé ngi dung hoc
nhu vy thi chiing ta s&€ ¢6 quyén hi vong vé sy ¢6 mit cila hai chuyén
nganh ngén ngit hoc : chuyén nganh ngit nghia hoc (hiéu theo nghia
hep ~ DHC) va ngir dung hoc lam viéc song song véi nhau. M&i mot
chuyén nganh s&€ duge xay dung trén nhilng tuyén twong doi nhit
qudn riéng. Hai li thuy&t "song sinh" nhu vy s& don giin hon I3 mot
li thuyét vé ngit nghia hn déng va khong nhét quin” (51, 15).

Dé hiéu quan niém ciia Levinson khong sai 1éch, cdn phai néi
thém ring khi cho rang ngit dung hoc nghién citu nhiing thanh phén
ngit nghia ma ngit nghia hoc hiéu theo nghia hep nhudng lai, tic
nghién ciu nhiing nghia khong bi quy dinh bdi tinh ding — sai logic
thi tdc gid khong cho ring tdt ci nhiing nghia khéng bi quy dinh béi
t_i’nh ding - sai logic déu thudc d6i tuong clia ngit dung hoc: Chiing ta
di néi dén ¥ dinh, dich cha dién ngén. Levinson dua vio su phan biét
nghia ty nhién (natural meaning) va nghia khéng tu nhién (non —
natural meaning) cta Grice, cho ring ngit dung hoc chi nghién citu
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cac nghia khong ty nhién, téc 1a cdc nghia nim trong § dinh thon®
bdo cia ngudi néi.

Ching t6i tdn tHanh quan niém v€ ngit dung hoc clia Gaz-da va
Stephen C. Levinson. Trong phin Dung hoc & cudn Dai cuong ngon
ngit hoc , 1ap hai,xuft ban nam 1993 khi néi dén ba linh vuc caa tin
hi¢u hoc, chiing t6i ding thuat ngit nghia hoc dé chi linh vyc cia
nhitng quan h¢ gilfa tin hi¢u va hién thue, titc 14 linh vire clia nhimg
ndi dung bi quy dinh boi tinh ding — sai logic, va thuadt ngir ngit
nghia dé chi t&t ca nhitng noi dung clia ngén ngit {(nhiing n¢i dung
trong cdu-triic clia ngén ngit v ca nhilng nodi dung cha phdt ngoén,
khong bi quy dinh béi tinh ding — sai logic). Néu ding hai thut ngir
nay thi dinh nghia clia Gaz-da va Levinson c6 thé dién dat lai nhv sau :

Ngit dung hoc = Ngir nghia trir di nghia hoc

Tur 1983 dén nay da c6 thém r4t nhiéu dinh nghia mdi vé ngit dung
hoc. Sau day la mét s6 dinh nghia d6 :

— "Ngit dung hoc nghién cifu ¥ nghia clia ngudi néi, ¥ nghia cua
ngif canh, nghién ctu viéc ngudi ta c6 thé thong béo nhiéu hon didu
dugc néi ra nhu thé ndo, nghién ciu nhimg bidu hién clia nhing
khoang cédch tuong d6i." (90, 96)

— "Ngit dung hoc nghién ciu syt giao ti€p bang ngodn ngit, nghién
cttu cich dung ngén ngif thyc sy trong nhitng ngir cinh chuyén biét
(specific situations)." Quan niém nay khéc véi cic cich ti€p can ngon
ngi¥ khdc & chd né quan tam dén viéc ngudi néi da ding 1 néi cla
minh dé thé hién nhimg hanh vi x4 hoi riéng biét nhu th€ nao, quan
tam dén viéc Ii n6i duge ngudi nghe 1i gidi nhu Ia nhitng hanh vi do
ngudi néi tao ra nhu th€ nio, quan tim dén viec nhiing ngudi tham
gia thyc hién sy suy y nhu th€ nio dé tim ra c4i ¥ nghia dugc truyén
dat thuc sy trong nhimg trudmg hop dac biét, quan tAm dén viéc cic
cdm nhén vé tinh thich hgp ciia ngudi tham gia da duge sir dung nhu
theé nao d€ tao ra nhitng hieu qua giao ti€p dac thy, quan tam dén viéc
nhitng ngudi tham gia té chic & néi ctia minh nhu the nio v.v... C6
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nghia la ngir dung hoc tdp trung sy chi ¥ vao viéc cac thao tic thong
diép thuc tién bing ngén nglt da dugc con ngudi vin dung nhu thé
nao trong nhitng hoan cinh giao ti€p thuc. Ngit dung hoc nhu viy sé
d6i 1ap véi viée nghién cdu cac hé théng chia ngon ngit nhu hé théng
ngl{ Am (4m vi hoc) va cdc quy tic dung chiing d€ tao nén céc «r hay
céc cau diing (hinh thii hoc va ci phdp hoc) va nghién ciu hé thdng
biéu thi ¥ nghia bing hinh thitc ngén ngit (ngit nghia hoc). Ngif dung
hoc la nganh hoc nghién ciu céach ding cic phuong dién cla ngén
ngit néi trén dé thuc hién muc dich chia chiing ta va thuc hién cédc hoat
dong giao tiép." (Nofsinger, 1991, din theo 86)

“Ngit dung hoc 1a nganh hoc nghién ctiu ngén ngif tir phia ngudi
diing, dic biét nghién ciru nhitng su lua chon ma ho thyc hién, nhiing
bé budc ma ho gap phai khi sir dung ngén ngit trong tuong tic xa hoi
va nghién ciru tic dong cuia cdch sir dung ngdn ngit lén nguoi doi
thoai cia minh trong hoat dong giao ti€p.

Noi cich khéc, ngit dung hoc nghién citu heat dong giao tiép trong
hoan canh x& hoi. Hoat dong giao ti€p bao gébm khéng chi hanh vi
ngdn ngif — nhu thinh cdu, chao v.v...- ma cdn bao gém ca sy tham gia
vao nhimg ki€u hoi thoai khac nhau vi sy ti€p nhén tuong tic trong
nhiing su kién 1&i néi phitc hgp." (Kasper, 1997. Din theo 86)

— "Nganh hoc nghién cifu sy tuong tic bing ngén ngit gita I va
You (T6i va Anh) duge goi la nglt dung hoc.” (A. Weizbicka, 1991)

— "Trong cuén siach nay, t6i s& lam viéc theo dinh nghia sau day :
ngit dung hoc 14 ngit nghia trong tuong tic. Pinh nghia nay phan dnh
quan diém cho ring ngit nghia khong phai 1 cdi gi ndm sin trong t,
cling khéng duge tao ra chi bdi riéng ngudi néi hodc riéng ngudi
nghe. Tao nghia 1a mot qui trinh dong bao gém ca cudc thuong lugng
vé ngit nghia gilta ngudi néi va ngudi nghe, ngit canh phit ngén (ngi
canh vat li, x4 hoi va ngdn ngit) va ngit nghia tiém 4n (potential) clia
mét phit ngdn.” (78, 22)

E. B. White da néi : "Viét 1a mot hanh dong cba niém tin. Néi
cling vay. Ngit dung hoc 13 nganh hoc nghién ctu nhilng co ché
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(mechanisms) 1am co s&-cho niém tin d6, mét niém tin ving chac dén
mic khién cho nhiéu ngudi déng nhit viét va ndi vSi giao tiép
(communicate) ma khoéng nhén ra ring thut ngit giao tidp ti€n gia
dinh mot su hoan thanh mot hiéu qua cla nhimg hoat dong bang 1oi
duoe tri dinh truée d6i véi ngudi nghe trong khi dé thi néi va viét
khéng cé tién gid-dinh d6. Trdi v6i ngudi ta thudng nghi, giao ti€p

- khong phai duge hoan thanh bing sy trao d6i nhimg biéu thic cé tinh

quy wéc. Giao tiép trude hét 1a sy thuyét gidi mot céch ding din ¥
dinh ctia ngudi néi khi thuc hién mot hanh vi ngén ngit. Muc dich cia
cudn sich ndy ciia ching t6i 1a cung cfp mét cdi nhin dai quan vé
nhimg co ch€ da cho phép théng bdo nhiéu hon 1a diéu duge ndi ra.

Ngit dung hoc ngén ngit duge dinh nghia trong cuén sich nay nam
& giao diém cia nhiéu linh vuc trong vi ngodi khoa hoc tri nhan
(cognitive science) khong chi ngén ngit hoc, tam li hoc tri nhan, dan
toc hoc vin héa va triét hoc (logic, nghia hoc, 1i thuyét hoat dong) ma
¢4 x3 hoi hoc (d6ng hoc 1ién cd nhan va cdc quy ude xa hdi) vi nhilng
déng gép cia tu tir hoc cho céc linh vue clia né.” (37, 1, 2)

— "Pinh nghia so b : Ngit dung hoc 1a su nghién ciu ngdn ng
duoc sir dung trong ngit canh clia con ngudi. St dung 12 mot qud trinh
theo d6 con ngudi giao ti€p véi nhau bing cach sir dung céc phuong
tién ngén ngit nhim dat d&€n nhiing muc dich khic nhau. Qu4 trinh dé
bi chi ph&i boi nhimg didu kién xa hoi, nhing diéu kién nay s& quyét
dinh viéc con ngudi diing dén va ki€m sodt nhilng phuong tién nao.
Do d6 cling c6 thé xem ngit dung hoc 12 ngén ngir hoc bi dinh hwéng
vio va bi rang budc boi x2 hdi." (3, muc pragmatics T.6, 3268).

Nhimng dinh nghia sau nam 1983 vé ngit dung hoc ma ching t6i
din kha nhiéu & trén cho thdy tir thdi di€ém 36 dén nay ngit dung hoc
da phat trién nhu thé ndo. Qua céc dinh nghia d6, ching ta thdy rit
nhiéu dé tai méi duge phdt hién ra bén canh viéc dao sau vao nhimg
vin dé da duge néu ra tir truée 1983. Nhitng cai mdi d6 cha ngit dung
hoc dinh hinh 18 thém cdc dé tai cia ngit dung hoc, xdc dinh ranh
gidi gita chiing, khim phé ra nhitng don vi, nhimg cdu triic va nhitng
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quy téc chi phoi sy van hanh cha ching trong hoat dong giao ti€p ciia
con ngudi. Cho dén nay dé tai, linh vyc nghién cu cha ngir dung hoc
dd qud nhiéu va khéng déng tinh khién cdc nhi ngit dung hoc phai
nghi dén viéc phén chia khu vuc. Duéi muc tir pragmatics (ngit dung
hoc) cudn tir dién (3) da néu cic tiéu muc nhu sau : ngit dung hoc
huéng x@ héi (societal pragmatics), ngit dung hoc tri nhan (cognitive
pragmatics), ngit dung hoc modul (modular pragmatics) v6i dung ¥
phan biét ching v6i ngt dung hoc ngén ngit vin quen thudc véi
ching ta. Ngit dung hoc ngdn ngit lai con duge chia thanh ngit dung
hoc vi mo (micropragmatics), ngit dung hoc vI mé (macropragmatics)
va metapragmatics (siéu ngit dung hoc).

Tuy theo khuynh huéng nghién ctu, méi tic gia cla cdc dinh nghia
din trén déu xay dung dinh nghia cha minh xoay quanh vin dé ngit
dung hoc ma minh da 14y 1am trong di€m nghién ciu. Bdi vay, doc
. ting dinh nghia mét, chiing ta thdy ching déu thich dang, phu hgp
vdi moét hodc moét s6 van dé ma ching t6i di néu ra trong cic muc 11
va III, dic biét 1a phii hop vdi cdc phuong dién ngit dung da duge néu
ra ti¥ cdc thi du. Tuy nhién, gifta cdc dinh nghia dé dudng nhu thi€u
mot cdi gi d6 lam “s¢i chi 46", 1am c6t 16i dé quy tu tdt cid nhimng
phuong dién va phuong hudng nghién cttu ma cic dinh nghia dd néu.

Xét cho cling cdi chung cho tdt ca nhitng hién tugng ngir dung hoc
duge cic dinh nghia xem 12 d6i tugng nghién ciu 13 ngt nghia. D
nghi¢n citu nglr dung 14 nghién citu tic dong 1én nhau giita cdc nhan
vét giao ti€p trong giao ti€p hay nghién cltu cdc co ché 1am co 58 cho
su thyc hién muc dich ma ngudi néi dinh ra cho cudc giao ti€p mi
minh tham gia, di nghién citu vé cic t8 chitc hay cdc don vi, cic
hanh dong c¢6 mat trong su giao ti€p thi t4t ca nhimng c4i d6 phadi thé
hién thanh ngif nghia, phai ngit nghia héa hoic tao diéu kién d€ hinh
thanh ngi nghia cla dién ngdn. Ngudi néi phai ngit nghia héa y dinh,
chién luge, cdc hanh vi ma minh lya chon, phéi dem lai cho méi don
vi nglt dung (titc cdc don vi cha dién ngoén) mét ndi dung ndo d4y thi
mdi gy duge tic dong vao ngudi nghe. VA ngudi nghe chi c6 thé
thuyét giai ding ngit nghia clia cic don vi ngén ngit nghe duge, doc
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duoc nhd nhitng tri thic, kinh nghiém vé ngit dung ciia minh thi méi
¢6 thé phin héi dugc mot cch thich déng bing cic don vi, céc co ché
nglf dung tuong dng. M2 da néi dén ngir nghia 13 néi dén sy phéan biét
ngir nghia nghia hoc tifc ngit nghia bi quy dinh bdi diéu kién ding sai
l6gic va ngir nghia doi tugng cha ngir dung hoc, titc ngif nghia khong
bi quy dinh bdi tinh ding - sai 16gic. Cho di ¢6 néi theo Jenny
Thomas : Ngir dung 1a ngit nghia trong tuong tic, thi dé twong téc tn
nhau trong giao ti€p ngudi tham gia giao tiép sir dung ca ngit nghia
nghia hoc, bi quy dinh bdi tinh ding ~ sai logic va ca ngit nghia ngir
dung, khong bi quy dinh béi tinh diing sai légic. Cho du ¢é néi theo
Georgia M. Green ngit dung hoc quan tam dén su thuyét giai y dinh
cla ngudi néi khi giao ti€p, thi ngodi cdi ¥ dinh théng bdo dugc ngit
nghia héa tao nén ngif nghia ngif dung tréng minh cia phét ngodn, thi
du phdt ngon : T6i hdi nhu vdy dé nhdc anh dimg quén trach nhiém
di tudng minh héa ¥ dinh cha ngudi hdi khi héi, c6 khong it trudng
hop ngudi néi sir dung cdi ngir nghia nghia hoc dé thuc hién ¥ dinh
cla minh. Thi du Tiéh tdng Mai chiéc nhdn vang ndy da cho thay, cdi
su kién "Tién Téang Mai..." (mot su kién c6 thé kiém tra tinh diing sai
logic clia né) tao nén ngit nghia nghia hoc ciia can trén da duge sir
dung d¢ thong bio nhiing noi dung tuong tic khdc nhau nhu thé nio,
thé hién nhimg ¢ dinh da dang nhu th€ nao. Néi mot cdch 10ng quat,
khong 1am gi ¢6 céi nghia cla cau doc lap véi ngit canh, ma trong
thyc t€ ciing khong c6 cai don vi dugc goi la cau nét. Trong thuc t&
chi ¢6 nhing phét ngon. Cau 1a don vi triru tugng hoéa khoi cdc phét
ngon trong giao ti€p. Cho nén trong hién thuc chi ¢ ngit nghia trong
twong tdc, chi c6 ngit nghia da dugc tao ra tir mét ¥ dinh nao dé da
mang sin mét ¥ dinh nao d6. Néu qui nhu vay thi trong thuc t€ chi
gap c6 nglt nghia ngit dung. Tuy nhién, si phan biét giita ngit nghia
phi ngir dung, tifc 1a nglt nghia bi quy dinh bdi diéu kién ding -~ sai
logic va ngit nghia khong bi quy dinh béi diéu kién ding - sai logic
van rét cn thist bdi co ché tao ra hai loai ngit nghia nay 14 khdc nhau :
tao ra ngif nghia nghia hoc 12 cdc quy tic nhan thitc luan céc quy tic
16gic con tao ra nghia ngit dung (bao gém ca viéc "ngit dung héa”
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nghia bi chi phdi béi diéu kién ding — sai) 14 cdc co ché, cac quy tic
ngit dung, cdc hanh vi ngén ngit, cic quy tic tao nghia ham dn v.v..
vi v.v... Chinh vi ngit nghia ngit dung dugc tao ra bdi nhitng con
dudng khong phai logic cho nén sy xac dinh ngir dung hoc caa
Gaz-da va Levinson mdi ¢6 kha nang gidp cho su nghién cifu céc
hién tugng ngit dung da dang, phiic tap ¢é6 dugc mét phuong phap
ti€p c4n nhét quan. Phuong phap ti€p can céc sy kién nglt dung c6 thé

nhit quin duge l1a vi ching duge san sinh ra tir ¢4 hai phia ngusi néi,
ngudi nghe theo nhitng con dudng cu thé tuy rat khic nhau nhung déu

théng nhét & chd khong phéi 1a con dudng logic.

Di nhién ngoén ngit 12 mot hé théng tin hiéu duge 1am sin dé phuc
vu cho cdc chirc ning x3 hoi cla ngon ngit, quan trong nhat 1a giao
ti€p. Cho nén trong cic hién tugng ngdn ngl, bén canh nhitng hién
tuong lién quan truc ti€p vdi ngit nghia (thi s& phai dugc xem xét theo
su phan biét righia hoc va ngt dung hoc néi trén) con cé nhitmg hién
tuong bi chi phéi khéng phai béi céc quy tic nglt nghia ma bi chi
phéi bdi quy tic tao hé théng tin hiéu (thi du nhu quy tic lua chon
céc Am thanh ma bé miy c4u am clia con ngudi cé thé phét ra dé tao
nén cidc hé¢ théng ngir Am — am vi hoc cho céc ngdn ngir khdc nhau ;
quy tic chi phéi sy lya chon céc loai hinh vi khdc nhau d€ tao ra céc
kiéu tir xét vé céiu tao clia cdc ngbn ngit khdc nhau ; cdc quy tic
hinh thai hoc, quy tic trat tu t trong cdu khidc nhau trong cdc ngén
ngit'v.v...). Day 1a b6 phan "thuin tiy" ngén ngir hoc, thuin tiy thudc
ciu triic cia ngdn ngit, khong nim trong pham vi-cia dinh nghia ngit
dung hoc ma cudn sach nay chip nhan.

III-2. Ngir dung hoc : bi thing hop hay théng hop ?

1. Ngit dung hoc thyc sy duge quan tim va phdt trién manh mé ur
nhitng nim 70 tr& lai day. Thoi gian chura dai nhimg ngir dung hoc da
c6 nhimg chuyén bién nhanh chéng v& quan niém, vé linh vuc va
phwong phdp nghién ciu. C6 thé chia ng dung hoc thanh hai giai
doap - ngit dung hoc don thoai (ngit dung hoc vi mé) va ngir dung hoc
-+ hoi thoai hay ngif dung hoc tuong tic (ngit dung hoc vi md).
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G giai doan don thoai, ngit dung hoc méi quan tam t6i ngudi néi
va 16 néi hay 12 dién ngén clia anh ta ma khéng quan t4m 16i phdn
ing hoi ddp cha ngudi nghe. 0] giai doan hoi thoai, ngit dung hoc dat
nguoi ndi vao quan hé doi ddp qua lgi, dat dién ngon vao chuédi
nhitng loi néi trao di doi lai ké tiép nhau trong mét cudc hoi thoai.
Trong héi thoai, chdng nhitng cdc 16 néi ca timg nguoi tdc déng
vao nhau cd vé hinh thitc va noi dung, nghia la cdc 1di néi cia ting
ngudi tuong tdc lan nhau ma cd ngudi néi — nghe ciing tdc dong vao
nhau cing dién bién trong qud trinh héi thoai. N6i cu thé hon, trong
giai doan. don thoai, ngit dung hoc mdi quan tAm d&€n nhimg cau dai
loai nhar :

— Chao ban.

— Hém nay la ngay chit nhat.
—Dém nay thdt tuyét voi !

— B h¢ 16i birc thu nhé !

ma khong cdn biét dén ching xudt hién & dau trong cudc hoi thoai,
chitc nang cda chiing trong hoi thoai 1 gi, nhitng 1i phan héi cha
ngudi ciing tro chuyén véi chiing ra sao v.v..,

Tinh chit don thoai clia nglf dung hoc théi ki diu ré rang con chiu
anh hudng dam nét cha phuong phédp nghién cifu clia ci phip hoc cb
dién. Ngif phap hoc cd dién chi quan tam t6i nhiing can (hay cd mot
vin ban) do médt ngudi néi hodc viét ra. Trong qud trinh néi va viét
d6, ngudi nhin bi trir tegng héa, xem nhu khing cd mit, nhu khong
¢6 anh hudng gi dén viéc néi va viét ca. Ci phép hoc ¢d dién chéng
nhitng xudt phat tit nguyén tic cau doc lap vdi ngit canh ma con xudl
phat tix nguyén i cau chi c¢é mot chiéu : ngudi néi (viét) — cau.

Theo cdc nhad nghién ciu v€ hoi thoai, hoat dong giao ti€p hoi
thoai mdi 1a hoat dgng co ban clia ngon ngir. T4t ca cdc dién ngon —
dit mét dién ngon ¢6 tinh don thoai — nghia 1a khong cdn dén su héi
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dép trirc ti€p cha ngudi nhan, ngudi doc, ngudi nghe — nhu mot bai
vin nghi ludn, mot doan van t4 cénh, td ngudi ..., mot cudn séch...
déu ham 4n mot cudc trao déi. Bai vay, theo céc nha nghién ciru nay,
ngit dung hoc thyc su phai 1a ng& dung hoc hoi thoai (pragmatique
dialogique), cdn goi 14 ngi dung hoc trong tic (pragmatique
interactionnelle) hay ngit dung hoc twong tic bing l&i {interaction
verbale).

O trén chiing ta 43 n6i dén cdc quy tdc trong ngoén nglt. M6t cich
gian luge thi trong ngon ngf (cd ngdn nglt nhir mot he théng tinh tai,
chua di vao hoat dong, ca ngdn ngit trong hoat déng giao ti€p) tén tai
ba loai quy tic : thif nh4t 12 nhitng quy tic chi ph6i su cfu tao, su
hinh thanh hé théng ngon ngit, thit hai 12 nhitng quy tic phan 4nh
hién thyc vao ngon ngff, thit ba 1 nhitng quy tic ngit dung. Néu mé
khdi niém ket hoc di rong dé khong chi bao gém céc quy tic két hop
hinh vi thanh tir, k&t hgp tir thanh ciu (c4u cu thé vi cau duge 1am
ddy bdi cdc don vi tir vieng) ma bao gém ci nhiing quy tic ngit am —
&m vi hoc, quy tic tao don vi cho hé théng ngén ngit (c4n nhé 13 mot
don vi ngdn ngit thudng 12 don vi hai mat ¢6 hinh thitc va ngif nghia)
thi ba loai quy tic ndi trén s& duge goi lai 12 quy tic két hoc, quy tic
nghia hoc va quy tic ngit dung. Néu nhu trude day ngit dung hoc 1a
ngit dung hoc vi mé thi giita ba Iinh vire két hoc, nghia hoc va ngit
dung hoc duge xem 12 ¢6 quan hé tuyén tinh. Quan hé tuyén tinh giita
ba linh vuc két hoc, nghia hoc, ngit dung hoc ¢6 nghia 12 ngén ngit
duge nghién ciu 1dn luot theo thit ty : trude tién 1a két hoc, tidp dé 1a
nghia hoc va cudi cling 12 ngir dung hoc. Cic sy kién ngén ngit & ddu
vao cia két hoc s& cho céc su kién két hoc (cic quy tic két hoc) &
ddu ra. Céc su kién két hoc niy lai déng vai trd su kién ddu vao cho
nghia hoc dé ¢6 d4u ra 12 cdc sy kién nghia hoc (quy tic nghia hoc),
céc sy kién nghia hoc dén luwot minh s& 12 ddu vio cho ngit dung hoc
d€ c6 ddu ra 1a cac su kién (cdc quy tic) ngft dung hoc. So d6 tuyén
tinh 46 nhw san :
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Sy kién

ngoén Ké&t hoc —» | Nghia hoc

—— | Ng@ dung F———»

nglt (quy tic (quy téic hoc {quy tic
két hoc) nghia ngi dung)
hoc)

Su van dong tir ngit dung hoc vi m6 sang ngit dung hoc vi mé —
néi ding hon ngit dung hoc vi mé duge bao gém vao ngit dung hoc vi
md — dién ra song song véi sy théng hop giia ba lanh vuc trén. Cé
tic gid quan niém ngit dung hoc bi théng hop (integrated, intégrée vio
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ngit nghia hoc) nhung hién nay nhiéu tdc gia di néi dén vai tro théng
hop (integrating, intégrant) cha ngit dung hoc. Vin giit dwge tinh doc
1ap twong d6i nhung ké&t hoc, nghia hoc bi bao gém vao ngit dung hoc
theo hinh vé (trang 57) ctia Jean Aitchison trong cuén Linguistics.

Théng hop ¢é nghia 1a ngay trong két hoc, trong nghia hoc da ¢6
su chi phéi clia cdc quy tic ngit dung hoc va cdc quy tdc ngl dung
hoc phii nuong tua vio cic su kién, cic quy tic két hoc ma bidn hién
ra, ma phat huy tdc dung. Thi du : phit ngdn ra mét 191 sai khién la
mot str kién (v quy tic) ngit dung, nhung 13 sai khi€n d6 khong thé
"sai" cii phdp kidu nhu nha chdi ngay quét cdm ma phai néi cdm chéi
quét nha ngay ma ciing khong thé c¢6 mot 14 sai khién trdi véi thuc
tai kiéu nhu cdm chdi quét hét xe c6 dang chay trén duong di ! Nguge
lai trong céc su kién két hoc, nghia hoc clia ngdn ngit déu c6 su can
thiép cla céc quy tic ngit dung. Trong nghia cia mot tir don gian nhu
rha, do... khong chi 1a su phan 4nh cdc d6i tugng c6 thuc trong ddi
séng ma cdn c6 nhimg nét nghia ngit dung”. G linh vue cau nhy da
nhin xét nhiéu 14n, thong bdo mot thong tin nghia hoc miéu ta nao la
nim trong ¥ dinh, trong chién luge giao ti€p cia ngudi néi. Ngay ca &
b6 phan hinh théi hoc tam li ngdn ngl hoc ngay nay da phét hién ra
rdt nhiéu co s& "ngit dung” cla cic kiéu cau. Trong ngon ngi, cling
nhu trong tit ci cdc hé théng tin hiéu giao ti€p khic, ching ta déu cé
thé tim thdy c4i 4dp luc dung hoc & nhifng noi quy uéc nhdt, & nhing
chd tuéng ching khdng cé li do nh4t. Ba mau "d6", "vang", "xanh" va
cdi cid phdp "dd", "vang" "xanh", "vang", "d6"... cia hé théng tin higu
dén dudng dau phdi "mudn thé€ ndo cling duge, mién 1 tao nén thé
d6i 1ap”. Li do dung hoc ciia ching khéng khé giai thich.

Quan diém vé tinh théng hop gilta ba linh vuc két hoc, nghia hoc
va ngit dung hoc di duge phan 4nh trong dinh nghia ngit dung hoc

{1) X. D3 Hira Chaw, Cdc nhdn 16 dung hoc trong cdu triic ngit nghia cita cdc tr
don dm tigng Viét. Trong "Nhimg vdn dé ngén nglt hoc vé cde ngon ngir Phuong
Dong", Vién Ngon ngit, 1986,
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ciia tdc phdm (3) nhu sau : "Ngit dung hoc nghién ciu ngdn ngi theo
quan di€ém cha ngudi ding, trong d6 cdc thanh phdn cd nhan lién két
véi cdc thanh phan chung, cac thanh phén cé tinh x&@ héi. Nhitng van
dé cta ngit dung hoc khong phan dinh mot cdch ranh mach vdi céc
linh vuc clia nglt nghia hoc, cd phép hoc hay 4m vi hoc. Hiéu nhu
vy, ngit dung hoc s& 12 mot hé nhitng vdn d€ ¢4 quan hé v6i nhau
chat ch&, khong phai 12 mot Iinh vue nghién ciu duge phan gidi mot
cach dut khodt." (3T.6. 3269)

Nhin nhan nglt dung hoc nhu 12 mot chuyén nganh déng vai tro
cdi di (umbrella — chit ding cba Ostman) bao trim lén, théng hgp
cdc chuyén nganh khic ciha ngdén ngir hoc miéu td déng dai duge thi
gidc hoa bing hinh v& (tr57) cua Aitchison ciing 12 quan diém cha
chiing t6i.

V& mat lich sir ma néi thi thoz_tt' ddu dung hoc la do logic hoc dat
ra khi 16gic hoc duong diu véi vin dé 1am th€ ndo dé x4c dinh dugc
tinh ding sai clla mot ménh dé phét biéu bing ngbn ngit. Tiép d6 nd:
duge Peirce va Morris dua vao tin hi¢u hoc, cudi cing méi di vao
ngdn ngit hoc, thanh nglr dung hoc. Trong ngoén ngit hoc, nhir da biét
quan diém tuyén tinh gifta k&t hoc, nghia hoc v ngit dung hoc duge
thay th€ bing quan diém théng hgp vd ngit dung hoc don thoai dugc
thay th€ bing ngit dung hoc twong tac (hoi theai). Trén tinh thdn
théng hop va tuong tic nhiing van dé thudng dugc trinh bay trong cic
tic phdm dai cuong vé ngit dung hoc 12 ;

— Su chi&u vat va chi xudt ;
— Nghia tudng minh va ham 4n ;
— C4c hanh vi ngdn ngit ;

— Li thuyét hoi thoai hay If thuyét twong tdc bing 1éi.
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Mot s6 sdch dan nhap vé ngif dung hoc cdn néi dén Ii thuyét lap
ludn do Oswald Ducrot va Jean Claude Anscombre khé&i xuéng.
Chiing toi s€ trinh bay cic v&n dé ngif dung hoc dai cuong theo thit ty
nht sau ;

— Chi&u vat va chi xuft ;

— Céc hanh vi ngén ngit ;

- Lf thuyét lap luan ;

— Li thuyé&t hoi thoai ;

- Nghia tudng minh vi nghia ham 4n.

Li do caa trit 1y trinh bay céc van dé ngit dung hoc ma tic phdm
coa chiing t6i 4p dung 12 : T4t c& céc quy tic, cdc co ché ngit dung
hoc khong chi tao ra nghia tudng minh ma cdn tao ra cic nghia ham
an cho céc phdt ngon. Chi cé thé gidi thich dugc cdc nghia ham 4n
mot cdch thda dang sau khi da thong t6 duge cdc quy tic chigu vat,
cdc ca ché hoat dong clia cdc hanh vi ngon ngit, cha l4p luan, cla
phép & dg va cha sy tuong tic (bing 15i va phi 16i).

Diéu cdn luu ¥ 13, do ban chét tuyén tinh cia ngon ngir, cdc vin dé
ngit dung hoc ké trén khong c6 cdch trinh by ndo khéc ngodi céch
trinh bay chiing thanh nhiing vdn dé tuong d6i doc 1ap theo thif tu
trudc sau. Nhung do ban chdt théng hop cha cdc dic tinh ngit dung
clia ngon ngi, tdt cd nhimg vén dé trén déu lien quan véi nhau, trong
véin dé ndy c6 sy tic dong cia vin dé kia.
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CHUONG IT

CHIEU VAT VA CHI XUAT

I - KHAI QUAT VE CHIRU VAT

“Thuat ngit chi€u vat (reference) dugc diing dé chi phuong tién
nh& d6 ngudi ndi phat ra mét biéu thitc ngén ngi, véi bidu thic nay
ngudi néi nghi ring né s& gitip cho ngudi nghe suy ra duoc mot cich
ding dan thyc thé ndo, dic tinh ndo, quan h¢ nio, sy kién nao anh ta
dinh néi dén" (37, 37). Chi&u vat 13 vdn dé dung hoc d4u tién cic nha
16gic hoc quan tim, do 6 ciing 1A vdn d€ thi nh4t cia ngir dung hoc.

Nhur da biét, cdc nha logic hoc chi ¥ dén viéc x4c dinh tinh ding
sai chia cdc ménh dé 16gic duge didn dat bang ngén ngit. Nhung trong
ngén ngil ty nhién, c¢6 rt nhiéu cau cu th ma nha l6gic khong thé
ket ludn n¢i dung cia ching ding hay sai néu khéng xdc dinh duge
chiing quy chi€e véi su vt ndo dang duge néi tdi trong hién thuc. Vi
du cau néi :

Con méo mau xanh.

ménh d¢ do né bifu thi s€ sai nén meo quy chi€u v8i cic sinh vat
dugc goi la "méo” nhung sé ding néu quy chi€u thi du nhu véi cic dé
choi bing nhya danh cho tré em. Ciing nhir vy mét ciu nhu

T6i la vg cita Napoléon Bonaparte.

chi c6 the keét Iu4n 1a ding hay sai tiy theo su quy chiéu cia dai tir
16i. N6i mot cdch tdng quit, gid tri ding sai cha mét cau tly thudc
vao su chi€u vit ciia céc tir tao nén cau va s chidu vt cla cd ciu,
Quan hé¢ chiéu vat 13 sy twong éng cla cic y&€u t6 ngdn ngit (cla cdc
tin hiéu) trong dién ngdn v6i sy vat, hién tuong dang dugc néi t6i
trong mot nglf canth nhat dinh, néi cho diing hon 1a trong mot the gioi
kha hiu — he¢ quy chi€u nhdt dinh. Ty ban than minh, tir ngir khong
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chi€u vat. Chi ¢6 con ngudi méi thyc hién hanh vi chi€u vat. Bang
hanh vi chi€u vat ngudi néi dua sy vat hién twgng minh dinh néi téi
vio dién ng6n ciia minh bing cic tir ngit, bang cau. Quan hé chidu
vat 1a két qui cha hanh vi chigu vat. Chi€u vat 13 d4u higu ddu tien
thé hién quan hé giita ngif cinh v6i dién ngon.

D61 véi céc nha 16gic hoc, chi€u vat 14 vin dé ding - sai 16gic con
d6i véi ching ta, nhimg ngudi st dung ngdn ngit trong cugc song
hang ngy, né [a vin dé tao ra vi hiéu céc dién ngon. Ba cau sau day :

Bdng noi trén nuoc. (i)
Troi mua. (in)
Toi déi. (ii1)

Cau (i) luon luén diing vé légic va ludn ludn dugce hiéu diang. N6
luén ludn quy chi€u véi mot trang thai s vat. D6 1a céu doc lap véi
ngit cinh nh&t. Cu (ii) chi ding vé logic va duge hiéu ding khi
chiing ta biét théi diém va dia di€m phét ngén cia né. Cau (iii) lai
cang lé thudc vao ngif canh hon vi ngoai thoi gian va khong gian ra
con 1é thuée vio ké xung 167 1a ai. Nhu vay midc 49 hiéu (i), (i1), (iii)
khac nhau tiy theo mifc d¢ xac dinh chi€u vat khic nhau gita chiing.

T4t nhién, nhitng ciu thudc cic dién ngoén khoa hoc déu c6 tinh
chat doéc 14p véi ngir canh tuong tu nhu clu (i). Tay nhién, mdt céu
nhy :

Nude séi ¢ 100 do.

ciing khong hoan toan 12 doc lap véi ngir canh. Cau nay chi ¢6 thé
xé4c dinh khi biét vat quy chi€u ciia nude (hguyén chét hay nude bién,
nude ¢6 1an tap ch4t ?) diéu kién ap sudt 12 bao nhiéu, vi néi chung 12
xéc dinh duoc khong gian cha né. Nhitng chu tuong ty nhir the déu cé
dia diém phdt ngén chung : qua dat cia ching ta. Vi nhu viy thi
chiing cling him 4n ngudi néi 1a mot cu dan clia qua dat nay.

Khi thuc hién hanh vi chi€u vat, ngudi néi c¢é ¥ dinh chifu vat khl
diing tit ngif v c¢6 niém tin chi€u vit, tic tin ring ngudi nghe c6 kha
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nang suy y (to infer) tr tif nglt cha minh ma xdc dinh duge nghia
chi€u vat clia tir ngir. N&u dodn ring ngudi nghe khong suy ¥ duoc thi
ngudi néi phdi tim phuong thifc chi€u vat khac, Con ngudi nghe trude
tir ngif ca ngudi néi cling phai tin ring ngudi ndy c6 ¥ dinh chidu vat
tir d6 ma van dung-cic quy tac chifu v4t d€ tim ra nghia chiu vat.

Cudn Tit vung —~ ngit nghia® v cubn Co sd ngit nghia hoc i
vigng™® da thuc hién sy phan biét giita nghia bidu vdt (sens dénotatif),
nghia chiéu vdt (sens réferentiel). Trong hé théng, cic tir ¢ nghia
biéu vit (va nghia biéu niém (sens éidétique)), trong 19i néi nghia
biéu vat chuyén héa thanh nghia chi€u vt (va nghia biéu niém
chuyén héa thanh nghia chi€u khdi niém. Két cqu ngbn ngif (tit, cum
tit, cau) duge ding dé chi€u vat dugc goi 1a bidu thire chiéy var. Su
vat twong (ng véi mot biu thitc chidu vat 13 nghia chiéu vdr (nghia
s& chi) ctia biéu thitc d6. Nghia chiéu vat cha cdc biéu thite chiéu vat
thudng 12 sy vat (k€ ¢ ngudi), tuy nhién, hoat dong, tinh chét, trang
thdi ciling c6 thé 12 nghia chiéu vat.

Dé hiéu duoc nghia cha dién ngén, trudc hét phai xdc dinh duogc
nghia chi€u vat clia cdc biéu thic chigu vat trong dién ngén dé. Xéc.
dinh duge nghia chi€u vat 1a xdc dinh duge, thit nh4t, thé gidi kha
hiu — hé quy chi€u cha dién ngon va thi hai, st vat nao (hoat dong,
tinh chét, trang théi ndo...) trong d6 (th€ gidi kha hitu) dwge néi 16
bang biéu thitc chiéli var cha dién ngdn dang xem xét. Néu ngudi
nghe chua x4c dinh dugc nghia chi®u vat thi ngudi nay s& roi vao tinh
trang mo hé vé chi€u vat. Mot s6 chuyén cudi 14y su mo hé chidu vat
lam bién phép gay cudi chil y&u, nhu truyén cudi Trung Quéc Thdép
dudi day :

Hoc tro & chiia nhung chi ham choi. Trua vé phong, su J phong
bén nghe goi thang nhé mang sdch lgi. Trudc tién mang "Van tuyén”,

(1) D4 Hiru Chéau. T vimg - ngit nghia tiéng Viét, tai ban l4n thi hai, Nxb Gido
due, H, 1998,

(2) DS Hiru Chau. Co sJ ngit nghia hoc tir vumg, Nxb Gido duc, lé: ban 14n thit
nhat, 1998,
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su nghe ché "thap" ; Mang tiép "Hdn thu", lai nghe "thdp"”, mang tiép
“Str ki* vdn nghe “thdp”. Sw ngac nhién. Nhifng quyén nay ma vdn
chua vita y, sic hoe thue ddng phuc. Khéong nén néi to mo, lén tiéng
hdi thi ra anh ta bdo ldy sdch lam gdi ngit trua.

Biéu thifc thdp & day c6 thé hiéu theo hai nghia chi€u vat "thdp vé
do do vat 1i" vi "thap vé trinh do hiéu biét".

N6i chung néu tinh nhiéu nghta 13 dic trung cla téc phdm van hoc
thi nhiéu nghia chi€u vat 1a phuong dién dau tién cla dac trung dé.
Bai tho Bdnh troi nuwée cia H6 Xuan Huong 1a mét thi du.

Khi nghia chi€u vat 13 su vat thi cin phan biét nghia chiu vt cd
thé, chiéu vat loai va chién vat mot s& ca thé (trong mot loai). Thi du

Chau hé dang cudi la con chi Lan.

Chdu bé c6 nghia chigu vat "cd thé".

Nhiing chdu bé dang choi bdng Ia con cdc thay c6 trong truong.
Nhitng chdu bé chigu vat "mot s6".

Tré em phdi dugc chdm séc.

Tre¢ em chi€u vat "loai”.

Khéng nén 14n chiéu vat rﬁ@t s6 voi chiéu vat tdp hop. Tap hop la
moét s6 cd thé duge xem nhu 13 mét nhém, mdt don vi déng chat, con
"mat s6” 1A mot 56 lugng c4 thé tuy cing loai nhumg chua duge don vi
hoa, mébi c4 thé vin giif nguyén dic trung clia minh. Nhifng chdu bé
1 chi€u vat "mot 56" con nhdém chdu bé 1a chi€u vat "tap hop”.

II - PHUONG THUC CHIEU VAT

Phirong thidc chiu vét 1a céch thife ma con ngudi sir dung dé thuc
hién hanh vi chiéu vat. Ching ciing 12 nhing con dutng ma nguoi
nghe tim ra nghia chi€u vat tir cdc biéu thirc chifu vit nghe {doc)
dugc. C6 ba phuong thitc 16n : Ding tén riéng, dung miéu ta xdc dinh
va dung chi xudt.
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I1-1. Diing tén riéng

Tén riéng 13 tén dat cho titng c4 thé survat. Ten riéng khéng phai
hoan toan khong ¢é nghia bidu niém. Gia dinh ring & moét dan toc
nao dé, ten riéng clia ngudi khic hdn véi tén riéng coa dat dai, nii
song, khédc hin v6i tén rieng ciia déng vat v.v... thi chi cdn nghe tén
rieng ngudi nghe s& khong roi vao tinh trang mo hé chigu vat. Lic
nay pham tri ngudi, dét dai, séng niii ma tén riéng goi ra (do su khic
nhau trong cich dat tén) la nét nghia biéu niém cia tén riéng. Nhung,
trén the gidi, dic biét 13 & Viét Nam, tén ngudi, tén khu vuc dia li, nii
séng v.v... ¢6 thé tring nhau. Thi du Huong Giang c6 thé 1a tén
ngudi, 12 tén song, 12 t&n mot khich san, ciing c¢6 thé 13 tén mot xa
hay mot lang. Lic ndy d€ gidp ngudi nghe khic phuc dugc tinh trang
ma h6 chi€u vat, ngudi néi (va ngon ngit) thudng thém danh tir chung
nhw chi (ba, cé v.v...), s6ng (khdch san, thén v.v...) kém theo véi tén
rieng d6 (chi Huomg Giang, khich sgn Huong Giang, séng Huong
Giang v.v..), & ti€ng Phdp, viéc ding madame, monsieur, & tiéng
Anh, viéc ding mister, mistress... & trudc tén riéng chi ngudi, ngodi 1i
do v€ lich sy, cdn ¢6 1 do trdnh mo hé vé nghia chi€u vat nhu di néi.

Gap trudmg hop cdc s vat, ngudi, tilc cic sy vat trong cung moét
pham trd tring tén v6i nhau, d€ khéi ma hé chiing ta thudmg ding
dinh ngit hodc céc “ti€u danh" sau tén riéng. Thi du ta néi Nguyén
kinh, Nguyén chdp mach... Khi ¢6 vai ba ngudi quen tén 13 Nguyén,
hodc néi : Déng Van Ha Nam, Déng Van Ha Giang khi c6 hai huyén
cung tén Péng Van.

Chic ndng co ban cua tén riéng 1 chi cé thé sy vat ding véi pham
trit clia ¢4 thé duge goi tén bing tén rieng dé. N6i cu thé hon, thi thi
du, tén riéng chi ngudi c6 chitc nang co ban 12 chi c4 thé ngudi trong
pham tri ngudi, tén riéng cla song, nii c6 chic ning co ban 12 chi c4
thé niii, song trong pham tril v4t thé tu nhién v.v... Tuy nhién, trong
sir dung, tén riéng c6 thé duge diing theo 16i dich chuyén pham trii
theo phuong thic chuyén nghia hodn du. D6 1a trudng hop thi du
nhu ding tén dia phuong dé chi ngudi (Cu Tién Dién ; Tién Dién 1a
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tén lang, & day ding vdi nghia chi€u vat : Nguyén Du), diing tén
ngudi dé€ chi tdic phdm nghé thuat (Xem trién ldm T6 Ngoc Vin ;
T6 Ngoc Vdn 1a tén hoa si, & day duge diing d€ chi cdc tic phdm hoi
hoa do T6 Ngoc Van sing tic), ding tén riéng cua hing san xudt
dé goi tén san phdm (thi du, c6 mot thei, & Sai Gon, Hon da duge
ding d€ chi xe gin may néi chung, bit ké né do hing nao sdn xuit
ra) v.v...

Quan trong 14 tén riéng con duge dung trong chitc ning xung ho
ma ching ta s& trd lai khi néi vé phuong thite chi xu4t.

Tuy 12 mét pham trit ngén nglt hoc phé quit nhung tén riéng mang '
dam ban sic dan toc, ca vé quy tic dit tén, ca vé quy tac dang. Thidu .

161 néi diing tén riéng cia tdc gia d€ goi tén tic phim
Can I borrow your Shakespeare

12 16i n6i quen thude trong cdc ngodn ngit Anh, Phip, nhung ngudi
Viét Nam lai khéng néi v&i nhau theo kiéu :

F)

C6 thé cho té mugn Shakespeare ciia cdu duge khéng ?

D diing trong chifc ning co ban hay theo 161 chuyén di pham tr,
cdc cach ding tén riéng trén day vin nam trong chiic ning chiéu vat.
Tén riéng (cling nhu cic biéu thic chi€u vat khic khong phai theo
phuong thic chi xuét) cdn duge ding trong chdc ning thudc ngu
(attributive function) e dgc diing dé tiéu biéu cho, tuong trimg cho
mot dic diém, mo6t phdm chdt, mot thude tinh nao d6. D6 1a cich
diing ctia tén riéng Ha Néi trong phat ngén thi du nhu "cdi ddng ddp
Ha Néi trong cdch néi ndng, dn mdc cua anh ta".

Chic ning vi cich ding céc tén riéng s& 13 co s& dé 1i gidi cic
phuong thic chiéu vat khéc.
I1-2. Biéu thitc miéu ta

Khong phai moi st vat, hién tugng trong thé gisi thuc tai déu cb
nhu cdn duge dat tén riéng, ma ciing khong thé dit tén riéng thi du
nhur cho titng céi ban, timg céi cdy, ting cai 4o v.v... Mac diu vay,
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trong giao ti€p chi€u vat, tic dua cde sy vat vao phat ngon van la
hanh vi dau tién, bdi vi nhu da bist, khong chi€u vat thi khéng thé
1am cho ngudi giao ti€p véi minh biét duge minh ndi vé cii gi trong
thé giGi dién ngon nao.

Cac su vit, hién tuong, dac diém, trang théi, qua trinh, hoat dong
dugc dura vao ngon ngit bing cdc tén chung (danh tir chung). Néu nhu
danh tir riéng (tén riéng) chi duge ding dé goi c4 thé chi khong duogc
ditng d€ goi tén cho loai cha cd thé thi tén chung (danh tit chung) lai
vita duge ding dé€ goi tn ca loai, vira duge dung dé goi tén cd thé
trong loai. Ty theo ngif canh va ng6n canh, ¢6 khi chi mét minh tén
chung (danh tir chung) ngudi nghe (ngudi doc) da cé thé bist cai tén
chung dé 1a biéu thitc chi€u vat c4 thé hay 13 biéu thitc chiéu vat loai.
Dudi méo di ! Méo trong phat ngon nay chiéu vat c4 thé. Méo la dong
vdt ¢6 ich ; trong phit ngon ndy, méo chi€u vat loai. Ching ta thay
ring, trir trudmg hop chiéu vt loai, viéc ding tén chung mot minh dé
chi€u vat ¢4 thé 1¢ thudc qud nhiéu vao ngit canh va vao hanh vi ngon
ngif tao ra phit ngoén chita tén chung chidu vat cd thé d6. (O thi du
trén, méo trong chitc ning chi€u vat ¢d thé ndm trong phat ngén do
hanh vi sai khi€n tao ra) do d6 gay & ngai cho su thuyét gidi phét
ngon. Dé gilip cho ngudi nghe (ngudi doc) dé dang suy ra nghia chi€u
vt ci thé clia mot biéu thic chi€u vat khéng phai 12 tén rieng nao do,
ngudi néi (viér) thudng diing bién phip miéu ta dé tao ra cdc hidu thic
miéu td chiéu vdt. Miéu ta chi€u vat 1a ghép cdc yéu t8 phu vao mot
tén chung, nhd cdc yé€u t6 phy ma tach duge sy vat — nghia-chidu vat
ra khoi cde sy vat khic cing loai véi ching. Con méo nha ong Lién 13
mot biu thirc chiéu vat c4 thé. Cic y&u 16 phu con, nha éng Lién da
tach con meo dang dugc néi t6i ra khoi cic con méo néi chung.

Biéu thitc miéu ta twong duong véi mot tén riéng vi ring né (bidu
thitc miéu ta) dd thu hep pham vi chi€u vat cla tén chung (méo) dén
cye ti€u : Nghia chi€u vat cia mot bidu thiic miéu t3 chi con 12 mat
cd thé nhu nghia chi€u vat cla tén riéng. Lai nita, nhu da biét, tén
riéng thudng di kém véi tir chi pham tri sy vat, chita sy vat duge goi
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tén, biéu thitc miéu ta bao gid cing phai cé6 mot tén chung lam trung
tam. C4i tén chung am trung tim nay déng vai trd nhu cic tir chi
pham tri trong mot biéu thic chigu vit tén riéng.

Trong tiéng Viét ¢6 nhig loai tir (bao gém ci nhiing tir chi don vi
hanh déng, trang thdi, hanh chinh, khéng gian, thdi gian v.v... nhu
trdn, con, cii, ndi, niém, 1ong, huyén, tinh, cuc, vu, ché, noi, lic....) ma
nghia pham trlii hét sic khdi quat, khdi qudt hon cd nghia pham tr
trong céc danh tir chung nhu méo, hd, cdy, bin, ghé v.v... Tiéng Viét
cé thé ding cac danh tir don vi nay dé tao ra c4c biéu thic miéu ta khi
ngudi néi (vi€t) chua biét hay khong biét tén chung chi loai cla su vat
d6. Thi du mét ngudi ndi nao dé c6 thé tao ra biéu thitc miéu ta tdm
kim loai song song trong binh dc quy dé chiéu vat cii sy vat cé tén
chung 14 cuc, cdi con vdt to bdng con thé minh ddy léng nhon hodt
trong chudng ddng kia dé chiéu vat con vat cé tén chung 1a nhim.
Téam, con vdr 1a nhimg tir chi don vi ¢6 nghia rét khdi qudt néi trén.
Biéu thitc Vu chdm lo viéc dao tao héi dudng gido vién cdc cdp cia
B¢ Gido duc va Pao tao” ciing 13 mét bifu thdc miéu ta thay vi céi tén
riéng : Vu gido vién. G day Vu dam nhiém vai trd tir chi pham .

Cé mot cau hoéi dat ra 1a nhitng yéu t6 miéu 14 trong cdc biéu thic
miéu ta chiu vit phai nhu th€ nao 7 Cé nhitng ciu thic nio chung
déi v6i chiing khong ? Céc biéu thite miéu ta d€ chi€u vat cic sy vat
thude céc pham trit sy vat khde nhau hin 12 s& phii tuan theo nhiing
quy tic gidng nhau (trong ndi bo mot pham trdl) va khic nhau (& céc
pham tri khdc nhau), thi du biéu thitc miéu ta chiéu vat ngudi phai
khic biéu thitc miéu ta dong vat, dé vat v.v... Day 1a mét vin dé cin
nghién citu, néu giai quyét duogc s& hiru ich cho viée sir dung ngbn
ngi, ti€c 13 hién nay cdc tdc gid nghién ciu vé cum tir, dic bigt 1a vé

(1) Xét theo kha ning tao nén cdc bi€u thifc miéu td chiéu vat, ching 16i cho
ring dua cic don vi nhy cda, lang, mdu.-miéng vio loai 1 12 khong hop 1f ¥i ching
khéng ¢6 nghia pham 1 tén tai tr nhién nhir céc don vi khde, do d6 khong thé ding
1am trung tm céc biéu thitc migu ta.
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danh ngit chua biét gi 16i nd. C6 1€ diéu chung nhat chi phéi cic miéu
ta chi€u vat 1a : cdc y&€u t6 miéu ti cla bidu thic miéu ta chiu vat
khong can that nhiéu, that ddy du, chi cdn néu ra moét vai diu vét ma
ngudi néi cho rang 4 cho ngudi nghe dya vao dé ma xic dinh duogc
nghia chi€u vat cia biéu thic 1a duge. Nhitg y€u t6 nay thudmg phai 13
nhimg yéu td cé thé tryc tiép quan sit duge ngay khi hoi thoai miéng.

Quy tic miéu td chi€u vat nay gip cho ta thiy ban chat xi hoi cia
hanh vi chi€u vat. Chi€u vat khong phai 14 hanh vi don phuong do
ngudt néi (vi€t) quyét dinh. N6 doi hdi su cong tdc clia ngudi tiép
nhan. Sy cdng tdc & day thé hién & du dodn ciia ngudi néi vé nang luc
suy ¥ chi€u vat tir biéu thic miéu ta clra ngudi nghe (ngudi doc). Gia
st A 12 sir vat dinh chigu vat. Néu Sp2 d4 bi€t doi chiit vé A thi Spl
s€ dung it y€u t6 miéu ta, néu Sp2 chua biét gi thi yéu t8 mitu ta phai
nhiéu.

Bi€u thitc miéu ta duge chia thanh biéu thitc miéu td xdc dinh va
biéu thitc migu ta khong xdc dinh. Trong tiéng Anh biéu thic midu t3
xdc dinh danh tir c6 mao tir the, bi€u thic miéu ta danh tir khong xdc
dinh ¢6 a ding trugc. Trong ti€ng Viét, cum danh tir cé mot & trudce
thudng 1a biéu thilc miéu ta chi€u v4t khéng xdc dinh. Tén riéng
khong phai bao gidf cling c6 ¥ nghia xdc dinh. Nghe hoac doc duoc
mot tén ngudi ching han, c6 khi Sp2 chi biét ring Sp! mudn néi dén
mét ngudi, con ngudi dé 12 ngudi nao van chua xdc dinh d6i véi anh
ta. Thi du, nghe Spl néi :

— Hém gqua Nguyén dén réi ddy !

Sp2 c6 thé ngd ngang :
— Nguyén nao nhi ?

nhur thé, Nguyén 1a mot tén rieng chira xéc dinh. Nhung gia dinh nghe
— Hém qua Nguyén dén réi ddy !

ma Sp2 ti€p 16i :

—Thé'a ? Trong né thé nao ? Cé siit can lim khong ?
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thi cdi tén riéng Nguyén da 1a xdc dinh d6i v6i Sp2. Nhu viy ¢6 thé
n6i khi biéu thic chi€u vat (ca tén riéng, ca biéu thic miéu t3) duge
xem }a xdc dinh khi sy vat — nghia chiu vit clia né d3 duge ci ngudi
né6i, ngudi nghe bigt, né cé thé di dvoc néi dén trong tién vin. Khi
nghia chi€u vat ciia biéu thifc chua duge Spl va Sp2 biét thi biéu thitc
tuong tng 12 mot biéu thitc khéng xic dinh. Chinh vi I€ d6 cho nén
chiing ta thudng chi ding biéu thitc miéu ta khéng xdc dinh khi dua
su vat, hién trgng lidn ddu tién vao dién ngon. Sau d6, & cic phat
ngon k€ ti€p, su vat dé s& duoc biéu thi bang cdc biéu thirc x4c dinh.
Ching ta thudng bat ddu truyén cé tich bing cong thitc ngdy xia
ngay xua, d mot lang kia ¢6 mot 6 gdi v.v...

Pé chiéu vat ching ta ding bi€u thiic miéu ti. Tuy nhién khong
phai biéu thic miéu td ndo trong dién ngodn ciing cé chitc nang chi€u
vat. Rat nhiéu trudng hop biéu thire mién td duge diing dé miéu ta,
giip cho ngudi nghe, ngudi doc hiéu biét ddy di hon vé su vat —
nghia chiu vat.

Biéu thifc miéu ta cfing c6 thé chi€u vat c4 thé, chigu vat mot s6 va
chi€u vat loai. Ciing c6 nhitng biéu thic miéu ti c6 chitc ning thuéc
ngit, khong ¢é chic ning chiu vat. Mgt Viér kiéu trong phat ngon :

Cé ta mudn ldy mot Viét kiéu

c6 chifc ning thudc ngit (mot ngudi nao dé cé dic tinh 1a Viét kiéu).
N6 khong phai 1a bifu thifc chi€u vat loai hay mot s& (vi mot rigm‘:xi
chi ¢6 thé 14y mot ngudi). N6 cé chie nang chide vat ca thé khong
xdc dinh trong phét ngén :

Chéng c6 ta la mot Viét kiéu.
Cic biéu thic miéu t3 trong doan van ciia Nguyén Tudn sau day sé
minh hoa cdc chic niang clia biéu thic chi€u vat (tén rieng va biéu
thitc miéu ta) da duge phan tich ¢ trén :
Tiép vao ngay dy, Nguyén di tdu dién, dua tem Thong ché Pétain
ra mua vé, khéng mét ngudi so ve nao nhdn, Nguyén gat gi tw nhu
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minh rdng cudc séng & day dang déi chiéu va 6 nhifng gi to lom ldm
dang dé nhao. Thé réi phé xd Ha Noi sach hdn 6ng Tdy, ha Ddm va
chi con nhan nhdn nhitng ngudi rdch rudi, héi ham duwa bdt ra xin
com, dia tay ra xin tién nhitng khdch qua duong.

Tdu dién, vé, ngudi so vo, phd xd Ha Ngi, ong Tay, ba Ddm, hdt,
com, tién 1a nhitng biéu thic chi€u vat loai (trong d6 tdu dién, vé, hdt,
com, tién 13 nhitng tén chung chiéu vat loai) xac dinh ; nhifing nguoi
rdch rudi, hoi ham, nhiing khach qua duong 1 nhilmg biéu thic miéu
ta chi€u vat mot s8 (khéng xéc dinh). Tem Théng ché Petain 1a biu
thitc miéu ta, khong phai 12 bi€u thitc chigu vat. Néu chiéu vat, chi
cin viét : dwa tem ra mua vé (thoi 1945 hanh khich di tdu dién & Ha
N6i ¢6 thé diing tem buu dién d€ mua vé vi gid tri cha mét con tem
bing gid tri mot fuot di tdu) 13 di. Théng ché Petain 13 biéu thic tén
rieng gbm tr chi chiic vu : Théng ché va mot tén riéng : Petain.
Petain, tir 1940 dén 1945 1a ngudi ding dau chinh pha Phép tay sai
cho Hitler. Dua y&u t6 miéu ta nay vio biéu thic dung ¥ mia mai
thuc dan Phip di bi Nhat hét cing & Déng Duong cia Nguyén Tuan
rit r6. Day 13 nhimg y&u t6 miéu td tu tir, 12 nhimg dinh ngit tu tir.
Ciing 1a dinh ngit tu tit trudng hop Thdng mot gia dy chét trong Chi
Phéo cilia Nam Cao. Tir mot gia trong biéu thic ndy khéng cin thiét
d€ chi€u vat. DE chi€u vat, chi cln viét thdng dy chét 1a di Vi trong
truyén, ngodi Chi Phéo chi ¢6 mot nhan vat nita chét, d6 12 Ba Kién.

Biéu thitc m¢t cdi 10 gach cii b6 khéng, xa nha cita va véng ngudi
qua lai ciing trong truyén ngan trén 13 mot biéu thiic vira ¢é chic
nang chi€u vat khong xdc dinh (xéc dinh déi véi Thi N& nhung chua
biét d8i véi ching ta, ngudi doc) vira ¢6 chifc nang miéu ta tu tir hoc.

Chi Phéo ddy hd ? Lé bé vira théi chir, 16i khéng phdi la cdi kho |
Tao khong dén day xin ndm hdo. Cdi kho, ndm hdo 12 nhilng biéu
thic ¢é chic ning thudc ngit, khong cd chitc ning chi€u vat. Dé dang
nhin thay rang tuy khdc nhau vé hinh thic nhung tén riéng va cic
biéu thirc miéu ta ciing chiu sy chi phdi cia nhitng quy tac chiéu vat
vis sit dung chung. .
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II-3. Chi xuat
I1-3.1. Chi xudt la gi ?

Trong doi s6ng thuc t€ ¢6 khi ching ta ding tay d€ chi su vit ta
mudn [y, mudn néi tdi, tic 1 ching ta ding dong tic chi trd dé thuc
hién hanh vi chi€u vat. Chi xudt 1a phuong thic chi€u vat bing ngén
ngilt dya trén hanh dong chi trd. Quy tic diéu khién chi tréd 1a : sy vat
duge chi tro phai & gin (trong tdm vdi cha ngudi chi va trong tim
nhin cla ca ngudi chi 14n ngudti duoc chi) d6i véi mot vi tri duge 14y
lam mé&c. Diém ldy lam méc dé chi tré thudmg 13 co thé clia ngudi chi
tinh theo huéng nhin thang clia ngudi nay. Quy tic nay s& giai thich
sut chiéu vat bing chi xust trong ngon ngit.

T4t ca cdc ngdn ngif déu cd he théng tir chuyén chi€u vat theo
phuong thite chi xudt. P6 1a cic tir chi xuit thudc céc tir loai nhu
dai tir, tinh tir, trang tir v.v... Té hop cé tit chi xudt 13 mot bidu
thie chi xudt.

Trong bang phan loai tin hiéu cla Peirce ¢6 cac chi hiéu (index).
D6 1a tin hiéu ma méi 14n né xuat hién déu gin 1ién vdi su cé mat cha
vat ma né la tin hiéu. Peirce din vi du : v&t ngodn ngoéo trén cit 1a
chi hiéu cla chiéc xe dap vira di qua. Trong ngén ngit nhimg dai tir
xung ho ngdi thir nhét, thi hai ¢6 tinh chdt chi hiéu vi mdi khi ching
dugc ding, Ia ngudi néi, ngudi nghe cing ¢6 mdt trong giao tiép.
Chéng nhimng the, cdc tir nhu ndy, kia, dy, no v.v... ciing ¢6 tinh chi
hiéu. Mic ddu nhiing tir nay khéng quy chiéu vao mét vat c¢6 dinh
nhing khi dugc dung kém vé6i mot danh tir ndo dé, chiing déu cho
ching ta bi€t rang cdi vt ma danh ur bi€u thi dang ¢6 mat hay dang
duge néi téi trong cudc giao ti€p darg dién ra. Vi du, khi ta néi cdi
ban nay thi tit ndy cho ching ta biét ring cum tir cdi han img véi su
vat han dang & trude mit, dang dugc ngudi ndi dé cap-dén.

Céc tir chi xudt trong ngén nglt déu ¢b tinh chat chi higu. Khac véi

cic bidu thic miéu ta, cdc bidu thitc chi xudt (bao g6m ca céc dai tir
xung hé) thue hién chic nang chigu vat khong thong qua chiic ning
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miéu 14 ma thong qua chirc ndng dinh vi c6 nghia 1a chiéu vat théng
qua viéc xdc dinh vi tri cha vat dugce néi tdi, phan biét né véi cic vt
khic theo quan h¢ khéng gian, thdi gian va cdc quan hé khic cha
khéng phai theo diac diém nhu & biéu thitc miéu ta.

Ba pham trii chi xuit trong céc ngdn ngit 1a pham trd ngsi (nhan
xung), pham tri chi xudt khong gian, pham tri chi xufit thoi gian.
Ngoai ra con pham tra chi xuét xd 44 thudmg duge thuc hién k&m vai
pham tri nhan xung.

11-3.2. Pham tris xung ho

Pham trd xung hé hay pham trii ngéi bao gém nhilmg phuong tién
chi€u vat nhd dé ngudi néi tu quy chiéu, tife tir dwa minh vao dién
ngon (ty xung) va dua ngudi giao ti€p voi minh (d6i xung) vao dién
ngén. Nhu th€ pham trii ngoi thudc quan hé vai giao ti€p ngay trong
cudc giao ti€p dang dién ra v6i di€m géc 1a ngudi néi. Khi vai trd
ngudi néi luan chuyén thi ngoi thit nhat, ngéi thi hai ciing thay ddi
theo : & 15i néi cua Sp! thi Spl 14 t6i (I) con Sp2 la anh (you). Dén
khi Sp2 néi thi Sp2 s& 1a ¢6i (I) cdn Sp! s& 1a ank (you).

Cho dén nay, nhiéu tdc gia vin x&p ngoi thi ba vio pham tri xung
ho nhu ngoi thd nhat va ngéi thir hai. Theo Benveniste trong tic
phdm Nhitng vdn dé ngén ngit hoc dai cuong, (1966) thi chi c6 ngoi
thit nhat va ngoi thit hai méi thuc sy 13 cdc ngéi xung ho (éng goi la
cdc pro-personne : dai — nhan vat) béi vi nhitng ngudi dang giao tigp
vdi nhau ding chiing d€ "chi” nhau. Ngéi thi ba trong thue t& dugc
ding dé chi€u vat ngudi hay sy vat duge néi téi chit khong tham gia
vao cudc giao ti€p, khong phdi 12 nhan vat ciing véi Spl, Sp2 gép
phén tao nén cude giao ti€p, xic tién cudc giao ti€p. Benveniste cho
rang ngoi thir ba mdi thuc sy 12 cic "dai” - danh tir (pro-nom). Diéu
dang hru ¥ 12 chi c6 thé diing ngdi thit ba cho sy vat, ngudi, cii di
biét d6i v6i ca ngdi thit nhat vi ca ngéi thit hai. Néu sy vat dé chi Spt
bi€t ma Sp2 chua biét thi Spl chua diing ngbi thit ba dé thay thé cho
né duge. Mdu d6i thoai sau diy minh ching cho diéu nay :

73



Spl — Chiéu réi ma né van chua vé.
Sp2 - Anh néi ai ddy ?

N6 ngdi thit ba chi duge bigt d6i v6i Spl, Sp2 chua biét nén
méi phai hoéi lai. N&u Sp2 ciing da biét rdi thi cau ddp clia Sp2
hén phai khéc.

Trong chi xuét ¢6 su phan biét giita ndi chr (endophoric) va ngoai
chf (exophoric). Biéu thitc chi xudt ngoai chi khi su vat — nghia chi€u
vat clia né nim ngoai dién ngén, trong th€ gidi thuc tai. Biéu thic
chigu vat noi chi khi su vat — nghia chiéu vat cda né di nam trong
dién ngon (tic d3 nim trong nhan thitc cla ngudi néi, ngudi nghe).
Cic ngoi thi nhdt va ngéi thit hai luén luén 12 ngoai chi. Con ngdi
thit ba 6 thé 12 ngoai chi nhung phén 1én 12 ndi chi.

Quan hé vai giao ti€p la c6t 161 cla viée xu‘ng hé. Néu nhu viée
xung ho chi cdn thé hién vai n6i va vai nghe thi mot hé théng 4 tr
g6m tir xung ho nhu sau :

Ng6i thi nhét Ngoi thit hai

sd it s6 nhiéu 58 1t s& nhiéu

la di1 va tién dung. Tiéng Hin 12 ngon ngit nhu the

Ngdi thir nhat Ngoi thit hai
s6 it 6 nhiéu 84 it 6 nhiéu
ngd ngd mén nhi AT mon

Tiéng Anh chi c6 ba tir :

Ngéi thd nhit Ngoi thit hai
56 it 56 nhidu 50 i1 r 56 nhitu
! we you
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Néu h¢ thdng xung ho chi chi€u vat vai giao ti€p thi rit tién dung
trong giao ti€p. Tuy nhién, nhu d3 biét, trong giao ti€p con c6 quan
h¢ lien c4 nhén, trong ngit cinh cdn 6 ngit vuc va cdn ¢6 su chi phoi
cua phép lich sy (politeness). Nhitng nhan t& nay doi hdi phai duoc
biéu hi¢n trong néi nang, truéc hét 13 trong xung h6. Nhu vay, ngodi
cdi ¢St 16i vai, céc tir xung ho con ddng thdi thé hién vi thé xa hoi,
thé hién cdc mifc than can khéc nhau, bio ddm su lich sy cia agudi
n6i d6i véi nhitng ngudi ciing giao ti€p va phai phi hop véi ngit vue
clia cugc giao ti€p. Bing ciach lua chon tir dé tu xung vi dé "ho"
ngudi giao ti€p, ngudi néi dinh mot khung quan heé lién c4 nhan cho
minh va cho ngudi d6i thoai véi minh. T xung ho nhir vy khong chi
1a cong cu d€ ngudi néi thuc hién cdi viéc khéng thé khéng 1am la
dua minh va ngudi d6i thoai v6i minh vao dién ngon, ma con Ia cong
cu dé ngudi néi ty minh cu thic (b6 budc) minh va cau thic ngudi
trong khuon khé mot kiéu quan hé lién c4 nhan nh4t dinh. Musn
chuyén sang ki€u quan hé lién c4 nhan khdc, ngudi giao ti€p trude hét

~phai ding tir xung hoé dé thuong lugng. Trong truyén ngin Mor

chuyén xi vo nia cia Nam Cao, Han trong cuéc trd chuyén véi To,
mét c6 gai qué "bit mit" anh ta d3 néi nhu sau :

Han — Khéng. Toi chd ldy céng ddu. Nhung c6 khéng duoc xung
hang chdu ra voi t6i the, t6i then chét. Téi véi c6 chi bing tudi nhau
théi. Ndm nay ¢6 bao nhiéu tudi nhi ?

To — Chdu...

Han — Khong ¢6 1¢ xung chéu.

To guc mit xubng cdnh tay dé gifu miéng di, cudi niing nju, |
To —Thé xung bing gi dugc ?

Han — Bdng 16i, hay Id em thi cang... thi.

Truge khi thio luan ti€p vé vigc xung ho, cin bigt vé& hé théng céc tir
xung hé trong cdc ngon ngit, 14y ti€ng Viét 1am can ci. Trude hét, dé
xung ho, tdt ca cdc ngdn ngit déu c6 hé thong cdc dai tir xung ho. Dai
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tir xung ho trong ti€ng Viét (ngoi thi nhat va ngoi thit hai) 14 : 144, 5,
ta, tao, minh, may, bay, chuing t6i, ching may, ching ta, ching minh,
bon minh... (khong ké nhimg dai tir phuong ngif nhv tui, choa, qua,
bdu...) Y nghia lien c4 nhin bao gém ca ¥ nghia biéu cam trong céc
dai tir xumg ho ciia ti€ng Viét qud dam — ti€ng Viét thi€u hin mot dai
tir ng6i thit hai hoan toan trung tinh nhu you tiéng Anh — cho nén
chiing khong thé duge dung trong giao tiép & nhitng ngit vire quy thitc
vd phi quy thiic, theo phép lich su trang trong, ton kinh, ching
thudng chi duge ding trong ngif vuc than tinh véi thdi do tir than mat
dén sudng si hodc khinh ré. Ngay ca dai tir ngbi thit nhat 6/ cling
chiu nhilng cau thiic nh4t dinh trong cich diing. Tuy theo ngit canh
ma ti€ng Viét con ding cdc phuong tién sau day dé xung ho :

— Tén riéng ;
— Cac danh tir than téc.

Cac danh tir than toc ti€ng Viét chia thanh ba nhém, thit nhit
12 nhém gém nhitng tir nhv u, bdm, bu, tia, ba, md v.v... ; thit hai
la nhém gém cdc tit nhu anh, chi, em, chi, bdc, cha, me, chdu,
con v.v... ; thi ba 12 nhém gém cdc tit nhu anh ho, ong noi, chi
ho, ddu, ré v.v... Chi nhitng tf thudc nhém thit nhét va thi hai méi
ding dé xung ho, nhém thit ba khong thé ding xung ho duge trong
khi dé, theo Pham Ngoc Thudng (119) & ti€ng Nung, cdc tir nhu ddu,
ré lai c6 thé ding dé xung ho : P tai dit ndy kin ngai hd ! (Ré ca d
day dn com nhé) ; Mé tai nd mé di pay cau mi ? (Dau ca biét dau
hai di ddu khong ?) Nhém thit nhat chi ding d€ xung ho, khong dung
dé mieu ta quan hé, con nhém thi ba chi ding d€ miéu ta quan hé,
khong dimg dé€ xung ho. Nhém thit hai vira diing d€ miéu ti vira diing
dé xung ho.

— Céc tir chi chite nghiép nhu bdc sT, gido su, chi tich, gidm doc,
thi twong, thdy v.v... cu bd, éng Ii, 6ng cuu, 6ng bdt...
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- Nhitng tir chuyén dung dé xung ho nhu ngai, trdm, ldo, thdn,
khanh, ngu dé, hién dé, ngu huynh, hién huynh, bi nhan, tai hy, cdic
ha, tic ha, tién sinh v.v...

— Mot s& 8 hop dan da nay da cii nhu anh 0, anh him, chi dé...
Cac ngén ngit khic ciing ¢6 nhiing phuong tién xung hé nhu nhiing
phuong tién trén day cua ti€ng Viét. Tiéng Anh ching han, ngodi ba
dai tir rdt trung tinh, cdc tén riéng, cdc tir than téc, cic tir chie nghiép
nhu professor, master..., lord... cdc tit chuyén ding nhu mister,
mistress, mis, sir v.v..., 1 nhimg tir xung hé thudng gap.

Trong cdc tir xung ho cla ti€ng Viét c6 nhitng tir chuyén ngéi va
kiém ngoi. Nhimg tir chuyén ngoéi 1 nhiing tit chi diing cho mot ngéi :

101, 16, may... Tit kiém ngdi 12 tir ding duoc cho nhiéu ngdi. Nguoi ta

ding cho ngoi thit nhit va ngoi tht hai, minh cling vay. Tén riéng,
danh tir than toc dai bo phén 1 kiém ca ba ngoi, ngéi thi nhat, ngoi
thif hai va ngéi thir ba. BE gitip cho ngudi nghe khoi 1dn ngoi thit hai va
ngo6i thit ba, ti€ng Viét thudmg két hop céc tir than téc nhom tha hai véi
tir chi xudt dy, ta (6ng dy, 6ng ta v.v...) d€ ding cho ngéi thit ba.

C6 sy phin biét dai tir xung ho ngoi tht nhat s¢ nhiu bao gop
(inclusive) va khéng bao gop (exclusive). Tir xung ho ngbi thit nhat
s8 nhiéu bao gop gébm mét nhém ngudi, k€ ca ngudi nghe 14y ngudi
néi lam trung tam. Tir xung hé khéng bao gop gém mét nhém ngudi
v6i ngudi néi 1a trung tim khong k€ ngudi nghe. Chiing fa 12 dai tix
bao gop, chiing t6i 12 dai tir khong bao gop. Chiing minh vira 13 dai tir
bao gop, vira khong bao gop. Nam oi, chiing minh di choi ddy, cdu
trong nha nhé ! ; chiing minh khong bao gop. Nam oi, chiing minh di
chai di ! chitng minh : dai tx bao gop. Dai tit we ti€ng Anh, nous
ti€ng Phép ciing vira bao gop, vira khong bao gop nhu tir ching minh.

Bach dinh 13 hang dan 6ng bj xem 13 hén ha nhdt trong xa hoi
Viét Nam ngay trudc. Bach dinh 13 ngudi chi ¢é tén ma khéng ¢é tu cich
gi hodc chiic nghiép gi ding né trong xd hoi. D4u hiéu ciia than phan bach
dinh 14 trong giao ti€p, ngudi ta chi ding mét minh tén hodc vdi hai nr -
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thang, con & truée dé goi hay d€ ha. Rat so bi coi 12 bach dinh cho nén
trde 1945 ngudi 6 doi chuit tién cha phai lo ma mua cho dugc mot chikc
danh trong lang : mua nhiéu, mua xd la vi vay. Khi da thoat khoi than
phan bach dinh thi cdi tit thdng ding trudc tén riéng trudc day (thing Chi)
s& dugc thay bang cdc tx anh, dng v.v... Day 14 li do dé thdy t4t ca cic
phutong tién xung hé trong tig€ng Viét trir dai tir khi xung ho bao gid ciing
cé mot tit than toc ding trudc : cu phdn, dng tham, anh cd, anh 1, ngdi
gidm doc... anh Ngoc, anh Qudn, ¢6 To v.v... Nén chid § cé nhing tir chnfe
nghiép c6 thé ximg h6 ma khéng cén 6 danh tit than toc & trude nhr gido
su, thay (thua gido su, thua thay)... Cic danh tlr chic nghiép khac, muén
duge diing dé xung hé nhit thiét phai c6 tir than toc : anh trudng phong,
chi ké'todn trucng, éng hidu triong (thua 6ng hiéu truong) v.v...

Tir cach dung trén, cé thé khai quit : Bén danh tit than téc : anh,
chi, dng, ha 13 181 xung ho cua cdc tir than toc, ching 1a nhimg yéu 18
dé tao ra céc biu thic xung hoé khéc, ngoai trir biéu thitc xung ho
ding dai tir xung ho.

Nén phan biét biéu thite xung hé va biéu thire goi (vocative). Goi
12 ding mot biéu thic huéng vé mot ngudi ndo d6 nhim lam cho
ngudi nay biét ring ngudi goi mudn ndi gi dé v4bi anh ta. Trong ti€ng
Viét, of ! va nay ! 13 hai y&u t8 chi ddn hanh vi goi. C6 nhiing tir vira
dung d¢ xung hé, vira ding d€ goi (két hop véi oi /. nay !), cé nhitng
tir chi ding d€ xung ho, khong thé ding dé goi (D61 véi ngudi trén,
ngudi Viét Nam khong diing o7 !, ndy ! ma phai dung biéu thirc "thua
+ X.." va khéng thé & khoang cdch quid xa ma goi. Ngudi 1€ phép 1a
phéi chay lai gdn ngudi trén 6t khi ngudi dé cé thé nghe db 16 thi
mdi diing biéu thife dé dé goi.)

Vi phai thé hién quan hé lién ca nhan cho nén cic ngon ngit méi
c6 nhiéu tir xung hé va viéc diing tr xung ho try nén rac r6i. Tiéng
Trung Quéc siang tao ra mot hé théng nhitng tir xung hé chuyén ding
rit dac biét theo nhitng quy tdc khd chiat ché nhu cédc tir trdm, bi
nhdn, qud nhdn, tién sinh v.v... da din. Nhitng tir ndy dugc tiéng Viét
vay mugn dé xung ho & ngit vuc thue quy thitc cd.
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Khoéng du diéu kién di sau miéu ta, duéi day chi c6 thé néu ra
nhitng nhén t6 chi phdi viéc diing cée tir xung ho trong giao tiép

— Xung ho phéi thé hién vai giao tiép (vai néi, nghe).

— Xung ho phai thé hién cho duge quan hé quyén uy. & Vit Nam,
tudi téc ¢é 4p luc manh so vdi sur khédc biét vé vi th€ xa hoi (ngudi gia
c6 quyén xung ho v6i ngudi c6 dia vi x3 hoi trén minh bing cdc tir
xung ho than cin, con ngudi ¢6 dia vi xa hoi cao phai xung ho diing
mic v6i ngudi gia cho di minh lam chie gi di nita. Xung ho khong
ton trong ngudi gia bi xem la "hén", 1a thigu van héa).

— Xung h6 phai thé hién cho dugc quan hé than can.
~ Xung hé phai phi hop véi ngit virc.

— Xung ho phai thich hgp véi thoai trudng. Trong giao ti€p thuimg
ngay ma cit "mot gido su, hai gido su” véi ngudi khic s& bi xem 1a
"v6 duyén”. Xung ho trong gia dinh khac véi xung ho ngoai xd hoi,
nén nhd cédc tir chi quan hé than thudce khi xung hé trong gia dinh thi
¢6 nghia than thuoc (trir khi b6 me ho con 13 ank hodc ¢k khi nhiing
ngudi ndy cé dia vi trong xa héi). Khi xung hé ngoai xi hoi thi nghia
than thudc khong con nita.

— Xung hé phéi thé hién cho dugc thédi do, tinh cam ciia ngudi néi
d6i voi ngudi nghe. DE t6 sir ton trong, ngudi Viet Nam thudng hé
ning bac (dung tlr chi quan hé trén holc chi ngudi cé d6 tudi cao dé
ho ngudi khong & quan h¢ trén hodc chua & do tudi cao twong tng).
Ping 1a 6ng ma ho 1a cu, khong phai 13 ngudi sinh truée minh vin ho
la anh, dang con & tudi thanh nién ma hé 1a dng v.v... a cich hé nang
béc). Cha me hoc sinh goi gido vién cha con minh 1a ¢4 1 di diing &
ng6i con minh ma hé. V6i hoc sinh thi ¢6 gido 12 ¢4 con véi phu
huynh thi c6 gido khong phai 12 ¢6. Ciing nhu vay, khi ta hé mot
thanh nién nao d6 1a chi c6 nghia 1 ta da ditng & ngoi con minh ma
h6. Anh ta d6i v6i con minh 12 chd, cdn d6i véi minh, anh ta c6 thé
chi 13 em. Day la cich ho thay ngdi. Thay ngoi 1a cach xung hé td sy
kinh trong.
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D€ to thdi 40 coi thudmg, khinh bi ngudi Viét Nam dang 16i hé ha
bac. Déng & bac trén ma ding tir bdc dudi ma ho, déng & tudi trén ma
ding tir & tuéi dusi ma ho. Pang ho 12 cu ma ha xudng éng, ding ho la
ong ma ha xubng anh 12 16 h6 ha bac. Khinh bi nh4t 1a ho béng thdng
hay con (thdng cha, con me, con mu). Ky the ma, dé€ té tinh cam that
than tinh, d€ chi quan hé dén mic xudng xa, ngudi Viét Nam lai ding
16i xung ho to thii do khinh bi coi thudmg,.mdy tao chi 10, thang no,
thdng kia 1a cach ban bé Viét Nam ciing trang lia xung hé véi nhau.

He th6ng tir xung hé va cich xung h6 thay déi theo lich si. M6t
ngén ngit ¢6 hé théng tir xung hd cang 180, cau thic xung hé cang
nhiéu thi su bién d8i theo lich sir cang 15, Su thay d6i trong céc tir
xung hé va céc cich xung h6é & Viet Nam trude va sau Cich mang
thang T4m 12 hién nhién.

Xung ho ciing khong phai ¢6 dinh trong mot cudc giao ti€p. Boi
quan hé lién c4 nhan bi€n déi trong cude giao tiép, cho nén & ngon
ngit ma tir ximg hd chiu sy chi ph6i manh mé cta quan hé lién cé
nhén thi t4t y&u ching phai bi&n déi theo dién ti€n cla cudce giao ti€p.
Cudc d6i thoai Han—To 1a moét thi du. Con & ngbn nglt ma ti xung hod
chiu su chi ph6i y€u cha quan hé lién c4 nhan thi sy thay déi trong
quan hé lién c4 nhan khé long thé hién bing céc tit xung ho. O ti€ng
Anh "t6i", "c6" 14 I, you ma "anh", "em" ciing 1a I, you. Mit khdc,
thoi gian tién trién cha giao ti€p ciing chi ph6i sy bi€n d6i cdch xung
h6. O ti€ng Anh vao ddu cudc thoai, ching ta c6 thé ho ngudi d6i
thoai 13 Professor (Gido su). Nhung khi cuéc h¢i thoai di dién ra
trong mot thoi gian thi nguds Anh phai ding hai dai tir / va you tro
lai. Néu cit luon ludn ho ngudi d6i thoai v6i minh bing tir chi chitc
nghiép Professor thi ngudi d6 s€ rit khé chiju. 3 Viét Nam ciing vay,

& mot s6 luot 157 ddu ta c6 thé hé ngudi d6i thoai vdi ta bang Gido su,

B¢ trudng nhung v& sau phai disng dng hay anh, hodc déng chi thay
vao. H6 mii ngudi ta 13 Gido su (hoac B¢ trudng) khong khdi lam cho
ngudi ta cam thdy go bé.
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Tuy theo sy bi€n dong cha 6 nhan 19 trén trong timg ngit canh cu
thé, nguoi Viét Nam s& lya chon tir xung hé, sao cho thich hop véi
muc dich, vai chién luge giao ti€p cia minh va thich hop véi su chap
nhdn clla ngudi nghe ma minh du kién. Nén nhé, xung hé ciing 1a
viéc do ca hai phia néi, nghe quyét dinh. Ngudi néi lua chon tir xung
hé di danh. Ngudi nghe cling phai thyc hién thao tic suy y dé xdc
dinh cho dugc ¥ dinh giao tiép, chién luge giao tiép clia ngudi d6i
thoai v6i minh dé ¢6 chién luge héi dép thich hop. Xung hé la mét
hanh vi ngdn ngi.

I1-3.3. Chi xudt khong gian, thoi gian

Chi xudt khong gian, thai gian 1a phuong thirc chigu vat bing céch
chi ra su vat (su kién) — nghia chi€u vat theo vi tri clia né trong
khong gian va théi gian. Ching ta da néi téi quy téc chi trd : phai c6
diém gdc va phai theo huéng nhin cita ngudi chi tré. Muén quy chidu
sur vat (su kién) theo phuong thiic chi xuét thi phai dinh vi duogc né
theo mét diém méc va theo mot phuong nhét dinh tinh tir diém méc
dé. Theo su khic nhau clia diém méc va phuong ma chiing ta ¢6 chi
xudt khong gian, thosi gian khdch quan va chit quan.

H.3.3.1. Chi xudt khéng gian, thoi gian chi quan

Mot cdch ty nhién khi giao tiép ngudi néi thudmg 14y vi tri ma
minh dang diing khi néi 1am diém méc d€ dinh vi khong gian cia su
vét, su kién — nghia chi€u vat. Cdn nhé ring chiing ta thuc hién sy
chi€u vat — ké ca chiéu vat xung hé — 12 thuc hién trong mot 15i néi.
Cung mot sy vat — nghia chi€u vat, & 1&i néi nay ta ding mét biéu
thifc chi€u vat ndy, sang 151 néi khic ta phai diing biéu thirc chiéu vat
khdc. Téi, ¢ ddy, bdy gic 12 ba diém g6c trong mét 151 néi dé chidu
vat theo 16i chi xudt khéng gian va thdi gian, trong dé 16i 12 diém géc
cd ban. Nhur the dinh vi chd quan 1a dinh vi khi ngudi néi tw 18y minh
khi dang ndi 11 néi chifa biéu thite chigu vat lam géc.

Thong thudmg cdc ngén ngit déu lay dé gin xa clia sy vat - nghia.
chigu vat so v6i diém géc dé chi xust. Su vat duge bidu thi bang nay
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déi 1ap véi su vat duge chi€u vat bang kia. Tuy nhién chi khoang céch
chua du xdc dinh sur vat (sy kién) nghia chi€u vit. Thé nao 1a gdn, the
nao la xa. Trong tiéng Viét cach dung hai tir ndy, kia con ¢é lién quan
t8i tAm v6i clia nguoi thuc hién sy chiéu vat.

Thém vac d6, cdi goi 1a khéng gian cia ngudi chi€u vat khi néi
ciing khong 1dy gi 1am xdc dinh. Néu néi cdi han ndy thi khéng gian
diém goc 1a ché diing hay ngdi khd hep ciia ngudi néi. Nhung khi néi
cdi nha nay, cdi nha kia thi khéng gian diém mée da 16n hon nhiéu réi.
Di lai ddy thi ddy 1a khong gian — chd ditng hep clia ngudi néi, nhung
séng & ddy rdt dé chiu thi ddy c6 thé 12 mot tda nha, mot phudmg, mot
lang hay ¢4 mét thanh phé, ca moét tinh, thdm chi ca mét nudc.

Ngoai vin dé gin xa, rong hep cla diém gdc khong gian, lai con
phai néi t6i phuong hay hudng nhin khi chi€u vat theo 16 dinh vi
khong gian. Néi chung khong ai ding tir ndy hay quat tay ra sau lung
dé chi xuit mot vat dit & rit gdn ta nhung mét ta khong nhin thiy.
Hon thé€ nita, cho du ngudi chi€a vat nhin thdy nhung ngudi nghe
khéng nhin thay thi ciing khong thé ding biéu thiic chi€u vat nay, kia
dé dinh vi.

Dinh vi thosi gian 12 dinh vi ldy thai diém néi ning 1am diém goc
nhur di néi & trén. Hién tai, qua khit, tuong lai 12 so véi thdi gian néi —
diém goc d6. Trong ti€ng Viét, c6 1€ khong c¢6 pham tru thoi gian
trong cdc dong tit nhu & cidc ngon ngif An - Au. Tiéng Viét dung cic
tr nay, kia, mai, kia, mét, hém nay, hom qua, ndm ngodi, thing
truée, thing sau v.v... d€ dinh vi thoi gian. T4t ca xoay quanh diém
g0c¢ hdy gid. Bay gio 1a thoi diém ngudi néi dang giao ti€p chi khong
bi khuon dinh mot cdch chit ¢h€ vao 181 néi nhu & dinh vi khong
gian. Tuy nhién do rong ciia thdi gian di€ém gdc cling mong lung nhu
khong gian diém géc. Bdy gi¢ cing c6 khi dai ngan khdc nhau nhu
ddy, nay rong hep khidc nhau. Tdi ngay bdy gio thi bdy gic 1a mgt thoi
gian nhé vé thoi luong, nhung hdy gio dang ¢on 1ré thi thdi lugng cla
né phdi tinh hing nam chi khong tinh thang tinh ngay duoc. Mot s6

82 . 6 - BC ngdn ngir - B



biéu thirc chi xudt thoi gian ¢é nghia bao gop va mét s6 khic cé
nghia khong bao gop. Thdng nay, ngay nay, ndm ndy bao gop ca thoi
gian di€m géc. Nhung chif nhdf nay, thir tw ndy khéng bao gop céi
ngay dugc xem 1a diém g6c hay gio.

11-3.3.2. Chi xudt khong gian, thoi gian khdch quan

Chi xuit khach quan 13 chi xuat ldy mot diém khong gian hay mot
th¥i diém trong dién tién cha su kién khich quan 1am diém géc,
khong phai 14y 16i, ¢ day, bdy gic 1am gdc nhu trong chi xuft chi
quan. Vé khéng gian, tir chi xu#t no 12 so sénh véi 4y, 14y dy lam géc
d€ chi céc cdi khic bing no trong cau vi du nhu (6i khéng ldy cdi dy,
ldy cho t6i cdi np (ldy cho 161 cdi kia), cdi dy ciing nhi cdi no (cdi
kia) déu & xa ngudi néi. C6 diéu chiing déu duge ca ngudi ndi va
ngudn nghe biét, thoa thuan 1y cdi dy 1am géc. Ciing o6 thé cdi dy
nim trong tdm v4i cha ngudi déi thoai, "gdn” véi ngudi d6i thoai.
Can cu vio hién tugng ndy, cé thé néi t6i sy chi€u xa (projection) su
dinh vi ldy ngudi néi lam gdéc sang sy dinh vi 1dy mot vat chudn da
duge ngudi nghe biét trude (ndm trong ¥ thitc ¢6 trude cha ngudi néi,
ngudi nghe) lam goc.

Béi vi cdc dai tir xung ho va céc tif chi xudt ¢6 chic nang gin dién
ngon véi mot hoan cinh giao ti€p cu thé nén R.Jakobson di diing mot
thuat ngir ki thuét shifters (embrayage) — b mdc ndi - dé chi chiing ;
ching "méc n6i" di€n ngén v6i hoan canh giao tiep.

Nhin chung, sy dinh vi trong cic ngon ngi¥ déu dya trén nguyen
tic tuy ngd trung tam, cé nghia la dua trén nguyén tic ngudi néi ldy
minh lam gdc d€ quy chi€u va 14y tinh (h€ giao tiép mat d6i mat giia
ngudi néi vi ngudi nghe 1am tinh thé¢ chudn. Su luan luu vai néi —
nghe trong hdi thoai kéo theo su thay déi trong céch dinh vi.

Trong chi xudt thdi gian ciing ¢6 su chiéu xa nhu viy. C6 sy phan
bigt giita thoi gian cta chinh sy kién (thai gian lich s, thai gian cla
chuyén) v6i thi gian tu s va thoi gian cla sy trdn thudt, con goi 1a
thét gian phdt ngén.



Su kién hay chuyén trong thuc t€ dién ra theo trat tu tuyén tinh
triée sau khong thé dao nguge. Nhung khi ké lai, ngudi ké cé thé sap
xép cdc su kién tao nén chuyén theo mot trat tu khac. Cac truyén tinh
b4o thudng bat ddu bing mot cdi chét (tdc su kién xay ra sau cung
cha vy 4an) réi méi 14n gid lai "ddu dusi” cha vu 4n d6 tir Liic khoi dau
cho dén lic két thic thong qua sy phd dn cla cdc tinh bdo vién. Ma
su phé 4n lai dugc k€ theo trinh ty ngugc lai véi trinh. ty cha vu 4n.
Thoi gian cia sy kién dugc t6 chidc lai thanh thai gian cda truyén hay
1a thasi gian ty sy. Con thai gian phat ngon la thoi gian ngay khi ngudi
ké thuc hién viéc ké cho ngudi doc biét v& vu 4n va su phd 4n cha
cong an. Trong truyén Bita ritow mdu, ba truc thési gian trén thé hién
nhur sau :

Thoi gian su kién (thei gian cua chuyén, thoi gian lich sir) theo trat
tu : Quan Péng i goi Bat Lé dén giao viéc — Bat L& tap chém — Bit
Lé "téng dién tap" chém — Bat L& chém ngudi & phéap trudng.

Thoi gian su kién dé duge Nguyén Tuan t8 chirc lai thanh thoi
gian tu sy (thdi gian cla truyén) : Bat Lé tap chém — Quan Déng 1i
_goi Bat Lé giao viéc — Bat Lé téng dién tap — Phap trudng. Nhu the
thoi gian tu sy 13 thdi gian chigu vat khich quan, tat ca 14y thoi
diém B4t Lé tap chém trén mit thanh lam diém g6c. Con thoéi gian
phédt ngon (th&i gian trin thuat) 12 théi gian hang chuyc ndm sau
Nguyén Tuin thuat lai chuyén dé cho cic doc gia biét (khoang 40
nim sau vu dn). Thai gian phat ngon ¢6 tinh hién tai vinh vién bai
vi chiing ta ngdy nay doc truyén nay vin cam thidy dudng nhu
Nguyén Tusn dang ké cho chiing ta cau chuyén ndy, di Nguyén Tuan
nay da khéng codn nita.

That gian su kién (th&i gian lich sk, thoi gian cha chuyén), thai
gian ty sy, thdi gian phdt ngon 12 ba truc théi gian chi ph6i tat ca cdu
triic thoi gian cla tiéu thuyét, trong dé thoi gian su kién 13 thoi gian
nim ngodi dién ngoén, thdi gian ty sy 14 thdi gian trong dién ngén, duge
thure hién theo phuong thite chi xudt thoi gian khich quan con thei gian
trin thuat, thdi gian phat ngon la thdi gian chi xudt chi quan.
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Trong tiéng Viét, vi dong tir khéng c6 hinh th4i thai gian cho nén
cdc nha van dé dang tach thdi gian sy kién ra khdi thai gian tu sy va
khoi thdi gian phét ngén. G céc ngon ngir ¢6 pham tri thoi gian trong
dong tir thi viée nay rdt khé khan. O cdc ngén ngit nay thoi gian cla

- dong tir 1a mét ki thudt rt co bin d6i vé6i thi phdp hoc tiéu thuyét. Su

thuc thi sir phan biét chi xufit chdi quan va chi xust khich quan chi 13
su phan biét tuong d6i. Dang sau chi xudt khich quan vin 13 sy chi
xuét chi quan bdi vi chon khéng gian ndo cia thuc t€ hay thdi diém
nio cia sy kién lam diém géc dé chisu vat lai tiy thude vao v dinh va

- chién luge giao tiép cia ngudi néi (va tiy theo nang luc, sd thich tiép

nhan cia ngudi nghe).

II-3.4. Chi xudt trong dién ngon (chi xudt trong vin bdn)

Ngoai chi xudt xung ho, chi xuit khéng gian, thdi gian ¢6 tinh
chat ngoai chi, cdn ¢6 mét phuong thic chi xuat khdc c6 tinh ndi chi.
D6 1a chi xudt trong dién ngoén (trong van bin). Chi xust trong dién
ngon 1 chi xuft sw vat dang duge néi ti trong mot 18 néi, mot phat
ngon theo viée né di dugc néi dén trong tién van hay cé s& duge néi
t6i trong hiu van hay khong. Chi€u vat trong dién ngon 13 chiéu vat
theo 18i thay th& : Biéu thitc chi€u vat dang duge néi t6i trong mot
phat ngén duge ding dé thay thé cho sy vat da dwoce néi truée trong
tién van hodc s& duge néi t6i trong hau van. G thi du sau day :

Lop ban vé khuyét diém cita Qudn trong hoc tdp. Vé diéu 4y, 16
6 y kién nhut thé ndy : Qudn dd t3 ra khéng tén trong tép thé.

Bidu thic didu dy thay thé cho bidu thitc chicu vat khuyét diém
ciia Qudn trong hoc tdp da dvoc néi & tién van ; nhir thé nay thay thé
cho diéu s& dugc n6i & sau : Qudn dd t6 ra... Bidu thic chigu vat
trong dién ngon didu dy c6 tinh chdt héi chi (anaphoric) con biéu
thic nhw thé' ndy c6 tinh chat khit chi (cataphoric).

N6i sir vat duge chi xu4t trong di€n ngén ciing ¢ nghia 12 né da
dugc ngudi néi, ngudi nghe biét, d3 ndm trong ¥ thic cha nhimg
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ngudi giao ti€p trong mot cude giao tiép. Ngoi thit ba trong cic tir
xung ho ciing hoan toan gidng nhu sy dinh vi khdch quan bay dinh vi
trong dién ngon & chd sy vat duge thay thé bdi ngéi tht ba phai duge
cd ngudi néi, ngudi nghe bi€t, phii nim trong y thic clia cd hai
ngudi. Viéc dung tir 4y von 1a tir dinh vi khong gian khach quan dé
tao nén céc biéu thitc ngéi thi ba : cdi dy, vdt dy, ngudi dy, ong dy,
ba dy c6 nguyén do 1a & day.
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CHUONG HT-

HANH VI NGON NGU

I - PINH NGHiIA
I-1. Phat ngdén khdo nghiém va phat ngon ngir vi

Nam 1955, & trudmg dai hoc tdng hop Harvard (Mi) J.L.Austin,
mot nha tri€t hoc Anh trinh bay 12 chuyén dé. Nhitng chuyén dé nay,
nam 1962, hai nam sau ngay ong mit, duge tap hop lai xuat bin
thanh sich v&i nhan dé How 1o do things with word (Hanh déng nhur
thé nao bang 16i ndi). Cudn sich nay nam 1970 dugc dich sang tiéng
Phap v6i nhan dé Quand dire, ¢’est faire (Khi néi tic 13 [am).

Austin nhan thay ring, cho dén thdi gian dé, cdc nha logic va céc
nha ngoén ngit chi quan tam t6i nhimg ciu khao nghiém (con goi la
khang dinh, trdn thuyét, xdc tin, miéu t&), xem ching la d6i tuong
nghién cifu co ban. Nhitng céu ndy vé mit ngit nghia déu c6 thé duge
danh gid theo tiéu chudn l6gic ding — sai. Con nhimg phét ngén
khdc, mic ddu rdt gidng v6i nhing phdt ngon khio nghiém
(constatifs) vé hinh thiic nhung khéng thé déanh gid noi dung theo tiéu
chudn ding — sai logic. D6 1a nhitng cau nhu Ark cho biét bay gicr la
mdy gio roi ; Tréi oi ! ; T6i cude véi anh la dgi Dan Mach sé thing
doi Dige ! Chiing duge xem Ia nhiing ciu gia — khing dinh (pseudo —
affirmatifs) hodc nhimg cau vé nghia (non-sens)”’ Austin cho ring
nhiing phdt ngén nay khéong phéi 1a nhilng phédt ngon gid — khéng
dinh, cling khong vo nghia. Ching dugc phit ngén ra khéng nhim
trinh bay mot két qua khio nghiém, mot su miéu th vé cdc su vat, su

(1) Cdu vé nghia hiéu theo logic 1a cau khong thé két ludn 14 ding ciing khong
thé k&t luan 13 sai vé logic,
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kién, ching khong phai la nhimg bdo cdo vé hién thuc ma nham fam
maot viéc gi dé nhu viéc hdi, viéc danh cude, viée boc 1§ cdm xiic cia
ngudi néi. Austin goi nhitng phit ngén nhu vy 12 nhitng phdt ngén
ngir vi (performatives, performatifs). Phit ngén ngit vi 1a nhitng phat
ngon ma khi ngudi ta ndéi ching ra thi dong thdi ngudi ta thyc hién
ngay cai viéc duge biéu thi trong phat ngén. Nhu khi ching ta néi Toi
cude voi anh... tic 12 161 di "cudc” réi, hodc khi ngudi chi hiéu néi
voi khdach hang Ching 161 xin bdo dam day la hang thdt. Néu sai,
chiing t6i xin chiu b6i thuong. thi éng ta di thuc hién ngay khi néi
hanh vi bao dam. Nho phan biét phit ngon khio nghiém va phét ngon
ngit vi, Austin phit hién ra ban chit hanh dong cla ngén ngir. Néi
cho diing thi, Austin khéng dinh va x4y dung Ii thuyét cho khai niém
"trd choi ngén ngit” (linguistic games) ma Wittgenstein di néu ra
trude dé. '

1-2. Cac hanh vi ngén ngit

Khi ching ta ndi ning la chiing ta hanh déng, chiing ta thuc hién
mot loai hanh déng dac biét ma phuong tién 1a ngoén ngit. M6t hanh
dong ngoén ngit duoc thuc hién khi mdt ngudi néi (hoic viét) Spl néi

ra mot phit ngén U che ngudi nghe (hodc ngudi doc) Sp2 trong ngit.

canh C. Austin cho ring ¢6 ba loai hanh déng ngén ngit 16n : hanh vi
tao 1gi (acte locutoire), hanh vi mugn 1&i (acte perlocutoire) va hanh
vi 0 101 (acte illocutoire).

Hanh vi tao 1&i 12 hanh vi sir dung cdc yéu t6 ciia ngén ngit nhu
nglt am, tir, cdc ki€u k&t hop tir thanh cau... d€ tao ra mot phit ngoén
vé hinh thitc vA ndi dung. Mot bo phén ciia hanh vi tao 101 di 13 d6i
tuong nghién ¢t ca ngdn ngit hoc tién dung hoc.

Hanh vi mugn 1&i 1a nhitmg hanh vi "mugn” phuong tién ngén
ngit, néi cho ding hon 12 mugn cdc phat ngén dé gay ra mot hiéu
quéa ngodi ngdn ngit nao dé & ngudi nghe, ngudi nhan hojc & chinh
ngudi ndi. Vi du, nghe thong bao trén dai phat thanh : Ngay mai, 25
thing 7 0 Ha N6i 56 ¢6 muta Idn, gié manh, sire gié cdp 4, cdp S tire
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40 dén 50 km mgt gio mot s6 ngudi sé rdt lo ling, té ra buc minh néu
ho Ia nhilng ngudi & xa co quan cong téc, moét s6 ngudi khac trii lai
s€ tht o, mot s6 khac nita c6 thé lai vui mimg vi udi sé d& néng
bitc v.v... Nghe phdt ngén sai khién : Déng ciza lai ! Sp2 c6 thé ditng
ddy di ra cwra va dfly cdnh ctra cho né kin lai, anh ta ciing ¢6 thé buc
tifc, cau nhau, t& vé khé chiu. Hanh dong vat If déng clra, sy buc tic
déu thu¢c hanh vi muon [5i. Chitc nang hanh déng cla giao ti€p duoc
thyc hién nhd cac hiéu qui muon 13i cta phat ngén. C6 nhing hidu
qud mitgn 101 la dich ciia mét hanh vi & 16i (nhu déng cita 12 hiéu qua
mugn 10i cia hanh vi & I8i diév khién) nhung c6 nhimg hiéu qua
khong thudc dich ciia hanh vi & 1di (nhu ving ving, git gong, khé
chiu khi nghe lénh). Nhiing hiéu qua muon 13, rat phan tdn, khong

thé tinh todn duge. Ching khéng cé tinh quy uéc (trir hanh vi muon

16i dich cita hanh vi & 1&i).

Hanh vi & 15i 12 nhitg hanh vi ngudi n6i thie hién ngay khi néi
nang. Hi¢u qui cia ching I3 nhiing hiéu qua thudc ngén nglt, c6
nghia la ching gay ra mot phan tng ngén ngit twong dng véi ching &
ngudi nhan. Vi du vé hanh vi & 19i : héi, yéu cdy, ra lénh, moi, hia
hen, khuyén bao v.v... Khi ching ta héi ai vé& mot ci gi d6 thi ngudi
dugce hoi 6 nhiém vu phéi trd 15i ching ta, cho di tra 1 khéng biét.
Khong tra 10i, khong dédp lai cAu hdi, ngudi nghe bi xem la khéng
lich sy. Khéc v6i cdc hanh vi muon 184, hanh vi & 19 ¢6 ¥ dinh (hay
¢é dich - intentionnel) quy wéc (conventionnel) va ¢é thé ché
(institutionnel) dit ring qoy uéc va thé ché cia chiing khong hién
ngén ma quy tic van hanh ching dugc moi ngudi trong mét cong
déng ngon ngit tuan theo mot cich khong tu gidc. C6 thé néi, nim
dugc ngén ngtt, khong chi c6 nghia 14 nim duge 4m, tix ngit, cAu v.v...
cta ngén nglt d6 ma con 1a ndm duge nhimg quy tic didu khién cdc
hanh vi & 13i trong ngon ngix d6, c6 nghia 12 bi€t céc quy tic dé
"hoi", "hita hen”, "yéu cdu”, "mdi" v.v... sao cho diing lic, ding ché
cho thich hop v6i ngit canh, véi ngudi dygoc hoi v.v... Thi du & xa hoi
Viét Nam va A Pong néi chung, héi Sp2 vé tudi tic, vé tinh trang
hon nhan v.v... 12 duge phép, 12 té su quan thm cha nguoi hoi véi
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ngudi duge hoi. Trai lai hoi vé cdc dé tai dé & xa hoi phuong Tay lai
bi xem 14 khong lich sv, 1a "di mili” vao d&i tu cia ngudi ta.

O. Ducrot néi rd thém vé cac hanh vi & 13i. Theo 6ng, hanh vi & i
khdc vé6i hanh vi tao 13i va hanh vi mugn 18i & chd ching thay déi
cdch phdp nhan cia ngudi ddi thoai. Ching dat ngudi ndi va ngudi
nghe vao nhitng nghia vu va quyén lgi mdi s6 véi tinh trang cla hg
trude khi thuc hién hanh vi & 1&i dé. Vi du, khi ta hifa v&i ai mot diéu
gi, ngay lic hida, ta da bi rang budc vao trich nhiém thuc hién cho
dugc 131 hita clia chung ta va ngudi nghe ¢6 quyén lgi chd doi, duoc
hudng két qua cia 1o hita d6. Khi ra 1énh cho ai, ching ta phai chiu
trich nhiém vé cdi lénh cia minh va dit ngay ngudi nghe vao tinh
trang phai thuc hién (hay khong thyc hién, néu khéng thuc hién thi it
ra 12 cdm thdy "4y ndy") lénh clia ching ta. D kh6ng lam céi diéu
méa mét hanh vi & 181 nao dé dva ra, ngudi nghe ciing khong con "vé
tir”, than nhién nhu trudc khi ¢é cii hanh vi dé. Ngay ¢4 d6i v6i hanh
vi tu su, miéu ta, nhitng hanh vi it ring budc nhit d6i véi ngudi noéi
ciing nhu ngudi nghe, ching ta vin thdy tu cich phdp nhan clia nhiing
ngudi nay thay déi khi nhitng hanh vi nay duge phit ra. Ngudi miéu
ta, ké chuyén phai chiu trdch nhiém vé tinh ding dén cia dién minh
k€, minh miéu td. Ngudi nghe cé quyén trich cd, thdm chi "dva ra
tda" nhitng 11 ké khong ding su thyc. Nguoe lai chi nhan cua cic
cau chuyén, cdc bitc tranh ngudi, vat v cdnh ¢é quyén ddi hdi phai
duge ngudsi nghe tan thudng. Cha thé ma o6 nha tho di thing thimg
doi hoi thinh gid cia minh "vé tay" khi minh néi chuyén. Céi dic tinh
thay déi tv cdch phdp nhan cha cdc hanh vi & 101 1a nguyén nhén cha
nhimg 1 "trdm tré" gugng gao, nhitng ti€ng cudi phai "rdn ra méi
cd" trude nhitng cau chuyén, nhimg 15 pha trd cia ai d6 "nhat nhu
nude 8¢’

Cac hanh vi mugn 1&i va 0 161 dem lai cho phét ngén nhimg hiéu
lwc nhat dinh. Léi néi doi mdu, ciu tuc ngit ndy cho thdy ngudi Viét
Nam ta di ¥ thitc duoc mot cich cu thé, bing sinh mang c¢ha minh
hiéu lyc cla céc phat ngon. Hiéu lye mugn 161 khong phai 1a déi
tuong ciia ngit dung hoc. Ngit dung hoc chi quan tam t6i cic higu lyc
& 1oi.
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Cac phédt ngén ngit vi 12 san phém, cling 12 phuong tién clia cic
hanh vi ¢ loi.

II - PHAT NGON NGU VI, BIEU THUC NGU VI VA PONG TU
NGU VI '

II-1. Phit ngén ngi vi va biéu thitc ngir vi

Phét ngén ngit vi 12 phat ngéon — san phdm cia mot hanh vi & 18
nao dé khi hanh vi ndy duge thue hién mét cach truc ti€p, chan thue.
Cudn sdch nay chi trrong phan biét phdt ngon ngi vi va biéu thic
ngir vi. Phit ngdn ngit vi ¢6 mot két cau 16i dac trung cho hanh vi &
15 tao ra né. Két cdu 16 d6 dugc goi 1a biéu thie ngit vi. Thi du phat
ngdn ngit vi cam két sau day :

— Xin ba con yén tdm, 16i sé khong bao che khuyét diém cho ai I'V

C6 biéu thic ngif vi (nguyén cdp) 12 16i s€ khéng... cho ai va mot
thinh phin mé réng do hanh vi cfu khién tao ra : Xin ba con yén tam !
C4i thanh phin md rong nay khéng chi di v6i hanh vi cam k&t nhu
trong thi dy ma con ¢6 thé di v6i cdc hanh vi & 18j khde nhu xdc tin,
danh gid, nhan dinh nita... Hodc trong phét ngon ciing cam két sau day

Trong gio phit vinh viét thuong nhé ndy, gia dink chiing 16i xin
hdta véi cdc ddng chi lanh dao Pdng, Nha nuée, Mdrt trdn, xin hita
véi ban heé ciia ha 16i, voi déng bao déng chi, ciing la hia trusc
huong hén ba 161, gia dinh ching 16i nguyén & gdng phdn ddu theo
101 ba t6i thudng din do ching 16i..?

Biéu thitc ngit vi 161 wwdng minh chiing (6i (xin) hita véi (trude)
Sp2 (cdc dong chi... déng bao...) (thuc hién) Y (phdn déu theo 15i...)

(1) va (2) Din theo V0 T6 Nga. Phdt ngdn cam ké1. biéu thirc ngi vi cam két
vé tiép nhdn cam két trong hoi thogi, Luan vin Cao hoc khoa Ngit van DHSFHN,
1959 - 20040.
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+ d& duoc rai ra thanh ba ti€u ciu kém véi thanh phdn mé rong chi thoi
gian : Trong gio phut vinh bigr ... ndy va chd thich : Ciing la hia
trudc huong hén ciia ba toi.

Phat ngon ngit vi t6i thi€u 12 phat ngén chi c6 biéu thic ngir vi.
Trong giao ti€p thudng ngay, phdt ngén ngir vi thudng md rgng, cé
biéu thitc ngit vi va cac thanh phin m& rong. Ching ta s&€ con trd lai
v&i cdc phédt ngén ngit vi & chuong li thuyét hoi thoai.

Biéu thitc ngit vi 12 nhitng thé thic néi nang dac trung cho mét
hanh vi & Ioi. N6i nhe vy cé nghia 1a v& nguyén tic, trir nhimg
trudng hop duge sif dung gidn ti€p, con thi ¢6 bao nhieu hanh vi & 16
thi ¢6 bay nhiéu (ki€u) biéu thitc ngif vi. Biéu thiic ngit vi 12 du hi¢u
ngir phdp — ngit nghia ciia cic hinh vi & 15i. Nhd cdc biéu thic ngl vi
chiing ta nhan biét dugc cic hanh vi & i,

Sau day, khi néi vé viéc phan loai cic hanh vi & 10i, chiing ta s&
biét ring cdc hanh vi & 131 duge phan chia theo quan hé cdp loai
(hyponymic) thinh cdc pham trd {(c4c loai l6n) hanh vi & 1&i, méi
pham trit (loai 16n) lai chia thanh c4c tiéu loai. C6 nhitng biéu thic
ngif vi diic trung cho pham tril, c6 biéu thitc ngit vi dic trung cho tiéu
loai, tham chi cho timg hanh vi cu thé.

MB&i biéu thitc ngit vi duge danh ddu bing céc ddu hi¢u chi din nhd
nhiing ddu hiéu ndy ma cdc biéu thiic ngit vi phan biét v6i nhau. Searle
goi cdc dfu hieu nay 14 cdc phuong tién chi ddn hiéu lyc & loi
(illocutionary force indicating devices — IFIDs). Pong vai tro [FIDs Ia :

a) Cdc kiéu két cdu. K&t cfu ciing téc 1a kiéu cau hiéu theo ngir
ph4p truyén théng. Cin m& rong khdi niém két cfu, ciing titc 14 md
rong khéi niém kiéu cau dé né c6 thé bao gém nhiing két c4u cuy thé
ttng v& ting haoh vi & 141 (hodc pham tri hanh vi & 14i). Két cdu
khong chi 1a nhitng kiu cau cé muc dich ndi hét sic so luge va khai
quét nhu trdn thuyét, hoi, cdu khién, cam thdn véi nhitng ddu hiéu
hinh thitc rdt chung chung ma cdn bao gém ca nhitng két céu cu thé
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ing v6i timg hanh vi ¢ 181 (hodc céc pham trit hanh vi & 1&i). Thi du,
thugc két cdu cdu khi€n ti€ng Viét, khong chi cic kiéu quen thudc
(Hay} hoc di ! ; Ping (chd) lam dn (nita) ! ma cbn c6 cac két cdu nhu
Lam on dua h¢ cdi binh nudc ! ; Dua cdi binh niéc héd cho mot ti ! ; Cdm
phién dimg dgy mét chiit ! ; Xin dé nghi quy 6ng xem xét ra quyét dink ; Xin
Phdt 16 phi h¢ dg tri cho ! ; Lén duong ndo ! ; Hoc thoi ! v.v...

Thuodc két cdu cam than, khong chi ¢6 kién tir ngit cdm thdn két
hop v6i cau trdn thuy€t ma con phai ké nhimg két cdu tir ngir cdm
thin ket hop v6i cau héi nhu : Gidi oi la gidi, c6 chdng con nha ndo
thé ndy khong ? nhiing cdch néi nhw Dep qud (Idm, cue ki, tuyét voi,
hét y...) ; Dep dep la... ; Pep oi la dep v.v... Nhimg cich néi : Cd
khong thi bdo ! ; (Ba), truyén déi bdo danh cho ma biét ; Ong sé bdo
cho... cho biét tay v.v... 1a nhimg két cdu dic trung cho biéu thitc ngit
vi ciia hanh vi de doa.

b) Nhiing tir ngit chuyén diing trong cdc bi€u thic ngit vi. Nhing
tir ngit nay diing dé 14 chitc cdc ket cdu va 1a cic dfu hieu nhd ching
chiing ta bi€t dugc hanh vi ndo dang dugc thuc hién. D6 1a nhiing ti
ngit chuyén ding trong cdc biéu thitc ngit vi hdi nhu ¢4 (dd)... khong
(chua) ?, C6 phdi... hay khong ? Ai, cdi gi, bao gid, mdy... ; A, w, nhi,
nhé... chdng ; D6 1a nhimg tir ngit chuyén diing trong cdc két cdu ciu
khi€n nhu : hdy ; di ; dimg, ché, hdy... di ; dimg... nita ; xin, lém on -
h$ ; cdm phién ; nao, théi (di nao, di théi v.v...). D6 1a céc tir ngit
nhu nén, khong nén trong céc biéu thic ngir vi khuyen, d6 1a cée
qudn ngit nhu di dang ddu, chét khong nhdm mdt.. .th: troi chu dat
diét, thi troi dénh thanh véu... va nhitng mo thiic n01 nang tuy khong
¢6 dinh, do ngudi néi "sdng tao ra” theo ngit hudng nhung vin dugc
c&u tao phong theo mét quan ngit nao d6 nhu sé ddm vao 6 16 ma chét
trong c4c phét ngon (va biéu thiic ngit vi) cam két (T6i ma liva bdc thi
{61 8¢ ddm vao 6 16 ma chét) ; D6 1a nhitg tir ngit m& ddu cho cic
biéu thiic ddnh gid : thds la... nhu thdt la dep, thdt la tuyér voi... ; D6
12 v0 s6 nhimg "o chiti” : cha (me})..., tién su nhdn}... ; nhitng 1o
ria Xa : do (mdt)...; db (con)...; dn (cdi no, cdi kia) ; chét di cho réi...
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quy tha ma bdt (may) di ! VA nhitng bai van chiri ¢6 1ép lang, vin

diéu doc ddo cho van héa "chiti ria” cia Viét Nam,

c) Ngit diéu. Ngit phdp tién dung hoc di ¢6 ging miéu ta ngit diéu
cha cic kidu cau. Ching 161 cho ring cdn nghién ciu ngit diéu clia
céc bidu thitc ngit vi. Cing mot 18 chife tr vung, ngit phdp cu thé néu
dugc phat am véi nhimg ngit diéu khac nhau s& cho cédc biéu thitc ngit
vi khédc nhau g véi nhitng hianh vi ¢ 101 khdc nhau,

d) Quan hé gilta cdc thanh t& trong cau tric vi tit — tham thé tao
nén noi dung ménh dé dugc néu trong biéu thitc ngit vi v6i cdc nhan
t6 ctia ngit canh, C4c dac tinh ngit nghia nhu ty nguyén hay cudng
bic, tich cuc hay tiéu cyuc, ¢6 loi hay ¢6 hai v.v... caa hanh dong doi
v&i ngudi tao ra hanh vi va v6i ngudi nhan hanh vi ciing ¢é gid tri nhu
nhitng IFiDs. Thi du, so sanh hai biéu thitc ngit vi :

Anh gai cong vdn nay di.

vii '

Arh lam on gui hd cong vdn nay.

thi viéc gwi céng vdn 1a viec ma Anh (Sp2) s&€ lam trong tuong lai,
nhung & biéu thic thi nhat né 1a viéc thudc trach nhiém clia Sp2 cho
nén bidu thitc nay 1a bidu thic ngit vi sai khi¢n. & bidu thic thir hai
né von thudc trich nhiém cia ngudi ndi (Spl) vi i do nac d6 Spl
muén Sp2 thuc hién thay minh, do d6 biéu thitc ndy la biéu thic ing
voi hanth vi nhd va (e trudng hop Spl dung hanh vi nhé va thay cho
hanh vi ra 1énh vi lich sy). Viéc "nghi ba ngay" néu 1a bat budc, ¢d
hai cho Sp2 thi bi€u thic :

Anh phdi nghi ba ngay.
12 méot “Iénh"”, Con néu né cé 107 cho Sp2 thi biéu thifc -

Anh duogc nght ba ngay.
lai 12 biéu thitc do hanh vi cho phép tao ra.

G t6 hop tir vung — ngit phap :
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Anh khéng nén lam nhie vdy.
néu nhu ldm nhi vdy 12 mét viéc chura xdy ra thi t8 hop nay ¢6 thé 1a

an

biéu thic ngit vi ctia hanh vi "khuyén nhit”, néu nhu né 12 mot viée di
xdy ra thi té hop nay 1a biéu thite cfa hanh vi trich méc.

Ty theo quan hé vi th& giita Spl véi Sp2, trong nhimg hoan canh
xd hoi nhit dinh, tiy theo viéc dén chia Spl trong biéu thiic :

Mai t6i sé dén.
duge Sp2 xem 13 ¢6 lgi hay c6 hai cho minh, tiy theo ngit diéu ma

biéu thitc ndy duge hiéu 1 biéu thic ngir vi hita hen hay biéu thic
ngit vi de doa.

e) C6 mét IFID dic biét, ddnh ddu cho mét s& biéu thitc ngit vi
twong minh 14 cdc dong tir ngir vi mi ching ta s& dugc biét ngay &
muc ti€p sau day.

¥ *

Biéu thitc ngi vi thyc chét 13 nhing kiéu cau cu thé, thic c6 trong
tdt cd cdc ngon ngit. Ching t6i cho ring déi tugng cha cu phap hoc
phai 1a céc biéu thic (va cic phdt ngon) ngi vi trong dé cb ci céc
biéu thifc ngi vi ciia hanh vi ti sy, miéu ta. Nhitng d4u hi¢u ddnh dau
nhitng hiéu Iwc & 161 cla cdc biéu thite ngir vi (cdc IFIDs) con hét sitc
so luge din trén day 12 nhitg pheong dién cin phii nghién ctu cita
céc biéu thifc ngit vi — d6i tuong clia moét ci phdp ngir dung hay
hudng vé ngit dung 14y biéu thic ngit vi 1am d&i tuong.

II-2. Dong tir chi hanh vi ngén ngir (speech act verb — goi tit la
dong tir néi ning)

Déng tir néi nang la nhitng dong tir bidu thi, goi tén cdc hanh vi
ngén ngit. Cho dén nay, vi chua thdy duoc ddy di vai trd cha céc
hanh vi ngdbn ngit trong doi séng x4 hoi va ci nhan, ngit phdp tién
dung hc_)c.khémg ¥ thitc duge tAm quan trong ciing nhu cdc dic tinh
chic ning — ngix nghia — ngi phip clia dong tir néi ning trong ngén
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ngii. Trong tir loai hoc ti€ng Viét chang han, déng tir néi ning khong
dugc tich thanh mot pham tri déc 14p vdi cdc dong tir "phi néi ndng”,
tirc tich khéi cic déng tir biéu thi cic hoat dong, cic van dong, quéd
trinh vat li, sinh 1f va tam 1i. Dua vao nhiing tiéu chi "truyén théng",
thién vé hinh thic — dit di cé tinh dé€n ngit nghia - cdc cong trinh vé
tir loai tiéng Viét hoac nhap ching véi dong tit cAm nghi thanh tiéu
loai déng tir cam nghi — néi nang hoic xé 1€ ching ra, dua vao timg
tiéu loai hay ti€u nhém dong tir tity theo kha nang chi phéi hai hodc
chi phdi ba dién t6, ciing titc 1a thy theo ngit tri ciia dong tir. Ching
t6i cho ring déng tir néi ning cé nhig dac tinh khéc han véi céc
déng tir phi néi ning, cin duge nghién cdu riéng, sit dung nhimg tiéu
chi phan loai riéng (nhu Austin, Searle vi nhiéu nhad ngit dung hoc
khéc d3 1am). Con rdt nhiéu diéu vé cic dong tir néi nang ma céch xir
li truyen théng do chd ddnh d8ng ching véi cic dong tir "phi ndi
ning" khong phdt hién ra dugc.

Ba loai hanh vi ngdn ngit cha Austin : hanh vi tao 1&i, hanh vi
muon 10 va hanh vi & 10t déu c6 nhimg dong tir rieng biéu thj. V&
nguyén tic cdn nghién ciu ci ba loai déng tit néi ning chi ba loai
hanh vi ndy. Tuy nhién nhu da bi€t, do chi quan tdm (hay quan tam
chl y&u) dén cic hanh vi & 15i cho nén ngit dung hoc ciing quan tam
trirde hét dén cac dong tir chi cac hanh vi & 181, tic cic hanh vi ¢6
hieu lyc & 15i, "thay d6i tu cdch phdp nhan" cha ngudi giao ti€p.

D6 12 1f do vi sao chiing t6i lai ding tén goi dong t¥ néi nang d€
goi tit cdc dong tit chi cdc hanh vi & 15i. G muc ndy chua ¢6 thé néi
gi nhiéu hon vé dong tir n6i niang boi vi mii & cdc muc dudi day
ching ta méi c6 diéu kién n6i d€n cic nhan t& ma hgp thé chia ching
hinh thanh nén hiéu luc & 10i clia mot hanh vi & 1&i. Nhilng nhan t8
nay s& 1a nhitng tiéu chi xac dinh cdc dong tir néi ning. C6 diéu hién
nhién 12 trong s6 cdc hanh vi néi nang, ¢6 nhitng hanh vi khi thuc
hién chi duy nhét cé hiéu lyc & 131, nhu cdc hanh vi "hoi", "xin"... va
¢6 nhitng hanh vi & 1di ngoii hiéu lyc & 131 cdn nhém ca hiéu lyc tao
134, ¢4 hiéu luc muon 18i. Thi du cdc hanh vi "hdi van", "hoi x4", "nan
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ni”, "ddi”, "neo" (so v&i "hédi" va "xin") v.v... B&i vay khi nghién cify
déng ur néi nang, cin nghién citu ca nhiing dong tlr chi cdch thitc néi
nang nhy thi thdm, ngdc ngi, rii ri... bén canh nhimg déng tir néi
ning chi c6 hig¢u lyc & 18 — tam goi 1a nhimg dong tit néi ning thudn
khiét. Chiing t6i cho réng trong ti€ng Viét c6 nhiing dong tir néi ning
nhu sau ;

Bdng tir néi ning

Dong tx chi cdch Dong tr vira chi céch Dong W néi. nang
thifc néj ning thic, vira chi higu qua thudn khi€t (duy nh#t
Thi du : low bdu. muon 13, vita chi _hit.‘-u chi ¢6 hieu lue & 19)
: qui & 1ai ..
Thi du : Adi
Thi du : hdi vdn, vin

Trong bang nay chua ké nhitng déng tir chi hanh vi tao 1&i thudn
khiét (thi du : dit clu, néu vin dé), nhilng d6ng tir chi hanh vi mugn
161 thudn khiét (thf du : néi choc tic). Néi mot cdch téng quit hieu
luc (dich) & 18i, cdch thic tao 1di (cich thie néi néng) va hieu qui
muon 13 tryc ti€p 12 ba tiéu chi 16n dé miéu ta va phan loai cic d6ng
tlr ndi nang.

II-3. Dong tit ngir vi

Trong cdc dong tir néi néng ¢6 nhitng dong tir dic biét, do la
nhiing déng tir ¢6 thé dugc thye hién trong chidc nang ngir vi, tirc thu’c
hi¢n trong chic ning & 194. Nhitng dong tir nay dugc goi tén 1a dong
tir ngl¥ vi (performative verbs — dong tir ngon hanh). Déng tir ngit vi
1a nhilng dong tir ma khi phét am chiing ra cling véi biéu thite ngir vi
(¢6 khi kKhéng cin cé biéu thife ngit vi di kem) 1a ngudi néi thue hién
luon cdi hanh vi & 18i do chiing biéu thi. So sinh dong tir rifa va dong
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tit hiza ching han. Khi phat 4m dong tir ria, thi du khi n6i : Téi ria
tay thi ching ta chua thuc hién hanh dong "rira”. Mudn "rira tay"
dugc phai diing nude, xa phodng v.v... Tay ching ta khong bao giv
sach né€u nhu chi néi Ti riza tay, dii ¢6 néi hang nghin hang van l4n
ciing vay. Trai lai khi n6i T6i hita mai 16i sé dén. 1A ching ta thyc
hién ngay bing cach phit 4m d6ng tir fuia c4l hanh vi & 13i "nfa”. Néi
Téi hita mai 16i s€ dén. 14p tic sy "hia” cua ngudi néi phat huy ngay
hiéu luc, tu ciach phdp nhan cha ngudi ndi ciing nhu ngudi duge hia
thay ddi titc khédc. Loi hita cia ngudi qudn tit ndng tua Thdi Son 1a
mot tuc ngit Trung Qudc biéu thi that chinh xdc cdi higu luc & 15i cua
hanh vi "hia" do dong tir Juza biéu thi. Thém vao d6, cling nén chd ¥
12 riéng d6i v6i hanh vi "hira" vi nhiéu hanh vi & 160 khédc, ching ta

chi c¢6 thé thuc hién n6 bing 13i néi, khong thé thuc hién bing hanh

dong phi ngbn ngir. O thi du vé 131 hita trén, dong tit ngit vi hia duge
ding v6i biéu thiic ngit vi mai 16i sé dén. Trong trudng hop néi xin
cdm om, xin moi... chiing ta thyc hién hanh vi "cdm on", "m&i” chi
bing dong tit ngi¥ vi, khéng cin biéu thic ngir vi.

Nén luru ¥, & trén ching ta néi dong tit ngit vi 13 nhitng dong tir ¢
.thé thye hién chifc nang ngii vi trong phit ngon. Néi nhu vy cé nghia
12 khéng phai bac giv mot dong ti nglt vi ciing dw.xc ding trong chiic
ning ngit vi. Ausiin cho ring dong tir ngit vi chi dwge dung trong
chitc nang ngir vi (¢6 hiéu luc ngit vi) khi trong phét ngén né duge
ding & ngo6i thit nhit (ngudi néi Spl) thdi hién tai (hién tai phét
ngdn) thé (voice) chu dong va thic (mood) thuc thi (indicative).
Ngoai ra, trong ti€éng Anh né cdn duge ding v6i phé tir (hereby —
ngay day, bing 131 néi ndy). So sdnh :

T i hita 161 s€ dén.

N dd hira né sé dén.

(S cau thd nhdt e duge ding trong hiéu luc ngit vi, con & cau thi
hai, hita duge ding véi ngdi thit ba va trong thdi gian qua khi cho

nén déng tir ndy dung trong chdc ning miéu ta thong thudng (& day 1a
ké 1ai hanh vi ngon ngir "hia” duge mot ngudi khic thyc hién).
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Hom. qua, t6i dd hita ld 16i 56 dén.
Téi hita la 161 s€ gitp anh.
Téi ludn miéng hita la ngdy mai sé dén.

Néu goi nhimg yé&u t6 nhu dd (sé, dang, cit...), hom qua (lic nay...)
fuén mi¢ng 1a nhimg yé€u t§ bién thdi thi sy ¢6 mat cia cac yéu t6
bién thai s€ lam mdt hiéu lyc ngir vi cha dong tix ngit vi, chuyén dong
tir ngit vi thanh dgng tir miéu ta thong thudmg.

Cdc yé&u t6 bi&n thdi khong chi 1am m4t hiéu luc ngit vi cla céc
dong ti ngir vi. Dudi day ching ta s& n6i dén biéu thitc ngit vi nguyén
cép (primary) hay ham 4n (implicit), tdc nhitng biéu thic (hay phat
ngon) tuy khéng cé dong tir nglt vi nhung vin c6 hiéu luc & 1i nhat
dinh. Su xuft hién cic yé&u t§ bi€n thai ciing sé chuyén mot bidu thirc -
ngit vi nguyén cAp thanh mot bi€u thic miéu ta. Thi du, khi ngudi
diéu khién cudc hop néi ;

« Cudc thdo ludn bdt ddu.
thi c6 nghia la cudc hop bit ddu ké tir khi biéu thitc d6 néi ra. Nguwi

diéu khién ding bidu thic ngit vi nguyén cap trén d€ khai mac cudc
thdo lugn. Nhung néu néi :

Cugc hop dd bdt ddu roi (moi cdc vi giit trét 1y).

Cuéc hop bdt ddu duoc hon mot gidr réi.

Cudc hop bdt ddu trong khong khi trang trong.
thi hi¢u lyc khai mac cude thio lugn cla biéu thitc cude thdo ludn bt
ddu khong con nita (nhu chiing ta s& bi€t & myc du6i, miéu ta (khio
nghiém) ciing 12 mot hanh vi & 1i cho nén cdc y&€u t6 bién thii xu4t
hién trong céc biéu thic ngi vi "tuyén bs", "hodi", "hita” v.v... nguyén
cdp s& chuyén cdc biéu thitc d6 thanh biéu thic ngit vi miéu ta (khao
nghiém) nguyén cip). '

Xét theo kha nang c6 thé hay khong c6 thé dugc ding vé6i chiic
nang ngi¥ vi trong cdc bifu thic ngir vi, cdc ddng tir néi nang ti€ng
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Viét c6 thé chia thanh ba loai : Thit nhdt 14 nhilng d6ng tir n6i nang
vira ¢6 thé dung véi chifc ning ngit vi, vira cé thé diing véi chitc niang
miéu ta, tic 1a diing trong chitc niang thuat lai mot hanh vi, mot su
tinh néi ning nao d6. P6 1a nhitng déng tir nhwr kdi, hita, mdi, tuyén
b&, tuyén én, phé binh, cdnh cdo v.v... T6i tuyén b6 khai mac cudc
hoi nghi. 1a mét biée thitc ngit vi ¢é dong tir ngi vi. Ong chu tich da
tuyén bé khai mac.cudc hoi nghi réi. 1a biéu thicc miéu ta véi dong tir
tuyén hé'lam vj ngit chinh.

Thit hai 1a nhitng dong tir néi ning chi duge ding trong hiéu lyc
ngir vi, khong thé ding trong chifc nang miéu ta. D6 12 mot s6 it dong
tir nhu cdm ta, déi on, da ta, phi thui, d6t mém dét miéng v.v... Chiing
ta khong thé néi thi du dwoc gitip dé tdn tink, anh ta da ta thi truong
réi rit ma chi ¢6 thé néi xin da ta, hoac da ta ngai khi cim on ai dé
mét cach trang trong.

Thit ba 12 nhitng ddng tix chi cé thé dung trong chitc ning miéu ta
lai hanh vi & 1&i, khong thé dung trong chic ning ngit vi. D6 1a
nhitng dong tir nhu hdi han, bdo ban, sai khién, chiti, mdng, khoe,
doa, giéu v.v...

Nhu vy, xét theo kha nang ding theo hiéu lvc ngif vi, ching ta cé
bang phan loai cdc dong tir ndi ning ti€ng Viét nhy sau :

Dgng tir néi ning

{chi hanh vi & 1)
Pong tr mitu ta Dong wr ngl vi chi Dong 1t wvira ding
hanh vi & 1&i ding trong chiic ning trong chitc nang ngit vi
Thi du : khoe, ché ngit vi : vira ding trong chiic
giéu Thi du : phi thui, da ta ning miéu ta

Thi du : hda, hoi
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VE& mit ciu tao, cé nhu’ng dong tir néi nang dom, mot &m tlét :
nhimg dong tir nél ning phitc (ghép hodc ldy) va nhung ngu 6 dinh
nhu hdi cung, néi ldp, néi hét vov... Su khic nhau vé phuong thuc cdu
tao ciling c6 thé phan 4nh nhitng hiéu lyc khac nhau ca cdc dong tir
ndi ning tiéng Vlét dac blét la c6 Lien quan 16 nhl.rng hiéu lyc tao I
va mugn [od.

II-4. Biéu thitc ngii vi nguyén cip (primary) hay ham ﬁn
(implicit) va biéu thic ngii vi tuong minh (expllclt) '

& muc trén ching ta da biét nhimg biéu thirc ngit vi — tic nhtmg

biéu thic truc ti€p cé hiéu luc & Idi - c6 dong tir ngif vi v khéng cé
ddng t¥ ngi vi. Austin goi cic biéu thic ngi vi cé dong tir ngir vi 1a
biéu thirc ngit vi tudng minh. D6 12 nhitng biéu thic :

—T6i hoi mai anh ¢6 di khéng ?
— Me (ngéi thit nhit) hia mai me $& mua cho i‘on.
~T6i khuyén anh nén bd thude 16 di.
—Chiing 16i mdi 6ng ba vao.
—Tou tuyén phat thi X 10 thdng tii giam.
va goi nhimg bidu thic tuy vn c6 hiéu luc & 18i nhung khong 6

dong tr ngir vi 1a biéu thic ngit vi nguyén cfp hay biéu thic ngit vi
ham 4n. D6 12 nhimg biéu thic nhu :

~Mai anh 6 di khéng ?

—Mai me 56 mua cho con.

—Anh nén bo thuéc 1a di.

~M&i 6ng ba vao.

O trén di néi rang c4c ki€u cau phan chia theo muc dich néi ciia
ngir phdp tién ngit dung trong thyc t€ I nhitng kiéu c4u phan chia

theo hiéu luc & 1&i, tific theo cdc hanh vi & 13 tao ra ching. B&i vi s6
lugng cdc hanh vi & 161 rét 16n cho nén nhimg ki€e cau dé chua phan

101



dnh duge hét cdc hanh vi § 19i clia ngon ngit. Chiing tuy duge phan
1ap theo nhitng tiéu chi ngit nghia va nhitng tiéu chi hinh thitc nhung
chua thét tring hgp véi hiéu luc ¢ 101 va véi cac IFIDs dic trung cho
céc biéu thifc ngir vi ing véi hanh vi & 18i. Di sao thi ba kiéu cau: cau
héi, cau cdu khi€n, cau cam thdn 13 nhimg kiéu ciu gdn sit véi cdc
hanh vi & 13i tao ra ching bai vi mét s& IFIDs wng v6i cdc biéu thic
ngit vi héi, cdu khién, cdm thin di dugc van dung dé nhan dién
ching. Riéng kiéu cau trdn thuyét téc kiéu cAu do hanh vi miéu td
(trdn thuat, ké, wong thuat v.v...) tao ra vi biéu thifc ngir vi miéu ta
khong cé IFIDs dic trung cho nén dé& 1dn véi cdc biéu thitc ngit vi
nguyén c¢4p ciia cdc hanh vi khong phai miéu t4 tao ra. N6i cu thé
hon, cic cau :

—Mai anh c6 di khong ?

— Anh nén bo thuéc ld di.
khong thé 1 biéu thic nguyén cAp clia cic hanh vi khong phai 14 hoi
hay cdu khién (khuyén bao). Trii lai, cau :

Mai 16i 5é dén.
c6 thé 12 biéu thidc nguyén cip cha hanh vi hita, ma ciing ¢6 thé 13
biéu thitc nguyén cdp clia hanh vi de doa. Cau :

Anh lgi hit thudc 16.

¢6 thé 1a bidu thic nguyén cfp clia hanh vi miéu ti hay cha hanh vi
cam than. N6i tdng quét, kiéu cau trin thuyét cé thé déng vai trd bidu
thic ngit vi nguyén cdp cua nhiéu hanh vi & 181 khong phai miéu ta.
Do dé, ¢6 tic gia da cho ring sy phan biét chc kidu hanh vi & 101 va
céc biéu thic ngit vi 1a khong cin thigt.

Thite ra, dé x4c dinh mot phét ngon nao d6 1a do hanh vi ndo tao
ra titc x4c dinh phit ngén dé 1a bifu thic nglt vi nguyén cip ndo,
ching ta phai cin cif vdo :

_ —Ngit canh ;

- Kha ning t4i 14p hoic bé sung c4c IFIDs cho phét ngén dé ; -
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-~ Phét ng6n hédi ddp cha ngudi nghe (Sp2).
Thi du, phit ngén :

Mai 16i sé dén.

12 biéu thifc hita hen néu cin cif vio ngir canh, ching ta c6 thé wrdng

minh héa né thanh : T6i hita mai t6i sé¢ dén. va néu Sp2 héi ddp, thi du :
Con gi bdng, 161 sé dgi anh ta cing di ! N6 s€ 12 bi€u thiic de doa nén
Spl néi thém (b8 sung) Ligu ching ! Mai 16i sé dén nita. Khong thu
don cho gon gang 16i 5¢ bdo cho ! v.v... Chu : Anh lai hit thudc 14 co
thé 14 cAu cdm thén néu theo ngif canh, Sp2 c6 thé m& dau bing : Troi
a, anh lai hit thudc 1d v.v.., O mot muc dudi ching ta sé néi dén céc
101 miéu ta cha phdt ngén. Vi cau trdn thuyét ¢6 hinh thic tring véi
16i miéu ta cho nén tdch ra khoi ngit canh va ngén canh né méi cé
kha nang tuong Gng véi nhimg biéu thic ngit vi nguyén cdp khic
nhau.

Trong thyc t€ giao ti€p bang ngOn ngi, phd bién va thudng xuyén
duge ding 1a céc biéu thitc ngit vi nguyén cip. Nhir thé cdc bidu thic
ngir vi nguyén cip — va ning lyc 1am chl duge cdc bidu thifc ngit vi
nguyén cip — véi cic IFIDs dic trung dng véi timg hanh vi & 13 1a co
s& d€ 1f gidi cdc phat ngén nghe duge, doc duge. Bing céch quy mot
phit ngdn "mo hé" vé hi¢u luc & 1oi, titc mo hé vé tr cich bidu thife
ngit vi cha né v€ mot bidu thic ngit vi nio dé ma cudc giao tiép bing
ngdn ngilt, titc giao ti€p bang bi€u thie ngit vi méi dién ra thuan lgi.

Két hop nhiing diéu da néi vé& dong tir néi nang véi nhing digu vé
cdc biéu thic ngit vi tudng minh va nguyén cdp, c6 thé thdy trong
tiéng Viét c6 nhitng hanh vi & 18i duge thuc hién bing cdc biéu thirc
ngid vi nhy san :

— Nhitng hanh vi & 15i nhét thi€t phai thuc hién bing biéu thic ngit
vi tuong minh, d6 12 nhimg hanh vi nhu "mdi”, "tuyén (an)", "xin
181", "cdm on", "d4nh cudc” (¢4), "cam doan”.

— Nhing hanh vi chi dugc thuc hién biing nhimg biéu thiic ngit vi
nguyén cap. D6 1a cdc hanh vi nhu "rd", "khoe", "chii” v.v..
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~ Nhitng hanh vi vira dugce thuc hién bang biéu thiic nguyén cip
vita ¢é thé, khi cin thiét, thirc hién bing biéu thitc ngl vi tudng minh.
D6 1a cde hanh vi nhu "hita”, "khen", "cdng bo” v.v...”

Trong nhiing chuyén dé ddu, Austin phan biét cic hanh vi khao
nghiém (constatives, constatifs) vdi cdc hanh vi & 101 (performatives,
performatifs). Sau khi phan biét cic biéu thie ngilt vi tudng minh va
biéu thdc ng& vi nguyén cédp, ong cho ring khong con su déi lap dé
nita. Cdc phit ngén khao nghiém cling do mét hanh vi & 1i tao ra, 46
12 hanh vi khao nghiém (miéu t4, tudng thuat, ké (tr su) khing dinh).
Ching 12 nhiing biéu thic ngir vi (hay phdt ngén) nguyén cip nhu cde
biéu thifc ngit vi nguyén cép khdc. Thi du phit ngén khdo nghiem :
Tréi mua c6 thé tudng minh héa thanh : Téi khdng dinh troi mua, T6i
xdc¢ nhdn tréf mua... Nhu the, néi mot cach téng quét, trong sit dung
khong cé biéu thitc nao, khéng mét phat ngén nio khong phai la san
phdm clia hanh vi & 1&i cho dii 12 sdn ph4m cha cdc hanh vi "héi",
"hia", "cuéc", "cam két" hay 1a san phdm clia nhitng hanh vi thé hién
{c6 tac gia goi 12 biéu hién) két qua cha nhan thic coa tu duy i tinh
cita con ngudi. Nhu vay thi néi phédt ngdn cling déng nghia véi ndi
phét ngén ngi vi, da 1a phéat ngon thi nhat thiét phai 1a mot phadt ngon
ngit vi do mot hanh vi & 11 nao d6 tao ra.

Cén luu ¢ n6i phat ngon khao nghiém (miéw ta) ciling 12 phét ngon
ngit vi khong cd nghia 12 xem hiéu luc & 1&i cda cdc phat ngén khao
nghiém gidng nhu tic dong cia hiéu luc & 161 cia céc phit ngdn ngit
vi khong phai khao nghiém (khong phdi miéu ta) d&i v&i Sp2. Tat ca
cdc phat ngon ngit vi khong phai khio nghiém déu cé thé khido
nghi¢m héa (miéu ta héa). Thi du phit ngén hoi :

Anh & ddu hom qua ?
¢6 thé khio nghiém héa thanh :

Téi khong ré noi anh ¢ hém qua cho nén t6i mudn anh cho i hiét
noi dé.

Hoac phdt ngén cam thén :
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Oi ! Dau qua !
c6 thé khao nghiém héa thanh :

T6i cdm thdy mot ndi dau 16n ma 165 chiv khéng noi khién 161 phdi
kéu lén.

RS rang 1a hiéu luc & 18 cha phét ngon hoi, phat ngén cam thén va
cua cic phat ngon khao nghiém héa ching déi véi Sp2 1a khic nhau.
I1-5. That bai cia gia thuyét ngir vi (performative hypothesis)

Chiu anh hudng ciia Austin, nim 1970 Ross cho rang tét cd cic
ciu trin thuyét déu phdi sinh tit mot cu tric ci phdp siu cé dang

nhu sau :
S
NP
[+ lst]
A% NP .82
+ declare [+2nd prs.]
(trdn thuyét)
+ perform (M)

(thuc thi)

S1 12 cau Ién bao gém, ciing tic 12 biéu thirc ngir vi tudng minh,
S2 1a cau con ndm trong S1, ciing tic 12 biéu thic ngi¥ vi nguyén cip.
NP thit nhat 12 cum danh tir & ngdi thi nhat 1am chd hgit, NP tha hai
12 cum danh tir chi ng6i thif hai (ngudi nghe) ti€p nhan hanh vi & 131
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trén thuy€t do V biéu thi. M 12 céc tinh thai cha S2. Thi du cau Troi
mua. s€ c6 cu tric ngit visau la :

(T6i) khdng dinh (véi anh) troi mua.

Tiép d6, mot s6 tac gia khac khdi quét cao hon, cho ring tit ca céc

ciu déu cé mét cau tric ngit vi tudng minh & chiéu siu. N6i mét cach
khéc, theo ngit phdp tao sinh thi tt ca cic cau nghe dugce (ciing tite 1a
tit ca céc biéu thitc ngit vi nguyén cip thudng gap trong giao ti€p
hang ngay) déu 1a két qua cai bién rit gon tir cdu tnic ngit vi siu
tudng minh. P4y 12 gia thuyét ngit vi. Céu triic ngi¥ vi su tudng minh
duge G.Yule tém lige thanh cong thife :

I (hereby) Vp you (that} U

I 12 ng6i thit nhét, hereby tam dich : bang 16 néi ndy, you : ngdi thi
hai, ngudsi nghe, ti€p nhan hanh vi & 161 do Vp dong tir ngit vi bidu thi ; U/
Ia cau nghe dugc, cling tic 12 biéu thic ngl vi nguyén cip tuong
duong véi S2 trong mé hinh cla Ross. Thi du cau Quét nha di. 1a cau
bé mat duoc cai bién tir ciu tric ngif vi sau : Téi (hdng 16i néi nay)
{énh cho anh quét nha.

Hién nay gia thuyét ngit vi trén khong ding vimg nita do nhiéu Ii
do, hai trong s8 nhimg 1i do d6 13 : Thit nhat, nhu chinh Austin da
thira nhén, c¢6 rdt nhiéu biéu thitc ngit vi nguyén cép khong thé tudng
minh héa bing biéu thic ngit vi tudng minh, cé nghia 12 cdi hanh vi
ngén ngif tao ra biéu thie nguyén cdp dé khéng ¢é dong tir ndi ning
biéu thi hosc dong tir néi nang biéu thi hanh vi ngén nglt d6 khéng
thé dung trong chiic nang ngit vi. Thit hai, viéc tudng minh héa mét
biéu thic ngir vi nguyén cdp bing mot dong tir ngt vi c6 lam thay ddi
ngit nghia ctia phat ngén. Ding biéu thic nglt vi nguyén cip thudng
nhe nhang hon, tu nhién hon. Néu tuong minh héa né bing dong t
ngit vi thi phat ngon sé cang thang, nhin manh, de doa thé dién cia
ngudi nghe manh hon. Khi da phai wwdng minh héa mét bidu thic ngt
vi nguyén cap thi cé nghia Ia giao 1iép da ¢é "su ¢6". Thi du : So sinh
hai phat ngon hot cta thay vdi mot hoc sinh khong 1am bai sau day :
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Thiy | —Visao em khong lam bai tép ?

Hoc sinh — (im lang, khong tra 19i)

Thiy 2 — Minh, 16i hdi em vi sao em khéng lam bai tép?
€ thdy cdch phait ngén tudng minh héa biéu thitc hdi nguyén cép di
thé hién sy thay d6i thdi d6 caia thdy nhu thé ndo.

Mic ddu gia thuyét ngit vi bi sup dé nhung biéu thic ngit vi tudng
minh vin 12 nhimg hién thuc ngén ngit ma ng dung hoc phai nghién
ctfu, né giip cho chiing ta khing dinh ban chét hanh déng clia su néi
ning, né cling 13 cin ct d€ If gidi quan he lién c4 nhan thé hién trong
nhifng phit ngén nghe dugc, doc duge, cho dit phit ngén dé cé thé hay
khong c6 thé tudng minh héa vé hiéu luc & 1di bdi dong tir ngit vi.)

I1-6. Cac loai dong tir ngi vi

Austin da nhdn xét r?mg ¢4 nhiéu loai déng tir ngt vi khic nhau.
Jenny Thomas (78) gian lugc va hé th8ng héa lai cdc loai dong tir ngit -
vi ma Austin d4 néu ra thanh bén nhém nhu sau :

(a) Dong tir ngit vi siéu ngoén ngu (metalinguistic performative).
Pay 13 dong tir ngir vi khi dugc diing trong biéu thitc ngit vi tudng
minh c6 tic dung giai thich cdi hanh vi & 1&i duge thuc hién bdi biéu
thitc ngir vi nguyén cdp. Dai b phan cdc dong tir ngit vi thudc nhém
nay. Thi du, phét ngon : Té6i sé dén. c6 thé wdng minh héa thanh :
Toi hita 16i 5¢ dén. ciing c6 thé tudéng minh héa thanh Téi hdo (cho
cdc anh) 16i sé dén. Hai dong tix hifa, bdo 4 tudéng minh héa hanh vi
hita hen hoze hanh vi thong bio duge thuc hién bing ciing mot biéu
thitc nguyén cip. Ching 1a cdc dong tir ngit vi siéu ngén ngir.

(b} Déong tir nglt vi nghi thic : Pay 1a nhitng dong tir ngit vi duge
ding trong nhiing biéu thitc ngil vi tudng minh do cac hanh dong xa

(1} S thye gia thuyét npit vi duge xay diung nhim bac bd ban chét hanh dong
cia cdc phédl ngdn, quy nodi dung cla tit ca cdc phil ngén vé ngik nghia hiéu thee
nghia hep, phi dinh hiéu luc & 10 cla chdng. Quan diém nay dd duoc cluing minh
!a saj 14m cho nén chiing toi khéng thuat lai o day.
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hoi doi héi phédi cé nhimg thi€t ché, nhimg nghi thiic nhat dinh- méi
thuc hién duge. Dé 1a nhing déng tir ngldt vi nhu : fuyén dn, tiuyén
dwong, xéa dn, mién nhiém v.v...

(c) Pong tit ngit vi cdng tdc : diy Ia nhitng dong tir ngit vi ing vaéi
cdc nhitng hanh vi & 1&i phdi ¢ it nhat hai ngudi méi thye hién duge.
D6 1a cac dong tir nhu thdch, cude...

(d) Dong tir ngi vi tap thé : Pong tir ngif vi tap thé 1 nhitng dong
tlr ngit vi dng vdi nhimg hanh dong & 16i ¢6 thé do nhiéu ngudi cling
thuc hién déng thdsi, cé nghia 12 tham thé chil ngif ciia né ¢6 thé 1a s6
nhiéu. Nén phan biét cdc dong tir ngit vi cong tdc, 1a nhing dong tir
ngix vi img vdi hanh dong & 101 do hai ngudi ding & hai phia déi lap
véi nhau ma thyc hién véi dong tir ngit vi tap thé, 1a nhitng dong
nglt vi Ung vdi nhilmg hanh dong & i do nhiéu ngudi cing & mot
phia tao ra. Jenny Thomas cho rang cdc déng tr ngit vi siéu ngén
ngit, dong tir ngi¥ vi nghi thic va dong tir ngit vi cong téc ¢b thé dugc
diing nhu 1a nhimg déng tir ngd vi tap thé. Thi du dong tir ngit vi
tuyén dn. Khi chi tich hoi déng xét x\r néi : Téa tuyén dn thi X 5 nam
ti giam.thi tda 14 tap thé cic thim phin ma chi tich héi déng xét xir
dai dién néi ra.

III - HAI THANH PHAN NGU7 NGHIA CUA PHAT NGON

Sau khi chi ra ring ciing mot ndi dung meénh dé cé thé duge nhiéu
hanh vi ¢ 1&i sir dung tao ra cdc phat ngén ngir vi (cling tirc 1a cic
phdt ngon néi chung) khic nhau, thi du ndi dung ménh dé :

—Thdng hut thudc.

duoc hanh vi khing dinh (khdo nghiém, x4c tin, miéu ta) sit dung dé
tao ra phit ngén khing dinh :

—Thdng hut thudc.

duoc hanh vi héi sir dung d€ tao ra phat ngén hoi : -
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~Thdng hiit thubc phdi khong ?

dugc hanh vi cam thén sir dung d€ tao ra phat ngén cam thén :
- Troi ddt ! Theng hit thudc !

duge hanh vi moi sit dung dé tao ra phét ngén mot :
—M¢i Thdng hut thudc.

hoac :
~ Hiit thuoc, Thdng !

duge hanh vi cinh bio sit dung d€ tao ra phit ngén cinh béo
~ Hiit thuéc ¢6 hai cho sitc khde ddy, Thing !

Searle di d€n két luan 12 phét ngon ngit vi chia nhiéu hanh vi & 1
¢6 hinh thai khéi quat 12 F(p) trong d6 gid tri clia F 1a cde IFIDs khdc
nhau coa cdc hanh vi & 18i, con (p) 12 noi dung ménh dé. Nhr vay,
ngif nghia cda t4t ca cdc phat ngon (ciing tirc la cla cic phit ngon
nglt vi) la su tong hop cia hai thanh phdn ngi¥ nghia : Hieu luc (hay
luc) & 161 va noi dung ménh dé. Hicu Iue & 1&i do cac IFIDs biéu thi.
Searle chi ban dén cdc m¢nh dé don ¢6 chit tir Ia mot bidu thifc chigu
vat s0 ft vA vi tir 1a mot biéu thic vi ngit. Searle ding ki hidu R
(referent) d€ chi bi€u thitc chit tir va P chi biéu thic vi tir. Vi nhitng
ki hi¢u nay thi cong thitc F(p) c6 thé vi&t lai thanh F(RP).

Searle luu ¥ rang trit nhitng phét ngon hoi kidu 6 / khong (yes | no
questions) tic nhiing cau hdi ma ngudi dép chi c6 thé tra 16i hoic 6 .
hogc khong - kiéu cau héi nay cdn duge goi 1a cau hdi khép boi vi
chi ¢c6 mot trong hai kha nang tra 18 — céc phit ngon hoi khace néu ra
nhimg ham ménh d€ chi khong phai nhing ménh dé ddy db. Nhu
phat ngon hoi -

— Cd hao nhiéu nguci t6i hop ?
dugc biéu dién thanh :

~ 2 (X 56 lugng ngudi cé mdr rong cuge hop).
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va phat ngdn hoi :
—Visao anh ta lam nhu vdy ?
dugce biéu dién thanh :
—(Anh ta lam nhut viy vi...)
trong céc biéu dién trén X va dfu ... ¢6 s6 luong vo han dip s6. Trong
khi dé phat ngon hoi :
Anh ¢é di khong ?
duoc biéu dién thanh :

~? (Anh di)
Anh di 1a mot ménh dé.

Ngoai ra lai con nhiing phét ngén ma cong thiic F(p) khéng thich
hop, phai biéu dién ching thanh céng thic : F(n) trong 46 (n) la mot
biéu thitc chi€u vét, nhu trong 13 tung ho :

— Hoan hé doi Thé cong.

hoic trong 1&i dd dao :

—Dd ddo bé i bdn nuoc.

N6i mot cach téng qudt, nghia cia mot phét ngén (cua ciu theo
cich néi truyén théng) khéng chi duy nhit c6 néi dung meénh dé
{cling c6 thé ndi khong chi duy nhat ¢ nodi dung sy tinh) ma la mot
thé hgp nhét gitta hiu Iwc & 1&i va noi dung ménh dé (va c6 khi chi 1a
hiéu lyc & 131). Ngit phdp hoc truyén thdng chi ndi téi phin dodn khi
néi téi nghia cla ciu. Phan dodn tisc 12 ménh d€. Néi nghia cla ciu la
phdn dodn ¢6 nghia la chi thdy néi dung ménh dé va hanh vi & i
khio nghiém (tran thuat, khing dinh, x4c tin, miéu td) 12 dic tring co
s& cho moi kiéu cau. Ngit phép tao sinh thdi ki ddu xay dung Ii thuyét
cha minh trén quan diém nhu vy, quan diém cho ring moi kiéu cau
héi, ménh 1énh... déu duogc cai bién tir cAu khao nghiém khang dinh
(duoe got 1A cau hat nhan). Sau khi lam guen v6i cic hanh vi ngén
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ngif, véi cdu tric nghia clia cdc phit ngon (ngit vi), ching ta thdy méi
phét ngon 14 sin phdm ciia mot hanh vi & 161 nhét dinh. Cic hanh vi &
151 v€ nguyén téc 12 binh ding, doc 1ap v6i nhau, khong thé xem mét
hanh vi & 18i ndo d6 12 "co s¢", cdc hanh vi khdc duge "cai bién" tir
hanh vi co s& d6. Khong thé néi vi du nhv hanh vi "khdo nghiém"
(khang dinh, mieu t3) 12 co's& ; hanh vi ra lénh, hdi, méi... Ia céc bién
thé cha né. Néu gilfa c4c phét ngén ngir vi c6 méi lién hé nio d6, thi
d6 12 méi lién h¢ v€ ndi dung ménh dé (p). Con xét trong téng thé,
cdc phdt ngbn ngit vi 12 khic nhauw, doc 14p véi nhau, phai duogc
nghién citu mot cdch riéng 1é v6i nhau (ngit phdp tao sinh chudn dua
ki hi¢u Z — ki hiéu thanh phén cau vao ciu tric sau. Tuy nhién cdc
tdc gid ngit phdp tao sinh chudn khong xem I la F, titc £ khong phii
12 hieu Iuc & 13i). -

TV — PIEU KIEN SU DUNG CAC HANH VI O LOT

IV-1. Dinh nghia diéu kién sir dung

Hanh vi & 18i, ciing nhu cdc hanh vi khéc, cdc hanh vi sinh Ii ciing
nhu vat Ii, khong phdi dugc thurc hién mét cdch tdy tién. Mot thi du
don gian : khéng phii ta muén di (hanh vi sinh 1i : doi ché bing
chan} 1a ching ta "di". Muén "di” truéc hét phai c6 diéu kién sinh 1i
thich hgp : Nghia la phai c6 sitc khoe binh thuémg, chan khong bi liét,
thém vao d6 phai c6 § mudn mudn "di" that sy v.v... thi ching ta méi
"di”. "Di" 1a mot hanh vi don phuong. N&u 12 mét hanh vi x3 hoi thi
cac diéu kién dé€ cho né c6 thé thuc hién duge lai cang chat ché da
dang hon nita. Ma hanh vi & 1&i nhu da bist, vé co ban 13 hanh vi xa
hoi. Di€u kién sir dung cdc hanh vi & 1 12 nhitng diéu kién ma mot
hanh vi ¢ 16i phai ddp tng dé né ¢6 thé dién ra thich hop véi ngit
canh cia sy phdt ngon ra né. Cén lwu ¥ : & day ching ta néi dén cic
diéu kién sir dung ctia cic hanh vi & 13 chan thuc khéng phai cila cic
hanh vi ngdn ngif khéng chan thuc gidn ti€p hay phai sinh. C6 nghia
1a, ching ta n6i dén thi du nhu hanh vi hia hen chan thuc, trong dé
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- ngudi htta hen cé ¥y dinh thyc su thuc hién 18i hita cGa minh, chd
khong néi dén nhilng hanh vi hia hen dé lira d6i ; hia hen détorata
day cé quyén luc hay dé té ra ta day lo ling dén ngudi khic chi
khong hé c¢é ¥y dinh giir 1&i hifa.

1V-2. Diéu kién sir dung cac hanh vi ¢ loi theo Austin

Austin xem céc diéu kién st dung cdc hanh vi & 13t 12 nhimg diéu
kién "may mén" (felicity conditions) néu ching duge bao dam thi
hanh vi méi "thanh c6ng", dat hiéu qua. Néu khong né s& thét bai.
Nhimg diéu kién may mén ctia Austin Ia nhu sau

A—(i) Phai c6 thi tuc ¢6 tinh chit quy wdc va thi tuc nay phai cé

hiéu qua ciing ¢6 tinh quy uéc.
(ii) Hoan canh vA con ngudi phai thich hgp v6i nhimg diéu quy

dinh trong thi tuc.

B- Thil tuc phai duge thyc hién (i) mét cdch ding din va (ii) ddy da.

C- Thong thudng thi (i) nhitng ngudi thuc hién hanh vi & 1&i phai c6
¥ nghi, tinh ¢dm va ¥ dinh ding nhu di dugc dé ra trong thi tuc va (ii)
khi hanh d6ng dién ra thi ¥ nghi, tinh cam, § dinh ding nhv né da co.

Austin diing nhifng trudng hop céc diéu kién trén khong bdo dam
dé minh hoa chiing.

Mot ngudi Anh (holic ngudi Viét Nam) khéng thé 1i di vo bang 10i néi :

I hereby divorce you.

(Toi bing 15i ndi nay H di ¢6.)
b&i vi & Anh (ciing nhu & Viét Nam) khong c6 tha tuc Ii di bing loi
néi cia ngudi chéng. Diéu kién A(i) khong bio dam. Tréi lai, 0 céc
nén van héa Héi gifo, ngudi chéng chi cén néi lién tuc ba 14n mot 1
néi nhy trén 12 viée li di d& hoan tAt.

Mot cudc 1€ dat t&n thanh khong dat két qua khi thi du nhu vi linh
muc 1am 1&, goi tén Paul cho dda bé trude d6 da duge gia dinh thoa
thuan dat tén 1& Josepeh. Diéu kién A(ii) khéng bao dim.
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Gia dinh Spl va Sp2 ddnh cude véi nhau. Spl néi :

= Té eude mot chau bia iy liy déi The cong s thang 2—1. néu
nhu Sp2 néi Thé . thay vi cho U thi cuée. hoie Cuge thi cude. thi su
ddnh cudc van khong thanh. Piéu kién B(1) khong dim bao. Néu nhu
Spl khong phit ngén nhu trén ma chi 061 thi du nhu :

Tavéi cdu dandr cude tran dau iy nao.

réi thoi khong néi gi thém, khong dua ra diéu kién thing - thua,
khéng dua ra phin thudng — phat v.v... thi cudc dinh cude cing
khéng dién ra vi dirge thue hién khong ddy du. Didu kién B(ii) khong
bao dam.

Piéu kién thir ba khong bie dam khi c¢ic hanh vi & 1&i duoge thuc
hién khéng chaa thinh. Mot cong to vién cif bude 10i mot bi don mi
ong ta biét 6 1a vo t6i 1a di vi pham dicu kién C(i). Khi mét ong
thu trudng hiva s cho mot nhan vién nghi ma khong ¢é ¥ dinh cho
anh ta nghi ta dd vi pham diéu kién C(ii). Vi pham cdc didu kién A,
B lam cho hinh vi bi "tit” (khéng no ~ misfire} theo cich néi cila
Austin. Néu diéu kién C bi vi pham thi xdy ra su lam dung {abuse)
hianh vi & Lo, '

Khong thé dé dang phdt hién ra su lam dung khi phit ugon duoce
phdt ra. Nghe moét agudi nio dé hda, dang nao thi sy hda ciing da
duge thue hién roi cho di d6 1a 161 hita huou hida vugn. Austin cho
ring mot hanh vi & 1 bi lam dung 13 'mo6t hinh vi duoe thue hién
khéng may min (infelitously) hay khéng chan thinh.

Véi cde diéu kién may min, ching ta trd lai véi quan niém cia
Austin vé cic hanh vi & 1&i. Hanh vi & 181 theo Austin 13 ¢ii duge thyce
thi mot céch true tiép bdi mot hiéu ue ¢o tinh quy e di 1ién véi mot
ki¢u phdt ngon nhit dinh (e di 1lién véi bidua thife ngit vi nguyén cip
v tudng minh twong dng voi hiéu lac quy wée d6) phi hgp vdi mot
thit tue cling ¢6 tinh quy wée, chinh vi vay ma hanh vi & [ méi co
tinh xdac dinh (xdc dinh theo cdc quy véde). Tinh xac dinh boi quy ude
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clia cdc haoh vi & 11 phan biét ching vé&i cac hanh vi mugn 11 & chd
nhimg hanh vi sau khong ¢6 tinh quy udc do d6 nén khéng cé tinh
xac dinh.

Tinh x4c dinh bdi quy ude cua cdc hanh vi & 16i 13 cdi lam- thay
d6i tr cdch phip nhan cia nhitng ngudi tham gia vao hanh vi & 13
(h¥c clta ngudi néi va nguoi nghe) khi hanh vi & 161 duge phdt ra theo
dinh nghia cda O. Ducrot. Thi du hanh vi & 16i cam doan c6 nhitng
quy wdc nhit dinh bude ngudi "cam doan” va ngudi duge cam doan
phai tuan thn. Néu khong tuin thi ho s€ bi xa hoi phé phdn, cé khi
con bi dwa ra tda nira. Vi khong c6 tinh chat xac dinh boi quy udce cho
nén nhitmg hinh vi mugn 16i mdi khong anh hudng gi dén tu cich
phdp nhan cta ngudoi tham du. Khong c6 quy udc thi dua vao cai gi
ma nhan biét ngudi néi, ngudi nghe ng xir phit hgp hay khéng phit
hop hanh vi muon 1&i ?

Ching ta d3 néi cdc phat ngon khio nghiém (xdc (in miéu ta) 1a.

nhitng phidt ngoén c¢6 thé duge dinh gid theo tiéu chuin ding — sai
logic cdn cdc phit ngén ngir vi khong duge dénh gia theo tigu chudn
dé. Dén muc I1.4. chuong nay chung ta néi phit ngén khao nghiém
ciing ]a mot phdt ngén ngilr vi (nguyén cidp hay tudng minh). Dén
muc Il chuong nay chdng ta néi dén hai thanh phin néi dung cla
phat ngén (phat ngdn ngit vi néi chung, ké ci phit ngon khio

“nghiém). Vay cé thanh phian nlo cla tdt ca cdc phat ngon, nhat 1a
phét ngon khiao nghiém con duge danh gid theo tiéu chudn ding, sai
logic nita khong ?

Trude hét hay trs lai véi cong thic F(p) cua Scarle. Cong thitc nay
khéng ¢6 nghia 13 ¢t ¢d cic phat ngon (ngir vi) déu ¢ ndi dung ménh

dé. Nhitng phit ngdn nhu 1éu léu, phi thui, dot via doét vang, dot mon-

dot miéng, nhitng phdt ngén nhu houn hd, dd ddo, nhitng biéu thic
chi ¢ cdc IFIDs cam than chui rua, chi ¢é nhitng tir ngit d6i ddp nhu
vang, da, ... khéng ¢4 thanh phin (p). Da khéng c6 (p) thi khong thé
két tuan ta dang hay sai 16gic duge.
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Lai ¢ nhimng phdt ngén (hay biéu thic ngi vi) cé ndi dung meénh
dé nhung nhiing ndi dung ménh dé niay khong “khde nghiém" (miéu
ta, khang dinh) nhitng sy finh da, dang hoidc chin chin sé xay ra
trong twong lai vi nhimg ngudi tham gia viio hanh vi 0 161 mdi cé ¥
dinh thure hién ching, chiing chira dién ru thi cing khong ddnh gid (p)
theo tiéu chuin logic. Ching ta két luan ring hém qua troi mua ca
trudng hop dai du bdo ngay mai tréi sé nia c6 thé ding hojc sai vé
logic, nhimg ching ta khong thé két fuan ¢di noi dung "déng cilra”
trong phat ngon cau khién ddng cwa lui 1a ding hay sai boi vi n6 cé
thé dién ra ma ciing cé thé khong dién ra, diéu d6 tiy thudc vio y
dinh cé thuc hién n61 dung dé hay khong.clia Sp2.

Nhin chung hai thanh phan néi dung F va (p) cia phét ngén duogc
dinh gi4 theo hai tiéu chuidn khéc nhau. D6i véi ndi dung do (p) bidu
thi thi trong mét s8 trudng hop ¢6 thé dung tiéu chudn logic ding —
sai d€ danh gid. Con doi véi thanh phin F titc higu lye do chinh hanh
vi ¢ 15i tao ra thi vin dé ding sai logic khong dit ra béi 18 don gian,
14 da thuyc hién hanh vi & 101 tuong dng (tdc phat ra phat ngon ngir vi)
thi hanh vi dé di xudt hién, di t6n tai. So sanh phéat ngén ngit vi cam
than : Trov oi ! Suo ma khé thé nay ! véi phit ngén khao nghiém
héa né : Chi tu lai kéu khd roéi. thi & phat ngon ngit vi hah vi cam
than di xay ra khi ngudn dan ba kéu lén. Van dé dung — sai khong dat
ra d6i véi su kéu dé nira. Trdi lai & phat ngon khao nghiém, hanh vi
cam thdn duge tudmg thuat lai, do dé noi dung cua phidt ngén khao
nghiém co thé két luan 1a ding (vi chi ta da phat ngon ra mot biéu
thitc cam than).

Nhu thé€ hai thanh phdn ndi dung cla tdt ¢ cic phit ngon déu
duge danh gid theo hai tiéu chi khdc nhau. Noi dung ménh dé c6 thé
dugc ddnh gid theo tiéu chudn ding - sai l6gic. Con d8i v6i ndi dung
F né chi duge dinh gid theo tiéu chi "may man" (hay "khong may
man") ma Austin dé ra. N6 may mdn khi tit ca cdc diéu kién may
man cta né khong bi vi pham, né khong may man khi mét hay meét
6 diéu kién may man cia nd bi vi pham.
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Tro lai v6i vén dé phdt ngon khio nghiem cé con duge dinh gid
lhen ticu chi dang - sai logic nira khong dat ra & trén. Cau trd 131 12
né1 dung (p) cua chiing bao gi¥ ciing duge danh gid theo tiéu chi
- diing — saj l6gic. con d6i véi chinh hanh vi & 18 tao ra ching, tic
hanh vi khao nghiém (khang dinh, miéu ta...) thi cling nhu tat ¢a cdc
phdt ngén ngr vi khdc, digc ddnh gid theo fiéu chi may min hay
khong may mén. Phdt ngén ;

Toi cam doan 1rdi dat hinh vucng.

ndl dung (p) : "Trai dat hinh vuong” 12 sai vé logic. Hanh vi "cam
doan” dd xay ra roi, vin dé ddng — sai 16gic khong dat ra niva. Néu c6
mol ngudi nao do ndi thi du ;

Toi cam doan trdi det tron.

thi (p) wrdi ddr tron 1a ding nhung hanh vi cam doan ¢6 thé b1 ché
gi¢u bai dicu kién may man clia né di bi vi pham (khong ai g1 cam
doun déi véi mot tri thie d& trd thanh kidn nhien. ai cling da biét 1a
ding). Hodc mot ngudi tin vo sy 10n tai clia the gidgi bén kia noi

Nguoi chét sate mot nam moi o thé 1o chuyén voi ngudi song.

la mot phiit ngon "thong bdo" nguyén cap. Noi dung (p) cita né cé thé
la sai (theo vat 1i hoc thong thutmg) nhung hanh vi "thong bdo” vén ta
may min vi ngudi nét ra né thue sy tin vio didu dé.

1V-3. DBiéu kién sir dung cac hanh vi ¢ 16i theo Searle

Trén co so phin tich mot hanh vi & [6i : Hinh vi "héu” tiéng Anh
(promise) Searle & diéu chinh lai b6 sung vio nhitng diéu ki¢n may
man cua Searle, goi ching 1a diéu kién sir dung hay diéu kién thoa
man theo ecich dich cia Phap (conditions de satisfaction. SR). Méi
hanh vi 0 161 doi hoi phai ¢é mot hé nhitng diéu kién, Searle con goi
la quy tie (rules) dé cho vige thyc hién né dat hi¢u qui ding véi dich
cia nd. Moi diéu kién 12 mot diéu kien cin con toan bo hé didu kién
[& dicu kién du. C6 tit ca bon diéu kien. Mdi diéu kicn lai duge bidu
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hién khac nhau toy theo timg pham tri, timg loai va timg hanh vi ¢
&1 cu thé. '

) Diéu kién ndi dung ménh dé chi ra ban chéat ndi dung cda hanh
vi. Noi dung ménh dé cé thé 1a mot ménh dé don gidn (d6i vdi cic
hanh vi khao nghiém, xac tin, miéu ta), hay mot ham ménh dé (d6i
vGi cidc cau hai khép kin, tiée nhimg cau hoéi chi ¢é hai kha nang tra
151 6 hoic khéng ; phdi, khong phdi v.v... Goi Fa haim ménh dé vi
phdt ngon ngit vi tuong tng v&i hanh vi héi dua ra hai kha ning
(twong ty nhu hai bién, hai nghiém trong mét ham todn hoc), nguoi
tra ki chon 14y mot ma tra 13i. Noi dung ménh dé c6 thé 1a mor hank
déng cria ngudi néi (nhu hita hen) hay mét hanh dong cia ngudi nghe
(1énh, yéu ciu).

h) Didu kién chudn bi bao gém nhitng hiéu biét clia ngudi phdt
ng6bn vé ning luc, loi ich, ¥ dinh cua ngudi nghe vi vé cic quan hé
gilta ngudi noi, ngudi nghe. Vi du khi ra 1énh, ngudi néi phdi tin ring
nguot nhan 1énh 6 kha ning thuc hién hanh déng quy dinh trong
lénh, déng thoi biét ring gita ngudi néi vd ngudi nhan <6 vi thé xa
hdi ¢6 lgi cho ngudi ndi. Sy hita hen doi hdi ngudi hita hen cd ¥
mudn thuc hién 13 hda vd ngudi nghe ciing thuc sy mong mudn i
hita dugc thyc hién. Khio nghiém, xdc tin, khéng nhing doi hoi
ngudi n6i néi mot ¢di gi d6 diing ma con doi hoi anh ta phai ¢d nhing
bang chiing.

¢) Diéu kién chdn thanh chi ra cic trang thdi tam 1i tuong Gng cua
ngudi phit ngoén. Xdc tin, khdo nghiém ddi hoi niém tin vio diéu
minh xic tin ; 1énh doi hoi 1ong mong mudn ; hia hen doi hodi ¥ dinh
cua ngudi néi v.v...

d) Cuéi cung i diéu kién cdn bdn, day 1a diéu kién duva ra kiéu
trdch nhiém ma ngudi nét hoidc ngudi nghe bi raing budc khi hanh vi 6
181 d6 duge phat ra. Trach nhiém c6 thé roi vio hanh dong s& duge:
thyc hién (Iénh, hita hen) hodc d6i véi tinh chan thyc cia noi dung
(mot 101 xdc tin budc ngudi ndi phai chiu trich nhiém vé tinh ding

dén cia diéu nét ra).
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Dudi day 1a miot s6 hanh vi & 10i vi nhitng diédu kién thoa man cita
chdng ma Searle da mieu a.'"

THINH CAU (request) :

a) Not dung ménh dé (NDMP) : Hinh vi tuong lai A cia ngudi
nghe H.

b) Chuan bi (CB) :

1) H c6 kha nang thuc hién A. Nguti néi S cho rang H c6 kha
ning thuc-hién A.

2) Néu khong thinh cdu 1hi ca d6i vdi S ca d6i v&i H khong chic
ring H s& tu thue hién A bat ké thé nio.

¢) Chan thanh (CT) : S mong muén ring H thuc hién A,

d) Can bin : Nhim dan H dén viéc thuc hién A.

CAM ON (thank) :

a) NDMD : Hanh d(}ng. trong qui khit A do H thyc hién.

b) CB : A ¢6 lgi cho S va S nghi ring A cﬁ lgi cho minh.

c) CT : S biét on vi A hay dd ddnh gid. tin thudng A.

d) Can ban : Nham bay 16 10ng biét on hay su ddnh gid cao cla S.
XAC TIN, TRAN THUAT., KHANG DINH (assert, state (that), affirm)
a) NDMBD : Bit cit ménh dé (p) nao

by CB:

1) C6 nhitng bang chitng ching o (p) ding.

2y Cd ddi véi §, ¢a 461 voi H khong chilc ring H di biét (p) néu
khong néi ra.

{1) Chong t&i ding cac ki hiéu S (speaker). H (hearer). A va E ding nhu Searle
dii diing trong tac phim (75).
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¢) CT : Stin vao {p).

d) Can ban :Nham bdo dam rang (p) phin dnh mot sy Hnh thue ¢o.
KHUYEN CAO (advise)

a) NDMD : Hanh déng A trong tuong lai do H thue hién,

b) CB:

1) S ¢6 nhitng 1i do d¢ nghi ring A ¢6 loi cho H.

2) Ca d6i v6i S, ca déi voi H khong chic ring bat ké thé nac H

cling thuc hién A néu khong néira .

c¢) CT : H nghl rang A s& c6 loi cho H.

d) Can ban : Nhim dam bao rang A ¢6 lgi cho H .

HOI (question)

a) NDMD : Tit ca cac ménh dé hay ham ménh dé.

b)CB:

1) S khong biét 13i gidi dép.

2) Cd déi véi S, ca doi v6i H khong chac ring bat ké thé nio H

cling cung cip thong tin ngay lic tré chuyén néu S khong hoi.

¢} CT : S mong mudn cd duge thong tin d6.

d) Can ban : Nhim ¢6 ging nhian dugc thong tin tir H
CANH CAO (warn)

a} NDMD : Su kién hay trang thii tuong lai A.
b)CB:

1) S ¢6 nhitng can cit dé cho ring A s& xay ra va didu dé bat loi

cho H.

2) Ca déi véi S, cad doi vai H, viéc A s& xay ra chua that chace chin.
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¢) CT - S nghi ring «é bit loi cho H néu A xiy ra.

d) Can ban : Nhim dam bio ring A khéng ¢6 lgi cho H

CHAQ (greet)

2) NDMD : Khang ¢6 no1 dung ménh dé nio

b) CB: 5 vita gap H hojc vira duge gi61 thiéu véi H.

c) CT : Khong ¢6

d) Can bin : S nhim biy té mot cich lich su ring anh ta da nh;fin
biet H.

KHEN NGO! (congratulate)

a) NDMD : Su kién, hinh dong E cé lién quan té1 H.

b) CB: E ¢é loi cho H va S.ngh”l ring E ¢6 loi cho H.

¢) CT : S hii dong vi E di xdy ra.

d) Can ban : Nham bay to sur hai long ciia S doi véi E.

V - PIHAN LOAI CAC HLANII VI XGON NGU

V-1, Phan loai cua Austin

Trudge Austin, Wittgenstein di ndi 16t ¢cdc hanh vi ngén ngir mac
ddu nha triét hoc nay khong dung thuit ngd hinh vi ma dung thuat
ngi trd chai ngon ngit. Witigenstein da liét ké hang loat nhitng hanh
vi ngon ngl nhy : dua ra mot 1énh v tuan 1énh, miéu 1a (describe) bé
ngoai mot vil vk do duc no. tuang thudt lai mot su kién, nghién ciru
mot van dé, hinh thanh va ki€ém nghiém mot gia thuyét, trinh by két
quit nghién ciu bing biéu bing, viét va doc truyén, dién kich, giai
ciu do. not dua, dich, hoi, ciam on, chu, chio, ciu nguyén nhung ong
cho riing khéng thé phan loai duge ching.

Austin di tha nghiém thuce hién su phan loai do. Tat ¢ ¢é 5 pham
trit, do 1a -
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<l.> Phdan xir (verditives, verditifs). Day 13 nhiing hanh vi dua ra
nhitng 161 phan xét (verdicts) vé mot su kién hode mot gid tri dya trén
nhimg ching cé hién nhién hode dua vdo 1i [& vimg chac nhu @ xu
trang dn, xem la. tinh todn, miéu ti, phan tich, danh gia, phin loai,
cho 13, néu dic diém v.v...

<2.> Hdanh sit (exercitives, exercitifs). By 1a nhimg hanh vi dua
ra nhitng quyét dinh thuan lgi hay chang lai mot chuoi hianh dong nao
d6 : ra lénh, chi huy, bi¢n ho cho, khin cau, dat hang, giéi thi¢u, van
xin, khuyén cdo va cic hinh vi ngon ngd nhu bé nhiém, dat ten,
tuyén b6 khai mac, bé mac, canh cdo, tuyén ngon.

<35> Cum két (commissives, commissifs). Nhiing hanh vi nay
raing budc ngudh néi viio mot chudi nhitng hanh déng nhit dinh : hia
hen. biy to tdong mong muén, giao udc, bio dam, thé nguyén, thong
qua cic quy udce, tham gia mét phe nhom.

<4.> Trinh bay (expositives, expositifs). Nhitng hanh vi nay dugc
diing dé trinh biy cdc quan niém, din dat lap luan, gidi thich cich
dimg cdc 1t nhu khing dinh, phi dinh, chéi. tra 16i, phan bdc, nhuong
bo, din thi du, chuyén dang l&i, bio cdo cic y kién v.v...

<5.> Ung xi (behabitives, comportementaux). Day 3 nhirng hanh
vi phin dng vdi cdch xtt su cia ngudi khic, doi vai cac su kign ¢o
lién quan, chiing ciing 1a cdch biéu hién thdi do dai vé6i hanh vi hay
$6 phan cha ngudi khdc : xin 161, cam on. khen nggi, chao mung, phe
phén, chia buén. ban phudc, nguyén ria, nang céc, chéng lai, thich
thic, nghi ngd v.v...

Bang phan loai cia Austin duge xem vé co ban 1a phan loai tw
vung cic dong ti ngir vi tiéng Anh. Cung di theo hudng phan loai
dong tir chi hanh dong ngon ngir 1a cde tac gia nhu Vendler {1972).
Ballmer va Brennenstuhl (1981), Wierzbicka. Ngodi 5 pham trit cta
Austin, Vendler néu thém hai pham trd nita : pham fra thao tic
{operative} gém nhitng dong tit nhu o/ dink (lam mét viée gi dé), hé
nhiém (vao chiie vu), dé bat, 1én dn v pham trd nghi viin gém cdc
dong tit nhar hici, chdt van v.ov... Ballmer vi Brennenstuhl ding cong
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thie : Ngudi nao dé + dong tir + vdi ngudi nghe + bing viéc néi..., thi
du Anh ta can nhan voi 16i : Tai sao 1gi 16§ chi khéng phdi hdn phdi
di 7 hodc : Ong chi duoi anh ta ; Tic mai ré di may khong duoe dén
nha nay nita. dé nhin biét cdc dong tir néi nang. Hai thi du trén cho
thdy can nhdn. dudi 1a hai dong tir néi ning (dong tr chi hanh vi &
131). Hai tdc gia ndy di tap hop duge 4.800 dong tir ndi nang tiéng
Anh, chia thanh 600 nhom thugc 24 kiéu phan phdi trong 8 pham tri.

Wierzbicka trong tdc pham da din (1987) da dung ngén ngir ngi
nghia (mot thit siéu ngon ngit mi tde gia xay dung nén) dé gidi nghia
270 dong tir n6i nang ticng Anh, 270 dong tr ndy duge quy vé 37
nhém, 37 nhém do nhur sau ;

<1.> Nhém ra Iénh (Order) <2. > Nhém cdu xin (Askl)
<3.> Nhom hoi (Ask2) <4.> Nhém mai goi (Call)
<5.> Nhém cdm (Forbid) - <6.> Nhém cha phép (Permit) -

<7.> Nhém tranh cdi (Argue) <8 Nhém trdch mdng (Reprimand)
<9.> Nhom giéu (Mock) <10.> Nhoém phé phdn (Blame)
<11.> Nhom buge 16i (Accuse) <12.> Nhém céng kich (Attack)
<t3.> Nhom cdnl bdo (Warn)  <14.> Nhém khuyén cdo (Advise)
<15.> Nhém cho tang (Offer)  <16.> Nhém khien ngoi (Praise)
<17.> Nhém hite hen (Promise) <18.> Nhém cdm on (Thank)
<19.> Nhém tha it (Forgive) <20.> Nhém than phién (Complain)
<21.> Nhém cdm thdn (Exclaim) <22.> Nhém dodn dinh (Guess)
<23.> Nhom goi v (Hint) <24.> Nhém két lugn (Conclude)
<25.> Nhom &¢ (Tell) <26.> Nhém thong tin (Inform)
<27.> Nhém 16m it (Sum up)  <28.> Nhém chdp nhdn (Admit)

<29.> Nhém xdc tin (Assert) <30.> Nhém cung 6 (Confirm)
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<31.> Nhom nhan munh (Stress) <32.> Nhom tuvén bo (Declare)
<33> Nhom ddr 1én thandt (Baptize) <34.> Nhom ghi chi (Remark)
<35> Nhém #rd {5 (Answer) <36.> Nhom tranh Hudn (Discuss)

<37.> Nhém tro chuyén (Talk)

V-2. Phan loai cua Searle

Searle la ngudi dau tién vach ra han ché chi phan loai cdc dong tir
ngir vi cia bang phan loai cla Austin. Searle con cho rang vi Austin
khong dinh ra cic tiéu chi phan loai do dé két gua phan loai ¢6 khi
dim dap lén nhau. Ong cho ring trudc hét 12 phai phan loai cdc hanh
vi & 131 chit khong phai phan loai cdc dong tir goi tén chiing va néu
xdc 1ap duge mot hé cic tiéu chi thich hgp v6i cac hanh vi ngdn ngir
thi ¢6 thé gidi téa dugc thai dé bi quan cua Wittgenstein cho ring
khong thé phan loai duogc cic "trd choi ngon ngi” va tranh duge tinh
trang dam dap lén nhau giita cidc pham trll, cic nhém trong timg
pham trd hanh vi & 1&i. Searle liét ké 12 diém khdc biét gifia cic hanh
vi ngén ngit ¢6 thé diing lam tiéu chi phan loai nhu sau :

<1> Dich & 1di (the point of the illocution), thi du mét thinh cau
huéng tdi viéc dua Sp2 dén viéc thuc hién cai gi d6 ; mot miéu 12 phai
hudng tGi su cung cip mot su biéu dién (representation) su vat nhu né
von c6 ; mot hia hen nhim rang budc ngudi néi Spl vio viée thuc
hién cai gi do.

<2> Hudng khép ghép 181 véi hién thyc ma 101 dé cap dén
(direction of fit), thi du tran thuat (statement) c6 hudng khop ghép loi —
hién thue vi gid tri ding sai ma né néu ra duge xic dinh trén co s¢ 1di
(phdt ngén) miéu ta cé phit hgp hay khong véi su vat duge néi 16i ;
thinh cdu ¢é hudng khép ghép hién thuc ~ & bt vi thé gidi hién thuc
phai thay déi dé thuc hién diéu ma ngudi néi Spl thinh ciu.

<3> Trang thai tam If dugc thé hién (expressed psychological states),
thi du mot 16i (phit ngon) tran thuat té ra 14 Spi tin vao (p) ; hia hen

123



the hién y dinh ¢ta Spl thuc hién cai gi do : thinh cau thé hién mong
muon cua Spl riing Sp2 thue hien cii gi do.

<4> Stc manh mit dich duoc trinh bay ra (the strength with which
the illocutionary point is presented), thi du 1oi nhdan manht rang. .

manh hon 13 #61 xin goi ¥ rang.

<5> Tinh quan y&u (relevance) cia méi quan hé lién cd nhan giiia
Spl va Sp2. Mot s6 hanh vi nhur sai bao nhiy c¢im véi méi quan hé
lién ¢d nhin gitta Spl vii Sp2, con hanh vi nhu trdp thuat thi khong.

<6> Dinh hudng (orientation), thi du khoe va than vin hudng vé
Spl, chic mimg, an ui huéng vao Sp2.

<7> Cau héi va tra ioi 13 hai thinh phin cha mot cap k€ can
(adjacency pair) con sai bao (commands) thi khéng.

<8> Noi dung ménh dé (propositional content), thi du Sp2 thuc
hén A (hic lam mot hanh dong nao dé) a dac trung cha néi dung
ménh dé cua sai bio, con Spl thuc hién A 4 cia hira hen.

<Y> Hita hen chi c6 thé thuc hién bing 16, nic thue hién nhu mot
hanh vi & 1o trong khi d6 phan loai cé thé duge thuc hién bing
phuong thitc khic khong phai bang 1oi.

< 1> Dit tén thanh va rit phép thong cong doi hoi phai cé thé ché
xi bo1 moi ©6 hiéu luc nhung tran thudt thi khong doi héi nhw vay.

<11> Khéng phdi tit ca cic dong tir goi tén hanh vi & loi déu la
dong tir ngit vi, thi du khoe vi doa khong phai 14 dong tir ngit vi.

<12> Phong cdch thyc hién {style of performing) hanh vi & 14i, thi
du ¢éng bd'va thé 16 khic nhau & phong cach thuc hién

Ngoai 12 tiéu chi trén, K.Allan con thém vao tiéu chi thit mudi ba:

<13> Sy khic nhau trong tiéu chi ma Sp2 vin dung dé¢ ddnh gia
mot hanh vi ngdn ngl, thi du ddnh gia mét 1ot tran thuat co ding tin
hay khong, dinh gid 101 moi / ru cia Spl xem Spt ¢6 thue su muén A
dién ra hay khong va trong frudng hgp mudn A xdy ra thi Spl cé
dong thoi vita ¢é kha nang vira tu nguyén thue hién néd hay khong.
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Theo (3), (56) thi Searle chi ding cd 4 trong s6 12 1iéu chi d¢ phin
lap nam Joai hanh vi ngén ngir,

Tiéu chi thd nhat 12 tiéu chi dich & 101, Searle vi¢t : "Néu chiing ta
ding tiéu chi dich & 1o 1am co sd dé phan loai cdc cach sir dung ngon
ngl thi s& c6 mot s6 lugng rét it nhing hanh vi co s& duge thire hién
bang ngén ngir. Ching 1a n6i cho ngudi khic biét sy vat 1a nhy the
néo, ching ta ¢6 ging day ho dén viéc lam cdi gi d6, ching ta rang
budc minh vao viéc lam cdi gi d6, chung ta biéu hién tinh cam va thii
dd cua chiing ta, chitng ta tao ra sut thay déi bang 18i ndi cua ching
ta. Thong thudng thi trong ciing mot phdt ngén chdng ta thire hicn
dong thoi nhiéu hon mét hinh vi trong 8 nhig hianh vi néi trén.

Ngoai tiéu chi dich, Scarle con sir dung thém tiéu chi hudng khép
ghép, tiéu chi trang thdi tim 1 va tiéu chi nai dung ménh dé.

Tiéu chi dich & 100 twong ing voi diéu kién can ban, ticu chi trang
thdi 1am 1i v&i dicu kién chan thinh va tigu chi noi dung menh dé
twong itng véi dicu kién ndi dung ménh dé trong cic didu kién thoa
man. Chi tiéu chi hudng khdp ghép hién thue va 181 khang ¢6 irong
cidc dicu kién ndy.

Bich & 151 tuy la nhan 16 quyé& dinh hiéu lue & 13 coa hinh vi
nhing khong trim lén né. Thi du khdn cdn va doi tuy cung dich
nhung khdac nhau & tinh manh, yéu. Nho va sai khic nhau & tinh
cudng bic clia soi viv su trong doi vio thién ¥ clia Sp2 cia nhd. Cic
hanh vi & 161 con khidc nhau vé dinh hudng vit huéng khép ahép - hui
vit sai khiic nhau vé dinh huéng. {{ira dinh hedng vao Spl con yar
hudng vao Sp2 nhung c¢d hai déu giong nhau & huéng khép ghép 15
va hign thie @ Ci hai doi hoi hién thue phai dién ra pho hop véi fo7
tie ¢6 huéng khép ghép hién thiee —idi. Xdc tin vir khic v6i hidu. voi
saf vé dich vira khic vé hudng khép ghép @ hiinh vi xic tin phii Tim
sao cho &1 phiv hgp véi hién thue. '

Su dung 4 tiéu chi (tén, Searle phin lap duge nam oni hanh vi ¢
{or. P6 14 cac hanh vi -



1. Tdi hisn (representatives). Hanh vi ndly trude dé dugce Searle goi
tén 1a xdc tin (assertives). Dich ¢ 161 |a miéu ta lai mot su tinh dang
duge néi dén. Hudng khép ghép 1a 10i — hién thuc, trang thai tam i 1a
niém tin vao diéu minh xdc tin, n6i dung ménh dé 12 mot ménh dé.
Cic ménh dé nay c6 thé danh gid theo tidu chuin ding — sai logic.
Nén chd ¥ c6 mot s dong tir biéu thi hiinh vi & 131 ma n6i dung ménh
dé co thé danh gid theo tiéu chuan ding - sai nhung khéng quy vé
cdc xdc tin binh thwong. Thi du : than thg, khoe cling néi 1én cic ndi
dung ménh dé nhung hi¢u Juc & 187 cia chung khidc véi hiéu luc clia
cdc phat ngén miéu 14, khing dinh, tudmg thudt thong thudmg & chd
Spl thue hign ching 1 vi lgi ich cha minh. Két luan, suy dién ciing 12
xdc tin nhung ngoai dich & 11 chung véi tdi hién chiing con c6 thém
cdc chi din vé mo6i quan hé gira ndi dung tai hién dé véi phin con lai
cha dién ngdn hay ca ngit huéng.

2. Diéu khién (directives, directifs) (ra lénh, yéu cfu, hoi, cho
phép). Dich & 16i 1a dat ngudi nghe vao trdch nhiém thuc hién mot
hanh dong tuong lai ; hudng khép ghép hién thuc — 1 ; trang thdi
tam 1i 14 su mong mudn ctia Spl va ndi dung ménh dé 1a hanh dong
trong lai cia Sp2.

3. Cam két {commissives, commissifs) (ha hen, ting, bi€u). Dich
¢ 101 13 tradch nhiém phat thue hién hanh dong tuong lai ma Spl bi
ring budc : hudng khép — ghép hién thuc — 181 ; trang thdi tam 1i 1a ¢
dinh ctia Sp1va ndi dung ménh dé 12 hinh déng tuong lai cita Spl.

4. Biéu cdm (expressives, expressifs). Dich & 101 13 bay to trang
thai tam 1i phi hop véi hanh vi & 100 (vuoi thich / khé chiu, mong
mudn / rdy bd, v.v...) Trang thdi tdm Ii thay d8i thy theo timg loai
hianh vi ; n6i dung ménh dé 12 mot hanh dong hay moét tinh chdt nao
d6 cha Spl hay cia Sp2.

5. Tuyén bé (declarations, déclaratifs) (tuyén bd, budc toi). Dich ¢
1&1 12 nham lam cho ¢6 tdc dung ndi dung cGa hanh vi huéng khép
ghép vira 13 1oi — hién thuc, vira 13 hién thuc — 181 ; ndi dung ménh dé
12 mot ménh dé.
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V-3. Phan loai cia D, Wunderlich, F. Recanati va cia K. Bach
va R.M. Harnish

V-3.1. D. Wunderlich cho ring ca bang phan loai cha Austin, ci
cta Searle déu khong thuyet phuc. Tdc gid niy cho ring thi du nhimg
hanh vi cam keét khong phai 12 nhimg hanh vi tr ¢6 ma 13 nhﬁ‘ng hianh
vi phan ng lai véi hanh vi didu khién. Nhitng hanh vi "héi" theo
Searle la mot nhém trong loai "diéu khién"”, tuy nhién "héi" va "diéu
khién" duge danh dau khdc nhau vé nglt phip, ¢6 nghia 12 ¢é biéu
thifc ngit vi khac han nhau, bdi vay "héi” ¢6 du tu cich dé tr lap
thanh mét loai riéng. Searle cling khong quan tam t&i cdc cau héi cb
dung y khéng phai "hdi" nhu cde cau hdi tu tir ching han. Trong bing
phén loai cla Searle khong ¢6 chd cho cac hanh vi nhu “béo trudc”
{avertissement), “trao tang" (offre), "dé nghi" (propositions) hay "hé
g0i". D.Wunderlich dua ra 4 tiéu chi chil yéu d€ phan loai hanh vi
ngdn ngif. Theo tdc gid, cic hanh vi ngdn ngft c¢6 thé phan loai thy
nhat theo ddu hiéu ngit phdp cla ching trong cic ngon ngir. Trong
tiéng Phdp, ti€ng Anh, tiéng Dic, it ra ¢6 cic ddu hiéu nhir sau : a) Cic
thirc ngit phdp nhu thidc nghi vin, thitc cdu khién, thic tran thuyét :
b) Céc cong thitc ngit vi riéng cho cdc hanh vi thuéc loai tuyén bo
coa Searle nhung hiéu véi nghia réng 3 hon. Thit hai theo a) kiéu
nd1 dung ménh dé ; b) ki€u hiéu qua & 1&i ciing titc 13 theo cdc diéu
ki¢n thda man. Thit ba theo chiic ning tic 12 theo vai trd déin nhip
hay héi dap ctia cic hanh vi trong 16 hop cdc hanh vi. Thif tr theo
nguon goc. Theo tiéu chi nay hanh vi c6 thé duge phan loai thanh
nhitng hanh vi nguyén khdi (primaire) tiic 12 nhitng hanh vi 1 né xuit
hi¢n trong hoat dong giao ti€p doi thudng ctia xa hoi lodi ngirdsi hay 1a
thit phidt, dugc dat ra theo su ra ddi clia mot thé ché xa héi méi duoc
thiét 1ap. Theo tiéu chi nay thi "héi" 1a hanh vi nguyén khdi con “chat
van" i thit phdt. Hanh vi "chét van" chi xudt hién khi x4 hoi ¢ t8
chue nghi vién va chinh pha, chinh phi phai bflo céo trude nghi vién
va nghi vién ch&t van chinh phi.
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V-3.2. F. Récanati d¢ nghi bang phan loui nhu sau :

Trude hél cie hiinh vi duoe phan chia thinh himh vi co ban 1 "tdi
htén” (representatives) v nhimg hanh vi khong phii tét hién tie vor
cic hanh vi "tmg xir" (behabitives cha Austin, duge Searle déi 1én 1a
"biéu cam" — expressives). Tiép dé 1 phan biét gifta nhitng hanh vi
vé ¢ bin 6 mot "ndi dung” hay 12 trinh biy, tai hién mot su tinh von
doc lap véi phit ngon véi nhimg hanh vi ma "néi dung" dugc tao ra
bdi chinh su phit ngon. Hinh vi tha nhét 14 kanb vi "khao nghiém”,
(constatifs), hanh vi thit hai 12 hanh vi "ngir vi” (performatifs — nic
hianh vi & 18). Cac hanh vi "diéu khién", "htta hen” (promissifs) va
"tuyén bé" theo F. Récanati déu 1 nhitng hanh vi ngir vi, bang nhiing
hanh vi nity nguéi néi mong muén thay ddi hién thue hén ngoai bing
chinh su thue hién hanh vi Bing phan loai cus Récanati diwge biéu
dién bing so dé suu -

Hinh vi g 1én

vé co ban tdi hién vé co ban khéng tdi hién
[
ngi vi khio nghiém

tuyén b6 hita hen quy dinh (prescriptifs)

V-3.3. Nam 1979, Kent Bach vd Robert M. Harmish phan loai cic
hanh vi ngon ngi theo cdch riéng cda minh. Hai tdc gid nay sir dung
a1 ¢a cdc tiéu chi cla Searle ngoai trir tiéu chi huéng khdp ghép,
dang thdi nhin manh vio trang thdi tam {i cua Spl, md ho goi la
thiai do (attitude) ¢ia Spt. Bach vii Hamnish phan lap dugce sdu loa
haub vi ngén ngir, sdu toai niy tai duge quy thanh hai loai 1én. Lo
16n thit nhat duge goi 1én 13 hanh vi ¢ 101 giao 1HEP (communicative
illocutionary acts), Loai lon the hai 14 cde bank vi & 161 quy woc

(comventiona illocutionary acts).
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Cic hanh vi & 101 giao ti€p 1a nhitng hanh vi ¢d tinh chit lién c4
nhin. Cic hanh vi lién ¢4 nhan ¢6 dac trung tiéu biéu 1a huéng vao cé
nhan. D6 1a nhimg harh vi phan biét véi nhau bdi cac kidu y dinh &
107 khdc nhau (cing tic 12 céc hiéu luc & 1di thude nhitng ¥ dinh khéc
nhau). D€ c6 hiu qui, cdc hanh vi lién cd nhan ddi héi ngudi nghe
Sp2 phan ing lai véi ¥ dinh & 19 coa Spl. BGi vai cic hanh vi & loi
giao ti€p thi chi hidu dich & l&i 13 chua du. D6 véi Spl, néu ndi cho
Sp2 bi€t trdi mua, hodc an 1i, hodc canh cdo Sp2 v& mot nguy co nao
d6 s& xday ra cho Sp2 ma Sp2 khoéng phan ting lai mét cach thich hop
thi su thong tin, su an i, su canh cdo déu 13 vo nghia. Vi vay Bach va
Harnish phén loai cdc hanh vi lién c4 nhan — tic céc hanh vi & 1o
giao ti€p — theo ki€u cdc thdi do (clia Spl1) duoc thé hién trong cic
hanh vi d4.

Cic hanh vi & 10 giao ti€p gébm bén loai : "khao nghiém"”
(constatives), "di€u khién” (directives), cam két (commissives) vi
"biéu 16" (acknowledgments twong duong véi nhém bi€u cam cla
Searle). Hanh vi "khdo nghiém” biéu hién (express) mot niém tin
cung v6i ¥ dinh 1am cho Sp2 hinh thanh nén (hoic ti€p tuc duy tri)
cling niém tin d6. Hanh vi "diéu khién" biéu hién thdi d6 cia Spl d6i
v6i mét hanh dong ndo d6 mi Sp2 sé thuc hién. Hanh vi "cam ké&t”
bi€u hién si cam két ciia Spi thuc hién hanh dong A, hanh vi "biéu
16" biéu hién mot cdch chan thic hay chidu lé mot tinh cadm nao dé
cua Spl déi véi Sp2.

Hanh vi "tuyén b6"” clia Searle duge Bach va Harnish tich thanh
hai loai, hanh vi “thuc thi" (effectives) va hanh vi "tuyén cdo”
(verdictives). Hanh vi "thuc thi" 13 nhitng hanh vi ma hiéu qua cua né
thay d8i cdc sy tinh c6 tinh thé ché. Hanh vi "tuyén cio” c6 nhitng
tic dong quan phuong trong ngir canh cia thé ché trong dé né dugc
thue hién. Khdc vé6i céc hanh vi & 15 giao 1i€p, cdc hanh vi "tuyén
b6" theo Bach va Harnish ¢6 dac tinh tiéu bidu 1a duwgc thuc hién theo
cich loan bédo rong rii trong mot nhém xa hoi va dugc thuc hién dya
trén hi¢u qua cla ching la do viéc Spl, ngudi thue hién ching ¢é
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duge nhém x3 hoi dé, thé ché dé, uy ban hay hoi déng do, tham chi
mot ca nhan trong nhig cong déng dé, trong nhitng diéu kién thich
hop, cho phép thuc hién hay khong. Thi du dudi cac tri¢u dai phong
kién phuong DPong, mot dai thdn ndo dé ¢6 quyén xu tir hinh mét
ngudi nde dé néu duge vua (tfc mét ¢d nhan trong cong déng) vy cho
guyén tién tram hiu tdu. D&i véi hanh vi tuyén bs, phan ting cia Sp2
nhu mot ¢4 nhan khong dnh hudng gi dén hiéu qua cua hanh vi tuyén
bd. O nhitng diéu kién thich hgp nhitg hanh vi dat tén thinh, thu
bang l4i xe, ra 1énh “Adn" néu dugc thuc hién phit hgp v61 nhiing quy
dinh cla xd hoi thi nhat thi€t s& 6 higu luc bit ké ngudi tiép nhén c6
déng ¥ hay khong. Chi phin iing clia cong déng méi ¢6 ¥ nghia d6i
v@i hanh vi tuyén ba.

K&t qua phan loai cia Bach va Harnish tém tit nhu sau :

" Hanh vi & 1t

| |

Giao tiép Quy wdc
Khio Difu Cam Biéulo Thuc thi Tuyén cédo
nghiém khién két
*

Cic két qua phan loai cic hanh vi ¢ 161 16m luge trén khéng phai
hoiin toan khac hin nhau.

Ciing nhu moi s phan loai khic, sy phfm loai ¢dc hanh vi & loi
bao gid ciing nhim hai muyc tiéu : thit nhat, phit hién ra cc dac tinh
quan y&u cia cic hinh vi & 101 va thir hai, sap x€p chiing thanh timg
loai. Trong hai muc tiéu d6, muc tiéu thit nhdt 1a cho yéu. Phan loai
khéng phai dé phén Joai ma phan loai 1a dé hiéu d6i tugng. Mot sy phan
loai di khéng dua ra duge mot bang phan loai hop 1i nhung phét hién
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ra duge nhimg dac didm quan yéu cua d6i nrgng, nhimg dic diem
chura ai nhin thdy thi vin ¢6 gid trt hon han mor sy phan loai tuy duwa
ra duge mot bang phan loai ¢ vé ranh mach, dep — néi ding hon la

co ve dep — ma khong chi ra duoc cii g mai vé dai tugng, tham chi

~ con x6a bo di ca nhitng dic di€m quan yéu cla déi tugng.

N6i t6i muc tiéu phét hién ra dic diém quan yéu cda déi nrgng 1a
ndy 61 tiéu chi phin loai. 12 tiéu chi mi Searle néo ra thuc chat 1a 12
phuong dién, 12 dic diém, 12 chic ning quan yéu nhét trong hanh vi
& 1oi cha 13t cd cde ngdn ngi, ciing la cla toan thé loai nguoi. Tat
nhién con nhitng phuong dién khic ma Searle chua luwu ¥ téi nhung
nhiing tiéu chi ma 6ng dé xudt 1a hoan toan ding din, quyét dinh su
khdc nhau gitra hanh vi & 13i niy vdi hanh vi & 13 kia. Ong méi chi sir
dung c6 4 tiéu chi dé chia hanh vi & I1di thanh 5 loai. Nhung 5 loai
hanh vi ctia éng 13 nhitng toai 16n (nhitng pham tr@t). Méi toai 16n d6
con cé thé chia thanh nhitng loai nhé hon. Chic chan 8 tiéu chi con
lai néu sit dung t6t s& phuc vu dic luc cho su chia nho dé.

Déi chiéu cdc tiéu chi mad Wunderlich, Récanati, Bach v Harnish
dé xudng vdi 12 tiéu chi clia Searle thi thay :

a) Cé nhitng tiéu chi Searle khong néu ra. Tiéu chi diu hiéu ngid
phap (ciing tiic 12 dau hi¢u hinh thic) va tiéu chi nguén géc nhu
Wunderlich khéng c6 trong 12 tiéu chi cia Searle. Tuy nhién, néu
biét ring loai 1én (pham trit) hanh vi ¢ 181 c6 biéu thic ngit vi khai
qudt, méi loai nhod va timg hanh vi & 161 mot déu cé biéu thitc ngit vi
riéng thi tidu chuidn dau hiéu ngir phiap ndm mat cich tat yéu trong
tiéu chi tho nhat cha Searle : tiéu chi dich. Néi chinh xdc hon, tiéu
chi diu hiéu ngir phip khong phai la tiéu chi doc lap, né chi la mat
hinh thic cha dich cia hanh vi & 1oi. Pi thy duge dich cha hinh vi &
151 thi tit y&u phai thily ddu hiéu hinh thic cla ching, titc thiy biéu
thie ngit vi dac trung cho ching. Tiéu chi diu hiéu ngit phap nhu thé
khéng ngang cdp vidi tiéu chi dich. Tuy nhién, tiéu chi dau hiéu ngit
phip néu ra cang 12 ¢dn thiét, khién ngudi nghién cdu phai lun ¥ nhiéu
hon dén viéc phai tim co so khach quan cho su phan loai ciia minh.
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Chi ra sy khic nhau vé nguén goo lich sit - xi hol cia cdc hanh vi
ngoén ngii 1k mot phdt hién c6 gid tri coa Wunderlich. Tuy nhién, néu
x€é1 vé mat hanh chidc thi tigu chi nay lai tring véi tiéu chi 10 cia
Searle, tiéu chi vé su khidc nhau vé tinh chat bi quy dinh hay khéng bi
quy dinh vé thé ch€ xa hoi. Nhimg hanh vi nguyén khéi A nhitng
hanh vi khéng bi quy dinh con nhimg hanh vi thit phit 12 nhitng hanh
vi bi quy dinh béi thé ché xd hoi. Xét mot cich nghiém nhit thi tigu
chi nguén goc trong hé tiéu chi cia Wunderlich khong déng tinh vai
cdc tién chi khdc cling cha tdc gia bai cdc tiéu chi ndy chi yéu 12 tiéu
chi xét vé mat hanh chiic cha cdc hanh vi ¢ 1oi.

b} Ngoai trir hai tiéu chi cia Wunderlich néi trén ra, cdc tiéu chi
con lai cita ca 4 tdc gia sau Searle déu tring vdi céc tiéu chi cha
Searle. Thi du tiéu chi bac mét clla Recanati : tdi hién / khong tdi
hién la bd phin trong tiéu chi dich cta Searle. Tiéu chi bac mét cia
Bach va Harnish : ¢6 thé ché / khong thé ché 1a su phéi hop gitra tiéu
chi | va tiéu chi 10 clia Searle, con tiéu chi thit ba theo chitc ndng dan
nhédp hay héi ddp cia Wunderlich ciing [a tiéu chi s& bay clia Searle :
tiéu chi ndm trong cidp k€ can hay khong.

Nhu vay cé thé néi :

¢) Wunderlich, Récanati, Bach Harnish khong khdc véi Searle vé
cdc tieu chi phan loai, chi Khac véi Searle chli y&u & : thit nhit viéc lua
chon tiéu chi nao lam tiéu chi bac mot dé phan loai. Vi sir dung tiéu
chi dich cho nén & bang phan loai cha Searle, ngay & bac phan loai thit
nhat ta ¢6 ngay 5 pham tri doéng cédp. Trong khi Récanati,. Bach va
Harnish vi sit dung ti€u chi bac mot khong phai 1a dich nén cho ta cip
ludng phan cdc hanh vi & 101 ngay & bac ddu tién. Thit hai & viéc lua
chon cdc tiéu chi bo sung che tiéu chi bac mét va trat tu van dung cic
tiéu chi d6 (chon tiéu chi nao 1am tiéu chi bac 2, bac 3 v.v...) dé phan
chia loai l6n thanh céc tiéu loai.

Chinh vi cdc tiéu chi phan loai vé co ban khong ddi lap, phu dinh
14n nhau cho nén c6 thé néi Searle, Wunderlich, Récanati, Bach va
Harnish déu théng nhét & muc tiéu thif nhat cda viéc phan Joai. Cic
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tac gid nay déu nhat tri véi nhau vé nhimg dic tinh quyét dinh cia
cac hanh vi ¢ 15i. Ho chi khdc nhau & cich sip xép ¢dc hinh vi hay
cdc nhém hanh vi trong bang phan loai cta minh, tifc chi khac nhau ¢
muc tiéu thi hai.

Ciing nhu da thdy, cic tiéu chi phan loai clia 4 téc gid sau Searle
déu trung, hoac tring bo phan hoic trung todn bo véi cic tiéu chi cla
Searle cho nén cong lao cua Searle, holdc néi cich khic gia tri phat
hién cua 12 tiéu chi clia Searle, 1a rat 16n. Néu ding cich néi cia
phuong phdp phan tich thanh t6 trong ngit nghia hoc (componential
analysis) thi mdi tiéu chi ¢6 thé xem 13 mot thanh t6 ngi nghia clia
hanh vi & 1i. "Nghia" clia mot loai, mét tiéu loai hay mot hanh vi &
181 cu thé Ia két qua phdi tri, ciu trde héa cic "hanh vi vi" nay véi
nhau. Vi vay 12 tiéu chi cla Searle di duge xem 13 kinh dién.

Co6 mot vin dé rit quan trong déi vdi viéc phan loai cdc hanh vi &
11 1a : Lam th& nao dé nhan biét mét hanh vi & 18i ? Rét tigc 1a vin
dé nay khong dugc thao luan mét cich twong minh trong céc cong
trinh vé hanh vi & 16i. Khong nhan bié€t duge d6i tuong phan loai thi
lam th€ nio phén loai dugc ching ?

Néu xét vé hiéu qua trong giao 1i€p thi cin cif ddu tién dé nhan biét
hanh vi & 16i 1a phan img qua lai clia nhimg ngudi giao ti€p trong giao
tiép, cu thé hon trong héi thoai d6i véi 18i néi. Tuy nhién cin cit nay
c6 khi khéng thuc su 1a cin cif ngon ngit hoc. Do d6, cdn phai chd y
dén cdc can cif ¢ tinh ngon ngit hoc hon. Chiing t6i cho ring dé nhan
bi€t hanh vi & 161, ¢6 thé cin cit vao hai tiéu chi tam cho 13 hinh thic
thit nhat, cdc biéu thitc ngit vi. Thit hai, cic dong tir néi nang.

Hanh vi o 15i gay ra duge hiéu qua, nhu 43 biét, 13 thong qua cic
biéu thitc ngit vi. Chimg nio ma nglt phdp — ngit dung phan 1ap duoc
va théng ke duge tat ca cic bidu thic ngit vi trong mot ngén ngit thi
ching ta ¢6 ¢iin cff dé tin ring ching ta da phat hién ra duge cic hinh
vi 0 0 tao ra chiing trong ngén ngit dé.

Tén goi cia céc hanh vi ngon ngif (hanh vi & 1&0) trong mot ngon
ngtt 1 cdc dfng tir néi nang.
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Searle cho ring nhuge diém cua Austin L di phan loai cdc dong 1
ngl vi. I& ra lia phai phan leai cic hinh vi ¢ 1gi. Nhan xét nay chi
ding mot phin rdt nho bai vi, 1thr da ndi & trén, ¢6 nhitg dong Ur ndi
nang khong thé dung duge trong chie nang ngir vi, do dé. néu chi
phan loai cdc déng 1r nglr vi thi s¢ bo s61 rit nhiéu hanh vi ¢'lo1 chi
boi vi dong tir goi tén ching khong phai la dong tir ngit vi. Nhung cho
rang phan loai cdc dong tir noi nang, cd nghia I chi thiy cic dong 1
néi niing goi 1&n hanh vi & 100 thi khong phin loai duge cic hanh vi &
ltsi 12 khong ding. '

Theo mong mudn clla mot s6 nha ngit dung hoc thai ki dau. hanh
vi & |oi phai ¢6 tinh phé qudt, chung cho moi ngén ngir, cho moi dan
t1oc trén thé gidi, thé ma néu so sanh cic dong tir néi ning trong cic
ngon nglt véi nhau, su chénh léch gitta ching s& rat l6n. C6 nhing
hanh vi ¢6 tén trong ngon ngir ndy nhung khéng c6 tén trong ngon
ngir kia va nguoc lai. Vay, gid thuyét vé tinh pho qudt cda hinh vi
ngon ngir ¢6 duge phian dnh qua cdac dong tir néi nang khong ?

Lai nita, ¢6 thé tin chic ring khong phai tdt ci cdc hanh vi & 1o
déu ¢d tén goi, tic c¢6 dong tir ndi nang tuong rng. Trong thuc t€, co
rat nhiéu "cich néi" — tdc biéu thitc ngir vi — véi hiéu qua coa chiing
trong giao ti€p nhan biét duge khong may khé khian. Ching ta ¢6 thé
héi dép lai ching hoan toan hop y dinh cua ngudi néi, thé nhung, bio
chiing do hanh vi ¢ 131 nao e ra - t&c goi tén duge chung bing dong
tir néi nang — thi ching ta khong tra 1&i duge. Thi du thé thite néi
"Spl (ngoéi thir nhat) xin (dinh) chiv (b6 tay)" 16 rang 12 mot biéu
thitc ngit vi. Nhung né do hanh vi nio tao ra ? Khong cé dong tir nio
trong ti€ng Viét tuong thich véi né. Trong trudng hop niy (va nhiéu
tniimg hop khdc nita) ching ta phai diing dén phuong thic tao cum tu
tr do d€ goi tén ching, thi du goi hanh vi sin sinh ra biéu thic ngir vi
vita ddn 12 “tuyén bd bat luc". Nhung khong phii bao gias ciing ¢6 thé

dé ding tao ra cum tr (u do d€ goi tén ¢ic hanh vi o 161 chua €6 tén

gol trong tir vung.
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Su trong g mot déi mot gitta hanh vi ¢ loi va dong tir ndi nang
ciing 1a hién tuong gay nghi ngd cho viée phin lowi hanh vi & loi qua
phin loai dong 1 ndi niang. Cac ngon ng déu ¢6 hien iwong nhicu
nghia néi nang, wic hién tugng mét dong tir duge ding deé goi tén mot
6 hinh vi & 16i. Lay mot thi du that don giin : dong (i né1 nang nhde
cua tiéng Viét chi hai hanh vi ¢ 101, tha nhat la hanh vi - "Néu lar mot
cich thim 1én néi dung ciia mét bai hoc, mot vin ban v.v... dé ngudi
dang ¢6 nhiém vu irinh bay bai hoc, vin bdn d6 nhé lar ma néi cho
ding". Vé&i nghia ndy, nhdc tuong duong véi nghia phu cuia dong tu
souffler tieng Phip. Thit hai 1a nghia : "Bao cho mot ngusi khac nhd
lai mot viéc mi anh ta phai lam dé ma lam”. Nghta nay khong cé tir
tiecng Phdp twong duong (dong tir ti€éng Anh tuong duong ia
remind)’. Thém vao d6 13 hién tugng dong nghia : phan nan, quo,
ek, khen, bicu dwong, ca ngoi... 1a nhitng nhém dong tit néi nang
dong nghia. Lai con trudng hop cung mot dong i ndi ning duge
ding nhu déng tir ngit vi tudng minh cho hai hanh vi o 1ot khidc nhau.

Thi du dong tir hdo 1A dong tir ngif vi trong bicu thife ngir vi tudng

minh : Me¢ bdo con di hoe di va trong Me bdo : B6 may sdap vé roi
ddv. O biéu thire thir nhat hdo goi tén hanh vi & 161 thuoe nhom diéu
khién. O biéu thic thit hai, dong tir ndy goi tén hanh vi o 18i thuoce
nhém khio nghiém (tdi hién theo thudt ngit cha Searle). Trong ca ba
trudng hop trén ching ta thiy cic dong tir ndi nang khong hoan 10an
tring hgp véi hanh vi & 191 do ching biéu thi. Vay phan loai céc dong
tlt néi nang liéu ¢6 phin dnh duge ding cic hanh vi ¢ 101 hay-khong ?

Su thuc cau hoi nay cing 1 cau hoi QUen thudc trong tir vung hoc
vii ngit nghia hoc tie vung. Cang nhu ¢ tat cd cde linh vye khdc, cau
hoi dat ra 1 (r ngit 13 tén goi cha cic sut vat, hién tugng trong hicn
thue ngoai giGi vit ndi tam va phan loai cic tén goi {tuc cdc tir ngl) c6
cho ta su phin loai chinh xdc (khoa hoc) su vat, hién tugng trong thuc

(1) V¢ vin d¢ nhicu nghia ndi niang cha cic dong HWr xem Pham Thi Hoa. Hien
Higmy nhicn mghia nong tridng 1r viong ofd agudi fode dang nendién nphice 6 ngitu
#si nang), Ludn dn Twn <i Nairvan, DHSPHN, 2001 v
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té€ khich quan dugc goi tén hay khong ? Cau tra Wi di nhien 13 khéng.
Phan loai su vat, hién tuong trong thuc 6 ngoai ngdn la viée cua cdce
nganh khoa hoc, con phan loai cic tir ngit 14 phan loai cic hién tuong
ngén nglt, thuoc ngon ngir hoc. Tuy nhién, néi nhu vay khong cé
nghia 13 sy phan loai tir vimg, néi khii quit ngon ngit, khéng hé trg
g1 cho viéc phan loai su var, hién tugng trong thuc € khich quan vén
phai duge thuc hién theo cic tidu chi khoa hoc chit ché. Tu vung hoc
da cho biét rang khi sy vat, hién tuong c6 tén goi trong ngén ngir —
tic ¢6 tlr ngi goi tén chiing - thi ¢d nghia 13 sy vat, hién tuong do fa
mot hién tugng "néi bat", mot hién tuong di dugc mét céng dong
ngudi nhin thifc. Thi du véi déi tay, ching ta c¢6 thé thuc hién vé s6
dong tic, van dong. Khoa hoc vé vin déng clia co thé phai phan lap
che duge céc dong tic, cic van dong clia doi tay. Tuy nhieén, nhifng
dong tir — nhimg tén goi — nhu co, dudi, ndm, voe, khuynh... néu bat
nhitng van déng dd dugce nguoi Viét Nam nhén thic, quan yéu dai véi
sinh hoat cua he. Vay thi nghién citu, phan loai céac dong tir goi tén
cdc dong tdc, cdc van dong ciia tay ciing 12 nghién ciu nhiing dong
tac, nhing van dong c6t 16 nhat cla déi tay. Tu nhing déng tac,
nhimg van dong cdt 15i nay ngudi nghién cttu van dong clia co thé s&
tim ra cdc dong tic, cdc vin dong khdc cla do6i tay chua cé tén £oi
trong ti€éng Viét (bén canh d6 cédc tén goi dong tic, van dong cua doi

tay da c6 trong ngon ngi sé 1a "nguyén liéu"” dé cdc nha van dong hoc -

dat tén cho nhimg dong tic, nhitng van déng méi phét hién ra, chua
¢6 tén goi). C6 diéu ngudi nghién citu phai luon luodn cé ¥ thic vé sur
khéc nhau vé quan diém ddi véi viéc phan loai cdce dong tir chi dong
tic, van dong cua doi tay : d6i v6i nha "van dong hoc" thi viéc nay la
dé phuc vy cho su phdt hién, phan loai cic dong tdc, céc vin dong
clia tay nhu nhimg hién thyc khich quan thuc c6 trong thuc t&. D&i
v6i nha ngdn ngit hoc né sé phuc vu cho viéc tim hiéu ciu tric cia
ngdn ngit, cich thie phin 4nh mot linh vuc cha thyc (€ vao ngon ngir
nhir thé nao.

Bo1 véi viee nghién citu, phan loai cdc dong tir néi ning ciing vay.
Nghién ctiu, phan loai cde dong tir néi nang 1 dé phat hién, phan loai
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cic hanh vi & 160 — mot hién thuc ngon ngit ngodi tir vung ~ cat 164,
n6i bat, da duge ngudi Viét Nam nhan thiic dé tir d6 ma phat hién ra
va phan loai nhifng hanh vi ¢ 15i khac chua c6 tén goi. Piéu quan
trong 1a : ngudi phan loai khéug dugc quén ring nghién citu phan loai
dong tir néi nang 1a dé (im ra, dé phan loai cic hanh vi & 1&i.

Ciing nén Iuu y thém : hanh vi & 1&i va cde dong tic, van dong clia
tay khic nhau can bin & ché : hanh vi & 15i 1a hién tuong cia ngon
ngif, ludn luén gin bé v6i cich sir dung ngén ngit, trong khi dong tic,
van dong cia tay 1a nhing hién tugng doc lap v6i ngon ngir, ngoai
ngén ngit. Cho nén nghién ciu, phan loai cdc hanh vi & 137 vA nghitn
citu, phin loai cdc dong tir goi tén ching la hai viéc nhat thiét phai di
déi v6i nhau. Bai vi chi ¢6 qua ngon ngit méi xdc dinh duge hanh vi &
16i cho nén nghién cttu ngon nglr dé€ tim ra cdc hanh vi & 1&i 13 18
duong nhién. VA chang, muén phan loai cdc hanh vi & 1i ma khong
dua vao cdc dong tlf ndi nang thi lam thé€ nio dé nhan ra ching ? Bt
dau bang cdc dong tir néi ning, nha phan loai hanh vi & 19 sé tranh
dvoc nhifng sy do dim ban déu rat khong dang ¢é.

Hién tuong déng nghia ca cdc dong tir ndi nang khong mau thuin
gi véi Ii thuyét vé hanh vi & 18i. Bi 18 quyét dinh hanh vi & 13i khéng
chi ¢é dich. Nhiéu hanh vi & 18i cing chung mot dich téng quat
nhung khic nhau vé dich cu thé, vé cich thic thyc hién 1a diéu duong
nhién. Diéu nay tuy c6 lam ric r6i cho viéc nghién cim v phan loai
hanh vi & 191 nhung lai cho ta thiy su tinh t€ trong viéc thuc hién
hanh vi & 191 cda con ngudi néi chung va cia ngudi Viét Nam néi
riéng. Hién tugng déng nghia cla cic dong tir néi ning thuc &€ 13 sy
phan anh vao ngén ngit cich thic thuc hién khdc nhau mot dich
chung nao d6 bing ngén ngir.

Hién tuong nhiéu nghia, dic biét 14 hién tugng cing moét dong tix
nhung thuc hién cdc chic nang ngir vi & cdc biéu thic ngi vi tudng
minh khic nhau ciing khéng trai nguge véi 1i thuyét vé hanh vi ngén
ngit & 1oi. Dong tir néi nang bao gid ciing chi 12 tén goi clia hanh vi &
16i. Hién twong nhi€u su kién trong thuc t€ duge goi tén bing mot tén
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goi diu phai 1a hiém thay ? Hanh vi ngon ngi ciing vay. Ching khic
nhau nhung hoan toan ¢6 thé duge gor 1én bing mot tén goi — mot
dong 1ir néi nang — déng nhat. O day xuit hién vin dé lam thé nio dé
hiét mot dong tir néi nang (vd khong phai chi déng tir néi nang, ca
nhitng déng tir "vat " nhiéu nghia trong dé ¢6 nghia hanh vi & 15i
nhu méc, tra... niia) goi tén mot s§ hanh vi & 18t khic phau ? Tra 131
cau hoi niy ¢An tré lai véi can cif thit vhat : cde biéu thite (phdt ngon)
ngir vi. Khi mot dong tir ndi nang hoac lam IFID cho cic biéu thic
ngi¥ vi tuong minh khic nhau hodc ¢6 thé duge dung dé chi nhimg
biéu thic ngit vi nguyén cap khic nhau thi ching ta két ludn dong ti
uéi nang dé ¢d nhiéu nghia ndi ndng, c6 nghia 13 goi tén nhiéu hanh
vi O 1oi.

N6i tém lai. dé phan loai cdc hanh vi & 181, ¢6 thé bit ddu tir viée
tap hop nhitng biéu thic ngir vi (nguyén cip va tudng minh) trong
thuc t€ hoi thoai ciia moét ngdn ngit, 1iép dé tim ra nhitng hi¢u luc
dong nhill viy khac biét giita chang. Tuy nhién, viéc ndy khd phic tap
vit chua thé tién hinh ngay trude mit. Cich thit hai 1a bit dfu tir céc
dong tir néi niang (dong tir ndl nang ndi chung, khong ¢hi han che
trong nhimg dong (i néi ning bidu thi hanh vi & 151) k&t hop vai viée
thong ké, miéu ti cdc bidu thic (cdc phit ngdn) ngir vi thuong di v
chiing. Theo cich thy hai ndy thi mot ban thong ké diy di cdc dong
tr néi nang cia mot ngon nglr 1& bude dau kha thi cua vige nghién
citu va phan loai hinh vi ¢ 181, Sau khi 93 phin leai duge cdc dong 1
néi ning (cdc hanh vi & 11) thimh cic pham (1t 16n. ching ta ¢6 thé
chia nhé cde pham tri ndy ra thinh nhing loai va ticu loai duu theo
cic 1iéu chi cua Scarle (¢6 thé bd sung thém ahitng tiéu chi khic
nia). Cdc tiéu chi cua Scarle nhur theé déng vai trd nhu di néi 1 cde
"hanh vi vi” gitp chiing ta phan héa c¢dic hanh vi ¢ loi 1én thanh

nhitng loai nho hon.

Sau khi da tap hgp va ph:-‘lﬁ loai cic dong tir néi nang da tap hop
duge (cdn nhic lai 1a phan Toui cdc hanh vi 0 101 duge cac dong tif noi
nang biéu thi) k¢ ca nhitng hanh vi duge goi tén bang.cing mot tir —
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ned am, 1dc bing cing mo1 dong tir néi nang) dua vao nhimg pham
trit, nhitng loai da phat hién ra duge dé ta tim ra nhimg hanh vi ¢ lai
(va hanh vi ngoén nglr néi chung) chua ¢é tén goi, tic khong co dong
I néi nang trong dng.

Phic dé phat hién vi phan loai cic hanh vi & 1&i trén day c6 18
thich dung v&i tinh hinh nghién ctu hién nay. dac biét 1a vai tinh
hinh md sy théng hop gitta ngl¥ dung hoc va ngon nglr hoe {ci phdp
hoc) €6 dién méi chi & bude dau.

VI - NHUNG VAN BE HIEN NAY VI CAC IIANTI VIO LOT

Con nhig vin dé sau ddy dat ra cho viéc nghién ciiu hanh vi & 1&i
(va hanh vi ngon ngi néi chung).

Truée hét 1a s6 lueong cde hanh vi & 16i. C6 bao nthiéu hanh vi & Ioi
trong timg ngdn nglt va trong cdic ngon ngd 7 Con s6 do cdc nha ngh
dung hoc dua ra rar khac nhau.

Thit hai 1a van dé phan loai cd¢ hanh vi ¢ 161 (va hanh vi ngén ngit
noi chung) nhir da bi€t & muc V trén day.

Thit ba 1a vin dé quan hé gitta cac dong tir gl vi vi cdc hanh vi ¢
10i. RS rang la khong phai ¢6 buo nhi¢u hanh vi & & thi ¢ biy nhiéu
déng tir ngit vi. Vi cling mot hanh vi & 131 nbung déng tir biéu thi né
& ngon ngit nay cé thé diing trong chife ning ngif vi. & ngdn ngit khic

.thi khéng. '

Thit tu 1a vin dé vé tinh phé quat cla cdc hinh vi & 16i. Hanh vi ¢
11 ciing nhu moi hanh dong khic cla con ngwdi vira 6 tinh phé quit
lai vira c6 tinh dic nglr (idiosyncrasic). Moi dian toc ¢é nén van héa
riéng, ¢o sinh hoat riéng, moi hoat dong viin hdéa, modi sinh hoat riéng
do doi hoi nhitng hanh vi ¢ oi riéng. Phin dinh dau 14 nhifng hanh vi
o 161 pho quat. dau 1A hanh vi & 1o dic ngd (thim chi dau [ nér dac
ng trong nhitng hanh vi &t phd guit) 1a mot viec kho khin nhung
rit hiip din. :

139



Thit nam 1 van dé ranh gidi giita cdc hanh vi & 10f. Ranh giGi giita
cac hiinh vi & 181 khong phai 1a rd rang, dit khodt. Hien tuong hanh vi
¢ 161 ndy cé mot phan hiéu luc cha hanh vi kia v biéu thite ngit vi
cua hanh vi ndy ¢é cdu triic mot phdn nao doé tuong tr nhu ciu tric
ctia biéu thitc ngit vi ciia hanh vi kia I3 hién tuong thudng gap (thi du
thinh cdu va lénh, chiic mimg va chio, mai va dé nghi, khuyén va goi
¥, rin va de (de dea) 1a nhitmg cap hanh vi khé gan nhau).

Thye ra dudng ranh giéi khong dit khodt [a hién tugng phé bien
trong thé gidi khach quan, khéng riéng gi & cac hanh vi ngon ngir. Da
c6 phuong phdp xir If du tin cdy cdc hién tugng nay trong ngdn ngi,
c6 thé van dung dé xir li van dé phan dinh cic hanh vi ngoén ngit, cic
hanh vi & 16i". Mot mat khdc, thudng thdy 1a nghién citu cang nong
can thi dudng ranh gidi gita cdc ddi twong cang mo hé, nguge lai
nghién cifu cang sau sic thi dudng ranh gidi giita chiing cang dé thay.
D6i véi cac hanh vi & 161, néu viéc nghién cttu cang di sau vao ciu
tric ngir nghia thi chiing cang d6i 14p véi nhau ré nét. Thinh cdu, sai
khi€n, hita hen 12 ba hanh vi & 1&i ¢6 dudng ranh gidi chéng chéo
nhau. Tuy nhién, néu chi y dén ngudi duoce huéng loi ich clia sir kién
A trong tuong lai (Spl, Sp2 hay tap thé, nhém ngudi nao dé khong
phai Spl, ciing khong phai Sp2) thi ba hanh vi nay khéng lin vao
nhau nita.

Tinh don thoai cia cdc hanh vi & 161 theo tinh than Austin — Searle
cing la mot van dé cdn phai khic phuc. Dudi dnh sdng ciia li thuyét

hoi thoai, mac ddu da néu ra tiéu chi lap thanh cdp k€ can, nhung .
Searle bi phé phdn la tdch cdc hanh vi & 15i ra khéi ngi canh, ra khoi

hoat dong hoi thoai, mot hoat dong thudng xuyén, co ban clia ngén
ngir. Cac hanh vi & 1&i chi dirge nhin nhan tir mot chidu : tir ngudi néi
dén ngudi nghe, tir ¥ dinh clia ngudi néi musn gdy mot hiéu luc nao
dé dén ngudi nghe ma khong duge xem xét tir chiéu nguoc lai, xem

t1) X. Dé Hiru Chau. Cdch xit I nhitng hién nigng trung gian trong ngon ngir,
TC "Ngon ngid” s6 |, nam 1979.
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x€t trong m&i quan hé qua lai gilta cdc hanh vi & 15 trong mang cic
hianh vi & 181 tao nén cudc hoi thoai. Wunderlich va dic biét Francis
Jacque d& nhin thdy han ch€ ndy. Cdc tac gia nay cho ring khéng
mot hanh vi nao duge thue hién mot cach co 14p cd. Trong hoi thoai
nhiing ngudi giao ti€p va cdc hanh vi ngoén ngir duge sir dung tac
doéng 1an nhau, hanh vi nay “goi" hanh vi kia ra, ctr thé 1iép tuc cho
dén khi cudc hoi thoai két thic. Quan diém tuong tic biang 151 d6i
véi cac hinh vi & 11 12 sy phat trién tAt y&u cia 1i thuyét vé hanh vi
ngon ngir.

Theo quan diém héi thoai thi cdc hanh vi & 181 cén duge xem xét
theo kha nang : thit nhét, khéi phét 14n nhau trong héi thoai. Theo
tiéu chi niy thi cdc hanh vi & 101 c6 thé phan biét véi nhau & vai trd
din nhip hay héi ddp. RS rang 1a ¢6 nhirng hanh vi ¢6 thé dung dé -
m3 ra mét cude thoai hay md ra mot don vi hoi thoai (nhu hanh vi
hot, hanh vi chao, hanh vi tai hién) va nhimg hanh vi dint khoét chi
xudt hién sau khi mot hanh vi khdc clia ngudi d6i thoai da xust hién~
(thi du hanh vi tra 18i cdc ciu héi, hanh vi bic bd, hanh vi nhan 1&i
hay tUr chéi v.v...) Armengaud viét : "Chiing ta gip nhitng hanh vi
nam trong chudi hanh vi duge diéu khién. N6i chung, ciu hdi goi céu
tra 184, 15i phan d6i cing goi trd 151 duéi dang bac bd hay giai thich,
mot dé nghi goi sy tan déng hay khéng tdn déng. M&i hanh vi ngon
ngif trong dién trinh cia cau chuyén bi dan vao mang nhitng cau thic
vé cich lién két, do dé duge hudng mét s¢ tu do ¢é han trong kha
nang hoat dong cia minh". {2,80)

Thit hai, tdc dong dén chinh cudc hoi thoai. Néu theo tiéu chi thi
nhat, cdc hanh vi & 16i duge xem xét trong chitc nang phéi hop véi
nhau d€ hinh thanh nén t8 chitc cla cudc hoi thoai thi theo tiéu chi
tha hai, ching duge xem xét trong vai trd phuc vu cho chinh 18 chiic
ctda hoi thoai, cho mbi hanh vi & 1di dan dét nén 6 chiic hoi thoai dé,
thic ddy hay kim ham tham chi can trd, thd tiéu cude hoi thoai dang
dién ti€n. Chiing ta da ¢6 nhimg ban théng k& m& rong cic hinh vi &
16i theo ti¢u chi thu hai nay. Labov vA Fanshel ndi téi céc hanh vi

m~—r

“siéu ngdn nglt” nhw ddn nhdp, ngdt 107, tiép loi, nhdc lai, chdm ditt...
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Simclarr v Couthlar dira ra mét danh muc gédm hai muoi hai hianh vi,
trong dé co nhitng hanh vi nhw sidu trdn thidt (meta-statements) vi
dua diy (phatic) hoac diéu phdi hoi thoai nhu goi tén, khdi phdr
(starters), xin phép (bids), dand ddw, (markers), kiém tru (checks).
Gutich va Kotschi ndi t&i cdc hidnh vi tao nén van ban nhu chimg
minh, gidi thich, b6 suny, nhéc lai, 16m 1, nhin manh, chuvén dang
Ioi (para-phrase). Trong s6 nhing hinh vi ndy con c¢6 thé ké thém
cdc hanh vi nhu chat dan, trich ddu, chuyén ¥, ddan thogi v.v... Nhitng
hanh vi theo tiéu chi thit hai {a nhitng hanh vi ¢6 dich, ¢6 hiéu luc déi
véi chinh cudc thoai hay d6i véi cdc hanh vi don vi cla hoi thoai

trong hoi thogi chi khong nhim truc ti€p vae nhitng nhan vat tham’

gia hdi thoai.

Héi thoai la dia ban ¢ dé phidp lich sir (politeness) phat huy tac
dung. Theo phép dich sy, cdc hanh vi & &1 lai ¢6 thé phian chia thanh’

nhimg hanh vi de doa thé dién (face—threatening acts) va nhilng hanh

vi tén vinh thé dién (Face—flattering acts) clia ngwdi d6i thoai.

Thit sdu 1a vin.dé phéi hep gitra cic hinh vi trong mot phat ngén,
va rong ra 1a trong mdt sir kién 101 noi (speech event).

Chiing ta thudng nghl mot ciu (theo quan diém coa chiing ta 13
mét phdt ngon) che 13 s két hop cde tir ngir theo nhimg quy tic ci

phdp. Li thuyét vé hanh vi & [&i di cho thily mot phdt ngan (ciing tic

Ey mét phat ngon ngir vi) 14 sén phidm cia hanh vi ngén ngit, cta hinh
vi & 18i. Tuy nhién, néi nhu viy vin chua di. Mot phat ngon khong
phai 12 san phim cta mot hanh vi & 161 duy ahdt mi 1a san phim clia
mot toat hiinh vi ngon ngr Lién két lai véi nhau. Réi day, li thuyét hoi
thoal s€ cho biét vai trd cna cic tham thoai v6i cdu tric hanh vi chi
hudng va hanh vi phu thudc cia né. Mot phdt ngén bit ki cé thé 1a
mot tham thoai hay 14 moét bé phan cua tham thoai trong hoi thoai.
Vién dé dit ra dé nghién ciru va hién nay vin chua 6 két luan da tin
ciy 12 ngoai hanh vi & 101 chi yéu quyét dinh hiéu luc & 1o cua toan
bd mét phdt ngén, cdc bo phan khic cia phat ngoén do nhitng hanh vi
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thit yéu nio tao nén va lam thé ndo d€ phan dinh cdc hanh vi & 1oi bo
phian dé 7 Thi du mét phit ngon nhu 167 dd bo thusel mor ndm roil
that ddy ! véi nglt diéu o ba bd phan khic nhau c6 thé 1a sdn phim
cha ba hanh vi : Thong bio (T6i did bo thudc) 1ra 101 (mot nant réi cho
mot cau hdi ngdm cia ngudi duge thong bio « Bd duoc bao ldu réi ?)
va mot hanh vi cling o6 (rthdt ddy) khi thily nguai nghe to vé nghi nge
vé 101 théng bdo cia minh. Trong ba hanh vi d6, hanh vi thong bdo 1a
chu yéu.

Ciing v6i vin dé cdc hanh vi phdi hop trong mot phat ngon [a vin
dé “"da tri" — tic 1a ¢6 nhiéu hiéu lyc & 16i, tuong duong vdi nhiéu
hanh vi ¢ 16i. D6 1a truégng hop khi ching ta dung tic Alé ? véi nglr
dicu hoi khi néi vao may dién thoai sau moét héi chudng. Phit ngon
Alé 7 nay v ¢6 gid tri 14 mot 131 ddp cho mét hanh vi goi (véi nghia
la: Téi o6 ddy !) vira ¢ gid tri 1a mot cdu hoi - Af ddy ? Hoi gi 2
Tuwong tu nhir vay, phat ngon trd 181 0 Gi ddy ? cho mot phat ngon goi,
thi du nhu :

-

—Bink o1 !
—Giddy ?
vita 18 161 ddp (T nghe thdy réi ) va moét ciu hoi (Goi 16 ¢6 vide yi 7 )

Trén day la trudng hop da tri cua cung mot phit ngon. CK.
Orecchioni trong (66) lai con néu trudng hop da tri cla cling mot
hianh vi ¢ 181 nhy trong thi du ma tdc gia trich tir mét vé kich cua
lonescu sau day : )

Ba gidp viéc : Mo olif ngdl mét it 161 xin di bao cho gido sit.

Co6 hoc trd : Cdm on ba.

(Co gii ngdi xudng canh cdi ban) .

Hanh vi mdi ¢é phai déng thdi ¢6 hai gid tri, thi nhat 13 mot kiéu
hanh vi trao tang (mod), thit hai 13 mot hanh vi ciu khi€n hay khong ?
De d6 hanh vi hot ddp ciia ¢6 hoc trd cling ¢6 hai gid tri, thit nhit
héi ddp cho hanh vi ciu khién bang modt hanh vi ngodi 10i : ngdi
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xuéng, tha hai bing mot hanh vi & 11 © cdm on. Hanh vi cam on nin
hoéi dap vita cho hanh vi méi vira cho hanh vi théng bdo s& bao cho
£140 su ciia ba gidp viéc.

Cudi cing 1a vidn dé 18 chdc cua cde hanh vi & 151 trong mot sy
Kién 1 néi. George Yule dinh nghia srr kién 1 néi 1a "mét hoat
dong trong d6 nhiing ngudi tham gia tic dong lin nhau theo nhitng
cdch thitc ¢6 tinh chat quy vée nhim dat d€n mot muc dich nao ddy.
Su kign 16 ndi c6 thé duge tao nén béi mot hanh vi ngon ngit trung
tam" (90,5) va dan thi du :

Chang : Oi, Muri, rdt nurng wdap han.
Nang : Gi vdy ?

Chang : Mdy tinh minh khényg chay nita.
Nang : Hong réia ?

Chang : To khoung nghi viy.

Nang : Thé né thé nao ?

Chang : Minh ciing chdng biét nita. Té mir 1t vé mdv tinh ma.
Nang : Ni mdc ¢i ?

Chang : IBM. Ban ¢6 diing né khong ?
Nang : Hdn réi,

Chang Ban 6 givip duoc 1o khong ?
Nang : Sdn sang.

Chang : Tuyét. Cdm on.

Day 1a mét sy kién 18i néi thinh cdu khdng 6 hanh vi thinh cdu
twomg minh. Sy kién 1&i néi 12 mét khdi niém quan trong trong lf
thuyét hoi thoai. Trong hoi thoai Sp1 va Sp2 tdc dong lin nhau khong
phai thong qua nhiing hanh vi & 15i don 1é ma théng qua su t8 hop céc
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hanh vi ¢ 161 thanh nhitng su kién 161 ndi. M1 sy kién 16 néi duoc
ddnh dau (va goi tén bing tén goi cha hanh vi & 18 trung tam, kiéu
nhu s kién 161 noi sai khién, thinh cdu, hira hen v.v... Mot sur kién 1o
néi ¢6 thé 1a 6i gidn (chi c6 hanh vi trung tam va mot hanh vi hoi
dap) hoic phic hep ngoai hanh vi trung tAm (tudng minh hay ham
4n) con ¢6 nhimg hanh vi thit yéu phuc vu cho, xoay quanh hanh vi
trung tim, lam cho hanh vi trung tidm phat huy duge tan luc hiéu qui
cta minh. Thi du su kién 18i nét hita hen cé thé nhu sau :

Ngady mai, néu roi rdi, thé nao tof ciing dén tham bde. ¢6 hanh vi
trung tdm hida hen tudng minh va hanh vi néu diéu kién 13 thit yéu, hé
trg. Nhitng sir kién 15i néi phitc hgp nhu quang cdo, giét thiéu phim,
binh luan thé thao, giang 1€ trong nha thd, phong van va tr 1&i 13 mot
t6 chitc cdc hanh vi & 15i it nhiéu ¢6 tinh khuon mau, 1ap di lap lai.
Nghién ciu céec moé hinh su kién Idi néi va té chife cde hanh vi g 1i
trong cdc mé hinh do lai mé& thém mdt hudng di mdi nita cho i thuyét
vé hanh vi ngén ngir. Huéng di nay cing khing dinh viec héi thoai
héa hay tuong tic hda cac hianh vi ngén ngit, trirge hét 1 hanh vi & 1o
li budc phét trién tdt yéu cta 1i thuyét vé hanh vi ngon ngit.

Néi mot cdch téng quadt, cdn vo van nhimg van dé cuc ki khé
nhung vé6 cting hap dan dat ra cho If thuyét vé hanh vi ngén ngit mé
ra mot khodng tréi ménh mong cho viéc nghién ciu ching.

VI - HANH VI O LOT GIAN TIEP

Nhimg diéu trén day 1a vi€t vé cdc hanh vi ngon ngir (hanh vi &
16i) chin thuc, nghia 1a nhitng hanh vi ngon ngir duge thue hién ding
véi dich o 161, ding véi diéu kién sl dung cia chiing. Trong thuc té
glao tiép, mét phit ngon thudmg khong phai chi 6 mét dich o 1o, ma
“da1 bd phan cdc phdt ngon duge xem nhur la thye hién dong thai mot
6 hanh vi... Hoi thoai khong phii 1a mot chudi cic phat ngon ké tiép.
ma la ma trdn cua cac phdt ngon va céc hanh dong (actions) gin bo
vo1 nhau trong mo1 mang nhimg hign bi¢t vi phin tng... Trong hoi
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thoat. nhimg ngudt tham gia str dung ngon ngir dé thuyét giaj cho
nhau y nghia cua cic su kién hién hiru hay tiém in vay boc chung
quanh ho tr d6 it ru nhitng hé qua cho nhimg hanh dong dd qua hoac
s€ (a1 cua ho” (Labov va Fanshel din theo 66). Hién tusng ngudt giao
tiép sit dung trén bé mat hanh vi ¢ 101 nay nhimg tai nhim hiéu qua
cua mot hanh vi o 101 khic duge goi 1a hién twong str dung hanh vi
ngon ngif theo 181 gidn tiép. Mot hanh vi duoc sir dung gian tiep la
mét hanh vi trong do ngudi néi thure hién mot hanh vi 6 11 nay nhung
lui nham lam cho nguoi nghe dua vao nhitng hiéu bigt ngon ngi va
ngoai ngon ngir chung cho ci hai ngudi, suy ra hi¢u lye & & clia mot
hanh vi khic. Thi du :

(1) {Trong phong nit & ki tdc x4 sinh vién, d% 22h ma cdic ban trai
viin chua vé) :

Lan] (Mot cé gai trong phong hdi mét ¢6 ban) :
~Mdy gioréi dy nhi ?

Duyét 1 (Ban trai) :

= Théi bon nay vé nhé.

Hong ("> gdi khdc trong phong) :

= Sao voi thé, neoi chai da.

Duyét 2 ;

~Thii 6 nguoi dudi réf, mudn & cing chdng duoc.
Lan 2 :

= Bhing la trai khoa van. Sao hay tw &i the'!

hoac :
(i) (Mot ¢& bé c6 1é hé duge 10 diém 1a me cho an kem)
Conl:

—-Me i, hém nay con duoe diem mudi todn.,
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Me:
— Nhitng trévi Tanh the nay !
Con 2

— U/, me phdi gitt chinyg 161 hita chit !

G thi du tha nhat, Lan dd dang hanh vi & 11 true tiép 13 hoi dé
nham Lim cho cdc ban trai ndm duge hiéu luc 0 161 gidn Uép 1a "mai
ho ra vé&" hay 1a "duéi khéo". Hi¢u luc gidn tiép niy di dat hiéu qua
va duge Duyét "phién dich” 18 va : €6 ngwoi dudi réi. Ching ta néi
hanh vi & 131 "dudi khéo” 12 hanh vi o 15t gian 1iép.

O thi du 2, con 1 12 hinh vi & 18i trre tiép 12 thong béo nhung gidn
tiép 12 "ddi" (me mua kem cho minh). L&i dip cua me tryc tiép la
didnh gid nhung gidn tiép 14 hanh vi & loi 1r choi (161 doi hoi cha con)
hoidc gid li "hoan™ viéc thire hién diéu minh da cam két vdi con.

Hanh vi & 101 gidn ti€p dugc Austin nhiac qua va dugc Searle
nghién citu ki. Thuat ngir hanh vi ngdn ngif gian tiép (indirect speech
acts) 12 do Searle dat ra. V& cde hanh vi ngén ngit gidn ti€p, chiing ta
di viio thé gidi "néu khéng phdi 1a cia nhimg phi phép thi ciing la
ddy cam bdy : Dudi ddm c6 trwdn nhilng con rin cua nhitng cham
biém, béng gid, ngu ¥, cha biéu tugng hai mat. Phép lich sy tuyét ho
véi sur giéu cot bat tay nhaw.” (2, 94)

Cidc hanh vi ngén ngl gidn tiép 13 mot trong nhitng phuong thite
tao ra tinh mo hé vé nghia trong ot néi. Tuy nhién, khong phéi ty
fién mudn diung hinh vi & 1t trc (i€p ndo d€ tao ra hanh vi & 180 gidn
1i€p nio cing dugc. Quy tac sir dung gtan tiép cic hanh vi & 181 hoidc
viin dé mot hanh vi & 161 (truc ti€p) cd thé duge dung dé tao ra nhiing
hanh vi gidn ti€p nao 12 van dé chua duge gidi quyét dén not dén chén.

Catherine Kerbrat Orecchioni da dan lam thi du mét s6 truomg hop
sau day :

[} Hiéu luyc iryc tiép khio nghiém / Hiéu luc gidn tiép : ciu khién.
Thi du :
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— O diy khong hiit thuoe 1 ledam it thude 1i ¢ div.
—Dén nha bép hong roi 1 thav bong dén di.

= T5i doi qud ldon com di.

— Hom nay con duge diém puedi 1odn | me cho con dn ke,

2) Hiéu luc & 19 tryc ti€p : khao nghiém / Hi¢u luc & 1oi gidn tiep :
mong muén.

- Anh Tuan viee mua cho chi @y chiéc ao da. | Em ciing muén ¢6
mor chiée do da nhe chi dy.

— Hé nay vg chong Lun sé di nghi 6 Pa Lat. 1 Gid ve chéng minh
cing di Da Lat nhw ho nhi' !

3) Higu lyc & 16i true tiép - Khdo nghiém / Hiéu hic & 18i gidn tigp ;
hoi. p

— Bdc Tri dd bo dwoc thude b réi. | Con anh thi sao ?
—~ Anh chanyg lai dén roiJ Ban ¢é tiép han khong ?

4) Hiéu luc & 13 trye tiép : mong mudn / Higu luc & 161 gidn tiép -
cau khién

= Gid ai xdoh hé thang nude én nhi. | Anh xdch ho 16i thang niée.
5} Hiéu lue & 161 truce tiép : hoi / Hiéu tuc & 1ai gian tiép : ciu khién.

~ My 6 don dep sach vo chao gon lai klidng °1 Don dep ngay

sach va cho gon,
— Anh o6 thuce Id khong 7! Che téi mét diéu ! . ‘
6) Hiéu luc & I3 truc tiép : hoi / Hiéu lue & 130 gidn tiép : khang dinh.
~ My khdng fann v cad cde thi ai fam 2iChinh may lam v cdi coc.

7) Hiéu luc o 1 @ khao nghiém / Hiéu lue o o1 gidn Hép.
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Mot hanh vi khio nghiém truc tiép cé thé dong thoi thuc hién
nhiéu hanh vi & loi gidn tiép : mong udc; ciu khién, hoi. Phit ngon
truc ti€p Anh yéu em (je Uaime) duge Alain Finkelkraut phén tich nhu
sau : Arh yéu em trude hét 1a mét phdt ngén xdc tin, boc 16 mot khodi
cam, ndi 1én mot niém hanh phiic. Né ciing néi 1én (gidn tiép) mot
niém mong udc anh (tic ngodi thit nhal) mong lai & lai 1a anh (13
chinh minh) béi vi dudng nhu yéu em ma chua néi duge didu dé véi
em thi gnh dudng nhu khong con 13 ark nita. Xdc tin mot didu gi dé
¢é lién quan dén chinh minh c¢é nghia la y thitc dugc minh nhy mot
sinh thé t6n tai thuc. Phit ngon Anh yéu em con 12 mét 107 cdu khién
khan thiét, dodi hoi phai c6 su dép Gng qua lai : Hdy yéu anh (nhu Anh
yéu em) va la mot cau héi : Em 6 yéu anh khong ? Mot cau hoi day
sg hai boi vi tit ca hanh phic cba ¢nh 14 tuy thudc vao cau tra 10 clia
em (dan theo 64, 68),

Catherine K. Orecchioni chi méi din nhimg hanh vi khao nghiém,
mong muén, héi duge diing dé thue hién mot s6 hanh vi & 1 gidn
ti€p. Trong thuc t&€ giao tiép, khong chi nhing hanh vi & 10i nay ma
hdu nhu tat ¢d cdc hanh vi & 101 -- néu bang thong ké cdc hanh vi o 16
da hoan tit — déu cd thé dugc dung dé thuc hién gidn ti€p cdc hanh vi
khédc. Nén luu ¥ thém, trong cdc thi du ctia C.K. Orecchioni, ¢dc hanh
vi truc ti€p déu d vi tri din nhap. Trong thuc t€ giao ti€p, khong phai
chi & vi tri ddn nhap ching ta méi dung hanh vi truc ti€p. Ching ta
con dung hanh vi gidn ti€p dé héi dép (nha trong 18i dap cha ba me &
thi du din trén), tham chi khéng it truémg hgp ca 161 dan nhap va ca
15i héi ddp cho &1 din nhap dé déu la hanh vi gidn ti€p (nhu 151 trd
chuyén cia hai me con di dan). Cic cau hoi duge goi 13 ciu hoi tu tir
déu thudc truomg hop nay (truc ti€p 12 héi, gian ti€p 1a nhimg hidu luc
& 181 khic).

C6 thé ndi hiéu luc & 1 gidn tiép 1a cai thém vio cho higu luc &
131 truc ti€p. Muén nhan bi€t duge hiéu luc ¢ 11 gidn tiép thi nguoi
nghe trwde hét phai nhan biét hiéu tue & 1ot cua hanh vi tryc tiép. Va
hoi vi tat cad cde hanh vi & 100 hanh vi nio ciing duge diing gidn tiép
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cho nén muén su dung vi nhan biét duge cic hianh vi & 19i gidn ticp
thi phai bict 141 ca biéu thue ngit vi va hiéu lyc o [3i cua it ca cidc
hanh-vi ¢ 161. Nhiin biét duge hanth vi ¢ 101 gian 1iép L két qua cita
hoat dong suy ¥ (inference) 1ir hinh vi trie 1ép nghe duge (doc duec).

Van dé dit ra 13 lam thé nao dé€ sit dung v nhin biét duoce cdc hinh
vi ¢ 1o gidn tiép ? Theo Scarle. ciu hoi nity duge dién dat lai nhu sau :
Lam thé ndo ma mot ngudi khi néi edi gi 6 13 muon néi vé diéu do vi
dong thoi mudn ndi thém di¢u gi khdc nita ? Va lam thé nito ma mot
ngudi nghe ¢6 thé hiéu duge hanh vi ngén ngif gidn tiép trong khi diéu
anh ta nghe duoc lai 13 c4i khdc ? N6i t6ng quét van dé hanh vi ngon
nglt gidn ti€p duge dat ra tir ca hai phia : tao 1ap va ti€p nhan.

Bi c6 nhiéu tic gia nghién cdu dé trd 1& cau héi ma Searlc dat ra.
Chiing ta khoéng cé diéu kién di sau vdo cic céng trinh nghiéﬁ cliu
cua cdc tdc gia khac nhau vé van dé nay'"”
tong qudt sau day :

. Chi ¢6 thé néu mot 56 diéu

a) Hanh vi ngén ngit gidn ti€p ¢ thude rat manh vao ngit canh. Thi
du 181 mong udc Gid ai xdch hé... chi thé hién hanh vi gidn tiép cau
xin sy gitp d& khi ngudi ndi 1a mot co gdi trude mat mot ngudi con
trai dang ranh réi. Nguoi con trai ndy tuy khéng phai la gdn giii
nhiung cling khong hoan toan khic trang lifa, khiac cong dong xa hoi
v6i ¢o ta. Khong & trong nglt canh nhy vy, chic hin c6 ta sé khong
“mong mudn” mic di ¢b ta thuc su dang cén giip do.

O trén ¢6 nhéc 161 nhing hiéu biét chung gitta ngudi thye hién hanh
vi ngon ngit gidn ti€p va ngudi ti€p nhan hanh vi ngdn nglr gidn tiép.
Nhiing 1 chu thich duge dat trong ngoac don trong hai thi du (1) va
(2) trén 13 nhimg chi din vin til vé cdc hiéu biét chung giita céc chang
trai vi cdc ¢o gdi trong mot khu tap thé, gitta hai me con. Gia dinh 1a &
cic nudc on déi hay han déi, & d6 sinh hoat ban dém thudng kéo dai
dén 24 gid, hay 01 gio ngay hoém sau thi ciu hdi ¢ia Lan sé duge hiéu
la cau héi binh thuong chit khong phai 13 ciu duéi khich.

(11 X. Nouyén Dirc Din. Ngiv ddung hoc, Nxb Gido duc, 1998, (rang 66,
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b) Chiing ta di biét hanh vi ngon agir cé moét (hoac mot s6) hicu
thifc ngir vi dac trung cho nd. Trong bidu thic ngir vi, quan hé gilta
cac thanh phin (chh tir - vi tir) 120 nén néi dung ménh dé vé mat nglv
nghia véi cac nhan t& ciia ngir canh, dic biét 1a véi nhitmg ngudi giao
tiép ciing déng vai tro IFID cho biéu thire ngir vi d6. Ngit nghia cua
cdc thanh phén tao nén noi dung ménh dé ciia biéu thic ngi vi truc
1iép cang gin vdi cdc nhan t6 cia ngit cinh bao nhiéu, dac bict ta vor
ngudi néi hay ngudi nghe thi cang cé kha nang thue hién cic hianh v
gidn ti€p bay nhicu. Gid dinh trudc cdi bit v&, ba me hdi D nao
lami vé cdi bat ddy ? thay vi cho cau hoy Mday khény lam vd thi dita
nao Iam vd ? thi cau hoi thit nhat gan véi cau hoi théng thuong hon 1
cau héi thit hai. O chu héi thi hai, ngudi bi hoi may 1a ngir nghia cua
thanh phin ménh dé (chii tir) cha cau hoi cho nén hiéu luc khing
dinh, buoc t6i gidn ti€p clia cau hoi rd how. Bdi U do ndy cho nén
nghién ciu hinh vi & 160 gidn ti€p phai chit § t&i quan h¢ ngit nghia
gifta cdc thanh phin cla ndi dung ménh dé trong biéu thic ngit vi
truc tiép véi ngir canh.

¢) Chiing ta di biét mot phit ngon truc 1iép cd thé thé hien mot s
banh vi gidn ti€p. Cich néi “cling mot phdt ngdn cd thé tiém tang
nhiéu hanh dong ngoii 161" (tic hanh vi & 161 theo hé théng thuat
nglr cta chf:ng t61) khong c6 nghia ia khong ¢6 ddu hiéu phan hiét
hanh vi & 11 true tiép vA hanh vi & 100 gidn ti€p, khong ¢6 nghia la
khéng 6 gidi han ndo cho cic hanh vi gidn tiép do moét hanh vi true
ti€p thuc hién trong ciing mot phit ngon truc ti€p.

Cin nhé lai, néi phdt ngon 1a néi phat ngon ngir vi, ¢é hiéu luc &
161, ¢6 mot biéu thic ngir vi lam c6t 16i. Boi vay, phai qua phat ngon
mi nhan biét biéu thirc ngil vi vi qua biéu thite ngir vi ma nhan biét
hanh vi nio 1A hanh vi trye ti€p. Khéng phai bit cft phdt ngén nao
ciing cé thé thuc hién nhimg hanh vi gidn tiép nhu nhau. Mbi phét
ngdn — tic mbi phat ngén ngit vi, tifc mdi hanh vi o 1&i tryc tiép — tuy

(1) x. Nguyén Thien Gidp. Dung hoc Viér ngit, Nxb DPHQGHN, 2000, trang 47.
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c6 thé thyc hién m6t s6 hanh vi gidn ti€p nhung hanh vi gisn tiép mi
phat ngén hoi thuc hién vira giéng vira khong giéng véi nhig hanh
vi gidn ti€p ma moét hanh vi thi du sai khi&n thuc hién. Giéi han céc
hanh vi gidn ti€p do chinh hanh vi truc ti€p quy dinh. Béi 16 d6 dau
hiéu hinh thic clia hanh vi ngén ngi gidn ti€p 13 phit ngon ngit vi clia
hanh vi tryc ti€p. Ciing gidng nhu hién tugng tir nhiéu nghia, méi tir
khdc nhau c¢6 nhitng nghia khédc nhau thi hanh vi ngén ngit gidn tiép
cha nhitng bifu thic ngi vi (cic phdt ngon ngit vi) truc tiép khac
nhau 1a khdc nhau. Hi vong ring s& tim ra duge céc hanh vi gidn tiép
do mét hanh vi truc ti€p ndo d6 tao ra (thi du : hanh vi truc ti€p hoi
c6 thé ditng dé thuc hién nhitng hanh vi gidn ti€p nao).

Trong s8 cdc hanh vi ¢ 13, hanh vi tii hién (xdc tin, miéu ta, khao
nghiém) ¢6 biéu thic ngit vi nguyén cdp triing véi ndi dung ménh dé
(tirc ¢6 cdu tric chit ngir — vi ngit hay dé — thuyét) cho nén phat ngén
tdl hién (c&u tran thuyét) c6 kha nang thuc hién khi nhiéu hanh vi &
1&i gidn ti€p. Thi du phdt ngon : :

Ngdy mai t6i 5é dén.

c6 thé 13 mot 13i trdn thuyét, mot 15t hita hen, mot 13i de doa, mot ldi
ru ré v.v... Thé nhung, & trudng hop nay ngit nghia cia cic thaoh
phin tao nén ménh dé ¢6 tac dung loai bé mot s6 hanh vi & 130 gidn
tiép. Lo tridn thuyét

Nyay mai thdy gido sé dén.

chic chin khong thé 13 mot 16i hira hay 13 mot 13 mai rii. Mu6n nhan
biét hanh vi ¢ 16i gidn tiép, trudc hét phai nhan biét phit ngoén nghe
duge, doc duge qua biéu thifc ngir vi c6t 13 cho né, do hanh vi ¢ 1&i
truc 1i€p nao tao ra.

d) Khong nén nghi rang hanh vi ngén ngit gidn tiép 12 mot hién
tugng riéng 1€, chi do hanh vi ngén ngit tryc tiép tao ra. Trong thic
t€. né cdn bi quy dinh boi Ii thuyét 14p luan, bdi cic phuong cham hoi
thoai, bai phép lich su, boi cdc quy tic lign két, boi cic quy tic hoi
thoai va ca bai 16gic nira.
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Searle cho ring co ché clia cdc hanh vi ¢ 181 gidn tiép 13 & cdc diéu
kién sit dung cua cdc hanh vi o 19i. Thi dy, d6i véi trudng hop hoi ¢
hiéu luc gidn tiép 1a yeu cdu, ciu khién, c6 thé phit biéu thanh quy
tic nhu sau : Néu ching ta mong muén Sp2 hanh dong A (diéu kién
chin thanh) va ching ta thay Sp2 hoi di diéu kien chufn bi (Sp2 ¢é
kha nang thuc hién A) 1hi hoi Spl vé khd nang thuc hién A cé nghia
1a yéu cdu Sp2 thuc hién A. Thi dy khi thdy mot ngussi ban sip di ra
phé va ching ta dang mong muén ngudi ban dé gii cho ta mét birc
thu thi hoi :

— (Di Ha Noi} Cau ¢6 thé b ho 16 bite thu dugc khong ?
c6 nghia |a nh& ban bo ho bice thu.

C6 nhitng hanh vi ngon ngit dwoc diing véi hicu lyc & 1o gidn
ti€p va hiéu luc dé duge dung 1ap di 1ap lai, trd thanh mét thi quy
udc, ¢6 tinh chat Ja mét nghi thite ngon ngi trong giao ti€p. D6 la
nhitng cau hdi dé chao nhu Anh 6 khde khéng ? thudmg gip trong
nhiéu ngdn ngit, hodc cau hdi i dan ddy ; Di chg vé ddy ¢ ? ciing
dé chao trong tiéng Viét. Nhimmg cau héi trich méc Sao bav gic méi
vé ? Sao khéng di cho xong, con vé lam gi nia ? Tuy nhién néi
chung hanh vi & 141 gidn ti€p 12 nhitng sdng tao (tdt nhién 13 sing
tao theo quy tic). Pay 1a linh vuc cla mét loai bién phdp tu tir
{tropes) bang cac hanh vi & 1di.

Ciing nhu cdc phuong dién khic ctia li thuyét hanh vi ngén ngir,
vén dé hanh vi ngon ngir gidn tieép dang con 13 dia hat tranh fuan cla
nhi¢u quan di€m. C6 diéu chic chin né dua ta vio su séng dong.
phong p.hl'l, da dang cia hoat dong ngdn ngir trong d&i sdng binh
thudmg, no gidp chiing ta ¥y thitc duge va 1i gidi tirng budc cdi su that
sau ddy : trong giao ti€p thudng nhit, ching ta truyén bio duoe nhiéu
hon diéu minh néi ra (more to be communicated than is actually said —
G.M. Green 37.2). Khi néi vé nghia tudng minh vh ham 4n, ching ta
con trés lai vdi van dé nay.



I}

CHUONG IV

LI THUYET LAP LUAN

Trude day, lap ludn (argumentation) duge nghien ciu trong fu tir
hoe va trong 16gic hoc. Hai nha ngon ngit hoe Phip : Oswald Ducrot
vit Jean Clauvde Anscombre da dic biét quan 1am tdi ban chat ngiv
dung hoc cita lap luan.

I-LAPLUANLAGI?

I -1. Miéu ta (Khao nghiém, xac tin) va lap lvan

O trén, ching ta di néi 16i cic phat ngdén miéu ta véi ndi dung
phian dnh mot hién thuc, sy kién bén ngodi ngdn ngir bang 101 noi.
Cic phdt ngon niy 1a sin pham cua hanh vi khdo nghiém va néi dung
cta ching duge ddnh gia theo tiéu chudn logic ding, sai:

Hayakawa'"” c6 nhan xét : trong giao ti€p thong thuong - khong ké
trong cdc van ban khoa hoc - cde phéit ngoén miéu ta kiéu nhu :

~ Nha cia ong Nhudn ¢6 hai tdng.

— Con mée nay miu den.

—Troi nhiéu mdy.
c6 s6 lugng thap. Trong giao ti€p thong thuong, it khi ching ta mi€u
ta dé miéu ti. Thuémg thudng, ching ta miéu (4 mot cii gi ddy 12 dé
huéng ngudi nghe tai mot cii gi ddy nam ngodi sy vat, hién fugng, su
kién duge miéu ta.

Cat md ngudi ndi hudng ngudi nghe 61 qua théng tin miéu ta co
thé 11 mot thai do, mét tinh cam, mot su ddnh gid. mot nhan dinh hay

3 Hayakawa. (0 pense avec fes mets, Franee -empire, 1966
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mot hanh déng nio d6 cdn phai thye hién. N6i van tat, ¢di mi thong
tin miéu ta hudng té 1A moe két tuan nio dé rit 1rthong tin micu ta
dé.

Lap tan la diea ra nliing 1018 nhdm dan dar ngueor nghe dén nigt
ket lucn hay chap nhan mot két laan ndo ddy ma ngiedi néi muon dat
16i. C6 the biéu dién quan hé lap luin gifra cic phdit ngon (n6i ding
hon 1a giita ndi dung cic phdt ngdn) nhu sau :

p—=r

plalilé, r la két ludn (p, r c6 thé duge dién dat bing cic phit
ngon u,, u, v.v...)

Trong quan hé tp tuan, Hi 1& duge goi 1 fedgn o (argument). Vay
¢6 thé ndi quan hé lip fuan 13 quan h¢ giifa ludn cit (mot holic mot s6)
vai ket ludn. '

Luan c& ¢é thé 12 thong tin miéu ta hay 13 mot dinh ludt, mot
nguyén ki xir thé ndo diy. Vidu:

—Con mido nay mau den {p) (nén) rdt de so (r)

p 12 mat théng tin miéu ta.

— Mét mai thi phdi nght ngot {py ma cdu thi da lam viée lien 8
tiéng roi (Q)—3 cdn pldi nghe nhac mér lar (r).

{ vi du nity, chiing ta ¢6 hai luan ci, p 12 mot nguyén 1i sinh hoat
vi q t nhén xét vé mdt trang thdi tam sinh 1i.

I-2. Vi tri, su hién dién va té chirc cia cic thanh phan trong
[ap luin

Luan cir va két ludn 14 nhing thanh phan trong fap luan. Thuat ngit
lip ludn duoc hiéu theo hai nghia : Thif nhit, né chi su lap lun, tic
hanh vi 1ap ludn. Thi hai, né chi san phim cua hanh vi lap luan, tic
toan bo ciu tritc cia 1ap luan, cd vé noi dung, ca vé hinh thitc. Thuat

155



ngir quan hé lap luan ding dé chi quan hé giita cdc thanh phin cin
mot [&p ludn véi nhau. C6 quan hé lap luan gitra ludn e véi ludn cry
va €6 quan hé lap lugn gita ludin cir va két ludn. Lai con quan hé iap
ludn giira hai hay nhiéu lap ludn véi nhau trong mot phidt ngon, hay
trong mét dién ngon.

1-2.1. Su xudt hién ciq lap lugn trong loai hink dién ngon

Ching ta di bigt ¢S nhitng dién ngon d6c thoai (monologic,
monologique) tic dién ngén do mot ngudi néi ra, ngudt tiép nhin
khéng duge dip lai. Dién ngon doc thoai phan biét véi dién ngén don
thoai {monclogal, monologal) & ché diép ngén don thoai do mot
nguot nét ra (hode vict ra) trong mot cude hai thoai, nguoi 11€p nhén
cS thé ddp lai. Lai co dién ngén song thoai (dialogal, dialogal) tic
dién ngon ciia nhing nguoi 46 thoai néi qua lai véi nhau trong maot
cuoc hoi thoat. Dién ngon doc thoai ¢é thé & dang néi hoiic viet.

Nhing thi du vé 1ap ludn vira din c6 thé 1am ching ta hiéu lim
rang 1ap luan chi xuit hién trong mot dién ngoéa don thoai, trong mot
phdt ngén hoic trong moét vian ban viet mot chi¢u. Sy thuc lap ludn cé
thé nim trong mot phit ngon, trong mét dién ngén ma ciing ¢6 thé
ndm trong 1i d6i ddp qua lai giita cic nhan vit héi thoai véi nhau
(sau nay chitng ta s& goi 13 18 thoai, luot 1, tham thoyi, cdp thoai).
Nhimng cude tranh ludn, cdi co 13 nhitng cudc hoj thoati trong d6 Sp
vt 5p2 dua ra nhitng Judn ci din 16 nhing két ludn khdc nhau nhim
gianh phén thing cho minh. Lai ¢6 nhimg phdt ngon trong héi thoai
fuy ciing do hai hojc mot 6 ngudi khde nhau né; ra nhung tat cd déu
dan 16t cung mot két luan. Pon gian nhat 13 lip ludn sau diy cioa 3
nhan vat hoi thoai Spl, Sp2, Sp3.

Spl, : Bi D6 Som lam B, vita dong vy chear chéi, nieée biécn lai
due.

Sp2 : Gdn thanh phe’ thte phdm & a6 dit lim. Gig khich san cao
ma chia chde di con phong ma thue.

Sp3 : Néim ndo ciing di bién, chan ldm réi

156



Spl.: Khéng di D6 Son thi di déin ? Sa Pa nhé !
Sp2, Sp3 : Houan hd Sa Pu.

3 ngudi néu ra 3 loat Juln cur tat cd déu din dén két tudn "khong,
di D6 Son”.

Nhiing cudc hoi thoai trong d6 cdc nhéan vat cung héd trg nhau din
tGi cung mot két ludn sau ndy s& duge goi 13 nhiing hoi thoai déng
huéng. Cac cude hoi thoai déng hudng 1ap luin phic hgp ta nhitug
hoi thao thi du nhur vé phong chéng ma tiy, biio vé moi trudng v.v...

Trong mot cudce tranh ludn, cic nhan vt hoi thoai ¢é thé dua ra
nhiing lap luan dan téi nhimg két lugn nguge nhan. Ching ta néi
nhiing 1ap ludn d6 nghich hudng vé nhau. Méi 14p luin aghich hudng
la mot phin 1ap luan (contre—argumentation) d8i voi nhau. Dién
ngon doc thoai hay song thoai khong phéi chi ¢6 mot lap ludn ma
thudng la sy phoi hop cia mét s6 1ap ludn (va phan 1ap ludn), cdc lap
ludn dé dién 1i€n dé din dén két luan cudi cling, dich cha toin bo
dién ngén. Lap ludn thudmg vin dong trong dién ngon. Nghién ciu
mat dong cua dién ngdn cho yéu 12 nghién citu vin dong 1ap ludn cua
né. Tuyén ngdn doc lip cua Chi tich H6 Chi Minh 13 hé théng cla
nhirng 1ap ludn bé phan, cdc 1ap luan d6 lién két véi nhau, 1ap luan
trude din dén 1ap ludn sau, til ci tao nén mot van dong di 161 két luan
cudi ciing :

"Nitoe Vidt Nam o6 quyén Intdng it do va doc lap, va sie thar da
thanh mét meoe v do, dée ldp. Toan thé dan téc Viet Nant quyeét dem
tdar ed tindy than ve lye hiong. tink mang va ctia cdi dé giit vitug quyén
1 do va doe lap ay "

Trong van dong lip Iuan nly trdt ty trude sau cia cic lip luda bo
phan khéng thé thay déi.

L&i cla 6 Kigu ndi véi Kim Trong khi unh ching "cé chién hi
i 12 mot dién ngon don thoat ma ket luan cudi cling vira 12 mot 16
"de doa” :
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Gieo thoi tricdne chang giit gicng,
B¢ sau nén then cing chang hdi ui 7

(Ciu hoi €6 hanh vi gidn ti€p 12 de doa : néu ching ta khong ri
kinh nghiém cua vu gieo thoi ngay xwa mi cit "1am 161" thi thi€p budc
phdi hanh dong nhu ¢ gii ngdy xuwa, ném thoi viio gita miit Ta Con.
Thiép khéng lim nhu vay, sau niy thiép s& then véi chang, hanh phic
dol ta s€ tan v&. Thiép ¢6 gico thoi thi Khong chi vi thi€p ma con vi
chinh ching nia diy.)

Vi 1a mot 16i hita hen ngot ngao -

Coni thén it lai dén boi o6 khi.

K& ludn nay 13 hé qua it yéu cha cdc lap ludn bo phan ma Kién
néi ¢ truge. Cic 1dp luan trude di van déng mot cich hop 1 dén két
luan tong thé cudi cling nay.

Sau day Ia thi du vé€ vin dong lap ludn trong mot cude déi thoai
gitra hai ¢6 sinh vién tam dit tén 1a Hoa vi Tam.

Tam 1 : Yéu drwong bay gir nhat nhéo. Toan nhimg chivén vé vin.

Hoa 1 : May nhat thi 6 . Yéu ciing hay chd sao.

Tam 2 : Huy hdm gi cdi 116 dv. D ec. Tuo thi phdi hoc codi dé.

Bao nhiéw chi oe gidi ot la gidi, yéu vao la hoe dét ngay.

Hoa 2 : Bdy ld mdy ba khéng ¢6 bdn Iinh &y clir. Tao quen mot
chi, ehi nay mdi dau hoc cing hinh turong nhimg véu
mar anh, anh nay hoc gioi cwe. Thé la hai anh ohi gitp
nhaw ciing 1ién.

Tam 3 : Nghe cit nhue b tiéu thuyét dy. Lam gi ¢6 chuyén dy.
Hoa 3 : Swo may cue doan thé'? May khéng tina ?

Tam 4 : Bia diir. Tao ma yéu vao thi chi 6 hoe dét di thoi. Yéu la
phdi lo ldng nay, suy nghi nay, mér cd nguci. ROi khong
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may nd Ho thi cé phai om ca thang v chie. Tao cha dar

mes dami ddn vio day.
Hoa 4 : Yéu cling 6 cdi hay chir. Bugc dia dane sicong quda con gi,

Tam 5 : Oi dao, tao thém vde v. Mda tao thdy thank nién bdv uio
toan thing do hoi, tinh twome. Anh o ticdng unh 6 cdi
xe mdy la to ldm day, di déu mat ciing vénh vic lén.

Hoa 5 : Thai tao chang thém néi vor may niiu. May bdo thi lam
May lanr nhir ai eling xau cd.

Tam 6 : Chir con gi nitu, may mudn yéu thi di ma yéu. Tao thi chiv *
thor.

Hoa 6 : Noi thé théi crat bay gic ai ré dai ma di véu duong. Co
" - - LY o~ 3 4 . . + M

mudn yéu bdy gia cling chang ¢ ma nao nhom ngd. Yéu

ciing phai tiy tiimg hic chir, P

Tam 7 : Tao thi e phai hoco xong dd
Hoa7:0.."

Trong cude d6i thoai nay, tir Tam 1 d&n Tam 6, tit Hoa | dén Hoa
5 timg doi 161 thoai 1ap thanh timg cép lap luan - phan lap luan. Mac
dau Tam va Hoa ¢6 nhitng ¥ kién khdc nhau vé chuyén yéu duong
trong lic con di hoc nhung cudi cling ho ciing di dén mot kék luan
(Hoa 6) dir 1a két luan cé tinh mién cudng. Tir Hoa 6 tro di, khong
¢on phai lap luan nia, 1ap luan cha timg ngudi (Hoa 6 va Tam 6 roi
Hoa 7), déng hudng v&i nhau. Trén day ta tém luge van dong lap luan
cua timg ngudi va cua toan bé cudc hoi thoai. Lap luan cé van dong
thi cugc héi thoai moi khong dim chan tai chd, méi ¢ tinh nang
dong.

{1) Din theo Chu Thj Thanh Tam. D¢ thi dien ngdn : Si cény tic ol thoai dé
hinkt thanh &6 i didn ngén va cide henh i ddn thap d6 w4 dién wgon, Loan an PTS
Nt van, HN, 1V95,
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1-2.2. Vi tri va su hién dién cua cdc thanh phdn lip ludn trong
lap ludn

Trong mét 1ap ludn, két luan c6 thé & vi tri ddu, vi tri giita hodc
cudi cia luan cik. O Tam 1, ket lidn : Yéu dwong bdy gior nhat nhéo
ding trude fugn o : todn Id chuyén vé vdn. G Tam 2 két luan tao thi
phdi hoe cdi dd 6 gitta hai ludn o fray hém gi cdi tro dy, dd ec va buo
nhicu chi... yéu vao la hoe dot ngay. O Tam 3 két luan lam gl o
chuyén dy O sau ludn ctt nghe cir nhie tiéu thuyét J&v. Sau luan cit 13 vj
tri thuong gap trong 1ap luan cna két luan.

Trong mét lap luan, cdc thanh phéan luan cd, két luan cé thé€ hién
dién tudng minh, tic ¢6 thé duge néi ré ra. Tuy nhién khong it nhing _
truong hop trong dé mot luan cir hay két luan ¢ thé ham an, ngusi
1ap ludn khéng néi ra, ngudi nghe tu minh phai suy ra ma biét.

Cé doan doi thoai sau day :

Spl {(mét co gai) :

—Anh 01,161 nay chiing minh di xem ban nhac "Tam ca do tring” di !

Sp2 (chang trai) :

= Doan ndy ¢ lai Ha Noi nhitng mét thang kia ma. Vd lui anh trét
nhan 130 voi mdy thang ban réi. Anh khong mudin em b gé ho.

Sp2:

~Conem H Van 4 thi suo ? Khéng go hé cha ?

O a1 thoai cta Sp2 két luan tir chdi 101 ra coa c6d gii & dang ham
4n. Sp2 da dua ra hai luan e, thd nhat 1a : Doan nay & lai Ha Noi
nhitng mét thang va thit bai = anh khéng mucn em bi g6 b vi unh da
nhdn 11 di xem vor ban trai. Hai luan ¢ nlly 1w minh eiing 1a hai lap
luan Dodn nay ¢ lui Ha Noi.. 1a mot lap luan. Diéu nghe duoc b
fudn ctr, két ludn cia luan e ndy "khong di xem hém nay vi con thiv
glan™ 13 két Judn &n. Lap luan tha hai : Vi lai anh tr6t nhan 107, anh
Kheang muon em hi g0 ba phie tap hon, Andr it phdan toi di veai mey
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thdng ban 1a ludn c&. Luan c& nay dén téi két luan ham 4n : "Em di
véi anh ma ¢6 ban trai thi em s€ bt go bé". Cdi két luan ham 4n nay
dén lugt minh, dong vai trd luan cit cho két luan anh khéng muicn em
hi go b6, Két ludn chung cia 141 thoai ctia Sp2 1a do hai luan ¢t ham
4n ma c6 va hai luén cif ham 4n nay ty than lai 1a nhitng két luan ham
4n bo phan.

Mot chang trat néi voi mét ¢6 gdi nhu sau :

Anh yéu em vi tinh yéu cua anh doi véi em nén anh sé yéu em mai
mdi.

Lap luan nay ¢6 két luan 1a anh yéu em mdi mdi, dic biét quan yéu
trong két luan nay 1a tir mdi mdi. Bang két luén niy, ching trai muén
“théng bao" cho c6 géi bigt long thiay chung cua minh (mdi mdi).
Quan hé 1ap luan & day nhu thé ndo ? Lap luin nay ham 4n mét luan
ctf : D6 1a luan ¢t "tinh yéu cba anh d6i véi em khong bao gid tan
phai”. Luan c nay ham 4n. C6 thé khoi phuc cic thanh phin ddy du
cua 14p luin nay nhu sau :

Anh yéu em vi tinh yéu cia anh ddi véi em (chir khéng phdi vi tinh
véu cua em doi voi anh).

ma Tinh yéu cua anh doi véi em la mdi mdi (Vi 13 cda anh nén anh
biét 12 né s€ mdai mdi)
cho néa Anh 56 yéu em mdi mdi.

Diéu quan trong 1a, di két luan hay luan c ¢6 thé ham 4n nhung
vé nguyén tic, ngudi néi phai thé nao cho ngudi nghe can ¢ vao ngl
canh, vao ng6n canh, vao nglt hudng c6 thé ty minh suy ra ma nim
bit 14y két luan (hay luin c@) 4n. R4t nhiéu nhitng k&t luan hay luan -
cit him dn do hanh vi ngén ngir gidn ti€p tao ra. Thi du, ching trai c6
thé thuc hién hanh vi tir chéi di xem bing mét 13i tri hoan. Néu chang
trai n6i : Poan nay & lai Ha Noi nhitng mét thing kia ma, ching ta
khong can di xem hdnt nay. tht hanh vi théng bdo viéc doan nay con &
lai HA N6i moét thang khéng ¢6 hiéu luc tir chdi gian tiép nita. Ciing

11 - BC ngdn ngir - A _ 161



nhu hanh vi ¢ 161 clia dita bé Hom nay con duge diém mudi vé todn.
s& mét hiéu qua gidn tiép "ddi hdi™ néu né tuimg minh héa hanh vi
doi hoi bing phéat ngén, thi du : Me mua kem cho con di. Vé mat lap
lugn, hanh vi & 101 gidn tiép thudng 13 két luan ma ndi dung cla
nhing phdt ngdn ngit vi tudng minb 1a luin cd. Vi ngudi néi doan
ring ngudi nghe cla minh cé thé tr suy ra két luin dugce cho nén méi
ding lai & hanh vi tric ti€p ma khong hoan chinh phdt ngén cla mlnh
nita bing viéc tudng minh héa hanh vi gidn tiép.

Ngudi nghe cang phai vit va, ton nhiéu céng siic, cang phai huy
dong nhiéu quy tic, nhiéu nhan t6 giao ti€p dé tim ra nhing thanh
phdn ham 4n (nhitng hanh vi gidn tiép) cha lap luan (nhu trudng hop
phét ngén anh yéu em vi...) thi lap luan cang hap dan.

1-2.3. Tinh phirc hop ctia t6 chitc ldp ludn

Nhitng diéu néi trén cho thdy tiéu chi dé xdc dinh mot 1ap luan la
két luan. Hé tim ra dugc mot két luan 12 ta ¢6 mot lap luan.

C6 nhimg lap luan don, ¢é nghia 1a 1ap luan chi ¢6 mét két luan,
cac thanh phin con lai déu l1a luén ctr. Tuy nhién thudmg gip 1a nhitng
lap luan phic hgp. Tam cho ring lap luan phitc hop cé hai dang
chinh, biéu dién nhu sau :

pl,ql —3r1 —32—3r3—R
pl,ql —3r!

p2,92—3 r2
p3.q3—3 3 R

pn, qn —3m
Trong mé hinh nay, R 1a két luan chung, rl, r2, r3... 1a nhitng két
ludn bo phan. M6 hinh thit nhit c6 nghia 1a tir ludn cii pl, ql ta cé két
ludn i ; rl déng vai trd lugn o dé cé két luan r2 ; r2 déng vai trd

luan ci dé cé két luan r3, ¢ thé ti€p tuc cho dén khi ta ¢6 két lusn
chung, téng thé R. M& hinh nay dd gap trong 1ap luan Vd lai anh chér
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hen véi mdy thang ban réi (p) di vdi ban trai cia anh, em 56 hi go bo
(rl) — Anh khong mudn em bi go bé (r2).

M6 hinh 12p lusn phitc hop thi hai a mé hinh ciia toan bé 14p luan
chia chang trai. C6 thé biéu dién mo hinh 14p ludn 46 nhu sau :
Liap luan bo phan 1
Poan con ¢
lai mét thdang (pl) —3 Hoém nay
chua cdn di (r])

. Lap luan bo phan 2 Hom nay anh
em di xem khong di (R)
hi g6 bé (p2) —3 Anh khéng

mudn em di

hom nay (r2)

Khong cé dién ngdn nio khong phai 13 lap luan, 1ap luan don gidn
hay phitc hop. Tu tudng chii dé clia toan bo dién ngon c6 thé xem 1a
R 1én vA tr tudng chii dé ciia timg doan hop thanh dién ngén 1A nhiing
r. Méi doan [a mot 1ap luan bo phan, tdt cd hop lai lap luan 16n,
chung cho toan bo dién ngén. Mot cich hét sic so gidn, ¢ thé xem
cdc chu chi dé (tudng minh hay ham dn) cla timg doan ciha dién
ngoén 1a nhitng r ma cdc ¥ trinh bay trong doan phai din t6i. Cén chi
¢ trong mot dién ngon, khéng phai tét cd céc két luan bd phén r (titc
1ap luan bo phan) déu déng hudng cé nghia la déu din 16i R. D€ cho
dién ngoén c6 sitc thuyét phuc, cé khi ngudi néi, ngudi viét phdi dua
ra cic phan lap luan d€ rdi bac bo phan 1ap luan dé (thi dy trong 10
thoai ctia ¢6 Kiéu di dan, ciu luc bat :

Vé chi mét déa yéu dao,
Vuon héng chi ddm ngdn rdao chim xanh.
ia mot phan 1ap luan so véi két luan t8ng thé 1a : Chang phdi tinh lai,
dimg ¢6 hém xom ! Phan 1ap luin nay dua ra dé réi b phan bic ngay :
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Pd cho vao bdc hd kinh,

Bao tong phu ldy chit trinh lam ddu.
Ra tudng trén Boc trong ddu,

Thi con rgwdi dy ai cdu lam chi.
Phdi diéu din x6i 0 thi,

Tiét trim ndm nd ho di mét ngay !)

Dién ngoén cang dai thi lap luan cang phirc hop (day 1a ndi vé sé
lwong cédc lap luan bo phan, khong néi vé t chic néi tai cha mdi lap
lugn bo phan). Hai mo hinh 1ap luan trén ¢6 thé ta cin ci &€ tim hiéu
t6 chitc lap luan cla cdc dién ngon.

1-2.4. Lap ludn va thuyét phuc

C6 thé néi, 1ap luan va van dong lap ludn 13 moét chién luge hoi
thoai nhim dén dit ngudi nghe, ngudi doc dén chd nam bit dugc cai
két luan ma ngudi 1ap luan muén di téi. Lap luan 12 mot hanh vi & 1o
¢6 dich thuyét phuc. Tuy nhién khong nén déng nhat thuyét phuc va
lap Iuan. Khéng phai ci 14p luan la thuyét phuc dugc ngudi tiép nhan.
Aristote néi t6i ba nhan t6 phai dat dugc dé€ 131 néi cha minh thuyét
phuc duge ngudi nghe. D6 12

logos : nhan t6 1i 18. Muén thuyét phuc duge phai 6 Ii 1€

patos : nhan t6 xic cam. Cé 1i chua di dé thuyét phuc. Loi néi
phai gay ra duge tinh cam, thién cam cia ngudi ti€p nhan.

ethos : nhan 6 tinh cich, dac diém tam 1i, dan tdc, vin héa cua
ngudi ti€p nhan. Loi néi ching nhimg phai cé li, phai ¢6

tinh cam, gay dugc thién cdm ma con phai phil hgp véi SO

thich, tinh cdch hoac truyén théng dan tdc, vin hda cla
ngudi ti€p nhan. '

Kha nang thuyét phuc ciia 15i néi, cha sy néi nang (ké ci diéu bg,
cir chi) clta minh thy thudc vio chd ching ¢é héi di ba nhan (6 trén
hay khong. Lap luan chi 12 mot diéu kién dé thuyét phuc, con két
luan cé thuyét phuc duge hay khong 12 viéc khic. Theo quan diém
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ngt dung hoc, hiéu qua thuyét phuc ctia mot lap luan 13 nhén t6 thuoc
hanh vi muon 1&i cho nén khéng thuéc pham vi nghién ciru ciia ngit
dung hoc.

Il - BAN CHAT NGU DUNG CUA LAP LUAN

Trong logic c6 phép quy nap va dién dich. Quy nap hay dién dich
déu 1a di tir ludn c dén két luan. Né&u di tir luan o cuc bo dén két
luan khéi quat thi ta cé quy nap, néu di tit mot tién dé (premise) khii
qudt d€ suy ra két luan cuc bo thi ta ¢é dién dich. Néi téi lap luan
thudng 12 noi t6i suy ludn theo dién djch va ta thudng nghi ngay dén
16gic, dén li ludn, dén dién ng6bn nghi luan.

Ding 1a, trong vin nghi uan, tic loai van bdn lam viéc véi cic y
kién ¢6 van d¢ then chét 1a 1ap luan. Tuy nhién, l1ap lusn cé mat khép
noi, trong bat c dién ngén nao, dic biét trong cic dién ngoén ddi
thudng. Thi du, khi mua ban, ngudi mua phai 14p luan dé két luan gis
moén hang ma minh tra 1a phai ching con ngudi ban lai phai lap luan
rang gid mon hang minh néu ra cho khéch 1a hop 1i. Hon thé nita,
khong phai chi khi nao cdn phii }i luan, tranh luan v6i nhau ching ta
mdi 1ap ludn. Khi chiing ta k€ lai mot sy kién, miéu ta mot hién thuc,
chuing ta ciing thirc hién mot van dong 1ap luan. Nhu viy ¢6 nghia la
cdn phan biét 1ap luan logic véi lap luan doi thudmg,.

O muc L1. chuong I chiing ta da néi ngir dung 12 linh vic cla ngit
nghia khong thé ddnh gid duoc theo titu chudn ding — sai logic.
Chimg minh ban chét nglt dung clia lap ludn doi thudng 1a chimg
minh ring né khéng bi chi phdi bai cdc quy téc, cdc tiéu chudn dinh
gid cha 1ap lusn légic va chimg minh ring gid tri cdc ndi dung miéu
ta dugc dua vao trong 14p luan doi thudng khong phai & chd céc noi
dung nay ding hay sai so véi thuc t€ ma 13 & gid tri cda né déng gép
vao 12p luan véi tu cdch 1a nhimg lugn cf cia 1ap luan doi thudng.
O. Ducrot va J.C. Anscombre d3 1dm viéc trong céc cong trinh vé lap
luan cia minh theo huéng néi trén.
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11-1. Lap luan va logic

Tam doan 1un la cdu trdc dién hinh cla 14p luan dién dich logic.
Tam doan ludn gom mot dai tién dé (major premise), mot tiéu tién dé
(minor premise) vi mot k&t ludn (conclusion) suy ra tlr hai tién dé
trén. Tam doan luin thudng duge din lam thi du trong cédc sach légic
hoc 1a tam doan ludn sau day :

Tdt ¢d moi nguoi déu phdi chét (dai tién d8)
Socrate la nguoi (tiéu tién dé)
Socrate phdi chét (két luan)

Lap luin doi thudng cling cd ciu tric cha tam doan ludn légic nay.
Thi du ¢6 tam doan luén d&i thuong nhu sau :

Hang héa cang ré thi cang nén mua

Chiéc xe nay ré ’

Nén mua chiéc xe nay.

Phét ngén thuémg gap nhu : chiéc Dream nay gid ¢6 13 triéu, mua
dugc ddy 13 da dua vao tam doan Juln néi trén.

Vi ¢6 sir déng nhat vé cdu tric nhu viy cho nén ching ta thudng
dong nhat 1ap luan doi thudng vai tam doan luén logic.

Thuc ra tam doan luan cia lap luan doi thwdng khdc véi tam doan
luan logic & nhiing diém sau day :

1) O tam doan luan 16gic k€t luin 13 he qua tat yéu cla dai tién dé,
tiéu tién dé va cla thao téc suy dién. N&u dai tién dé ding, tiéu tién
dé ding va thao tdc suy dién ding thi két luan tat yéu phai ding. Két
luan Socrate phdi chét khong thé bic bd bdi vi tién dé 14t cd moi
ngudi déu phdi chét va tiéu tién dé Socrate 1 nguoi da diing. Tinh
ding sai cla k&t luan trong mot tam doan ludn l6gic do tinh ding sai
clia cac tién dé quyét dinh. Mot két luan logic chi ¢é hai khd ning
hoac ding, hoac sai, ding hay sai khong ll}é bi bdc bd, cd nghia la
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néu két lusn logic di ding thi khéng thé 1ap luin dé chimg minh
ring né sai. Nguoc lai néu nd da sai thi khong thé chiing minh ring
noé ding. .

Tam doan luan ddi thudng thi khong nhyu vay. Dai tién dé khong
phai 13 mot chan if khoa hoc, khich quan ma la nhitng "1& thudng”,
nhitng kinh nghiém séng dugc dic két lai dusi dang nguyeén li cho
nén ching khong t4t yéu ding. Dai tién dé tdt cd moi nguoi déu phdi
chét khong thé cé mét dai tién dé khéc trdi nguge, mau thudn véi nd,
con "dai tién dé€" hdng hda cang ré thi cang nén mua c6 thé bi pha
dinh bdi "dai tién dé" khdc thi dy dai tién dé cua reé la cua 6i, hang
qud cii, hang chdt lugng kém thi khong nén mua. v.v... Vi 1€ thuong
nay c6 thé trai nguge véi 18 thudng kia nén méi cé hién tugng da ndi :
lap luan doi thudng c6 phin lap luan. Lap luén 16gic khong thé cé
phan 1ap luan. Chiing ta khong thé dua ra mot phan 13p luan cho 14p
luan vé& Socrate, trong khi d6i v6i 1ap luan : nén mua chiéc Dream
nay vi né ré c6 thé bi phi dinh bdi 14p luan thi du : Chiéc Dream ndy
gid 6 I3 triéu, ding mua. Cia ré la cta 6i ma, v.v...

Kém theo hién tugng cd phan 13p luan 12 hién tugng trong mot 1ap
luan d&i thudng c6 thé din ra hang loat lugn ci ciing mot két luan, thi
du, ching ta c6 thé ndi : Chiéc xe ndy ré, chdt lugng con 161, ddng ki
chinh chi, s6 bién dang ki lai dep, rdt nén mua !. "Gid re, chét luqng
con t6t, dang ki chinh chi, s6 dang ki dep” 1a bdn ludn cif cing din
t6i két luan "nén mua”. Lap huan 16gic khéng thé nhu vay. Mot két
luan ding l6gic thi chi cdn mot luan ci, trong mot lap ludn logic,
khong thé din nhiéu luan ct cho cing mot két luan. Hai déc tinh cé
phan 1ap luan va ¢6 nhiéu luan ci gop lai thanh tinh tranh bién cia
lap luan ddi thudng (polémique). Lap ludn logic néu di dung thi
khong thé tranh bién.

Lap luan doi thudng lai ¢é thé chdp nhan nhitng két luan c6 vé phi

i6gic. Nhimg phat ngén sau day 1a rdl binh thuong, khong ai cam
thay "vo li" :
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Spl : Com xong roi chir ?

Sp2 : Xong roi u. Chuir xiu nita théi g.
hodac

Spl : Nghi chi ?

Sp2 : Dang mdi viéc nay, khong ¢6 thi gio nhung uéng vér unh li
ca phé ciing chdng sao.

D61 v6i mot ddu 6c 1ogic "tinh téo” chit ché thi phat ngon clia Sp2
¢é méau thuln néi tai : DA tuyén bs xong réi ma lai cdn néi chit xiu
nita thoi, da tuyén b 1a khong ¢6 thi gid ma lai con néi cd thi gio
ubng vd phé véi ban. The nhung, bdi vi day khong phai 12 1ogic ma la
doi thutng cho nén quan hé 14p luan gilta xong réi v&i chiit xiu nita
thoi, giita khong o6 thi gid v6i udng véi anh mot Ii ca phé vin chip
nhan duge bdi vi cdc luin cf nay khong phi dinh 1in nhau ma, nhu
ching ta s& biét & sau, ching déng hudng 14p luin véi nhau.

. Trong lap ludn l6gic, cdc luan ci (tikc dai tién dé, tiéu tién dé) va

két luan phai dugc dién dat bing mot ménh dé trin thuyét. Chi phat
ngon (biéu thic) ngif vi clia hanh vi tdi hién (khao nghiém, xéc tin,
miéu td) méi ddm nhiém duge chite nang lam céi bidu dat cho cdc
thanh phdn cla tam doan luan, cia cdc suy luan légic. Trong lap ludn
d&n thudmg khong phai nhu vay. Déng vai trd cdi biéu dat cho cic
thanh phan cia 14p luan, ngoai phét ngon tran thuyét con cé thé 1a
phdt ngén cha cdc hanh vi & Wi khéc, tham chi chinh hanh vi & 1&i
cling c6 thé 1a fuan cif hay két luan cba mot lap luan.

—Sdng bdnh mdt ra roi, day di !
~ Con mdy thuéc nitu, 6 lén, c6'lén !

Spl ~ Ngdy mai chiing t6i sé lam 1é thanh hon cho hai chdu, moi
hai bdc sang di ming cho hai chdu.
Sp2 — Thar hdn hanh, hang xém ling giéng véi nhau, thé nao

ching 16 ciing sang.
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va Gié néi 1én réi !... Phdi c6 ma sdng thoi !

(Le vent se leve .. II faut tenter de vivre. P. Valéry)

Ddy di 1a hanh vi diéu khién, ¢d Ién, ¢& Ién 1a biéu thiic ngif vi cé
vil, moi hai bdc sang du... vita 13 hanh vi méi, vira 13 phit ngdn moi.
Thé nao ching i ciing sang 12 hanh vi va biéu thitc ngif vi nguyén
clp "hia". Phdi ¢4 ma séng théi 13 hanh vi "khich 18"

O. Ducrot nhan xét rdng céc ciu hdi khép, tiic ciu hdi chi ¢ hai
cach tra 151, hodc tra 151 €6, hodc tra 1 khong (da / chua ; réi / chira)
c6 hiéu luc 1ap luan nhat dinh. Diéu kién thdéa min (diéu kién chudn
bi va diéu kién chan thanh) clia cdc ciu héi 13 ngudi héi thuc su
khong bi€t xay ra kha nang nao cla sy kién duge héi bing cau hoi c6 /
khong va thuc sy mong muén dugc tré 191 dé giai tda trang thai khong
biét d6 cua minh. D&i v6i nhitng ciu hodi ¢6 / khong ngudi hdi ban
khoan gilta hai kha nang clia su kién, thit nhat 12 kha nang +r (trd 1
bang 6 hodc bing dd hoac rdi) va thi hai 12 kha ning —r (tra 15i
bing khéng hodc chuu). Ducrot cho ring nhiéu khi trong mot 1ap
tuéin, ngudi héi dua ra ciu hot khép khong phai do ban khoan khong
bi€t kha ning nao (c6 khi anh ta di bi€t kha niang nio xay ra réi, tic
vi pham di€u kién chan thanh) ma dé huéng ngudi nghe khong phai
vé phia +1 ma vé phia —r, tic vé phia trd 13i bing mo6t phdt ngén phi
dmh. Néi cdch khic, cau héi khép c6 thé déng vai trd 1a thanh phin
cda 1ap ludn doi thudng va higu lyc 14p ludn cha cau hdi khép 1a phat-
ngon tra 10i —r (trd 16i bang khong hay chua) ham 4n. Thi du cau hoi -

Mg gia, con dai, vo ém, cdu 6 ¢on nhon nho dugc nita khéng ?
chic chin ring & cau hoi ndy, ngudi hdi di biét cau trd 11 12 khéng.
Lap lu4n nay dién dat lai thinh cau trdn thuyét khéng dinh nhu sau :

Me gia, con dai, vg 6m cdu khong (thé) nhon nho dvoc nita.

Néu ngudi duge hoi trd 14i :

C6. Me gia, con dgi, vg 6m, t6i-nhdn nho duoc.
thi 1ap titc 14p lugn clia ngudi hoi sé thanh vo nghia. .
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Trong Chién quéc sach, cau hoi ¢6 / khoéng 1a mot bién phip tu tir
ma cdc nhi du thuyét thuong sir dung dé budc déi phuong phai tir bo
mot ¥ dé chinh tri nao d6 cia minh. Thi du Tan Vién Dién 12 tudng
cua nude Nguy duge vua Nguy sai sang nude Triéu ciia Binh Nguyén
Quan dé€ khuyén Nguy ton Tan (1 thudc vio nudc T4n, khoéng chéng
lai T4n nita). Binh Nguyén Quan d3 xiéu 1dng, ¢é ¥ muén khuyén vua
Triéu d4u hang nha T4n. Bi€t nhu vy, L6 Trong Lién, mét tring s7,
sang Tri¢u ra mit Binh Nguyén Quan, héi :

— Nguoi ngoai dudng néi ngai sdp muu t6n Tdn lam dé, viéc dy cé
khéng ?

T4t nhién Binh Nguyén Quan tra 18i phi dinh, dé cho Tan Vién Dién
xii giuve.

Binh Nguyén Quan liing tling tra 1%i :

—~Thdng (tén hity ctia Binh Nguyén Quan — DHC) nhu con chim sg
cung, hén phdch da lac réi, con dam néi gi niga. Viée dy la do vua
Nguy sai tuong qudn Tdn Vién Dién sang néi dé théi.

Thé 12 L& Trong Lién gap Tan Vién Dién hoi :

~Tdn ma xung dé'tat lai thay déi cac dai thdn cia chu hdu, dudi
nguor ghét ma dung ngudi yéu Ién, lai dem con gdi lam vy cdc vua
chu hau, vua Nguy chdc con yén on ma & ngéi khéng ? Ngay nhu
tuong gudn 6 con giit duoc teoe 16e khong ?

Can héi cha LS Trong Lién khién Tan Vién Dién phai dimg day.
vai hai vdi v hida s& ndi vdi vua Nguy hiy viéc ton Tan. Dudi day ia
mot thi du ¢6 tinh téng hop. Trong truyén ngin clia Nam Cao Nhiing
truyén budn khéng mudn viér ba vg cQa nhi van gio lén khi thdy nha
van mdi budc chan vé nha da ngdi vao ban sing tdc (v quyét tim
kiém tién cho vo vi vg vira bl ngudi lang cing 1én Cao véi minh gianh
mat bong sgi (phiéu phan phoi sgi) :
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— Gidi oi lg gioi 1 C6 chéng con nha ndo thé khéng 7 Chi vdc c¢di
mdt lén nhu con trau nghénh sudt ngay. Chdng nhin réi dén cdi gi.
Dé cho con dn ddt ngodi sdn kia kia...

L1 gao thét cha ba vg 12 mot 1ap ludn 16n ma két lugn R 1a hanh
vi cAm thdn Gidi o la gioi ! Day 1a moét 14p luén phitc hop, véi 1ap
tuéin b6 phén thit nhat 12 CAf vdc mdt.. kia kia... trong dé rl 12 chdng
nhin réi dén cdi gl va hai luan ci ciing 13 hai hanh vi & 161, mét 1a day
nghién': chi vdc mat lén nhit con trdu nghénh suét ngay, hai 12 nhac
nh& ngudi nghe lwu ¥ dén hién thyc bén ngodi : d¢ cho con dn dat
ngoai sdn kia kia... K& luan rl lai duge ding 1am luan cif cho két
lyan 12 : Cd chdng con nha ndo thé khong ? Két ludn ndy 12 mét cau
hdi ¢6 / khong va gid tri cta nd hin 13 & phia trd 16§ "khong chong
con nha nao thé ca". Chinh vi cich xi su ciia chéng ba ta 1a duy nhat,
"v6 tinh" theo quan di€m cla b ta nén b2 ta mdi byc minh gao lén
Gidi oi la gidi. K&t lugn R Gioi o1 la gigi 1a mot hanh vi & 14, viée
phét ra hanh vi cam thin nay (gao thét d€ trich phan) duge bién ho
béi cée ludn o rl va r2. Gia dinh khi nghe ba ta hoi Cé chdng con
nha ndo thé khéng ? mot anh hang xém vé vin nao dé nghe dugc,
tung timg trd 180 : C6, dan 6ng nhu chéng ba thi khéi. thi ba vg s&
dién ti€t hon va anh ta s€ bi chiri 1ay.

Chi 1ap luan ddi thudng, khong phai 1ap luan légic méi chédp nhan
céc hanh vi & 181 va cédc biéu thitc (phdt ngén ngi¥ vi) lam thanh phin.

I1-2. Lap luian va mién ta

J trén, ching ta di néi t6i ndi dung miéu ta ciia dién ngédn, clia
phét ngon. Noi dung miéu ta c6 thé 12 ndi dung ménh dé clia cic phit
ngon ngi vi. Ching ta ciing da biét noi dung miéu ta thugc pham vi
nghia hoc hiéu theo nghia hep, c6 thé danh gid theo tiéu chi ding sai
l6gic. Mot noi dung miéu ta c¢6 thé duge ding 1am luan cif cho mot
lap luan doi thudmg. Vay mu6n ching minh 1ap luin doi thudng 1a
véin dé cha ngit dung hoc thi ngodi viéc ching minh cdc thinh phéin
ctia né khic véi nhitng thanh phdn ciia 1ap luin 16gic, cdn phai chimg
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minh gid tri cia ndi dung miéu ta trong lap luan doi thuémg khong

phai duge ddnh gid theo tiéu chi ding sai logic.

Oswald Ducrot da phdt hién ra ring ¥ nghia dich thye, ciing tic 1a
gid tri dich thyc cha mot ndi dung miéu ta la gid tri 14p ludn ciia né,
¢é nghia la gid tri dich thuc cia né 14 & chd né duge néi, viét ra la
nham din ngudi nghe, ngudi doc t6i mét két luan +r hoic —r nao dé.
Ching ta di dfin y ki€n ctia Hayakawa : It khi ngudi ta miéu 13 dé ma
miéu ta. Trir nhitng dién ngdn khoa hoc, trong giao tiép doi thudmg,
ching ta miéu ta mot cdi gi d6 1a dit cdi ndi dung miéu ta dé vao mot
14p ludn nao day. Thi du, it khi béng nhién ching ta lai miéu ta :

— Nha cia thu trudng ndm tdng, ndi thdt cuc ki long Idy, hién dai.
Bong co clia chin muoi phin trim nhiing ngudi nét ra phat ngén
tdi hién nay 13 binh luan vé "phdm chat" cha éng thi trudng.
Chiing ta ¢6 hai phdt ngon :
—Dad tdm gio réi.
~Mdi tam gio thoi.
vi hai phét ngén khéc :

— Khdn triwong lén, chém réi.

\

va
— Cir tue ti, khéng di ddu ma véi.

" V& mit thong tin miéu ta dd tdm gid réi vi moi tém gio thoi 12 nhy
nhau (tim gi%). Nhung c4i thong tin miéu ta niy trong hai phat ngén
khic nhau vé chi din lap ludn 44 v mdi nén c¢6 higu hre 1ap luan
khic nhau. Chiing ta chi ¢ thé néi Dd tdm gidr rbi v6i két ludn Khdn
triiong 1én, chdm rdi va n6i Mdi tam gio théi véi két ludn Cir tir tix,
khéng di ddu ma vgi. ma khong thé 1am nguoc lai.

C6 nhimg nodi dung miéu tA tr né di cé gid tri 1ap luan hudng vé
két luan t6t hodc x4u, khong cln nhitng chi ddn 14p luan b8 sung &€
lam 13 gi4 tri 1ap luén cla ching ra. Thi du c4c n6i dung miéu ta :
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X théng minh
X dep trai
X cén cu
X thitc khuya day sém
X da hira 1a 1am
s& dan &1 két luan danh gi4 t6t. Nhiing noi dung miéu t4 :
X dan doén
X x4u trai
X ludi biéng
X ngu rt sdm, day rit muon
X hay hida suéng

s& dan 16i cdc két luan ddnh gia x4u. Tham chi nhitng noi dung miéu
ta : Anh ta cé nhidu ban gdi ciing duge dénh gid 6t hon noi dung
miéu ta Anh ta ¢é it ban gdi.

Nha vian Té Hoai ¢6 cau ta canh :

Nho lai quang cdnh phia nam Ha Béng, mdt khodng tréi xanh
xdm lg ling dp chup xudng dong rudng ngay sau vdch ngdi nha rdch
riedi & cudi cdi thi xd im lim dang mo mit hodng hén,

Gia dinh by gid ta viét lai nhu sau :

Nho lai quang cdnh phia nam Ha BDong, mot khodng troi xanh
hiéc trivm Ién trén ddng rudng sdt véch ngdi nha do mau ngéi méi o
cudl cdi thi xd ron ring trong budi binh minh, chic chin hai doan/
cau s& hudng t6i hai két luan trai nguoc nhau.

Vi ¥ nghia dich thuc cia miéu ta 1a lap luan cho nén nha vin nha
tho thudng lua chon cdc chi tiét chia canh, cia nguot, viéc va sit dung
nhing cdch biéu cam sao cho phit hp véi ket luan dy dinh huéng téi.
Vé tic phdm Vdn chiéu hén clia Nguyén Du, Hoai Thanh viat -
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M3 ddu ra la mdt céi nhin rdt bi thiét vé cudce doi. Mot ¢8i duong
dm dam, mat thé giéi ving ldng, ménh moéng. Toan nhing mau chét :
Mau bac ciia ngan lau, mau vang cia 1d rung, tiéng swong sa lac dac,
tiéng mia khéc khong théi. Va moét hinh dnh dau x6t sé tré di tré lai
nhiéu ldn, hinh dnh ndm xwong khé lanh budt. Cdnh 1roi thu ndy chdc
chdn khéng phdi la cdnh thuc ma la mét cdnh hién lén trong buén
rdu, ngao ngdn cita Nguyén Du.

Hoai Thanh da chi ra duoc su hua chon chi tiét cia hién thuc va
cch trinh biy chiing ctia Nguyén Du dé boc 16 cho dwge céi tam
trang budn riu ngao ngan cita minh d6i véi cude doi. Déng thai, dé
chitng minh cho nhan dinh ca minh, Hoai Thanh ciing di lya chen
cdc chi tiét trong Vdn chiéu hdn : Céi duong dm dam, ving ldng,
ménh méng, toan mau chét, ném xuong khé... dé ching minh cho
nhan xét clia minh : mé ddu bai Vdn chiéu hén 12 mot cii nhin rit bi
thi€t vé cudc doi (doan vin nay cla Hodi Thanh nhu s& biét sau nay
¢6 tinh da thanh : ¢é 1 (11 van) clta Nguyén Du va 1o cda Hoai
Thanh viét v€ 1oi cia Nguyén Du).

Trong van ban, trong dién ngén, ching ta thudng néi 16 tu tuéng
chi dé. Tur tudng chi dé thudmg 13 két luan tuong minh hay ham 4n.
Néi khidc di, mét vin ban, mét dién ngdn (hay mét dean van) 1a mot
14p luin don hay phitc hop bét ké van ban viét theo phong céch chitc
nang ndo. Tinh lap luin 13 sgi c¢hi dd dim bao tinh mach lac
(coherence) vé ndi dung bén canh tinh llen két vé hinh thic
{cohesion) cia van ban, cia dién ngon.

III - LAP LUAN LA MOT HANH PONG O LO1

Ciing chinh O. Ducrot di cho ring l4p luan 13 mot hanh dong &
16i. Tac gid da ching minh ring hanh vi lap luan ciing thay déi tu
cdch phdp nhan clia ngudi 13p luan va ngudi ti€p nhan 13p luén, rang
1ap luan ciing ¢6 ¥ dinh, ciing 12 mt hanh vi quy uéc va ¢6 nhimg thé
ché& nhu nhitng hanh vi & 101 khdc. Khi duwa ra mot 1ap lndn, ngudi 14p
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luéin phai tin vho va chiu trach nhiém vé cdc luéin cir va két ludn ma
minh dua ra. D61 v6i ngudi tiép nhan, thi su thay d6i vé tu cich phap
nhan thé hién & chd ngudi nay dang & trang thdi vo6 can chuyén sang
trang thai chd doi 14p ludn, titc chds doi hoac két luan, hode luan ci. G
trén da néi nhiéu ldn rang it khi ta miéu ta dé miéu (4, it khi dua ra
mot 1i 1€, mot ludn ci dé dimg lai & 1i 1€ luén i d6. N6i ra mot phat
ngoén hodc mot chudi phdt ngon — tite 14 néi ra mot cau hay / hoic
mét chudi cdu — mot hanh vi & 101 bao gid ciing dé di 16t mot cdi gi
dé khic nita, dé di t6i mot k&t luan. Chi khi ndo 1&i néi cé két luan thi
ngudi néi va ngudi ti€p nhan mdi cam thdy théa min. N6i ra mot phit
ngoén (mdt cau) chua cé két luan rdi thoi khéng néi nita, ngudi ti€p
nhan thudng cam thdy "am ic”. DG 12 tam trang thudng cadm thiy khi
nghe nhiing phdt ngdén nhu : Anh @y khdng nhitng thong minh ma con
cham chi ; Troi tuyét dep, nhung t6i hén qud ; Con bé ¢ d6i mdt
ling liéng ma khong nghe nhitng 161 tiép theo. Nhitng phit ngén
khong cé két luén 1a nhimg phat ngdn "limg lo". Va trude nhimg phit
ngén ling lo, ngudi ti€p nhan cd khi khong nén duge phat dit ra cau
hoi, thi du : Rér thé nao nita ?, Thé thi sao ? v.v... Trudce nhitg cau
hoi tham do,nhitng cdu hdéi ma ngudi hoi chura néi ré hoi nhim dich
gi, thi du trude ciu hot ciia mét ban trai : '

Tot chit nhdt nay em 6 réi khdng ?

c6 gdi ¢6 thé hoi ngay c4i "1i do" clia cau hdi d6, dai loai nhu :
Anh hdi dé lam gi ? néu c6 ta khé chiu, va hoi Gi thé" anh ? néu co ta
c6 thién cdm. Dat nhimg ciu hdi nhu vay trude phdt ngén nghe duge
hoic truée hanh vi & 10 ti€p nhin dugce 13 biéu hién chia sy déi thay tu
cich phdp nhan cia ngudi ti€p nhan, chd dgi sy hoan chinh cia lap
luan ma anh ta méi nghe duge mot phin.

Tinh quy udc cla hanh vi 1ap luan theo J. Moeschler thé hién &
nhifng ddu hi¢u gia tri hoc (t¥c cac dau hiéu danh gid 6t, xau) & cic .
tdc tir {opérateurs) va cdc két tir (coonecteurs) 1ap tudn. Ddu hiéu gid
tri hoc thé hién & céc tir ngit ding dé miéu ta va nhu d3 din & 112, &
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chinh cic n6i dung miéu ta nita. T cdn cn, théng minh vov... |
nhimg tir tu than mang ¥ nghia danh gid ; dac diém thure rat khuya,
ddy rdf som dé hoc 1a dac diém ty than ciing ¢6 ¥ nghia danh gia.
Ching 12 cac dau hiéu gia tri hoc. Cic diu hiéu gia tri hoc nay c6
thang d6 nhu cdc 1€ thudng, ¢6 nghia la dac tinh théng minh ching
han §ap thanh mét hé doc cdc thang dé :

Tinh théng minh

e

b Rat théng minh
+ — Thong minh
1 — Khé théng minh

+ - Hoi thong minh

va iy theo thang do ma khi di vao cac luan c@, dic tinh thong minh
& co hiéu luc 1ap luan manh yéu khac nhau.

Vé cdc tc tir va két tir 14p luan chiing ta s& trinh bay & III-1. Cac
d4u hiéu gia tri hoc, cdc tac tr va két I 1ap luan 12 nhimg d4u hiéu cé
tinh quy udc, duge cac thanh vién trong mét cong déng ngébn ngit
chip nhan. Hé ¢t xuat hién ddu hiéu gia tri hoc 4y, tdc tir dy, két tir
dy thi tat ca moi ngudi trong clng mét cong dong phai théng nhat
ring c4i 1ap luin nghe dugc phai hiéu nhu vay vi khi ding d4u hiéu
gid tri hoc dy (thi du gdn cho mét nguoi nao dé gid tri rd? thing
minh) téc tir 8y va két ti dy thi nhat dinh phéi 18 chic 1ap luan tic 18
chitc quan h¢ giita Judn cif va két luin sao cho phu hop véi chiing.
Ngudi Viét Nam ching han, néu da diing d4u hiéu gia tri hoc théng
minh va lugi biéng va ding két tir va va nhung thi nhdt dinh phéi néi :

Anh ta théng minh nhung ludi biéng.
ma khéng thé néi thi du :

Anh ta théng minh va luoi hiényg.

Tinh c6 thé ch€ cia hanh vi lap luan thé hién & thit nhit, tinh cé
thé dp dat nhitng quyén lgi vi trach nhiém méi — tic kha nang thay
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déi tu cdch phdp nhan cho nhimg ngudi tham gia 1ap lugn va thi hai,
¢ chd 1ap luan phai dua vao cic 1€ thudng nhu s& néi & sau.

IV - PAC TINH CUA QUAN HE LAP LUAN

Ching ta di ndi quan heé 14p luan la quan hé¢ gilia cdc luan cd p,
g... voi két fuan r,

Gilra cdc luan cif co quan hé dinh hudng lGp ludn, ¢6 nghia la p va
q duoc dua ra dé hudng t6i mot r ndo ddy. p va q c6 thé déng huong
Ia@p ludn khi cd hai d€u din dén mot k&t luan chung, ki hidu :

p—3r
q—3Tr
p va q ¢6 thé nghich huéng 14p luan khi p huéng t6i r con q huéng téi
~r (nén chu ¢ r vd — r phai ciing mdt pham trid, néi khic di — r phdi la
phil dinh cla r. Néu p huéng t6i két luan r, q hudng t6i két luan s thi
ching khic biét vé dinh huéng 1ap luan). Ki hiéu
p—3r
q—3 T
cic ludn cif dong hudng 1ap luén cé thé cé quan hé tuong hop véi
nhau, c6 nghia la ching 14p nén mét nhédm luan cif thudc cing mot
pham tru, thi du véi : :
p: Chiéc xe nay ré.
q : Chiée xe méi chay duge 9000 km.
Ta ¢é 14ap luan :
Chiée xe nay ré, lai moi chay 6 9000 km, mua di.
Chiing c6 thé doc 1ap véi nhau, thi dy :
q : Chiéc xe nay re.

q : Anh vita nhdn duge tién nhudn bt
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luan ¢t nhdn duge tién nhudn biir khong cing pham trit v&i nhitng
dac tinh cua chiéc xe, chiing doc lap vé6i nhau, tuy nhién ching ¢6 thé
déng huéng 1ap luan. Ching ta cé thé cé lap luan :

Chiéc xe nay ré, anh lai vita nhdn dwoc tién nhudn but, mua di.
Vi du vé quan hé nghich hudng 1ap luin :

p : Chiéc xe nay ré —3r mua di

q : Chiéc xe ndy qud cii —3 -1 dimg mua né

-Xét theo quan hé dinh hudng lap ludn, cdc ludn cir cé thé c6 hiéu
luc 1ap luan (force argumentative) khic nhau, ¢é nghia 1a p c6 siic
manh déi vé&i két luan (hodc —r) 16n hon q hodc nguge lai. Luan ci c6

hiéu qua lap luan manh hon thudng duge dat & sau ludn cit c6 hiéu’

qua 1ap luan yé&u hon. So sdnh hai 1ap luan :

— Anh vita nhdn duogc tién nhudn bit, chiée xe nay ré, lai moi chay
duwoe 9000km, mua di.

- = Chiéc xe nay ré, moi chay duoc 9000km, anh lai méi nhdn duoc
tién nhudn but, mua (ngay di}.

sy thay déi vi tri cia cdc ludn ¢ din t6i su khdc nhau vé hiéu luc clia
ching d&i vai kt ludn "mua di”.

Su thay déi vi tri ndy cang rd hon ddi voi cic luin <t nghich
hudng 14p luan. So sdnh : '

— Chiée xe nay qud cii nhieng ré —3mua di -
— Chiéc xe nay re nhung qud cif %difng mua

hai 1ap lvan ndy déu st dung hai luin ci nhu nhau ré va qud ci
nhung vi tri san trude khiac nhau nén cho két luan khic nhau. Nhu
vy vi tri cha ludn cif cling 1a chi din 14p ludn.

Hudng lap ludn (tic 1a két luan) cla ca l1ap luan la do luan ci cé
“hiéu luc 13p ludn manh nhét trong cic ludn ¢ quyét dinh.

178 12 - BC ngdn ngir - B



C6 thé biéu dién hai dic tinh cia cédc ludn cid néi trén, dic tinh c6
hiéu lue 1ap luan va dac tinh dinh hudng vé 1ap luan bing hai so d6
sau :

Dac tinh hiéu luc 1ap luén :

rlk

p
(doc : q ¢6 hiéu.lyc 1ap ludn manh hon p d6i véi két luan r)
Pac tinh dinh huéng vé 1ap luén :

r -r

P P
{ doc : p huéng t6i r, p’ hudng t6i — 1)

Du6i day chiing ta sé& thiy c6 cdc chi ddn (instruction) Idp ludn
danh dau cdc dac tinh néi trén clia c4c ludn cit trong mdt 1ap ludn.

Hai so d6 & trén gidp ching ta thiy mét tinh chét nifa coa céc ludn
cit, d6 13 dac tinh & nhimg thang d6 khdc nhau trong mét quan hé lap
luan do céc luan ci c6 nhimg hiéu hec 14p luan khdc phau. Nén luu y,
tinh chat ¢6 hi¢u hre 1ap luan khac nhau khong chi do néi dung cua
luan cif ma con do vi tri cha chiing trong 14p luan quyét dinh. So sénh :

Chiét xe nay ré nhung anh khéng ¢é tién —3 ding mua
Anh khdng 6 tién nhung chiéc xe nay rée —3 (¢8) ma mua
Mot 14n nita ching ta thdy su cdn thiét phdi phan biét ndi dung

miéu ta vdi cdc luan ci trong lap ludn.
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V - TAC TU (OPERATEURS) LAP LUAN VA KET TU
(CONNECTEURS) LAP LUAN™

V-1. Tac tir ldp luan

O muc trén, ching ta néi téi cdc chi din lap luan. Chi ddn lap
{udn 1a cdc ddu hiéu hinh thic nhd ching ngudi nghe nhan ra duoc
hudng 1ap luan va cdc dic tinh 1ap luan cha cée ludn ¢ trong mot
quan h¢ 13p luan. Cdc chi din lap luan gém hai loai I6n : céc tde np
(opérateurs) Idp ludn, cic két tr (connecteurs) ldp ludn vi cic dau
hiéu gid tri hoc (marques axiologiques).

Téc tlr 14p Iudn 12 mot yéu 16 khi dugc dua vio mét néi dung miéu
ta ndo ddy s& lam thay déi tiém nang lap luan cia né, déc lap vdi
théng tin miéu ta v6n c¢6 ctia né. Vi du nhu hai tic tit dd vi méi ...
théi da dan. Gid dinh ta ¢6 ndi dung :

Bdy gio tam gio.

Né&u dua vao tdc tlr dd hodc mdi ... thoi thanh -

Bay gio dd téam gio réi.
va

Bdy gior mdi tém gior théi.
15 rang la thong tin miéu ta trong hai cau sau khong d8i nhung phat
ngdn vai dd ... réi huéng vé ket ludn "khin truong 1én” va phat ngén
voi moi ... thoi hudng. v€ két luan "ot tir tir". Nhitng y&u 6 nhu ¢,

nhiing ; I it, Id nhiéu... 1a nhimg tdc th d4nh d4u nhing luan ct déi
nghich vé& 1ap luan. '

So sdnh :

Chi 6 ba nghin trong tii thoi.

(1) Trude ddy chiing tai dich 1a ké¥ 15" lap fugn.
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Cé nhitng ba nghin trong tii (kia).
Tii gao ba chuc cdn ld it

-

va :
Tui gao ba chuc cdn la nhiéu.

ching ta s& thdy chf, la nhiéu chuyén nhitng théng tin miéu ti teong

ttng thanh ludn ¢t hudng vé két luan "it", "nhe” con cic tic tir nhing,
Ia it hudng ludn cit vé& phia "nhiéu", "nang".

¥-2. Cac dau hiéo gia tri hoc

Tic tir 1ap luan 13 nhitng tir hu, nhitng tiéu tir tinh théi theo cich
goi cua ngit phép tién dung hoc. Cac diu hi¢u gid tri hoc tuy khéng
phai 1a nhiing tir hu, nhitng tiéu ti tinh thdi nhung ciing c6 hiéu luc
thay d&i gia tri 14p lusn ctia cdc ndi dung miéu ta sir dung chiing lam
cai biéu dat. Sau day 12 ban tém luge budc ddu cic phuong tién
thudmg duge dung lam dau hiéu gid tri hoc.

V-2.1. Cdc yéu té cua hién thuc duge luwa chon tao thanh noi
dung miéu td. Thi du :
B6 Ldm cdi trdn, mdc qudn dii, bdp thit cudn cugn.'"
(Nguyén Huy Thi¢p. Bai hoe ndng thon)

“ba chi tiét miéu ta bic Lam chac chan sé din t6i két lﬁan - Ong 1a
mot nong dan khoe manh.

Nguoc lai, nhimg chi tiét trong doan van sau day trich tir truyén
Nghéo cia Nam Cao déng huéng véi cdi chét bi tham "thét ¢6 ty wr”
cia nhin vat anh di Chuot :

(1) Dan theo Lé Qudc Thai. Hidu hec lip ludn cla ndi dung miéu td, ciia thiee 1,
ver cHa o fde 1E chi”, Crkiing”, “dén”. Loan dn thac sT Ngir van, DHSPHN, 1997,
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... Mot lan dnh sang md luot qua lam cdi mdr hée hdce va mau da
da xanh lai xanh thém, Mdi 16¢ dai qué xuéng tai va ¢d, hai con mdt
ngo ngde, 1& do, nhitng chiéc rang dai va thuwa & cdi mém hé ra dé
cho dé'thd khién anh c6 cdi vé ding s ciia con ma déi... "V

Vi céc chi ti€t miéu ta dugc lua chon nhim mét két luan nhit
dinh, cho nén trong vin chuong, ngudi viét thudng trinh bay két luan
ngay trong doan miéu ti. Trong doan van sau day cia Té Hoai, két
ludn Cuge doi ém dém khéng chit ddi thay nhu tranh vé. nim ngay
trong doan van :

Ngoai kia, qua mét 16p vuon hoang la cdnh déng bao la. Tré con
thd diéu, nguoi lén thong thd dao mdt. Nhitng ndng con gdi nhdn
nho. Ddi thdt lung lua bach ldt phat trong gié hodng hon. Mdt troi
mita thu ldng 1€ chim xudng sau canh déng lia. Cude di ém dém

khong chit déi thay nhu tranh vé.™

V.2.2, Cdch sdp xép, & chirc néi dung miéu td ciing c6 gid tri
ldp tudn

Nhur da biét, vi tri cang & sdt két Iudn thi ¢6 hiéu lyc manh hon cdc
vi trf xa két luén. Thi dy :

Ng6i nha nay réng rdi, lai & mdt phé, rdt thudn loi cho viéc buén bdn.

Vi dic tinh ¢ mdt phé phuc vu t6t hon cho vide budn bdn nén khi né,
ludn cif nay thurdng dit & sau cic dac tinh t6t (holic x4u) clia ngdi nha.

Trat tu c6 khi thay d8i hin huéng clia két luan ; so sénh :

Cé dy ldy chdng réi méi ¢6 mang.

(1), {2) Din theo L& Qudc Thdi. Hiéu lwe Igp ludn cida ndi dung miéu td, cia
thutc tiX, va cia cdc tde it "chi”, "nhitng”, "dén". Lun an thac sT Ngir van, DHSPHN,
1997,
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Cé dy c6 mang r6i méi ldy chong. _
& rang 1a dan t&i hai két luan t6t x&u khdc nhau vé co gai.

Trong phim Bao Thanh Thién, & mét vu 4n, Bao Cong két tuin :
Tinh ¢& thé hiong thit, t6i khéng thé tha. réi xit chém pham nhan. Gia
st Bao Cong ndi : Tér khéng thé tha, tinh 6 thé higng thi. chic mic
4n s& giam di doi chiit.

Nguyén DPirc Dan (99, 225) din thi du :

Toi ¢on nhd bdo chi Xingapo va Malaixia khi d6 da viét .
"Indénéxia dd tha héa duwge voi Viét Nam. Diéu ndy cho thdy
Xingupo va Malaixia danh gia Viét Nam cao hon Indénéxia”

Lai husn luyén vién Weigang, bdo Tudi tré thanh phé Hé Chi
Minh, 12-10-1996.

Diéu nay cho thdy ... cao hon Indénéxia 13 két luan. Gia dinh bdo
chi Xingapo va Malaixia viét : Viér Nam dd thu hoa dugce voi
Indénéxia thi gid tri ding sai tuy khéng déi nhung gia tri 1ap ludn
déi. Ong Weigang s& khong thé giit nguyen két luin trén nifa. Trat tu
trude sau cla ludn cif ¢é gid tri tac ti 1ap ludn 14 nhu vay.

V-2.3. Cdc thuc tir dugc ding dé miéu td

O muc I va & cdc thi du 1ién trén day, ching ta thdy céc tit ngit
dung dé miéu ta : cudn cuon, héc hde xanh, ngo ngdéc, 1o do... din &
nhitng két ludn khic nhau vé€ hai ngudi néng dan duge miéu ta. Va
cdc tlr nglt nhu hao lu, thd diéu, thong tha dao mdt, nang, nhon nho,
that lung lua bach vov... din t6i két luan nghich huéng véi két lusn
cua doan van miéu ta vé cinh dong & Ha Pong ciing do T6 Hoai viét.
So sdnh hai phdt ng6n cling vé céi chét :

Ong dy tr trdn dém qua réi.

Ong dy bd mang dém qua réi.
chéc chin két luan thdt ding doi chi ¢é thé diing cho phit ngén thir
hai. Nhu th€ cdc thuc tir tw than ciing c6 gié tri 14p ludn.
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O: Ducrot viét : "Gi4 tri lap luan clia mot tr theo dinh nghia I c4i
dinh‘ huéng ma tir d6 gan cho dién ngon. Qua vy, theo téi cach dung
cla mot tir quyét dinh cdch ti€p tuc dién ngén va gid tri 1ap luan cha
tr d6 1a tap hgp nhitng cdch c6 thé ti€p tuc va khong thé tiép tuc dién
ngon duge quyét dinh bdi cach diing cia né." (23, 51)

Ngoai nhimg phuong tién c6 gia tri dau hieu gid tri hoc din trén
ra, cdc tlt dong nghia, céc cach ding tir xung hé, cic bién phdp tu tir
nhu ndi qud, néi gidm v.v... cling 6 thé déng vai trd dau hiéu gid tri
luan trong cdc lap luan.

V-3. Két tir lap luan

Cic ket tr 14p luan 12 nhitng y&u t6 (nhu cdc lién tir déng lap, lién
tir phy thudce, cic trang tir va céc trang ngi...) ph&i hop hai hoac mot
s6 phdt ngén thanh mot 1ap luan duy nhét. Nho két tfr ma cdc phat
ngdn trd thanh luan cif hay két ludn cla moét 1ap ludn. Vidy :

Troi dep nén 16i di choi.

Trov dep, vd lai chiing ta di doc sdch qud ldu, di choi théi.

Nén ta ket ta ndi phdt ngén — luan i rréi dep v8i két luan téi di
choi. Vd Iai n6i hai phat ngoén — luan ot i dep, chiing tu doc sdeh
qud ldu dong hudng lap luan, ludn cit sau "manh” hon luan ¢ trude,
d€ dén t6i két luan di choi thei.

Cac keét tir 14p tudin c6 thé chia thanh két tir haj vi tri va k€t 1t ba
vi tri,

K&t tir hai vi tri 12 nhitng két tir chi cdn hai phat ngon 1& du lap
thanh mot 1ap luan, khong nhat thiét phai cé thém mét phit ngoén —
luan cit thit ba (mgc ddu vin c6 thé thém vio mot hodic mét sé phit
ngon — ludn cit b6 sung, déng hudng). Vi dy :

(vi) Toi mér neén 16i phdi nghi ngoi.
nén 1a két tr hai vi tri; chi cdn mot phat ngon ~ lugn etr (Ii do) véi
mdt phat ngdun ~ két luan 13 dd thanh mot 1ap luan. Di nhién cé thé
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thém vai phat ngbn — luan ci khac nhu ¢6 thi gi, lam xong bai v.v...

vao 1ap luan trén nhimg st thém vio nay khong anh hudng dén két wr
Hén. :

K&t tit ba vi tri 12 két tir ddi hoi phdi c6 ba phit ngoén méi cé thé
hinh thanh nén moét 14p luan. Vi du két ti nhumg -

Troi dep nhumg t6i bdn hoc nén khéong di choi dioc.

bi diing két tir nhung, nhat thiét phat cd ba phat ngoén troi dep, 16
bdn hoc va phit ngon két ludn khéng di choi duge.

Tiy theo quan hé véi loan ctt hay két luan, cidc két tr con duge
chia thanh két tir ddn nhap luan c va két tlir din nhap két luan. Keét tk
ddn nhap luan cd 1a két tr dua mot noi dung (hay mot hanh vi &
15i) vao Jam ludn cif cho mét 1ap luan. P4 1a nhitng két tir nhu vi,
tai vi, lai, vd lai, hon nita, chdng nhitng... mad con..., dd... lai (lai
con)... v.v... Két tir dén nhap két ludn 12 két tir "n6i" mot ndi dung
(hodc mot hanh vi) déng vai trd két luan cho 14p luan véi luan cir. D6
la nhitng két tir nhu thi, nén, viy nén, cho nén, vay, di thé nao ciing,
dir sao cing. Viéc luan ¢t hay két luan c6 dung két tir hay khong con
tuy thude vao vi tri ctia lugn cif hay két luan trong 1ap luan. Thi du,
trong 1ap luan sau day, néu luan cif va két ludn & trude hay & sau thi
ching ¢6 thé c6 ket tir hay khong :

Toi mét (p) nén khong di choi (r).
Toi khéng di chot (1) vi mét (p).

Tét nhién ciing ¢6 nhitng trudng hop trong dé viéc diing két ur 13
bat buoc. Piéu chic chin 1a sw cé mat cla ¢dc két tir 13 ddu hiéu
chimg to phdt ngén dang gap 1a mot 1ap luan. Nghe duogc, doc duoc
cdc két tlf ngudsi ti€p nhan sé chuyén ngay tir “tu cdch phdp nhan” ciia
hanh vi ¢ 1 no d6 kbdc sang tu cdch phdp nhin ctia hanh vi ¢ 1oi
1ap luan, thi du dang & tur cich ti€p nhan thong tin miéu ta, dang & tu
cach tiép nhan hanh vi héi, cam két v.v... sang tu cich phip nhan cia
ngudi ti€p nhan mét 1ap luan. Vi I€ nay cho nén cidc két tir lap luan
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khong chi 1a nhitng ddu hiéu ci phép thong thudng ma con la ddu

hiéu ctia mét hanh vi & 11 trong ngoén ngi niva.

Cdc két tir con chia thanh két t& déng hudéng va két tir nghich
hudng. Nhitng két tit nhu va, hon nita, thém vao dé, vd lai, lai con,
da.. lai... , chdng nhitng... ma con..., hudng hé..., hudng chi... qud
véy, thdt vady, nita la (trong thi du :

Chudéng khanh con chdng dn ai,
Nita la mdanh chinh vitt ngodi b tre.)

Ia nhitng ket tir d6ng hudng. Nhitng két iy nhu : nhung, thé' ma, thuc
ra, tuy nhién, tuy vdy, tuy...nhung 1a nhiing k&t t&r nghich huéng.

V-4, Lap luan va hién turgng da thanh (polyphony)

Da thanh hay phitc diéu 13 mét thudt ngir am nhac, chi nhimg ban
nhac trong d6 c¢6 nhiéu bé (nhiéu giong) chéng lén nhau. Baktine,
mot nha thi phdp hoc Nga ndi tiéng, da ding thuat ngi¥ nay nhu mot
4n du dé phan biét hai hinh thic vin hoc. Hinh thic thi nhat duoc
Baktine ggi 1a hinh thitc "kinh dién" (dogmatique) trong dé ngusi doc
chi nghe ¢é mét giong, "giong” cha tac gia. Hinh thifc vin hoc thi
hai la hinh thitc "dan gian", da thanh hay héa trang (camaval) trong
d6 cdc nhan vat tr th€ hién nhu chinh minh, sha nhitmg mit na trong
vii héi héa trang. Céc nhan vat khong duge danh gia theo quan diém
cta téc gid. Y nghia thuc su cha tac phim 13 sy xung dot cla céc

giong, cdc quan diém cia céc nhan vit. Di nhién, trong nhitng giong,”

nhitng quan diém d6 c6 giong, c6 quan diém ctia téc gia.

O. Ducrot ti€p nhan va phat trién I luan vé da thanh clia Baktine
. vao ngén ngif hoc, xiy dung nén i thuyét da thanh cia su phit ngén.
Chiing ta thudng nghi ring dang sau mot phédt ngén (dién ngoén) chi
c6 moét va chi mot ngudi néi: Theo 1i thuyét da thanh thi trong cing
mot phat ngdn cé mit nhitng ngudi néi khdc nhau véi nhiing cuong vi
ndi ndng khac nhau. Ducrot viét "Néu t6i duong néi gi day thi t6i
khong chi lap lai nhitng diéu 161 da néi, da gidng truéc day — nhimg
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diéu t6i ndi, toi gidng trude day dén lugt minh lai lap lai nhing diéu
161 no6i, tdi gidng trudc d6 nita — ma trong phén i6n cdc trudng hep toi
con nhéc lai, lap lai nhiing diéu 16i nghe dugc, doc duge. Nghe cic
hanh khich trén thu dién ngdm & Paris, t6i nhan thdy diéu ho trd
chuyén véi nhau la cdc dé muyc cha cdc t& nhit bio Paris phat hanh
budi sdng" (23, 17). Néi téng quét, nhu chinh Ducrot ty thé nhén,
dién ngén cia Ong c6 tinh da thanh, dién ngén cia cic hanh khich
tau dién ngim ciing da thanh.

Muc I1.1.1.a)chuong I da phan biét hai khai niém thuyét ngén va
chu ngén. Thuyét ngon la ngudi chiu tréch nhiém vé su phit ngon
(énonciation) trong chinh phdt ngén (énoncé) nghe duoc, doc duge.
Thuyét ngon dé€ lai ddu vét trong phét ngdn qua tit xung hé ngodi thit
nhét, qua cdc tir chi xuft khéng gian va thdi gian phit ngén (x.
chuong II — Chiéu vat va chi xudt}.

Chu ngon, theo dinh nghia cha Ducrot "la nguén géc cia nhifng
quan di€ém khdc nhau c6 mit trong phdt ngén. Khéng phai 12 ngudi
ma I3 quan diém, 12 diém nhin tritu tugng. Thuyét ngdn cé thé dong
nh4t v6i mot 6 trong nhitng quan diém dé nhung trong dai bo phan
cac trudng hop thuyét ngén git mét khoang céch nhdt dinh véi cédc
chll ngbn (titc véi cdc quan diém triru twgng)™ (23, 20). Pinh nghia
clia Ducrot vé chd ngdn v thuyét ngén triru tugng hon céch hiéu vé
hai khai niém nay cta ching toi. Dé cho don gian, chiing ta tam chdp
nhan : thuyét ngén 12 ngudi phit ra phat ngén, dién ngdn nghe dugce,
doc duge (trong thi du din & II-1.1.a)chuong 1 Duyér 1a thuyét
ngon) con chi ngdn 13 ngudi (c6 thé 13 cu thé ma ciing cé thé 1 trira
tugng, thi du, ¥ thiic hé chia mét giai cdp, thi hi€u cia mot thai ki lich
slt v.v... ¢6 thé xem la céc chl ngén tritu tugng) néi ra ndi dung duge
nhic lai trong phit ngébn cla thuyét ngén. Ciing trong thi du din &
I1-1.1.a)chuong I rhdy gido 1a chi ngdn cha Ngoc ndp bai ngay. Hoai
Thanh trong Thi nhdn Viét Nam, viét vé Xuin Diéu ¢6 cau : "Nhung
tho Xudn Diéu ching nhimg dién dat dugc tinh thén ¢6 hitu cia noi
giong... Tho Xudn Diéu con la mét ngudn séng dat ddo chua ting
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thdy & chdn nuée non ldng 1€ nay”. Quaw diém cho ring van hoc
(nghe thudt) phai "dién dat dugc tinh thin o6 hitu cia noi giéng” 1a
chl ngén triru tugng & v€ thit nhét cha ciu vin clia Hoai Thanh.

Quan hé gida thuy&t ngon va chii ngén trong céc phat ngon (dién
ngon) o6 thé nhu sau :

— Thuyé€t ngén chi nhic lai n6i dung clia chli ngén mét cach “vo
", khong ¢6 quan diém rieng. D6 1a trudng hop Duyér da din.

— Thuyét ngon tén déng cha ngon, déng nhat quan diém cdia minh

véi quan diém chil ngén : Trudng hop & v€ thi nhét cdu van cia Hodi
Thanh.

— Thuyét ngon cling la chil ngén : Néi dung clia phit ngén do
thuy€t ngén néi ra, do chinh thuyét ngon 1a tdc gia. Pay 13 trudng
hop vé thit hai clia céu van chia Hoai Thanh : "Tho Xudn Diéu con la
ngubn sdng dat dao chua timg théy & chén nude non lgng 1& nay."" ‘

Cudi cing la trudng hop thuyét ngén khéng tin thanh quan diém
cta chi ngén, néu quan diém cla chii ngén ra dé c6 thdi do vé né.

Ducrot da@ chiing minh tinh da thanh ctia cdc phdt ngén phi dinh
siéu ngdn ngilt, dic biét 1a nhitng phat ngén bic bd. Thi du doan d6i
thoai sau day giita hai me con :

. (Me di lam v&, con & nha mot minh)
Me 1 : Ngoc, may lam v@ cdi binh hoa phdi khéng ?
Ngoc : Con 6 ldm vd dau ma me mdng con !
Me2 : May khong lam vé thi ché né lam 4.

Phit ngoén cla con va cla Me2 déu 12 phédt ngén bac bd. Trong
- phat ngon cia Con con lam vé 1a 1o ciia me, con nhic lai, dua vao 1o

(1) Thye ra thi dic diém nay cia the Xuin Di¢u di duoc Thé LI nhén xét tir
trirdc. '
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cta minh d€ phi dinh. G phat ngon ctia Me2 khéng lam v& 1A noi
dung 1&i cda Con. Trong 10i clia con ¢6 18 cha me, trong 18i chia me
¢6 18i ciia con. Ngay ci nhimg phat ngén phu dinh théng thudng c6
tinh miéu ta nhu trov khéng may, Hom nay anh dy khéng di lam cé
thé khéng c6 tinh da thanh néu nhu chiing do thuyé&t ngén néi ra nhu |
mot nhén xét vé hién thuc ma cing c6 thé da thanh néu nhu chiing
dugc diing d€ dép lai nhan dinh trdi nguoc cia mot chii ngén nao dé.

O cdc 1ap luan ciing c6 hién tuong da thanh. Ching ta da néi dén
quan hé déng huéng va nghich huéng. Hién tuong da thanh trong l4p
ludin ¢6 thé c6 mit & trdng hop 14p luan déng huéng va & lap luan
nghich huéng.

Trong 1ap luan déng hudng, hién trgng da thanh dién ra khi mot
luan ci do mét chit ngon nao dé ndi ra, thuyét ngon tan thanh dua
vio 1ap luan clia minh dé€ tang sitc thuyét phue cho 1ap luan. Trong
trudng hop nay quan di€m clia cht ngén duge din thuong ding trude
luén cif cGa thuyét ngon va cé hiéu luc 14p lugn yéu hon luan ci cla
thuyét ngén. Luan cif cha thuyét ngén — nfc cha tic gia lap luan -
dang duge trinh bay 1a luan cit méi, chi y€u cla 1ap luan dé, c¢on fudn
¢t duge din 13 cdi d3 biét. Cau van din trén ctia Hodi Thanh 13 ahu
vay. Luan ci dién dat dugc tinh thin ¢6 hitu céia noi giong duge xem
la Tuan ci da bi€t, do mot chi ngoén khéc phat biéu ra. Luan ct nay
déng huéng vdi luin it thit hai cha chinh Hoai Thanh : Tho Xudn
Diéu con la nguon séng dat dao... Luan cif thit hai s& chi phéi su phét
trién tiép theo cita bai phé binh ciia Hoai Thanh.

Trong 14p luan nghich huéng, luan ci ciia mét chl ngén nio dé
nghich huéng vé 14p lusn véi luan ci cha thuyét ngdn, duoe dua vao
dé phén béc. Trong 14p luan thi du

Trot dep nhung 16i mét nén khéng di choi duge.
Quan diém cia mot chii ngén nao d6 c6thé 1a:

Troi dep thi nén di choi.
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Quan diém nay bi bac bd béi quan diém ma thuyé’tl ngon chdp nhén :
Meét thi nén J nha.

Nhu véy trong 1ap luan Troi dep nhung t6i mét nén khéng di choi
duge. it ra ¢6 hai quan diém xung dot nhau ma phén quyét dinh &
phia lugn ci ¢6 hiéu lyc l1ap ludn manh.

Trong lap luan sau day :

Vi mot quan diém liang man, Bién cho vo chi la ké rtuc tdn, thi
chéng ddng cho Dién yéu quy. Thdt ra, vo Dién la nguoi dan ba rdt
t61, gdng chiu moi khé cuc dé cho chong con dige sung suéng... Vo
Dién mang nhiéu nét truyén théng cua ngudi phu nit nong-dan®.

(Ha Minh Ditc. Van hoc Viét Nam hién dai, Nxb Ha Noi, 1998)

Thuyét ngén ciia 13p lugn nay Ia tic gid Ha Minh Dic. Quan diém
cho riing "vo chi la ngudi dan ba... yéu quy" 1a quan diém ciia nhan
vat Dién, quan diém niy din ra dé bi phin bic boi quan diém thi hai
cla Ha Minh Dic : "Vg Dién la... sung suéng”. Luin ci ndy quyét
dinh két ludn : "Vg Dién mang nhiéu nét truyén thong ciia ngudi phu
nit néng dan” (nén chi y quan diém nay thuc ra do mét chit ngén
khdc, c6 thé néi chit ngon dé 1 quan diém van hoc hién thyc x3 hoi
chii nghia ma Ha Minh Dic, véi tu cich thuyét ngon sir dung dé lap
luan).V

& trén, ching ta da dén thi du 1i ba me :
Me2 : May khong lam v@ thi ché nélam a ?

" Tinh da thanh clia phét ngon nay khd dac biét. Day 1a phét ngén
lap luan din t&i két luan : (Dimg c6 chéi cdi) chinh may lam va cdi
bink. Lap luan niy dugc thuc hién bing céch d6i chiéu hai quan diém

(1) Dén theo Kiéu Tulin. Cde két n * thédt ralthuc ra ma” va quan hé igp ludn.
Ludn 4n thac s Ngit van, DHSPHN, HN, 2000. Thyc ra uan didm "Vg Dién 1a...
sung suéng” 13 cia Nam Cao ham 4n trong truyea. Tdc gid Ha Minh Dic chi tudng
minh héa né mi thoi.

190



déu vé Ii nhu nhau (mdy khéng lam vé va ché lam vd). Quan diém thi
hai v6 )i dén muc khong thé chip nhan duge, vay quan di€m thit nhat
ciing khéng chip nhin dugc. Khéng chdp nhan duge quan diém ché
lam vé thi quan diém may khong lam vd cling khéng chdp nhan duoc.
Bang cdch van dung tinh da thanh, ngu&i me di tao ra mot phat ngon
mia mai d6i vdi phdt ngdn bic bo cia dia bé, tir dé ma két tdi dira bé
béng chinh 18i néi mia mai dé.

J trén chiing ta di bude ddu nhan ra co ché da thanh cla céc lap
luén. N6i mét céch tng quit, trong mot dién ngén 1ap luan néu ¢6 sir
dung phéan 14p lu4n thi chic chin 1ap luan d6 1a da thanh.

Nhu da néi tat ca cdc phat ngon déu da thanh. Hién tugng da thanh
cOn 13 co s& cia nhiéu phit ngén, nhiéu viéc s dung cdc hanh vi & |
151 khédc trong giao ti€p thudng ngay. Hién tugng da thanh mot l4n
nifa khing dinh ban chat ngir dung cia lap luén.

VI - LE THUONG (TOPOS) OO SO CUA LAP LUAN

O trén da néi, cdc tién dé logic va c4c thao téc 16gic khong phai 1a
co s& cla cic 1ap luan doi thudng. Vay cdi gi 1am co s dé not keét
moét ndi dung nay (hay mot hanh vi & 161 nay) vdi mot néi dung khic
(hay hanh vi & loi khic) thanh moét 1ap ludn ? Thi du, cdi gi ndi két
néi dung bdy gio la tdm gi¢ v6i hanh vi & 101 thic giuc nhanh lén
thanh lap luan :

By gid la tdam gio, nhanh 1én !

trong d6 tdm gi¢ 1a ludn o va rnhanh 1én 1a két luan ? Q. Ducrot sir
dung lai thuit ngi cia Aristote fopos (s6 nhiéu 13 topei), ching téi
tam dich 1a "1& thudng", dé chi cic nguyén 1i duge ding lam co s& dé
tac nén cac 1ap luan doi thudmg. Lé thudng 12 nhitng chin i théng
thudmg ¢ tinh kinh nghiém, khong ¢6é tinh t4t y&u, bit budc nhur cc
tién dé 1ogic. Do nhan loai 14 mét thuc thé trim 1&n moi dan toc cho
nén c6 nhitng 18 thudmg phé quét (phd quit nhung khong tét yéu, bt
budc) chung cho toan nhan loai hay mét s6 dan toc cing mét nén van
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héa. Lai c6 khi nhiéu nhiing 1& thudng riéng cho mét quéc gia, tham
- chi mét dia phuong trong mét quoc gia.

G Viét Nam, céc dia phuong phia Béc va phia Nam ¢é nhimg tip
tuc chung, nhung ciing c¢6 nhitng tap tuc riéng. Thi dy, cdc viing phia
Bic kiéng giét vit ddu thing vi cho vit 1a xidi qudy, phai giét gi dé
cing. Trdi lai cdc ving phia Nam ddu thdng lai giét vit chir khong
duge giét ga. T hai tap tuc ndy ching ta c6 hai 1& thudng trdi nguoc
nhau va lap luan :

Ddu thdng thé ma nha X lai giét ga.

s€ 12 ¢6 1i d6i v6i dong bao phia Nam nhing s€ ta "ngé ngin" dai véi
déng bao phia Bic.

Ciéi 1€ thudng "s6 bién ding ki xe mdy cang dep thi cang nén mua”
ciing la mot 1€ thudng ¢6 1€ duy nhét & Viét Nam méi cé.

Doc A.Q chinh truyén ctia Lo Tin chidc ching ta cdn nhéd anh
chang A.Q cit thdy dan ba lang Miii ndi chuyén vdi dan 6ng ngoai
dudng 1a ném cho vai hon di néu ving ngudi, con néu cé ngudi thi
nhd cho vai bdi nude bot ( xudng dat — di nhién) 13 vi anh ta dua trén
topos "dan ba ndi chuyén tay déi voi dan 6ng 13 dan ba hu", mot
topos chiu dnh hudng nang né cia Khéng gido (cuc doan).

Ngudi dan Thuy Si di 1a ti phi cling hét sic tiét kiem. O do c6
nhilg 1€ thudng hét sitc "keo kiét" : Viéc nao qudn do dy, trong hita
dn chit va khdch déu phdi vét sach dia (Bao Tién phong, sé t&t Tan
Ti, 2001). Theo hai 1& thudng nay thi nhimg phat ngén kiéu nhu : Ra
khoi dai sit qudn ma vg chdng éng M. khéng céi 16 phuc ; Khdch
ding nhimg ldt banh mi vét sach diu thifc an 12 binh thudng déi véi
ngudi dan Thuy Si nhung sé qudi g& déi véi ching ta (ngudi dan
Thuy Si thudng c6 hai bd do quin, mot bo thudng va mot b 1€ phuc.
He ti€p khich hoac di tham ban bé xong ra khoi nha ban bé 13 ho s&
thay ngay 1€ phuc bang b6 quin do thudng, cho du thay ngay trong xe
6 t6 ; an mén nao xong phai vét cho hét nhin thic an trén dia, di 4n &
ntha hay trong mot budi chiéu dai long trong ciing vay).
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C6 mot truyén cuéi nhu sau :

Thiy d6 :

—T6i ¢6 tro diegc khong ?

Cé chi quén :

— Nha khéng 6 nguoi.

Thay d6 :

—C6 c6 ddy thoi.

Cé chii quén ;-

— Nha khéng 6 dan ong.

Thiy dé :

-Co6i.

C6 chi quén vién hai Ig thudng dé tir chéi, khéng cho thdy dé nga
tro. Mot 14 khong ¢6 ngudi va hai 14 nha khong 6 dan éng. Hai I&
thudmg nay qua 1a phi logic. Tuy nhién, vi ching 14 1€ thudng, khong
phai 1a céc tién dé l6gic cho nén chiing ta - ching ta ngudi Viét Nam
hay ngudi phuang Pong chiu anh hudng ctia Nho gido ~ khong 14y
lam ki la. D6i v6i nhing ngudi chiu anh huéng Nho gido, thi nha
khong c6 dan 6ng than can d6i véi dan ba, con gii thi coi nhu khéng
¢6 ngudi di trong nha ¢6 dan ba, con gdi. Truyén cudi nay duge xay
dung trén co s& d6i 1ap gilta hai quan diém - hai ch&t ngén — quan
di€m ciia 18 thudng va quan diém ciia logic hinh thic. Anh thdy d6 d3

ding légic hinh thic d€ bic bd luan cit ma c6 chii qudn dira ra dé
khéng cho minh tro dém. :

Nhing di€u vira néi trén diy mot ldn nita 1am sdng to thém su
khdc biét cia 14p luan ddi tuong clia ngit dung hoc va suy dién logic,
doi tugng clia logic hoc.

Khi néi v€ hién trgng da thanh trong lap luan, chiing ta ¢6 néi i6i
chtl ngén 12 nhitng quan diém. Céc 1& thudng thudmg dim nhiém vai
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trd chli ngén triru tugng trong lap ludn da thanh. Loi d6i dép cla thay
dé vA c6 chii quan thyc t€ 1a sy xung d6t giita hai chl ngén : 1
thudng va légic. Thay dé va co chli quén xét t6i cling chi 1a nhiing
thuyét ngon, nhitng phdt ngdén vién cua hai chl ngén triru twong dé
ma théi.

Oswald Ducrot cho rang 1€ thudng ¢é nhitng tinh chdt nhu sau :
khai quat, chung va ¢ thang do.

Tinh khdi quét clia 1& thudng thé hién & ché mai [& thudng 14 co s&
dé xay dung nén nhiing 1€ thudng riéng, nhimg [4p luin cu thé vé
nhindg su vat, ngudi, sy kién cu thé. D6i véi 1ap ludn :

Bay gio la tdm gid.

[€ thudng khdi qudt 1a : "Cang cé thi gi& thi ching ta cang khong phai
voi va" va ngugc lai, "cang khong c6 thi gi thi cang phai voi va". Tir
1& thudng nay ching ta cé thé givc gif nhau (hay khuyén nhi nhau
ché voi) trong nhitng trudng hop cu thé : Di hoe, di xem biéu dién ca
kich, di du mot cude hdi thio, di thu xe v.v... Clng tuong tu nhu vay
1& thuomg khdi quat : san phdm tiéu diing gia cang ha thi cang nén
mua s& dugc ding khi khuyén khich nhau mua quin do, xe mdy, dé
gia dung v.v...

L& thudng ¢é tinh chung ¢6 nghia 1a 1€ thudng dé duge moi ngudt
cong nhan. Moi ngudi & day khong nhit thigt 1a toin nhéan loai hodc
toan thé nhan dan mét nudc, toan thé thanh vién clia mot dan toc.
Chung & day chi &6 nghia 12 dugec mot cong ddng ngdn ngit chap
nh4n, cong déng nay c6 thé 1én bé khdc nhau. Mbi cong dong cé
nhitng 1& thudng nhiéu khi trdi nguge nhau. Thi du 1€ thudng "diu
thing gi€t gd" clia cic viing phia bic trdi nguge véi 18 thudng "giét vit
dau thing" cha cdc viing phia nam. D8i voi cong dong sinh vién, 181
thur bay thudng 12 t6i "thit biy maiu chay vé tim” trong khi-d61 véi cic
thdy gido, cé gido t6i d6 thudng 13 t6i nghi ngoi, thu gidn v.v...

C6 nhing trudmg hop, ciing mot déi tugng, cing mot phét ngon
véi cdc chi ddn 14p luan giong hét nhau nhung dan téi hai két tudn tot
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xdu khdc nhau tity theo 18 thudng duge van dung la 1€ thuéng nao.
Thi du, trong mét buéi binh tho trén VTV, mé6t nha tho khi gidi thiéu
vé mét nha tho nit, ndi :

Bay gior chi moi hon 30 tuéi.

Cé nén ding tr méi & day khéng 7 Chic chin khi néi nhu vay
nguoi binh tho chi nghi dén 1€ thudng trong sdng tdc nghé thuét.
Trong nghé thuat, 30 tudi con 13 ré, thudng thi chua c6 duge tdc
phdm thanh céng. Thé nhung nhd tho nit duge gidi thiéu lai 43 ¢6
nhiéu tap the duge doc gid danh gid cao. Theo 18 thuding nay thi phit
ngon trén 1a mot 161 khen.

Thé nhung nhi tho nit nay chua cé chong. Ma déi vdi ngudi Viét
Nam (ma ngudi nude nao chang thé) 30 tudi chua cé chdng 14 gia, 1a
"g". V4y phét ngon trén néu xét theo 1& thuomg vé twdi két hon lai 1a
mét 1oi néi mia mai. (Pay 12 ndi vé gid tri lap luin khdc nhau cia
phdt ngoén nay do van dung nhimg 18 thuong khac nhau. Thyc ra, néu
van dung l€ thuong trong phép lich su, thi déi véi phu nit, khi nguoi
ta di "cung ciing”" tudi, vin la diéu xic pham thé dién cla ngudi ta
néu nhur 16i tudi ra ma néi.)

Ducrot cho ring dic tinh cé thang d6 13 dic tinh quan trong nhat
clia céc 1€ thudng. C6 thé biéu dién tinh chit c6 thang d6 cha hai 1&
thuong : "Cang ¢6 thi gid thi ching ta cang khong phai voi va" va
“cang khong ¢é théi gian thi ching ta cang phai véi va@" nhu sau :

c6 thi gian : khong voi
8 h kém 10 khong voi
8 h SLLEN 4+ binh thudng
8h10 thong tha

{doc : Co thii gian cé ba'thang d6 : chua dén tam gidr (tdm gitr kém
mudl), tdm gis, qui tim gid (tdm gi¢ mudi) thi su khong voi ciing ¢é
ba thang d6 tuong ting : v6i, binh thuong, thong tha. (To Ia topos noi
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hai thang "con th&i gian” va "khong voi" véi nhau theo cdc thang do
phu hop). Céc thang do cla topos "cang khéng cé thoi gian thi ngudi
ta cang voi vang" ¢6 thé biéu dién nhu sau :

khong c¢6 théi gian vOi
8h 10 voi
8h T, - " binh thudmg
8 h kém 10 L thongthd

Lap luan : Chiéc xe nay ré vdy nén mua di. dua trén topos : hang
* héa cang ré thi cang nén mua bidu dién bing thang do nhu sau :

2

re nén mua
300.000 nén
400.000 —° - mua ciing dugc
500.000 khéng nén

Cic topos gitip chiing ta i giai duge vai tré cha céc tic tlr vi cdc
keét tit lap ludn. '

Trude hét, hdy néi vé cac tic tlr. Chung ta dd ndi dén cic tic tr
moi... théi va dd... roi. Céc téc tir ndy thay déi hudng 1ap luan cha noi
dung miéu ta bdy gid tdm gi¢. Chiing cho chiing ta biét phai van dung
topos cang 6 thoi gian thi vang khéng véi va & nhitng thang do nao.
N6i khic di, trong trudmg hop cic tac tir thi cic topos cho ching ta
biét phai diing tdc tif ndo & phdt ngodn luén cit cho phit hgp véi phat
ngon — két ludn ma chiing ta muén din ngudi nghe dén.

D6i véi cdc két tir thi tinh hinh phic tap hon. Ching ta da phan

biét k&t tir hai vi tri va két tir ba vi tri. K&t tir hai vi tr 12 k&t tir nsi két
mot phdt ngdn — luan c& véi mét phét ngon — két luan. Viéc sir dung
két tit hai vi tri tuong ddi don gian : chi cdn biét topos nao duge van
dung la ching ta ding dugc két tir thich hop.
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Cic ket tir ba vi tri khong phai nSi két phat ngén — ludn cif véi phat
ngdn — két luan ma thudng néi két hai phdt ngon — luan cif d€ din toi
phat ngén — két luan. Lay vi du két tir nfumg. Chiing ta 6 [4p uan :

Hém nay troi dep nhumg (6i mét nén khong di choi dugc.

K&t tir nhung ddi hoi phii c6 ba phat ngon, hai phat ngon — luan
ctlr va mot phét ngén —~ két luan (phit ngdn — két luan cé thé ham 4n).
Chiing ta ciing di biét céc lnan cif c6 hiéu luc 1ap luan khic nhau.
Trong trudng hop két tir nhung huéng 13p luan 1a do huéng cha luan
cif dimg sau né quyét dinh. K&t tir nhung d3 huy dong hai topos : troi
vang dep thi cang nén di choi va ngudi cang mét thi cang khong nén
di choi biéu dién nhu sau - '

troi dep —3di choi mét —3 —di choi (khong di choi)
Tol nhung To2 '

Hai topos nay khong loai trir 1an nhau, chiing chi hon kém nhau vé
hiéu lyc trong mot 14p ludn. Két tir ba vi tri ¢6 vai trd chi o hiéu luc
cha luan ¢t trong 14p luan. Ciing hai topos trén, néu chiing ta thay déi
vi fri thi két ludn s& thay d6i. So sanh lap luan trén véi 1ap luan : T'6i
mét nhung troi dep (nén) t6i (cir) di choi.

Chiing ta cling dd néi 14p luén cé tinh chét tranh bién, ¢6 thé bi
bidc bo. Céc tinh chat di biét vé cdc 18 thudng, cédc topos, ¢g s clia
1ap luan : tinh chét khdi quét tinh chét chung va tinh chat ¢6 thang do
giai thich tai sao lap luan lai c6 nhing tinh chét trén, khdc vdi cic
chan li logic.

Dé bic bd mét 14p luan, ching ta don gidn cé thé tuyén bs vé tinh
khong quan yéu (non—pertinent) clia né bing cich dua ra mot topos
khidc. Nhu bdc bo 1ap luan : chiée xe ndy ré, mua di bang cich néi
nguoc lai, vi né ré nén khong nén mua dua vao tuc ngit : ctia ré la ca
o6i hodc tién nao cda dy, thim chi cdn cé thé dua vao topos khic hén
vé pham trli. Chiing ta ¢6 nhiéu cdch ngin can ai d6 mua xe mdy, thi
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du biing cich dia vao cdc 18 thudng : vé& mau sic, vé s8 bién xe hodc
vé hoadn canh ting thiéu cha ngudi dinh mua xe.

VII - VIEC XAC LAP CAC LE THUONG

C6 thé nhan dinh mat cich khéi quat ma khong s¢ sai 14m 12 tat ca
cdc phdt ngén cua ching ta déu bi chi phdi b6i mot hodc nhimg 1€
thudng ndo dé. L& thudng 14 nhitng ciu thiic xa héi vd hinh, cd khi vo
thic nhung quy dinh chit ché 131 néi va cich xir sy cua con ngudi
trong cudc séng xa hoi.

Tuy nhién, khéng ai cé thé théng ké hét duge cdc 1& thuomg. C6
nhiing 1€ thudng phé quét chia nhén loai, ¢ nhimg 1€ thudng cia timg
khu vuc trén th€ gidi, clia timg qudc gia, dan toéc, chling tdc, cla timg
dia phuong, timg cong déng nghé nghiép, vin héa v.v... L& thudng la
vO 86 vi vo han vé s6 lrgng, muén hinh muén vé vé chit lugng. Xem
ra con ngudi ca nhan clia mbi chiing ta bi rang budc (bdi cic €
thudng) nhiéu hon 1a chiing ta tudng. Ching ta thudng diing quan ngi :
nép nghi. Méi né€p nghi cla ching ta thuong 12 mot 18 thudmg.

Trong cudn gidn y€u vé ngit dung hoc xudt ban nim 1993, ching
toi da viet : "Cic 1€ thudng cha timg dan tdc cé thé tim thdy trong
tuc ngit" (97, 39). Tuc ngir 12 kho ting nhiing 1€ thudmg cha méi dan
toc 43 duge cf dinh bang hinh thic ngdn ngit, cho dit 1A hinh thic
ngon nglt miéng. Mai dan toc, mdi qudc gia cé kho tang tuc ngif rat
1én, chua théng ké duge hét. Gia dinh chiing ta tap hop dugc tt ca
cdc tuc ngit cha tdt ca cdc dan toc, cdc qudc gia trén thé gidi thi
chiing ta s& ¢6 thé€ hinh dung ra khé&i lugng vi dai clia céc 1€ thudng
cua nhan loai. Ching ta lai con biét ¢é tuc nglf cua toan dan, ¢é tuc
ngit cia dia phuong rong nhu mét khu vuc, mdt tinh, hep nhu mot
huyén, mot xd, mét lang, mdt nganh nghé. Ching ta lai con biét
trong tuc ngif ¢6 khéng it nhilg céu trdi nguoc nhau, nghich huéng
vé 1ap luan vdi nhau. C6 khéng thdy dé may lam nén thi lai c6 hoc
thdy khéng tdy hoc ban. Cé bdn anh em xa mua ldng giéng gan thi
lai ¢6 mot giot méu dao hon ao muéc ld. Nhitng dic di€m néi trén
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ciia céc tuc ngit — 1& thudng 1a bing ching hing hén khing dinh ban
chét ngir dung cha ching, khéng dinh sy khong ddéng tinh gifta 12
thudng cling tic 12 ctia 1ap ludn v6i logic.

Maic ddu khéi lugng tuc ngit d3 d6 so nhung vén chua phai 1a tat
ca céc I8 thudng chi phéi cdch suy nghi, cdch néi nang va hanh dong
clia ching ta. C6 nhiing 1€ thudng chua ¢6 hinh thic ngén ngir c&
dinh nhu nhiing tuc ngit (hay nhing dinh luat khoa hoc) nhung vin
diéu khién 1ap luan clia chiing ta, bién mot ndi dung phét ngon nao dé
thanh luan cif, thanh k€t lugn va n6i két cdc phat ngoén d6 thanh
nhimg quan hé 1ap luin nhat dinh. O trén c6 ding tir "vo thire” dé chi
mét bo phan 1& thuomg. Nhimg 18 thudng chua dinh hinh bing ngoén tix
nhung vin chi phéi lap luan cia ching ta thudng la nhiing 1€ thuong
ma chiing ta khéng y thic dugc béi chua duge ghi giif lai bang nhiing
cong thitc ngdn tir. Nhitng 1€ thudng nay diéu khién cich ding cic
chi dén lap luan dic biét 1a cdc két tit va céc téc 1 trong cdc lap lugn
clia chiing ta. N6i cich khéc, thong qua céch ding céc chi din lap
lun, ching ta c6 thé xdc dinh duge cic 1€ thudmg "v6 thic”. Thi dy
c6 tac gid viét : "Xudt thdn v trong nhung lya ngudi thiéu nit duyén
ddng xinh dep & mdc di ¢6 nhitng nét vi ki doi khi cuc doan dén tan
nhdn nhung ndang ludn luén ¢ y thire lam chi s6 phdn minh". Hay
chii ¥ dén két tir nhung. K&t tit nhwng nhu da bi€t 1a mot ket tir nghich
huéng. C6 nghia 13 c6 nhitng nét vi ki doi khi cuc doan dén tan nhan
1a nghich huéng v6i dac tinh ¢6 $ thi lam chii s6'phan cda minh. Vé
mat 16gic ma ndi, tinh vi ki khong trai nguge vdi ¥ thic lam chu,
nguoc lai ngudi cang vi ki thi ¢6 1€ 12 ngudi ¢6 ¥ thic lam chi s6
phan minh & rét. Phit ngon nly hodn toan c6 thé viét : Xudi than tr
trong nhung lua, ngudi thiéu nit duyén ddng, xinh dep ndy ¢6 nhifng
nét vi ki déi khi cue doan dén tan nhdn va ¢6 y thite lam chii s6 phdn
cia minh. Vay tai sao ngudi viét lai ding két tir nghich huéng nhung,
diing rhung nhu vay c6é sai khong 7 Thi ra, sy nghich huéng khong
phii & ban than tinh vi ki va tinh ¢6 ¥ thifc lam chi ma 12 a gid tri
™&t". "xau" cia hai tinh cich dé xét vé mit gid tri hoc. Theo quan
diém cha ching ta, tic theo 1& thudng cua ching ta (co thé 1a 1&
‘thudmg chiu anh hudng ctia ¥ thirc hé cong san chi nghla) nguoi co
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tinh vi ki duge dénh gi4 1a x4u, cdn ¢6 ¥ thitc lam chi s6 phan (anh
huéng clia dao ditc cong san chi nghia & 1& thuong ndy cang dam nét
hon) duge ddnh gid 12 t6t. Vay thi viec sir dung ket tir nhung & day 1a
d€ d6i lap hai gid tri 1ap luan 6t vA x4u cha hai ludn cé& chit khong
phdi d€ ddi 1ap 16i miéu ta clia chinh hai luan ctt d6. Nhe cich ding
ket tlt nhung ny ma ching ta phét hién ra 1z thugmg : Ngudi vi ki 12
ngudi xdu va 18 thudng : Ngudi ¢é ¢ thirc 1am chil s6 phan minh, diic
biét n€u ngudi d6 1a phy ni 13 ngudi 16t. Hai 18 thudng nay c6 mot
phdn [a chung cho moi thai dai, cho toan x3 hoi loai ngudi nhung cé
mot phin bj chi phdi bdi ¥ thitc hé clia mot thai dai nhat dinh.

Dudi dnh sdng cha Ii thuyét 1ap luan, ph4t hién ra céc 18 thudng cé-

nghia 12 phdt hi¢n ra chiéu sau van héa, dao ditc xa hoi, dan toc ndm

trong ngobn ngit, chi phdi vi¢c sir dung ngon ngit. Chiing t6i nghi rang .
di tim céc 1€ thudng clia mt ngén ngit néi riéng va ciia ngdn ngit n6i.

chung ciing gidng nhu cong viéc tim quang mo. Ngudi di tim quang
phdi dwa vao céc chi din cha ching. Cé nhifng quing 16 thien mi
cling 6 nhimg via quang chim sau duéi nhidu ting d4t da. Tuc ngit 1
nhitmg chi din 18p quing ~ 1& thudng 10 thién con cic chi din lap
luan trong cdc phét ngén thudng gap 12 nhitng chi din ca nhiing 16p
quang - I€ thudng ngap sau dudi nhiéu tang d4t d ngén tir (151 néi).

Trén day ching ta méi 1am quen véi nhitng khdi niém v3 nhiing
vin dé co s& cha lap lugn. Lap luan 12 mot linh vuc mdi trong ngén

ngit hoc th€ gii. O Viét Nam, cho dén trudc 1993, nim xust ban

cudn sdch nay 14n thit nhat né con la 1Am d6i véi Viet ngit hoc, k€ ca
cdc nha nghién ciru QUan tdm dén ngit dung hoc. Di vao If thuyét lap
luan, ngén ngit hoc Viét Nam khong nhimg m& thém mot huéng
nghién cttu méi trong linh vuc ngir dung, khoéng chi cé thém cin cd
dé xir 1i véin dé phan tich dién ngon ma cdn c6 them cd s& If thuyét va
thuc tién d€ nhin lai nhitng van dé ngon ngit hoc truyén théng va phat
hién ra nhitng dac trung méi cha tigng Viat trong cau tric noi tai
cling nhu trong hoat dong thuc hién chic ning ca né.
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CHUONG YV

LI THUYET HOI THOAI
(NGON NGU HOC TUONG TAC -
LINGUISTIQUE INTERACTIONNELLE)

Hoi thoai 12 hinh thic giao tiép thudng xuyén, phé bién ctia ngon
ngit, n ciing ]a hinh thic co s& clia moi hoat déng ngén ngit khic.

Ddu tién, hoi theai dugc xd hoi hoc, x3 hoi ngbn ngir hoc, dan tdc
ngén ngit hoc Mi nghién ciru. Tir 1970 né 1a d6i tugng chinh thic cha
mot phan nganh ngdn ngit hge Mi, phin nganh phan tich hoi thoai
(conversation analysis). Sau dé phan tich héi thoai duoc ti€p nhan &
Anh v6i tén goi phan tich dién ngén (discourse analysis), & Phap
(khoang 1980) va & cic nude thude cuu lyc dia. Cho dén nay thi ngon
ngit hoc clia hiu hét cic qudc gia trén th€ giGi déu ban dén héi thoai.

Ciéc cudc hoi thoai c6 thé khdc nhau & :

Thit nhat, dac diém cla thoai trudng (khong gian, thoi gian) & dé
dién ra cudc héi thoai. Thoai trudng hoi thoai ¢6 thé 1a cdng cong
(mit tinh, hé1 nghi, h¢i thao, mua bdn trong clra hiéu, ngoai cho,
trong tiém an, quan gidi khdt, vii trudng...) hay riéng tv (trong phong
khéch giifa cht va khéch, trong phong ngl giita vo va chéng...). Thoai
trudng khong phdi chi ¢6 nghia khong — thoi gian tuyet d6i ma gén
v6i kha nang can thiép clia nhitng ngudi thit ba d6i véi cudc hoi thoai
dang dién ra. Thi du, cudc hdi thoai ngoai céng vién cha mot doi nam
nit vin 1a cugc hoi thoai riéng tw mic ddu cong vién 1a khéng gian
céng cong. Nhin chung, thoai trudng véi nhitng trin thigt cia né va
v6i sy hién dién clia nhiing nhan vat dang hoi thoai inh huéng it hay
nhiéu dé€n cu6ec hot tho::-_ii ca vé ndi dung, ca vé hinh thic.
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Thi hai, & s6 luogng ngudi tham gia. S8 hrgng nhan vat héi
thoai — con goi 1a déi tac hoi thoai hay d6i tdc — thay d6i tir hai dén
mdt s6 hugng 1dn. C6 nhitng cude hoi thoai tay doi, tay ba (trilogue)
tay tu hoac nhiéu hon nita (da thoai — polylogue). Nhilng cuge hoi
thoai nhu moét cudc hoi nghi, mét gir hoe, mdt cude mit tinh v.v...
thi s lugng nhan vat khong thé ¢& dinh duoe.

Thit ba, cuong vi va tu cach cia nhitng ngudi tham gia hoi thoai.
Su thue, tiéu chi s6 lugng ¢6 quan hé véi tiéu chi cuong vi va tu
cdch ngudi tham gia. Cuong vi va tu cich cua nguoi hdi thoai rat
kh4c nhau tiy theo cic cude héi thoai, tuu trung ¢ thé ké ra nhu sau :
a) Tinh chii d6ng hay thu déng ctia céc ddi tac. Trong héi thoai ¢6 vai
néi va vai nghe. Cudc hoi thoat chii dong 12 hoi thoai trong dé ca hai
vai déu c6 quyén chi déng tham duir vao cudc héi thoai nhu nhau theo
nguyén tic anh néi toi nghe, 16i néi anh nghe ; t6i v anh luan phién
nhau néi va nghe. Cudc hoi thoai thu dong 1a cudc héi thoai trong dé
chi mét ngudi gilt cwong vi vai néi, cdn ngudi kia (nhitng ngudi kia)
chi nghe, khong tham gia dugc vao hoi thoai hoac ¢6 tham gia vio thi
cing rdt han ché€, thuong 1a chi dé bay td két qua tiép nhin clia minh
hoidc dé yéu cdu ngudi néi gidi thich hoic bé sung thém maot théng tin
nao dé cho ndi dung dién ngdn cha ngudi ndy. b) S ¢é mit hay vang
mit clia vai nghe trong cudc hoi thoai. Thi du phat thanh, truyén hinh
12 nhitng hinh thic hoi thoai ma ngudi nghe ving mat. Trd truyén tay
doi, tay ba, nhitng cudc hdi nghi, mit tinh v.v... Ia nhitng cudc thoai
trong dé ngudi nghe ¢ mat. Hoi thoai qua dién thoai ¢6 dang dic
biét : Nhitng ngudi trd chuyén bing dién thoai (trir dién thoai t&i tan
¢4 truyén hinh) tuy khéng nhin thdy nhau nhung van ¢4 mit trong
cudce héi thoai.

Lai ¢6 nhiing cudc hoi thoai trong dé cap vai néi / nghe dong thoi
thuoe nhitng 16p khic nhan. Trong mot vé kich chang han, it ra chiing
ta ¢é hai 16p vai néi / nghe : Lép thit nhit 13 cdc dién vién trong vai
cic nhan vat néi v&i nhan trén san khiu va 16p thd hai gém tdc gia
kich bdn (kich tdc gia) va cong ching xem kich. Nhiing cudc phong
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vin ciing ¢6 hai ldp vai tuong tu : 16p vai ngu&i phong vin va ngudi
dugc phéng van va 16p val ngudi phong van (hodc ngudi duge phong
vén) v&i quin ching, v&i cong chiing.

Cic cudc hoi thoai con dugc phan biét theo tinh chdt duge diéu
khién hay khéng dugc diéu khién. Nhitng cudc hoi théo, dai hoi, hoi
nghi thudong dién ra dudi sy diéu khién clia doin chi tich. Nhimg
cude héi thoai thudng ngay gilta ban be, nhiing cuéc mua bén 12
nhitng cu6c héi thoai khéng c¢é ngudi didu khién. Ching dién ra theo
ki€u "ty minh din dét minh di".

Chiing ta d3 néi dén khdi niém vi th€ giao tiép. C6 ngudi J vi thé
giao ti€p manh, ¢ nhiing ngudi & vi th€ giao ti€p yéu. Néu quan sit
ki, trong cdc cudc "ddn hét”, tan giu, dudng nhu vin cé moét nhan vat
giao ti€p nao d6 loi khdu hon cdm trich dé xudt dé tai, quyét dinh sy
ti€p tuc hodc két thic cudc ddu hét d6. Di cudc diu hét cb tu phit
tuy y dén dau di nira thi céi gdy chi huy v6 hinh cia mét ngudi nhac
truong khong ai cir ra vdn phit huy tidc dung. Cho nén thuong gap
trong nhitng cudc tAn gu la sy tranh nhau néu va ap dat dé tai dién
ngén boi vi dp dit duge dé tai cho cude d6i thoai ¢6 nghia la budc
d4u gianh duge vi thé giao ti€p manh cho minh.

Thit tu 14 cdc cudc hoi thoai khdc nhan & tinh ¢é dich hay khong
c6 dich. Nhiing cudc héi thoai nhu thuong thuyét ngoai giao, hoi thao
khoa hoc ¢é dich duge xdc dinh trude rd rang. Nhitng cude tin glu
duge xem 1a khong 6 dich. Thue ra, do chd hoat dong cia con ngudi
tu ching dd c6 dich cho nén nén néi hoéi thoai cé dich hudng ngoai
phan biét v6i hoéi thoai cé dich huéng ndi hon 14 néi hoi thoai b dich
va khong ¢é dich bdi vi nhitng cudéc hodi thoai tuy khong cé dich
huémg ngoai nhung vdn ¢é dich hudng ndi. Xét theo tiéu chi nay thi
gita hai cyc : hoi thoai thuin tiy hudng n¢i, nhu nhitng cudc héi
thoai x4 giao nhim tao lap va duy tri quan hé xa hoéi, hoi thoai giai tri
vi hdi thoai ¢6 dich co ban 1a huéng ngoai trong do cdc phia d6i tic
nh3m thoda thuan véi nhae vé cich xir li mét linh vuc thie t€ ndo diy
nhu mét cudc hda dam 1a mét loat nhitng hinh thitc héi theai ma tinh
¢6 dich huéng ndi va hudng ngoai & nhitng mitc dé dam nhat khac
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nhau. Thi dy cudc tham hdi bénh nhén, an 0i than nhan mot tang gia
cé dich huéng n6i dam hon 13 mot bai giang hay mot cudc huéng dan
nghién ciu, thinh thi. Nhitng cudc héi thoai sau ¢é dich huéng ngoai
dam hon,

N6i dén dich cia hoi thoai ciling 1a néi dén déc tinh néi dung cila
cugc hoi thoai : C6 nhing cude hoi thoai nghu hing tur do va nhilng
cudc hoi thoai duge dinh trude vé néi dung, ¢ nhitng cudc héi thoai
¢6 n6i dung nghiém tic va nhiing cuéc hoi thoai néi nhiing chuyén
"tao lao”, ¢6 nhitng cudc hoi thoai v& nhimg ndi niém Tiéng tu va
nhitng cuéc hdi thoai ban vé nhing van dé chung cia mét don vi,
mot xa h¢i, mét quéc gia v.v...

N6t dén dich hoi thoai, dac biét 12 néi dén dich hudng néi, thi cac
cugc hdi thoai c6 thé khac nhau & hanh vi ngén ngir chia dao : Theo
tieu chi nay ¢ thé néi dén nhiing cudc hoi thoai miéu ta, ty sy, biéu
cdm, lap luan. Nhing hinh théc héi thoai phan chia theo ciu tric
hanh vi‘'ngén ngit vi mé nay lai c6 thé chia thanh nhiing kiéu nhé hon
nifa, thi du trong kiéu ty su ¢6 kiéu twong thuat, tudng trinh hay k€ 18
(tam sw), trong hoi thoai 14p luén c6 nhimg kiéu nhu giao ban, hoi ¥,
hoi bdo, trac nhiém vu, tranh luan, cii Q... Trong nhiing cudc hoi
thoai biéu cdm ¢6 an 0i, than thé, nhitg cuge chiti ming v.v...

Thit ndm, cic cudc héi thoai ¢ thé khic nhav vé tinh ¢ hinh thic
hay khéng ¢6 hinh thitc. Nhitng cude thuong nghi, hdi thio v.v... la
nhitmg cuge hoi thdo ma hinh thite 18 chitc khé chat ch, trang trong
dén. mic thanh nghi 1& con nhimg chuyén trd doi thudng khong cin
mot hinh thité t8 chite nao ca. '

Cudi ciing 1a véin dé ngit vuc. Do tinh c6 hinh thic hay khéng cé
hinh thiic ma cdc cudc hoi thoai c6 thé dién ra & mot trong ba ngir
vic dd biét,

Nhimng dic diém trén day cla cic cube hoi thoai déu 13 nhitng
phuong dién cén phai nghién ctfu. Loai hinh hoc v& héi thoai 13 mot
van dé hién nay chua dugc gidi quyét cho nén cudn sich nay ciing
chua thé néi ki.
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C6 mot kiéu hoi thoai phan biét khd ré véi tdt cd cdc kidu hoi
thoai di diém qua & trén, d6 1a kiéu hoi thoai tich cye, mat d6i mat
giifa cdc nhan vat hoi thoai. Tiéng Phdp vi ti€éng Anh cé hat tir
conversation va dialogue, ti€ng Viét ciing c6 hai tir : hgi thoui va doi
thoai. Chiing t61 s& danh thuat nglt hdi thoai cho moi hinh thic hoi
thoai néi chung (thi du héi thoai su pham giita thay trd trong gio hoc,
hoi thoai trong dai héi, trong hoi thao khoa hoc v.v...} va dai thoai
cho hinh thitc hi thoai tich cuc mat d6i mat gita nhimg ngudi hoi
thoai. Hoi thoai twong duong véi conversation va doi thoai tuong
duong véi dialogue ti€ng Anh va tiéng Phip. Trong doi thoai lai co
déi thoai tay déi, d6i thoai tay ba, tay tu, néi chung la da thoai. Kiéu
dai thoat tay doi duge chiing téi goi 12 song thoai. Song thoai la hinh
thitc héi thoai nguyén miu (prototype) cia moi cudc déi thoai va hoi
thoai. Sach nay chil yéu viét ¥é cdc cudce song thoai.

I1- VAN BPONG HOI THOAI

Trong bat cif cudc hdi thoai nio ciing ¢d ba van dong chi yéu :
trao loi, trao ddp va tuong tac.

1-1 Su trao 1oi (allocution, allocution)

Chudi don vi ngon ngit duge mot nhan vat hoi thoai néi ra, ké tr
lilc bat ddu cho dén lic chdm diit d€ cho nhan vat héi thoai kia néi
chudi cia minh 14 mot lugt 161 (turn at taik ; tour de parole). Ching ta
da dung ki hiéu Sp d€ chi ngudi tham gia vio hoi thoai, Spl 1a vai
néi, Sp2 la vai nghe. Sp1, Sp2 va Spn 12 cdc d6i tdc hoi thoai. Trao léi
12 van déng ma Spl ndi lugt 13i cia minh ra vi hudng luot 16i caa
minh vé phia Sp2 nhdm lam cho Sp2 nhan bi€t dugc rang luot 15
dugc néi ra d6 13 danh cho Sp2. Trong mot song thoai, vin dé xéc
dinh Sp2 khéng dat ra b&i vi chi ¢6 mot ngudi néi va mot ngudi nghe.
Nhung d6i véi nhimg cudc da thoai thi van dong trao 10i ¢6 khi huong
vao toin thé ngudi nghe trong cudc hoi thoai, nhung cling cé khi chi
nham vao mét (hodc mot s&) ngudi trong toan bd ngudi nghe duong
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trudng (chang toi phin biét duong trudng voi duong dien : Duong
dién cé nghia 1a dang ¢6 mit con dwong trudmg cé nghia 1 dang tham
gia vao héi thoai du khéng c6 mat). Trong trudng hgp nay, luot 1o
cba Spl phai ¢6 nhimg dau hi¢u dé bdo cho nhimg ngudi nghe duong
trudng biét ai 1a ngudi nghe dich thuc cha luot 1o dé.

Binh thuwong thi Spl va Sp2 1a hai ngudt khiac nhau. Tuy nhién, &
nhiing truéng hop déc thoai, doc thoai khong phai don theai va 1a doc
thoai dai thuong khang phai trén san khau, ngudi néi 1a mot nhung cé
su phan do6i nhan cach : nhan cich nghe v nhén cich néi. Trong
truyén ngan Mot truyén xuvonia ctia Nam Cao, nhan vat Han déc
thoai ndi tam :

Hdén ot bdo : "Cudn tidu thuyét cia doi ta bt ddu...”

Lo doc thoai nay do chinh Han néi véi minh, nhimg vi Han nghe
khidc véi Han néi, che nén giong van cia 1&i doc thoai ndi tam tic
cua Han néi vin vé, gin véi giong vin cha cdc tiéu thuyét tinh thud
4y ma Han da doc.

Trong 161 trao, su ¢6 mat cua Spl 12 diéu tat y&u. Sy ¢6 mit d6 thé
hién & tir xung ho ngoi thi nhét, & tinh cam, thdi do, hiéu biét, & quan
diém cha Spl trong ndi dung cha lugt 1i trao. Nhitng d4u hiéu danh
ddu sy ¢é mat coa Sp! trong lugt I cia minh 1A mot dé 1di cén
nghién citu cda li thuyét hoi thoai. V€ vin dé€ ndy, cdn nhd lai sy phan
biét gilta thuyét ngoén va chil ngdén. Su ¢é mat cla thuyét ngén 1a dé
thiy nhung su ¢6 mat ciia chlt ng6n thi t€ nhi hon.

Ngudi n6i Spl cling cd thé dung diéu bé, cit chi nhir gdi ddu, vd
nguc, d4p ban v.v... lam nhilng d4u hi¢u bé sung cho 1&i ndi dinh diu
su ¢6 mat ctta minh trong luot 1&i dang néi ra.

Ngoai nhitng d4u hiéu kém 1di va phi 1oi ngudi nghe Sp2 c6 thé cé
mat trong lugt 13i cla Spl qua nhitng y€u té ngdn ngit tudng minh
nhu nhitng 1% hé goi, chi dinh, nhitng 16i thua giti va cédc tir nhan
xung ngdi thit hai ; qua nhilng y&u t6 ham 4n nhu nhiing tién gia dinh
giao ti€p (tién gia dinh bach khoa), nhitng hiéu bigt ma Spl va Sp2 da
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¢6 chung, & himg thd hodc tam trang cla Sp2 d6i véi dé tai giao ti€p,
& tam 1i giao ti€p cua Sp2 ma Spl da nhan biét trude khi trao 14i.

N6i mot cach t8ng quit, ngay trude khi Sp2 dap 14, titc thuc hién
su trao 1&i cOa minh, ngudi nghe di duge dua vao lugt 191, cling tén
tai v6i ngoi thi nhat "t6i" trong lugt 16, thudng xuyén kiém tra va
diéu hanh sy trao 13i cta Spl. Trong héi thoai di trong nhitng cudc
déi thoai thy y, ngau himg nhat, Spl khong phai hoan toan tu do,
mudn néi gi, néi theo cdch nao thi néi. Sp2 ludn ludn theo doi anh ta
va Sp2 s& ¢6 phan 1ing néu nhu lugt 161 coa Spl ¢ gi khéng phi hop
v&i Sp2. Chinh vi vly, & phia minh, Spl ngudi trao 101 phai lan trude
(anticipation, anticipation) vao Sp2, phai du kién truge, phai hinh
dung duge Sp2 vé tam li, tinh cam, s& thich, hi€u biét tinh trang cong
viéc v.v... trude khi ndi. Khong nhitng thé Spl con phii du dodn trude
hi¢u qua cua luot 161 cha minh, dy dodn cd cich dap 1&i clia Sp2
nita. Hinh anh tam If, vat 1i, x& hoi vé Sp2 cang ding véi Sp2 bao
nhiéu thi kha nang thinh cong cla sy trao 1&i 1dn biy nhitu, ngudi
néi Spl s& ¢6 kha ning dp dit diéu minh mudn ndi trong héi theai
cang 16n biy nhiéu.

Thudng thudng, trong hoi thoai, nhit 13 trong nhitng cudc trd
chuyén vdi nhifng ngudi méi gap 1an dau, trude khi di vio ndi dung
chinh, chiing ta c6 nhitng 1&i maoe ddu, nhimg 151 dua ddy. Nhiing 1&i
niy 1a d€ tham do nhim xay dung dugc bic tranh tam 1i, sinh 1i, vat I v.v...
ban d4u vé ngudi d6i thoai véi minh. '

I-2. Su trao dap (échange, exchange )

Cude hoi thoai chinh thie hinh thanh khi Sp2 néi ra lugt loi dap
lai lugt 1&i cta Spl. Van dong trao dép, cdi 151 cda hoi thoai s& dién
ra lién tuc, lic nhip nhing, lic khic méc, ldc nhanh, lic cham véi sy
d6i thay lién tuc vai néi, vai nghe.

Ciing nhu sy trao 181, sy héi ddp c6 thé thuc hién bing cic yéu t8
phi 1&i hodc bang 15i, thudng thudmg thi hai loai y€u t6 niy déug
hanh vGi nhau.
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Ching ta d3 bi€t dién ngdn 1a san phdm clia cac hanh vi ngdn ngi.
Tat ca cdc hanh vi ngéon ngit déu ddi hoi sy héi dép. Su héi ddp c6 thé
bang céc hanh vi ngon ngit twong thich v6i hanh vi din nhap lap
thanh cép nhu hdi / trd 1, chao / chio, cdu khién / nhén 19t hoac tir
chdi, cdm on / ddp 18i, xin 16i / dap 161 ma sau nay sé€ dugc goi la cap
k€ can (adjacency pair), ma ciing c6 thé dugc thue hién bang nhiing
hanh vi bt ki, khong tuong thich véi hanh vi d4n nhap. Ngay ca
nhiing hanh vi ty than khéng ddi héi su héi dédp nhu hanh vi cim than
hay khao nghiém vin cdn dugc héi dip. Cam thén 13 hanh vi theo dé
ngudi néi boe 16 mot cach ty phat mot cdm xtic manh mé nao dé dang
xdy ra d6i v6i minh. Mic ddu ngudi cam thdn ¢6 vé 12 vi minh hon 12
vi ngudi d6i thoai v6i minh (dau thi rén chit ¢6 nhim théng bdo ndi
dau cha minh cho ai diu !) 4y th& ma ngudi d6 van mong dugc ngudi
nghe ciia minh chia sé v6i minh vé cdm xdc d6. Cam thin ma nhén
duge sy tht o cda d6i téc thi ngudi cam than chic s& ngwong nglng
hay "tai than". Ngugc lai, nghe ngudi ta cim than, nhat 13 cim than
vé ndi dau dén ma minh khéng ¢6 15 ndo an i ca thi minh cling cam
thdy c6 gi d6 khong phai.

Maéi 15i khao nghiém vén ngim 4n mét cau ho‘i dat ra cho nguoi

nghe, ciu héi hdi ¥ ki€n cha ngudi nghe vé& do tin cdy, vé tinh hap
din, tdm quan trong v.v... clia ndi dung khao nghiém. Baktine néi :
"khéng gi ding so bing sy thi€u ving 151 héi dip" (din theo 66, 15).
Du khéng bugc ngudi nghe phai héi dép nhung khéng nhan duge tin
hi¢u phin héi nac d&i vé6i 18i khdo nghiém cfia minh thi ta s& cam
th&y rot ngay vao tinh trang "néi vio chd trdng”. Con chinh ngudi
nghe néu khong néi gi ciing ty cam thdy 4y ndy, cdm thiy su tan
nhén, su thi€u lich su clia minh. Cho nén, trong mét cudc hoi thoai
ho#ic doan thoai khio nghiém cé do dai twong doi 16n, cd ngudi néi,
c& ngudi nghe déu sit dung nhitng tin hiéu diéu hanh van déng trao
ddp trong hoat dong khio nghiém dé. Ching ta s& ndi ngay trong
muc ti€p theo vé€ nhitng tin hiéu nay.

Tat nhién cé nhimng dién ngén ma ngudi nghe khong thé héi dip
duge nhu nhifng dién ngon viét, nhimg dién ngdn trong nhitng cude
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hoi thoai ma ngudi nghe khong dwong dién hoac nhiing cudc hoi
thoai miéng trong d6 ngudi nghe khong c6 quyén hdi dap néu khong
dugc phép nhu 15i tuyén 4n cha quan tdoa. Tuy nhién day 13 néi su héi
dap truc ti€p, duong trudong. Trong chiéu sau, nhitng dién ngon trén
vin phai tinh dén khé ning cling nhu céch thic héi ddp c6 thé cha
ngudi ti€p nhan. Néi khic di khi néi ra nhitng dién ngon nay, ngudi
n6i van phai dy tinh dén sy héi dép cla ngudi ti€p nhan dé néi ra sao
cho khéng thé phan bac duge néu ngudi ti€p nhan mudn phin bic.

I-3. Su twong tac

Trong hdi thoai, cdc nhan vat héi thoai dnh hudng lin nhau, tic
déng qua lai véi nhau 1am bién déi 14n nhau. Trude cufc hoi thoai
gilfa cdc nhan vat 6 sir khac biét, d6i 1ap, tham chi tréi nguoc vé céc
mit (hiéu bi€t, tam If, tinh cam, ¥ mu6n v.v...). Khong c6 sy khic bit
nay thi giao ti€p thanh thira. Trong hoi thoai va qua hdi thoai nhimg khéc
bi¢t nay gidm di hodc mé rong ra, cing 1én c6 khi thanh xung deét.

Trong hoi thoai, nhan vét héi thoai ciing 13 nhan vat lién tuong tic
(interactants). Ho tdc dong I4n nhau vé moi phuong dién, d6i véi ngit
dung hoc quan trong nhét 12 tic dong dén 1 néi (va ngon ngit) clia
nhau. Lién tuong tdc trong héi thoai truée hét 13 lién tuon g tdc giira cdc
luot 161 cia Spl va Sp2... Nhur thé, luot 18i vira 1 cdi chiu tdc déng vira
1a phuong tién ma Spl, Sp2 sir dung d€ gay ra téc dong d6i véi 10 néi
va qua 10i néi ma tac dong dén tam Ii, sinh 1i, vat Ii chia nhau.

Hoi thoai c6 thé & hai cuc : diéu hda, nhip nhang hoic hén dén,
vuéng mac ma tiéu biéu 1a nhing cudc cii 1on. & nhitng cude i lon,
ngoai ctf chi, diéu bé vi ngir diéu, su tring 151, dim dap 1én luot 150
cta nhau, cudp 1i nhau 13 d4u hiéu cia céc cudc chién bang 161 nay.
Nhu vy c¢é nghia la trong cdc cudc d6i thoai déu phai cé su hoa phai
(synchronisation) cic hoat dong clia cdc d6i tic v& moi mat, trudc hét
1a hoda phéi céc luot loi. Sy hoa phéi néu hoan hio thi cudc hoi thoai
s€ dién ra nghiéng vé cuc thi nhat, n€u khéng 16t thi cude dsi thoai
nghiéng vé thé cuc thir hai.
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Trong qué trinh hda phoi, mbi nhan vt thyc hién su ty hda phdi
(autosynchronisation) tic 1a ty minh diéu chinh hanh dong. thdi do,
luot 131 cia minh theo tling budc clia cudc ddi thoai sao cho khdp véi
nhitng bién ddi cha déi téc va cia tinh huéng hoi thoai dang dién ra.
T4t nhién béi con ngudi 1a sinh vat ¢6 ¥ thite, ¢é li tri va ¥ chi cho
nén su ty hoa phdi khong phai 12 bi déng ma chi dong, tu gidc va ¢6
¥ dinh. Trong cudc ddi thoai khong phai ci thay 1oi 1€, diéu bd cua
déi tic hoi thoai "cang” la ta cang theo ma ta c6 thé tim cach "lam
din" tinh hinh. Ciing ¢6 khi ta ¢6 tinh khiéu khich, gay cang thang
cho déi tac.

Giita cédc nhan vat tuong tic ¢ su lién hda phéi (inter - syn - °

chronisation) c¢é nghia 1a phoi hgp sy tr hoa phéi cia timg nhéan vat.

Ngit huéng hoi thoai & mot thoi diém nao ddy cua cude hoi thoai la -

két qua chia sy lién hda phéi nay. Sy lien hda phéi cé thé theo tryc ndi
ti€p hoac theo truc ddng thdi. Theo truc ndi ti€p nhdn vat nay bién
d6i cdch wng xit cia minh sau khi d6i tac da thuc bién mot bién doi
nao ddy. Su lién hoa phéi déng thai dién ra khi ca hai ciing thuc hién
su tr hoa phdi (thi dy ci hai cling cudi, cing li€c nhin nhau v.v..).
N6i tdng quat twong tdc vao lugt 1i v bing luot 15i trong hoi thoai
duge thuc hién théng qua van dong lién hda phdi.

& trén, ching ta di néi su lién hda phéi ¢6 thé xdy ra vdi cic diu
hiéu kém 1&i va phi 16i. Ching ta s& néi dén céc ddu hiéu kem loi va
phi 161 & muc sau. ( day chiing ta chii y&u néi dén sy lién hoa phdi
bing hé thong cac luot 1oi.

& cdc chuong muc trén, ching ta da phan biét cic cdi biéu dat
chuyén tai cdc néi dung thong tin clia dién ngdn vdi nhing cdi biéu
dat dam phiém cdc chifc nang ngit dung. Trong s6 nhiing tin hiéu dim
nhiém chirc niang ngit dung ¢6 nhimg tin hi¢u quan hé véi noi dung
lien c4 nhan va nhimg tin hiéu phét ngén, ¢6 quan hé véi chinh hoat
dong phét ngén. Dén day ching ta c6 thé néi o hon : Céc tin hiéu
phat ngén 1a nhimg tin hiéu khéng c¢6 quan hé véi noi dung théng Lin
clia céc luot 131, cling khéng thé hién néi dung lién c4 nhan cla va
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gita ngudi ndi véi ngudi nghe, ching chi ¢é chitc nang dam bao sy
lién hoa phdi trong déi thoai. Ma lién hoa phéi trude hét la lién hoa
ph&i céc lugt 16 cho nén nhimng tin hiéu phét ngén trong hoi thoai
cling chinh 1a nhimg tin hiéu dam bao su lién hoa phéi cac lugt 1&i.

Khéng dé dang gi ndm bét va phan loai cdc tin hiéu phdt ngon lién
hoa phéi nay boi chiing vira ¢6 tinh ngén ngl vira ¢é tinh kém 13, phi
1. Chiing t6i tam chia cdc tin hiéu phit ngén lien hda phéi cac lugt 1o
thanh hai nhém : Thit nhét 12 nhém céc tin hiéu diéu hanh van dong
trao dap chi phéi su néi ra cdc lugt 11 cia cac nhan vt lién twong tic.
Thit hai la nhitng tin hiéu chi ph6i sy lién hoa phéi cdc lugt 161

I1-3.1. Cdc tin hi¢u diéu hanh vin dong trao ddp

Khong phai hai ngudi ¢ thay nhau ndi 1a thanh mét cude hoi
thoai (d6i thoai). Trong qud trinh néi ho phdi ¢é y thirc "d4n than"
vio cudc d6i thoai, 6 ¥ thidc va trdch nhiém khoi dong va duy tri
chinh cude hoi thoai d6. Y thitc din than vio cudc d6i thoai duge
nhitng nhin vat hoi thoai thé hién théng qua viéc st dung mot he

PRl

thdng nhiing phuong tién "hop thitc héa™ (validation) lién phat ngén.

Nho nhitng phuong tién hop thdc héa lién phdt ngéon ndy ma
nhilmg ngudi tham gia héi thoai "phé chudn" tu céch thanh vién hoi
thoai clha nhau (nén lvu ¥ nhing trudmg hop nhu khi ta ming ai dé
ding néi leo Y hoac di choi, viéc ngudi 1on, khéng phdi viée cia may
12 ta di khong phé chudn tu cdch thanh vién héi thoai cGa ngudi d6)
va duy tri dong chay cua cdc luot 16i.

Déng vai trd nhitng tin hiéu chi phéi su phat ngén 13 nhing 16i
chao, nhimg 1&i gidi thiéu va nhitng nghi thic tao 1ap, duy tri va clng
c6 quan hé héi thoai thudng xudt hién & giai doan md dau cic cube
hdi thoai. Tuy nhién quan trong hon ca 13 nhimng tin hiéu phat ngén
chi phéi sy néi nang duge sit dung suét trong van dong hoi thoai chir
khéng chi déng khung trong giai doan khot ddu. Trong sd nhitng tin
hiéu nay c6 nhitmg tin hiéu khoi goi, ki€m tra su chi ¥ cla ngudi
nghe do ngudi ndi thuc hién v cdc tin hiéu hiéu chinh sy néi nang
cila ngudi néi do ngudi nghe thuc hién.
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Néi khong phai 1a néi giita khoang tréng. N6i 1a néi véi ai dé.
Ngudi néi dung nhitng tin hiéu bao cho nguti nghe bi€t 1a minh dang
néi vdi hodc danh cho ngudi nay luot 101 s€ néi ra nhur tir ngit ho goi,
cai nghiéng minh, cdi nhin huéng vao ngudii nghe. Ngudi néi cling
phai duge doan chic ring minh dang duge nghe, duge dim bdo ring
ngudi nghe dang chd ¥ dén luot 1&i cia minh. Mudn dugc doan chéc
nhu thé, dugc dam bao nhu thé, ngudi néi phdi sit dung hang loat
nhitng tin hiéu dé gay sur chii ¢, kiém tra su chd ¥ clia ngudi nghe va
nhéc nh& ngudi ndy chi § vio diéu minh dang néi. Nhitng cau héi gilta
chimg lugt 10i cla ngudi néi nhu : phdi khéng ? hiéu khong ? cau thdy
thé nao, t6 56 ké cho cdu biét chuyén nay nhd v.v... 1a nhig tin hiéu
nhu vay. C.K. Orecchioni goi nhimg tin hiéu diéu hanh van déng trao
dip do ngudi ndi thuc hién la nhimg tin hiéu "dua ddy” (phatique).
"Tin hiéu dua ddy 12 t6ng thé nhitng phuong tién ma ngudi néi dung dé
bao dam réng ngudi nghe dang nghe minh néi!' (66, 18)

Nhitng tin hiéu diéu hanh van doéng trao ddp do ngudi nghe thuc
hién duge nhiéu tdc gid goi bing nhimg thuit ngit khdc nhau rit khé
dich sang tiéng Viét : feed-back hay back-channel (Yngve, Duncan,
Fiske, Tannen) monitoring hay reinforcement hay continuers (Schegloff),
uptakers (Edmonson). C.K. Orecchioni goi chiing 1a cdc tin hiéu diéu do
(régulateurs) hay la cdc tin hién nghe. Ching t6i tam thdi goi cdc tin
hiéu nay la c4c tin hiéu phan héi ngiroc, néi tét 1a tin hidu phan héi.

Tin hiéu phén héi ¢6 thé 1 tin hiéu phi 15i : .gat ddu, ldc dau, gat
gl, nhin chim cham vao ngudi néi, cau may, nhic nhich nhe v.v...
Hay nhu anh chang Kim Trong khi nghe Kiéu dao dan :

Khi twa gbi, khi cii ddu
Khi vo chin khiie, khi chau doi may !

Ching cé thé 12 tin hiéu kém & nhu nhitng tiéng &, ... &, 4...

T YT

& cho Idi néi cla ddi tdc. Va nhimg tin hiéu ngén ngi, nhimg tin
hiéu bang 161 nhu nhimg tir cAm thdn : ghé thé, hay nhi, la nhi...
nhitng cau hoéi thé' a ? roi suo nika, nhitng l6i thic giuc v.v... Nhimg
tin hiéu phan héi trén 1am cho ngudi dang néi thém hio himg ma néi.
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Tét nhién cling ¢6 nhitng tin hiéu phian héi x4u, bét lgi lam cho ngu’df
ndi "mat himg", nguong nging.

Vé mat ngif nghia cic tin hiéu phan héi chia thanh ba nhém, nhém
thit nhét, c6 nghia "t6i dang theo ddi i néi ctia anh”, nhém thit hai
c6 nghia "t161 dang gip kho khan trong viéc ti€p nhin 191 néi clia anh
(nhimg cau hoi yéu cdu 1am 3 nghia, nhimg 101 yéu cdu nhic lai v.v..)",

" nhém thit ba ¢6 nghia " t6i khéng chi y dén 1&i anh nifa”.

Tay theo nghia cla céc tin hiéu phan héi ma ngudi dang néi sé
diéu chinh 1&i néi cia minh vé noi dung va hinh thic.

Mot cude d6i thoai n€u cé qud nhiéu cée tin hiéu dwa ddy v tin
hiéu phan héi thi cé thé bj rdi loan, mét cin d6i nhung khéng thé
khong ¢6 cic tin hiéu nay.

Qua viéc tao ra cic tin hiéu diéu hianh van dong trao dip, nhing
ngudi tham gia hoi thoai phé chudn tu cdch thanh vién hoi thoai cla
nhau, lién tuc thuong lugng va diéu ti€t su ndi nang cla minh sao cho
cudc hoi thoai dién ra ém dep. Qua céc tin higu diéu hanh van dong
trao ddp, ngudi ndi va ngudi nghe ching té ring ca hai phia déu Ia
déng — hoa tiéu cia cudc hoi thoai, cing tham gia vio viéc quan i
cudc hoi thoai ma ho dang tao nén.

C4c tin hi¢u dua ddy vd phan hdi khéng tich roi nhau, trdi lai
chiing phdi két v6i nhau chat ché : mot tin hiéu phan héi sé nhan
duge mot tin hiéu dua ddy ddp ung va nguge lai mét tin hicu dua ddy,
$€ nhan dugc maot tin hiéu phan héi phi hop. Cic tin hiéu diéu hanh
phat ngdn thyc hién sy lién hoda phdi trong d6i thoai 13 nhu vay.

Bang tém tit cdc tin hiéu diéu hanh van dong trao ddp nhu sau :

Tin hiéu diéu hanh van dong trao dip

Tin hiéu dua ddy Tin hiéu phan héi
I I | ] I R
Tinhiéw Tin hiéu Tin-hiéu Tin hiéu  Tin hieu Tin hicu
phi 161 kém I¥i  bing loi phi 1&i kém l&i bing 1oi
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[-3.2. Tin hiéu chi phéi su lién hoa phoi luot loi

Bai vi lugt 161 1a nhilmg don vi hinh thitc va ndi dung co ban tao
nén mot cube hoi thoai cho nén sy lién hoa phéi hoi thoai trude hét [
lién hoda phéi lugt 1i. Cac tin hiéu diéu hanh van dong trao ddp nim
ngoai cdc lugt 181, chi hé trg cho sy lién hda phdi cdc luot 161 ma thoi.

Né6i chung, trong hdi thoai cdc d6i tic hoi thoai déu cé quyén
dugc ndi, c¢é fanh dia hoi thoai (floor terrain) cita minh. Lién hoa phai
luot 161 trude hét 12 lién hoa phdi quyén duge néi, lién hoda phéi ldnh
dia hoi thoai cha mdi ngudi. Trong nhiing cudéc ddi thoai chi dong,
ngiu hirng doi thudng thi cdc d6i tic hoi thoai vé nguyeén tic 12 binh
déng d6i véi nhau. Chinh vi binh dang hoi thoai v6i nhau cho nén
méi ngudt vita ¢6 quyén gianh 14y, giit vimg 1anh dia hoi thoai coa
minh vita phai biét ton trong linh dia hoi thoai, quyén duoc néi cia
ngudi kia. Sy lién hoa phéi lanh dia hoi thoai dién ra theo dang : t6i
ndi — anh néi — t6i ndi — anh ndi ... ¢t thé ti€p tuc cho dén hét. Trong
khi gilt quyén dugc néi ta ci néi nhung khéng duge ndi qué nhiéu,

phéi biét nhudng 18i cho ngudi khac. Ta chi cé quyén tiép tuc néi .

chimg nao qua cdc tin hiéu phan héi ta biét rang d6i tac cho phép,
khuyén khich ta ndi. Néu ta néi qua dai, néi tranh mét lanh dia cua
d6i tic chic chin s& c6 cédc tin hiéu phan héi gidp ta nhan ra ring d6i
tdc dang bt binh, dang yéu cdu ta phai tra quyén duoc néi cho ho.

Vi tri chuyén giao hai luegt 101 cita cac déi tac, tifc ché ma ngudi
dang néi (current speaker, locuteur en place) nging, nhudng 1& cho
ngudi sau minh ndi (next speaker, successeur potentiel) duge goi 1a vi
tri chuyén ti€p quan yéu (Transition Relevance Place, viét tit TRP).
Trong hoi thoai 1&i néi thudng bi ngit hoi giita chimg (ché ngit hoi
duge thé hién trong ngén ngit viét bing cic ddu chdm céu). C6 nhiing
chd ngat hoi trong nodi bo lugt 10 (pause, silences, intra ~ répliques)
ma ching t6i goi 12 ché nghi va nhitng chd ngit hoi giita hai luot 1&i
(gaps, silences inter — répliques) ma ching t6i s& goi 1a ché ngimg.
Nhu thé chd ngimg 12 tin hiéu ciia cic TRP.
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Ché ngitng duge thé hién bing trudng do im ling. Truéng d6 cua
ché ngimg trong mot cudc hoi thoai binh thudmg thudng cuc ngan. Do
dai cua chd ngimng trong mét cudc hoi thoai s& tiy thude vao, thi nhat

“kiéu hoi thoai (chuyén giu c6 ché ngimg ngin hon 1a chéd ngimng
trong cic cudc hoi thao v.v...), thit hai ki€u cic luet 161 (phin két thic
luot 13 cang d& dodn trude thi chd ngimg cang dé ngéan) va thi ba tiy
thudc vao timg nén van héa. C.K. Orecchioni da nhan xét rang ché
ngimg & MT thudmg 1a 5/10 giay con chd ngitng & Phip la 3/10 gay,
do d6 mot ngudi Mi nédi chuyén tay doi véi mot ngudi Phap thudng bi
ngudi Phip “cudp 1&i". D6 12 vi ngudi Phdp theo théi quen clia minh
sau 3/10 giay ch& dgi chua thay ngudi ban Mi kia néi thi vi phép lich
sur, phai figi tiép. Nguge lai, ngudi ban M1 clia anh ta, ciing theo phép
lich su cha minh, phai ch& cho hét 5/10 gidy méi dugc néi. Nhu the,
ngudi Mi thudng khdi dong luot 191 cham thua ngudi Phap 2/10 giay.
Pay 14 su cudp 181 vo tinh vi "thién ", khong phai ¢ y.

Su lién hoa ph6i giiia céc lugt 16 c6 ddu hiéu hinh thifc 12 lién hoa
phdi céc chd ngimg. Mot cudc hoi thoai lién hoa phéi luet 15 t6t 1a
mot cudc hoi thoai md chd ngimg cd thoi lugng binh thudng. Mot
cudc hoi thoai lién hoa phdi cc lugt 1&i khong t6t ta nhitmg cudc hoi
thoai truc trac vé chd nghi, trudc hét 1a vé chd ngimg.

Nhitng truc tric vé ngit hoi thudng & ba dang : ddm dap lén luet 16
ciia nhau (overlap, chevauchement), kéo dai qud mic trudng d6 chd
ngit va cit loi (interruption, interruption). Su dim dap luot 131 lai c6
thé & dang g6i 1, tic 1a phan md& ddu cha luot 101 clia ngudi ndi sau
chap véi phan cudi clia lugt 1di dang duogc néi, va & dang trung 181 khi
phdn ding ké lugt 16 clia hai ngudi dong thdi chong 1&én nhau. Sy kéo
dai qué mic cé thé xuit hién & chd nghi ma ciing ¢6 thé xudt hién &
ché ngimg. Su cit 15i ¢é thé do ngudi dang ndi tr ngdt gitta chimg,
ciling c¢6 thé ngudi nghe cit 161 ngudi dang néi "cudp 1&i" ma néi.

Cédc pha tam i hoc va cdc chuyén gia vé hdi thoai déu cam thdy
ngac nhién trudc cdi cdch ma cdc ddi tac trong mét cude déi thoai doi
thudng ngdu himg, chi dong, ém a ké tiép 1&i cia nhau mét cdch
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nhanh chong, khong vap vip. Nhimg truc tréc vé chd ngét hot khong
phai la khong c6 nhung néi chung déu khong c6 ¥, khong ¢é ham ¥,
khong lam cho dong giao tiép bi gidn doan. Chiing s& dugc thong
cam hoac dugc sita chita ngay. O trén ching ta ¢6 néi dé&n sy lin
trudic. DE c6 thé chuyén giao Iugt 15i cho nhau mot cich nhip nhang
nguoi néi trudc va ngudi néi sau phai 14n trude vao kha nang nhin
bi€t cdc TRP. Ngudi néi trude phii du dodn duge ring ngudi néi sau
s€ nhin ra chd ngimg, tirc 12 TRP ma minh sip thue hién con ngudi
néi sau - ngudi nghe — phai dodn dugc truée ché ket thic clia luot 1
ma minh dang nghe, tifc qua lugt 141 dang néi ma nhan ra khi nao thi
TRP s& xu#t hien. C6 nhu vay ngussi néi sau méi néi duge heot 1oi clia
minh chi sau 5/10 hay 3/10 giay, c6 khi nhanh hon nita khi ngudti néi
true vira ngimg 1oi.

Nhiing nhén t6 sau day gitp ching ta xéc dinh cdc TRP:

a) Kiéu hgi thogi (script) : Chiing ta da biet mot cach so lugc mot
s6 kiéu hoi thoai. M&i kiéu hoi thoai ¢6 cich ngimg 13i riéng. Thi du
¢ Viet Nam cich ngimg 13i trong mét cute hoi thoai mua ban kifu
chg biia khic véi céch ngimg 15 cung trong mdt cudc hoi thoai mua
ban nhung trong nhimg cira hiéu sang trong. Kidu hoi thoai s pham
¢6 cach ngimng 16i khéc véi kiéu héi thoai tham lun v.v...

h) Cdu tric cia hoi thoai : Day 1a néi dén cdu tric, dén quan hé
gilta céc luot 151 d6i v6i nhau chi yéu 1a céc cdp k€ can trong mot
di€n ngén ma chiing ta 5& néi sau khi néi vé cdu tric hoi thoai.

) Cdu triic ciia lugy 167 : N6i chinh xdc hon 13 cfu tric cde phat
" ngon ngif vi quyét dinh ban chat cha lugt 16i. Thi du lugt 16i do phat
ngon ngir vi hoi tae nén c6 cach két thiic khic véi lugt 16i do phit
ngon ngir vi cam két, ciAm on, xin 16i, v.v... tao nén. Nghe lugt &1 ¢6
phét ngon hoi 1am ndng cbt, ngudi nghe dé dang dodn dugc trudc

TRP cia né. Dua vao cdu tric phat ngon ngit vi tao nén lugt 1&i,

ngudi nghe con dy tinh duge d6 dai clia hot 19 phai néi clia minh.

d) Cdu triic ngit phdp . Phét ngon luot 15 phai dugc tao ra theo
mot kiéu cdu tric ngit phap nao dé. Ma cau tric ngi phap thi ¢6 cich
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m& dau va ket thic dac trung. Chua bat gap cac yéu td ngdn ngit ddnh
ddu su két thiic mot c4u tric ngit phép thi ngudi nghe biét ring ngudi
n6i chura két théc lugt 10i. Mat khdc, nhan biét trat tu xuat hién cdc
yéu t& ngon ngi trong mot luot 1&i thi ngudi nghe cling biét duge thi
du nhu con bao nhiéu tir ni¥a thi ngudi ndi sé ngirng 10i. Nhu thé trong
cdu tric ngi phédp thi cfu tric cd phdp déng vai trd chu yé&u, va trong
cu tric cu phdp thi cic bd ngit, cdc tiéu tix tinh thdi cusi cau nhu a,
uw, hd, nhé v.v..., cdc dudi cau (tags) nhu : phdi khong, ddy nhé v.v...
12 nhilng tin hi¢u tryc ti€p cha cdc TRP.

e Anh mdt, van dong co thé, cir chiv.v...
g) Ngit diéu, dm luong, cuimg d¢ ciia giong ndi
h) Sw kéo dai mor vai dm tiét cudi ot 1oi

Nhe& cdc tin hiéu din trén ta c6 thé két luan su chuyén giao luot
1o, tic sy lign hoa phoi cac luot 1 duge bdo trudc mot cich t6i da
va dugc thuc hién béi cd ngudi néi, cd nguti nghe.

Trong mot cudc déi thoai chi dong, ndéi chung ngudi néi tu gidc
biét nhudng 1&i va ngudi nghe biét tu gidc ti€p 101, titc gidnh 1ay ldnh
dia clia minh. Tuy nhién ciing ¢6 khi nguéi dang néi mudn "14n san",
titc ldn sang quyén dugc nédi, 14n sang lanh dia hoi thoai cia déi tic
clia minh. Lic nay anh ta phii ding cdc bién phap d€ giit 14y quyén
duoc néi, gitt 1y lanh dia hoi thoai. Dé giir 14y quyén duge néi, ngudi

‘dang néi hoic khong thuc hién cic tin hiéu ngirng 1&i ahu trén, hoac

14p ddy chd ngimg 1& ra phdi ¢é bing nhiing ti€ng dm &, nhimg
ti€ng ¢ a hoac cac tir ngir 1ap. Cling ¢6 khi ngudi dang néi thuc hién
nhu G. Yule dd néu ra chién luge bio trude cdc hgp phin cia luot 16
ciia minh bang céch néi thi du nhu : Vé vdn dé nay, t6i xin 6 5 y kién
nhir sau, Mot la... Hai la... Ba la...

Trong s6 cdc lugt 13, ¢6 nhitng cdp luot 1&i ma chife niing chi yéu
la diéu hoa quan hé tuong tdc gilta cdc d6i tac trong hoi thoai. Dé 1a
nhitng ciip cing cd va sira chita. Cap cting cd (confirmatifs) nham
thiét 1ap hay lam vimg chic thém quan hé tét dep gilta cdc nhan vat
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héi thoai. Nhimg 16t chao, hoi thim vé siic khoe, vé chuyén di, vé
tinh hinh gia dinh cda nhau v.v... ciing nhu nhitng nu cui, dnh mit,
nhitng cr chi vén va, san dén, viéc mai trau (miéng triu 13 ddu cau
chuyén) moi uéng nuéce, hiit thude dau cude hoi thoai hay gifta chimg
cugc hoi thoai déu 1a nhing cip cling cd. '

Trong sinh hoat hang ngay ciing nhir trong khi tré chuyén véi d6i
tic, c6 thé ching ta gay tdn hai cho ngudi khic hodc xic pham bing
1i dén déi tac, lic d6 ta phai tim cdch sira chira nhitng 161 1dm cla ta
dé gifr hda khi. Loi xin 18i, 1&i bay té ndi héi ti€c clia minh v.v... 13
nhimg luot 161 sira chita. Ching ta cdn c6 thé sira chifa bing di¢u bo,
cir chi, bang cich tu tay minh sira lai cdi minh gay tén that, bing qua
tang v.v...

Tuong tic 1a mét kiéu quan hé xi hoi giita ngudi véi ngudi. 1. Goffman,
nha x& héi hoc Mi dinh nghia : "Tuong tic ¢4 nghia 1a tic dong qua
lai ma nhiing ngudi trong cudc gay ra d&n hanh dong ctia nhau khi ho
d61 mit véi nhau." (din theo (62))

HE& cé mot hanh dong x4 héi 1a c6 tuong tic. Tuong tic cé thé
khong bang 1t va bang I&i. Vi hoi, cic mén thé thao, viéc di lai trén
duemg phé, viéc cong tdc v6i nhau dé xay mét bitc tudmg, xé mét cay
g6 v.v... 1 nhimg trong téc khong bing 16i. Khi ching ta hoi thoai
v6i nhau la ching ta tic déng IAn nhau nhu da néi & trén. Nhu vay
tuong tic bang 1o chi 13 trudmg hop riéng cha twong tac xa hoi néi
chung. Thdy thu6c khim bénh cho bénh nhan vita twong tic khong
biing 19 vira tuong tac bing 19i.

Tam chia tuong tdc x4 hoi thanh hai th€ cuc 16n. Thit nhat 12 twong
tdc ¢6 dich la thoa min quyén lgi, mang lai lgi ich chung cho cdc ddi
tac. Viéc xé cay go, xay dung ngdi nha, di lai trén dudng phd v.v...
thuéc thé cuc nay. Thit hai 13 tuong tic c6 dich 1a phan dinh quyén
lgi, phan dinh su thing bai gitta cdc d&i tdc. Nhitng tran béng d4,
béng rd, nhitng cude cd, nhitng vén bai v.v... thudc thé cuc nay.

D61 v6i the cuc tha nhat, sy hda phdi hoan hio s& quyét dinh thanh
cong cua tuong tdc. Khong hoa phdi thao tic cia timg d6i tic s& gay
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ra su hén loan, két qua 13 chinh su tuong tic s& d6 vd, gy thiét hai
cho moi d8i tic (tat nhién trir mot s& nho d6i tic "béo cd” vi "duc
nuée”). O thé cuc thit hai, mic ddu ¢é su chéng d8i nhau vé& quyén loi
nhung tuong tic vin cin dén su hoa phdi. O thé€ cuc niy hda phdi thé
hién dudi dang cdc phia d6i.tic déu phai tuan tha nghiém nhit céc
quy tic. Khéng tuan thil quy tic thi twong tic sé mit do do sy thing
bai ciing déng thoi mat luén. Trong mot tran béng d4 chang han, néu
dong tac cua hai doi bong cit loan xa ca lén, chuyén béng cd bing
chan, ca bing tay, thim chi 6m béng ma chay, danh nhau, x6 nhau dé
gianh 13y béng thi trin bdng dé khong codn nita, ma tran béng di
khong con thi sy thing thua s& mat ngay ¥ nghia.

M6t cudc ban bac nhim thda thuin vé moét diéu gi ddy 12 cude
twong tac bang 141 the cuc thit nhat. Chuyén phiém ciing viy. Tranh
luén khoa hoc, tranh luan trude toa dn, thudc thé cuc thit hai. Cling ¢é
nhitng cudc hoi thoai lic diu nhim théa thuin véi nhaw mot viée gi
d4y réi sau chuyén ddn sang mot cude cii co. T4t nhién cling ¢é cude
hoi thoai ngay tir ddu dd hén loan nhu nhitng cudc ddu khéu, chir bai,
gay g6. Trong thé cuc hén loan nay, khong mot phuong tién, khéng
moét quy téc lién hoa phSi nio cdn duge t6n trong nita. Tuy nhién, lic
nay, chinh nhilmg quy tic, nhilng phuong tién lién hoa phéi nhu di
miéu t4 lai 12 cin cd dé If gidi tinh trang hdn loan clia cdc cudc hoi
thoai hén loan. Cé thé dinh nghia : M6t cudc héi thoai hén loan 1a
mét cude hoi thoai d3 mét di su lién hoa phsi. Dt héi thoai & bit ki
th€ cuc ndo thi lién hoa phéi véan 1a quyét dinh.

Ba van dong trao 161, trao ddp va tuong tdc 14 ba van dong dic
trung cho héi thoai, trong d6, hai van dong ddu do timg déi tac thue
hién nhdm phéi hop v6i nhau thanh van dong thit ba. Biang van dong
trao 1 va trao dédp, cdc nhan vat hoi thoai s& ty hda phoi dé thuc hién
su lién hoa phdi, cot 161 cua van déng tuong tac. Sy lien hoa phéi
khi€n cho mot cudc hodi thoai 1a mot hoat déng dac biét clia con
ngudi, trong dé "cé thé xem mdi nhan vt tuong tdc la nhitng nhac
cong trong mot ban giao hudng v6 hinh ma phidn nhac ho choi khéng
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duge bién soan tir trude, méi ngudi tu soan ra trong dién ti€n clha
cudc hoa nhac, mot cude hoa nhac khéng ¢ nhac trudng” (62). "Hoi
thoai la mgt vii diéu giita nhitng nhan vat twong tac" (62).

B&i tuong tic 13 tic dong chir yéu trong hoi thoai cho nén ngit
dung hoc ho6i thoai con dugc goi 1a ngit dung hoc twong tac va 1
thuyet hoi thoai con duge goi 12 ngdn ngit hoc tuong tic. Quy tic, cdu
trdc va chiic ning trong hoi thoai déu do ba van dong trén chi yéu 1a
tr vin ddng twong tic ma co.

11 - CAC YEU TO KEM LOT VA PHI LOT

Trong nhitng cudc d6i thoai, ngodi nhitng yéu 18 ngén ngit, ngoén
ngit & diy duge hiéu hep bao gém cdc don vi tir ving va cédc don vi
cé phap, ching ta con sit dung nhitng y€u t6 kém 13i vA nhitng yé€u
16 phi 1oi.

Yéu 16 kém 13 (paraverbal) 1a cdc y€u t6 mac d4u khong c6 doan
tinh nhu &m vi va 8m ti€t nhung di kém véi cic yéu t6 doan tinh.
Khong mét yé€u t6 doan tinh ndo duge phat 4m ra ma khéng ¢é yé&u t6
kém 18 di theo. Pugc ké vao nhiing yéu t& k&m 1&i 13 nhimg yéu t6
nhu ngit diéu, trong am, cudng do, do dai, dinh giong (pitch). Vai trd
biéu nghia, dic biét 12 biéu nghia ngi dung cha cic y&u t6 kém 13 13
hién nhién. Dang tiéc 1a viéc nghién ctu ching theo quan diém ngit
dung hoc chua dat duge két qua dang ké trong ngdn ngit hoc the gidi.
Viéc nghién cifu chiing trong ti€ng Viét lai cang chua c6 gi.

Yéu 16 phi 181 (non verbal) 1a nhitng y&u 6 khong phéi 1a nhimg
y€u t6 kém 10i duge ding trong déi thoai mat d6i mat. Thuoc yéu 16
phi 181 14 : ¢l chi, khodng khong gian, ti€p xiic co thé, tu the co thé
va dinh huéng co thé, vé mat, dnh mit (gesture, proxemics, body
contact, posture and body orientation, facial expression, gaze). Cling
dugc tinh 13 tin hi¢u phi 161 nhimg tin hiéu am thanh nhu tigng g5,
ti€ng kéo ban, xo ghé, ti€ng huyt sdo, tiéng ¢di v.v... C6 thé ké ca vio
day trang phuc, bai tri cha thoai trudng tic nhimg tin hiéu am thanh
kh6ng nim trong hé théng ngit am — am vi hoc clia mét ngon ngi.
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Cic tin hién duge sit dung trong mdt cudc hdi thoai mat déi miat
duoc C.K. Orecchioni tap hogp va phan loai trong bing sau day (trong
bang nay C.K. Orecchioni dua vio ca nhiing tin hi¢u ngon ngir)

tin hiéu

-am thanh " co thé - thi gidc thi gidc va thinh gidc
i giong tinh  van dong
ké¢m 101 — siéu doan | |
| | cham nhanh khitu gidc va xic

gidc (thit yéu & ngudi
thu¢c ngodn ngit Ién nhung cha yéu &
Ao _/  tré sg sinh)
v

keém loi va phi 18 nhung bi I

khong ché

Duéi day chiing ta chi néi vé cdc tin hiéu phi 18

Céic yéu 16 cd thé — van dong duge ti€p nhan bing thi gidc. Nhimng
yéu t& tinh nhu digén mao, trang phuc v.v... cung cip nhiing thong tin
vé gidi tinh, i tdc, dan toc, thanh phdn x3 héi va trong chimg muc
nhat dinh tinh cdch (1réng mdt ma bdt hinh dong) cha ngudi ddi
thoai. Nhimg thoéng tin nady budc ddu tao ra hodc thién cam, hip din
hodc gay ra phan tmg ch6i bo hoi thoai,

Nhing tin hiéu co thé — van dong 13 nhimg tin hiéu xuét hién
trong héi thoai, chiing ¢6 thé cham tir tir nhv sy thay d6i ddn khoing
céch, tr thé¢ ngdi cba nhitng ngudi trd chuyén. Ching cé thé nhanh
nhu didu bo, cif chi, nét mat thay ddi tdy theo titng lugt 13, timg doan
161, tham chi timg tir ngi¥ duge ding.
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Ciing ¢6 nhiing tin hiéu ¢6 tinh hén déng, vi du cudi, vira thude tin
hiéu am thanh, vira 13 tin hiéu co thé — van dong nhanh.

Nhimg tin hiéu phi i tuy la thd yéu nhung rit quan trong, thiéu
ching, cudc trd chuyén s€ 1€ nhat, tham chi phai cham dut.

C6 nhitng tin hiéu phi 16i 13m thanh nhimg diéu kién tién khéi cho

hoi thoai, d6 13 nhitng tin hiéu cung cdp nhing thong tin vé thoai
trudmg, thi du nhimg thong tin vé mdi trudng cong coéng hay moi
trudng riéng tu, ngodi dudng hay trong phong khich, trén giang
dudng hay ngoai bii cd dém trang v.v... Can nhé thoai trudng khoéng
phai tu than mdi trudng ma 13 nhitng diéu quy dinh thanh vén hay
khéng thanh van vé moi trudng, nhitng hiéu biét ¢6 tinh chat van héa
vé méi trudng va cdc vat thé trong méi trudng (nhu sir b mat cua céc
pho tugng trong mot cudc hoi thoai dién ra trong nha chiia v.v...) méi
12 nhitlng diéu kién tién khéi nay.

Céc tin hiéu vé& khéng gian twong tic nhu tu thé cia nhilng ngudi
hoi thoai, khoang cdch clia ho cling quan trong ddi vdi dién bi€n cua
cudc tuong tic. & day duong nhu cé nhitng quy tac khéng thanh van
mang tinh chét van héa — dan téc budc ngudi d6i thoai phai ton trong.
Vi du, & Viét Nam, giita nam va nir (khong phai 12 vg chéng, chua
phai 12 ngui yéu) khi trd chuyén phai giit khodng céch nhu the nao ?
Giita dan 6ng véi dan 6ng, khodng céach twong tac ciing phu thudc vao
muc do than quen, mifc do dia vi xa héi... Khoang cdch nay khéng
giéng nhau & cic dan 16c khic nhau. Cin phai biét nhiing thong tin
niy dé khéi pham sai l4m, vung vé, “that 18" trong hot thoai. Khoang
cich tuwong tic ciing bi€n déi trong qué trinh héi thoai. Khong it
nhiing cudc trd chuyén ma lic d4u anh va chi con ngdi xa nhau dé hic
két thiic thi d4 ngdi st gdn nhau. C6 thé néi t6i mot cude thuong
lugng hoi thoai lién tuc dién ra trong qud trinh héi thoai vé khéng
gian tuong tac.

Ciing v6i khong gian tuong tac 13 nhitng diéu b6 clr chi xudt hién
trong qud trinh hoi thoai. Va nhiing diéu bé, ¢l chi nay ciing c6 tinh
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dan toc, thi du ngudi phuong Dong khi hoi thoai thudng kiém sodt
chat ché dong tic clia minh, han ché dén t6i thiéu, con ngudi phuong
Tay thi thodi mdi hon. C4c diéu bo cir chi duge nhitng ngudi hoi thoai
theo d&i nhau mot cach khd chat ché dé mbi ngudi thay déi diéu bo
ctr chi (tu hda ph6i) cia minh cho thich hgp.

Cac tin hiéu phi 13i déng vai trd nhdt dinh trong vigc I giai nghia
cha 10i néi. Chiing ta biét riing nghia truc ti€p, theo cau chif cua phét
ngon Ia do Ii dién dat. Nhung nhi€u khi chinh cdc y&u t6 phi 151 méi
giip ching ta hiéu ding 191 cla nhau, thf du qua dnh mét, nu cudi
khdy ma ching ta biét mot 15i khen thuc ra lai 12 mot can ndi mia v.v...

Qua cdc tin hiéu phi 18i, ching ta, ngudi ngoai cudc hoi thoai cb
thé nhan ra quan hé thuc gilta nhing ngudi d&i thoai. Nhin biét cic
tin hiéu phi 15i & ngudi d6i thoai vdi minh, ngudi ndi dé dang tim ra
dugc cdch phat ngén ca vé hinh thitc va ndi dung, cam thay thoai méi
hay gb bé, git gin hay budng tha khi néi ning.

N6i mét cich 16ng quit, ching ta khong thé toai bé cdc tin hiéu
kém 181 va phi 16i khi giao ti€p bang 1¥i. Ngay ca khi chdng ta néi
chuyén bing dién thoai, nghia la khong duong dién véi ngudi ddi
thoai, khong it ngudi vin "hoa chan mda tay" véi cdi mdy dién thoai
kep & c6. Arbercrombie vi€t "ching ta néi bang cdc co quan cfu am
nhung chiing ta hoi thoai véi ci co thé cha ching ta.... Nhimg su kién
kém ngén ngir (paralinguistic) xudt hién song song véi ngdn ngi¥ ndi,
hoa lin vao ngén nglt néi va cling ngdn nglr ndi hinh thanh nén mot
hé thong giao tiép tron ven... Nghién ciru vé cdc hanh vi k&m ngon
ngit 12 mét bo phan cia sy nghién ctru vé hoi thoai : chi ¢6 thé hidu
ddy di cdc cdch slr dung ngon ngit khi cdc y&u t kém ngon ngit duge
chi § ddy di” (x. 92, 9). Hién nay, trong linh vyc héi thoai, nhitu
nha ngon ngit hoc th€ gidi dang tap trung nghién cttu cic tin higu '
kém ngodn ngit nay.
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I1I - CAC QUY TAC HOI THOAI

Hoi thoai dién tién theo nhimg quy tic nhét dinh. Nhan dinh nay
cé vé trii nguge véi cdi bé ngodi tudng chimg nhv "vo chinh phi”,
hoan toan thy t'ien cua cdc cudc d6i thoai ddi thudng. Tuy nhién,
nhimg cong thic "siéu giao ti€p" (metacommunicative, métacommu-
nicatives) ma chiing ta thuong nghe duge nhy dé 16 néi cdi da, dé 16
ndi xong dd, ding chen ngang, ditng néi leo, dimg ngdt 1i 16, trd 15i
di chat !, lai dénh trong ldng réi, dirng néi cdi giong d6 véi t6 v.v...
chitng t& ring quy téc hoi thoai 12 c6 thue, déng thai ciing ching 6
ring cdc quy téc d6 da duge ching ta “thudc nim long” dit khong tu
giac va chiing ta déu c6 kha ning nhan bi€t duge khi ndo, & chd nao

-quy tic nlo bi vi pham do dé méi yéu clu duoc ké "pham luat"‘sira
chita lai 1i hoi thoai ciia minh.

Tinh bi chi ph&i béi quy tic clia hoi thoai dugc biée hién ra thanh
tinh nghi thic cha hoi thoai. Dudmg nhu ¢c6 mot so dé cic buéc. hai
thoai khdi quat, dié€n dang (type) ma mdi cude hoi thoai thuc t€, cu
thé 13 mot hién dang (tokens). Cii so d8 hoi thoai nay dige Coulmas
(1981) vach ra nhitng nét dai luge mot cich hém hinh nhu sau

“Hai nguti ndi chuyén véi nhau : Truée hét 1a cau hodi rdi cau trd
10i. Nguoi nay chia tay ra, ngudi kia bit 14y. Dao nay thé€ nao ? Tuyét
vdi, cdm on. Con cdu th€ ndo ? T4 ciing binh thudng. Mot ngudi ding
day. Cau vé & 7 M6t ngudi thé dai, ngudi kia an 0i..." (d4n theo 66, 156)

Céi nguyén H chi ph6i cdc quy tic hoi thoai 1a nguyen 1i cong téc
bdi vi nhu ching ta di néi nhiéu 14n hoi thoai la mét hoat dong xa
h6i. T nguyen 1i chung nay ma cdc quy téc hoi thoai rang buée cic
d6i tac hoi thoai trong mot hé théng nhitng quyén 1o va tréch nhiém.

Thyc ra céc quy tic héi thoai khéng hoan toan x4c dinh va ciing
khong that chat ché. C.K. Orecchioni cho ring quy tic hoi thoai ¢é
nhimg tinh chét nhu sau :
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— Cac quy tac hoi thoai ¢ bin chit hét sitc da dang. Do ché c6 rit
nhiéu nhin t& tham gia vio héi thoai cho nén cif mdi loai nhan & lai
¢é nhimg quy tic twong tng :

— €6 nhimg quy tic td chitc (constitutif) hai thoai va quy tic
chuan tic (normatif). Trong c¥ tudng, quy tic 18 chitc 1a quy tic dinh
gid tri cdc quan, cich di quan ¢, dinh the nao la thing, 1a thua. Quy
tac chudn tic 1a quy tic choi thé nao thi s& gianh phin thing, vi du
cdch ra quin thuge quy tic chudn tic. Trong hoi thoai quy tic té chiic
diéu hanh 16 chiic cdc don vi hoi thoai. Quy tic chufin tic chi phéi
viéc néi ning th€ ndo cho dat duoc dich cia minh.

— C6 nhimg quy tac hoi thoai chung cho moi cudc hoi thoai nhung
cling c6 nhitng quy tic riéng cho mébi loai hinh, mbi ki€u hoi thoai

— Cdc quy tic hoi thoai gin rat chat véi ngit canh

- Cédc quy tic hoi thoai thé hién rat khic nhau tiy theo ting xi héi
va timg nén van héa
— Nhin chung, quy tic héi thoai khd mém déo, linh hoat (mém

déo, linh hoat thi du hon cac quy tic ci phap)

~ Quy tic hoi thoai duge thy dic mot cich tudn ty tir thud nhod
nhung khong duge truyén thu mét cich hé théng. Cho nén phin I6n
chiing dugc van dung mét cdch ty phét (chiing ta y thite dige mot quy
tic nao d6 nhd nhitng vi pham, nhiing 16i vé quy tic d6 trong dién
trinh héi thoai).

Ciing chinh C.K. Orecchioni d3 chia cdc quy tic hoi thoai thanh
ba nhém :

Thit nhat, cic quy tic diéu hanh sy luan phién luot 15
Thit hai, nhitng quy tic chi phéi cdu triic cia hoi thoai

Thi ba, nhitng quy tic chi phSi quan hé lién ¢4 nhan trong hoi
thoai.
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Ching 161 cho ring nén thém mot nhém quy tic nita : Nhém quy
tac diéu hanh noi dung cla héi thoai.

Nghién ctru hoi thoai ¢6 nhiém vu (udng minh héa cic loai quy tic
héi thoai khic nhau dé, nhitng quy tic lam co sd, ding ding sau sy
van hanh cta hoi thoai.

(3 muc ndy ching t6i s& néi vé nhém quy tic thi nahit, thi ba va
thit tr. Nhém quy tic thi hat s& duge viét 0 muc sau.

I1I-1. Quy tic diéu hanh luan phién luot 1oi

Cic quy tic diéu hanh su ludn phién lugt 181 gom mot hé nhiing
"diéu khoan" ma Sacks va cdc déng tac gia phat biéu nhu sau :

a) Thi nhit vai néi thudng xuyén thay déi nhau (luiin phién) trong
mot cude hoi thoai. :

Theo diéu khodn niy thi mot cude hdi thoai li twémg 12 cude hoi
thoai c6 sy can bing vé lwgt 1&i : Thai gian ndi cla mot ngudi ndi
cang dai thi thai gian anh ta nghe cling phii dai. Trong mét cudc hoi
thoai binh thuomg, ngudi chiém doc quyén néi la ngudi dé bi 1én 4n.
Chiing ta néi chung déu di tng véi ké "lim mdém". Sy hanh ha clia ke
lim mém nhiéu khi cling ning don khong kém sy hinh ha vé thé xic.

T4t nhién, diéu khoan niy ¢6 nhimg biéu hién'khdc nhau theo timg
kiéu hoi thoai. Trong mot cude "toa dim" trén truyén hinh, bién tap
vién din chuong trinh dam nhiém vai trd git cin bing do dai luot ki
ciia nhitng ngudi duge mdi tham gia. Tham chi ¢6 khi ngudi nay cit
1 mot vi nao diy néu vi dé néi qud dai hodc duge du cim 1a s& néi
- qud dai. Vi quyén duoc néi, vi lanh dia hoi thoai cia nhitng ngudi
duoc mdi khic mi bién tip vién danh phai thdt 1€ v8i ngudi bi anh ta
ngat 1&i (c6 khi vi quyén loi cia dong dio thinh gia cia truyén hinh).
D6i véi nhimg cude "phéng van" thi khic. Ngudi duge phong vin
ducgc khuyén khich néi dai (tit nhién "néi vao dé" x. Pluong chdm
guan yéu). Hoi thoai gilta thay thudc va bénh nhan ciing khoéng cin
bang vé do dai lugt 1di cha cic déi tic.
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biéu khoin can bang lugt 160 nay cong cé tic dung vé mat néi
dung : ngudi nao nédi qua nhicu vé minh trong mot cude hoi thoai —
dii néi theo kidu tu khen hay ké khd - ciing déu bi len dn. Cdi 166 La
cdi dang ghét (Le mot est haissable @ tue ngiv Phip). '

b} Thit hai, méi lan chi ¢6 mét ngudi noi.

c) Thit ba. luot 1&i cha mdi ngudi thuong thay déi vé do dii do dé
¢iin ¢6 nhitng bién phap dé nhan biél khi ndo thi mét fuot 161 cham

diire.

d) Tha tu, vi tri & d6 nhiéu ngudi cling néi mot lic tuy thwong gap
nhung khéng bao gir kéo dai.

e) Thit ndm, thong thudng luot 1t cha d6i tic ndy chuyén tiép cho
déi tdc kia dién ra khong bi ngéit quing qud dai, ciing khong bj dim
dap i¢n nhau.

g} Thit sdu, trét 1 (néi trude, noi sau) cha nhing ngudi néi khong
6 dinh, trii lai tuon luon thay doi. Do dé mét s phuong tien duoc
ding dé chi dinh vi phéan phdi lugt 1&i ta cin thiét (din theo 40, 162)

Viéc chi dinh va phan phdi lugt 1di tat nhién khong dat ra d6j véi
nhitng cudc song thoai mit d6i mat. O nhing cudc doi thoai nay
thong thung ngudi dang noi (current speaker) néi xong thi ngudi néi
sau (next speaker) s& tifp loi. Néu nhu ngudi dang néi néi xong ma
ngudi nd1 sau khong noi hO‘{IC- kéo qud dii quang ngirng thi ngusi
dang ndi hodc phii ti€p tuc noi hoac phai 1im cach khoi goi dé che
ngudt ndi sau ndi. Nhilmg cudc dai thoai chi mot ngudi néi hoac thei
gian im lang lén hon thdi gian ndéi phén 16n 1a nhimg cuéc déi thoai
¢6 van dé. ' _

Sy chi dinh v phan phdi lugt 10i chi dat ra & nhimg cuéc da thoat.
O nhimg cudc da thoai khong nguéi diéu khién (hoic khéng c6 nguti
¢6 vi the giao ti€p manh tuyér d6i) thi viec phian phéi va chi dinh
ngudi ndi sau ¢ thé dién ra & hai dang : hodc nguoi dang néi phan
phoi, lua chon hode ngudi nghe 1u lua chon, tu chi dinh.
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Khong phai do1 dén khi huot i minh noi két thde, ngudi dang noi
phai tinh toin ngay khi dang néi at s& la ngudi néi tiep minh. Thoi
thuong, ngusi dang noi tim cdch phan phoi luot 15t cho nguoi ma
minh biét ring hoac dodn duge rang s€ tan dong y kién cua minh vira
néi ra. Bé chi dinh nguai nédi sau, ngudi dang ndi ¢ theé dua miit nhin
ngudi minh dinh chon, hoac dua ra nhiing ggi y. nhimg van dé... ma
chi ngudi minh dinh chon méi ddp lai phét trién them dugc. Nauoi
dang noi ciing ¢6 thé chi dinh mét cich tuong minh ngudn ndi sau
bang cach dat cau hoéi, mai dich danh v.v...

Trong trudmg hop ty lua chon, ngudi néi sau hodc xin phép, hoic
tr nhian minh sé 1a ngudi noi tiép. C6 khi ngudi ndi sau co6 tinh vi
pham quy tac hoi thoai bing cich cét l&i ngudi dang ndi ; néi trude
khi ngudi dang néi két thuc lugt 1o (ddm dap 1én lugt o cha ngudi
dang néi). Cing cé khi ho lich s mdi nhau néi hoac nhudng 1&i cho
nhau khi hai ba ngudi cing néi mét lic. Tinh trang ddm dap 1én lugt
li khong bao git kéo dai.

J nhitng cudc hoi thoai ¢é ngudi diéu khién, van dong lya chon va
tu lua chon van dién ra mac diu quyét dinh vin 12 ngudi diéu khién.

bing sau sy lién hoa phai 1a cdc quy tac ludn phién lugt 1oi. Phai
lién hoa phéi 1a dé cho cdc quy tac luan phién luot i van hanh duge
161, ma cac quy tic luan phién lugt 181 cé van hinh 3t thi cudc hoi
thoai mai ¢6 két qua.

II1-2. Quy tic diéu banh noi dung cua hoi thoai

Néi dung ctia mot cude hoi thoai duge phan phéi thanh nédi dung
clia cic lugt 13, Quy tic luan phién luot 18i c6 muc dich 1a phuc vu
cho su phat trién clia vin dé ma cude hoi thoai chip nhin lam ndi
dung. Khéng thé ¢é mot cudc hodi thoai ma sy lién hoa phéi cdc lugn
1& duge bao dam mot cach rit hoan hio nhung ndi dung cha céc luot
15 Lai “ddu Ngo, minh S&”. Bi vay, mot cude hoi thoai con cin dén
nhitng quy tic diéu hanh noi dung cia no, ding hon 1a diéu hanh
quan hé gitta nodi dung cic ludgt 151 tao nén cude hédr thoai do.
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Bt vi ndi dung cia dién ngén, cia hoi thoai khong chi gém noi
dung miéu ta, noéi dung thong tin ma con gom nhitng nodi dung lién cd
nhan, néi dung ngr dung cho nén cic quy tic diéu hanh noi dung cla
hoi thoai diéu hanh ca ndi dung miéu ti v noi dung lién cd nhan, ngit
dung cta né.

Chdng ta cling d& ndi nhiéu 1an ring ching ta trong 16i ndi cua
niinh thudng truyén bio nhiéu hon nhitmg didu duge néi ra truc tép,
theo ciu chit. Néi cich khée, trong bat ¢ 161 ndi nao, lugt 1 nio
ciing c¢6 nghia tuong minh, nghia duge ndi ra truc Lép theo ciu chir
vi nhitng nghia ham 4n, khong duge ndi ra tryc tiép, chi duge suy ra
tir nghia trge ti€p. Quy tiac diéu hanh ndi dung hoi thoai do dé phili
di¢u hanh khong chi niiing nghia truc tiép, theo ¢au chit mi con phai
diéu hanh c& nhitng nghia ham 4n, nhitng nghia phadi suy ra m&i nim
bit duoe nita. '

Thuoc cdc quy tic diéu hinh ndi dung ciia hoi thoai theo chiing t6i
[ hai nguyén tic cong tdc hoi thoai vil nguyén tic quan yéu.

HI- 2.1, Nguyén tac cong tdc (cooperative principle)

H. P. Grice Id tic gia clia nguyén tic ndy. Nhimg phic thio dau
tién cla nguyén tac cong tic duge Grice néu ra trong cic bai giing
cua minh & truomg dai hoec Havard nam 1967, Dén nam 1975 né duoc
xudt ban trong mot tac pham tuy ngin nhung c6 tiéng vang rat siu
rong trong thé gidi ngbn ngit hoc vdi nhan d¢ Légic va hoi thoai
(Logic and Conversation) . Tir 1978 dén 1981 Grice thuyét minh va
b6 sung thém nguyén tic cia minh trong mot s& bai bio.

Nguyén tac cong tac hoi thoai c6 dang tdng quit nhu sau : Hay
lam cho phan déng gdp cia anh, chi (vio cudc hoi thoai —~DHC) diing
nine né dicge doi hoi o giai doan {cta cugc hoi thoai ~ DHC) ma né
xudt hién phit hop véi dich hay phuong hudng clia cuée hoi thoai ma
anh i dd chdp nhdn tham gia vao.

Nguyén tic ndy bao trim bon pham trit ma Grice goi tén 13 pham
trd Juong, pham tri chit, pham trd quan hé, pham tra cich thic theo
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tinh than cic pham trio coa nha triét hoec Kant. Mdi pham tra do,
tuong tng vai mot "tiéu nguyén tic” mi Grice s& goi li phuong cham
(maxim) : mdi phuong cham lai gém mot s6 "tidu phuong cham”

<l > Phwong cham vé licony -

a) Hiiy 1am cho phan déng gép cha anh ¢6 tugng tin diing nhu dbi
hoi (et dich dang dién ra ciha timg phin cha cudc hoi thoai)

b) Bimg tam cho phin déng gép cla anh ¢6 lwgng tin 16n hon doi
hoi

<2.> Phuong chdm vé chdt ;

a) Ding néi nhimg diéu ma anh tin riing khéng ding

b) Dirng n6i di€u ma anh khong ¢6 bing chiing xdc thuc

<3.> Plnrong chdam quan hé :

Hiy quan y&u {(be relevant)

<d.> Phuong chdim cdch viure :

a) Trdnh 161 néi 16i nghia

b) Trinh 161 néi map ma (cé thé hiéu nhiéu nghia)
¢) Hily ngén gon (trdnh dai déng)

d) Hay ndi cd 1rdt ty

Grice cho rdng hoi thoai chi 1a mot trudng hgp riéng trong cdc
giao di1 (transaction) cua con ngudi néi chung. Giao ddi i sy phoi
hop cia nhitng hanh dong ¢é y dinh, tham chi bi diéu khién bai Ii tri
do dé nhitng nguyén tic vi phuong cham céng tic trén day ciing nhu
hé qua két ludn cia ching ciing ding cho cic giao dii khic khong
phai hoi thoai. Tat ca cic giao dai cia con ngud, trong d6 ¢6 hoi
thoai déu cé dic trung 13 ¢é dich chung cho nhitg ngudi tham gia,
cho dit dich cusi cing cla timg ngudi ¢6 thé doc lap véi nhau thim
chi xung dét nhau. Nhimg ngudi di cing chuyén xe trén mot chiée xe
héng déu cé dich chung 13 sira cho xong xe dé di tiép chid khong ai lai
muén rét lai ndm doc duding. Cudc héi thoai ciing vay, ciing ¢6 dich
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chung mic dir trong nhimg cuéc tdn giu chang han, dich chung dé 1a
thir yéu.

Bd&i hoi thoai va nhitng cudc giao dai khéc, khong bang 151 ctia con
nguni chiu s diéu khién cla cling nguyén tic cong tdc cho nén Grice
ding cdc thi du rit 1ir cic cude giao dii khong phai ngon ngir dé
minh hoa cho phuong cham cua éng. Ong so sanh :

Phuony chdam vé luong - Néu ai 46 giip 16i stta xe, tdi mong doi
sur dong gop cta ngudi d6 phit hop khong hon khong kém véi diéu t6i
dang ch& doi. N&u toi cidn bén céi vit thi ngudi d6 dua cho 161 khong
phai sdu, ciing khong phai hai céi vit.

Phuong chdm vé chdr - Toi trong dgi mot su gitp d& thuc su chy
khong phai mét su gidp dd v& van. Néu 16i cin dudng dé lam mot
chiéc banh ga to thi t6i mong nguoi dé dua cho 16i dudng chit khong
phai dua (61 mudi. Néu toi cin mot chiéc thia thi t6i mong anh ta dua
161 mot chiéc thia ch khong phdi mot cdi cap cha.

Phuong cham quan hé : Toi trong doi sy gidp d9 coa ngudi giip
16i ding vao diéu t6i dang cdn & thdi diém cu thé cia viec 16i duong
lam. N&u 10i dang nhao bot 1am banh thi t6i khong mong ngudi gitip
t6i dua cho t6i cuén sich hudng din lam banh hoic dua cho t6i mot
chiéc dia dé xién thit (mac ddu cudn sdich lam bdnh, chiéc dia xién
thit ¢é thé ciing cdn cho viéc lam banh nhung khéng phai o giai doan
nhio bot). '

Nhimg thi du trén di gidp ta hi€u n6i dung clia nguyén tic va cic
phuong cham céng téc cha Grice. Grice con viét thém :

“Ti€u phuong cham b) ctia phuong cham vé lugng cé thé khién
chiing ta cho ring khong cdn thiét bai vi cung cdp qué nhiéu thong
tin khéng vi pham nguyén tic cong tic, né don gian chi Jam mit thi
gid. Tuy nhién, bat k& thé ndo thi sy gud thita thii vé théng tin ¢ thé
1am léch phuong huédng cude hoi thoai hode ¢6 thé tam cho nhiing
ngudt tham gia hoi thoai nghi ring no duge tao ra vi mdt i do dac
biét ndo d6 khong lién quan véi cude hoi thoat dang tiép dién’” (41)
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Ve phuong cham quan yéu. ong viét : "Phuong cham nay duoc
phdt biu rat ngan gon : iy quan yéu co nghii [ hdy néi cho ding
ché. Tuy nhién, diang sau hinh thic ngian gon dé la mot loat nhitng
vin dé khong dé xi 1i. nhu : Cai goi 13 quan yéu cd bao nhiéu loai,
chia thinh bao nhiéu trung tam, ching bign déi nhi thé nio trong
dién trinh hoi thoai, nhimg thy phip thong thuong duge dung dé
chuyén doi mot cich chinh ding dé tai nay sung d¢ tai khdc trong
mot cude hoi thoai 1a gi v. v..." (41)

Chinh Grice ciing thira nhan ring ngoai nhimg phuong cham trén
"Ngudi ta o6 thé thém vao nhitng phiuonyg chdm khdic piga” (41). Mat
khdc trong cdc phuong cham d6 mor vai phuong cham can duge ton
trong hon cdc phuong cham kia, thi du mét ngudi néi qud dai thudng
it bi phé phan hon 13 ngudi da khing dinh mat cai gi day sai. Tham
chi ¢6 thé cho rang tiéu phuong cham a) cia phuong cham vé chat
quan trong dén mitc mot s8 phuong cham khic chi phat huy téc
dung néu né duge ton trong, Tuy nhién, Grice cho rang trong viéc
tao ra cac ham ngon (implicature, implicitation) vai trd coa tidu
phuong chiam nay cling giéng nhu vai trd cha céc phuong cham khée
cho nén tam théi khong can dat né & mot tdm khdc véi céc phuong
cham con lai.

Trong hoi thoai, Grice phan biét nhimg didu duoc néi ra mot cich
truc ti€p do ¥ nghia quy udc ciia tir ngit clia phit ngdn (cdi ma chiing
ta O trén goi 13 ¥ nghia theo cau chit, ¥ nghia tudng minh) va nhitng y
nghia ham 4n, dugc suy ra tir nghia truc tiép. Ong viét "trong mot 88
truding hop, ¥ nghia quy uéce ctia cde tir duge diing khong chi phuc vu
cho viéc xdc dinh nhimg diéu duge néi ra ma con phuc vu cho ca viéc
xdc dinh nhimg diéu dugc ham an” (41). Grice din thi du, gid dinh A
va B néi chuyén vé C, mot ngudi dang lam viéc trong mdt ngan hang
ma A v B déu biét. A hoi B vé tinh hinh cong viéc ciia C va B trd 191 -
0, 16t théi, anlt ta rat hou hap voi dong nghiép va chua bi duwa vao
1", Y nghia do cdc tir ngir theo quy ude mi ¢6 cha cau ndy khong
kho hiéu nhung nghia ham dn do cum t¥ "chua hi duwa vdao 1" thi
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khong dé xdc dinh. Cum tir nay c6 thé goi ra ¥ C 12 nguoi dé bi nghé
nghiép lam néi mdu tham, hodc ngu ¥ cic déng nghiép cia C thuc
chat 13 nhitng ngudi kho chiu, déc dc. Grice cho ring nguyén tac va
phuong cham céng tic cia 6ng ¢é thé gidp "nhan biét va li gidi
nhilng ham ngén” cua phat- ngén. Grice phih chia cic ham ngon
thanh hai loai : ham 4n quy uéc v hiim 4n hoi thoai (goi tit 13 ham
ngon). Cic ham 4n hoi thoai lai duge Grice chia thanh ham an khai
quat va ham an dac thi. Nhilng ham in hoi thoai theo Grice ¢6 dugc
la do ngudi néi ¢6 y xic pham (flout) nguyén tic va phuong cham
cong tac. Gid tri 1om lao cita Ji thuyét cua Grice 13 & chd né ¢6 ging li
gidi cdi cich ma ngudi nghe 1am th€ nao c6 thé di tir binh dién nhimg
cdi duge ndi ra sang binh dién cda cic nghia ham 4n.

Trong tir dién (3) tap I & muc conversational mavims (phuong
cham héi thoai) S. Thomas cho riing ¢6 4 diéu ngd nhan khi nguoi ta
phé phin Grice.

Thit nhét, ngudi ta cho ring Grice 13 ngudi c6 mot cai nhin qud lfac
quan dén mic nuc cudi (ludicrously) vé ban chit con ngudi. Ong
nhin nhén thé giéi nhu [a noi ddy rdy nhitng con ngwdi mi muc dich
cudc song la cong tic véi nhau trong khi trong thuc 1€ doi thuong,
hing ngly, hing gid ho ¢ii nhau, déi trd, nguyén ria, chiri béi nhau v.v...
Nhimmg cudc hdi theai theo ding nguyén tic vd phuong chim cia
Grice chiém phdn rit nhd trong nhitng hianh vi “bit céng tac" dé cha
con ngudi.

Diéu ngé nhan ndy 12 do thuat ngit cong tic ma Grice ding dé dat
tén cho nguyén tic cha minh. Cdi ma Grice goi 1A cong tic & day
khong phdi dé nhim dat dwge nhiing muc dich chung trong thé gidi
bén ngodi ngdén ngl. Cat mue dich chung — dich vi phuong huéng
cha cudc hoi thoai duge néu ra trong nguyén tic cong tic hoi thoai —
1a muc dich & 16i, 1a muc dich s&r dung ngén ngit ngay trong cudc hoi
thoai. Chinh Grice ciing dd néi dén nhitng cuge hoi thoai khéng cong
tic. Trong Logic va hoi thoai ong viét : "Mac dau vay, ¢6 qud nhiéu
nhifng cudc trao d6i nha nhimg cude tranh cii hay nhimg cudc trao
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doi thur tin ma thufit ngiy cong téc khong thich hop vai ching” (41). O
muc L. 3. Z.chuong ndy ching ta dd néi dén thé cuc tuong tac thir hai
trong dé ¢ su chdng doi nhau vé quyén loi giita nhitng d6i tic tham
gia viio tuong tic va di néi ring ngay cd trong th€ cuc nay su hoa
phoi hianh vi cua cdc d6i tic vAn cdn thi€t. Nhitng cude hoi thoai bat
hoa ma chinh Grice ciing nhir nhitng ngudi phé phin chit nghia lac
quan cua Grice néu ra la thuge thé cuc tuong tic thir hai. Nhitg diéu
duoge dé xudt trong nguyén tic va phuong cham hoi thoai clia Grice
lién quan dén néi dung vi cich thite trinh bay néi dung cha céc luot
16i. D trong mot cudc tranh cii, chii 1on di nita, néi dung cta 1o
tranh cfii, 16i chii b6i khong da lugng tin, khéng quan yéu véi nhau
va vai luot 131 clia d6i phuong, 16n x6n, t6i nghia thi 1& tranh cai, cau
chiri khéng thé c6 siic manh. Chinh Grice da viét "Bft ké thé nio,
ching ta c6 cim tudng rang khi ai d6 néi khéng ding chd (tiic khong
quan yéu — DHC) hodc nét mot cich t6i nghia thi chinh loi ich cia
anh ta trong cudc hoi thoai sé bi t6n that" (41). Cii nhau, chiri nhau
ma 134, cdif 16i chiti (bé ngoii) to ra vu vo, chip va, 1on xon, tring lip,
lang nhiing... thi cu chiri, 167 cii d6 ching cdn hiéu luc gi ddng ké.
Pham 16i vé nguyén tic va phuong cham hoi thoai thi bit cif cudc hoi
thoai ndo ciing khong con 13 hdi thoai nixa.

Ngé nhin thi hai cho ring Grice néi v6i moi ngudi ring trong hoi
thoat mol ngudi nhit thiét phai dng xir déng theo nguyén tic va
'pero‘ng cham cong tic. Ngé nhan ndy 13 do thitc ménh 1énh ma ong
di diing d€ trinh bay nguyén tic va phwong cham cia minh. Thue ra
khi dua ra nguyén tic va phuang cham hoi thoai, Grice chi muén néi
ring khi tuong tic hoi thoai, ching ta hinh déng theo chip ude cho
ring c6 mot hé quy tic dang chi phéi hanh dong cia chiing ta. & bat -
¢ linh vyc nio clha cude s6ng ciling 18n tai nhitng chap ude
{assumption) nhu vay. Thi du ngudi ldi xe trén dudng phé hanh dong
theo chip uée cho rang nhitng ngudi 13i xe khdc ciing nhr minh phai
ton trong cing nhitng quy ¢ giao thong chung. Khéng cé chap udce
do thi sir di chuyén céa xe c6 trén dudmg phd s& by tic nghén, diy sy
6. Tt nhién ciing ¢6 nhimg lic md mét ngudi 151 nhan duge nhimg
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ddu hiéu cho biét ngudi ldi xe khidc khong ton trong quy tac, cho biél
ngudi 1ai xe khiac wan thi mot hé quy tic giao thong khic hodc ¢é
khi chinh anh ta danh gid mot cich sai [Am ring ngudi 1di xe Kia K
xe theo ding quy tic trong khi thyc t&€ khong phai nhy vay. Trong ho
thoai ciing viy. Ngudi tham gia héi thoai cling Gng xir theo nhing
chip uéc — dé [d nguyén tic vi phuong chim cia Grice — v néi
chung 12 tuan tht nhing chip ude hoi thowi niy mic diu nhimg sai
1am, nhimg hiéu 1am vin xay ra, ¢6 khi ngudi hoi thoai con ¢ tinh
hinh dong khong ding véi chap wée. Cin nhic lai, nguyén tic va
phuong cham hoi thoai ctia Grice ¢6 hiéu luc ca cho néi dung duge
néi ra truc tiép, ci ndi dung ham an. C6 thé cd nhiing sy truc tric vé
nguyén tac v phuong cham dién ra & binh di¢n ndi dung truc ti€p
nhimg khong dién ra & binh dién him &n, ma sy truc tric ¢ binh dién
trutc ti€p lai con cin thiét dé thuyél gidi néi dung ham dn. C6é xem
nguyén tic cong tic nhu 1d mot chip ude phai tudn thi thi méi ¢6 co
s& d€ di tim nghia ham dn cda mot phdt ngon.

Ng6 nhan thit ba 13 ngé nhéin vé tinh phd qudt cia cic nguyén tic
va phrong chim cia Grice. Theo ngd nhén nay thy duong nhu Grice
tin rang Ii thuyét clta minh luon luén duge tuin thid mot cich bt di
bit dich & moi noi, moi lic, & moi quéc gia, moi dan toc.

Qua nhién 13 ¢é nhitng X3 hoi mi ndi ndng trong hoéi thoal tuin
theo nhimg chuan muc khong phd hop véi nguyén tic vd phuong
cham hi thoai cia Grice. R. A. Hudson trong tic phiam Xa hoi nyon
ngit hoe (Sociolinguistics) da din mot sd két qua nghién ctru cho thdy :

Tiéu phuong cham a) caa phuo’ng cham vé hrong l\hong 10n tai
trong xd hoi Puliya & phia Nam An Do,

"B toc nay. theo Peter Gardener... khong ¢6 nong nghiép, ciing
khéng c6 cong nghiép va don song xi hdr khong thue cong tic. ciing
khéng thuc canh tranh.... P. Gardener nhin thay rang dan 6ng ¢t dén
d6 wéi 40 13 thoi khong néi nita. Ho khéng cé 1§ do gi dé néi. Ngudi
dan ¢ day trong thuc 1€ khong ndi nhidu ma cling it khi tim ra duoc
cidi gi d6 dé trd chuyén vdi nhau...” (46, 116)
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Trong khi Roti. mét hon dio nhd phia dong Indonesia thi cé veé
thudmg vi pham tiéu phuong cham lirong b). Theo James Fox :

"D6i voi ngudi Rotinese thi lac thi & doi [ néi — khéng phai chi
ndi chuyén gau d¢é tieu thi gity ma i nhitng cudc héi thoui quy thyre,
theo nhitng nghi 1& trang trong nhit cling bién thanh nhilmg cude
tranh cit khéng cé két thic... Khéng néi 13 diu hiéu cua sy tuyét

vong. Nhitng ngudi Rotinese nhac di nhiic tai ring khi "trdi tim" cla -

ho boi rdi hode chin chudng thi ho im lang. Nguoc lai gin b6 véi ai
thi phai tich cue néi viéi ngusi 46.” (46, 117)

O maét lang ving Antigua phia Tay An Do dudng nhu ngudi ta
khong dém xia dén phuong cham quan yéu. Karl Reisman viét :

“Trong mét cau chuyén ngin véi toi khoang 3 phit, mot co géi goi
mot ngudi dang di ngoai phd, dua ra nhin xét vé mét ciu con trai, hit
dd1r ciu, bao moét cdu bé di hoc, rdi lai hét, sai cau bé khic di mua
bdnh mi v.v... trong hic d6 vin duy tri cdi mach ciu chuyén mi cé ta
néi vé em gdi clta o ta vai 161" (46, 118)

Con theo Elinor Kecnan thi & Malagasy, mét vimng & dao Madagascar
tieu phuong cham cich thitc b) dudng nhe khong phai 13 chudn tic
héi thoui :

"Néu A hoi B "Me ban & dau” thi B sé trd 1oi "Ba ay hodc di cho
hoac & nha". Lési dip cha B khéng ham 4n ring B khong thé cung cip
duge thong tin chinh xic vé bd me. B khong ¢6 ¥ tao ra nghia ham &n
d6 boi vi & dia phuong ndly dip img thong tin cin thiét khong phai la
ddi hoi chuidn muce clia hdi thoai”. (46, 118)

C6 nhicu 1i do gidi thich vi sao ngudi ta lai n6i mot cich map md
nhu viy & Malagasy. Mot trong nhitng i do d6 theo Keenan la ngudi
dan & day cho riang néu néi chinh xdc vé mot ngwdi nio dé thi ma
quy s& chi y dén ngudi d6 hoac sé Iam ngudi dé bi "qué quang”. Mot
[i do khic ¢6 the la, d6i voi nhimg lang nhd va c6 lap nhu céc lang &
Malagasy. ngudi ta thudmg giit kin mét tin tite ndo dé ma ho biét nhu
21l mot (il san riéng.” (46, 118)
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Sy thye thi cho ring L thuyét cia Grice ¢é tinh pho quat 1 quan
niem cua mot s nha nghién ciu chis anh hudng coua Grice chit khong
phai 1a quan niém caa chink Grice.

Trong nhitng bai hio tir 1978 dén 1981, Grice viét vé cdc nguyén
tac va phudng cham cua minb, ring ching ;

"duge tuan tht moét cich chuan myc {nhung khong phii 12 bat di
bit dich) bdi nhitng thanh vién héi thoai.

D6 14 nhitng diéu ma shing ngudi hoi thoui ¢6 1i trf mong mudn
chip nhian mét cdch chuin muc mic diu ching ¢6 thé bi vi pham
(violated) hay khong dugc 16n trong (infringed).” {dan theo 3)

L{ thuyét cla Grice khong bil budce doi vai moi dan 19c-cling nhu
luat di dudng : Phai di vé phia tay trdi cua ngudi Anh khong bit bude
vOI moi quoc gia — nhung Ia nhimg chudn ¢ dé doi chidu voi ching
mi 1a nhan bigt duge nhitng dac diém cia nhimg ngoyeén tic hoi thoai
¢t hiéu lue & nhitng nén van hoa, trong nhimg dan toc khac. Vi nhu
dic diém cha hoi thoai cia c¢dc bo toc Poliya, Roti, Antigua,
Malagasy... dan trén nhan biél duge {a vi cic nha nghién cifu da doi
chidu chiing vdi cde nguyén tic vi phuong cham cua Grice. Nhiéu
nhi nghién cdu phé phan nhimg ngudi cho riing 1 thuyét clha Grice fa
pho qudt (A theo quan diém "Anh ngif trung tam luan”. Nhung ngay
cd & nudc Anh, M khong phai 1dt ¢i ¢ic cude hoi thoai déu "thing
mue tau” theo ding nguyén tic vi cic phuong cham hoi thoai. Khong
it cude hoi thow ma ddu mat cach vong vo, vi [&i tuyén bd coa cyu
tong thong Johnson vé cudc chién trunh Viet Nam : "Toi s& khong
phii ta vi tong thong ddu tién that bai trong mot cude chién tranh™"
1 map mé mot ciach cd v (161 khong that bai trong cude chién tranh
nity vi néu that bai thi t6i s& 13 tong théng dau tién that bai trong .
chién tranh ; Toi s& thit bai trong cudc chién tranh ndly diy, nhung
néu that bai thi toi khong phai [a tong théng diu tién thit bai, bai vi

(1) Diin theo Q. Ducrot trong (22, 114). Je ne seral pas le premier président
perdre wne suerre. ’
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trude 16i. Aixenhao, Kenedy di tirmg thit bai). Nguvén tic v phuong
chim cta Grice di khong bit bugce doi véi ngudi Anh, ngudi Mi thi
noi gi dén foan the gidi. Coé diéu la, khong ¢6 nhitng chip wde ciia
nhiing ngudi "cé 1i tri” (rationnel) thi sir khic biét s& khong 16 ra duge.

Ngé nhin thar fu do 1an 16n cic kiéu khong tén trong (nonobservance)
¢ic phuong chim do Grice néu ru mé 6. Grice trong Légic va hii thoai
néi dén ba kicu khong ton trong trong phuong cham : xdc pham {flout)
phuomg cham, vi pham (vielate) phuong cham, chéi bo (opt out of a
maxim, refuser de jouer le jeu) mot phuong cham. Tiép d6, ong néu lén
ki€u thit tu : pham 181 (infring) vé mot phuong chim. Cic nha nghién
clu sau con néu lén kiéu thi nam - treo (suspend) mot phucng cham.

Pham 16i vé phuong cham 1a do ngudi néi vung vé do khong tuin
thu phirong cham mét cdch vo tinh, khong ¢8 ¥, khong ¢6 dung y.
Con xde pham, vi pham, chdi bo (vi cit treo mét phuong cham) 1a
nhitng viée lam ¢6 ¥ thite. ¢ ¥ "khai thie” cic phrong cham nhim
gii ding sau phat ngon true 1iEp cta minh nhitmg him ngon hoi theai,
tuo ra nhimg ¥ nghia khong ty nhién.

Trong logic viu héi thoai, Grice con néi dén sy vi pham phuong
cham 12 do mau thudn gifta cde phuong chim véi nhau. Sau day 1 thi
dg cna Grice @ A va B trén dudng sang Phdp. Ca hai nguﬁﬁ déu biél
ring A mudn ghé thim C & Phip v6i didu kién 13 hanh trinh khong by
kéo qui div. A hoi B :

A:-Cadan?
B : - (0 dau d6 mién Trung nwde Phap.

Lot ddp cua B vi pham phuong cham vé liegng : N6 cung cip lrong
tin khoug ding véi chés doi cha A. Tuy nhién B khong thé tri 1oi ddy
do hon nira vi nhu vay s& vi pham phuong chim v€ chit : "Dimg noi
diéu ma anh khong ¢d bing chimg xic thuc”. Loi ddp cia B ¢6 ham
ngon 13 B khong bigt dich xdc C cu ngu & thinh phd nao cia Phip.

Su thue thi nhing kiéu khéng ton trong cic phuong cham hoi
thoai ma Grice néu ra phin bi¢t véi nhau khéng di ranh mach, khé
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long mi phan iét duge su khice nhau gitra vi pham phuong cham mot
cdch ¢d y nhium lam cho ngudi nghe hiéu am véi pham 161 vé phuonyg
chim. Thém vao do, chinh Grice cing khong nhit quin khi si dung
thuit ngl chi cdc kiéu khong on trong phuong cham hoi thoai do 6ng
d¢ xudt. Ngo nhan thir tr bat nguon tir nhitng bat cap trén mi ra.

Theo Grice, pham 161 vé nguvén tdc va phuong chdam hoi thoai
ching 10 ngudi hoi thoai vung vé, sé lam cho ngudn nghe hiéu sai
minh, cdn xtc pham, vi pham, tr bo ching 1a ¢6 ¥ khai thde chiing dé
120 ra cdc hiarm ngon.

Bic bd bon ngd nhian vé 17 thuyét cia Grice khong ¢6 nghia 14 1§
thuyét nay 13 khong ¢6 han ché.

Him c¢hé¢ diu tién 1 & chd ching chi ¢é tic dung d&i véi nhing
cudc hoi thoai mad muc dich 1i truyén hdo thong tin miéu ta. Chinh
Grice ciing da thily hun ¢hé cla minh. Ngay trong tic. phim Ldgic va
hei thogi, ong da viet @ "Toi néu nhitng quy tic ndy vadi gid dinh muc
dich ctu hgi thoat 1a tim Kicm mot khi nang trao doi thong tin dat
hi¢u qui toi da, Dinh nghia nay [ qud hep.” Vivong cing da nghi dén
viee "cdn phai khdi gudt héa mo hinh cdc quy tic dé né bao gém
duge cid nhimg muc dich giy anh hudng hodc din du (mener) ngudi
Khidc." (41) Rat tige Grice khong lam duge didu ong dy kién. Ching
ta 4@ ndi nhiéu lan dén hai loai nd1 dung cua giao tiép : ndi dung
thong tin va nd) dung lién ¢i nhan va néi dén ba muc dich : thuyét
phuc nhin thite, truyén cam va hinh dong. Cic nguyén Ii va phuong
cham coa Grice bi khai thic. tite khong con gilt nguyen thé thire cia
né & do dip lue coa nhimg ¢di nim ngodi noi dung thong tin va niim
ngodi dich thuy¢t phuc nhin thie. Vi nhitng noi dung v mue dich
khong phii théng tin ndy ma ngudi hdi thoal mdi o ra cic him ngon
hot thoai. Li thuyét chia Grice khong the giai thich dong co, van hanh
cua nhimg co ché tao ra ndi dung vit dich lién c¢d nhan, nhitng cdi
khong thé danh gid theo tiéu chi ding sai logic,

Han ché¢ thit hai cha If thuyét coa Grice 1a & ché dudng nhu né chi
<6 hiéu lue doi vdi nhimg 101 ndi da dién ra. k& tiép mdt hodc nhing
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lut 16 da ¢6 trude. Thi du, phuong cham quan yéu chiing han. Quan
yeu cua Grice ¢6 nghia la “hitly néi nhimg gi dinh liu dén diéu dang
ndi”. Khong c6 nhimg 10i néi trude thi khong thé két luan mot 1o ndi
nao dé 1a quan yé&u hay khong.

Bing chd ¥ 12 cdc thi du mid Grice hodc nhitng ngudsi ké tuc Grice
din dé minh hoa cho cdc nguyén tic vi phuong chim céng tic hoic
d¢ minh hou cho cdc ham ngon hoi thoai do su khai thic nguyén i va
phuong cham cong tic déu 13 nhitng lugt 1oi héi ddp. khong phai 1a
lugt 1o khéi din cho mot sy kién oi néi dich thye, khong phai 13
nhung sy Kién 10i n6i nghi thitc m thoai hoiic két thoai. Thi du, hai
¢6 gii A, B dang ditng ngoii hanh lang mot ki tic x4 cung nhin ra
san. A néi :

~Mua may a !

Phit ngon niy ¢ quan yéu khéng ? Quan yéu véi cii gi ? N6 co
tudn tho cic phwong cham vé lugng, vé cich thic hay khéng, va tuan
tha dén mitc nio ?

Hodc gid A hoi :
Mdy gic roi, may ?

Cau hoi ndy ¢6 quan y&u khéng ? Di hay thita luong tin ? Cé dim
bio bén tiéu phuong cham cich thite hay khéng ? D61 vé6i cau hdi nay
B c6 thé trd 133 bing mot trong nhing phdt ngén sau day :

=10 gio rol.
—Con sém chdan, vor gi !
~Ké, mudn thi mudn, dé hdan ta dgi cho ma nhé.
—May lai sSt rudt réi phdi khéng ?
—Hen chang may ¢io ?
V. V...
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Lam th¢ nao dé khing dinh phdt ngon tra 13 nao 1a thich hop.
Mu6n khing dinh tinh thich hgp cia phit ngén trd 130, cdn phai biét
cau hoi : Mdy gi¢r réi ? thue su c6 nghia lién ci nhan gi. Didu ndy,
nguyén tic va phuong cham cia Grice khong thé gidi quyét dwoc.

L& ddp cho nhiig cau hoi do hai thi du din trén dit ra, chi ¢6 thé
im trong ngif canh. Nguyén tac va phuong cham cia Grice chi ding
cho cdc phdt ngén, cic luot 13 trong ngdn cdnh va 1a ngdn cdnh phy
thuge. Nhuge diém co ban nhit cla Grice 1a & chd d3 khéng dé cap -
dén vai trd chia nglf canh d6i v6i sy van hanh cha luot 131 trong hoi
thoai ca vé hinh thitc va néi dung, di khong chi ra duge vai trd cha
ngir canh doi véi chinh cic nguyén tc v phuong cham hoi thoai cia
minh. D6 1a chua ké ching chi méi twong thich véi cdc lugt 15i do
hanh vi khdo nghiém (xdc tin, miéu td) ma ¢6. Tinh phi hop véi dich
va phuong hudng ciia cude hoi thoai do cde hanh vi khong phai khio
nghi¢ém (xdc tin, miéu td) trong hoi thoai dudng nhv khong thudc
pham vi chi phéi cha cdc phuong cham va ti€u phuong cham hoi
thoai, trir phuong cham vé chat.

Ngoai hai nhuge diém néi trén, J. Thomas trong (78, 91) cdn néu
ra 5 han ché nira, d6 13 ;Y

— C6 mot s6 phuong cham dim dap 1én nhau, do d6 khé long tdch
bi¢t ching v6i nhau. Thi dy ti€u phuong cham luong thit hai tring véi
phuong chdm quan y&u ("12m cho luong tin Ién hon doi héi" ¢6 nghia
la phimg luomg tin thira 46 khong quan y&u, ma néu chiing quan yéu
thi di ¢6 Ién hon doi héi thi vin khéng phai thira). Tiéu phuong cham

"hiy ngidn gon" cla phuong cham cdich thiic cing tring véi tiéu
phuong cham lugng thit hai va phuong cham quan yéu,

Trong thuc t€ c6 nhitng trudng hop khé long c6 thé k&t luan 1a
phuong cham nao dang khong dugc 16n trong. J. Thomas dén thi du
161 d6i thoai giita Polonius vd Hamlet trong bi kich Hamlet clia
Sheakespear nhu sau :

(1) Chuing r6i vG »ap x&p lui thit tu cdc han cheé ma J. Thomas néu ra,
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Polonius : - What do you read, My Lord ?
Hamlet : — Wards, waords, words.
Poloniuyt : — Ngai doc gi viy, thua dién ha ?

Hamlet : — Cau chil, cau chir, ciu chit.

Trong doan thoai ndy Hamlet cung cip thong tin it hon doi hoi caa

ngir hudng (hay ding hon 13 it hon doi hdi clia Poloniuyt) do d6 xiic
pham phuong cham vé luogng. Mit khdc 191 ddp cha Hamlet ciling
khéng thdéa mian dwoe dich coa Poloniuyt, do dé ciling xic pham
phuong cham quan yéu. Tuy nhién viin dé 1a & chd : Cic phuong
chim dé bi xic pham 1 d6i vdi dich cia ai. RS rang la déi véi dich
do xét Hamlet ctia Poloniuyt thi 18 dép clia Hamlet 12 xic pham tiéu
phuang cham lugng va quan yéu nhy d3 phan tich, nhung déi véi dich
chia Hamlet thi n6 lai quan yéu va cé khi cdn qua thira xét vé lugng
tin (khong cdn d€n ba lan tir words, chi mét lan cling da). Trong mot
trutng hop hai ba phuong cham c¢é khi cling phét huy tic dung ma
céc tac dung d6 khong phai khi ndo ciing dong quy vdi nhau.

~ — Cic phuong cham khic nhau vé ban chit. Phuong cham vé chit
noéi chung 1a thuiin nhdt hon ca. Bt ¢ lugt 191 ndo do hanh vi O 1
ndo tao ra déu c6 thé tra 13i dit khost 13 ¢ hay khong phi hgp véi né
(diéu anh néi anh cé tin 12 dung hay khéng ? Anh c6 bang ching xdc
thuc vé diéu anh néi hay khéng 7). Boi vi bit cif phdt ngén ndo do
mot hanh vi ngén ngit nao thyc hién déu cé thé nhan biét (it ra béi
chinh ngudi néi) tinh chan thanh cia ching nén phit ngon dwoc né
tao ra ciing cé thé 1ra 1&i ¢ / khong theo phuong chiam vé chit,
Phuong cham quan y€u thi nhut & thi du vé hai ¢é gai v vé mau thoai
gitta Polonjuyt vd Hamlet, tiy thudc vao dich cla ngudi ndi, ngudi
nghe va ngt hudng, ngén c¢inh vi ngit canh. Trong khi dé phuong
cham vé lugng va cdch thirc thi lai duge ddnh gid theo nhiing mirc do
khiac nhau chu khong thé trd 1o dit khodt theo mot trong hai kha
ning ¢ / khong duge. Ngoai nhiing han ch€ trén, J.Thomas con chi
ra ring :
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— Nguyén tac va phuong cham héi thoai khéng thé gidp ching ta
- nhan biét su khong tén trong ching khi ndo thi ¢8 ¥, khi nao thi do s
pham 161 ma ¢6.

— Nguyén tic vi phwong cham hoi thoai cia Grice khong gidp
chiing ta phan biét dugc cdac kifu khong tén trong ching (5 kiéu
khong ton trong) véi nhau.

— Grice cho riing ¢6 thé ¢6 mot co ch€ d¢é tinh todn cic him ngén
nhung trong thuc t& cdi co ché my khéng phai lic nlo ciing c6 thé
minh dinh duoc.

Tinh tir 1967 1i thuyét ciha Grice cho dén nay viin tiép tuc 1a co s&
cho tdt cd cdc cong trinh nghién citu vé ngit dung hoc mic diu nhu di
thily né ¢6 rit nhiéu "16 hong" (holes — tix dl‘mg cva J. Thomas).
Nguyén tic quan y&u, phép lich su I nhimg ¢6 ging 1ap diy nhiing 16
héng d6 trong 1i thuyét chia Grice.

Ir1- 2.2, Li!lhuyé't quan yéu (relevance theory)

Phuong chim quan yé&u cita Grice duge D. Sperber va D. Wilson
trong tic phim Quwun yéu : Gidgo tiép va tri mhdn (Relevance :
Communication and cognition) nang Ién cuong vi mét nguyén tic bao
quit cd giao ti€p va sur tri nhan cda con ngudi.

Wilson va Sperber cho ring Grice di chd ¥ qud nhiéu dén {w:mg
tdc bing ngon ngit. Li thuyét quan y&u I\hén;__ can dén "dich" cta hoi
thoai mi chi ciin dén viéc ngudi giao ti€p "¢ thanh cong hay khong
trong giao tiép” bing 16i. Ma t6i giao ti€p thinh cong cé nghia L khi
néi 161 duwge d6i tic xem 14 di néi ra didu gl d6 quan trong, quan yé&u.
Ngudt giao ti€p thanh céng |3 ngudi 1am cho ¥ dinh, thong tin thuyét
phuc gay tin tudng tdc 1am cho ¥ dinh chuyén dat (xem & dudi) cia
minh tré nén hién hi¢n déi v6i déi tac. Vi cdch hidu "giao tiép thanh
cong” cuc bo, tai chd khong chung cho toin bo cudc héi thoai nhu
vay, cdch hi€u quan yé€u cha Wilson va Sperber khic véi cich hidu
cita Grice. Quan yéu theo Grice 13 tinh chat cia phdt ngdn xét trong
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quan hé v6i cdc phat ngon khdc, chil yéu i véi tién ngon trong ngon
canh véi hudng va dich cua cudc hoi thoui. Khong doi chiéu phat
ngon dang xem xét véi tién ngon thy Khong the két tuian ring né ¢
quan yéu hay khéng. Quan véu theo Wilson vi Sperber i tinh chat
cia ban thin mét théng tin d6i véi tn nhin cita ngudi tham gia hoi
thoai. N6 1i tinh trr ¢d cha phiat ngon. Mot diéu bo, cir ¢chi, mot hinh
dong d6i vdi giao tiép khong bang 10i (vi du kéo cdi man che cira) tu
minh ciing ¢6 tinh quan yéu (thi du nhiim bdo hi¢u cho ai dé di trén
dudng phé ring nhi dang ¢6 "cém”). Chi ¢o diéu tinh quun yéu cia
cic tin hiéu phi 161 Juén fudn ¢ tinh ham an va bi ring budc mot
ciich ngat nghéo béi cic thé chit tao ra chiang. Theo cich hiéu ndy thi
mot phit ngdon mé diu mot sir kién W1 nd dich thue nhue M roi mdy
¢ ! hodc mét ciu hoi nhu Mdy gio réi, may ? cing ¢d tinh quan yéu
chir khong phai chi nhitng 131 héi dép méi quan yéu hay khong.

Li thuyét quan yéu khd phitc tap vii s& tr& nén khé hiéu néu ching
ta dimg cich hiéu quan yéu ciia Grice d€ nghi vé nd.

Nguyén tic quan y&u cia Wilson vt Sperber Iy mot co ché khai
quit héa nhim gidi thich ¢o ¢h€ tri nhan 1im co s& cho hoat dong
gino tiép.

Wilson vi Sperber cho ring hoat dong thuy€t gidi cdc phédt ngon
cla chiing ta gom hai giai doan : Gial doan thet nhat 14 gt doan gidi
ma phdt ngon dé riit ra hink thic logic cba phit ngon d6, cdi hinh
thiic 16gic ndy s& dam nhiém vai tro 1am diu vio cho giai doan thy
hai : giai doun suy ¥. Suy ¥ I giai doan trung tdm cua hoat dong
thuyét giai.

Trong khi Grice cho ring chi khi ndo cic phuong cham hoi thoai,
trong d6 ¢6é phuong chim quan yéu, khong dwoc 16n trong thi méi
xuat hién sy suy ¥ dé tim ra hdm ngon thi Wilson vit Sperber cho ring
tit ca cac phit ngdn — bat k€ 13 né ¢6 xiie pham cic phuong cham hoi
thoai hay khong, ké ca cdc phdt ngon tuan thi nghiém ngat nhiat —
déu phii trii qua giai doan suy y. Thi du. d6i vdi hai phat ngon ma
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dau Mua roi may a ! va Mdy ¢io réi may ? rd rang la khoog cé vin dé
gi véi cac phuong chim nhung nguti nghe van phii suy v tir cai
thong tin dugc thé hién mot cich truc chi (ostensive, ostensive
ostentatoire) trong mdi phdt ngén dé tim ra cdi déng co khi€n cho
ngudi noi phai phidt ngén ra ching. Nhiing 161 ddp khic nhau déi véi
cau hoi May gier réi. may 2 din trén do k&t qud suy ¥ khdc nhau eua
B d3i véi ciu héi cua A mi ¢é. Tinh quan yéu quan hé chi y&u vii
giai doan suy ¥ c¢ta su finh hoi phit ngon. Noi cich khic, d6i voi tit
cd cdc phat ngon, ching ta déu phai suy ¥ tir nghia theo cail chir dé
tim ra tinh quan yéu cita chiing. Vi sao khi nghe mét phat ngéen chiing
ta lai khong thod man vdi cdi nghia truc chi cua né ma phii suy y dé
tim ra tinh quan yéu cua né ? Wilson va Sperber cho riing mdi ngudi
chiing ta khi bat tay vao giao ti€p, ching ta déu ¢6 ¥ dinh tim cdch 16i
kéo sy chit y coa ngudt nghe va ngdm cho ring diéu ching ta néi ra
s€ du quan yéu xding dilng vdi su chil y d6 ¢ ho. Con nhiém vu cda
nguoi nghe 1 phai suy cho ra cdi y dinh cua ngudi néi. b6 ta li do vi
sao lai ndi thuy#t giai mét phat ngoén 1i sey ¥ dé tim ra tinh quan yéu
cua phit ngodn.

Giai doan suy ¥ trung tim ¢ nhiém vu lim gidu thém theo ngit
cdnh hinh thice fogic duge mi héa dé ir d6 cé thé xay dung duoe gia
thuyét vé ¥ dinh thong tin cha ngudi néi. "Nhiing biéu dién ngit nghia
duge mi héa bing ngon ngik déu 1a nhimg ciu tric tinh thin trir
tugng cin duge 1am gidiu bing suy ¥ d€ c6 thé cé duge maot gid tri nio
do." (Relevance. tr. 174)

Nhitng thi du sau day s¢ minh hoa che heat dong lam giiu thém
hinh thic [ogic (ngit nghia) c6 dugce tir giai doun gidi mil.

Khi nghe A néi Mua réi, may o !ty theo ngit cinh (vl ¢6 thé ty
theo ciau chuyén ¢é trude d6 gifa hai ngudi). B cé thé dung nén mot
loat gid thuyét tir ndi dung 1&i thong bdo do A phit ra. Cic gia thuyét
d6 cé thé la:

- A muén minh cung chi ¥ é€n su kién trén mua v ¢d cam xtic
nhu no vé su kién 1rol mua.
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.= A nhac minh phai cit nhanh quin 4o dang phoi ngoai san.
— A mudn hoi minh vé viée ¢6 di chai nita hay khong.

~ A khong hiéu trdi mura thi cdc chang trui 6 lan 16i d.é"n choi nia
hay khong.

- V. V..

Doi v6i cau hoi Mdy gio réi, mav ? B ciing ¢6 1thé 1am gidu thém
bing céc gid thuyét thi du nhu : '

— A mudén hot thue sy lic nay la miy gio.

— A mudn biét bay gi& di dén 16p (hay dén ¢hd hen v.v...) ¢6 mudn
khéng. '

= A ndug rudt vi biét ring bay gid dii muodn so véi giy hen gap cic
chiang trai.

— A lo ngai vi s¢ 1& hen véi ngudi yéu.
~ A mudn biét biy gid di thi ¢6 1§ hen v6t ngudi yeu hay khong.

— V. V...

Qua hai thi du trén, cé thé thily cdc gid thuyét lJam giau thém cho -

ngl nghia cua phit ngon duge xiy dung tir :

— Noi dung duge ma héa cha phdt ngén

- Nhitng hi¢u biét bach khoa miv A vd B déu c6 chung (hiéu biét
vé thoi gian, khong gian, vé tinh hinh cong viée clia nhau, vé ddi
séng tinh cam cda nhau v.v...)

— V¢ ngon canh (nhimg cuéc hoi thoai di cé gilta A vi B hoic
nhing phit ngon tién ngon cia A vd B d6i v6i hai phdt ngén dang

xem xét)

— Vé chinh sy phat ngdn ra hai phit ngén dé, bao gém ci cdc hanh
vi ¢ loi vi quy tic sir dung hanh vi ¢ 1&i true ti€p va gidn tiép mi A v
B di nim dugc tir nho
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Nhu th€ ngit canh cua Wilson va Sﬁcrber khong phai la céi gi cho
sin ngodi phat ngdn trong dé phit ngon duge néi ra. Ngit canh theo
Wilson va Sperber bao gém ca ngoén cinh va chinh phdt ngon dang
xem Xét.

Wilson va Sperber cho riing : Hi€u mét phat ngon U do mot ngudi
S néi ra ¢6 nghia 12 nam bat duge tip hop nhimg gia thuyét cé dung y
(ndm trong ¥ dinh théng tin) <I>, tap hgp nay 1a dong luc thic day S
néi U ra va gidp ngudi nghe H giai thich U. Trong nhitng gid thuyét
vé hai phit ngon Mua réi, may ¢. va Mdy gio réi, may ? khéng phai
tit ca déu 1a tdp hop <I>. Cho C 1a ngir canh cua U thi tity theo ngwr
canh ma mot hoic mét s6 gid thuyét trong dé méi 1a dong luc thic
diy A néi va gidp B hiéu hai phdt ngon d6, déng thoi ciing chinh tap
hop <I> niy méi thay déi nhin thic hoic thay déi cich xir sir cia A
vd B khi n6i ra vi ti€p nhan. (Tuy theo <I> 14 tap hop nhimg gia
thuyét nao mi B tra 101 phit ngdn Mdy gid réi, may ? bang 10 gio rdi,
biing Con som chdan, véi gi, bang Ké, muén thi mudn, cho hdn doi cho
ma nho ma B sé c6 nhitng hanh dong cu thé nio dé v.v...). Néi cich
khdc trong s& nhimng gid thuyét cé thé xiy dung duge tic mot phit
ngon chi ¢é mot hodc mot s6 1a gin bé véi ngit canh va o6 hidu e
déi v&i ngit cdnhi {contextual effect) '

Dua vio khdi niém hidu luc d8i voi nglt canh mi Wilson va
Sperber dinh nghia tinh quan yéu ctra phét ngon. Mot phit ngdn chi
quan y€u khi né cd hiéu luc ndo d6 véi ngit canh. C. K. Orecchioni
diin thi du sau : Gia dinh A néi chuyén véi B :

A Cdn 6 bidt ¢d mt san quen vor thude trudmyg ching ta khéng 7

B : Suo ? Cdu hiél choi guan vat a ?

A Khéng.

B : Thé thi cdn héi dé ma hdi, chdng dé lam gi cd.

Theo B thi chu hoi cia A khong ¢é hiéu luc d&i voi ngilt canh,
khéng goi ra duge nhimg gid thuyé& quan yéu, do dé, né 1a mot phit
ngon ¢d dé quan yéu rat thap n€u khong mudn ndi la sé khong.
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Wilson v Sperber viét :

"Khai ni¢m vé hi¢u luc déi véi ngit canh 13 co ban dé xdc dinh
tinh quan yéu. Ching t6i cho rang ¢é hiéu hrc d6i véi ngi canh Ii
diéu ki¢n cin cla tinh quan yéu va trong nhirmg diéu kién giéng nhau
thi hiéu lye d6i v6i ngir cinh cang cao thi tinh quan yéu cla phit
ngén cang lon." (89, 114) "Mot phdt ngoén cang quan yéu vdi lrong
tin cing it thi n6 s& lam che ngudi nghe lam giiu thém hoic thay déi
cing nhiéu hiéu biét vi quan niém cia anh ta." (87) Lam giau thém
hay thay déi hiéu biét va quan niém cla ngudi nghe ciing tic 1a cd
hi¢u qua doi véi ngir canh, hi€u theo nghia rong.

Theo C. K. Orecchioni (64, 199) mot phit ngon 6 thé quan yéu
vé cic phuong dién sau day

Quan yéu vé ngit dung. Mot phdt ngén quan yéu vé ngir dung khi
no ¢6 nhitng h¢ qud d6i vai hanh dong, cdch xir su cla nhimg ngudi
tham gia hoi thoai. Mot phit ngén nhu Muwa réi, may «. trong diéu
kién tuong tin thip (vi cd hai ngudi A va B déu nhin thiy mua) nhung
van quan yéu vé ngit dung néu né duge A néi ra nhim lam cho B rit
ra duoc nhitng h¢ qua hanh dong can thiét, thi dy néi ra dé B chufn bi
do mura, ¢4t quan do, hode cho A muogn do mua néu B biét A phii ra
di con minh thi khéng ching han.

Quan yéu veé Idp ludn. Mot phit ngén quan y&u vé 1ap luan khi né
c6 1thé 1am co s& dé ngudsi nghe rit ra duge nhitng suy ¥ 1am thay déi
hiéu bi¢t hay 1in diéu cita minh, hoic dé din téi mét 1ap ludn ndo dé
cho db phat ngon ¢é luong tin hay khéng, thi du hai ngudt A vi B
cung rit nhau vio tiém in. An xong dén lic phai thanh todn, A néi :
T'd ¢6 bu dita con. Lugng tin cha phit ngdn ndy cé thé 1a s6 khang
doi vai B vi B dii biét A ¢6 ba con, nhung A néi ra 1a dé B it ra két
ludn o A mudn minh phit tra tién vi hin ¢é nhide con phai nuoi.
Nhung B lai trd 1 : Nlurng 15 lai 6 ba b, Phit ngén nly ¢6 thé vo
nghia vé tugng tin néu B khong ¢é bd nhung van quan y€u. Bing cich
nSi nhu vily, B muén A rit ra két lufin 12 : B khong thé mot minh
thanh toan bira dn dugce (vi cic bd Iam B hao tii 1im).
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Quun yéu vé hing thie. Mot phdt ngon duge xem 14 quan yéu khi
nhing thong tin ma nd cung ¢ip cé mot hing thi. giy ra duge mort sif
guan tdm nao diy d6i véi ngudi nghe. C6 rit nhiéu phat ngén rit
phong phu vé luong tin nhung khong quan yéu chi vi tot néi khong
ding lic, ding ché. Mot anh biic si gidi phiu dem chuyén mé xé ra
ma not véi ngudi yéu dudi dnh trang xanh thi db lugng tin ¢6 (6n dén
may ciing chang quan yéu gi (ching cé hi¢u luc nao d6i vdi ngir
canh) doi véi ¢o ngudi yéu.

Quan yéu vé dé tai. Khi tham gia vao hoi thoai, moi ngudi déu
nhat tri v6i nhau mot chdp udc, dé 13 phit ngén duge néi ra trong
cudc hoi thoai phai c6 quan h¢ véi dé tai ciia cude hoi thoai va qua
quan h¢ véi dé tii mad ¢6 quan hé v&i nhau. Do chip udc nay ma
ching ta ¢6 ging tim ra tinh quan y€u vdi dé tai cia nhitng phat ngon
c6 ve nhu khong dinh liu gi véi cAu chuyén dang néi. Thi du : Trong
mdu d6i thoai giita hai ¢o g4i Mai va Lan Anh nhu sau :

Mai : — Lan Anh oi. em khong thé lich su hon véi chang Khoa
duae a ?

Lan Anh : — Chi dd an com nép ndit buao gi& chia ?

Tim ra tinh quan yé€u cha phdt ngon hoi vé viée “dd an com nép
nat hay chua” véi dé tai cia cude d6i thoai vé thai do déi xir véi ban
trai cua Lan Anh khéng phii 13 viéc lam khé khan.

Tinh quan yéu vé dé tai la phuong dién gan gii nhat cla nguyen i
quan yéu voi phuong cham quan y&u cia Grice.

O trén chiing ta da fim hiéu thé ndo i quan yéu theo Wilson va
Sperber. Bay gid ching ta néi sang nguyén tic quan yéu. Wilson vi

Sperber phat biéu v€ nguyén tic quan yéu nhy sau

Nguoi noi lam 1ét siee minh dé lam cho phdt ngén cang quan véu
cang tdt. (87)

Trong tic phim Relevance. nguyén tic nay duge phit bidu lai thinh :
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Tdat cd cde hanh vi chuyén dar true o chiuvén dat die wéce vé rinh
gran yen t6i un cia minh (Every act of ostensive communication
communicates the presumption of its own relevance). (89, 158)

Nguyén tac piy goi tat 1 nguyén 1ac quan yéu téi uu.

Can lam r6 khdi niém chuyén dut trie chi d&€ hidu nguyén tic quan
yéu (41 uu.

Wilson va Sperber danh cho su phan biét hai khdi niém ¥ dinh
théng tin (informative intention) va y dinh chuyén dat (communicative
intentions) mét tam quan trong dic biét. Poéng thoi hai tac gia ciing
phan biét chuyén dat truc chi véi chuyén dat khéng truc chi. Sau day
1 thi du cua chinh hai tic gid minh hoa cho ban khdi niém trén.

1} Mari n6i chuyén véi Pie. Giong ndi va mét vii cich xir su cla
Mari lam cho Pie nghi ring Mari dang buén. Khi Mari n6i, Pie hot i
do néi budn cua Mari. D6 1a diéu Mari khong muén, nguoc lai ¢6 con
tim cach gidu ndi budn cia minh di. Theo i thuyét quan yéu thi Mari
khong ¢é ¥ dinh théng tin ciing khong 6 ¥ dinh chuyén dat.d6i véi
néi buén ctia minh. Trong trudng hop nay thong tin vé ndi budn cia
Mari tr& thanh hién hién (manifest) mot cich ngiu nhién.

2) Mari néi mot cich buén ba véi Pie. C6 ta mudn Pie nhan biét
noi budn cua minh nhung mudn Pie vin nghi 1 ¢6 ta dang can dam
che gidu né. Mari ¢6 ¥ dinh thong tin cho Pie vé ndi budn ciia minh,
co ta mudn ¥ dinh thong tin dé duge théa min ma khéng dugc nhan
biét. O day ta cé mot hinh thie chuyén dat "lén 1iit" do d6 khong tric
chi {(non -- ostensive). ’

3) Mari néi mot cach budn ba véi Pie. C6 ta mudn ring Pie nhan
ra su buon bi ctta €6 ta va mudn Pic biét ring co ta muén Pie nhin ra
nhung déng thdi c6 ta cing mudn Pie khong biét cdi y dinh bac cao
ndy (1ic cdi y mudn Pie bigt ring c6 ta mudn Pie nhan ra su buén b
cha ¢6). Mari ¢6 ¥ dinh thong tin cho Pie vé n6i budn clia minh v ¢6
ta cling muén cdi thong tin dé duge nhan biét nhung khong muén cho
nd (¥ dinh thong tin) tré thanh hién hién chung déi vdi ca hai ngudn
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(trd thanh hién hién d6t véi ¢d ngudt ndi, ca ngudi nghe). Trudong hop
nay vin la trudng hop chuyén dat mot cich "lén 1it".

4) Mari nét mét cich budn ba vdi Pie. €6 ta ¢é ¥ dinh thong tin vé
ndi budn cla ¢6 ta va cd ta mudn khong nhitng ¥ dinh thong tin cia
minh drge nhin biét mi b ta con muén né trd thanh hién hién chung
déi vai cd hai nguoi. Theo thuat ngid cia 1i thuyét quan y€u Mari
déng thvi ¢6 y dinh théng tin va ¢6 ¢ dinh chuyén dat. O day ta ¢6 su
chuyén dat truc chi. Trong ¥ dinh chuyén dat, ngudi néi S muén
ngudi nghe nhan bi€t y dinh théng tin ctia minh. Nhu viy "y dinh
chuyén dat 1a y dinh théng tin bac hai.” (3, muc tir relevance 3525)

O trén ching ta di n6i dén hai giai doan thuyét gidi. Khi néi ra
mét phat ngdn, ngudi ndi ¢ trich nhiém d6i véi nhitng nodi dung truc
chi (tic nhitng noi dung ¢dn duge giai mi) con ngudi nghe ¢o trich
nhiém vGi gial doan suy ¥. Néi cich khic, khi ndi ra mot phit ngon
ngudi néi phai ¢6 ging hét sitc minh dé cho ¥ dinh théng tin cila
minh trd nén hién hién, tryc chi. lam thé ndo dé né cé tinh quan yéu
161 da, gidp cho ngudi nghe nhin ra duge tinh quan yéu dé. Su
chuyén dat truc chi khic v6&i nhiing hinh thire truyén tii théng tin cé
y dinh hay khéng cé y dinh 12 & chd khi chuyen dat truc chi, ngudi
nét phai gidp cho ngudn nghe nhin ra ¥ dinh thong tin cta minh (vi
ngudi nghe phai suy y dé nhin ra ¥ dinh théng tin mi ngudi néi 4 cd
gang hét sttc dé gidp minh nhin ra).

Tro lai vé&i thi du M r6i may ¢ ! Nhu di biét ¢6 thé xay dung it
ra 12 b&n gid thuyét cé thé quan yéu vai né. Khi néi, A khong thé lam
tr& thanh quan y&u ca bon gia thuyst ma chi ¢6 thé lam trd thanh
quan y&éu mot hoic mot s6 gia thuyét ma thoi. Gia dink A ¢6 ¥ dinh
thong tin cho B ndi dung "A mudn B biét va chia sé vdi minh cim
xtc cia minh 461 vdi sy kién mua”. Muén vay B phai ¢& giing lam thé
nio gidp B nhin ra ¥ dinh dé. thi du bing giong buén bi, bing tiéng
the dai, tham chi ¢6 thé thém vio biéu thire trén biéu thic cam than :
Chén qua !. Gia dinh A cé ¥ dinh nhiic B phai cit ngay quén do, thi A
phdi lam thé ndo cho qua phat ngon cia minh, B suy v ra duge y dinh
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d6 cua minh. Lic nay A ¢6 thé khong dung tiéu tir ¢ ! ma diing bicu
thicc luu y nhiie nhé nhy : Kia, mav, nue réf kem theo ngir dieu hét
hoang, givc gid v.v... Hai gid thuyét trén 13 nhitng du ude 16i wu vé
tinh quan yéu cta phit ngén chita ménh dé 1rdi mira. Nhirng cdch mi
A thtm vao (giong, ngit diéu, cic yéu 18 ngon 1ir bé sung v.v..)) 12
nhirng diu hiéu nhim chuyén dat mot cach 16i vu du wée vé quan yéu
cua A khi phit ngon ra biéu thic ¢6 chita ménh dé vé su kién troi
mua. Nguyén tic quan yéu (8i uu ctia 1f thuyét quan yéu do Wilson vi
Sperber sdng Lip L4 nhu viy.

Di nhign khong phdi ngudi néi ¢it muén 1am cho phit ngén cla
minh dat tinh quan y&u t6i vu 1 e tim hét cich dé néi tring ra, néi
mot cich triet &€, twsng minh, néi bing hét cic du wée vé tinh quan
yéu. Lam viée nay, ngudi néi phai dya vao ngit canh (hiéu theo nghia
rong) dé quyét dinh dén mic no thi phét ngdn cua minh di dat tinh
quan yéu 161 uu va nén lya chon phuong thitc ngon ngir kem 14, phi
10t ndo dé lam hién hién nhimg dur udc quan y&u, Ngu&i nghe, khi suy
¥t noi dung tryc chi cda phit ngén ciing phii dya vio ngit cinh dé
tim ra dy uSc v¢ tinh quan y&u mi ngudi néi muén théng dat trong
phdt ngon. Bot viy. vice 1am cho phdt ngén dat tinh quarn yéu tdi wu
lat thy thudc vio hai quy tic. thi nhit (5 quy tic vé quan hé giira tinh
quan yc¢u va lugng tin, thr hai 13 quy tic vé méi lién hé gilma tinh
quan yéu va né lye clia ngudi nghe dé tim ra dy ude quan yéu. Theo
quy tdc thi nhat thi. mér phat ngon cluta liwong tin cang thap thi cang
quian yéu. Theo quy tac thit hai tht giia nd lue tim ra du udc quan yéu
(citng tie 1a gia thuyét <I> nio 1a quan yéu trong s6 nhitng gia thuyét
ma mot ndi dung ménh dé c6 thé goi ra) vi tinh quan yéu cé ti le
nghich. Cé nghia Ia quan yéu c¢6 thé ¢b nhitng mitc d6 khac nhau.
Theo Wilson v Sperber thi né hite dd ra dé tim dir wie quan yéu cang
ton thi tink quan véu cang thap.

Hai quy 1ic ndy thoat ddu cé vé trii véi diéu ta thudong nghi.
Nhing, né€u nhé lai rang tinh quan y&u cta phdt ngén vi su suy v dé
tim dy wSc quan yéu 1 thude vao ngir canh thi 16 ring i viée ngudi
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néi 6 gang lam cheo phdt ngon cla minh quan yéu tdi da tuy thuoc
vio thong tin do ngit canh dem lai. Néu ngir canh di cung cip du,
thong tin dé ngudi nghe dua vio dé ma tim ra dy ude quan yéu thi
ngudi néi chi cin dua viio phit ngén cla minh mot lugng tin rat it
thim chi s6 khong vé luong tin 12 ngudi nghe dua vio thong tin cla
ngit canh vin tim ra duge dy uée quan yéu. Néu thong tin cua ngif
canh it thi ngudi néi phai gia ting lwgng tin trong phit ngon cia
minh. Thi du, tly theo ngir canh ma dé nhic bun cat quan do dang
phoi, A c6 thé néi Muu réi ! hoac ¢6 thé néi Kia, nuta rof may kia !
Do dai clia phit ngon tiy thude vao viée B ¢ nhin thay troi mua hay
khong, c¢é dang ban viéc gi hay khong, cé y dinh cit quan do hay
khong v.v...

Ciing tily thudc vio ngii canh ma ngudi néi lam cho ngudi nghe
mat it sttc nhat dé tim ra du udc quan yéu. G day, néi theo ki thuyét
quan yéu cé tén thit vi bir trir 16n that khi di tim dy udc quan yéu o
ngudi néi. Di tim dy uéc quan yéu ngudi nghe phdi mat suc, pha
chiu mot tén that vé tinh luc nhat dinh. Do dé phit ngdén quan yéi
nhai 13 phdt ngén khién cho ngudi nghe mat it tinh luc nhat di tim ra
duge du ude quan y&u. Néu mot phdt ngén doi hoi ngudi nghe phii
mat nhiéu tinh Iwc méi tim ra duge dy ude quan y&u thi ngudi nghe
duoe b dép lai vé lugng tin tic lugng tin thu duge do suy ¥ cing ln.
Wilson va Sperber dua thi du : B&i vdi phdt ngén :

Bin cé con méo cie Idn.

thi tinh quan yéu ctia né 1a & ché né thong dat cho ngudi nghe biét
“Bin ¢6 con méo 1én, khong phai c¢6 con hd, con su tr" bai vi nguoi
nghe bd ra tinh luc thip nhat. Ciing nhu vay, gii dinh dy vde quan
yéu chi 13 "lam cho B bi€t 1a troi mua” thi A chi can phat ngon Troi
mute v6i ngir diéu binh thudmg. Khi nghe Troi mia (hoic M réi véi
ngif di¢u binh thudng thi B khong mét may tinh luc cing biét ring A
muén bae cho minh biét su kién mua. Néu nhu A néi M roi v6i
ngit diéu buébn thi dé nam duge du ude quan yéu : A muon B nhdn biét

v hia s¢ cdm o xie thdt vong, buon chdn caa minh voi s kién miu
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thi B phai phi t6n mét lugng tinh luc cao hon so véi tinh luc dé nam
dy ude “lam cho B biét trdi mua”. Néu A néi Lai mua rdi thi tinh luc
bo ra dé nam du udc quan yéu ctia phdt ngén nay con cao hon nia cé
nghia 1a "Troi lai mua” ¢6 d6 quan yéu kém "Tréi mua”. Tuy nhién,
dé bit lai tinh luc bo ra. B nhan duge mot lugng tin I6n hon 13 luong
tin do phit ngén Trai mua hoac Mua réi voi ngit diéu binh thudng ma
c6. Wilson va Sperber noi dén cdi gid (tie 1a tinh luc bo ra) d€ ndm
bat duoc du ude quan yéu ciia phat ngon.

N6i mot cdch tong quit, khi néi ra mdt phat ngon U trong ngir
cdnh C nhim dat duge dy udc quan yéu <I> thi S phai phét ngon U
{ca hinh thiic vi néi dung) sao cho cé luong tin thdp nhit d€ cho
ngudt nghe H dat duge <I> véi it tinh luc nhat. Tay theo ngit cinh C
ma ciung mot du ude quan y€u <I> ngudi néi S phéi ding nhitng U
khdc nhau.

Tren day chi 1a su trinh biy dai luge nhifng tu twéng va khai niém
chinh cua li thuyét quan yéu. Su thyc trinh bay Ii thuyét nay cho diy
dd mot cdch tuong d6i dé hi€u khong phai 1a mét viec [am dé dang.

Vi li thuyét quan yé€u, Wilson va Sperber chiing minh ring tat ca
phuong cham hoi thoai cua Grice déu ¢6 thé quy vé nguyén tic quan
yéu. Nguyén tac quan yéu nhu vay déng vai trd 1 mét siéu nguyén
tac di stc gidi thich khong chi hoat dong giao ti€p ma con 13 mét
siéu Ii thuyét cho ti thuyét tri nhan. Ching ta khong ¢6 di dléu kién
dé di sau vao nhimg chimg minh nay cla hai tic gia.

Khi tdc phdm Relevance xuat ban nam 1986 né dugce gidi khoa
hoc dén tiép ndng nhiét va qua thuc di déng gép mot phin vio viée
phit tri€n ngir dung hoc. N6 di duge van dung dé gidi thich cdch
diing cua mét s& phuong dién khdc nhau clla ngén ngit, bac gém ca
nhitng bién phdp nhu 4n du, néi mia hodc khoi hai. Tuy nhién; dan
dan cdc nha ngon ngit hoc nhan ra ring, khi lam vié¢ véi cdc ngén
ngit cu thé, i thuyét quan yéu di doi hoi ho phai dua qud nhidu vio
tréc gidc cla ho vé nhitng suy ¥ ma nguoi nghe thuc hién khi tiép
nhan phat ngoén, déng thdi né quan niém qua co gidi vé giao tiép.
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thea dé thi nhimg diéu duge ndi ra la nhimg kich thich con nguoi
nghe 13 nhitng c4 thé ma ngudi noéi ¢6 ging lam bién déi mai truong
tri nhan cia ho. Cing theo |i thuyé quan hé, con ngudi duge xem
nhu 1a nhitng ké thuc thi théng tin (information processors) vai mot
ning luc suy y dé phat hién ra su quan yéu bam sinh do dé cho nén
né th mot 1i thuy&t phi xa hai asocial). Vio nhiing nam cuéi thip ki
80 thé ki 20 I thuyét quan yéu dugc gidi khoa hoc thdo ludn s6i néi,
nhimg tir 1990 trd di anh hudng va hidu qua cia né giam sit nhicu.
N6 da khong dam nhiém duge vai trd 1 moét |i thuyét théng nhit nhu
n6 tuyén bé ban diu.

IT1-3. Quy tdc chi phoi quan hé lién ca nhan - phép lich su
(politeness; politesse)

IH1.3.1. Dinh nghia lich su

O 111-2.1. ching ta di biét cic nguyén tic cong tic cha Grice dip
ting muc dich twong tdic ma chinh Grice da thira nhan 12 qud hep, do
1a muc dich "tim kiém hiéu qua t6i wu cha sy trao d6i thong tin".
Grice trong Logic va hoi thogi da phat biéu "Chic chan con nhing
quy téc khdc (thdm mi, x3 héi hay dao dirc) kidu nhw quy tac "hay
lich su” ma nhitng ngudi tham gia hoi thoai déu tuan thu va ching cé
thé lam xudt hién nhimg ham ngén phi quy uéc”. Ching ta con biét
tuong tac bang 10i la mot hoat dong xa hoi. Trong hdi thoar ngoai
quan hé trao ddi thong tin (miéu ta, trdn thudt, nhitng thong tin dugc
ddnh gid theo tiéu chi ding sai l6gic) cdn cé quan hé lién ca nhan.
Cic quy tic lich su s& dé cap dén phuong dién lién c¢d nhan cua hoi
thoai, s& giai quyét diéu ma Grice néu ra nhung chua thye hign dugc.

Sau day ta mot s6 dinh nghia vé lich sy :

“Muc thit nhit cha chuong ndy s& dé cap dén cic hién fugng lich
sir : D6 ta nhitmg chién luge nhim duy tri hay thay déi quan heé lién cd
nhan." (37, 141)
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“... Trong cde cong trinh nay, phép lich su duge xem nhu 1a mot
thay mot loat chién luoc) duge ngudi néi diung dé hoan thanh mot so
muc dich nhu thiét 1ap hode duy url nhitng quan hé hai hoa.” (7%8.157)

"Cé the dinh nghia lich s nhu 12 mét phuong thic dé gidm thiéu
st xung dét trong dién ngon (...} ; Nhitng chién lwoc lich sw ¢é nhiém
vy dic biét Ia lam cho cude wong tic duge thuin loi.” (Lakoff, din
theo 67, 163)

"Phép lich sy lién quan tédi quan hé giita haj ngudi tham gia ma
ching ta c6 thé goi la 1« va ngwei (self and other).”

Cu thé hon n6é ¢é chire nang :

"Gin giir su can bing xa hoi vi quan hé bé ban, nhitng quan he nay
khi¢n ching ta 6 thé tin ring ngudi ddi thoai véi ching ta 14 ra trudce
hét 13 cong tac véi ching ta.” (Leech, din theo 67, 163)

Cudn sich niay chap nhin dinh nghia sau day cia C.K. Orecchioni :
"Chiing t6i chdp nhan ring phép lich sy lién quan téi tit ca cic
phuong dién cta dién ngén :

L. Bi chi phéi béi cic quy tic (0 ddy khong c¢6 nghia 13 nhimg
cong thic hoin toan di (rd thanh théi quen).

2. Xuat hign trong dia hat quan hé lién c4 nhan.

3. Va ching c¢6 chiic nang gilr gin tinh chét hai hoa quan hé dé (&
mifc thap nhat 4 giai téa nhing xung dot tiém tang, 16t hon nifa 12
lam cho nguoi nay tré thanh cang dé chiv déi véi ngudi kia thi cang
tat)." (67, 163)

Nhifng dinh nghia trén chi dé cip dén mat tich cuc cha phép lich
su. Ciing nhu moi pham tri khic clia ngén ngit, lich su bao gém ca
khong lich su. nhue G.M. Green viét :

“Nhiing ngudi tham gia héi thoai ¢6-thé chon cich xir s lich su,
tranh cyc cin, the 16. Ho con ¢ thé tya chon cich xir su thy thich
khong dém xia den tinh cam v nguyén vong cta ngudi khac. Ho con
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c6 thé dya vao nhitng hiéu bigt chia minh vé céc quy téc lich su dé td
ra cuc can, tho 16 mot cach ¢6 §." (37, 142)

C6 nhi€u nhan t§ tham gia vao sy hinh thanh nén quan hé lién c4
nhan. Mgt s§ nhiing nhan 6 d6 da sdn ¢6 trudc cude tuong tic do
chiing nam ngoai twong téc. Chiing lién quan t6i cuong vi twong d6i
gilfa nhifng ngudi tham gia twong tdc theo nhitng gid tri xi hoi nhy
tudi tdc va quyén lye.

D6 ciing 12 nhitng quy dinh d6i v6i ngén ngit do cic gl vue tic
nhilng bi€n thé ngdn ngit theo cich diing, néi & hon 1a nhimg bién
thé hé th6ng... do quan hé véi ngit cinh x& hoi ma cé. Khi néi ning
ngudi néi khong ¢6 quyén ty do lya chon hay thay d6i nhitng nhan t6
lién ¢4 nhan ¢6 sdn, ndm ngoai tuong tic d6. Mac ddu nhimng nhan 6
nay cong chi phdi phép lich sy nhung khong thugc pham tra lich sur
nhy mot pham trd do nhitng nhan t5 lién c4 nhan xu4t hién trong va
¢6 mat ngay trong cudc tuong tic. N6i lich sy 1a chién luge cé nghia
12 n6 chi hinh thanh, c6 mat va phét huy tic dung khi c6 trong tac.
N6i ding hon & day chiing ta chi néi dén mit ngén ngit cha lich su.

HI-3.2. Cdc Ii thuyét vé lich su

Chiing 16i gidi thiéu ba quan diém twong d&i hoan chinh vé lich su
thudng duge ndi tdi va c6 nhimg hiéu qud nhét dinh d6i véi viec
nghién citu lich sy. P6 13 quan diém cha R. Lakoff, cia G.N. Leech
va cha P.Brown va S.Levinson.

I1-3.2.1. Li thuyét ciia Lakoff va Leech

R. Lakoff va G.N. Leech la hai tic gid xem lich si 12 nhimg quy
tic d6i v6i quan hé lién c4 nhan nhu nguyén tic cdng tdc vd céc
phuong cham hoi thoai clia Grice 13 quy tic ddi v6i sy trao déi
théng tin.

R.Lakoff néu 1én ba loai quy téc lich su.
Thit nhat 1a quy tac lich sy quy thic (formal politeness rule). D6
13 quy téc : Khong dugc dp ddt. Quy tic nay thich hop véi nhimg ngit
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canh trong d6 giifa nhimg ngudi tham gia tuong tic c6 nhing khéc
biét duoc nhan biét vé quyén lyc va cuong vi nhu giita sinh vién va
chlt nhiém khoa, giita cong nhan va 6ng phé gidm d6c nha may phu
trich t8 chitc. Ap dat d6i v6i H ¢6 nghia 1a lam cho H khéng thé hanh
dong theo nhu H mudn. Khéng 4p dat c6 nghia la khong ngan can H
hanh déng theo ¥ muén clia minh. Ngudi néi S lich su theo quy tic
nay sé tranh, lam diu bot, hode xin phép, xin 16i H khi budc ngudi dot
thoai H phai lam diéu ma H khong mudn lam, trinh ca nhing hanh
dong khién H xao lang diéu H dang lam hay dang nghi t6i khi S néi
véi H.

Lich su quy thifc ¢6 tinh phi cd nhan (impersonal). S s€ lya chon
céc hanh doéng clia minh sao cho gidm t6i thiu cac mic do ma S dp
dat d6i v6i H bang cich buoc H nhan biét rang S va H déu 1a nhiing
con ngudi véi nhitng nhuge diém va nhimg kinh nghiém ma ai cling
¢6 va do dé s& khong duge d6i xit nhu 1a d6i xir doi véi nhimg vat thé

khong cam xidc. Do viy khong dp dat ciing c6 nghia }a khong dua ra .

ma ciing khéng dd tim quan diém riéng tu, trdinh da dong dén nhiing
cdi riéng clia cd nhan, trinh dé cap dén gia dinh, dén nhitng vin dé
tham kin, théi quen v.v... Né6i téng quat S khong ap dat la gii thai do
¢6 vé nhu 12 cho ring ngudi tham gia khong c6 ca tinh (personhood)
hay khéng ¢é nhitng kinh nghiém chung véi minh. Dic biét, quy tic
nay buéc chiing ta tranh nhiing 1i néi tuc tin, nhimg ti€ng léng, thé
ngtt tham chi tranh ngdn nglt cdm xic va tranh nhiing dé tai ¢6 tinh
chat kiéng ki b&i vi ching duge xem la qua cd nhan dé ¢6 thé trao ddi
truéc mit moi ngudi nhu dé tai vé tinh yéu, vé tinh duc, vé chinh tri,
ton gido, khé khan vé kinh t€, vé than thé v.v... Trong nhitng nén van
héa Anh ngit dé tranh su chiéu vat c4 nhan ngudi ta sl dung cac tlr
chi chitc vu (nhu thua 6ng (Mr) thua tién si (Dr) , thua gido su
(Professor) thua dai dy {Capitain). 0 mét s6 nén van hoa nhu Nhit,

Han Quéc, nhitng ngudi hoi thoai ¢6 thé dung nhing tir ngit dic biét’
(céc kinh ngit) hoac tiéu tir d€ ton xung ngudi d6i thoai va ty ha minh. -

(so sanh véi cdch xung ho cla tang 16p nho si Viét Nam trudce day -
goi ngudi déi thoai 12 tién sinh, hién huynh, hién ti, dai huynh, 1¢nh
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huynh, goi cha cia ngudsi d6i thoai la ton dudng ; goi y kién cla
ngudi déi thoai 1a ton y... Ty xung 1a ngu d¢, goi vo minh 1a tién ndi,
goi ¥ kién cita minh la thién ¥ (¥ néng can), ngu ¥ (¥ ngu dét), ngay
¢d vua chiia cling tu xung co gia (ngudi ¢é ddc nay), qua nhan (ké co

ddc nay) v.v...)

Quy téc thit hai phi quy thifc hon. D6 12 quy tic : Danh cho nguoi
déi thogi su liwa chon. D6 1a quy tac thich hop v6i nhimg ngir canh
trong dé ngudi tham gia ¢é quyén luc va cuong vi gan tuong duong
vGi nhau nhung khong gin giii vé quan hé xa hdi, thi du giita thuong
nhan va khéch hang mdi, giita hai ngudi khong quen biét nhau trong
ciing mét phong bénh vién ban céong. Danh cho su lua chon c6 nghia
1a bly td ¥ kién sao cho ¥ kién hay 1&i thinh cdu cha minh ¢é thé
khong dugc biét dén ma khéng bi phan bac hay tir chdi. Néi chung,
néu S mudn thuyét phuc ngudi nghe H theo mét quan diém hay vé
mot cong viéc ndo dé thi S sé ndi sao cho H khong buéce phai nhan ra
¥ dinh clia S. Nhiing diéu S khing dinh hay thinh ciu déu dugc rio
dén (hegdes) ho#ic néi theo 161 ham dn nhu :

Cé 16 ban cho minh xem t& bdo mot lat duge réi day nhi ! (¢6 16,
¢6 thé, moét ldr 1a cdc y&u 16 rio dén)

Bdc dd xem xong 1& bdo nay chua a ? (him 4n : hiy cho toi muon
néu bac di doc xong)

Nhitng phit ngén ma nguoi nghe ¢é thé hiéu 13 S muén 4p dat.y
mudn hay kién giai ctia S (do d6 khéng danh cho ngudi nghe H suf lua
chon cich thuyét giai nio ca) cho minh thi thudmg dugc S trinh bay
mét cach mo hé vé ngit dung dé cho H ¢6 thé lang tranh duoc néu H
khong tan thanh, khong muén thuc hién hay khong muén tra 1&i. Thi
du nhur cach néi :

Khong biét goi nho dién thogi cia bdac ¢6 lam phién bdc lam
khéng a ?

{Day 1a mét loi thinh cau gidn ti€p. Nén chd y 181 néi nay cta
ngudt Anh ¢6 thé 1am ngudi nghe Viét Nam wr 4i bdi vi hoi nhu vay
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¢6 nghia 1a khong tin ngudi nghe 14 mot ngudi rong rdi. DG6i chiéu céic
kiéu phéit ngén vé mit lich sy 1a mot dé dai nghién citu rong va khd
hap dén.)

Quy tic th ba cha Lakoff 1a quy tac vé phép lich su ban be hay
than tinh. D6 12 quy tic khuyén khich tinh cdm ban bé. Quy tic nay
thich hop v6i nhitng ban be gan giii hodc thuc sy than mat v&i nhau.
Ngay ca nhiilng ngudi yéu nhau cling phai d&i xlt véi nhau theo nhimg
chuin muc "lich sy” no d6, biing chitng 12 khi hai v¢ chéng hoac hai
ngudi ban than bit ddu d6i xir véi nhau theo cdc hanh vi Lch s quy
thitc thi ¢é nghia 12 quan hé giita ho d3 bat d4u ran nit. Trong phép
lich sy than tinh, hdu nhu t4t ¢ cdc dé tai déu c6 thé dugc dem ra ma
troé chuyén. Theo quy tic nay thi : "Da 12 ban bé véi nhau thi khong
c6 gi cin phai gidu gi€m nhau nita c¢". N6i chung trong phép lich sy
thir ba nay, ngudi ta khong phai "uén ludi". Néi vdi nhau bing 16i néi
gidn ti€p ham 4n ring quan hé chura that than finh. Trai nguge véi
phép lich su phi quy thifc, nguyén tic chi ph6i & day khéng phai 1a
chi dimg & chd td ra quan tam thuc sy d€n nhau ma cdn phéi td ra sin
soc nhau, tin cdy nhav bing cach "thé 16 hét tam can ddi v6i nhau”,
boc 1¢ hét moi chi ti€t cua cudec s6ng, kinh nghiém, cdm xic v.v...
ctia méi ngudi d6i v6i nhau. Nhimg ngudi d6i thoai theo phép lich su
nay thuong diing cdc tit xung hé than thudc, ké cid cac biét danh,
nhiing 1&i chii thé v.v.., :

Két cdu clia cac quy tic lich su cha G.N. Leech gin véi két cqu
nguyén tic va phuong cham clia Grice. Cic quy tic nmay duge xay
dung khong phai trén khdi niém thé€ dién (xem & dudi) ma trén hai
khéi niém ton thit (cost) va Igi ich (benefit), gbm mét siéu nguyén
tac (nhu nguyén tic cong tic) vi cdc phuong cham va tiéu phuong cham.

Siéu quy téc lich sy cha Leech nhu sau :

(Trong nhing diéu kién khac nhu nhau) hdy gidm thiéu bi€u hién
cta nhimg niém tin khong lich sy ; {(trong nhimg diéu kién khic nhu
- nhau) hdy tang t8i da bi€u hiéri clia nhitng niém tin lich sy.
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Nén chu §, didu Leech néi trong nguyén 1 nay 1a niém tin — tic y
nghi, cich hidu cia minh - vé diéu minh s& néi la tich sy hay khong
lich sy chit khong phii néi vé cai khong lich su hay lich sy di thé
hién ra réi. Chinh nhitng "dong co bén trong” vé lich su nay s€ thic
day chiing ta tim cdch thé hién ching ra thanh 1oi néi.

Siéu nguyén tic ndy ciing bao trim 6 phirong chim lich su 16n va
mot s6 phuong cham phu khéc. Siu phrong cham d6 la phuong cham
khéo 1éo (tact maxim), phuong cham rong rii (generosity maxim),
phuong cham tin thuong (approbation maxim), phuong cham khiém
tén (modesty maxim), phuong cham tin dong (agreement maxim),
phuong cham thién cdm (sympathy maxim).

Céc phuong cham dé cu thé nhursau : -

<1.> Phuong chdam khéo léo
a) Giam thiéu t6n that cho ngudi (other)
b) Tang 16i da loi ich cho ngudi

<2.> Phuong chdm rong rdi
a) Giam thiéu lgi ich cho ta (self)

b) Ting t6i da tén that cho ta

<3.> Phitong cham tdn thudng
a) Giam thidu sir ché bai d6i véi ngudi

b) Tang tdi da khen nggi ngudi

<4.> Phuong chdm khiém tén
a) Giam thiéu khen ngoi ta
b) Tang 16i da sy ché bai ta
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<5.>Phuong chém tin déng

a) Gidm thiéu su bit déng gifta ta vA ngudi

b) Tang t6i da sy dong ¥ giita ta va ngudi

<6.> Phuong cham thién cdm

a) Giam thiéu 4c cam giita ta v ngudi

b) Tang t8i da thién cam giita ta va ngudi

Nhitng phuong cham ciia Leech gidp ching ta li giai cé?:h néi
giam khi ching ta ché hodic nh& va ai nhu :

Canh ngot ldm, phdi cai hoi man mot chiit thoi.

To muon cdi bt cia cdu chi mot lat théi.
hodc cich néi "vust dudi” khi ai d6 néu ra mot nhan xét, x4c tin nhu :

" Bdc day chi phdi. s
Chinh minh ciing dd dinh ndi nhu thé

V.V..

Theo Leech, nhitng phuong cham trén ¢é tinh chuyén dung d6i véi
nhimg hanh vi & 16 nhédt dinh. Phuong cham khéo léo, rong rii
chuyén dung cho hanh vi ciu khién va cam két, phuong cham tan
thuong chuyén dung cho hanh vi biéu cdm va xic tin, cdc phuong
cham khiém t6n, tdn déng va thién cam déu chuyén dung cho hanh vi '
xac tin.

Mitc dé lich sy cha mét hanh vi & 1i theo Leech phu thuéc vao ba
nhan 16 :

Th nhdt, phu thudc vao ban chét cha hanh vi d6, thi du hanh vi
céu khién tuy theo thang do (scale) ton thét va lgi ich gay ra cho ké
dugc cau khi€n ma ¢6é d6 lich su cao thdp khac nhau khi thiec hién.
Thang d6 t6n that va lgi ich d6i véi hanh vi cdu khi€n 12 nhy sav :
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tdn that cho ngudi kém lich su
Got khoai di ! N A
Pua t6i t& bdo !
Ngdi xudng !
Xem day nay !
Hdy htrdng thy t6t ki nghi nhé !

Moi ban ding thém li nita !
1 gn ing them it nua \V v
loi ich cho nguai lich sy hon
Thi hai, phu thudc vao hinh thite ngén tir thé hién hanh vi d6. Thi
du vé sdu nodi dung cau khi€n dan & trén d¢ lich sy c6 thé tang hay
giam tity theo dugc néi truc ti€p hay gidn ti€p.

"Thit ba, tiy theo mic d6 quan hé giita nguoi cdu khién va ngudi
duogc cdu khién.

Mic ddu tinh chuyén dung ciia cdc phuong cham trén d6i véi cdc
hanh vi & 1o con phai thao luan nhiéu nita nhung rd rang ia Leech di
nghi dén hiéu luc lich sy cha cdc hanh vi ngén ngi, s tudng c6t 161
trong 1i thuyét lich su clia Brown va Levinson.

HI-3.2 2. Li thuyét ctia Brown va Levinson

Brown va Levinson xay dung nén li thuyét vé lich su cia minh
nam 1978 trong cudn Politeness — Some Universals in language
Usage. Li thuyét niy duge hai tic gid sia chita, hoan chinh lai trong
lin xuat ban thi hai nam 1987 tic phdm trén. Day 1a li thuyét hién
nay duoc xem 13 nhat guén nhit, ¢6 anh hudng rong rai nhdt, cé hiéu
qua nhat d8i v&i viéc nghién ciu vé phép lich su nay.

11-3.2.2.1. Thé dién, thé dién duong tinh, thé dién am tinh

Brown va Levinson xiy dung 1i thuyét cia minh trén khdi niém thé
dién (face) muon ciia Goffman.
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Thé dién dugc Brown va Levinson dinh nghia 13 : "hinh Anh- vé—ta
cong cong ma mdi thanh vién (trong xi hoi — DHC) mudn minh c6
dugce ("Face" the public self-image that every member wants to claim
for himself). (13, 61) Pinh nghia nay dugc J.Thomas giai thich : "thé
dién nén duoe hiéu I3 cam gidc vé gid tr1 cd nhan cha mdi ngudi hay
1a hinh dnh ve ta. Cai hinh 4nh nay c6 thé bi 1am tén hai, dugc giif gin
hay dugc dé cao trong tuong tic." (78, 169). G. Yule thi giai thich :
“thé dién 12 hinh dnh—vé~ta cong cong clia mot con ngudi. NS chi cai
nghia cim xic va xa hoi vé ta (self) ma mbi ngudi cé va mong mudn
ngudi khac phai thira nhin.” (90, 60)

Thé .dién lat gobm hai phuong dién : thé hién am tinh va thé dién
duong tinh. :

"Thé dién 4m tinh 12 mong muén khéng bi can thiép, mong muén
dugce hanh déng tv do theo nhu cdch minh di lva chon.” (J. Thomas) ;
nd 14 "nhu ciu duge doc 1ap, tr do trong hanh déng, khéng bi ngusi
khdc dp dit." (G. Yule) ; né bao gém "quyén tu do hanh dong ma
khong bi can thiép." (G.M. Green) '

Thé dién duong tinh 1a cdi "dugc phan 4nh trong ¥ mudn minh
dugc (ngudi — DHC) va thich, tdn thudng, ton trong, dénh gié cao"
(J.Thomas), 1a "su théa man khi mot gid tri cia minh duoc tdn
thudng” (G.M. Green). G.Yule gidi thich cu thé hon : "Thé dién
duong tinh clia mét ngudi 12 cdi nhu ciu dugc chip nhédn, tham chi
duge yéu thich béi ngudi khic, duge d6i xit nhu 12 thanh vién cla
cing mot nhém xd hoi (véi nhing ngudi khic — DHC) vi nhu cdu
dugc bi€t ring mong muén ciia minh cing duge ngudi khic chia sé.
Néi don gian thi thé dién am tinh 12 nhu cdu duge déc 1ap con thé
dién duong tinh 14 nhu cdu duoc lién thong v6i ngudi khic." (to be
connected) (90, 61) '

C.K. Orecchioni cu thé thém hai khai niém thé dién am tinh va thé
dién duong tinh cu thé nhu sau :

"Tat ca cdc sinh thé xa hoi déu 6 hai thé dién :
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i. Thé dién 4m tinh tuong ng v&i cdi ma Goffman goi 13 “lanh
dia cia c4i t6i” — lanh dia co thé, khéng gian, thai gian, t3i san vat
chdt hay tinh thdn.

— Céi khéi niém lanh dja ndy... déng thoi bao gém co thé clia mét
ngudi va nhitng "phu tiing" (nhu gudn do, tii, cdp, nhitng vit riéng tu
ma ai luc loi s& mé déu khién ta khé chiu).

— Téng thé nhitng tii sin vat chat cha c4 nhin (nhimg c4i "cla
t6i" dia dn ctia t6i, xe cita t6i, v¢ cia t6i v.v...) ma nhitng ngudi khic
khong ducx: phép ddng dé€n né€u khong 1o rang duge phép cha chi
nhan.

— Lanh di:i khéng gian : vi tri cla t6i, "nhd minh", cdi "biu troi"
riéng tu & d6 ta s6ng va sinh hoat ma dudng kinh clia né lhay d6i theo
nhitng tham s& nhat dinh.

— Lanh dia thoi gian, dic biét Ia théi gian néi ma ngudi néi cho 1a
thuéc v€ minh khi néi (ma nhiing 15i chen ngang clia ngudi khéc
duge xem la xiic pham dén né)

— Du trit thong tin ma mbi ngudi 6, nhitng diéu riéng tur cha timg
ngudi. :

Theo nghia nay thi khong chi nhitng khuyét tat clia c4 nhan nhu sy
ngheo khé tat nguyén, nhy cdi seo to twéng ciia A.Q ma c sy gidu
¢d, hanh phiic vg dep con khon clia mbi ngudi cling déu 1a thé dién
am tinh, nhitmg c4i h€ ngudi khic dong cham d&n déu 1am ta khé chin
néu khong dugc phép ciia ta. C6 nhimg ndi niém ma ai v6 tinh nhic
t61 du xa x6i béng gié ciing khién ta dau 1dng. C6 nhitng bac tri gii
song rat hdo phéng, dam bac, khong vu Igi the nhung lai hé&t sitc x4u
tinh d6i v6i nhilmg ngudi vo tinh hodc c6 ¥ "d4m" x6ng vio Iinh virc
© nghién ciu cia minh, "d4m" t6 ra ciing hidu bi€t nhwr minh hay hon
mich vé linh viec dé. Tuc nglt Viét Nam c6 ciu : con g tic nhau
tiéng gdy c6 nghia 1a "con gd" "titc nhau" vé€ "tiéng gdy" — vé& nhiing
11 néi trinh bay tu tudng, ¥ kién v.v... v€ mét van dé nao dfy ma méi

"con ga” tu cho la "thong thao".
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V& thé dieén duong tinh, C.K. Orecchioni viét : "Thé dién duong
tinh néi téng quat twong Ung véi tinh qud tu mé (narcissisme), vdi
toan bd nhiing hinh anh tu dé cao gia tri cia minh ma nhitng ngudi
hoi thoai xay dung nén vé minh va ¢§ ging dp dit cho ngudi trong
tuong tdc". (67, 168)

Hai thé dién am tinh va duong tinh 12 hai mat bd sung cho nhau
chir khéng phai téch biét nhau. Hai thé dién ndy phédt huy tdc dung
theo 16i "cong sinh" v6i nhau, c6 nghia 1a mot su vi pham thé dién am
tinh ciing d6ng thoi 1am mét thé dién duong tinh. Khi ta luc loi thi du
cdi tdi xdch cha moét co ban trude mit moi ngudi, ta lam mét thé dien
&m tinh clia ¢6 ban déng thoi ciing khi€n cho thé dién dwong tinh clia
c6 ta bi t6n hai (ngudi ta s& a3t ciu hdi : d€ ngudi ta "luc loi” 46
ding cta minh c6 13 ngudi thé nio ?), Khi mot ching trai tang cho
mat ¢d gdi bo hoa, anh ban nay lam t6n hai dén thé€ dién 4m tinh cha
minh nhung (c6 thé) 1am tang thé dién duong tinh cha minh (nhung
coi chimg, n€u c6 ban tir ch6i hoic nhan mé6t cich lanh nhat thi thé
dién duong tinh cha anh ta cling m4t nét). Déng thoi c6 gii duge
huong loi ich vé thé dién duong tinh nhung thé dién am tinh ciia c6 ta
c6 thé b xiic pham (ngudi ngodi cudc nghi the ndo vé ¢o ta khi ¢ ta
dé cho m6t chang trai xa la ting hoa. Vi thé dién am tinh cia ngudi
dugc ting ¢6 khi bi xdc pham cho nén ngudi nay phai ctru vét danh
du bang céch tir ch6i, titc 1a lam mat thé dién duong tinh cha ngudi
tang).

Orecchioni cho rang trong mot cudc tuong tic ¢é b6n thé dién :
— Thé dién duong tinh clia ngudi néi

— Thé dién 4m tinh clia ngudi néi

— Thé dién duong tinh clia ngudi nghe

— Thé dién &m tinh ciia ngudi nghe.

Ca bon thé dién nay déu dugc duva vio "cudc choi" (cude giao
tiép). '
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111-3.2.2.2. Hanh vi de doa thé dién

Trén co s& khdi niém thé dién, lich su duoc dinh nghia lai phu sau :
"Lich sy trong tuong tac c¢6 thé dugc xic dinh 13 nhitng phuong thic
duge ding dé€ td ra ring thé dién clia ngudi déi thoai véi minh dugce
thita nhan va toén trong.” (90, 60) "Lich su chi bat cif phuong thic nao
duge diing dé 16 ra luu ¥ dén tinh cAm (feelings) hay 12 thé dién cia
nhau trong hoi thoai, bt ké khodng cdch x3 hoi gita ngudri ndi va
ngudi nghe nhu the nao." (37, 145) '

Trong tuong tic bing 16i va khong béng 161 ching ta phai thuc
hién phiing hanh déng, nhing hanh vi ngdn nglt nhit dinh. Pai bo
phan céc hanh vi ngén ngft — tham ch{ ¢ thé néi t4t cd — déu tiém 4n
kh& ning 1Am tdn hai dén bon thé dién ké trén nhu thi du vé su tang
hoa vira din. Brown vA Levinson goi chiing 12 cac hanh vi de doa thé
dién — Face Threatening Acts, viét tit FTA, mot cong thic viét tit da
di vao bang muc tir cia "lich sy luan" (politessologie). C6 nhitng
hanh vi :

~ De doa thé dién Am tinh clia ngusi thuc hién né nhu hanh vi
tang bi€u, hita hen. '

— De doa thé dién duong tinh cha ngudi thye hién nhu thd nhan,
cam on, xin 16i, ty phé binh v.v...

— De doa thé dién am tinh clia ngudi ti€p nhan. D6 1a nhitng hanh
vi phi 1&i nhir vi pham khong gian, s& mé khéng dugc phép, nhin uy
hiép ngusi ta, gay 6n do, phun mii khéi thudc 14, chen hing v.v...
Nhitng hanh vi ngon ngé nhu khuyén nhi, dan do, chi vé qud muc,
duva ra nhiing cau hdi t&0 mo vao doi tu clia ngudi ta, hoi khong ding
lic khién ngudi ta phiai ngimg suy nghi, ngimg cong viéc, ci nging
"nghi ngoi” dé tra 15i, nhing 151 goi ¥ khéng ai nhd, 16i chen ngang,
néi chan, néi hét, ngat 1di, néi leo.

Pe doa thé dién duong tinh cla ngudi nhan nhu phé binh, ché bai,
chiri béi, ché giéu v.v... '
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Cian luu ¥ 12 mot hanh vi de doa thé dién khong chi de doa mot thé
dién. N6 c6 thé ddng thoi de doa mot s6 trong bén thé dién di biét.
Tré lai hanh vi bidu ting. D6i véi ngudi bi€u de doa thé dién 4m tinh
(lam "t6n tién") nhung c6 thé gia ting thé dién duong tinh (ngudi
bi€u tang td ra 1 "giadu", rong rai, bi€t on v.v...). D6i voi ngudi duge
tang, né gia tang thé dién duong tinh, m& rong lanh dia tii san cla
ngudi ndy nhung dong th&i cling 14 cdi ng cho ngudi duge ting, tham
chi né con de doa thé dién duwong tinh cla ngudi dwoc tang mét ciach
nang né néu né duge thuc hién trude mat mot s& ngudi vi nhiéu li do
khong khé giai thich.

Chinh vi hoi thoai 12 thuc hién cdc hanh vi & 16i ma hanh vi & 1o
déu tiém 4n kha nang de doa thé dién cho nén lich su trong giao tiép
chi yéu l1a sy diéu phSi céc thé dién bing cdc hianh vi ngén ngit.
Trong hoi thoai nhimg d6i tdc déu thé hién mong mudn duoe giit thé
dién (Face Want). Mong mu6n giir thé dién c6 nghia I3 xir sif lam sao
cho hinh anh-vé—ta cong cong cha minh duge t6n trong (ma ton
trong thé dién clia minh ciing 13 tén trong thé dién cha ngudi). Viéc
thyc hién mong muén giit thé di¢n dugc thuc hién bing cdi goi l1a
Face Work ~ chiing t6i tam dich 12 hoat dong thé dién. Hoat déng thé
dién la "tit ca nhimg diéu ma mot ngudi phii lam dé nhim lam sao
cho hanh déng clia anh ta khong lam m4t thé dién cho ai ca ké ca thé
dién ctia chinh minh."” (Goffman, din theo 67, 174)

Khi thuc hién m¢t hoat déng hay mot hanh vi & 1o nao dé duoc
xem la cé kha nang lam mét thé dién clia d8i téc thi ngudi néi tim
cdch lam diu tic dong de doa thé dién clia né di bing nhiing hanh vi
ma Brown va Levinson goi 12 citu van thé dién (face saving act). Thi
du dém khuya, bi ddm thanh nién hang x6m ca hit 4m i, 6ng chéng
buc titc bao vy :

— Phdi sang bdo chiing né im ngay, ditng ¢6 v6 vdn héa nhuw thé
nifa.

nhung ba vg néi véi chong :

268



. 09:’91

J

— Thoi, ong ¢6 sang thi hdy hdi chiing né xem dd c6 thé théi hdr
duoe chua vi dd khuya roi.

So v6i cich n6i de doa thé dién clia ddm tré cia ong chéng thi loi
néi cia ba vor 1a mot hanh vi citu van thé dién cho chiing (va ciling cho
chinh 6ng chéng nita).

Tuy nhién, khéng phai chi khi nio c6 hanh vi de doa thé dién
chiing ta m&i ¢6 hanh vi citu vén thé dién. Ban than cdc hanh vi ngon
ngit tuw chiing khong phai bao gi&s cling chi c6 hiéu qua de doa thé
dién. R4t nhiéu hanh vi ngén ngit khi thuc hién lai ¢é hiéu qua lam
gia tang sy ton trong thé dién cla cd ngudi ti€p nhin va ngudi ndi.
Trong cuén La conversation C.K. Orecchioni dé xuit khidi niém
"Hanh vi ton vinh thé dién" — Face Flattering Acts, viét tit FFA.
Nhimg hanh vi nhu khen ngoi, c4m on 13 nhimg hanh vi ton vinh thé
dién ctia d6i tdc, cBa ngudi ti€p nhan. Hanh vi tén vinh thé dién la
céc hanh vi phan — de doa thé dién (anti - FTA).

Nhir &3 bi&t sir gia tang thé dién va sy m4t thé dién di d6i v6i nhau
nhu hinh v6i béng cho nén sy de doa thé dién ciing luén ludn déng
hanh véi su tén vinh thé dién. Pe doa va ton vinh thé dién 12 hai mit
cha tdc dong cha hanh vi ngén ngit d6i vé6i thé dién cla cdc d6i tic
trong giao ti€p.

1I1-3.2.2.3. Chién luge lich su

Nhitng diéu néi trén cho thiy diéu kién tién quyét ciia hoat déng
lich sut 12 khi tién hanh hoat dong lich sy (face work) ngudi néi phai
tinh toan duoc cdc mifc d6 hiéu luc de doa thé dién cla hanh vi & 10i
minh dinh néi d€ tir 46 ma tim cdch giam nhe né. Mitc d6 de doa thé
dién clia mot hanh vi ngén ngit theo Brown va Levinson duge danh
gia theo céc théng s : quyén luc, khodng cdch va mitc d6 trdm trong
(miic 46 4p dat) clia cic hanh vi de doa thé dién. Hiéu luc de doa thé
dién duong tinh clia mét hanh vi phé phdn s€ tang néu cp trén phé
phédn cdp dudi va s€ giam néu ban bé néi véi nhau, Ciing hanh vi ché
nhung ché 40 quin khong Iam ngudi nghe mat thé dién bing ché bin
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thiu (d61 v&i mét ¢6 gai) v.ov... Ddnh gid duge ding misc do hidu luc
de doa thé dién rbi, ngudi néi s€ quyét dinh lua chon chién luge lich
su nao la thich hgp nhdt véi quan hé lién cd nhan, véi muc dich cua
cudc hoi thoai {cd muc dich théng tin, cd muc dich hanh dong, ca
muc dich truyén cidm).

C6 mot s& khii niém cin 1am rd € hiéu khéi niém chién luge lich
stt clta Brown va Levinson.

[I1-3.2.2.3. a) Lich su dm tinh va lich sy dwong tinh

Phép lich sy am tinh huéng vao thé dién am tinh, viao ldnh dia cta
d6i tac. Phép lich sy duong tinh 1a phép lich su huéng vio thé dién
duong tinh clia ngudi ti€p nhan. N6i cu thé hon, phép lich sy 4m tinh
¢é tinh né trinh, ¢é nghia 14 tranh khong dung nhing FTA hodc bu
ddp, gidm nhe hiéu luc cha cdc FTA khi khong thé khong ding
chiing. Phép lich sy duong tinh nhim thuc hién nhimg hanh vi tén
vinh thé dién, téc nhitng hanh vi 1am gia tang mdt trong hai thé dién
cha déi tac. Phép lich su duong tinh ciing nhim gia ting l¢i ich thé
dién cho ngudi néi, 14 ciach ngudi néi tim cach gia ting thé dién cho
minh bing cich ¢é ¥ néu bat muc dich lam cho d6i tic nhan biét ring
ngudi dé c6 cing muc dich giao ti€p hdi thoai nhu minh, hodc diung
nhitng tir ngil thé hién than tinh (nhy tit xung ho than mat, nhiing ti
nglt nhu d3 néi sudng sd v.v... bang cich xir sw nhu vay, ngudi néi
nghi ring s& tao lap dugc su lién théng véi ddi tdc (xem lai dinh
nghia vé thé dién duong tinh).

111-3.2.2.3.h) Néi tring (on-record) va néi kin (off record)

Ngay ca khi cdn phai néi didu gi d6 véi ai, ¢6 khi ta khéng cn néi
n6 ra. Thi du, dén 16p, khéng cé biit, ta luc 10i cip ctia minh, s tdi v.v...
Bing nhimng dong tic dé ngudi ban bén canh c6 thé biét ta cin gi va
dua biit cho ta muen. Khi cuc ching d phai néi, ta cé thé néi thi du
nhu : Chét cha, quén biit d nha roi ! hodac nhu dia tré chi néi Huong
trén ban the chdy hét réi me kia ! 1a ba me biét nd doi n, 1a ban cho
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ta muon bit hoic bd me cho dita bé an (hay ming cho dda bé vai
cu). D6 1a nhing 161 ndi kin. :

L&i néi tring ra ¢4 hai hinh thdc : hinh thiic néi toac (bald on
record) cdn goi 13 16i ndi tring khéng ¢4 hanh vi bi dép (without non
redressive action) v 16i ndi-tring c6 hanh vi bl dip (with redressive
action). Thi du vé 16i n6i khéng ¢6 hanh vi bu dap 1 161 thuc hién
hanh vi ngén ngit bing chinh biéu thic ngit vi dich thuc cta nd, thi
du nhu ditng ddy ! ra khdi dday ! di ra /. Thi du vé 18i néi c6 hanh vi
bt dip 12 anh chi chiu khé (lam on, vui long, v.v...) ditng ddy mot
chiit.

Brown va Levinson tap hgp cdc chién luge lich su khi thuc hién
mot hanh vi ngén ngir (nén nhd bit ci hanh vi ngdn ngir nao cing
tiém tang hiéu luc de doa thé dién) thinh nim siéu hay téng chién
luge. 5 téng chién luge dé duge biéu dién bing so d6 dudi day :

it hon
5 1 N&i khéng bl dip
= Néi tring 2 Lich sir duongtinh
s }
= Thuc hién N6i ¢6 bl dip
E FTA
I 4 Néi kin 3 Lich sy-am tinh
%]
E 5 Khong thue
g hién FTA
g .
s (13,60)
[ W
nhiéu hon

So d6 nay ¢6 nghia 1a ¢6 5 siéu chién luge giao ti€p cé higu huc
lich su tir cao xuéng thdp, tir lich sy hon dén kém lich su nhét 1a:

5. Khong thuc hién FTA

4. Thyc hién FTA béng 18i néi kin

3. Thuc hién FTA béng 16i néi tring cé bd dip theo phép lich su
am tinh
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2. Thuc hién FTA bing 16i néi trang cé bl dip theo phép lich sy
dwong tinh
1. Thue hién FTA béng 16i néi khong bii dap.

Mai siéu chién luge trén lai gébm mot loat chién luge, ¢6 15 chién
lge cho phép lich su duong tinh, 10 chién luge cho siéu chién luge
lich sy am tinh va 15 chi€n luge cho sigu chién luge néi kin.

Céc chién luge d6 1a nhu sau (thi du mugn va dich cha
C.K. Orecchioni trong (67) cia Brown va Levinson trong (13) va
' mét 56 thi du ti€ng Viét)

H1-3223. ¢) Lich su duong tinh

1) Bay té cho Sp2 sy chd ¥ clia minh dé&i véi Sp2 : A, h6m nay éng
Ban c6 bé complet cyc méi ; Chdc la ban déi 1dm réi !

2) Néi qud sy tin duong, thién cim ctia minh d6i véi Sp2 : Ao cia )

cdu mot nhdt tricong ddy !
3) Gia ting sy quan tAm ctia minh d6i véi Sp2

4) Sir dung nhiing ddu hiéu bdo hitu minh ciing nhém véi Sp2
(dung nhitng cach xung ho kiéu Anh trai oi, Em gdi oi, Em gadi oi 5ao0
ma khé tinh thé' ? BG di xe con b6 nhé v.v...)

5) Tim ki€m sy tdn d6ng (tim nhig dé tai d6i bén ciing quan tam)
6) Trinh su bit dong

7) Néu ra nhitng 1€ thudng (chung cho cong déng cua Spl va Sp2)
8) Hay biét néi dua, néi vui

9) Quan tam t6i s& thich cha Sp2

10) M, hida hen

11) Hiy td ra lac quan : T4 hiét chdc rdng cdu chdng gdp khé
khdn gi néu mai cdu cho té muon xe ; 500.000 d6i voi cdu la mdy ;
An cho xd ldng, doi la ¢di ché gi ).
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12) L6i kéo Sp2 ciing véi minh lam chung mét viéc : Ta quét nha
di. :
13) Néu ra li do clia hanh dong : Em phdi di gdp thdy hudng dan,
chi di mua h¢ em it cdn gao.

14) Doi héi su ¢6 di ¢6 lai : Hém nay cdu ndu com, té lau nha
sdng nay roi.

15) Trao ting cho Sp2 cdi gi dé (ting phdm, sy cOng tic, su thong
cam cia minh véi Sp2)

1H-3.2.2.3. d) Lich su dm tinh

1) Dang 181 néi gian ti€p di thanh quy wéce : C6 b hd td thu f_fkg’c
khéng ? :

2) Ding cic y€u t0 rao don (hedges) hay tinh thdi héa. C6 nhimg
rao dén 461 véi hieu luc & 161 : Lam on dua hé cdi dm ; Hdn chdc
chdn vé qué r6i ; NG6i thanh thgt voi anh, t6i khong cén mot xu dinh -
titi ndo nifa cd. C6 nhitng 131 rao dén 46i véi cdc phuong cham cha

. Grice, thi dy rao dén d6i v6i phuong cham vé chat : 16i nghi rdng, t6i

cho rdng, toi tin rdng v.v... nhu chiing ta da biét, nhu moi nguoi déu

biér... Rao d6n d6i véi phuong cham vé lugng : vdo khodng, d¢

chitng, trén dudi... chi dé. Cé nhitng rao dén d6i véi phép lich su :

Biét I lam anh khéng vui, nhung... ; Ciutc chdng da t6i méi phdi néi...

Ngit phdp hoc Viét ngit chua quan tam dén viéc nghién cdu cic rao

dén nay. Viéc goép chung chiing vao pham trit "tinh thdi" x6a m¢
mit nhitng ranh gi6i va nhitng chitc ning cuc ki thd vi cha ching,
nhilng chiic ning mang d4m mau sic vin héa, din tdc riéng cia

g ngén ngl'r.'

3} Hiy 10 ra bi quan : Biét la khdng hi vong gi nita nhung...
4) Giam thiéu sy 4p dat

5) Té ra kinh trong (deference)

6) Xin 16i
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7) Phi cd nhAn héa cd Spl va Sp2, tic 12 ding nhimg dién ngdn
phiém chi, khéng ¢6 chi thé rd rang : Ai ciing biét rdng ; Moi ngudi
déu biét rang ; BDi hoc di c¢d lang oi ; Ddy di cd phong oi !

8) Trinh bay FTA nhu moét quy tic chung : Ddy sém tdp thé duc la
¢ lgi cho sitc khde — Day di ! '

9) Dinh danh héa. So sénh su khic nhau gita : Ank tir chéi lam t6i
thdt vong, va hinh thic dinh danh héa : Sy i chéi cia anh lam t6i
thdt vong.

10) Bay té bang 16i ndi tring rang minh mang on Sp2 hoic néi
trdng ra rang Sp2 khong phai chiu on minh vi minh d3 gitip cho Sp2.
Thi du : Téi v6 cing biét on anh néu anh giup... hoac : Chi viéc cdn

con thdi ma, c6 gi ddu ma phdi on méi hué ! v.v...

111-3.2.2 3.¢) Thuc hién FTA bdng 16i néi kin

Cic chién luge thude siéu chién luge nay lai chia thanh hai nhém,
thi¥ nhét 13 nhém ding ham ngén hoi thoai va nhém thit hai 12 nhém
dung 16i néi mo hé, nhiéu nghia, vi pham phuong chim céch thitc.
Thudc nhém thit nhat 1a cdc chién luge :

1) Ding 16i n6i goi ¥ béng biy

2) Pua ra nhitng chi dén

3) Tién gia dinh

4) Néi gidm

5) Néi qud

6) Dung 16i néi tring ngo6n (tautologie) -
7) Ditng 161 néi trdi nguge

8) Hay t6 ra hai huée

9) Diing 4n du

10) Ding céc ciu hdi tu tix
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Thuoc nhém thit hai 14 cac chién lugc :
11) Hay dung 16i néi nhiéu nghia

12) Hiy ding 16i n6i mo hé

13) Hay ding 16i khdi quét héa

14) Thay d6i ngudi nhan (thay ddi ngudi nhan dich thuc cia 16
néi cha minh bang mot ngudi khic tic 16i néi "rdi cdy tre dé bui
hop” v.v...

15) Ding 16i ndi tinh luge
111-3.2.2.4. Nhitng biéu hién ngén ngit ciia phép lich s dm tinh

Muyc nay s€ danh cho viéc nghién cttu nhing bién phap ngoén ngit
nham thuc hién cdc chién luge lich sy da trinh bay & muc 3.2.2.2.c) trén.

Cin nhic lai, cdc siéu chién luge d€ thyc hién mot FTA cla

Brown va Levinson 1i ;
/ 1. Né6i khong b dép

N6i trdng 2. Lich sy duong tinh
Thuc hién \ N6i c6 bl dép /

FTA \

4. Néi kin 3. Lich sy &m tinh
Khong thuc hién FTA {13,69)

Theo so dé nay thi lich sy nhat 12 khong thuc hién FTA. Néu bit
budc phai thuc hién mot FTA, thi du nhu thuc hién hanh vi sai khién
thi lich sy nhét 13 thue hién bang 18i ndi kin (off record). Néu buoc
{ong phai thuc hién bing 18i néi trang ra (on record) thi chon 161 néi
tring ¢6 bl dip ma khong chon 16i néi khong c¢6 bl dap. Dé thuc
hién mot FTA c¢6 bi dép thi chon siéu chién iuge lich su am tinh roi
mdi dén siéu chi€n luge lich sy duong tinh.

Trudce hét hiy thao luan nhitng biéu hién ngdn ngl cia siéu chién
luge am tinh khi thue hién cdc FTA.
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Cdc biéu hién ngbn ngit clia siéu chién luoc lich sy am tinh khi
thuc hién cdc hanh vi de doa thé dién FTA duoc Brown va Levinson
goti la cic bién phép diu héa (softeners, ti€ng Anh adoucisseurs, tiéng
Phip). Cac bién phédp dju héa con duge Labov va Fanshel goi 12 cic
mitigators (bién phip mém héa), dugc House va Kasper goi 1a cic
downgraders (cdc hag ngon theo cich dich clia Nguyén Vin Quang
trong Mot s6 khdce biét giao tiép trong cdch thitc khen va tiép nhdn
loi khen. Luan 4n Tién si Ngit van, H, 1998), duge Keller goi 1a cdc
watered down gambits (cdc yéu 16 pha lodng — dilueurs, ti€ng Phap),
duge Fillmore goi 1a conversational greasers (cdc yéu t6 boi trom,
lubrifiants, ti€ng Phép)

Bién phip diu héa la bién phédp lam gidm hiéu lyc de doa thé dién
clia ngudi nghe. Ching bao gém :

[i1-3.2.2 4.a) Cdc bién phdp thay thé cho cdc hanh vi FTA

Dé thay thé FTA ngudi néi 6 thé ding :

— Cdc hanh vi ngén ngit gidn tiép, cic cong thic gidn ti€p cha
hanh vi ngoén ngir de doa thé dién. Thi du, thay vi 16i néi toac : Péng
ctia lgi ! ching ta n6i : Cdu cé thé déng cita lai duge khéng ? hodc
Lam on déng cita lai ho cho, hodc Cé gid tia ddy, lanh qud ! v.v...

— Cdc bién phap hinh théi hoc & cdc ngén ngit bién hinh nhu cdc
16i di€u kién (conditionnel), thdi qua khit chura hoan thanh (imparfait,
, tiéng Phap)

— Cdc phuong r:'é.vi tu tir nhu né1 gidm, néi vong v.v... Cic phép
phu dinh lich su nhu : kkéng sém ldm ddu, khong ldy gi lam, khong
phdi la théng minh cho ldmv.v...

11-3.2.2.4.b) Cdc bién phap di kém

Trude hét 12 céc cong thie di kém thudng ding trong cdu khién
nhu iagm on, phién cdu (6ng, ba, anh, chi.. }gmp cho, hé, hé cho, cam
phiénv.v..
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Ti€p dé€n, bién phip d€ giam x6c mot hanh vi de doa thé dién gay
ra cho ngudi ti€p nhan 12 diing cach bao trudc hanh vi dé bang cic
kiéu tién din nhap thi du, tién din nhap mot thinh ciu (pre-request)
bing cau hoi : Cdu (han, 6ng, chi, em v.v...) ¢6 thé giup toi (minh, em v.v...)
mot viéc khéng ? Tién ddn nhap mot hanh vi héi (pre-interrogation)
bing mot cau hodi nhu T6i 6 thé hdi ban duoc khdng ? bing moét hanh
vi thinh cdu : Cdu cho minh biét Lan ¢é di hoc khong ? Tién din nhap
mot 131 ddnh gi4, nhan xét, phé binh (pre-announcements) ciing bang cau
hoi kiéu nhu Mink ¢6 thé nhdn xét mot chit khong ? hoic bing hanh
vi xin phép Cho minh gép y nhé ! Tién din nhip mét hinh vi mdi
bing cau héi (pre-invitations) thi duv Téi nay ban 6 rdanh khong ; Thir
bdy nay em khéng bdn chir ? hoac bing mot 10i khuyén : Trof dep thé
ndy, & nha phi di v.v...

C6 thé gidm nhe hiéu lyc de doa thé dién bing 15i xin 18i, bing
céch néu li do dé thanh minh v.v...

Ngoai ra, ching ta con ¢6 thé diu héa bing cich :

— Giam thiéu hiéu qua x&u bing cdch néi : mgt it, mot chit, mot
lat, mot ti ti ti thoi, chiit xiu théi, chdng 1 bao ddu v.v... '

— Tinh thai héa nhu : 18i nght rdng ; t6i thdy rdng, cé I€ la ; theo
toi nghi. Nhimng cong thic tinh thii héa nay thudng diing trong cac
hanh vi xdc tin, khdng dinh d4nh gi4.

- Bien phdp "thao ngdi né™. Khi ching ta du doan ring hanh vi
siip thuc hién c6 thé gay hiéu qua xdu cho ngudi nghe thi chiing ta ¢6
thé thao ngdi nd cho ngudi nghe bing cdch néi trude cai hidu qua x4u
d6 ra nhu :

T6i rdt bdn khodn phdi phién anh nhung...

Minh biét cdu khong muén roi cdi bdng mé li cua cdu mét phiit,
nhing...

Nhimg yéu to vudt ve (sweetener, amadoueur) lam cho ngudi
nghe nudt troi nhitlng vién thudc ding. Pay 1a cich néi néu ra nhing
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uu diém cla ngudi nhan trude khi dua ra hanh vi de doa thé dién. Thi
du nhur : '

Anh ban thu khoa todn oi, gidng h$ t6 bdi todn nay voi.

Cdu 3¢ rdt tuyét voi néu cdu ra phé phé 16 hé 6 cuén nay.

111-3.2.2 4.¢) Bén canh céc bién phdp diu héa, dé nhan manh, ting
cudmg hiéu Juc ciia céc hanh vi de doa thé dién cdn ¢6 cic bién phap
cimg ran héa. Cing rin héa thudng duge ding trong siéu chién luge
néi tring khong b dip kiéu nhu : :

Anh phdi di ngay !

Khong odn oqi nita, ddy ngay !

Muai mot cdi gi, gidt chdan chiéu ngay di !

I11-3.2.2.4.d) Két lugn vé phép lich sut tiéu cue

C6 rdt nhiéu nhitng bién phap dé€ diu héa (ciing nhu cé v6 s6 nhiing
bién phdp dé cimg rén héa) cic hanh vi de doa thé dién. Cic bién phip
d6 c6 thé thic hién déng thai, thi du, dé bic bd cé ngudi néi -

Xin 15i, 6 thé 16i sé khong lam ban via ldng nhung hinh nhu
nhitmg diéu ban vita néi khéng hoan toan ding.

Phit ngon nay diing céc bién phap diu héa (xin {6i);thdo ngdi né
(c6 thé lam ban khéng vica long) ; gidm thidu (khéng hodn toan) va
cdc bién phap tinh thai héa (¢ thé, hinh nhu).

Hoiac d€ nhé va, ¢ thé ndi :

Anh tha 16i cho vi dd qudy rdy anh nhung vi anh 1d chuyén gia vé

ngit dung hoc nén xin anh danh cho it phut dé gidi thich cho t6i vé
phép lich sy.

Phit ngdn nay sit dung c4c bién phdp : xin [6i ; thio ngdi né, vuét
ve (chuyén gia vé ngit dung hoc), hanh vi FFA (xin anh danh cho),
giam thiéu (71 phiit).
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Vi céc hanh vi ngén ngit hoac chinh thic ¢6 hodc déu tiém 4n kha
ning de doa thé dién cho nén céc bién phdp ngdn ngir dé biu hién
chiing ¢6 s6 lugng khong thé ké xiét trong t4t ca cdc ngon ngik mic
déu s6 luong céc chién luge (tic cdc pham tri ngén ngit dugc six
dung) dé thuc hién né lai 1a it nhat so v6i céc chién luge cha siéu
chi€n luoc lich su dwong tinh va cia siéu chi€n luwge néi kin.

HI-3.2.2.5. Nhilng biéu hién ngén ngit cua siéu chién luge lich su
duong tinh khi thuc hién cdc FTA ‘

Vi lich sy duong tinh nhim théa man cdi nhu ciu thé dién duong
tinh ctia ngudi nhan FTA va ca cha ngudi néi ra cic FTA cho nén cic
bién phép ngon ngit thé hién né & FTA chd y&u la nhdm ton vinh thé
dién cha ngudi nghe (va chia ngudi ndi). Winson va Sperber néu ra 15
chi€n luoc lich su duong tinh. V&i khdi niém hanh vi to6n vinh thé
dién (FFA) chiing ta ¢6 thé quy cic bi€u hién ngén ngir cha siéu
chién luge nay khi thuc hién mét FTA thianh hai nhém : Thir nhit
diing c4c hanh vi tén vinh thé dién ngudi nhan (nhu bién phip vust
ve, xin 16i, xin phép v.v...) v thit hai diing cdc y&u t6 ngdn ng nham
x4c 1ap quan hé cung nhém x3 hoi gifta ngudi ndéi va ngudi nhin. Sau
day 12 mot s6 phat ngén ché :

Em gdi oi, danh dd qué ddy !

B& oi ! B6 néng tinh qud ddy !

U bén dét qud u a, u chidng thuong bon sinh vién nghéo ching con
1 ndo cd.

Viéc dung cdc tir than thuéc véi nhimg ngudi khéng ¢é quan hé
than thudc phéi hgp v6i 16i xung hé theo kiéu biét ngit nhu Em gdi,
B&, U va véi 161 n6i suéng sa tao nén quan hé gia dinh gita ngudi ché
va ngudi bi ché, 1am cho khodng cich (1am cho quan hé ngang) gida
hai ngudi thu hep lai, nh& dé hiéu luc de doa thé dién cila hanh vi ché
giam bét di, mic d6 ty 4i do 11 cheé gay ra do d6 ciing s& ha bat.

Phép lich su duong tinh duge ding chii y€u khi thuc hién hanh vi
ton vinh thé dién. Cic hianh vi t6n vinh thé dién duge thyc hién
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thudng theo cdch néi trang vi néi qua, tiéc cimg rin héa, kidu nhu
Mon nay thdr tuyét voi ; Cdm on ban nghin nghin ldn v.v...

C6 thé thdy moét s6 chién luge lich su duong tinh ciia Brown vi
Levinson tring vdi mot s6 quy tdc lich su cta Leech : "Tim sif tdn
déng, trdnh bat déng, hdy t6 ra lac quan, hiy tang cudng thién cam".

Vian dé lich sy 1a van dé mic do. Ca Leech, ca Brown va Levinson
chua chi ra dwgc cdi ngudng clia cde chién luge va siéu chién luoc
lich su cia minh. Tuc ngit Phap c6 cau : Cdi qud la khuyét tdr va tuc
ngit Viet Nam ciing ¢6 cau Thdi gud thanh bdt cdp. Giita sy ting t&i
da khen ngoi ngudi vdi sy ninh not khoang céch rat mong manh, sur
tang t6i da sy khen nggi ta ciing rdt gin véi su gia d6i.

I11-3.3. Két ludn vé lich su

Nhimg diéu néi trén cho thdy trong twong tdc bing 15i va trong
twong téc xa hgi nhig quan hé lién cd nhan c6 vai trd khéng kém
quan frong so voi nhitng quan h¢ néi dung. Phép lich sy bi chi phéi
boi nhimg quy tic tuong ty nhu quy tic ctia Lakoff hay ciia Leech
nhung nhitng quy tic niy chi phat huy téc dung trén co s& thé dién
cua nhing ngudi tham gia tuong tic. C6 thé néi quy tic lich sy chi
phdi quan h¢ gilta thé dién cha ngudi néi va ngudi nghe trong hoi
thoai.

Lich su gém rit nhiéu nhimg phuong dién. Nhan 6, phuong thire,
phuong tién, bién phdp lich su khd phan tdn nhung vin c6 thé timg
bude h¢ thong héa ching. C6 thé néi : Phép lich su 12 hé thdng nhiing
phuong thic ma ngudi néi dua vao hoat dong nham diéu hoa va gla
tang gid tri cua doi tdc cha minh (69, 60).

RG rang 12 ¢6 nhimg trudng hop khong ¢é dat cho phép lich sy, thi
du khong ai cén 6 thé nghi dén lich sy khi kéu citu, cic thAm phén
khi xét xir ciing khéng thé lich sy véi pham nhan (ma chi duge phép
ndi nang ding theo phong cich chifc nang cha phién tda). Tuy nhién,
n6i chung lich sy 12 mot chudn téc d6i xir v6i nhau trong xa hoi déng
thoi cling cé nhiing chudn myc nhat dinh. Chiing ta d3 néi dén cai
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ngudng cta lich su. N6i dén ngudng 1a noi dén chudn myc. Qud
ngudng thi hanh vi tén vinh thé dién (r& thanh hanh vi de doa thé
dién. Qué ngudng thi hanh vi de doa thé dién cé thé tré thanh khiéu
khich, gay g8, ma ciing ¢6 thé chuyén thanh hanh vi tén vinh thé dién
trong nhitng trudng hop cho phép. Chudn muc lich sy 1 gi chua ai
nghién ctru nhung sy tén tai cba ching 1a hién nhién.

Phép lich su cé hiéu lyc gidi thich cdc phdt ngon, cic céich thic
néi nang va giai thich cdi ma ngit dung hoc thudng dé cp t¢i : ham
ngon, hanh vi gidn tiép. '

Khiém t6n 12 mot quy tic chi phéi quan heé lién c4 nhén trong hoi
thoai. Khong chi ty khen ma tu ché minh qué nhiéu ciing déu khong
lich su vi néi dén "cdi téi" qud nhiéu. "Cai t61” 1a cdi ding ghét. Cii
t6i ty ton vinh va cédi to6i ty miét thi ciing déu dang ghét nhu nhau.
Quy tic lich su lién quan mat thiét véi vin dé ngudng cha cdi toi
trong ndi dung va trong quan hé lién cé nhéan.

Phép lich su ciing gitip ching ta phét hién ra va li giai hién tugng
dugce goi 14 cau thiic hai chiéu (double bind) trong tuong tic.

Trong hoi thoai mét mit ngudi néi phdi tu 1am ndi minh lén (thé
dién duong tinh) mat khdc lai phai ton trong thé dién cha bén ddi tic.
Trong hdi thoai phai tén trong idnh dia cia ngudi nhung ciing phai
lam sao cho 1anh dia clia minh khéng bi xic pham.

Trong giao ti€p quy tic tin dbéng diy ngudi nghe dén viéc ti€p
nhan 1&i khen (b6i vi tlr chdi 101 khen c6 nghia 1a khong tin déng
ngudi khen) nhung quy téc khiém tdn lai budc anh ta phai tir chéi.
Néi téng quat trong hoi thoai va trong tuong tic, ngudsi tham gia bi o

- ép giita ta (self) va ngioi (other). D6 1a hai mat mau thuidn cha bién

chiing phip trong lich sir.

Lich su 13 hién tugng c6 tinh phé quit d6i v6i moi xd hoi trong
moi linh vue tuong tde. Khong lich su thi cudc séng dudng nhu
khong chiu dung ndi. Tuy nhién diéu d6 khong cé nghia 1a cdc siéu
chién luge va cdc chién luge, cic quy tic lich sy cha ba tic gid vira
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khao sar déu diing cho moi dan t6c. Lich su trisde hét 14 van dé van
héa, 12 mang tinh dic thi clia ting nén vin héa. X& hoi ndo ciing phai
lich su, ¢6 diéu céi gi la lich sy, dén mitc 46 nao 13 lich sy, biéu hién
thé nao 1a lich su lai bi quy dinh bai riéng timg nén van héa mot. Thi
du viéc ngudi phuong Tay cam on khi dugc nhan moét ting vat vit
chit hay tinh thin di nho dén dau di nita, gita nhitng ngudi thudc bat
cf quan hé lién cd nhan nao xa hay gdn 1a mot hanh vi lich su. Me
mua cho con mét ¢di 4o, con phai cdm on, mua cho con mét cay kem
con cling phai cdm on. Thé nhung d6i v6i ngudi A Péng cim on
trong nhilng trudng hop nhu vy 12 qudi la vi cé vé gia tao, xiic pham
ca ngudi duge cdm on, ca ngudi cam on. Ngudi Phuong Tay trdnh
héi vé céi rieng tr ciia nhau (nhir tudi téc ching han) nhing d6i véi
ngudi A Dong héi nhu vay Ia lich su vi né biéu hién cha sy quan tam
dén "ngudi” cia "ta”. Ngudi Phuong Tay phdi dang 161 néi kin ding
cdc hanh vi ngoén ngit gidn ti€p khi nho cdy ai, dit d6 la viéc nhé nhua
mugn cdy but, con dao, nho goi mdt ¢l dién thoai. Nhung ngudi
Viét Nam it diing hanh vi gidn ti€p, trong nhiing trudmng hop nay, dic
biét trdnh khéng ding qué nhiéu céc bién phdp diu héa bsi vi 1am
nhu vay, ngudi nghe c6 thé ty 4i. D6i véi ngudi Viet Nam su hao hiép
la mot dire tinh tén vinh thé dién. Su keo kiét 1a mot tar x4u. Phaj
nhiéu 1 dé nhd mot viée cdn con ham ¥ ngudi duge nhe 1a ngudi
khéng 14y gi 1am hao hiép cho 1&m.

Lich su véi nhitng chién lugc, nhiing quy tic, nhimg khii niém
dang tr& thanh nhilng dung cu cia b6 d6 nghé cla ngon ngil hoc, cha
ngit dung hoc, cia tam li ngén ng hoc, cha dan tdc, x3 hoi ngon ngit
hoc va cia van héa ngén ngit hoc.

IV - THUONG LUQNG HOI THOAI

Hoi thoai 12 mot van dong. Tir khi cdc nhan vat hoi thoai gap nhau
bit ddu cudc ti€p xidc cho dén khi két thic, hinh thic v néi dung
khong phai d3 duge dat ra tir d4u va gilt nguyén ven khéng thay ddi.
Phai trdi qua mét cude thuong lugng, thuong lugng cé khi cé ¥ thirc,
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truc dién nhumg thuéng 13 ngdm (trir nhimg cudc hoi dam c6 tinh chét
quan phuong trong dé sy thuong luong vé hinh thic, ngi dung, céc
phia d&i tic tham gia v.v... dugc tich riéng thanh mét muc théo luén
16m trude khi cudc hoi dam chinh thide bit ddu) cdc doi tic mdi dat
duge mot su thda thuan vé ndi dung va hinh thite cho cude héi thoai.
Lai nita, trong khi trd chuyén, dé tai hanh vi, cch ing xU cla céc
nhén vat cé thé ¢é su "tryc tric k1 thuat” cén duogc didu chinh ngay.
Ciing phai trai qua thuong lugng mdi dat duge sur diéu chinh dé.

Néi tdng quét thuong lugng khéong chi xdy ra lic khéi ddu ma con
xuft hién lién tuc trong dién tién cla hoi thoai.

IV-1. Péi tuwong thuong luong
Cic d6i tic 6 thé thuong luong vé

1V-1.1. Hinh thitc cia hoi thoai : céc nhan vt phai thoa thuan vé
ngén ngir duge ding. Ngay ca trudng hop néi chuyén véi nhau bang
ti€ng me dé, vin phai ¢é sy thuong lugng vé phong cdch, vé giong
diéu (trang trong, than mat, bd ba, tranh luan, phong vin v.v...).

IV-1.2. Cdu tritc ctia héi theai : Thuong lugng vé cic doan mo
ddu, két thic, vé sy phén bd céc lugt 10i. T4t nhién trong hoi thoai
(nh4t 1a trong nhitng cudc thoai kéo dai) ¢6 thé xust hién nhilng "va

. cham" vé luct, vé vi the v.v... Nhilng va cham nay s& phai dugc giai

quyét thong qua thuong huong.
IV-1.3. Li lich va vi thé giao tiép cua cdc déi tde

Nhu d3 biét, quan hé lién c4 nhan tic dong manh dén hoi thoai.
Trong nhitng cudc héi thoai gifta nhilmg ngudi mdi gip nhau idn dau,
nhitng ngubdi nay phéi thuong lugng d€ dd tim 1 lich cla nhau, tic 12
xac dinh duogc vi tri cla méi ngudi trén truc doc va truc ngang. C6 thé
tryc ti€p hay gidn ti€p, & nhitng mitc d6 khéo léo khic nhau cdc d6i
tac do din ra li lich clia nhau vi chiéu huéng, dé s6i néi cha cudc hoi
thoai s€ thay déi_ theo mitc d6 duge tim hiéu cta "Ii lich”. Di nhién ¢6
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trudng hop déi tdc tim cdch gidu "li lich" hoac gid trang [am mét
ngudi khdc, mang mot 1i lich khac dé hoi thoai.

Trong héi thoai con ¢6é vi the giao ti€p. Ai 1a ngudi chi dong diéu
khién cudc thoai, néu van dé, ai 12 ngudi bj ché ngu trong cude hoi
thoai, tdt ci nhimg diéu nay déu qua thuong lugng vé vi thé giao tiép
ma xac 1ap va qua Iyc luong trong dién ti€n hdi thoai ma bién déi.

IV-1.4. Cdc yéu t6 ngon ngit -

Céc nhan vat hoi thoai con phdi thuong lugng vé tir ngit duoc

dung, thuong lrong vé ¥ nghia cla ching, vé cau ci. Khong phai chi-

vi trinh d6 ngdn ngit cla cdc ddi tic khéng dong déu ma ¥ nghia clia

tir ngit, cta cau ci (khi bi€n déi thanh phat ngon) trong giao tiép .

ciing thay d6i, trong chimg muc nhét dinh con mang nghia do cude
hoi thoai mang lai. Ngay nhiing ngudi ciing trinh dé van hda, lim khi
cling phéi bd kh4 nhiéu thi gi¢s vao viéc tranh cdi ¥ nghia ciia mot tity
clia mdt cau, mét khai niém. C6 thé néi ¢ nghia cha mot phat ngén
khong c6 trudc, khoéng nam ngoai héi thoai ma duge xay dimg béi
nhitng ngudi hoi thoai theo ngit canh va ngén canh, ngit hudng trong
dé chiing duoc ding.

IV-1.5. Ngi dung héi thoas

Cdc nhan vat hoi thoai phai thuong litong véi nhau vé céc vin dé

duge dua ra trd chuyén véi nhau. T4t nhién d6i véi nhimg cude hoi |

thoai quan phuong thuc hién theo nhilng dé tai di dinh t trwée (héi
thdo khoa hoc, hoi dam chinh tri, thuong lugng hop tic kinh t&, chinh
tri, van héa v.v...) thi khéng cdn phéi thuong lugng (mic ddu trong
qué trinh hoi thoai cé khi cdc phia d6i tic muén thay déi dé tai, ldc
d6 lai c4n dén thuong luong). Trong nhitng cudc hoi thoai thuong
ngay c6 thé A thich dé tai nay, B thich dé tai khéc, C lai thich dé tai
kbdc nita... Liic dé van dong thuong luong dé tai s& dugc dit ra. Ngay
ca khi A muén két thiic nhung B, C chua mudn, ciing phai qua thuong
lugng méi ¢6 thé quyét dinh dugc viéc chiam dit cude hoi thoai.
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Nhu vy, biéu hién ddu tién clia thwong luong vé noi dung cude
hoi thoai 1a thuong lugng vé dé tai. Cing cdn phan biét dé tai va chli
dé. bé tai 1a mang hién thyc dugc lya chon dé dé cap dén trong hoi
thoai. Chil d€ 12 chiéu hudng phét trién clia dé tai dé. Chiing ta di n6i
dén dich cha cu¢c hdi thoai. Chi d€ quyét dinh dich cla cuoc hoi
thoai. Thi du mét cudc h6i thoai dii thudng giita ban bé ¢6 thé chon
viéc béi todn 1am d€ 13i. Nhung ban vé béi todn theo hudng nao, dich
nao, vé mit vin hdéa ctita né hay vé mit khoa hoc (cén tam If), vé chi
phi t6n kém hay “"tai ning” cla cdc "thdy" v.v... nhim di dén két luan
12 nén hay khéng nén béi todn 1a chit dé cia dé€ tai nay.

Din nhap dé tai v xdc lap chu dé cha dé tai 12 mét b phan cén
nghién citu vé héi thoai.

D¢ tai va chi dé hoi thoai khong phai do mot déi tic néu ra. Bing
mét hanh vi ngén ngit d6i tac Spl cé thé néu ra mdt van dé. D6 1a dé
clia lai cla 101 néi coa Spl. Pé cha i néu duge cic d6i tac kia chdp
nhan thi mdi thanh dé tai dién ngén tic thanh d& tai cha cudc hoi
thoai. Néu nhu bi Sp2, Sp3 gat bd thi dé cla 151 khéng thé thanh dé
tai dién ngén, thi du hai nam sinh vién Spl va Sp2 gap nhau, nét véi
nhau nhtr sau :

Spi(1) : Cdu cé biét cdi Thdo khong ?

Sp2 : Thdo ndo ?

Sp1(2) : Thdo Hung Yén, Thdo tdng ba dy.

Co gdi tén 12 Thao nao day la dé cia loi cta Spl(1). Gia dinh sau
khi nghe Sp1(2), Sp2 ndi :

Biét qua di chit. Cé gi ma phdi néi.:

Nhu thé€ Sp2 khoéng chdp nhdn dé tai cha Spl. "C6 Thiao" khong
thanh dé tai dién ngén, chi mdi 13 dé cha 141

Nhung néu nghe Spl(2), Sp2 néi : |

Biét qua di chir. Cé gi thd cdu ?
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bang cach hoi lai, Sp2 di chip nhan dé tai "Co Thao". Cé Thdo tix dé.

cua i da tro thanh dé tai dién ngon. Dé tai dién ngdn 1 dé tii cha
cudc héi thoai.

Pé tai dién ngén do cic déi tdc hoi thoai xay dung nén, cé thé do
mét ngudi néu ra nhung phai dugc mei nguot trong héi thoai chip
-nhan.

Dén day, cudc hoi thoai méi dimg & mic x4c lap dé tai dién ngon
nhing chua dinh dugce chi dé. Khi Sp2 héi : Gi thé cdu ? 1a c6 § tham
do chit dé ma Spl mu6n dé xust vé c6 Thio. Gia dinh Sp1 tra 161 cau
hoi Gi thé bing lugt 194

Cadu 6 quen ban dy khong ? Ban dy "duge ddy chir nhi".

Véi cau trd 11 ndy cha dé da duge xdc 1ap, di nhién phdi dugc sy
“phé chudn” clia Sp2.

Néi téng quit,cé van dong din nhip dé tai va cha dé dién ngon
(dé tai, chu dé héi thoai). Din nhap d& tai dién ngén la mot bd phan
cin nghién ctru cia hoi thoai.

Trong qua trinh héi thoai kéo dai, khohg phai c& hét mot dé tai
dién ngon la cudc hoi thoai két thic. Trong qua trinh hi thoai ¢6 thé
¢6 sy thay d6i dé tai hay ling trinh dé tai. C6 khd nhiéu cuge hoi
thoai trong d6 dé tai chinh ltic 4n, lic hién, ldc bi ling quén, lic duge
phuc héi tré lai. Nhitng bién héa dé clia dé tai dién ngdn ciing phai
qua thuong lugng méi cé duoc.

Khi trién khai dé tai dién ngén theo chii dé thi cic quan diém khic
nhau (hoic bé sung cho nhau) cha cic d6i tdc thudng xuyén va cham
v6i nhau. Ching ta dd néi dén 1ap luan. Trong héi thoai qud trinh
trién khai chi dé 1a qud trinh xung dot gitta cic 1ap luan va phan lap
luan. DI nhién ciing c6 nhimg cu6c hoi thoai ma cha dé duge théng
nhit xuyén suét cudc hoi thoai. Lic d6 ¥ kién chia méi ngudi s& 12
nhing luan cit déng huéng nham din dén két luan chung dai voi chi
dé cha dé tai. Phai qua thuong luong thi méi thic sy dat duge mot su
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théa thuan chung vé€ muc dich ciia cudéc héi thoai. Néi téng quat, vé
mat néi dung, trong mét cude hoi thoai, cdc d6i tic vita trinh bay tr
tudng, quan diém cla minh vira ti€n hanh thuong luong véi ddi tic dé
mong ¢6 duoc sy nhat tri cha doéi phuomg.

IV-2. Phirong thirc thuong lugng
Viéc thuong luong dién ra tiy theo :
IV-2.1. Thoi gian thuong luong

Thuong lugng 6 thé xuit hién ngay & ddu cude hoi thoai sau mot
thoi gian dd dim md thoai, dd ddm d€ x4c 1ap quan hé hdi thoai (dé
xem d6i tdc véi minh c6 bét 161 minh, tic ¢d chiu héi thoai vdi minh
khong) mét cich tryc ti€p hay gidn ti€p vira trd chuyén vira thuong
lugng. Trong giao ti€p doi thudng, gilta nhilmg ngudi la ¢é nhitng dé
tai "khéng tién hoi" d6i tic cé chdp nhan lam dé tai dién ngon hay
khéng, phéi vita trd chuyén, vira dd ¥ va chon thdi gian thich hop dé
"tung” dé€ tai ra (dudi hinh thic dé cha 1oi). Béi vi thuong luong dién
ra lién tuc trong h&i thoai cho nén khong thé x4c dinh théi gian o6
dinh cho thuong lugng.

1V-2.2. Thé thitc thuong luong

- V& nguyén tic c6 thé néu dé tai mot cich trye ti€p, thi du nhu néi
vdi d6i tic - Chiing ta néi chuyén voi nhau vé vdan dé nay nhé. Nhung
nhimg 16i thuong lrong nhu vay cé vé dp dit, thoé vung, khéng thich
hgp véi héi thoai doi thudng.giita ban be. Bai vay thé thirc thuong
lugng ngdm, gidn ti€p theo kiéu do dim, thudng gap hon. Thi du,
trong hoi thoai, dang xung ho voi d6i tdc 1a ¢o va 16§, dot ngdt chang
trai chuyén sang xung anh réi dimg lai, chd phan ing cta ¢6 gdi réi
mdi xung ho ti€p. Thuong lugng cé thé ding cic ddu hiéu ngén ngft,
ciing ¢6 thé ding d4u hiéu kém 1&i hay phi 161 (xé dich vi tri, vé vai,
ndm tay, d&m anh chang thii thui v.v...). Déi khi cuéc thuong lugng
phai cin dén mot trong tai, trong tai 13 mot ngudi thit ba nao dé ma
eling ¢6 thé 14 mot cudn sdch, cudn tir dién v.v...
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Trong cic phuong thitc thuong lugng thi phuong thiic thuong
luong € din nhap dé tai dién ngon 12 ding chi ¥ nhat. Trong cédc
cudc hoi thoai doi thudmg gitta ban be, dé tai dién ngon cé vé ty nhién
xudt hién, khong cdn ai din nhip. Thuc ra, dé tai dién ngén van phai
qua thuong lugng mdi hinh thanh dugce cé diéu ching ta khéng § thifc
duogce su thuong luong d6 ma théi.

O céc cude hoi thoai doi thudng giita ban be, thuong luong dé tai
thudng dién ra theo 16i "tung ra qua bong tham do” va theo 161 thir va
sai 1dm. Ngudi muén dua dé tai tung ra mot dé & 131, chd xem phan
ing cia d6i tdc th€ nao. Néu ddi tic khong huong tng thi thoéi,
chuyén sang gqui béng thim do khic. T4t nhién ciing c¢6 khi hai ba
déi tac 1dn lugt ném ra dé & l&i ctia minh dé cho toan thé nhiing ngudi
tham gia hoi thoai quyét dinh dé tai nao s& 1a dé tai dién ngédn.

Céc d6i tic dung cdc hanh vi ngdn ngit khdc nhau tung qua béng
dé tai d€ tham do. Hanh vi héi 1a hanh vi thudng duge ding nhat dé

at

i

r

dua ra dé€ tai & 10i. Viéc nghién ciu céc hanh vi din nhap dé tai dién

ngén 12 mot viéc nghién cttu hét sic thi vi. ¥
IV-2.3. Két cuc ciia hoi thoai

Cudc héi thoai cé thé cé cic két cuc :

K&t cuc héi thoai

thanh céng that bai
thoa thuin tu nguyén méi ngudi lién két
lien két gilt vimg lap mién cudng

trudng riéng

(1} Tign s1 Chu Thi Thanh Tam nghién ciu cdc hanh vi din phap dé tdi diénp
ngén trong ludn 4n TS Ngit van da dan.
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Thoéa thuan 1a két cuc Ii tudng nhét trong dé hai phia hgi thoai tic
dong 14n nhau mét cich hai hda ma dat duoc.

Lién két ty nguyén kém hon, trong dé mot phia phai chap nhan lap
truomg cua phia bén kia.

Sur lién két mi€n cudng phai nhd vio dp luc cla mét phia va su
“thanh céng” cla cuéc héi thoai chi 12 & bén ngoai. Chiing ta s& trd
lat v6i véin dé€ két cuc hoi thoai khi néi vé& ngit phap hoi thoai.

N6i téng qudt, thuong lugng trong hoi thoai 13 khéng tranh duoc
bai vi bao gid ciing c6 su bat déng, xung dot so khdi d6i véi bat ki
cugc hoi thoai nao. Ba khéng cé su bat déng, khéng cé xung dét,
khéng c6 phan — 1ap luan thi hoi thoai da khong dién ra va s& trd
thanh vo6 ich (n6i 1am gi nita, "ngudi ta” di nhat tri véi nhau réi ma 1),
C6 trudng hop héi thoai chi 13 cdi cé nhim mot muc dich khac ngoai
héi thoai.

Thi du doan héi thoai gitta mét anh gia su voi mot ¢o gdi hoc tro
— C6 thé khdo sdt va vé do thi cia...mong mo khong, thua thdy ?
~ Pang hoc todn, chir khéng phdi hoc tam li !

— Hoc di doi voi hanh che !

~Toi chuyén khoa todn chir ddu .phdr' chuyén khoa tdm li.

— Sao bita hom thdy thdy doc- séch tam li d6 ?

— A, nhung dé la tam Ii hoc suw pham,

— Suo thdy thdy khéng tdm 1i gi cd dzgy 7

-Thé nao ?

~Hai khé, hot nghiém a !

~Khéng phdi "hoi“ma la "rdt". Tdm li hoc su pham day cdn phdi vdy.
—Xi..d.d.d

{Phanxipang. Va thdy va 1rd va mita hé.
Tap chi "Thé& gidi m&i” s6 35,1992)
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V - CAU TRUC HOI THOAI

Cic cudc hoi thoai tuy thién bién van héa vé kiéu loai va long, troi
chay nhur ddng nudc véi nhilng don vi phan dinh khong that ré rang
nhung giita chiing vin cé nhing cdi gi dé chung v& c4u tric. Chinh
nh& nhiing cdi chung vé cdu tric ndy ma mac diu khong duge day,
huan luyén mot cich bai ban nhung tir bé chiing ta di 1am chi duge
chiing, nh& dé ma "phai két hop” dugc 16 néi cha chiing ta véi nhau
mot cich "hop quy cdch” khién cho sy tuong tdc trong hoi thoai dién
ra thudng thi ém 4, dat dirge muc dich déit ra cho né.

Cé ba truémg phdi cé quan diém khédc nhau vé ciu tridc héi thoal.
"Thit nhdt 13 trudng phdi phan tich hoi thoai & Mi (conversation
analysis), thit hai [ trudng phdi phan tich dién ngdn (discourse
analysis) & Anh va thit ba 13 trudng phéi 1i thuyé&t hoi thoai & Thuy Si
(Gengve) va Phidp. Muc nay 14n luot gisi thiéu cdc cdch hidu vé ciu
tric hol thoai cua timg trudng phai trén.

V-1. C&u tric hoi thoai theo trudong phai phan tich héi thoai

Nhimg co s& ddu tién cua M thuyét phan tich héi thoai do
Harvey Sack dit nén méng trong nhing nam 1963-1964 & Trung tam
nghién ciu khoa hoc vé ty vin & Los Angeles. Nhitng nghién ciiu vé
cic cb dién thoai goi t6i Trung tam phong ngira tu van lam Sack quan
tam t&i viéc kham pha ra cdc co ché téng qudt chi phdi sy thay déi
luot 10 (turn taking) trong hoi thoai, phat hién ra mé hinh hay cdu
tric chudi cua hoi thoai va su diéu phdi cdc hoat dong trong hoi
thoai. V& sau hgp tdc véi Schegloff va Jefferson, tdc gia da xay dung
duoc bire tranh t8 chiic toan ven ciia sy thay déi lugt 1o, sy ddm dap
1&n 1&1 cla nhau, nhitng bién phép sita chita, van déng dan nhap dé tai
dién ngon va két thic dé tai dién ngén, nhiing chudi lugt loi duge din
nhap bing nhitng hanh vi nhu chao, hoi, thinh cdu. tin déng/ khong
tin déng, mei, ké chuyén ; cic ddu hiéu dién ngén (discourse
markers) nhu nhimg tir Well, Oh, cudi, nhitng ddu hi¢u ddp 10i phi tir
vung hay nia tir vung va nghién ciu viéc théng hop 11 néi vao nhiing
hoat déng phi 16i.
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Chiing ta da nét dén co ché thay déi tugt 16, su ddm dap luot 10
va vin hanh cia luot 1 néi chung trong hoi thoai & cic muc véan
dong hoi thoai va quy tic luan phién lugt 10i. Dudi day sé chi trinh
bay quan niém cia trudmg phai phan tich hoi thoai vé don vi va clu
tric cic don vi hoi thoai.

V-1.1. Pon vi héi thoai

Theo 1i thuyét phan tich hoi thoai thi hoi thoai ¢6 hai té chic téng
qudt : t6 chifc cap (sequential organisation) va t6 chic duge va thich
(preference organisation). C4c t& chifc 46 duge xay dung tir luot 15i
(turn at talk). D6i véi li thuyét phan tich hoi thoai thi don vi co 58,
don vi 8 chiic nén cdc don vi khiac 16n hon ciia héi thoai 12 cdc luot
1&i. Duéi cic lugt 101 khéng ¢6 don vi nao nita ngoai cdc phdt ngon.
Nhu vay lugt 16 13 do mot phéit ngon hodc do mot s6 phat ngdn lién
két véi nhau ké tir khi dugc ngudi néi néi ra cho dén khi ngudi niy
nglmg 1%, tiic cho dén khi gap moét vi tri chuyén ti€p quan yé&u. Li
thuyét phan tich héi thoai khdc co ban vé&i hai Ii thuyét kia chinh &
cdi don vi co s& nay.

V-1.2. Cdp ké cén (adjacency pair)

Luot 181 déu do cic hanh vi ngén ngir tao ra. B4t ké khéc nhau thé
nio vé kiéu loai, vé phong céch, trong cdc cudc hoi thoai cic hanh vi
ngon ngif (tic cac luot 1oi) thudmg di véi nhau 14p thanh ting cap gin
nhu tv déng. Thi du cdc cap sau day :

Spl : Chao nhé - 5p2: Chao'!

Spl : Khoe khong ? — Sp2 : Khoe, cdm on.

Spl : Thdy gido dén chua ? - Sp2 : Thay dén réi.

Schegloff va Sacks (1973) chi ra rdng nhitng phdt ng6n nhu vay

120 nén cdp ké cdn. Cap k€ can Ia hai phit ngén : (a) k€ cin nhau,
(b} do hai ngudi néi khdc nhau néi ra, (c) duge td chitc thanh b phan
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tht nhdt v bo phéan tha hai, (d) c6 6 chic riéng sao cho bd phin
riéng thit nhat doi hoi phai c¢é bo phan riéng thi hai (hodc lodi bo

. phan thi hai). Nhiing cap ké can thudng thdy la cap chao hoac cip
héi vdi tra 1i. NE&u t6i néi Hélé véi ai thi bo phin thd hai cia ngudi
d6 hay cir chi diéu bo cha ngudi dé phai 1am t6i hiéu 1a ngudi d6 ddp
lai 191 chao cia 16i. Néu 161 dat mot cau hoi thi t6i s€ ddnh gid phit
ngon thit hai clia ngudi thi hai 12 181 trd 11 tiém 4n cho ciu hdi cia
t6i. R4t nhiéu chinh tri gia 1am ra bo trd 16i mot can hdi khong dé
chiu bang 1&i néi mia mai, khong quan yéu.

Céc céch thitc mot phit ngén duge thuyét giai trong hdi thoai phu
thudc chlt y€u vao vi tri cia né trong cip cia nd... Phat ngén right
dugc xem 12 mét 13 tan thanh hay 13 181 chuén bi dé két thic thy
thudc phéin 16n vao loai phét ngon di trude né.

"Vin dé 12 khong sy phan tich ngit phip, ngit nghia, ngit dung v.v...
nao ciia nhitng phét ngon tach rdi khdi cap s& gidp ta hidu gié tri cila

né trong sit dung, s& cho ta biét d&i tic clia ta mu6n sir dung né d€

lam gi." (Atkinson vi Heritage 1984, din theo David Graddol, Jenny
Cheshire, Joan Swann) (40, 204} ’

Cét 161 cha 1i thuyét phan tich hi thoai 13 cip k& can.

V.1.3. Cdu tric duoc ua thich

Bo phan thit hai c¢é thé cé trong mot cip k€ can c6 thé rdt khic
nhau. Thi du b6 phan thif nhat 12 hanh vi cu khién :

— Quét nha di !

c6 thé c6 bo phan thif hai 14 :
—Cdi Lan di vdng !
— Mot ngudi dang bdn hoc.
— Hom qua em quét réi.
—Vdng, lat nifa em quét.

wy...
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Bt ké thé ndo, bd phan thit hai phii biao ddm sur lién két véi dé tai
dién ngon do bo phan thi nhat dat ra. Khéng thé xem 1a bo phan thiy
hai ciia ot 101 ciu khién trén 13 phat ngon thi du nhu :

— Cdi do may mua bao nhiéu tién ddy ? hoac
— Ngay mai cdi Lan vé nha chéng.

Thi du trén ciing cho thdy ngodi lién két vé dé 1ai dién ngon, bo
phén tht hai phai twong thich véi bd phan thit nhat vé hanh vi ngén
nglt. Thi du ching ta c6 céc cap k&€ can tuong thich vé hinh vi ngon
ngit nhu : hoéi « trd 131 ; chdo ¢> chio, cdu khi€n <> chip thuan
hozc tir chéi, cdm on <> ddp 1&i cdm on ; xin 161 <> ddp 1&i xin 16i.

Trong nhitng b phan thif hai ¢6 thé cé d6i v6i b phan thit nhit cé
nhitng b phin ddp dng dich cia ngudi ndéi dit ra & bo phan thit nhat
ciing nhu thoéa min hanh vi tao ra b phan thit nhat. Céc cfu triic gom
b6 phan thir nhat v bo phén thit hai thda mén hai tiéu chi néi trén goi
12 mot cau trdc duge wa thich (preference structure). Céu tric droc va
thich chia bd phan thi hai cila né thanh hai loai : nhitng hanh vi dugc
uva thich (prefered act) va shitng hanh vi khong duge wa thich
(unprefered act). Thi dy :

B¢ phan thit nhét B¢ phan thit hai
Duge wa thich Khéng duge va thich

Thinh cdu (request) . Chép thuan Tir chdi
Mé&i / ri (invite/offer) Chap thuan Tir chéi
Xde tin (assesment) Tin thianh Khong tén thanh
Héi (question) Tra L thich hop Tra 1o khéng thich

hep hoidc khong i lai
Khién trich {blame) Phi nhan Nhan i _khié“ trdch

) (51, 336)
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‘Hanh vi xa héi dugc ua thich 1a hanh vi duge chd doi con hanh vi
khong duogc wa thich ta hanh vi thudng khéng duoc chd doi.

Cdu tric duge wa thich khéng phai chi 1 nhing cdu tric c6 bo
phén thit hai dugc wa thich. Céu triic duge wa thich bao gém ca nhimg
cau triic ¢6 bo phan thit hai khéng duogc wa thich.

Chiing ta c6 so d6 nhir sau vé cfu triic dugc va thich :

C4u tric duoe va thich

//\

Ciu tric cé Cau tric co
bo phan tha nhit + bo phan b& phan thit nhét + bo phén
thit hai dugc wa thich thit hai khong dugce va thich

Khi ddp lai b¢ phan thit nhit bing bé phan thit hai khong duge wa
thich ngudi dép lai dd 1am t6n hai dén thé dién duong tinh ciia ngudi
néi thit nhat (va coa chinh minh). Bdi vay, viéc thyc hién bo phan thit
hai khong duge va thich thudmg di kém véi viéc thuc hién cdc siéu
chi€n luge lich su, chi y&u 13 siéu lich sy 4m tinh. G. Yule néu mot
s& phuong tién sau :

Thuc hién mat bé phan khong Thi du

dwgc va thich nhu thé nao ?
a) Kéo dai /ngap ngimg Kéo dai quang ngilmng, cac
: tiéng 4m ir

b) Pua cic yéu t6 ddn nhap nhu &, & duge (Well, Oh)
c) Bay t6 nghi hoic khéng biét, khéng chdc la
d) D4u hi¢u 10 ra tén dong That tuyét voi néu ;

Téi ciing rdt mudn
e) Xin 16i Xin 161, rét riée la
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f) Néu ra trach nhiém Toi phdi tam X ; T6i phdi dén

phai lam Y ngay

g) Kéu goi su thong cam Anh biét ddy ; Anh thdy ddy

i) Phi€m chi Ai ciing vdy ; Moi ngudi déu

k) K€ 1é qud nhiéu viée, rdt bdn, bdn
ngdp dau

f) Ding cédc tir lam gidm thue ra {really) ; dai loai nhu
{sort of)

1} Rao dén sy phu dinh T6i nght la khong ; Khong thé
nao

(90, 81)

Ciu tric duge wa thich 12 cu tric cta hoi thoai duge xi hoi quy
dinh, khong phai do ¥ thich hodc tinh trang cim xdc clia cd nhan (day
14 néi vé& cdu tnic, khéng néi vé nhimg noi dung cy thé) tao ra. Cau
tréc ¢6 bo phan thit hai khéng dugc va thich vé mat s6 lugng khong
phai 1a it gap hon cdu tric ¢6 bo phan thit hai dugc wa thich. Su bat
dong trong doi séng xa hoi, van héa ciing nhiéu khéng kém sy twong
déng. Cé diéu khi thuc hién bo phan thi hai khéng dugc va thich thi
thi gi® bo ra ton kém hon 1 thi gi danh cho nhitng bo phin thi hai
duge wa thich. Bo phan thi hai duge va thich 1am ngudi d6i thoai xich
lai g4n nhau cdn b phan thitr hai khong dugc ua thich thi lam khoang
céch giao ti€p dan rong ra. Boi vay, trong hoi thoai ngudi ndi thudng
tim cédch ngin chan khong cho nhitg bé phan thir hai khong dugc va
thich xust hién. M6t trong nhitng phuong tién ngin chan dé 1a dung
cac thit phap tién din nhap nhu di néi.

V-1.4. Cdp chém xen

Khong phai bao gior bo phan thir hai chia cap k€ can ciing xudt hién
ngay sau bd phan thi nhat. Nhiéu khi ngudi nghe, trude khi dua ra bd
phan thi hai con phai hot lai, néu 1i do v.v... budc ngudi néi bo phan
thit nhat phai trd 18i. Néu cho Q! 12 bo phan thd nhét va Q2 13 bo
phan thi hai thi giiia Q1 va Q2 ¢6 thé xuat hién nhilng cip chém xen
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vao giita, trong cdp chém xen nay Sp2 lai déng vai ro 1 nguoi khai
xudng ra Q1 cha cip chém xen. Thi du :

Spl : Bo hé 16 thue mét cdi.
Sp2 : Thu din tem chua.

Spl : Réi, nghiém chink ldm.
Sp2 : U. dea day.

Cap : Thu ddn tem chita 7 <> R6i, nghiém chinh ldm. 1a cap chém
xern.

Chiing ta s& trd lai véi cdc cap chém xen & mot muc sau.

V-2, Cau tritc hoi thoai theo trudmg phai phan tich dién ngon

Trong nhimg nam 70 thé ki truéc, 16 chiic nghién ciu tiéng Anh
& trudng dai hoc Birmingham tién hanh nghién ctu céc dién ngén
néi. Nam 1975 Sinclair va Coulthard céng b8 céng trinh Huong t6i
viéc phan tich dién ngon (Toward an analysis of discourse) trong dé
miéu td mé hinh cdc cuéc hoi thoai giita thdy gido va hoc sinh trong
gio hoc.

Cong trinh nay dugc xem 13 nén tang cho 1i thuyét phan tich dién
ngon.

V-2.1. Cédu tritc bac (rank) ciia hoi {ﬁqqi

Li thuyét phan tich hoi thoai chi néi dén cé hai don vi @ luot 10 va
cap thoai (sequences) — thuc ra con néi dén mot don vi nita phar
ngén nhung dinh nghia khong ré rang. Sinclair v Coulthard viét -
“Lidc ddu ching t6i cam thdy ring chi cin hai bac : phat ngoén
(utterance, tuong duong véi luot 16i theo quan niém cla i thuyét
phan tich hoi thoai) va cip thoai (exchange). C6 thé dinh nghia : Phdt
ngon la tdt ca nhiing cdi mot ngudi néi ra truée khi ngudi kia bit ddu
ndi va cap thoai 12 hai hodc hon hai phét ngén. Tuy nhién ching t6i
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gap ngay khd khan véi hai pham tri ndy. Thi du duéi day cé ba phit
ngén nhung ¢é bao nhiéu cap thoai ?

Gio vién : Em 6 thé néi cho 161 hiét vi sao em phdi dn tit ed
thite dn nay khong ?

Hoc sinh :  Thua thdy dé cho manh khoe «.

Gido vién : D€ cho manh khde Phdi. Dé cho manh khde. Tai sao

em lai muén cho manh khde ?

RS rang 1a ¢é mot dudng ranh gidi chay qua giita phédt ngdn thir
hai cla gido vién. Diéu nay goi cho ta thidy ring con c6 mot don vi
nhé hon phit ngén (nhic lai : luot 18i) nita. Hoc tap Bellack (1966)
chung toi sé goi cdi don vi nhd hon nay 1a move {(tam dich "buéc

thoai"“)) va tu hoi cé phai cdc budce thoai két hop v6i nhau cho ta cic

phat ngén va cic phdt ngén dén lugt minh két hgp v6i nhau cho cdc
cap thoai hay khong ?

Tuy nhién, thi du trén day khong phai 12 duy nhat. Pai bd phan
cac budc thoai ¢é ranh gigi trong long phat ngén. Do d6, miac ddu
phat ngén ¢6 nhiing dic diém ddng dé dugc xem 1a don vi cia dién
ngoén... nhung chiing t6i vin budc phai tir bo tu cich don vi cla né.
Bay gi¥ chiing t8i sé miéu ta cic cip thoai v6i cdc budc thoai”.
(16, 2)

Doan trich trén cho thdy su khdc nhau co ban gilta 1i thuy&t phan
tich hoi thoai va phén tich dién ngén.

Truémg phdi Birmingham cho ring hoi thoai 1a mét don vi l6n
dugc cdu tnic theo cdc bic nhu sau :

(1) Move la thust ngi o& wéng. Khi dich chuyén mot quan c& ta néi di mot
nude, mot move.
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Bai hoc
doan thoai 1 doan thoai 2 doan thoai n
!
I ] 1
cap thoai 1 cap thoai 2 cap thea n
l .
I | L
bude theai 1, budce thoui 2 bude thoai n
|
r I ]

hanh vi 1  hanh vi 2 hanh vi n

MG réng ra, dp dung cho cdc cudc hdi thoai khac thi hdi thoai cé
cdu trisc ndm béc nhu sau :

I - Tweng tic (interaction)
I1 — Poan thoai (transaction)
IIT — Cap thoai {exchange)
1V — Buéc theoai (move)

V - Hanh vi (act)

Hanh vi 14 don vi nhé nhat cla cudc thoai tire cudce tuong tac. Céc
hanh vi tao nén budc thoai, cdc budc thoai tao nén cip thoai, cif the
cho dén don vi bao trum 1 cudc thoai. Trong nghién ctru ciia Sinclair
vd Coulthard bai hoc 12 cude thoai. '

V-2.2. Hanh vi

Khai niém hanh vi cta Sinclair vd Coulthard khong tring vdi khéi
niém hanh vi ngon nglt, hanh vi & 18i nhu da néi trong cdc chuong
muc trén. Hanh vi theo hai tac gid duge xdc dinh theo chic nang cta
ching d6i véi budc thoai, va bude thoai duge xédc dinh theo chire
nidng cta ching trong bai hoc. Sinclair va Coulthard héu ra 22 hanh vi
tam dich nhur sau :
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Ddnh ddu (marker) : ¢6 chidc nang danh d4u ranh gidi cta ciac don
vi trong dién ngoén .

Khdi phdt (starter) : ¢6 chiic ning 12 cung cp thong tin 16ng quat
v& bai hoc hay hudng su chi ¥ coa hoc sinh vao bai hoc.

Phdt vdn (elicitation) : chifc niang clia hanh vi ndy nhim nhan
dugc ciu tra 13 bing ngdn ngii ctia hoc sinh.

Diéu khién (directive) : chic ning : nhan dugc mét sy dip lai
khéng bing 101

Thoéng tin (informative) : chiic nang duy nhit la cung cap théng
tin.

Giuce (prompt) : chlc ning : ting cudng hanh vi didu khién hay
phat vin.

Goi nhédc (clue) chirc nang : cung cp théng tin b8 sung dé gidp
‘hoc sinh trd 1&i banh vi phdt vin hoic thire hién hanh dong do hanh vi
diéu khién dat ra. '

Goi ¥ (cue) : ¢6 chiic nang duy nhét 14 goi &€ hoc sinh dua ra mot
hanh vi xin phép. _

Xin phép (bid) : chic nang : thé hién ¥ mudn tham gia vdo dién
ngon.

Chi dinh (nomination) : chi dinh, goi tén hoac cho phép hoc sinh
g6p ¥ kién vao bai hoc.

Tri nhan (acknowledge) : hanh vi ndy cé chifc nang 1o ra riing hoc
sinh di hiéu 13 giang hodc t& ra ring hoc sinh sin sang thi hanh lénh
do hanh vi diéu khién néu ra.

Trd l¢i (reply) : chitc nang : cung cdp mot cau tra 19 thich hop véi
hanh vi phat van.

Phdn tng (react) : chic ning : cung cp mét hduh Jdong phi 161 do
hanh vi diéu khién dit ra.
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Chii thich (comment) : chitc nang : cung cip thi du, md rong.
chiing minh, cung c4p théng tin b8 sung.

Chdp nhdn (accept) : chitc nang : td ra ring gido vién dd nghe
hodc di cho rang 13i ddp cha hoc sinh 12 thich hop.

Bdnh gia (evaluate) : chiic nang : dua ra nhiing ddnh gid v& gid tri
chia cdc clu tra 10i, ctia nhitng phén éng hay clia 131 gidng néu do hoc
sinh thuc hién, :

Ddu Igng nhdn manh (silent stress} : chitc nang : nhdn manh mo«
ddu hi¢u khi ddu hiéu dugc ding 1am thanh phan chinh cla mét cap
thoai, chi ra ranh gidi cita cap thoai.

Siéu trdn thudr (metastatement) : chiic nang clia hanh vi nay la
gitip cho hoc sinh thay duge cdu tric bai hoc, nhan ra muc tiéu ciia
bai hoc v.v...

K&t luan (conclusion).

Méc lai (loop) : chitc nang : 1am cho dién ngén chia hoc sinh quay
trd lak cai giai doan trudc dé hoc sinh di néi. Hanh vi ndy duge thuc
hién bai céc phit ngén nhu : Em néi lai ; Néi lai di nao ! Xin 141,
thdy nghe khéng ré v.v...

Ngoai I¢ (aside) : day Ia hanh vi thiy thudng néi ngoai vin dé clia
bai gidng hay néi nhiing diéu khéng lién quan gi v6i bai hoc. Thi du
nhitng cau : Troi ignh qud, phdi khong cdc em ? ; Cai kinh ciia thdy
ddu réi nhi ? v.v... trong gity hoc.

Ding chi ¢ 1a cde hanh vi & 13 theo céch chiing ta hiéu déu dugc
thuc hién bing nhimg biéu thic ngit vi phi hop véi chéng thi céc
hanh vi trong bai hoc clia Sinclair va Coulthard déu duoc thue hién
bang ba ki€u cau quen thudc clia ngit phép truyén théng : cau hai,
cdu cau khién, cau tran thuyét.

V-2.3. Budc thoai

Mot bude thoai do mgt s§ hanh vi tao nén. Dén lugt minh bude
thoai lai chi€m moét vj trf trong c4u tric cap thoai.
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“Budce thoai 1a don vi lién hanh déng trong dién ngon : Thudng
thudng né déng nghia véi cii thay déi ngudi néi. N6 la cdp do ddu
thic ddy su tién trién cba cudc trd chuyén va né danh dau diém
chuyén ti€p. O vi tri d6 d&i tac thit hai c6 trich nhiém phai dap 1d1."
(3, tap II, muc Discourse analysis) "Budc thoai la don vi nhd nhat
cia dién ngon. Bing don vi ndy dién ngon s& phét trién 16n hon mot
hanh vi. D6 1a don vi t6i thiéu cé thé nhan dién duge cua hoi thoai
nhung nhd hon mét cip thoa." (3, tap 10, muc tr)

Ciu tric clia mét bude thoai gébm mot bé phin chinh (head) va
nhitng thanh phin phuy, nhiing thanh phén di trede, di sau thanh phin
chinh. Thanh phén chinh 12 thanh phin bat budc. Cic thanh phin phu
déu khong bit budc. Thi du budce thoai sau day :

Loat budc thoai Thi du Ciu tric bude thoai Loai hanh vi
Khai cugec Mot nhém ngudi { Thanh phin trudce Khai phat
ding hinh vé thay
cho chir viét

Cédc em 6 biét ho | Thanh phdn chinh Phét vin
i nhém ngwdi ndo :

khong?

Thdy tin rdng cdc | Thinh phinsan - | Gige
em hiét.

Mari ndo ! Lira chon Chi dinh

Ciing nhu d6i véi cdc hanh vi, Sinclair va Coulthard phan loai cédc
budc thoai theo chifc niang clia ching trong cap thoai. C6 nam loai
budce thoai chia thanh hai nhém phuc vu cho hai loai cip thoai : cap
thoai dudng bién va cdp thoai day hoc. Cap thoai dudng bién la cip
thoai & bién gidi nhitng doan thoai hay cudc thoai. Cic bude thoai
phén chia nhu sau : '
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Budc thoai dinh khung | (Framing)

Ciap thoai

dudng bién

(Boundary exchange) Cap thoai tiéu diém héa 2 (Focusing)
Buéce thoai khai cude  3(Opening)

Cap thoai Budc thoai tra Ioi 4 (Answering)

day hoc

{Teaching exchange) ~ Budc thoai ti€p chuyén 5 (Follow— up)

Hau nhu tdt ca cdc cudc hoi thoai miéng déu c6 budc thoai dinh
khung, tuy nhién trong bai hoc, né cé mat thudng xuyén vi né do mot
ngudi (gido vién) thuc hién mét cach than trong. Buéc thoai dinh
khung do cic yéu t8 ddnh diu (markers) nhu Right, Now OK c6 ddu
laing nh4n manh & sau tao nén.

Buée thoai dinh khung cha bai hoc thudmg cé buée thoai tiéu di€m
héa di lién & sau. Chic ning chinh cha budc thoai tiéu diém héa 12
néi vé chinh dién ngon. No ¢6 thé duge ding & ddu ma ciing cé thé
duge diing & giita hoac cudi bai hoc dé dinh ranh gidi bai hoc nay véi
bai hoc khdc hodc dinh ranh giéi giita cac doan thoai véi nhau. Budc
thoai tiéu diém héa thudng khéi ddu mét cdch thy § (c6 ciing duge,
khong ciling dugc) bing hanh vi ddnh dau hoic khéi phét, thanh phin
chinh clia né bit budc phdi c6 va sau thanh phédn chinh cé thé cé
(hodc kh6ng) hanh vi chd thich. Sau day 1i cdc thi du cda Sinclair va '
Coulthard.

Budc thoai tiéu diém héa & ddu bai hoc :

Thanb phin chinh - Thanh phén phy
Hom nay ehing ta s¢ choi héng | Nhung truwée hét ching ta phdi gidgi cho
nem. xong todn cai dd.
Hianh vi : siéu.trdn thuit Hanh vi : chit thich
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Budc thoai tiéu di€ém héa 6 giita baj hoc :

Thinh phén chinh Thanh phin pho

Diéu ching ta viea lam Ma cang cdp chit i ndng | Khong cé
fugryg cho cdy biit

Hanh vi : k&t luan

Budc thoai tiéu diém héa ciing nhu nhiéu don vi khéc trong dién
ngobn, ¢6 thé mo hé vé nghia. Bdi vay khi thdy gido tigu diém héa
bing phét ngon : Hém nay ching ta s€ choi bong ném . thi 1ap tic
phai than trong néi ti€p ngay nhung trudc hét ching ta phdi gidi cho
xong todn c¢di dd néu khong hoc sinh s& tuéng phat ngon tieu diém
héa ciha thiy 14 budce thoai khai cu6c va s& da ra san.

Budc theai khai cude 6 chire ning dua doi tac tham gia vao mot
cip thoai. Budc thoai tra 1&i 1a budc thoai ¢6 quan hé bd sung vai
budc thoai khai cudc. Nhiém vu cia bude thoai khai cudce 1a cung cip
thong tin diéu khién hoidc phdt vin. Bude thoai trd 16i nhu vay la bi
dinh trude bai nhiém vu ma budc thoeai khai cude trude nd dat ra.

CAu tric cua bude thoai khai cuoc cé thé 1a : (dau hiéu)(phy trudc)
thanh phén chinh (phu sau) (phu sau lya chon), Nhu ching ta da thay
& thi du budc thoai : (Mot nhém ngudi ding hinh vé thay chit viét)
Cdc em ¢6 biét ho [a nhém ngudi nao khéng (thdy tin rang cdc em
hiét) (Mari nao !) trong d6 Mari nao ! 1a thanh phdn phu sau lua
chon do hanh vi chi dinh thuc hién.

Buéc thoai tra 1&i €6 cau triic don gian hon. N6 ¢6 ba thanh phian :
(phu trudc) thanh phdn chinh (phu sau) va thudng chi c6 thanh phin
chinh.

Budc thoai ti€p chuyén ¢é cdu trnic ba thanh phdn : phu trudc,
thanh phan chinh, phu sau. Phu trudéc do hanh vi chip nhén, thanh
phin chinh do hanh vi ddnh gia va phu sau do hanh vi chi thich dam
nhan. Duéi day la thi du :
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Budc thoeai khai cudc
Cdc em oo biét trong am la i khong ?

Budc thoai nay chi c¢é thanh phédn chinh do hanh vi phat vdn dim
nhiém.

Budrc thoai tra 16 -

D6 la cach chiing ta néi.

Thanh phén chinh do hanh vi trd 16i dam nhiém.
Burée thoai ti€p chuyén :

Cach chiing ta ndi. Cdch gidi thich nay qud réng.

Phu truéc do hanh vi chép nhan va thinh phin chinh do hanh vi
chu thich dam nhiém.

V-2.4, Cap thoai

Can nhic lai mot budc thoai do mot ngudi néi ra, ¢6 thé 13 mot
lugt 151, ma ciing c6 thé 1a nhimg bo phan clia mot luot 1di. Mot budc
thoai ¢6 thé do mot s6 hanh vi thyc hién nhung t4t ci cc hanh vi dé
déu nam trong mot fugt 1&i cha ngudi néi ra. Nhéc lai nhu the dé phan
biét budce thoai véi cap thoai. Cap thoai gém it nhat hai budc thoai (di
nhién ¢é trudmg hop cip thoai chi c6 mét budc thoai clia ngudi néi,
khong c6 budc thoai ddp cta ngudi nhan) do hai phia d6i tic ké ti€p
nhau néi ra.

Trong bai hoc Sinclair va Coulthard cho ring cé hai loai cap thoai
I6n : cdp thoai dudng bién da biét va cip thoai day hoc. Néi tdng quit
cdp thoai bai hoc ¢6 ba budc thoai : khai cudc, trd 16 va ti€p chuyén
tao nén. Cap thoai dudng bién cé thé do hai budc thoai dinh khung va
tiéu di€m héa tao nén nhung khong nhat thi€t phii c6 budc thoai phan
hoi cha ngudi nghe. Céc cap thoai day hoc 1a nhitng phdn riéng tao
nén nhitng cap phat trién ctia bai hoc.
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Cac cap thoai day hoc trong mé hinh cia Sinclair va Coulthard
gbm 11 kiéu loai. 11 kiéu loai d6 lai chia thanh 6 kiéu cap thoai tu do
(free—exchanges) va 5 kiéu cip thoai khong tu do (bound exchanges).

Céc cép thoai tu do lai chia thanh 4 nhém theo chiic ning, 2 trong
4 nhém dé6 lai duge tich doi tuy theo ngudi khéi phat 1a gido vién hay
1a hec sinh. 4 nhém cap thoai day hoc theo chifc nang 1a : cap thoai
thong tin, diéu khién phat vén va kiém tra phan chia theo hinh vi dam
nhén thanh phan chinh <Ga budc thoai din nhap cap thoai. Néu ki
hi¢u I 1a bude thoai din nhap, R 13 bude thoai héi ddp (chd yé&u 1a
budce thoai tra 16i) va F 12 budc thoai tiép chuyén, thi cdu tric cla cip
thoai day hoc ¢4 thé 12 : I (R) (F) trong d6 I, R, F 1a do nhitng d6i tic
khdc nhau (hodc gido vién, hoac hoc sinh) thuc hién. Ddu ngodc don
c6 nghia la thanh phén trong ngodc ¢6 thé c6 ma ciing cé thé khong.

6 cap thoai day hoc tr do nhu sau : Cap thoai théng tin cia gido
vién, cip thoai diéu khién cia gido vién, cap thoai phét vén clia gido
vién, cip thoai phit van c@a hoc sinh, ciip thoai thong tin cha hoc
sinh, cip thoai kiém tra cla gido vién.

Sau day 13 thi du vé ciip thoai thong tin ca gido vién :

Budc theai khai cude Budc thoai 1ra l&i Budc thoai lidp chuyén

Gio thi..., may mdn suo. | Khéng c6 Khong cé
ngudi  Phdp hiét doe

tieng Hi Lup.

Cap thoai diéu khién clia gido vién :

Bude thozi khai cudc Budc thoai trd 1in Budic thoai ti€p chuyén

Cde em cdm cdy bar va | Hoc sinh 1am Khéng co
Xdit nd manh thdat hee vao ’

mainh vai fen.
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Cap thoai phat van cua gido vién :

Burdic thoat khai cudc

Budc thoai 1ra 1

Buéc thoai tiép chuyén

Cdi mdy odt nay tén la gi ?
Em ndgo gio tay ?
(hoc sinh gio tay)

Ciannet hdo !

Cued siit .

Crtat scit, diing.

Thdy s¢ déit né d day.

(Nén chii ¥, theo Sinclair vi Coulthard thi trong budc thoai khai cudc
do gido vién thyc hién cé ca viéc hoc sinh gio tay ma khong ndi tic
thuc hién hanh vi xin phép khéng bing 18i. Thuc ra, ¢6 thé xem hanh
vi ndy ctia hoc sinh la mot bude thoai phan héi cua hoc sinh, tich
khoi budc thoai khai cude cla gido vién).

Cap thoai phét van clia hoc sinh :

Budc thoai khai cudc

Budc thoai tra lén

Budc thoai tiép chuyén

Thua thdy, 6 phdi con
&6 cde chii khong a ?

Gi thé, em ?
Phdai. Dé lg trdt tw cdo
chit mot, hai, ba bon...

Cip thoai thong tin cua hoc sinh :

Burde (hoéi khai cudc

Bude thoai 1rd 1ai

Budc thoaj ti€p chuyén

Thua ¢6, hink nhu thiéu
mdt mdy chit gi nita.

A, phdi, Em néi ding. Toi
quén mdt do la nhitng chit gi.

Cip thoai kiém tra cla gido vién :

Budc thoai khai cudc

Budic thoai 1ri 1

Budc thoai ti€p chuyén

© Gidn ong chua ?

Xong roi u.

Tst
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Cip thoai khong tu do la cap thoai hoac ty minh khéng ¢é bude
thoai khai cudc hodc néu ¢6 thi budce thoai khai cudc dé khong cé
thanh phdn chinh ma chi ¢6 cdc hanh vi chi dinh, giuc hodc goi nhéc.
C6 5 kiéu cip thoai khong tu do, 4 cip bi rang budc boi cip thoai
phat von ciia gido vién va 1 bi ring buée bdi cip thoai diéu khién cia
gido vién. Sau day 14 3 thi du.

Cap thoai khong tu do tai din nhéap | (rang budc boi cip thoai phat
van cia gido vién) :

finkh hoi duge né.

Davit ndo.

Budc thoai khai cudc Bude thoai Budc thoai
1d 13 1i€p chuyén
Cap thoai tr do "Linh hoi" g gi ? &
Cap theai Nicola ndo. &
khong 1u do
Cap thoai Negwdi ta ndi : ndm dioe | Thua thdy, "finh | Ding ' réi,  linh
khong ty do nghia cta mét cdu la | hoi” la hidu o héi dugc la hidu

duoc.

Cap thoai khong tir do nh&n manh (bi rang budc bdi cap thoai diéun
khién cia gido vién)

Buéce thoai khal cude Budc thoai Burée thoai
tra 1 1i€p chuyén
Cap thoai twr do | Cdc em cdm cdy bis va xdr | Hanh dong
thér Iye vao mdnh vdi ten.
Cip thoai Khéng phai xit lén t6c ma | Hanh déng
khong tvr do xdr vdo vdi len.
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Cip thoat tu do nhic lai (bi rang buéc bdi cip thoai phat van)

Budc thoai khai cugc Budc thoai Buirde thoai
tra & tiép chuyén
Cap thoai W do | Rébeca, em cwdi gi theé'? Khong .

Cap thoai | Xin {81, t6i nghe chita 1. Khénga. |Hu.

khong ty do Em khényg oot gi od.

Chu thich : dudng gach i chi ra riing cdp thoai dudi bi rang bude
viio cdp thoai trén. '

Nam 1979, M. Coulthard va D. Brazil trong cong trinh Cdu triic
cdp thoai (Exchange structure, (7, 50) da néu thém nhiéu dic diém
clia cdp thoai. Thi du hai tic gia cho ring cdc cap thoai con cé thé
chia thanh nhitng kiéu nhé hon & bac ‘tinh t&€" (delicacy) thdp hon
theo hanh vi ngdn ngit nhu cap thoai théng tin c6 thé gém cdc cap
hita hen, bdo trudc, trin thuat va nhiéu kiéu khac. Hai tic gid cling

cho riing trong bai hoc, cip thoai phit vin dién hinh khong phai 13

cdp thoai hai budce thoai IR mid 1a cip thoai ba buéc thoai IRF. Buée
thoai ti€p chuyén thudng 1a budc thoai danh gia cha thiy. Néu khéng
¢6 bude thoai nay — diéu ma hoc sinh chd doi ~ thi cip thoai s& bat
thuomg. Khong c6 budc thoai ddnh gis 13 sy thi€u ving duge dénh
ddu, ham y danh gid ciu tra 13i cia hoc sinh 14 sai. Nhiing phit hién
mdi vé cip thoai trong tic phim nay rit xdc ddng ma chiing ta khong
c6 diéu kién di sau.

V- 2.5. Poan thoai va bai hoc
Sinclair va Coulthard chua 1am duge gi nhiéu vé hai don vi nay.
Hai tdc gid chi md&i dura ra nhitng nhéan xét khai quat.

Poan thoai trong bai hoc theo hai tdc gia thudong bit dau bing cip
thoai m& ddu va két thiic bing cip thoai két thic. Gifra 2 ciip thoai
_nay 1a 11 cap thoai giita doan di miéu 14 & tiéu muc V-S nhung "trat
ty cha ching chua duge nghién ciu ki” (16, 31). Cap thoai gilra doan
thit nhat thudng 1 mot trong ba cap thoai tu do chinh cua gido vién :
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cap thoai thong tin, didu khién va phat van. Ba loai doan thoai : doan
thoai thong tin, doan thoai diéu khién, doan thoai phat vdn nhu sau :

Doan thoai thdng tin :

(" E cap thoai duong bién

E ciip thoai thong tin clia gido vién
Gido vien < (<E>)" cap thoai phit vdn chia thiy
(<E>)" cé@p thoai phat vin cua hoc sinh

\. E cap thoai dudng bién

Chii thich : E 1a cap thoai (Exchange). Diu ngodc c¢é nghia ta don
vi trong ngoic 1a tily ¥, ddu méc nhon ¢6 nghia 1a don vi trong méc
nhon nidm trong don vi trudc né.

Boan thogi diéu khién :

(" E céip thoai dudmg bién

E cip thoai diéu khién cha gido vién
L (<E>)" cap thoai phat vin cua hoc sinh

Gido vién <

(<E>)" cap thoai thong tin cla hoc sinh

E cap thoai phat van clla gido vién

_E cap thoat dudng bién
Doan thoai phdt vin :

E cap thoai dudng bién
Gido vién E cap thoai phdt vin cia gido vién

"E cép thoai dubmg bién
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Sau day la thi du cu thé :

Phét van A Gido hoang xua ld gia ? Phat vin

"
-

chia hoc sinh

Tra 1&i Nay vdn c6 Gido hoany. Giao Tra 16i
cha gido vién hoang la ngwoi ditng ddu

Thién chia gido.

v Tiépchuyén: ¥ Théa ' Chép nhéan
A Phit vin A Ong tu song & dau ? Phét van
cua gido vién :
Tra 15i J La Ma a. Tra I&i
cua hoc sinh
J; Tiép chuyén J La Md. Ding.- Pénh giad
Tuy nhién, hai tic gia thi nhan : "... Nhitng diéu ching t6i viét &

day (vé doan thoai — PHC) it nhiéu c6 tinh chit tu bién va ching t6i
s& chi viét vé nhitng kiéu doan thoai li tuéng. Ching toi chua nghién
cifu thue ddy dit vé& doan thoai dé bdo dam rang nhitg diéu di viét ra
sé€ ditng vitng khi nghién ctru doan thoai mot cich chi tiét.” (16, 31)

V& bai hoc, Sinclair va Coulthard vi€t con so lugc hon.

Mic ddu sau nim 1975, Sinclair vd Coulthard di c6 thém nhiéu
phét hién vé cu tric hot thoai vd mét s8 tic gia khac di van dung cé
hiéu qua md hinh hdi thoai gido vién hoc sinh sang nghién ciu héi
thoai & cic linh vuc ddi s6ng xa hoi khiac nhung tu tudng chi dao clia
If thuy&t phan tich dién ngén vin nhat quan, khong thay ddi. D6 1a tu
tudng vé cdu tric bac cha hoi thoai, vé viéc nghién citu cdu tric ndi
tai ctia 5 loai don vi thudc 5 bac hoi thoai dic biét 12 tu tudng nghién
ciiu cac don vi hoi thoai theo chitc ning cua chiing d6i véi nhau va
déi vai hoi thoai néi chung. So voi 1i thuyét phan tich hdi thoai thi I
thuyét phan tich dién ngon di vio cdc don vi hoi thoai trén va dudi
don vi luot 1i sdu hon, toan dién hon. Viéc kham phd ra don vi bude
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BLeT

thoai vi don vi hanh vi ngén ngit tao nén budc thoai ciing nhu viéc
phat hién ra té chitc va cdc kiéu loai cap thoai cua trudong phai
Birmingham 5 rang la gdn hién thuc hon, ¢6 kha nang glal thich hién
thuc hoi thoai hon la don vi lugt 181 (hay phat ngon) va 16 chie duge
ira thich cua i thuyét phan tich héi thoat.

V-3. Caiu triic hoi thoai theo 1i thuyét hoi thoai Thuy ST - Phap

Nghién citu hoi thoai phat trién manh mé trong ngon ngd hoc
Thuy Si va Phdp bét ddu tir 1980. Cac nha ngén ngit hoc nghién ciu
vé& hoi thoai & Thuy Si tiéu biéu 1a Eddy Roulet va & Phép tiéu biéu 12
Catherine Kerbrat Orecchioni ¢6 nhiéu diém théng nhét véi nhau vé
cfu tric hoi thoai ciing nhu vé phuong huéng nghién cuiu héi thoai.

V-3.1. Cdc don vi héi thogi

Ti€p nhan quan diém vé cic bac trong hoi thoai cia I thuyét phan
tich dién ngon, 1i thuyét héi thoai Thuy Si — Phép cho rang hoi thoai
12 mot t& chiic ton ti nhu té chitc mot don vi ci phip. Cdc don vi cdu
triic clia hoi thoai tir 16n dén don vi t6i thiéu 1a :

Cuéc thoai (cudc tuong tic — conversation, interaction)
Doan thoai (séquence)
Cap trao dap (échange)

Ba don vi trén ¢6 tinh chét ludng thoai (dialogal) c6 nghia 1a hinh
thanh do van dong trao dép cha cdc nhan vat hoi thoai.

Hai don vi ¢6 tinh chit don thoai, ¢6 nghia la do mét nguoi néi ra
la:

Tham thoai (intervention)
Hanh vi ngén ngix

Cac nha nghién cifu hoi thoai trudng phdi Geneve chi thita nhan
doan thoai 13 don vi hoi thoai 16n nhit, loai bo don vi cudc héi thoai
khoi danh muc céc don vi cdu triic cua hdi thoai.
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V-3.2. Cuge thoai (conversation ; cudc tuong tde : interaction) 13
don vi hoi thoai bao triim, 16n nhét. C6 thé néi roan bo hoat doéng
ngon ngif cua con ngudi la mot chudi ding dac nhiing 1&i d6i dap.
Viéc phai tich ra trong chudi dang dic nhimg i1 d6i ddp clia con
nguoi nhing don vi goi 1 cuge thoai 1a cdn thiét dé nghién ctru. Thure
ra ciing con c6 thé néi t6t mét loai don vi 16n hon nita : mot lich sit
hoi thoai gdbm nhiéu cuge thoai do hai hoic mot s6 ngudi tién hanh,
bi ngit quing vé théi gian va thay déi vé dia diém nhung vin chung
mot chl dé tir khi bét ddu cho dén khi két thic. Nhu cudc héi dam
Paris giira Hoa Ki va Viét Nam.

Dua vao nhitng tiéu chi nio dé xdc dinh mét cude thoai ? D6 13 .
céc tiéu chi :

Nhdn vit hoi thoai : Theo tiéu chi nay, mot cudc thozi duge xdc -
dinh bdi su gap mat va sy chia tay ctia hai ngudi héi thoai, néi chung
mot cudc thoai duge xdc dinh bdi sy duong dién lién tuc cia nhiing
ngudi hoi thoai. Khi s6 lwong hay tinh chét clia ngudi héi thoat thay ”
ddi thi chiing ta ¢6 cudc thoai méi. Tuy nhién tiéu chi ndy qud cing
ran bdi vi mot ngudi nao d6 c6 thé rit khéi hodc met ngudi méi cé
thém gia nhap vao (trir trudng hop ludng thoai) ma khéng nhét thiét
phdi chuyén qua mot cudc thoai khic.

Tinh théng nhdt vé thoi gian va dia diém : Tiéu chi niy ciing cé
ché han ché : mét cuge thoai giifa hai ngudi cé thé chuyén ché hoic
cé thé duge gic lai sang mor ngay khdc chimg nao ma ho thdy chua
két thiic duoc. ,

Tinh thong nhdt vé de tai dién ngon : mot cudc thoai, néi theo
Grice phdi theo mét huéng nhat dinh i ddu cho dén khi két thiic. bai
vGi nhitng cuée thoai chan thyc, "nghiém chinh” thi tiéu chi nay la
tiéu chi quyét dinh. Nhung thyc ra khéng hiém nhimg cude thoaj
trong d6é mét nhan vat dé nghi "déi dé i di", nhitng cudc "tan ghu",
"dau hét” dé tai dién ra theo 16 "c6c nhay”. B&i vay, tiéu chi "dé "
néu duge hiu 1a mét van dé "nghi su” nao dé thi khéng phai 13 tigu
chi cén va du. Van dé c6 1€ 13 muc dich tic 13 chi dé hon 1a"dé taj"
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bé mit. Nhu cudc thoai gtita "thay" va "trd” din trén, trd chuyén tix
dé tai ndy sang dé tai khac nhung t4t ca din dén muc dich cla trd ia
x6a bd duge s ngin cich gia tao, tin céng vao tinh cam cla thay,
budc thdy phai "dénh roi” vé dao mao "ty v&" clha minh trude mét co
gdi hoc trd xinh xin, thong minh vi "gidu".

Do tinh chat khéng chit ché cha céc tiéu chi trén, C. K. Orecchioni
dua ra dinh nghia mém déo hon vé cuéc thoai : "dé cé mot va chi mot
tudc thoai, diéu kién cdn va di 12 c6 mét nhém nhan vat cé thé thay
déi nhung khéng ditt quing trong mot khung thdi gian — khong gian
¢6 thé thay d6i nhung khong dit quing néi vé mot van dé c6 thé thay -
déi nhung khong dit quang”. (62, 11)

Cuéi cung la tiéu chi vé€ cdc ddu hiéu dinh ranh giéi cudc thoai.
Thong thudng cé nhiing diu hiéu md ddu cudc thoai (nhur & cude hop,
ngudi diéu khién cé thé tuyén bs khai mac v tuyén bd dé tai) va ddu
hiéu két thiic (13 tuyén bé b& mac). Trong trd chuyén théng thudng,
giita nhiing ngudi la, diu hiéu m& ddu ¢6 thé 1A 16i chao hoi, d4u hiéu
két thiic c6 thé 12 nhitng cau héi kiéu nhu : ¢on gi nita khong nhi ?
hodc nhitng 1o nhu thé thoi nhé v.v... Ti€c thay ngay ci nhitng ddu
hi¢u hinh thitc ndy ciing khong ¢é gi 1& bdt buoc, dac biét trong
nhing cudc thoai gitra nhu‘ng ngudi qui thin quen (xem lai cude
thoai "thdy trd"” dd din).

N6i chung cho dén nay viéc dinh ranh gidi cudc thoai chua ¢ gi
la thue dit khodt véi nhimg tiéu chi du tin cdy. Tuy nhién cdc cude
thoai 1a ¢é that va yéu cdu nghién cru budc ngudi nghién ciu phai
quyét dinh mét su phan chia nao dé it nhiéu vd dodn.

V-3.3. Doar thoai : Vé nguyeén tic cé thé dinh nghia doan thoai 12
mét mang dién ngén do mét s6 cip trao dép lien két chat ché véi
nhau vé ngit nghia hodc vé ngir dung. V& ngit nghia dé 1a su lién két
chii dé : mot chi dé& duy nhét va vé ngif dung dé6 1a tinh duy nhat vé
dich. Nhv mot ngudi vao-hiéu sich ¢é thé thuc hién mot sé doan
thoai v&i chi hig¢u vé viéc mua mot cudn sich nao ddy, dat sich mdi,
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hdi gid cd cha mét cudn thir ba v.v... Tiéu chi ng& dung céa doan
thoai ta sur thue hién mot quan hé 1ap luan trong doan thoai dé.

Thuc ra thi sy phan dinh doan thoai cling khéng ranh mach gi hon
st phan dinh cudc thoai. Tuy nhién day vin 13 mét don vi thuc c6 di
dudng ranh gioi c6 mo hé va viéc phan dinh nhiéu khi phai dua vao
tryc cam vi vo dodn.

Cé6 nhitng doan thoai trong cudc thoai it nhiéu duge dinh hinh do
dé dé nhan ra hon céc doan thoai khic. P6 Ia doan thoai md thoai
(séquence d’ouverture) va doa_m'thoz_ai két thiic (séquence de cloture).
Ca tric téng quét chia mot cudce thoai ¢6 thé 1a -

Doan thoai m& thoai,
Thén cudc thoai,

Doan thoai két thiic.

Té chitc cha doan thoai m& ddu va doan thoai k&t thic phén 1én
duoc nghi thirc héa va 1é thudc vao rit'nhiéu y&u t6 nhwr vioe céc kiéu
cudc thoai (hdi dam, thuong thuyét, giao dich thuong mai, trd
chuyén, ban bac v.v...), vio hoan canh giao ti€p, vac muc dich thdi
gian vi hoin canh gip g&, vao sy quen thudc, vao sy hiéu biét vé
nhau, vio quan hé than thudc gilta nhitng nhan vat hdi thoai. Chiing
ciing mang dam ddu vét cla timg nén van héa. Du rét khic nhau
nhung doan thoai m& déu va két thic bi chi phi bdi mét nguyén tac
chung, dé 12 khong d& dang gi chuyén tir sy im ling sang néi nang va
nguge lai chuyén tr sy ndi nang sang im lang.

Poan thoai mé thoai phdn i6n 13 céng thitc héa, mang nhiéu tinh
chit "dua ddy" ngoai viéc "phd v& tang bang" gilta cdc nhén vit,
ngoai chitc ning md& ra cudc hodi thoai con ¢ chic nang "thuong
luong hoi thoai” vé dé tai dién ngdn, tham do d6i phuong vé moi mat
(himg thii véi dé tai dién ngén, quan hé gitta minh va d6i phuong v.v...)
va "thlt" giong diéu héi thoai (thdn mat hay nghiém tic, khich khi hay
than tinh v.v...). Néi chung trong doan thoai md thoai, ngudi ma thoai
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thudng tranh sy xtic pham dén th€ dién ciia ngudi nghe. chusn b mot
"hda khi" cho cudc thoai. Tuy nhién, trong nghé thuat héi thow,
khong phai khéng cé nhing trudng hop ngudi mé thoai 6 tinh xic
pham dén ngudi d6i thoai nhdm gay nhimg tic dung nao do. Ngh¢
thuat du thuyét ciia céc thuyét khich ndi tiéng thoi Chién qudc con
dé lai khéng it nhitng miu muc nhur the.

Poan thoai két thiic ching nhiing c6 chiic ning t6 chitc sy két thic
cudc gap g& ma cdn tim cdch xdce dinh cdi cich ma ngudi ta phdi chia
tay. Dé két thiic chiing ta c6 thé dua ra 1&i xin 161 vé viéc phai két thic
va phai chia tay, tdng két cudc thoai, cdm on, hita hen, 1&i chic v.v...
Vi phép lich sy, ching ta thudng trdnh sy két thiic dot ngot, don
phuong, tuy nhién trudng hop ngoai 1é khong phai 1a khong c6 (nhit
12 khi ngudi ta & vi thé x3 hoi cao).

Néi chung, qua doan thoai md thoai'va doan thoai két thic, ngudt
ta img xu dudng nhu 13 dé biéu 16 ndi vui cha s gap g va nbi budn
ti€c viéc phai chia tay.

V-3.4. Cdp trao ddp (cdp thoai) : V& nguyén tic, cip trao dép la
don vi ludng thoai 16i thiéu, véi ching, cudc trao déi, tiic cudc héi
thoai chinh thic duge tién hanh. Pay 13 don vi co s& cha héi thoai
nén ching ta s& danh cho né moét muc riéng. Cip thoai duge clu
thanh tir cac tham thoai. '

V-3.5. Tham thoai : V6i tham thoai, ching ta chuyén tit don vi
ludng thoai sang don vi don thoai. Duéi day la mot doan thoai m&
thoai thuong gap :

(1) —Spl : Chao !

(2) - Sp2: Chao !

(3) - Spl : Thé'ndo ? Binh thuiong chir ?

(4) — Sp2 : Binh thuong. Cam on. Con cdu thé ngo ?

(5) — Spl : Cdm on, minh ciing binh thudmg. Di dau ma hot ho hot

hdi thé'?
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(6) — Sp2 : Minh di rvim Thing. Cdu dy sdp di Nha Trang. _

(1) va (2) 1a mét cap thoai chao gdm hai tham thoai d6i ximg ;

(3) va (4) la mét cap thoai, trong dé (3) 1a mot Iuot 161 gdm mét tham
thoai hoi. (4), ta mét lugt 161 gdm 3 tham thoai, mét tham thoai dép,
mét tham thoai cdm on va mot tham thoai hoi. Mbi cip thoai nhir trén
do hai tham thoai tao thanh. Cén phan biér luogt 1&i vi tham thoai.
Tham thogi la phdn ddng gép ciia ting nhdn vdt hoi thoai vao mor
cdp thogi nhdt dinh. Mot luot 15i c¢6 thé gém nhiéu tham thoai, nhu
lugt 181 (4), (5) ma ciling c6 thé nhd hon tham thoai (mét tham thoai
gom nhiéu luot 161). |

Ciing nhu cic don vi ludng thoai, viéc phan dinh tham thoai cho
dén nay vin con nhigu ling ting. Trudc hét 13, trong héi thoai thuong
xudt hién nhitng 131 ¢6 tinh ch4t "diéu tiét", "diéu chinh” nhu :

(1) = Spl : Con cd nay hao nhiéu tién ?

(2) — Sp2 : Chi cho muoi nghin.

(3) — Spl : Chi néi bao nhiéu ?

(4) — Sp2 : Mudi nghin chi a.

(5) — Spl : Ddrt thé” Tam nghin théi. Bdn khéng ?

(6) — Sp2 : Cd hont mot ki, lai twoi thé nay ma chi trd ¢é tdm

nghin. Chi cho thém di.

(7) — Sp!l : Théi, chin nghin.

(8) — Sp2 : Vdng, chi duwa lan em bd ¢ vio cho nao.

Day 1a mot doan thoai gdm hai cip thoai (1) va (4) 12 mét cép; céc
phat ngon con lai Iam thanh mot cap. Cap thoai thi nhit, vé co ban

chi ¢6 hai tham thoai, tham thoai héi gia (1) va tham thoai tra 11 vé
gid (2). Nhung vi Spl nghe chua r& cho nén héi lai (3) va Sp2 xéc

minh lai vé gid. Nén tdch (3) va (4) thanh hai tham thoai déc 14p hay -

nén xem chiing thuéc vé tham thoai (1) cba Spl- va (2) ctia Sp2 7 Néu
xem tham thoai clia Spl trong cap thoai nay gém hai lugt 151 cich
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nhau thi day 1a trudng hop tham thoai 1én hon luot 181, Lai ¢6 trudng
hop nhur :

— Spl : Cau c6 biét hai anh chi vica di D4 Son vé khéng ?
~ 8p2 : Sam Son chit.

Phédt ngon cla Sp2 c6 tinh chit "usn nin" lai phét ngdn cua Spl,
chua phai 1a 1&i dap cho cau hdi coa Spl, do dé hai phat ngén nay
chua thanh moét cip thoai. VAy ¢6 nén tinh phat ngdn Sdm Son chi la
maét tham thoai hay khéng ?

Nhitng truéng hop ndi trén, di tw cdch tham thoai cia ching chua
di khdng dinh nhung da kha rd rang. C6 nhitng truémg hop ma ca hai
nhéan vat cling gép phian xay dung nén moét "ndi dung” nhu :

— Spl : Bdi Chdy la mét noi nghi mdr tuyét voi, Viea cé bién vita
O nil.
— 8Sp2 : Thuc dn lui ré va ngon.

Hai phdt ngon cha Spl vd Sp2 bé sung cho nhau thanh moét tham
thoai ndim trong mét cap thoai nao d6. Trudng hgp niy nén xem la
moét tham thoai hay 13 hai tham thoai ?

Vé 16 chifc noi tai, mét tham thoai do mot hodic mot s8 hanh vi
ngodn ngi tac nén. Theo trudng phii Genéve, mdt tham thoai ¢é mot
hanh vi chd hudng (directeur viét tit CH) va cé thé c6 mot hoic mot
s& hanh vi phu thude (subordonnés viét tit PT). Cau triic cia tham
thoai ¢ thé la :

CH
PT CH
CH PT
PT CH PT
PT PY CH
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Hanh vi chit huéng cd chic ning tru cot, quyét dinh huéng cua
tham thoai va quyét dinh hanh vi dip thich hop clia ngudi déi thoai.
Hanh vi PT c6 nhiéu chic ning khic nhau. Thi duy : '

—Spl : Xin 16i ! Anh 6 biét dong chi Thudn & ddu khong a ?
Anh Thudn day khoa Todn dy ma.

CH 13 hanh vi hdi va Sp2 khi nghe tham thoai nay chic chin sé
dédp lai bing céu tra 151 biét hay khéng biét chd & cia Thuan. Tuy
nhién ciing cé nhiing trudng hop tham theai chi ¢c6 PT nhung ngudi
d6i thoai lai héi ddp theo CH 4n. Vidu :

~ Spi : Tdc duong & Cdu Gidy dén hon mot tiéng.
— Sp2 : Khéng sao. Cudc hop vdn chutu bdt ddu déu.

CH cua tham thoai cia Spl 13 hanh vi xin I6i, vi dén tré nhung

gidn ti€p. Béi vay, Sp2 héi dip cho chinh CH dd, khong héi dédp cho |

hanh vi PT. Day 12 vén dé cha cdc hanh vi ngén ngit gidn ti€p trong”
héi thoai.

V-3.6. Hanh vi ngén ngit :

Hanh vi ngoén ngit 12 don vi nhdé nhét cha "ngit phip hoi thoai”.
Ciéc ting xir bing 15i (v bing cdc yéu t6 kém ngdn ngld) déu can cif
vao cic hanh vi ngdn ngir di trude, khong phai can cit vao cdc don vi
ngif phip thong thudng nhur tir va cau.

Ching ta da biét hanh vi ngon ngir theo tinh than Austin — Searle
déu c6 tinh chit ¢6 18p, nim ngoai hoin canh. Cin phai duoc xem xét
lai trong khuén khé cha hoi thoai" Labov va Fanshel viét : "Cic quy
tic lién két 161 hoat dong khong phai dé lién két tir hay cau hay bét cif
hinh thai ngén ngit nao khic ma dé lién két cdc hanh dong triru tugng
hon nhu cdu khién, khen nggi, khiéu khich, tu vé" (1977, din theo 66,
230). Roi sau d6 ho lai viét : "Chiing toi thiy cdc hanh dong cha yéu
bao dam tinh lién két chudi loi khong phai 1a cac hanh dong nhu yéu
cdu hay xdc tin mi 13 cdc hanh dong nhu khiéu khich, tu vé, 14n
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tranh. Nhimg hanh dong nay <6 lién quan véi tu cdch cla ngudi tham
gia hoi thoai, véi cdc quyén luc va trach nhiém cia ho va v6i méi
guan hé thudng xuyén thay déi cda ho trong to chitc xa hoi.” (dan
theo 66, 230) Néi cich khic, vai trd va chitc nang cua cdc hanh vi
ngdn ngir 13 nim trong mang leéi hoi thoai, khong chi nam trong
quan hé mét ldn gilta nguoi ndi va ngudi nhidn ma quan trong hon
nhiéu 13 nim trong quan hé giita cdc 18i thoai 16 chic nén tham thoai,
cip thoai v.v... va tdc dong lién tuc 1én cdc nhan vat hoi thoai trong
ting thai diém tao nén cudc thoai.

Xét trong quan hé hoéi thoai, cdc hanh vi ngbn ngir ¢6 thé chia
thanh hai nhém : nhitng hanh vi ¢4 hiéu lyc ¢ I&7 va nhimg hanh vi
lién hanh vi (interactionnels). Nhitng hanh vi ¢ hiéu luc O & — tic
13 nhitng hanh vi cé hiéu luc thay d6i quyén luc va tréch nhigm cla
ngui hoi thoai, theo cach hiéu cGa O. Ducrot — Ia nhitng hanh vi xét
trong quan hé gita cdc tham thoai clia cdc nhan vat héi thoai véi
nhau. Khi thuc hién mét hanh vi cé hiéu lyc ¢ 10i thinh mét tham
thoai, ngudi néi di ¢é trich nhiém d6i vdi phit ngén clia anh ta va
anh ta ¢6 quyén doi hoi ngudi déi thoai phai héi dap lai bing mét
hanh vi & 1&i tuong dng. Vi du : hdi / trd 10i ; cdu khién / dap ing v.v...

- Nhitng quyén luc va trach nhiém d6 1am cho céc hanh vi ngdn ngilt cé

tinh chat nhu cdc thi€t ché phép li va nhimg ngudi hoi thoai ¢ nhimg
tu cach phap nhan nhit dinh.

Nhimg hanh vi lién hanh vi ndm trong quan hé giita cdc hanh vi
tao nén mot tham thoai, ching ¢ tinh chat don thoai trong khi cdc
hanh vi & 1& ¢6 tinh chat déi thoai. Thi du ching ta ¢ cip thoai :

— Spl : Téi hdi khi khong phdi, anh chi la ngudi lam duong tan,
vdy anh chi ¢é hiét t6i thir bdy ndy dd c6 tau chay budi dém chua nhi ?

— Sp2 : Chuyén tau hanh phic dy a ? Cé ddy bdc a. Chiing chdu
lam duomg cho tau chay chit dé danh lam gi !

(Nguyén Ngoc Tin. Trdng sdng, Nxb VH, 1971)
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Hai hanh vi ¢ 18i chi hudng cla hai tham thoai cla cap thoai trén
1a hoi / tra 160 : Toi hoi khi khong phdi 13 hanh vi xin 18i, anh chi la
nguoi... 1a tham thoai bién minh (justification) cho viéc tai sao Sp! lai
hoi Sp2 (va ban clia Sp2). Hanh vi ch huéng cila tham thoai clia Sp2
1a ¢6 ddy, hdc g (thuc ra phat ngén nay do hai hanh vi, mét 12 tra 1o
(¢d ddy) va mot 1a hanh vi huéng thoai tic hanh vi nhe né ngudi néi
hudng phat ngén cia minh vé mot ngudi ndo dé. Chuyén tau hanh
phiic dy & ? 1a hanh vi lay lai (reprise : 14y lai phadt ngon hay mot bo
. phin cna ph-ét ngdén ngudi ndi trudc) va chitng chdu lam duong cho
" tdu chay... 12 hanh vi giai thich (giai thich dé diia bém). Trir hai hanh
vi chli huéng, cdc hanh vi con lai trong hai tham thoai din trén déu
khong buéc ngudi nhan phai hdi dép riéng.

Trén co s& phén biét hai loai hanh vi & 1oi va hanh vi lién hanh vi,
hién nay bén canh nhiing loai hanh vi & 1oi ma Austin vd Searle di
néu ra, Ii thuyét hoi thoai cdn néu ra cic hanh vi lién hanh vi nhy :
dén khai, ti€p tuc, nhic lai, 14y lai, ngét 1&i, cling ¢8, két thiic, chu
thich, dinh gid, gidi thich, bd khuyét, chuyén dang 1&i, tém tit, nhan
manh, diéu chinh, bién minh, lap luan... Viéc liét k& va phan loai céic
hénh vi lién hanh vi qud 1 rét tin man v cdn thi€u mét co s& viing
vang (chua c¢6 nhimg tiéu chi hop 1i). Nhing hanh vi dn trén chi cé
tinh chat dit van dé va goi ¥, chua phai 12 nhilg két ludn db tin cy.
C6 [ diéu quan trong 1a chitc nang cia cdc hanh vi trong héi thoai
hon 1a sy phén loai ¢ dinh céc hanh vi ngén ngit trong héi thoai. C6
thé cling mét hanh vi (vi du hanh vi giai thich, chid thich) lic nay thi
6 chife ning & 16, lic khéc lai chi ¢6 chite ning lién hanh vi.

V-3.7. Néi thém vé cp trao ddp (cap thoai)

V-3.7.1. Cdau tric ngi tai cia ¢dp thoai

Cap thoai ta don vj ludng thoai nhé nhit cha cude thoai do cic
tham thoai tao nén. C6 thé can ct vao s6 hrong cic tham thoai dé
phan loai cic cap thoai.
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V-3.7.1.1. Cap thoai mot tham thoai. Nhu d3 biét, vé nguyen tac,
cap it nhat phai cé hai tham thoai clia hai nhan vat. C6 nhiing trudng
hop nhu :

- Spl : (G cira) -

—- Sp2 : M&i vao.

— Spl : Anh déng hé cdi cita.

— Sp2 : (Ding day déng cilra ma khéng néi 191 nao)
~ Spl : Di Ha Néi khong ?

- Sp2 : (Léc ddu)

Nhitng truong hop nay khong phai 12 nhitng cip thoai mét tham
thoai bdi vi mot trong hai tham thoai c4u tric nén né duge thuc hién
bing nhing hanh vi k&m hoic vat li. Trong mét s6 trudng hop chinh
sir héi dap bang hanh vi vat i méi khién cho cuée thoai ¢é tinh chat
binh thudong. Cic yé€u t6 ngon ngit dugc phdt ra ¢é tinh chét phu trg,
khong tit y&u phai ¢6. Vi du trudng hop : Ank déng hé cdi cira néu
Sp2 tra 1ot Vdng r6i bd d6, khong lam déng tdc déng cira thi cudc
thoai ndi trén khong c6 hiéu qua. )

Chiing ta néi dén céc cap thoai mot tham thoai chi trong trudng
hgp tham thoai Spl khéng duoc Sp2 huéng dng hdi ddp bing mot
hanh vi tuong ng. D6 1a trudng hop vi du nhu :

- Spl : Hom nay em dep qud ! (Spl 1a mot chang trai gap c6 gai
Sp2 14n ddu)

- Sp2: ..
Chiing ta goi nhiing trudng hgp nay 1a cip thoai hdng. Tuy nhién,
khong nén nghi riing cip thoai hiing chi x4y ra khi mét trong hai nhan

var hoi thoai té ra khong thich thd vdi tham thoai cha ngudi kia. Cé
nhitng trudng hop nhur :

= Spl : Chao em. Em la hoc sinh mdi vao 16p ?
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- Sp2 : Vdng a.

Tham thoai Chdo em ! khong c6 tham thoai hdi ddp tuong ting cla
Sp2. Sp2 chi héi dap lai tham thoai héi cha Spl. C6 thé néi & day
ching ta cling gip mot tham thoai "hing" nhung rdt hay gip trong
thuce t€ hoi thoai.

V-3.7.1.2. Cap thoai hai tham thoai (cap thoai d61). Tham thoai thit
nhat duoc goi 1a tham thoai ddn nhdp (initiative), tham thoai thi hai
1a tham thoai hdi ddp (réactive). Vidu :

— Spl : Di ddu ddy ?
—Sp2: Pihoc.

V-3.7.1.3. Cip thoai ba tham thoai (cap thoai ba). V& nguyén tic
mdt cip thoai d0 hai tham thoai d3 1a hoan chinh. Tuy nhién trong
thue t€ nhimg tham thoai nhu vay 16 ra "cut lin" "éng chang ba
chudc”, "nhdm nhin". Thudng gip 13 nhitng cap thoai nhu :

— Spl : Di ddu day ?
— Sp2 : Di hoc ddy.
—Spl : Dihoca!

Tham thoai thi ba do Spl phit ra ¢é tinh chat "2éng lai" cap thoai
dé dé (n€u cdn) m& ra mét ciip thoai khac. Tham thoai thi ba cia Spl
¢6 thé 1a mot kiéu "ti€ng vong" (écho) ctia tham thoai Sp2 nhu trudng
hgp trén, cé thé 1a tham thoal tdn déng, ddnh gid, chic mimg...

Vidu:

— Spl : Hé nay cdu di nghi mdt ¢ diu ?
— Sp2 : Té dinh di Sam Son.

— Spl : Sam Son ? Tuyét voi.

— Sp!l : Bao gié cudi ddy ?
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- Sp2 : Mai.

— Spl : Xin chic ming cdu.

V-3.7.2. Lién két tuyén tinh cua cdp thoai

Trén day ching ta néi vé .céc kiéu cip thoai tuong ddi don gian
trong dé mdi luot 1&i cla Spl, Sp2 chi c¢6 mét tham thoai do mét hanh
vi ngon ngit thue hién. Trong thyc t€ t6 chite cc lugt 18 trong mot
cap thoai phifc tap hon nhiéu. C6 thé c6 nhiing kiéu lién két tuyén
tinh cac lugt 15i trong cap thoai nhu sau :

V-3 .7.2.1 . Lién két hoan toan tuyén tinh (lién két "phdng”)

Thi du :

- Spl : Chdo !

- 8Sp2:Chao!

— Spl : Cdm on éng !

- Sp2:Cé gi ddu !

- Spl : Pidduddy?

~Sp2: Di hoc ddy.

- Spl : Di hoc a ? (tiéng vong)

— Spl : Cdu sé nghi mdt o ddu ?

—Sp2 : 0 Sdm Son.

— Spil : Tuyét voi.

Lién ké&t "phang” cé thé c6 bién thé "hing"” nhu di néi hoic bién
thé "ghép". Vi du :

— Spl : Thudng c6 nha khong ?

— Sp2 : Gi ddy ? (Sp2 chinh ia Thudng)

- Spl : Cho t& muon v ghi cla cdu mét ldt.
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Luot 1&i Gi ddy cia Thudng tuong duong véi hai tham thoai, mét
tra 1oi cho cau hoi cla Spl, mét dat ra cau hodi cho Spl. Chiing ta néi
hai tham thoai d6 di "ghép” vd&i nhau trong mét lugt 1. Kiéu ghép
nay cdn gap trong dién thoai,

—Spl : Als!
—Sp2: Als?

— Spl : Van phong Cong ti M7 pham ddy. Gido su Ngoc ¢6 nha
khong a ?

Yé&u t& Alé thit hai thudng dugc phdt 4m véi ngir diéu héi. Né vira
thue hién tham thoai tra 11 cho Alé clia Spl vira dat cﬁu héi cho Spl,
nghia cla tir niy c6 thé 12 :'Toi day. C6 viec gi the ?”

V-3.7.2.2. Lién két chéo. Day la trudng hop xdy ra khi méi nhan
vat thuc hién mét s6 tham thoai khdc nhau. C$ hai trutmg hgp thudong
gap:

— Spl : Chi dd ¢6 gia dink chua ? Xin 16i...
- Sp2: Cé réi g. Khong sao a.

C6 thé biéu dién cap thoai ndy bing so dé :
' Chi ¢6 gia dinh chua ?

Xin l6i.

Cé réi a.

—— Khédng sao.

Trong cip thoai nay, Spl md ra hai cip thoas va Sp2 tra 13 hai cip
thoai d6 theo thit tv ma Spl d3 dinh ra.

~ Spl : i ddu ma hét ho hor hdi thé ?
~ Sp2 : Thé con cdu ? Té di hoe day.

~ Spl : Thé' hd ? T di lam day.
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Thit tr cha cac tham thoai trong hai cap thoai chéo nay khong
khép vai nhau. Spl din nhap mot cdp thoai, Sp2 ma& ra mét ciip thoai
khic sau d6 méi héi ddp tham thoai cta Spl. '

V-3.7.2.3. Lién két 16ng. Day 1a truong hgp trong mét cip thoai
bao trdm c6-mét hoidc mot s6 cip thoai con. Thi dy

(1) Spl : Bdc ¢6 biét anh Tudn o dau khdng a ?

(2) Sp2 : Anh hoi Tudn nao ? Tudn khoa Sinh hay khoa Todn ?

(3) Spt : Tudn khoa Todn a.

(4) Sp2 : Tudn dy & nha B3 tdng 4.

Poan thoai nay ¢é cap thoai 16n, chll y€u 1a cip thoai gém tham
thoai (1) va (4) (hoi / trd 131). Cap thoai nay bao triim cdp thoai nho

hon, ¢6 tinh xdc minh gém hai tham thoai (2), (3). C6 thé biéu dién
lién két 16ng nhu sau :

—— Bdc cé biét...
[ Tudn khoa Sinh hay khoa Todn ?

Tudn khoa Todn.

L Tudn dy o nha B3
L.ai ¢6 trudng hgp 16ng nhu sau :
— —T6i nay cdu dén dit da hoi ciia minh chiv 7 -
— =T& ¢6 thé dan ban déh khéng ?
—Trai hay gdi ?
—Trai hay gdi ¢6 gi la quan trong ?
E — 0. ddy la van dé can d6i thoi ma.

— Byn gdi.

| 0, tuyét 1dm !

— Nhdt dinh 6 s€ tdi voi cde cdu.
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Trong doan thoai ndy, mot cdp thoai 16n bao gébm mot cap thoai
nho ; cap thoai nhd nay lai bao gém mét cap thoai nhé hon. Tham
thoai héi ddp cdu thanh cidp thoai chinh dugc phdt ngén cubi cung,
khéa cap thoai 16ng lai.

Dudi day 1a mot s6 trudng hop lién két 16ng nita dan lam vi du ma
khéng phan tich :

<1> Spl : Gido sw ¢é nhda khéng a ?
Sp2 : Chi dén vé luén éna ?
 Spl : Vadng, chdu dén dé dua tai liéu cho gido su.
Sp2 : Cé6, gido su cé nha ddy, vao di.
<2> Spl : Xin I6i, chi bao nhiéu tudi ?
Sp2 : 28 tudi. Khéng sao cd.
<3> Spl : Chi bao nhiéu tudi ? Xin 16i nhé.
Sp2 : Chdng sao. 28 tudi
<4> Spl : Chi cho mot vé di Sai Gon.
Sp2 : Vé ngéi hay vé giwdng ndm ?
Spl : Vé givomg nam.
Sp2: Dady a
<5>Spl : Anh cho biét xe nay mdy lit mét trdm cdy s6 7
Sp2 : 100 cay 56! Anh mudn hoi duimg tricomg hay trong thanh phé'?
Spl : Duong truong.
Sp2 : Mot

V-3.7.3. Tinh chdt cdc cdp thoai

Goffman 13 ngudi d4u tién néu ra trong s6 cdc cip thoai hai kiéu
dac biét, duge goi 1A cdp thogi cing ¢& va ¢dp thoai sita chita. Hai
kiéu nay mang tinh ch&t nghi thifc clia su giao ti€p théng thuimg.
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V-3.7.3.1. Cdp thoai ¢iing & tuong ing v6i cap thoai din nhap va
két thiic cudc thoai. DS 1a nhiing cap thoai dugc ciu tao tir céc tham
thoai c6 tinh chat biéu thai nhu 13i chao hoi. Vidu:

— Spl : Chao anh.

— Sp2 : Chao anh.

—Spl : Khoe chir?

— Sp2 : Cdm on. Khde. Con cdu thé nao ?

Nhimng cip thoai nay thudng c¢6 c4u tric doi, don gian. Chung két
thiic vdi sy chip nhan cha ngudi d&i thoai mot cich ing XU tuong tu
nhu cich tng xit cha ngudi phit ngon thit nhdt, di€u nay c6 ngudén
g6c tir cdch tng xir it nhiéu nghi thic hoéa, "1& nghi héa" trong xa hoi.
Goi ching 13 nhimng cip thoai cing ¢§ vi nhd ching quan hé xa hoi
duoc thiét 1ap va clng c6 dé chudn bi cho cdc quan h¢ khic. Tinh
chit nghi thic ciia chiing thé hién & chd cic nhin vat hoi thoai ding
céc cong thitc giao ti€p sdn c6, khong phai tra 151 ding theo nghia
cfu chif ciia tham thoai ciia ngudi d6i thoai. Khi tham thoai héi ddp
trugt ra khoi cong thic, liic 46 né c6 thé déng vai trd din nhap cho
mét ciip thoai khéc. Vidu :

- Spl : Thé'nao ? Khde khong 7.

— Sp2 : Minh mdi & bénh vién vé.

— Spl : Cdu phdi ndm bénh vién a ? Thé ma minh khong biét. Dau
gidady?

C6 thé ndi, cac tham thoai theo cong thiic 12 céc tham thoai khong
c6 dfu hiéu. Cdn cic tham thoai trugt khédi cong thitrc 13 cde tham
thoai c6 d4u hiéu.

V-3.7.3. 2. Tham thoai sita chita
Tham thoai sita chita dua trén khai niém vé su sita chita lai mot sy

vi pham 1anh dia clia ngudi d6i thoai. Vi du tiéu biéu nhu sau :
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— Spl (dam phdi chan cha Sp2) : Xin Idi
- Sp2: ' Khong sao.

Hoat dong stra chita c6 tdc dung khéi phuc lai su c¢an bing trong
giao ti€p ma su vi pham linh dia d3 1am cho né m4t di. Su can bing
niy néu khong duge khoi phuc cudc thoai c6 thé phai chuyén husng,
dit quang, hay khong thé tién hanh dugc. Vi du khic:

= Spl : Xin I6i chi, chi ¢6 thé cho biét ga Hang Cé & dau khéng a ?
~3p2 : C6 gi dau. Ga Hang C3 & ngd tu bén tréi kia.

Spl phai xin 16i Sp2 béi vi dit cau hdi cho Sp2 1 lam phién Sp2,
vi pham dén quyén, dén lanh dia hoi thoai clia Sp2 (Sp2 ¢6 quyén "im
lang”, ching ta da biét hieu luc & 11, héi ai tic 12 dét ngudi 46 vao
trach nhiém phai trd 101, ma dat ai vao trich nhiém phai tra 16 tic 1a
vi pham dén quyén ty do néi cia anh ta).

V-3.7.3.3. Cdp thoai tiéu cuc

Khi mét cap thoai théa min duge dich ciia tham thoai din nhap
(ndi diing hon thdéa man duogc dich cia hanh vi thic hién tham thoai
dan nh4p) thi dé 13 mot cap thoai tich cue. Cip thoai tich cuc 1a
nhing cap thoai binh thudng va ngudi ta c6 thé két thic cdp thoai &
d6. Tuy nhién, ¢é nhiing trudng hop cap thoai tiéu cuc khi tham thoai
héi dip di nguge lai véi dich cita tham thoai dén nhap. Day 1 nhimg
truomg hop duge xem la khéng binh thudmg. Kidu cap thoai nay déng
chi y do tinh chét khong binh thudong dé. Trong trudng hop nay, cip
thoai 6 thé kéo dai dé hoiic c6 thé két thiic bing su bat déng, sy thit
bai dut khodt hoac bing cich xoay chuyén tinh thé - chuyén tir tieu
cuc sang tich cire. Vidu : '

Spl (n6i v6i 6 ban gai tén Hanh)
(1) — T6i nay Tién néi véi minh la sé dén tham Hunh ddy. Cau ¢

nha chir ?
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Sp2 (Hanh} :
(2) — T chdng gdp anh dy dau. Anh dy hdam lim.
Spl :

(3) — Anh chang ndo mdi lam quen voi ban gdi ma chd hdm. Vi
lai, ciing cdn phdi biét anh ta ¢6 hdm that khényg chir !

Sp2 (ngdn ngir mot 1it) :
(4) = U, cqu néi ciing 6 1i. Té s& & nha doi "hén ta”.

Cap thoai nay ddng 12 két thic mot céch tidu cyc véi tham thoai
héi ddp (2). Nhung vi né tiu cuc cho nén Spl ti€p tuc thuyét phuc dé
cudi cling keét thiic mét cch tich cuc ciip thoai do minh khdi xuéng.

Thong thudng mot cap thoai it khi kéo dai dén 5, 6 tham thoai.
Tuy nhién sir ¢6 mit cdc tham thoai tiéu cue 1am cho c4u tric vi chitc
nadng cla cac cdp thoai trd nén phifc tap, khé miéu ta.

V-3.8. Chiic ning cvia cdc don vi hoi thoai

G trén ching ta di néi dén cac hanh vi & 16 vi cdc hanh vi lien
hanh vi, ¢6 thé phit biu khéc di mét chit : hanh vi & I3 trong hoi
thoai 1a hanh vi ¢6 chitc nang & 161 va hanh vi lién hanh vi 1a hanh vi
¢6 chiic nang lién hanh vi. Quy dinh cdc chitc nang cho céc hanh vi
trong héi thoai tifc la Ii gidi cdu tric vd cic thanh phin céa cuéc
thoat. C6 1i gidi ding chic nang cfia mot hanh vi nao dé trong hoi
thoai thi méi tng xir thich hop véi né béi vi néi dén chic ning 13 néi
dén tuong quan cilia cdc hanh vi (va cia cdc don vi héi thoai) d6i véi
nhau trong cuéc thoai.

C6 thé phat biéu mot quy tic két cdu chic nang trong hoi thoai
nhu sau : '

Céc don vi trong cdp d¢ cdp thogi la nhitng don vi giita chiing ¢6
chite ndng ¢ 161 va cde don vi trong cdp dé tham thoui la nhitng don

vi gifda ching ¢6 chie ndng lién hanh vi.
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Duéi day ching ta 14n lugt tim hiéu cdc chic nang & 1 va céc
chitc nang lién hanh vi.

V-3.8.1. Chiic ndng & 15i dén nhdp va héi ddp

Néu trong moét tham thoai ching ta da néi dén hanh vi chi hudéng
va hanh vi phu thudc, thi trong mot cip thoai cling c6 thé néi dén
tham thoai chu huéng cha cip thoal tuong Ung vdi tham thoai thi
nhdt clia cip thoai. Tham thoai chi hudng khic v6i hanh vi chu
huéng trong mot tham thoai & ché hanh vi chi huéng khéng nhét
thi€t phai c6 hanh vi phu thudc cdn tham thoai chi huéng nhét thiét
phai cé tham thoai héi ddp. B&i vi néu khong c6 tham thoai héi dip

thi ching ta sé khong c6 cép thoai (trir trudmg hop héi dip bing hanh

vi ngoai ngén ngit hay kém ngoén ngi). Tinh tdt y&€u cla tham thoai
héi ddp d6i véi tham thoai chit huéng 1a do hiéu Iuc & 16i cia tham
thoai chit huéng. Cdc chic ning & & cla céc tham thoai trong mét
cap thoai c6 thé chia thanh :

V-3.8.1.1. Chitc ndng & l5i ddn nhdp. Dy 1A chiic nang & loi quy
dinh quyén iuc va trich nhiém d6i véi nhan vat hoi thoai. C6 thé cde
chitc ning & 161 din nhap 12 cdc chic ning : yéu céu thdng tin, yéu
céu duogc tén déng, Gng ho ; thinh cdu ; ban ting ; mdi ; khing dinh ;
ra 1énh. Trach nhiém ma cic chic ning nay dat ra 12 : trich nhiém tra
1i (cung c4p théng tin) tin dbng, Ging h¢ ; hanh dong ; nhén ; dinh
gid (vé 1&i khing dinh); vang lénh. Chifc nang & 1&i din nhap thudng
thude céc tham thoai chi huéng. Tuy nhién, ching cé thé thudc vé
bat cit mét tham thoai ndo xudt hién trong hoi thoai. Vidu :

— Spl : Héng ¢é nha khong, cdu ?
- 8p2: Cé. Hi né lam gi thé'?
Luot 1&i caa Sp2 ¢6 hai tham thoai. Cé ¢6 chitc ning cung cdp

théng tin. Hdi lam gi thé ? ¢6 chic ning & 13i din nhap budc Spl
phéi cung c4p thong tin vé 1i do Spl héi v& nhan vat "Hong".

V-3.8.1.2. Chitc ning ¢ 167 héi ddp : La chifc nang & 18i cla cde
tham thoai héi dép lai chiic ning & 1&i dan nhap. Chic ning nay

330



thudc cic tham thoai ddp néi chung (ddp khong chi c¢6 nghia la tra
i) va chi ro mitc 46 théa man cac trdch nhiém ma tham thoai & 11
din nhép dat ra. Theo tiéu chi nay, cdc chiic niing & 1 héi ddp cd thé
chia thanh hai nhém : chitc nang héi dép tich cuc (khing dinh) va
chiic nang hdi dép tiéu cyc (phi dinh). Cic chitc ning héi dép titu
cuc lai cé chitc nang héi ddp tiéu cuc dbi voi phéit ngon (tic d6i véi
ndi dung cla phét ngén) va hdi dip tidu cuc d6i véi chinh sy phit
ngoén. Dudi day la cac vi du (trong cdc vi du nay cac phit ngoén Bl
tuong Ung vai héi dép tich cuc ; B2 héi ddp tiéu cuc v6i phdt ngdn va
B3 twong ung véi héi ddp tiéu cyc d6i véi sy phit ngon).

— A : Lam mét céc bia chit ?

— Bl : $dn sang !

— B2 : Khéng, té dang bi huyét dp.

~ B3 : Cdu biét Ia t& bi cam udng bia rugu réi kia ma (t& khéng
hai long vé sy moi cita cdu).

— A : Cdu cé thé mang thing rdc xubng hé rac duoc khéng ?

— Bl : To di ngay déy.

— B2 : T khéng mang duoc ddu vi 1 bi dau tay.

— B3 : Tg khong phdi la day 16 cida cd phéng (16 khéng dong y vor
viée cdu bdo tai di d6 rdc).

— A : Mdy gio roi nhi ?

— Bl : Ba gid réi.

— B2 : T6i khéng biét. Toi khéng o6 dbng hé.

~ B3 : Bi ma hdi con Lan dy (giita anh véi 16i chdng con quan hé

gi nita cd. Dimg ¢6 hoi dé ma lam lanh véi 16i, khong xony dau).
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- A Troi van muta ddy a ?
— Bl : Phdi, chin qua.
~ B2 : Khong, tanh ldu réi.

- B3 : Cit nhin qua cita s8 thi biét (viéc gi ma phdi hoi 1)

— A : B6 phim hay déy chit !

— Bl: Phdi néi la tuyét moi ding.

—B2: Hay gi ma hay !

— B3 : T¢ khong goi né la phim.

Nén chi y ring nhitng tham thoai héi ddp khong chi dip lai noi
dung cia tham thoai & 161 din nhép, khéng phai né chi thuc hién v&
thit hai cua hiéu luc & 1&i tiic thye hién trach nhiém- d6i v6i tham thoai
dén nhép. Ty né, khi thyc hién trich nhiém thi ciing déng thoi dua ra
mét quyén luc: quyén luc bude ngudi d6i thoai (ngudi dua ra tham
thoai din nhap) phai tin vio, phdi ddp lai diéu ma tham thoai héi ddp
dua ra (do trach nhiém phai héi ddp). Chinh vi vay khi mét tham
thoai hdi dap cho tham thoai din nhap thit nh4t thi né tu khic tré
thanh mot tham thoai doi hdi sy héi dép cia ngudi ddi thoai. Thi du :

— Al : Anh ¢6 thé cho biét mdy gio réi khéng a ?

— A2 : Thua bdc, bdy gid 1a ha gio réi.

—- Al: Cam on.

NG6i mét cach téng quaét, trong mét cap thoai ¢é céc tham thoai
Tham thoai ¢6 chiic ning dn nhap (tham thoai chi hudng).
Tham thoai héi ddp — d4n nhap trong long cip thoai.

Tham thoai héi d4p. (thudng 13 tham thoai két thiic cap thoai)

C6 thé€ phan tich lai cip thoai vifa din trén v& mat chitc nang nhu
sau (Ki hiéu { chi chitc nang din nhap, T chi tham thoai héi dap) :
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~Anh 6 thé cho biét mdy gio réi khong? Hoi
—Ba gio réi chia. Tra 1&i (x4c tin)
~Cdm on anh. Dénh gid T

Tham thoai Ba gio roi vira hoi dap vira din nhip cho tham thoai
Cam on.

V-3.8.2. Chitc ndng lién hanh vi tién va lni

Chitc nang lién hanh vi chua duge nghién citu nhiéu nhu cic chitc
ning & 101 bdi vi li thuyét v& hanh vi ngén ngit tir Austin — Searle cho
dén cic tic gia v€ sau mdi chi quan t4m tdi cdc hanh vi chi hudng
ma chua chd ¥ dén cic hanh vi phu thude.

Chiing ta di biét trong tham thoai ¢é hanh vi chi huéng va hanh vi
phu thudc. Dén day ching ta cé thé phat biéu lai : trong tham thoat
€6 hanh vi ¢é chitc nang chi hudng va ¢é hanh vi ¢é chirc nang phu
thudéc. Khdc véi cac chic niang & 1o v8n ¢6 tinh huéng ngoai, tic
huéng ra khoi tham theai, ddi héi phai c6 mét cdp chirc ning, chiic
nidng nay do tham thoai nay thuc hién, chitc nang kia do tham thoai
héi ddp thuc hién, cdc chifc ning lién hanh vi c¢6 tinh hudng noi, titc
ndm trong Khuén khé cha mot tham thoai, dugc dinh huéng mét
chiu. Néi khdc di, chic ning lién hanh vi néi hanh vi phu thusc véi
hanh vi chii huéng trong tham thoat, hanh vi phu thudc nhén dugc
hiéu Iuc 6 16i cha minh nh& vao quan hé véi hanh vi chl hudng (con
hinh vi chi huéng cia tham thoai nhan duge hiéu luc & 1&i trong
quan hé v6i hanh vi chi huéng héi ddp trong cip thoai). Tiy theo vi
tri cta hanh vi chi huéng & truée hay & sau ma ching ta ¢6 chifc
nang lién hanh vi ti€n theo kiéu : PT, CH

hodc hanh vi lién hanh vi 1ui theo kiéu :
CH, PT
Thi du vé chifc nang lién hanh vi 10i.
<1> Bdng dén chay roi. Mua né dd hai ndm réi, chay la phdi.

<2> Bong dén chdy roi, cdi bong & trong hép dy.
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Trong hai thi du trén, hanh vi CH la béng dén chday réi. PT 12
Mua né dd hai ndm réi... va cdi héng d trong bép dy. Day 14 hai hanh
vi lii vi ching quay tré nguge phuc vu cho hanh vi chi huéng. Hanh
vi lién hanh vi lii gém cé hanh vi bién minh va hanh vi chit thich
(commentaire). O vi du (1) ta ¢6 hanh vi 10i bién minh. N6 bién ho
cho su kién hong dén chay... 33 (2) ta c6 hanh vi [i chu thich. N6 dua
ra thong tin bé sung nhdm gitp ngudi nghe x4c dinh dirge 18 hon
héng dén nao.

Thi du vé hanh vi tién :
<1> Bdng dén chay réi. Thé'la budi hoc phdi nging théi.
<2> Béng dén chdy réi, nhung khong sao, c6 béng thay ngay.

Trong hai thi du trén, CH a thé' la bubi hoc... va nhung khong
5a0, ¢6 béng thay... con PT 1a béng dén chéy réi. G thi du (1) chic
nang hanh vi tién thé hién qua quan hé hdu qud va & thi du (2) né thé
hién qua quan hé nhitong b6. Budi hoc phdi ngimg... 1a hiu qua cha
PT con nhung khéng sao... 13 sy nhuong b d6i véi PT. Nhugng bd ¢6
nghia 12 khéng phii dinh PT (chdp nhin tinh diing din ctia PT) nhung
khéng chdp nhan hu qui thudng xdy ra cha PT vi hiu qud dé c6 thé
duge bl dip lai bing mot cdi gi d6 khdc, han ch€ tic dung théng
thuong clia né. Ching ta néi giita cdc hanh vi lién hanh vi nay cé
chic nang tién 12 vi néi dung clia phét ngoén trude chudn bi cho phét
ngdn sau.

Nhiing chic nang lién hanh vi ti€n va lii din trén c6 quan hé véi
quan hé Iap luan. Tuy nhién, cling c6 nhing chitc ning lién hanh vi
khéc khéng quan hé gi véi quan hé 1ap luan. D6 12 cic chidc nang tién
doan thogi (pré — séquence), chic ning mao ddu (préliminaire) va
chitc ndng chudn bi (préparation).

So sdnh ba vi du sau day :

<1>a: Xin 16i 6ng.

b : Ong cho biét mdy gic réi a ?
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<2> a: Ong ¢6 thé gilp cho mor chut khong a ?
b = Téi mdi ra Ha Ngi ldn ddu.
¢ : Truémg Dai hoc Su pham o ddu g ?
<3> a: Cd ndm trdi ching ta dd lam viéc quan qudt réi.

b : Thé nao hé ndy ching ta ciing phdi danh hai tudn nghi
ngoi & bdi bién dé Idy lai sic.

G thi du <1>, hanh vi xin 16i 6ng c6 chiic nang tién doan thoai, né
khong cho ta bi€t gi vé chiic ning chia né d6i vdi doan thoai trir viéc
né cho bi€t mot hanh vi sira chita dang dugc thuc hién, theo hiéun luc
nay thi né giam nhe tinh chat vi pham lanh dia clia ngudi nghe do
hanh vi <1> b gy ra.

O thi du <2>, <2> a lam duoc nhiéu diéu hon <1> a vi né chi &
bin chat cha hanh vi CH (mét yéu cdu duge cung cép théng tin :
trudmg DHSP & dau 7) <2> a ¢6 chiic ning mao ddu.

O thi du <3>, <3> a mic ddu 12 mét ludn cit cho <3> b nhung né
chuin bi diéu kién thuin lgi cho mét cich tng xir tich cuc dai véi
hanh vi CH (thé ndao hé nay...) caa ngudi nghe. Né 12 mét hanh vi lién
hanh vi ¢é chic ning chuin bi.

VI - NGU PHAP HOI THOAI

Dé nhén thdy 13 ba If thuyét hi thoai d2 biét trong khi chd tdm
tim cdch xac dinh cdc don vi hoi thoai va quan hé gita ching, chua
xem x€t dén hoéi thoai trong toan cuc. Ngit phdp hoi thoai ciia Gotz
Hinderlang la mét thir nghiém tim ra quan hé toin cuc d6 cha hoi
thoai. '

Gotz Hinderlang cho ring néi dén ngit phdp cha hoi thoai 14 ngdm
thira nhan su tén tai clia hé théng nhimg quy tic chi ph&i chudi nhimg
hanh vi ngdn ngit quyét dinh mét cube hoi thoai ¢é tinh mach lac.
NGi dén quy tic trong hoi thoai, khéng nén nghi dén nhiing quy tic
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kiéu nhu nhitng quy tac ci phap quen thuoc ma nén nghi dén nhitg
quy tic clla cdc rd choi ngén ngi, dé 1a nhitng quy tie cho phép
ching ta miéu ta van déng cha nhitng ngudi ndi nhu 14 van déng duoc
diéu khién béi huéng vi dich. Muc dich clia ngit phdp hoi thoai 1a tim
ra nhiing quy tac tao nén moét s6 mo hinh héi thoai. Hinderlang viét:
"Ngif phdp hdi thoai miéu ta diéu ngudi ta lam khi tham gia vio hoi
thoai ma hgi thoai la nhiing hoat doéng ngon ngit bi chi phéi bdi quy
tic (rule governed), c6 dich (goal-directed) va c6 huéng (purposeful).
Pham tru dich ddng vai trd quyét dinh trong viéc xay dung mé hinh
hé1 thoai.” (44, 38)

T4c gia cho ring & van dong diu tién clia mo hinh hoi thoai mot
d6i tic Spl s& néu ra mot dich, d6i tdc thit hai Sp2 s& phai phan ng
lai cdi dich d6. Cudi cling thi hodc 13 Sp2 chdp nhén dich cla Sp)
hoéc Spl phai tit bd dich cua minh. Nhir vAy quan niém xem héi thoai
14 hoat ddng c¢é dich va cé huéng dudng nhu s& loai bd ra khéi déi
tugng nghién ciu ciia minh nhiing kiéu d6i thoai nhu chuyén phiém,
tin giu, ddu hot vov...

Tuy nhién, chuyén phi€m ¢6 dic diém 1 nhdy céc tir cudc thoai
con nay sang cugc thoai con khic. Mic ddu dich t6ng quéit khéng
dugc dat ra nhung méi cude theai con lai ¢6 dich riéng, do dé né vin
¢6 thé duge nghién citu theo ngit phap hoi thoai, tic 13 nghién ctu
theo ngit phdp clia nhitng cudc hoi thoai ¢é hudng va cé dich.

VI-1. Phan loai va cdu tric noi tai coa nhirng cudc hoi thoai
don gian

Ngir phip h6i thoai cita Gotz Hinderlang trude hét néi vé ngit phdp
cia cdc cudc héi thoai don gian. Tic gia van dung quan diém cha
Franke (1990) va Hundsnurscher (1995) phén loai cdc cude hoi thoai

‘don gi4n theo tiéu chi két hop dich va loi ich. O bac phan loai th

nhét ching ta phan biét hoi thoai hai héa va héi thoai bdt héa.

Nhitng cuée héi thoai hai hoa 13 nhitng cudc hoi thoai ma loi ich
cua Spl va Sp2 hoic da dong nhat tir ddu hodc dé dang tuong hop.
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Sp2 dé dang twong hop vai Spl hoac nguge lai. Thi du (i) dudi day,
dich clia cdc d6i tic 12 déng nhat :

(i) —Spl:Thoi, védi.
— Sp2 : U, vé, td ciing dinh bdo cdu thé
Cac thi du (ii), (iii) [ thi du vé dich d& dang twong hop :
(ii) - Spt : Thoi, vé di.
— Sp2 : U, néu cdu muon vé thi vé.
(iii) (a) — Spl : Thoi vé di.
(b) — Sp2 : Khong, t6 thich & day. Té mudn & lai mét lat nita.
(¢) — Sp2 : Thé hd, cdu mudn 6 lai thi ta o.

Trong céc cudc hoi thoai bit hoa, lgi ich clia Spl va Sp2 hodc khac
nhau hojc trdi nguoc nhau lic ddu. G hoi thoai kiu niy cin phan
biét nhitng cudc thoai trong d6 c hai d6i tic déu sin sang nhugng bo
nhau va nhitng cuéc thoai ma mdi d6i tdc déu "buéng binh", khong
chiu nhugng bd. Sau day 1a hai thi du déi tic sin sang nhugng b6 :

(iv) —Spl : Thoi, vé di.
— Sp2 : Khéng, fé‘ muén o lai.
— Spl : U, nhung chi mot gio thoi. Sau mot giv la ve.
— SP2 : Cdu thdt tuyét voi véi to.
(v) —Spl : Thoi, vé di.
- 8p2 : Sao chiing ta khong dén Huong Lan lam tdch ca phé
réi hdy vé ?
- Spl : Prwoc. Nhung ta vdn c6 thé udng ca phé & day ma.

— Sp2 : Tuyér véi. Lam tdch ca phé niza rdi vé.
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(vi) va (vii) duéi day la cude hQi"thoe_li ma hai d6i tic déu "ciing
dAu cimg cé" vdi nhau.

(vi) - Spl : Théi, vé di.
— Sp2 : Khong, té dang mudn ¢ lai.
— 8pl : T6 khé chiu & day ldm réi, to mudn vé ! .
-8p2:Conto, to rhf:-fr day, té muén o lai.

(vii) ~ Spl : Théi, vé di.
- Sp2 : Chiing minh di Huong Lan lam tdch ca phé da.
- Spl : Khong, vé.
— 8p2 : Khong, chiing minh di Huong Lan.

Bié'u__dé sau day téng hgp bdn mé hinh hoi thoz_i.i co dich :

Hoi thoai cé dich
/\

Hai hoa Bit hoa

Loi ich cia  Loi ich cia  Spl/Sp2 sin  Spl/Sp2 khong
Spl/Sp2 la Spl/Sp2 dé sang nhan . san sing nhan
déng nhat dang tuong nhuong nhugng

hop

Hinh thic t6i thiéu clia nhimg cuéc hoi thoai trén do cdc chudi
hanh vi thuoc cac kiéu sau 1ip nén :

(1) Hanh vi din nhp (DN) : Bang hanh vi din nhép Spl néu ra dich.
(2) Hanh vi phan héi tich cyc (PHTC) : Bang hanh vi phan héi tich
cuc, Sp2 chdp nhan dich ma Spl néura & DN.
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(3) Hanh vi phan héi tiéu cyc (PHTIC) : Bing hanh vi nay, Sp2
chdi bo dich cha Spl néu ra & DN.

Hanh vi tir bd (TB) : Biang hanh vi nay, ngudi néi tir bd dich da
néu ra & hanh vi trudc cua minh.

Hanh vi xét lai (XL) : Bing hanh vi nay, ngudi néi thay déi dich
cGa minh.

' Hanh vi phén dfn nhap (PDN) : Bing hanh vi nay, Sp2 dua ra dich
chia minh nhur 13 mét phan ing d6i vdi dich cha Spi ¢ DN.

Hanh vi tdi d4n nhap (TDN) : Bing hanh vi ndy, ngudi ndi nhin
lai lap truémg cia minh thé hién & hanh vi trudc.

V6i bay hanh vi co s& trén, c¢6 thé dung m6 hinh hoi thoai co s&
nhu sau :

Hoi thoai hai hoa.
(I) (a) DN/Spl — PHTC/Sp2 #
(b) Dl:PJ/Spl — PHTIC/Sp2 — TB #
]

Héi thoai bt hda nhin nhuong

I

(II) (a) DN/Spl — PHTiC/Sp2 — XL/Spl — TB/Sp2 #
(b) DN/Sp1 —- PDN/Sp2 —~ XL/Spl - TB #
() mé hinh nay, sau mot phan héi tiéu cyc hojc mét phin dan
nhap, Spl1 xét lai dich clia minh. Sau khi nghe Spl xét lai dich, Sp2
~ hodc tir bd phan héi ti¢u cyc hodc tir bo dich clia minh ma chdp nhan
dich cia Spl da xét lai.

(1IY) Hoi thoai bt hoa, khong nhin nhuong :

(III) (a) DN/Spl — PHTIiC/Sp2 — TDN/Spt — TDN/Sp2...
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¥ ]
(b) DN/Sp1 — PDN/Sp2 — TDN/Sp! — TDN/Sp2...

(i |

Chd y : ddu # chi su két thiic, d4u... chi su chua két thiic héi thoat.

Trong mo hinh nay Spl dép lai PHTIiC cha Sp2 bing mét hanh vi
TDN, con Sp2 nhidn manh vao hanh vi PHTIC hoic vao hanh vi PDN
cua minh. Cudc thoai ndy chua di dén két thiic. Cip TDN ctia Spl va
Sp2 sé lap di lip lai cho dén khi ai dé bé cudc va néi ra mét hanh vi
TB. Tét nhién ciing ¢ nhitng cugc héi thoai chdm dit ddu khéng c6
- d6i téc nao chiu tir bd dich ciia minh. Su ldp di l3p lai c6 tinh tufn
hoan cap TDN — TDN la dic tnumg cho nhimg cudc héi thoai tranh
luan va sy tudn hoan ctia cap XL — XL 1a dac trung cho nhing cudc
thuong lugng, mic ca.

Céi mé hinh co s& nay c6 thé phdt trién theo nhiéu dang. N6 c6
thé phit trién bing cic cip chém xen, thi du :

(viii) — Spl : Thai, vé di.

- 8Sp2 : Mdy gio réi ?
= Spl : Muwoi mér gie.
- Sp2: O, muon réi. Ta vé.

Quan trong hon 1a né ¢6 thé phat trién theo hanh vi & 1di duoc
dung trong céc kiéu hanh vi DN, PHTC, PHTIC, XL v.v...

Toan bo ciu tnic hoi thoai thay déi theo hanh vi & 1&i ciia DN. Thi
dg, n€u DN 1a hanh vi thinh cdu thi mé hinh c4u tric (III) (a) s& ia

(ix) Thinh cdu —Tir chéi — Nhdn manh thinh cdu — Nhdn manh tir
chéi
con néu DN 13 hanh vi goi ¥ thi (I) (b) s& ¢é dang cut thé :

Goi y — Phdn goi y — XL pdi § — Chdp nhdn.
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Trong nhiing cudc hoi thoai kéo dai cic mé hinh hoi thoai thuomg
1ap di lap lai mot cdch tudn hoan. Thi du néu ¢é ngudi dua ra mot goi
Y : D& tui minh 18 chite cho cdu Ié sinh nhdt ciia cdu thdt linh dinh
mot duge. thi cdu tric Goi § — Chdp nhdn, Goi y — Tw chéi s& dén ra
nhiéu l4n xung quanh vin dé vé dia diém, d6 gidi khat, keo bdnh v.v...
Céc céu tric ndy déng nhit v€ hiéu lyc & 18i nhung khic nhau vé néi
dung ménh dé.

VI-2. M6 hinh cac cudc hoi thoai phirc hop

G trén 12 cic cudc héi thoai don gian bdi vi dich ctia Spl déng
nhat véi hi¢u lyc & 1di cha hanh vi duge dung trong DN do dé dich
cua Spl va Sp2 ciing lién quan 16i hiéu luc & I&i clia DN. Néi téng
quat trong mé hinh héi thoai co s&, dich cha nhimg ngusi ndi lién
quan tryc tiép véi hiéu luc & 15 clia DN.

Nhung c6 rdt nhiéu cudc héi thoai trong dé dich clia Spl va Sp2 1a
phic hop dén mitc khong thé thé hién bing mot hanh vi & 13 duy
nhat véi hiéu lyc & 191 cia nd. Trong nhitng cudc thoai nay, ngudi néi
phai that sang tao d€ tim duge mét con dudng thich hogp din dén dich
ctia minh. Tuy nhién ciing ¢é nhimg cudc hoi thoai ma dich clia mébi
déi tdc khong thuc sy méi va khong thuc 'si dic bigt. & phitng trudng
hop nay thi dudng nhir ¢é nhimg "1é 168i" di t6i dich quen thuac dai
vOt moi ngudi trong mdt cong dong. Mitc d6 quen thude cia cic 1€
16i d6 khic nhau. C6é nhing 1€ 181 hoi thoai dugc tdt cad moi ngudi
trong mot cong déng 16m biét va sit dung, cé nhitng 18 18i chi phé bién
trong mét nhdm x& hoi nho ma thoi.

Néu trong mot cdng déng c¢é nhitmg 1€ 161 hoi thoai di téi dich ¢4 co
dinh, thi c6 thé xay dung md hinh héi thoai phitc hop cho nhitng cudc
hoi thoai dé. Déi v6i nhitng cudc hoi thoai hai hda, mé hinh hoi thoai
phic hop sé duge x4y dung néu chiing dat nhitng diéu kién sau day :

— Spl va Sp2 cung c6 dich G.
- G 1a phic hgp, c6 nghia 1a khong thé dat dwoc bing mot mo

hinh co s& hay bang sy 1ap tudn hoan mét mé hinh co sé.
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— C6 mot 18 16i ma ca Spl, ¢ Sp2 déu cé thé sir dung dé dat dugce
dich, G. Hinderlang cho ring mé hinh hoi thoai phic hgp la mét he
théng nhitng mé hinh héi thoai co s&. Dich phitc hop G phai chia
thanh nhitng dich nhé.gl... gn lam sao cho mdi dich nho twong ng
v&i hiéu luc & 18i cGa hanh vi DN tic v6i hanh vi ngon ngit thit nhét
cBa mé hinh héi thoai co sd. Hinh vé& dudi day biéu dién cdu tric ndi
tai cha mét mo hinh héi thoai hai hoa phitc hop.

M6 hinh hoi thoai hai hda phic hop

Dich phitc hop G
Mé hinh héi thoai M6 hinh hoi thoai M5 hinh héi thoai
hai hda coso | haihdacoso 2 hai hdacosd3 |7
Pich nhé g, Dich nhé 2g, Pich nho ng,
DN, DN, DN,

1 | |
gi : Hiéu lye & i coa DN
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Néu ¢6 nhing 1€ 16i duge ding dé xit su trong nhimg cugc hgi thoai
bat hoa phiic hgp thi cling ¢6 thé xay dung m6 hinh cho cdc cudc hoi
thoai dé. Muc dich ctia nhitng 1€ 16i hoi thoai trong nhimg cudc hoi
thoai nay hoac 12 hda giai mau thuin vé& dich phic hop cua céc d6i tac
(thuong luong, mac cd) hodc nhim lam rd su bat hda, hodc lam gia
tang khoang cach xi hoi gitia cdc ddi tic (nhiing cude ¢di co).

V1-3. M6 hinh hoi thoai va dién tién cda hoi thoai

Trong thyc t€ hoi thoai, ching nhimg cic hanh vi ngén ngl thudc
cdc mo hinh hoi thoai co s& mi ca cdc md hinh co s ciing giao chéo,
dan cii lin nhau. Chiing ta thudng st dung nhiéu hon mét mé hinh héi
thoai trong hoéi thoai d&i thudmg. Dic biét trong nhiing cudc hi thoai
ma Spl va Sp2 khéng théng nhit véi nhau vé€ muyc ti€u thi tinh hinh
thudng gap 1a méi bo phén clia cudc hoi thoai dd ing véi mot mo hinh
héi thoai riéng. Thi du trong cudc hoi thoai thong tin gilta mot bac si
v§i bénh nhan vé nhiing tai bi€n cé thé gip trong ca mé s&p thyc hién
d6i v6i ngudi nay thi ngudi ndy thudng hay ngét 1oi bic si. Bénh nhan -
¢6 thé tranh thi néi v& lich sit bénh tinh cia minh, vé cic thuéc di
uéng, c6 thé phan nan vé cich déi x&r véi bénh nhan cia cic y td hodc
¢6 thé muén bac s1 bio didm cho viéc diéu tri hau phiu v.v...

Theo quan diém ciia ngi phdp hoi thoai trudc hét cén thiét phai
miéu td mé hinh clia nhitng cudc hoi thoai trong dé dich théng tin cé
thé bj de doa nhu cudc héi thoai bic s1 — bénh nhén néi trén. Bude
tiép theo 1 chi ra nhimg bo phan nao cta cudc hoi thoai nay phi hop
vdi mo hinh thong tin, b phén nao thuéc mo hinh hoi thoai khie v.v...

Cin chi ¥ ring trong hoi thoai thuc t€, ngudi tham gia phai 1am
hang loat chit khong phai chi 1am mdi mét viéc la ndi ra harh vi phuc
vu trire ti€p cho dich clia minh. Ngudi néi phai thiét 1ap quan hé hoi
thoai véi d6i tic, thuc hién su chdo moi, hoi han trude khi dua ra
dich. Ngudi néi con phai thim do tam i hoi thoai cia déi téc, phai
x4c dinh cic diéu kién hoi thoai di thudn loi cho viéc dua ra dich
chua... RSi khi cude héi thoai gan két thic, phdi danh gid cudc hoi
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thoai, ddnh gid cdch xir sy cha minh va cita ngudi trong hoi thoai,
cudi cing l1a viéc phai thyc hién si chia tay sao cho "dy vé quyén
luyén"... N6i mot cach téng qudt, trong hoi thoai di tic ¢6 hang loat
viéc "ngoai bién" phdi 1am chtt khong chi cé viéc néi tring ra dich
cta minh. Ngit phip hoi thoai theo chinh Hinderlang méi la ngir phap
cua phdn 18i chia hoi thoai, tic ngit phip cia phdn than thoai, khong
phai la ngit phdp héi thoai chung cho ca ba phén ciia héi thoai.

C6 diéu cén phai diéu chinh lai mét chiit quan niém vé& hanh vi co
s& cia Hinderlang. Theo tic gid DN, PHTC, PDN, TDN v.v... Ia
nhimg hanh vi réi nhiing hinh vi nay lai dugc thuc hién bai nhiing
hanh vi ¢ 16i. Ching t6i cho ring rat it khi DN, PHTC, PDN, TDN
v.v... dugc thue hién boi duy nhét c6 mot biéu thic ngit vi ma thuéng
la dugc thyc hién bsi nhiing phat ngon ngit vi trong d6 hanh vi & Ioi
€6 hi¢u lyc & 15i triing v6i dich chi 1a mot bo phan. O day 6 su phan
bdc cho nén chiing t6i dé nghi nén thay tén goi hanh vi co s& DN,
PHTC, PDN, TDN v.v... bing tén goi tham thoai con danh thuét ngir
hanh vi cho cic yéu t6 tao nén tham thoai d6. Nhu vay ching ta cé 7
tham thoai co s6 : DN, PHTC, PHTIC, TDN, PDN, XL, TB. Mbi tham
thoai nay cé hanh vi & 15i twong dng 13m hanh vi cha huéng.

V11 - KET LUAN VE CAU TRUC HOI THOAI

C6 thé thdy ring cdc nha hoi thoai hoc Thuy S va Phip di téng
hgp va phit trién theo céch riéng ciia minh nhitng thanh twu ctia If
thuy€t phan tich hoi thoai va phan tich dién ngon, tir dé xay dung nén
mot quan ni¢m vé ciu tric hoi thoai clia minh kh4 toan dien. Chiing
tot cho ring ¢6 thé sit dung mé hinh cia H thuyét hoi thoai Thuy Si —
Phip d¢ dinh ra cdc van dé va d€ xir li vdn dé trong nghién cifu hoi
thoai. Sau day la nhitng nét 16n cita he nhitng vin dé c6 thé nghién
ctiu vé hoi thoai ciia chiing toi :

Ching toi chdp nhéan cfu triic bac hay cdu tric ton ti cia trrdng
phdi Birmingham. Quan niém ctia ching t6i vé don vi ctia cédc bac dé
nhtr sau :
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G bac thit nh4t 12 cudc thoai hay cude tuong tdc theo thuit ngit cha
ca ba trudng phéi. C6 tic gia khi din nhitng dién ngén binh luan thé
thao, hanh 1& trong nha thd, phdng van v.v... 1am thi du vé su kién 1
néi 1a da dong nhat sy kién 1&i néi v4i cudce thoai. Ching t6i cho ring
nén diing cach hiéu sy kién 1&i néi ciia G. Yule cé bd sung thém cich
hiéu vé cap thoai vi tham thoai chi huéng ciia cap thoai dé xac dinh
thé nao 12 mét su kién 101 ndi. Mot sy kién &1 ndi 13 mot cdu tnic bd
phan clia cude thoat, déc trung béi hanh vi chil huéng caa tham thoai,
chi huéng trong cap thoai, cht hudng clia sy kién 1&i néi d6. Tham
thoai chil huéng duge quyét dinh bdi hanh vi & 18i thé hién dich cia
céc tham thoai co s& theo Hinderlang.

Duéi cic cude thoai ta doan thOZ_ii. Ching ta danh phai gidc lai van
d¢ ma cdc nhd ngon ngit hoc Thuy ST — Phép néu ra : vén dé ranh gi6i
cua doan thoai trong cudc thoai. Tam thdi ching t6i chdp nhan quan
diém cho ring doan thoai 12 nhilng phdn cha cuéc thoai gidi quyét
(giai quyét khong ¢é nghia la phai di dén mot két cuc dit khoat) mot
phdn clia dé tai di€én ng6n. Van dé the ndo 12 mot phdn clia dé tai dién
ngon lai do chinh dé tai dién ngdn v nhimg ngudi tham gia d6i thoai
vé dé tai dién ngon d6 quyét dinh. D€ tai dién ngoén va cic bo phan
cha n6 1a linh vyc vira ngilf nghia — logic vira ng6bn ngit — ngit dung,
khong don thudn 1a vén dé cé thé gidi quyét riéng bing céc tiéu chi
cau tric — quan hé.

Diéu quan trong theo ching t6i 1a : Poan thoai bao gém céc su
kién 13i néi. C6 thé doan thoai do mét sir kién 1&i néi ma ciing ¢é thé
do mét s6 su kién 1o néi tao nén. Trd lai vi du vé cudc hoi thoai thdo
luan vé viéc t6 chirc 1€ mitng sinh nhat. Cude thoai nay c6 thé gém
nhiéu doan thoai, titc nhiéu mé hinh héi thoai hai hda co s& clia Gotz
Hinderlang, m&i doan nhu vay dé cap dén thi du vén dé dia diém t
chirc, vén dé khach mdi, van dé tang phdm, vén dé€ anh, hoa v.v... Dé
dang doédn dugc ring & mbi doan thoai véi mot bo phan cha dé tai
dién ngo6n nhu vay ¢6 mot s6 chir khong phai mot sy kién 1&i néi. Thi
du ban vé vin dé khdch mai, Sp! khi thi thuc hién sy kién 18i n6i liét
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ke, khi thi thuc hién su kién 16 néi nhic nhé (do Sp2.ngudi chiu
trdch nhiém lam gidy m&i quén ai d6 ching han), khi thi thuc hién su
kién 1&i ndi tranh luan, khi thi thuong lugng vdi Sp2. Két thiic doan
thoai khiach moi, SP1 va Sp2 chuyén sang dé tai dién ngon bo phén
dia diém, lGc ndy mot s8 sy kién 181 néi khic s& dugc hai ngudi cling
nhau tao dyng nén dé di dén su hai hdoa. Nhu th€ cé thé hinh dung
mdi khiic doan ciia mé hinh hdi thoai co s& duge ddnh ddu bang mot
tham thoai din nhap do mot hanh vi & 1&i thyc hién trong mo hinh hoi
thoai hai hoa phitc hgp clia Hinderlang, 12 mét sy kién 1&i néi.

Du6i doan thoai 1a cap thoai. Nhumg cap thoai 13 cdu trnic gdm hai
tham thoai do hai d6i tic cia cudc hdi thoai tao nén cho nén muén
xéc dinh cap thoai phai nhan dién cho duge cic tham thoai. Boi vay,
ching ta phai thdo lu&n tham thoai truée khi ban vé cip thoai.

Chiing t6i cho ring quan diém cia trudmg phdi Birmingham vé sy
tén tai clia bude thoai trong lugt 18, ring lugt 101 khong phai 12 mot

don vi hoéi thoai 13 ding. Quan diém vé cic budc thoai clia trudng

phéi phan tich dién ngén da dugc 1i thuyét hoi thoai Thuy Si — Phép
goi la tham thoai (intervention). Theo cdc nha hoi thoai hoc Phip —
Thuy Si tham thoai ¢6 thé dugc xem xét vé mit cfu triic va vé mit
chifc nding nhu d3 gidi thiéu. Cic nha phan tich dién ngén ndi dén cdu
tric thanh phdn chinh va thanh phin phu trudc va sau thanh phdn
chinh cia tham thoai. Ciu tnic nay s€ dugc dinh danh lai chinh xic
va cu thé hon 1a thanh phédn chi huéng va thanh phédn phu thuoc. Cin
b6é sung vio mé hinh tham thoai cia Thuy Si — Phdp quan diém cia
trudng phai Birmingham vé viée phai phét hi¢n ra cdc chitc ning cla
cic thanh phin, dic biét ia cic thanh phin phu trong budc thoai, déng
thoi lai phai thay d6i quan niém vé hanh vi dim nhan cdc thanh phéin
phu trong budc thoai clia treomg phdi nay. Hanh vi theo Sinclair va
Coulthard trong thuc t& 1a chitc nang clia cdc hanh vi, cic chidc ning
nay chi ra quan hé giita budc thoai véi dién tién clia cudc hoi thoai
(v6i cic bd phan khic chia ngén canh) hodc véi nhimg ngusi tham gia
hai thoai. Viéc trudng phdi Birmingham néu ra 22 hanh vi hiéu theo
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nghia trén 1a mot huéng nghién ciu cén ti€p tuc trién khai. Cic nha
héi thoai Thuy Si — Phdp chira quan tam nhiéu lam dén cic yéu t6 chiic
ning nay trong cfu tric tham thoai cia ho. Tuy nhién, trudng phai
'phan tich dién ngén khong xem xét cic hanh vi tac nén budc thoai
theo ban chat & 1&i (hay muon 1&i) ma Austin va Searle da néu ra mac
ddu vé sau c6 dé cap téi, trong khi 1i thuyé&t hdi thoai Thuy Si — Phap
lai chi trong dén ban chit nay. Uu di€m cia i thuyét Thuy ST —
Phip cdn ti€p thu dé van dung vao nghién citu 14 tu tuong xem xét cic
hanh vi tao nén tham thoai truéc hét theo ban chét hiéu luc & 13, trén
co s& hiéu lrc & 151 ma xem xét chic nang trong ndi bé tham thoai
(chifc nang lién hanh vi) va chitc nang hudng ra ngoai trong cap thoai
{(chitc ning & 1&i). Tu tudng niy khién chiing ta khéng lan 16n hai
khdi niém hanh vi ngdn ngit tao nén tham thoai va chiic ning cla céc
hanh vi d6.

Ding chu ¥ 1a vdn dé xédc dinh cdc thanh phin tao nén tham thoai.
Cé phai toan b6 22 hanh vi (nhu d3 néi day 1a 22 chidc ning hon la -
hanh vi hiéu theo tinh thin cta Austin v Searle) ma trudng phdi
Birmingham néu ra déu nim trong budc thoai ca khong ? Cau tra loi
ndy la khing dinh d6i v&i trudng phdi phéan tich dién ngén. Su thie,
nhu d3 nhan xét, cdc hanh vi nhu phdt vin, tri nhan, chdp nhén, goi
nhic, giuc, diéu khién, chi dinh, xin phép v.v... ty minh déu cé kha
ning goi ra moét su héi ddp clia hoc sinh (cha d6i tic) do d6 tu minh
déu c6 kha ning 1ap thanh nhitng tham thoai chi khéng phai 1a thanh
phin ciia tham thoai. V& vin dé nay quan diém ciia cdc nha hoi thoai
hoc Thuy ST — Phédp ranh ré hon : bt cit hanh vi ndo ¢6 kha nang va
trong thyc t€ hoi thoai da goi ra mot tham thoai phan hdi, 1ap thanh
cdp v6i mdt tham thoai phan héi thi déu 14 hanh vi chi hudng cita
tham thoai, titc 12 1ap thanh mét tham thoai riéng chit khong phii la
bo phén cia tham thoai.

Pé xac dinh tham thoai, quan trong nhit 1 xdc dinh cho dugc dau
Ia hanh vi chi hudng. Nhung muén xéc dinh duge hanh vi chi huéng
khéng thé chi cin cf vao ¥ dinh ciia ngudi n6éi ma con phai cin i
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vao tham thoai phan héi (hanh vi chii huéng cia tham thoai phén
héi). O day ¥ kién chia Orecchioni rdt ddng lwu ¥ : Quyét dinh tham
thoai khéng chi ngudi néi ma cé d6i tic, tic ngudi nghe nita. Thi du:

~ Spl (mét nit sinh vién) : Lan oi, nghe xong hing chia ? Bing
muon cua Tudn dy.

— Sp2 (Thao, khéng phéi Lan) : Tudn ndo, 6 phdi Tudn Bdch
khoa khong ?

- Spl : U, Tudn Bdch khoa, cdu lin mot mdu dy.

= Sp2 : Nhung ma dep trai, lai hdt hay. Con lin thi c6 hé gi, chup
anh ditng lén mii la hét in ngay...

Tham thoai tht nhat ¢6 hanh vi chd huéng 1a hdi vé viéc nghe bang.
Nhung khi héi ddp Sp2 lai héi dép vao hanh vi phu thuée cfia né. Va
cudc thoai dién ti€n trén chit dé dién ngon anh chang Tudn toi nghiép
nao day chit khong phai trén viéc nghe bang. Pua ra hanh vi chi
huéng 1a Spl nhung quyét dinh tr cdch tham thoai cia lugt 15i clia
Spl lai 1a Sp2. :

Thudmg thudng, trong mot tham thoai chi c6 mot hanh vi chi
huéng. Tuy nhién ciing c6 nhimg tham thoai ¢6 hai hinh vi chi
hudng. Liic nay tham thoai h6i ddp chi c4n héi dép vao mot trong hai
hanh vi chu huéng dé vi ching ciing hiéu Iuc nhu nhau d6i véi dién
tién héi thoai. Thi du :

— Spl : Ba lam sao thé' ? Ba mét hay sao ma tdi mét di ?
— Sp2 : Khong, t6i thdy hoi chéng mat. Tai cdi mii cia bénh vién,

Luot 1&i ciia Spt ¢6 hai hanh vi "ddng 1ap" véi nhau, ciing héi vé sifc
khoe, chi khdc nhau vé miic d6 cy thé cha cau héi. Day 1a mot tham
thoai hai hanh vi chil huéng. Thi du sau day phie tap hon :

= Spl : Vdy chd tuo ddn mdy thé ndo ? Phdi néi cho ding 16i tao
ddn, khéng dugc sai mot tieng. Di le di.
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Lugt 1&i nay c6 hai tham thoai. Tham thoai thif nhat 12 moét c4u héi va
mot hanh vi diéu khién. Tham thoai thit hai chi ¢6 hanh vi diéu khién.
Hanh vi héi va hanh vi diéu khién trong tham thoai thit nh4t khong c6
quan hé chi huéng va phu thudc. Coé thé xem day ciing la tham thoai -
¢6 hai hanh vi chii huéng. Trong trudng hop tham thoai c6 hai hanh
vi chi huéng, ngudi nghe chi cdn héi ddp vao mot trong hai hanh vi
dé la da dam bao tinh nang déng ciia hoi thoai.

Ca ba If thuyét hoi thoai di biét déu chi méi néi dén mat twong
minh cia cic hanh vi cdu thanh tham thoai. Nhu ta da biét, cdc hanh
vi ¢6 thé ham 4n, gian ti€p. Do d6 phai ké dén nhimg tham thoai ma
hanh vi ché huéng ham 4n, khong duoc néi ra mét cich tudmg minh.
Ngudi nghe s& hdi ddp vao hanh vi chit huéng dn d6 (néi ding hon 12
vao hanh vi ma ngudi nghe cho 1 ham 4n). Thi du :

— Spl : Nho cia ai ma ngon thé nay ?

— Sp2 : Khéng dn duoge dau, cia cdi Lan mua di tham ngiuci yéu
day.

Hanh vi chl huéng nghe duoc cia tham thoai clia Sp1 13 héi chd nhan
cia chiim nho. Nhung Sp2, biét ring thuc t&€ 1a Spl muén an chiim
nho d6 nhung sg bi tix chSi nén khéng néi ra mét céch tudng minh
hanh vi ddi an clia minh. Tham thoai tra 1&i ctia Sp2 12 mét hanh vi
ngdn can, hdi ddp ding vao hanh vi chit huéng ham 4n “ddi” cia Spl.
Trong khi d6 cau tra 1&i cho cau héi tudng minh ciia Spl lai déng vai
tro hanh vi phu thuéc, giai thich vi sao Spl lai khong duge 4n nho.

V& mat cdu tric ma néi hanh vi chd hudng va hanh vi phu thude
c6 quan hé chinh phy nhu Sinclair va Coulthard da viét. Ching cé
quan h¢ nglt nghia véi nhau. Ching ta d& bi€t vé 1ap luan. Giita hanh
vi chii huéng va hanh vi phu thudc ¢ quan hé lap luan. Hanh vi phuy
thuéc thudng 12 luan cit cdn hanh vi chi huéng thudng 13 két luan.
Nghién citu quan hé 14p luan trong cdu tric noi dung cia tham thoai
ciing 12 mdt dé tai hdp din. Diéu dang chi v 13 t8 hop hanh vi chi
hudng va hanh vi phu thuéc —~ ¢6 nghia la td hop l4p luan : lugn ct,
k€t luan ~ tao nén ndng cdt cila tham thoai. Ngoai nodng cét ra tham
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thoai con nhitng thanh phin ngoai ndng c6t hay 1a nhilng thanh phin
mo rong. Thi du tham thoai sau day :

— Lan oi, mua réi, cdt qudn do di.
ngoai nodng cbt 1a cdt qudn do di (CH) va mua roi (PT) con c6 thanh
phin m& rong hé goi (Lan oi). Mot trong nhitng thanh phdn mé rdng
clia tham thoai thudng gap 1 nhiing biéu thic th€ hign cic chién luge
lich sy. Thi du tham thoai :

Minh néi thdt nhé, sao ban lai danh dd thé'?

" Minh néi thdt nhé khong phai 12 thinh phin phu thuéc, n6 12 yéu

t6 "gidm s6c" khong thudc ndng cbt clia tham thoai ndy. Cling nhu

viy, trong tham thoai :

Bdc coi chdu nhu con bdc bdc mdi néi. Chdu con dai ldm. Ai lai
di két ban véi cdi hang nguoi nhi thé.

Nong c6t clia tham thoai ndy 1a : Chdu con dai ldm. Ai lai di két ban”
véi cdi hang ngudi nhu thé. (O day c6 vin dé t€ nhi, xét vé 1ap luan
thi chdu con dai ldm 1a két luan nhung ding vé tham thoai ma ndi thi
chua chic né da 1a chi huéng. Chit huéng cé thé 12 luan ci ai lgi di
két ban voi cdi hang nguoi nhue thé. Mu6n biét thyc sy hanh vi ndo 12
chit huémg, phii cin cif vao tham thoai phan hdi v6i tham thoai nay
mdi két luan dugc.) Bdc coi chdu nhi con chdu trong nha 13 thanh
phdn mé& rong.

Chinh & céc thanh phidn md rong ma 22 hanh vi coa trudng phdi
Birmingham méi té ra cé § nghia phét hién 16n lao. Trong 22 hanh vi
A6 (va c6 thé con nhiéu hon nita) hanh vi nlo thudng dam nhiém vai
trd ndng c6t, hanh vi ndo thudng dim nhiém vai trd thinh phin md
rong ? Cau hdi nay ciing 13 cau hoéi v& viéc phan loai cdc hanh vi
ngon ngil theo chitc ning trong hoi thoai chura duoc gidi quyet nhiéu.

Trd lai v6i cap thoai. Trudng phédi Birmingham va cdc nha hoi
thoai hoc Thuy Si — Phép déu nhit tri véi nhau vé cdj don vi cip thoai
v6i cdu tric thudmg gip, thuan vdi tam 1f con ngudi 12 ciu tric ba
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tham thoai. Mot cudc thoai c¢6 thé xem 13 chuéi lien két céc cap
thoai, don vi ludng thoai t6i thiéu, dién hinh 14 lién két tuyén tinh
theo md hinh :

Cap thoai 1 + Cap thoai 2 + Cap thoai 3 + ...+ Cép thoai n

Cic cip thoai d6 c6 thé hai hoa, tich cyc, ma cling ¢6 thé khong
hai hoda, tiéu cuc. Khéng chi cdc cap thoai hai hoa, tich cyc méi cé
cdu tric ba tham thoai, trong d6 tham thoai thd hai cha Sp2 vira ¢6
chifc niang héi ddp cho tham thoai thir nhat cia Spl vira cé chiic ning
din nhap cho tham thoai thif ba ciing cia Spl (budc thoai Follow-up
ciia Sinclair va Coulthard) ma nhiing cap thoai tiéu ciyrc cling ¢é tham
thoai thit ba cia Spi ddnh ddu ranh gi6i cia cap thoai nay trude khi
bat ddu cap thoai thit hai. Thi du :

— Spl : Mai di Suéi Hai di.

— Sp2 : Té khoéng di duge dau. Mai t& phdi di thdm déng huong
om.

— Spl : Tiéc nhi. Pi tham ngudi 6m lic-ndo ching dugc. Di choi
vé réi hdy hay.

— Sp2 : Ai lai thé, tinh nghia la trén hét. Déng huong 6m ai né bo
di choi mgt minh.

~Spl : Tinh cdm gom nhi. Thé ngay kia di duwge khong ?

~-Sp2: ...

Cip thoai thit nhit va cdp thoai thit hai déu "bat hda" k€ ti€p nhau va
ca hai déu cé ba tham thoai. Cip thoai thi nhat tit Mai di Sudi Hai...
cho dén Tiéc nhi. Cap thoai thit hai ti : Di thdm nguoi 6m lic ndo...
cho dén Tinh cdm gém nhi.

Li thuyét phan tich héi thoai khéng néi dén cap thoai cling khong
néi dén ciu tric ba tham thoai cha cdp thoai ma chi ndi dén cap k&
c4n va ciu tric duge ra thich. Hai khéi niém nay cé han ché nhu sau :
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Thi nhét, khéng phai t4t ¢ cdc hanh vi & 16i déu c6 thé 6 hanh vi

d4p lai twong thich d€ ching ta xdc dinh duge chiing 12 mot cap ké

can. Cdc thi du din dé minh hoa cap k€ can trong cdc sdch thudmg ldp
di ldp lai, chi y€u 1a nhiing cap ma tinh k€ c4n giita hai bo phan rat
10 rang nhu chdo - chao, héi ~ tra 131, cdu khién — tusn lenh hay tir
chéi. Thé nhumg c6 vo s nhitng hanh vi khong xdc dinh duge hanh vi
k€ c4n thye su clia ching 12 gi. Thi du than thé 1ap thanh cap k€ can
v6i hanh vi gi ? Tuyén ngon, tuyén b6 lap thanh cap k& can v6i hanh
vi gi 7 Tuyén 4n 18p thanh cap k€ c4n v6i 19 dép cla pham nhan hay
v6i nhing ngudi tham du phién tda ? B&i vi tuyén 4n vira tuyén cho
pham nhén, vira tuyén cho toan dan trong d6 cé than nhén cla nguyén
don va bi don bi€t | Ngay ca nhitng hanh vi d&i thudmg nhu miéu ta,
tr su... c6 thé dép lai bing nhiéu hanh vi & 15i khic nhau. Hanh vi
nao thuc su 12 k&€ can ?

Thi hai, vé cdu tric duge va thich ciing vay. Ciing cé nhitng hanh
vi & 16i ma chiing ta khéng xdc dinh duge hanh vi k€ c¢4n nao cha né
12 ua thich, hanh vi k€ c4n nio ciia né 12 khéng duge ua thich. Thi du
nhu hanh vi khen. Bé phan dugc wa thich ctia khen 1a tir chéi l&i khen
hay ti€p nhan 1&i khen ? Khé long ma néi & mot xi hoi nhu xa hoi
Viét Nam nhan ngay 10i khen lai duge xem 12 mét phan héi duge wa
thich trong giao ti€p. Pang chi ¥ 13 & hanh vi khién trdch (blame) ma
Levinson din lam thi dv ma ching t6i din lai & ti€u muc V-1.3
chuong nay, bo phan thit hai duge wa thich 12 phii nhan hay 1a nhan
11 khién trdch ? O day c6 véin dé duoc ua thich d&i véi ai, d6i véi Spl
chu nhan clia bo phan thi nhdt hay Sp2 ?

Vi hai khdi niém cap k& can va céu tnic duge va thich khong néi
dén quan he trong long ting cip vA quan hé giita cip nay véi cap
khéc trong va xét theo quan diém cilia cuéc héi thoai cho nén chiing
¢ tinh co lap, khong thich hop véi viéc nghién ciru hoi thoai. Nhiéu
1am 1a khéi niém cap k& can c6 thé giai thich mot phin quan hé giita
cdc hanh vi chu hudng cltia cdc tham thoai trong mét cip thoai. Néi
moét phin véi nghia la ¢6 khd nhiéu quan hé gita cdc tham thoai trong
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cip thoai khéng thé gidi thich duge bang cip k€ can. Khai niém quan
hé chifc ndng ¢ 19i giita cdc tham thoai rong hon, bao trum hon 1a cap
k& can. HE khi ndo mot tham thoai dua ra ¢6 mot tham thoai héi dap
Ia ta c6 mét quan hé & 14, bat ké hanh vi chil huéng cha chiing c6 1ap
thanh cip k€ can hay khéng. Nguyén Dic Déan trong (99) din truong
hop nhitng cau dép ling lo c6t dé giit vitng cudc thoai nhu :

— A :Téicd vdi anh 3 dn 1 la dpi tuyén Viét Nam sé vao hdn két.
_B:The'a ? (99, 113)

R& rang 161 ddp Thé a ! khong 1ap thanh cip k€ c4n véi hanh vi ca
d6. Tuy nhién, xét vé tham thoai thi hai hanh vi nay vin cé quan he &
16i v6i nhau va kha ning giit vitng cudc hoi thoai cha cau ddp ling lo
dugc giai thich bing su kién cdi quan hé & 1&i gitta hai tham thoai vin
duge thi€t 1ap cho di vé ngit nghia thi "limg lo".

Khéi niém c4u tric va thich cling hep hon khai niém cap thoai hai
hoa, bidt hoa hay cap thoai tich cuc, tiéu cuc. Ciu triic duge va thich
c6 1€ cling chi 12 cdi 18t cda céc cap thoai hai hda, bt hda hay cap
thoai tich cuc, tiéu cuc, _

Vin dé ranh gisi cia cap thoai 1a mot vin dé khé c6 két lugn dint
khodt. Ching ta da biét khai niém cip chém xen. Gifta hai bo phan
clia mét cédp k€ can, giita hai tham thoai clia mét cap thoai c¢6 thé ¢
cip chém xen. C6 hai loai cip chém xen xét theo quan hé giita né véi
cdc tham thoai bao chita né. Thit nhit 13 cip chém xen phu va thit hai
1a cap chém xen dang lap. Cap chém xen phu [a cip chém xen phu
thugc vao mot tham thoai, giai thich, chi thich, dat diéu kién cho
tham thoai d6. Giita cap chém xen va tham thoai ¢é quan hé chinh
phu. C6 cap chém xen phu cho tham thoai din nhap, thi du :

—Spl a: Maidi BaVidi.

- Sp2a: Céxakhéng ?

— Spl b: Khdng xa, cach Ha Néi chi 40 km thoi.
—Sp2 b: U, di. Mdy gio xudt phdt ?...
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Cap chém xen Sp2 ava Spl b nham giai thich cho cau héi vé vi tri
cla dia diém Ba Vi trong tham thoai din nh4ip. N& la phu cho tham
thoai din nhap. .

- Spl a: Chi mua hang cho em di.

— Sp2 a : B¢ xem dd. Cho 16i xem cdi do kia di.

— Spl b: Pdy, chi xem di. Hang Thdi xin ddy.

— Sp2 b : Pep ddy. Bao nhiéu ?

Sp2 a va Spl b trong trudng hop nay la co s& d€ Sp2 quyét dinh

héi dap cho tham thoai m&i mua din nhap cla Spl. Day la ciap chém
xen phu thudc vao tham thoai héi dép.

Ciap chém xen ding Iap 12 cip chém xen dé cdp dén nhitng dé tai
khong quan hé truc ti€p dén diéu duge néu ra trong hai tham thoai
din nhap va héi dap. Thi du : -

~ Spl a: Chi cho xem mdy cdi do may 6 nao.

—Sp2 a:Childy ¢cdndo ?

— Spl b: Cdlén nhat &v. May ra ong nha t6i mde moi viva.

— Sp2 b : DBay, loai nay la lén nhdt ddy, khong c6 ¢ nao 16n hon
nita ddu. Ai cha, éng anh to [én qud nhi. Chdc dep trai ldm. Bé chi
thé kia éng anh phai thé nao méi ha guc duoc chit.

— 8pl ¢ : Oi dao, chi duoc cdi dep md. Bao nhiéu day chi ?

— Sp2 ¢ : Chi cho 50 nghin.

$ day c6 hai cip chém xen. Mot 12 cap chém xen phuy gém Sp2a
vi Splb phu cho tham thoai héi d4p ciia Sp2. Cap thoai chém xen thi
hai néi ra ngoai 1, v& chéng clia khach hang gém ong xd cao to... cia
Sp2 b va 6i dao, chi duge cdi dep md cha Sple. N6 ding 1ap voi tham
thoai dua hang cho khach hing xem Pdy va tham thoai tra gid Bao
nhiéu thé chi & Splc, mic ddu van hd trg cho tién trinh cuge thoai.
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Nhitng tham thoai ding 14p nay thudng gap trong trd chuyén doi
thuong. Khi chii nha giita chimg cau chuyén moi khéach tra nude, keo
banh v.v... 1a thuc hién nhimg cap thoai ding lap so véi cdc cip thoai
tao nén van dong chinh c¢la cudc thoai. Nhimg cép thoai sira chira,
thuong luong vé chit nghia v.v... ciing 1a nhiing cip chém xen déng
1ap thuong gap.

Vi4n dé ranh gidi ciia cudc thoai dat ra 1a khi nhimg cip thoai ding
tap phat tri€n v&i do dai ddng ké thi chiing ta ¢ cdn nguyén cap thoai
chirta né khong ? Cé nhiing cudc thoai dién bién nhu sau : Spla +
Sp2a + Splb + Sp2b + Splc + Sp2c + Spld + Sp2d + Sple... trong do6
tir Sp2a trd di cho dén Spld, 1a mét cép thoai (hay d& phit trién thanh
mot doan thoai) dang lap. Dén Spl e, Spl méi tdi din nhan dé tai ci
va tir Sp2e tr& di hai ngudi lai tr& lai trd chuyén vé dé tai ci d6. Vay
cé nén tinh Spl a va Splela mot cip thoai nita khong hay & day la
nhiing cap thoai khdc nhau ? Trd lai thi du vé anh chang Tudn t61
nghiép bi cdc c6 dua ra binh ludn vé chiéu cao khiém t6n cia anh. Ho .
ché anh ta lan, lai khen anh ta hit hay, lam the mé li, tinh tinh nha
nhan, hay gidp d& moi ngudi. Chan ché réi Spl méi nhéc lai dé tai vé
chiéc bang nhac th€ la cdc c¢6 lai xtiim vdo binh luan vé bing nhac.
Thue ra khi s6 lugng cic cip chém xen qud 16n, khodng céch giita
tham thoai din nhip va tham thoai héi ddp (hay tham thoai tdi din
nhép) qua 16n thi khé long két luan ring chiing ta vin con nguyén mot
cap thoai di 12 cap thoai md rong. Cau chuyén giifa cdc c6 gii dan xen
vio giira cip thoai vé bang nhac 12 nhiing cdp thoai ci rang lugc vao
nhau, khéng phai 12 mot cip thoai vé bang nhac duge mé rong bing
doan thoai (khong phai 1a cip thoai nita) vé anh chang Tuén.

O day c6 vin 6é quan hé giita cap thoai va su kién 131 néi. Mot cip
thoai dugc mé rong (chua bi€n déi thanh nhitng cap thoai doc lap véi
nhau) ¢é thé 13 mot su kién 1&i néi. Tuy nhién mét sy kién 161 néi con
¢6 thé do nhifng cap thoai tién din nhap, nhimg cip thoai chudn bi
cho ¢ip thoai chita dung hanh vi & 161 dic trung cho sy kién 161 nés
dé, nhitmg cip thoai két thic tao nén. Nhu vy su kién 161 néi lai 16n
hon cap thoai. Thi du :
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— Spi a: Cdu suta giup 1d cdai may tinh voi nhé !

-~ 8p2 a: Cdu ciing ¢ may tinh kia a ?

— Spl b : Thoi budi nay ciing phdi 6 ma mua. Stta giip t6 nhé.
~Sp2b: U, chidu 5 lai.

Day 12 mot cap thoai ¢6 cap thoai Sp2a - Splb ding lap chém xen
déng thoi ciing 1a moét su kién 151 néi.

L

~ Spl a : Chiéu nay cdu 6 di ddu khong ?

- SpZ a : Khéng. Gi thé'?

— Spib : May tinh cra té hdng réi. Cdu xem cho té mot .
—~Sp2b: O, ba gioté dén.

= Sp I¢ : Cdam on nha siéu may tinh.

— Sp2c : Théi diung cho nhau di tau bay gidy nita. Vé chudn bi di.
Spla va khong cla Iuot 10i Sp2a la cip thoai tién din nhép. Splc

va Sp2c¢ la cap thoai két thiic. Day 12 mot su kién 18i néi 16n hon mot
cap thoai.

Chiing t6i cho ring cin thém mot bac nita gilta cap thoai va doan
thoai. Don vi ciia bic nay 1a sy kién 19i néi. Sir kién I néi cé thé 1a
mét cip thoai don (hai hodc ba tham thoai), 12 mét cap thoai md rong
hoic 12 t8 hop cha mot s6 cap thoai. Sy kién 15i néi ciing c6 thé tring
vdi doan thoai hodc 1a nhitg thanh phdn tao nén doan thoai.

‘Trén diy l1a nhilng don vi hoi thoai ddng thoi cling 13 nhimg dinh
hudng ma ching t6i da thir nghiém van dung dé nghién ciu hoi thoai
tai khoa Ngit viin trutmg Dai hoc Su pham Ha Néi tir 1990 dén nay.
VIU1 - TINH THONG NHAT CUA CUOC THOAI

Day la vén dé€ van quen dugc goi la van dé lién két clia cudce thoai.
Cudc thoai va van ban tuy ciing 13 dién ngdn nhung khic nhau & ché :
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Vian ban 13 dién ngén lién tuc do moét ngudi viét ra, tuy vin phdi uu y
dén ngudi doc nhung hoan toan theo mét chién lugc do ngudi viét
dinh ra tir ddu va theo dudi chién luge d6 cho dén hét. Con cuoc thoai
12 nhitng dién ngdn ngit quing cai ring luge vao nhau (mic ddu cling
c6 nhitng cudc thoai chi do mét ngudi lién tuc néi, theo dudi mot
chién luge dinh sin) nhung chién lugec khong thé dinh trude hodc cé
dinh trude thi thudng xuyén phai bi€n déi theo hoat dong déi thoai
ctia d6i tic. Tinh thong nhdt cha vin ban dugc quyét dinh bdi tinh
lién két hinh thic tr diu dén cudi (cohesion) va bdi tinh mach lac
{coherence) vé€ ndi-dung cling tr ddu dén cubi do mot ngudi thue
hién. Tinh th6ng nhit cla cu6c theai cling duge quyét dinh bdi tinh
lién két hinh thifc (nhitng bién phdp hinh thic d€ lien k&t hinh vi phu
thudc v6i hanh vi chu hudng, lién két hai tham thoai trong mot cip
thoai v6i nhau, lién két cdc cap thoai thanh su kién 1o néi va lién két
su kién 101 néi thanh doan thoai v.v...} va tinh mach lac v& n6i dung.
C6 diéu tinh mach lac vé néi dung tity thude vao dich ma mébi déi tic
chu tri trong cudc thoai, tity theo dé tai dién ngén va tiy theo chién
lugc ma d6i tic d6 sir dung d€ cudc thoai dat dén dich ma minh mong
mudn. Miac ddu dé tai dién ngon di duge cdc d6i tdc chdp nh4n, ciing
hra chon nhung dich va chién luge clia méi d6i tic vin c6 thé khic
nhau. Chinh vi viy su va cham, diéu chinh dich va vé chién luoc
(thudng xuyén cé su lién hoa phdi) dién ra trong sudt qua trinh hoi
thoai. Tinh mach lac cia hoi thoai cé thé xem xét theo cdc phuong
dién sau day :

— Tinh mach lac clia toan bé cuéc thoai chung cho tat ca cic d6i
tac.

— Tinh mach lac ctia tham thoai ctia timg .d6i tdc trong toan bo
cugc thoai. Tinh mach lac trong timg doan, ting sy kién 1&i ndi va
trong ting cap thoai.

O trén chiing ta cé néi dén khdi niém dién ngon. C6 thé xét tinh
mach lac trong dién ngén chung cha toan bo cude thoai.do tit ca cic
d6i tc tao ra, ¢6 thé xét tinh mach lac trong dién ngén cua timg d6i
tic trong toan b& cudc thoai, trong tlrng doan thoat vi trong ting su
kién, titng céip thoai.
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Trong khi xét mach lac cua cdc loai dién ngén néi trén cin chd y
ring bAt ké th€ nao, cdc y ki€n tao nén noi dung cla tham thoai, clia
cdp thoai, cha s kién 10§ néi hay cia toan cudc thoai cling déu phai
c6 quan hé 14p ludn hodc déng hudéng hodc nghich huéng.

Cusi cing, khi xét tinh mach lac ciing nén chd ¥ cuéc thoai cé
dich nhan thic va dich lién ¢ nhén, tao 1ap quan hé. C6 nhimg cude
thoai chang mach lac gi vé ndi dung thong tin nhung lai rdt "mach
lac" vé nodi dung tao Iap quan hé. Nghién citu mach lac trong hoi
thoai khong thé khong chi ¥ dén dac diém nay.

N6i mot céch téng quit, khong thé sir dung nhiing tri thic vé lién
két va mach lac clia van ban dé xir 1 lién két va mach lac trong hdi
thoai. Lién k&t vi mach lac trong hoi thoai duge nang cao 1én thanh
lién két va mach lac trong van ban chit khong phai lién két va mach
lac trong van ban quyét dinh lién két va mach lac trong hoi thoai.

*

Hoi thoai 12 manh dit s6ng cua ngdbn ngit va 14 mot moéi trudng
hoat d6ng cha con ngudsi, mot biéu hién cla cdi goi 12 xd héi lodi -
ngudi. Qua hdi theai cic yé€u 16, don vi clia ngdn nglt méi duge déng
d4u chimg nhén tr cdch don vi ng6n ngir clla minh va cdc quy tic, céc
co ché vin hanh cic yéu t8, don vi d6 méi boc 16 ra, phit huy tic
dung. Nghién ctru hoi thoai mét mit phai van dung t6ng hoa nhimg
tri thic vé cfu triic ngdn ngli, nhitng tri thic nglt dung, ¢ nhing tri
thite xa héi hoc, tdm 1 hoc, vin héa hoc, mit khdc qua nghién cim
hoi thoai ching ta méi hi€u biét ddy di, toan dién t4t cd nhimg cdi
tao nén ngbn nglr va nhitng cii ndm trong cac linh vuc ngir dung hoe
di duoc xem xét riéng ré trong cac chuong muc trudce.

Nhimg diéu viét trén day chi 12 nhimg tri thitc tinh v& hoi thoai.
Chiing ta chua ¢6 diéu kién di sdu vao mat dong cba nd, di siu vao
vén dong dién ngon trong hoi thoai, mét qud trinh khong thé tach rdi
van dong 1ap luan vén 12 ddng luc lam xudt hién cic tham thoat va la
gan mach lién két cic tham thoai thinh cap thoai, thanh sv kién 19
néi, thinh doan va thanh ca cudc thoai.
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CHUONG VI
¥ NGHIA HAM AN VA ¥ NGHIA TUONG MINH
(HIEN NGON)

Qua t4t c& cdc chuong muc trude c6 mét nguyén li dugc nhic di
nhic lai nhiéu 14n, d6 13 nguyén li trong néi ning chiing ta truyén béo
nhiéu hon 13 diéu ching ta néi ra. Chuong nay sé ban dén quan hé
gita nhimg diéu dugc néi ra v nhimg diéu duge truyén béo nhung
khéng duge néi ra trong 14 néi. '

Mot phét ngén ngoai cdi § nghia duge néi ra tryc ti€p nh& cdc yéu
t6 ngdn ngit (am, tir, k&t cfu ci phap...) con cb rit nhiéu ¥ nghia khéc
nifa ma ching ta phai ding dén thao tic suy ¥ (inference) dua vao
ngif canh, ngoén canh, vio cdc quy tic diéu khién hanh vi ngén ngf, -
diéu khién Iap luan, diéu khién hoi thoai v.v... méi nim bat duoc. Y
nghia tryc ti€p do cdc yéu & ngbn ngit dem lai duge goi 1a ¥ nghia
tuong minh, c6 tic gia goi 13 hién ngon, con dugc goi la ¥ nghia theo
cdu chit cia phét ngén. Cic ¥ nghia nhd suy y méi ndm bit dugc goi
12 ¥ nghia ham dn. G chuong I, ching ta dd c6 mét vi du vé § nghia
tudng minh va ham 4n. Duéi day 12 mot thi du khic :

—Thdng, ban thdn nhdt cia t6i rét dn hgn da ngimg hoc Anh vin
tride khi t61 nghiép Tdéng hop.

Phit ngon nay ngoai ¥ nghia tudng minh l1a :

(1} — Théng 4n hdn vi ngiing hoc Anh van, cdn cé nhilng y nghia
ham 4n nhwsau : -

{2) - C6 mét cude héi thoai dang dién ra, day 1a mét tham thoai
ca mét nhan vat. '
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(3) — C6 mdt va chi mot ngudi, ngudi dé tén 12 Thang (dang duoc
néi téi). '

{(4) — Thang 12 mot trong nhitng ngudi ban cha “t6i".

A kT

~ "T6i" ¢é nhiéu ban than, trong d6, Thing 13 nguoi than nhat,
(5) - Thang hoc dai hoc.

(6) ~ Thing di 16t nghiép Dai hoc Téng hop

(7) — Thing d3 hoc Anh vin trong khi cdn hoc & dai hoc.

Ngoai ra con ¢6 thé nhimg ¥ nghia him 4n khéc, vf du : ¢6 nhimng
trudmg dai hoc, trong s8 dé cé trudng Pai hoc Téng hop v.v...

Céc ¥ nghia ham 4n 1a cdi nén trén d6 ngudi néi tao ra ¥ nghia
tudng minh nhu di néi ra va ngudi nghe méi hiéu ¥ nghia tudng minh
nhu ngudi néi dinh truyén dat.

Nhung khong phai t4t ca nhimg ¥ nghia ham 4n ma mot phat ngon
nhe thao téc suy ¥ ¢6 thé goi ra déu 1a déi tugng nghién ciu ctia ngdn
nglt hoc. Cén phai han ché€ nhimmg ¥ nghia d6 lai.

I1-GRICE VA Y NGHIA KHONG TU NHIEN (NON - NATURAL
MEANING - Y NGHIA KTN)

Gi dinh ¢6 mot ngudi néi v6i mot trinh st hinh su ring déng hé
tay clia anh ta bi v&, tir d6 ngudi trinh sit ndy suy luan ra ring nguoi
d6 13 thi pham cha vu 4n cuép doat tai sén cong dan dang diéu tra.
Cii y nghia ma ngudi trinh sdt suy ra d6 hién nhién 12 khong nim
trong ¥ dinh théng bio cua ngudi néi. Ngén ngit hoc va ngit dung hoc
quan tAm trudc h&t dén nhifng y nghia ham dn ndo ma ngudi néi c6 y
dinh thong bdo cho nguoi d6i thoai hiét mdc ddu vi nhitng Ii do nao
ddy khong néi né ra mét cdch tuong minh.

Grice 13 nha nghién cdu da xay dyng nhitng co s& ddu tién quan
trong cho viée nghién citu cdc ¥ nghia him 4n hiéu theo cdch hiéu néi
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trén. D€ phan biét nhimg ¥ nghia duge suy ra mét cdch ngiu nhién
v6i nhitng ¥ nghia duge truyén dat mét cach cé ¥ dinh, Grice néi dén
cac y nghia tyw nhién (natural meaning ~ TN) va § nghia khong tu
nhién (non — natural meaning — KTN). Grice xdc dinh ¥ nghia KTN
nhu sau : '

Ngudi néi A mudn truyén béo ¥ nghia KTN biéing phét ngén U khi
va chi khi ma :

(i) A c6 ¥ dinh thong qua phdt ng6én U gdy nén hiéu qua z & ngudi
nghe B. ' _

(ii) A muén ring (c6 ¥ dinh ring) diéu kién (i} dugc thuc hién don
gian chi 12 nh& ché B nhan ra duge ¥ dinh (i) clia A.

Theo ¥ kién trén cla Grice, diéu kién dé mot ¥ nghia ham 4n
nhién trd thanh ¥ nghia ham 4n KTN 12 né phai nim trong ¥ dinh cla
ngudi néi va cdi y dinh dé phai duge ngudi nghe nhan biét.

Dinh nghia vé ¥ nghia KTN ciia Grice ching nhimg gitip ching ta
loai bd cic y nghia ham 4n vo tinh, nglu nhién, khéng nim trong ¥
dinh ciia ngudi néi dd néu trong vi du trén ma cdn loai bé nhiing
trudng hop "ham 4n" do su it gon chl ngit, vi ngl v.v... trong phat
ngoén ma ¢é. Khéng nhitng th& nhiing trudmg hop ndy con khéng thé
goi 13 ¥ nghia ham 4n duogc.

Il - PHAN LOAI TONG QUAT Y NGHIA HAM AN

Viéc dua ¥ nghia ham 4n vao phit ngdn bén canh ¥ nghia tuwdng minh
(viét tat y nghia TM) diit ra cho ngudi nghién ciru nhitng van dé sau :

— Phan loai cdc y nghia ham 4n '

— Céc phurong thic thuc hién ¥ nghia TM va ¥ nghia ham 4n

— Ban chit cic co ché suy y di tir § nghia TM dén ¥ nghia ham 4n.

Dé phin loai céc ¥ nghia ham 4n (¥ nghia KTN) chiing ta dua vao
hai tiéu chi : :
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(1) — Ban ch4t cia ching (ngi nghia hay ngit dung).

(2) — Chitc ning cba chiing trong dién ngén (13 d6i tugng hay
khéng phai 1a d6i tugng cha dién ngén).

Xét theo tiéu chudn 1, ching ta phéan biét cic y nghia ham dn
nghia hoc (hidu theo nghia ctia tin hiéu hoc) va y nghia ham dn ngir
dung hoc. Chiing ta da biét y nghia clia mot phat ngén gém nodi dung’
ménh dé (néi dung miéu ta, noi dung sy vat) va cic ndi dung thudc
ngit dung hoc. Y nghia ham 4n nghia hoc 12 ¥ nghia ham 4n ¢6 quan
he véi noi dung ménh dé d6. Y nghia nay chi cé quan he véi cic nhan
t6 ngdn ngit biéu thj noi dung ménh dé. Y nghia ham 4n ngit dung
hoc 14 nhimg ¥ nghia hAm 4n c6 quan hé vdi cic quy tidc ngit dung
hoc nhir cac quy tic chi€u vit, quy tic 1ap luln, cic hanh vi ngén
ngit, cdc quy tic hoi thoai v.v... Thyuc ra, néu theo quan diém théng
hop giifa nghia hoc, két hoc va dung hoc thi ranh giéi gitta nghia hoc
va dung hoc kh4 12 mo hé. Mit khic céc quy tie thudn tiy ng& dung
hoc vin dugc thé hién béi cdc ddu hiéu ngit dung, tirc céc d4u hiéu
ngén ngir thé hién cdc quan hé ngit dung hoc trong phét ngon, do dé
su phan biét ¥ nghia ham 4n nghia hoc va ¥ nghia hAm &n ngif dung
hoc khéng phéi hic nao cling ranh mach. Mic diu vay, su phan biét
nay vin cdn thiét cho sy nghién ciu.

Trong s& nhitng ¥ nghia ham 4n nghia hoc va dung hoc cdn c6 thé
tach thanh hai loai : tién gid dinh (presuppostion — ki hiéu pp’) va céc
ham ngoén (implicature, implicitation — ki hiéu imp). Su phan biét ddy
&0 tién gid dinh va ham ngén s€ duge trinh bay & cdc muc sau. O day,
chiing ta budc ddu phan biét : tién gid dinh 12 nhilng cin ci cin thi€t
dé ngudi ndi tao ra ¥ nghia tudng minh trong phédt ngon cida minh.
Ham ngén 13 141 ca nhitng ndi dung c6 thé suy ra tit mot phat.ngon cu. .
thé nao dé ; tir ¥ nghia twdng minh (¥ nghia theo cAu chif) cing vdi
tién giad dinh cita né.

Thi du : Phdt ngén sau day cé tién gia dinh va ham ngon :

—Vii héi lam chiing ta quén rdng bay gio dd 12 gio dém roi.
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Y nghia tudng minh cba phat ngén nay 13 :
— Vii hoi da kéo dai dén 12 gio dém.
Céc ¥ nghia ham 4n }a
. Tién gia dinh |
pp’ 1 : C6 mot cude vil hoi.
pp’ 2 : Vii hoi té chifc viio ban dem.
pp’ 3 : Vao ban dém cdn nhé khéng nén thic qua khuya.

pp’ 4 : D&i véi sinh hoat thong thuong cia ngudi Viét Nam, 12 gio
dém 13 d4 quéd khuya réi.

Ham ngén

Tiy theo hoan canh giao tiép, tﬁy theo ¥ dinh cha ngudti néi va tiy
theo tu cich cia ngudi néi (ngudi té chifc vii hoi hay 1a ngudi du vi
hoi binh thudng) phit ngon trén c6 thé c6 ham ngon :

imp. 1 : Chiing ta cin phai giai tin thoi
imp. 2 : V@ hoi thanh cong, ching c& Ia moi ngudi dd quén ca mét
moi vi gio gidc.
Téng hop lai, ching ta ¢6 bang phan loai nhy sau :
Ham ngon nghia hoc
Ham ngodn <
Ham ngén ngi dung hoc
Tién gid dinh nghta hoc

Tién gid dinh <
Tién gia dinh ngit dung hoc
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Trong thi du trén, pp’ 1 va pp’ 2 12 tién gia dinh nghia hoc ; pp’ 3,
pp’ 4 1a tién gia dinh ngit dung hoc (tién gid dinh bach khoa trong dé6
pp’ 4 12 tién gid dinh c6 tinh dac thd chia Viet Nam (v2 ciia mot s§
nuGc nhiet déi : 12 gio duge xem 13 da qud gi6i han cho phép thiic
khuya, & cdc nuéc xit lanh, ngudi ta thudng sinh hoat vé dém va day
mudn, gi¥ lam viéc sdng mudn hon)), con imp 1 1a hdm ngoén ngir
dung hoc va imp 2 12 ham ngdn nghia hoc.,

Xét theo tieu chudn thit hai, chiing ta phan biét cic ¥ nghia ham 4n
TN va ¥ nghia ham 4n KTN nhu Grice di phan biét.

Trong giao ti€p, c6 nhimg trudng hgp trong dé § nghia TM khong
phai 14 y nghia truyén bdo chinh ciia ngudi néi. N6 chi 1a céi cg dé
nguoi ndi truyén bido mot hodc mot s6 trong nhiing ¥ nghia ham 4n
1am nén cho né. Lic nay ca tién gia dinh, c¢a ham ngon déu c6 thé tra
thanh y nghia KTN, nim trong ¥ dinh truyén bao cla ngudi néi. Vi
dy, trong hoan canh giao ti€p san day : mét chang trai yéu mot c6 géi
va mudn cudi 1am vo. Lic ddu, ba me phan d6i rdt kich ligt. Vé sau,
do cach cu xir ctia ¢6 gdi, ba me rdt quy c6 ta. Mot hom ba me béng
ndi v&i ngudi con trai :

— Cho phép me lam quen vdi ngudi vo tuong lai ciia con nao !

Phét ngén cua ba me cé pp’ : "me da cong nhan c6 bé 13 vg twong
lai ciia con" va d6 chinh 13 diéu ba me mudn néi mic ddu khong néi
mot céch twong minh. O vi du nay ¥ nghia ham 4n tién gia dinh 12 do6i
twong chinh ciia dién ngodn. Mét hang nuée hoa dang quéing cdo :

— Dan 6ng thit dé tim nhung kh6 git. Hay giit ho bing mude hoa
Magique,

Quaing cdo ndy c6 ¥ nghia tudng minh 12 1&i kéu goi “c4c ba, cdc
¢6 hay dung nudc hoa Magique dé giir dan 6ng" va tién gii dinh la
"céc ba, cdc c6 déu mudn giir din ong mai chung thity véi minh”. Ca
hai déu khong phai 1a § nghia chinh. Doi tugng ctia dién ngdn nay 12
ham ngdn : "nudc hoa Magique tuyét hlo, ¢é siic quyén ri dan ong
manh mg", '
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Tai sao nguti néi lai khéng néi didu minh muén truyén bio mot
céch turdong minh ma phai ding 131 néi ham 4n ? C6 thé vi, véi 16i néi
bang ham 4n, ngudi ndi budéc ngudi nghe phai suy nghi dé nim bét y
nghia thue ctia 13 néi cia minh, do d6 ting stic hdp din, tang sitc
thuyét phuc cho 15i néi. Nhung, néi chung, khi ngudi néi ding dén
16i néi ham 4n 13 do nhiéu nguyén nhan, hoic do khiém t6n, do
khong muén truc ti€p 1am mét thé dién ngudi nghe, do mudn cham
bi€m, mia mai va quan trong hon nira 1a khéng mudn chiu trich
nhiém triyc ti€p vé diéu minh ndi ra. Bing 161 n6i ham 4n, khi bi phan
d6i, ngudi néi c6 thé chsi bd trach nhiém bing ciu Toi ¢6 dinh néi
thé ddu, ddy la do anh nght ra nhu vy déy chir. Ngudi néi da nip sau
¥ nghia tudng minh dé€ néi cdi diéu anh ta thuc sy muén néi nhung
khéng tién néi.

Dé6i tugng chinh cia ngit dung hoc trong linh vuc nay 1a cic §
nghia ham 4n — tién gid dinh v ham ngon — KTN. Nhimg, dé hidu co
ch€ clia cdc ¥ nghia hdm 4n KTN lai c¢dn phii nim duge co ché chi
ph6i nghta him 4n néi chung.

III - TIEN GIA DINH VA HAM NGON

Cudn sach nay chdp nhén quan diém xem tién gia dinh va ham
ngon ciing nim trong mot pham trit [én hon : pham trit nghia ham 4n
cua phéit ngén bai ching déu khong duge néi ra mot cich tudng
minh, chiing chi ¢6 thé nim bit dugc nhd thao tic suy ¥. Ciing do ché
phai nh& dén thao tdc suy ¥ méi ndm bét dugc cho nén giita tién. gia
dinh va ham ngon, dac biét d6i v6i trudng hop ci hai déu Ia ¥ nghia
KTN (¥ nghia ham 4n d6i tuong chinh cta dién ngén, do ngudi néi ¢é
¥ dinh truyén bdo) cé khé nhiéu trudng hop nhap nhing. Cho dén
nay, phan biét tién gia dinh va ham ngén vin cdn 13 vén dé 1én cia
dung hoc. Duéi day 1a mot s6 dic diém ¢6 thé dua vio dé ma phan
biét tién gia dinh va ham ngoén.
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I1I-1. Quan hé véi ¥ nghia tudng minh

Tién gia dinh 12 nhﬁ'ng hiu biét dugc xem 13 hdt tdr phai ban cii,
b4t tat phai dat lai thanh van dé, di duge céc nhan vit giao ti€p mic
nhién thita nhén, dua vao ching ma ngudi néi tao nén y nghia tuong
minh trong phdt ngén clia minh. Vi du néu khéng cé céc tién gia dinh
pp’ 1 pp’ 2, pp’ 3, pp’ 4 ngudi néi s€ khong ndéi Vii hoi cita chiing ta
dd... vad ngudi nghe cling khoéng linh hdi hét ¥ nghia chia phit ngon
dé. Mot thi du khdc : ' '

— Anh ta di Idy thudc cho ve.
pp’ : Anh ta dd cé vo.

Hiéu biét "Anh ta dd c6 vg¢.” dugc xem 1 khéng con ban cii gi
nita, cé né ngudi néi méi néi Anh ta di ldy thude cho vg. Néu tranh
cdi xdy ra thi thudng x3y ra d&i vdi ¥ nghia tudng minh : vi du néi
Anh ta di ldy thuée cho vo 1a khéng ding, c6 thé 12 anh ta di choi, ¢6
thé 1a'anh ta di lo viéc cho co quan, di chay hang v.v...

Pic diém nay c6 thé duge hiéu la : tién gia dinh luén luon ding.
Tuy nhién, trong giao ti€p théng thudng, khong phai khéng ¢é nhiing
trudmg hop ngudi ndi tao ra mot phit ngdn ma ¥ nghia twong minh
dua trén mot tién gid dinh sai, bia dat. Ldc nay van d€ tranh cii sé roi
vio chinh cdi tién gia dinh d6. Day 14 mét chién luge hoi thoai, chién
luge gai biy tién gia dinh, Thidu:

— Spl : Bao gid thi cdu gid tién cho minh ?
phit ngon niy cé pp’ : Cau vay tién cla t6. Ngudi nghe B c6 thé phéi.
cdi lai tién gia dinh d6 :

— Sp2 : Té vay tién cita cdu bao gio ma gid ?

néu nhu viéc anh ta vay tién cia A la khong c6. Cing nhu vdy, nhing
cau hoi "bat non" 12 nhitng cAu héi dua ra mét tién gid dinh ma ngudi
hoi chua biét 1a né ding hay khong. Thi du :
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— Spl : Nay, t61 qua cgu di choi véi ai dday ?
Néu Sp2 "so y" trd 10i :
—A.. A.. 16divéi Lan ¢6 mot lae thoi.

tiic 1a di thira nhén tién gia dinh "T6i qua td ¢6 di choi véi ban gai”,
diéu ma Sp! chua khing dinh dugc.

— Ham ngoén 12 nhitng hiéu bigt ham 4n c6 thé suy ra tir y nghia
tudng minh va tién gia dinh cia y nghia tudng minh. Néu khéng c6 ¥
nghia tudng minh va tién gid dinh cla né, khéng thé suy ra duge him
ngoén thich hgp. Thi du :

Sdng hém nay lai misa !
PP’ : Hém qua (va cac hom trude) ¢ mua.
Y nghia TM : Sdng hém nay mua.

tr pp’ va ¥ nghia TM trén ngudi néi muén din t6i ham ngén thi du : "Toi
lai khéng thé di choi duge™ hodic "Lai khong thé phoi théc duge” v.v...

Viéc tir pp” vA TM d4 cho ¢6 thé suy ra nhitng ham ngon khdc
nhau, ham ngén nao 4 thich hop, diéu dé phu thuéc rét nhiéu vao
ngit canh giao ti€p, vao ngon canh. Diéu niy cho thdy theém mot dic
diém nita phan biét tién gid dinh vA ham ngén : tién gia dinh ndi
chung it 1é thudc vao ngii canh giao tiép con ham ngon 1é thudc sdu
sdc vao ngit cdnh giao tiép.

Dua vao co sd nao d€ suy ra him ngén tit § nghia tudmg minh ? Co
s& d6 ¢6 thé 1a cdc quan hé légic, nhung thong thudng 13 cdc "1&
thuong”, cic topos ma ching ta di néi ¢ 1i thuyét 1ap luan. Noi cdch
khdc ham ngén cé thé la'r, cdn ¥ nghia tudng minh 13 céc ludn cit
hoéc y nghia tudng minh 12 r ma ham ngén 12 luan c&. Thi du :

Mot gido su dén tim mot c¢6 nghién citu sinh chua chéng vio téi
thi bay, khong giap, héi ¢é ban ciing phong :
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— Van di ddu r6i nhi ?
ngudi ban cing phong dip :
— Thua thdy, hém nay ld thit bdy ma.

Cau tra 131 cha ngudi ban c¢é ham ngon : "Van di choi véi ngudi
yéu". D4y 12 két lun tir mét "1€ thudng" (rédt sinh vién & ki tiic x4 va
rdt Viét Nam, tham chi rat Ha Néi hodc cic dé thi tén) : "Téi thi bay
cic co sinh vién thudng di choi véi ngudi yéu

Cing hoan canh giao tiép nhu trén nhung néu thiy gido phan nan :
- T6i nao né ciing di choi véi ngudi yéu, chdng lo hoc hanh gi cd !
v ¢ ban "d& don" hé cho ban :

— Ddu 6 a, tudn 1é bdy 16i thi sdu t8i 16i nao ban dy ciing doc
sdch dén khuya ma.

Cau tra 101 nay ¢6 ham ngén "Vin chi ving mit ¢é t3i nay, t&i thi
bay hing tudn théi". Ham ngoén nay 13 ludn cit cla két ludn r trong
topos nodi trén.

Tinh chat nay cling ¢6 gid tri phan biét tién gia dinh va ham ngon.
Ham ngén ching nhing 1& thuéc vio ngit canh giao ti€p mi cdn phai
dua vio cdc topos con tién gid dinh thi khong dya vao topos nao ci.
N6i nhir thé khong ¢6 nghia 12 muén dit duge mot tién gia dinh,
ngudi ndi khéng cha ¥ dén hoan canh, ciing khong dya vao topos nao.
Trong mot dién ngon, cé sy "chuyén giao" tién gia dinh tir tién ngon
cho phédt ngon sau, ¢é nghia 1a didu duge néi dén trong tién ngon cé
thé 1am tién gia dinh cho phat ngén sau. Thi du c6 phdt ngén nhu sau :

~ Bua thir nhdt thi lam céng nhdn, dita thir hai da ¢é chéng va 6
con réi, dita thit ba la liu hoc sinh 6 Phap.

Phat ngdn nay bao gio cling 1a mot phat ngon di sau mot tién ngén
vi du nhy : "Ong Phat cé ba ngudi con déu 43 trudng thanh v.v...".
Noi dung nay lam thanh tién gid dinh cho phdt ngén “dia thi... dita
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thi... da thi..." (cd vé noi dung va ca vé hanh vi tao 1&i, titc hanh vi
str dung kiéu cau nao & phat ngén sau cho thich hgp véi tién ngon).
Co6 diéu, khi di la tién gia dinh, co ché lap luan d6i véi ndi dung cia
tién gia dinh d6 theo céc topos khong hoat dong nita.

Khi néi ham ngén duoc suy ra tir ¥ nghia tudng minh va tién gia
dinh, ching ta khong loai trit trudng hop ham ngén duge suy ra tir
ham ngén do ¥ nghia tudng minh cGa tién ngén ma cdb.

Thi du, trong cuén Thién thdn ndi gidn c6 doan thoai giita Jennifer
va Mabquire (luat su dang nhan cdi cho mét nan nhan bi 6 16 cua
Cong ti vé sinh cong cong cdn phai, nhung khi ra tda nan nhan nay di
bi thua kién va khéng dugc béi thudng. Gidm d6c cua cong ti nay a
Macquire. Sau khi nghién ciu céc tai liéu, Jennifer phat hién ra rang
cdc xe tdi chia cong ti nay thudng cb khuyét tat & bo phanh).

Jennifer :

~ Nhitng diéu ma t6i lam la chitng 16 rang nhitng chiéc xe tdi d6é ~
c6é dé an toan khd kém. Nhitng 6 gdng binh thuong thoi 1€ ra ciing
dit lam cho khdach hang cua ong biét rdng nhitng chiéc xe dé ¢6
khuyét tar.

Macquire néi than nhién :

~ C6 dinh dé nghi diéu gi vay ?

I .. |

~ M : Vay ¢6 mudn gidi phdp nhit thé ngo ?

—1:2.000.000 d6é la

Phét ngon thit nhat cta Jennifer ¢6 ham ngén : "Ong nhat dinh s&
thua kién néu toi doi tda xir lai vy ndy. Vay muén t6i khong thua
kién, chiing ta hidy dan x€p vdi-nhau trude di”. Cau dip ctia Macquire
ré rang 13 dép lai him ngon cida phat ngon tha nhit cia Jennifer chd

khong dip lai nhitng ¥ nghia tuong minh cia rié (khéng cai 1a xe tai
cua minh khéng cé khuyét tat). Cau ddp ctia Macquire ciing nhim

24 - BC ngén ngif - A 369



mét ham ngdn. Jennifer khong tréd 161 vi ham ngdén cua Macquire
trong phat ngoén Cé dinh dé nghi... chua da r6 rang. Jennifer im lang
c6t dé budc Macquire phai néi rd ham ngon dé ra, titc budc Macquire
phai xdc nhan minh chdp nhan s& thu x&p vu ndy vdi Jennifer d€ co ta
khoi dua ra toa.

N6i co s& dé tim ra ham ngén 13 mét "1& thudng" nio dé, nhung
khong phai bao gid ham ngoén ciing dya vio moét "1€ thudng” sin cé
(du khong duge ghi lai thanh vin, trir nhitng "1& thudong” ndm trong
cdc tuc ngit). C6 nhitng truemg hop ngudi ndi tac ra ham ngén dua

vao mot "1€ thuong" do chinh anh ta xay dung nén. Nhu "I& thudng" -

trong I0i quang cdo dd din : Nuwde hoa Magique tuyét hdo, ¢6 sitc hdip

ddn dan 6ng cho nén nén ding nudc hoa Magique dé giit dan 6ng. -

Nuoe hoa Magique tuyét hdo... 1a luan cd, nén ding nuéc hoa
Magique... 1a két luan. L&i quang cdo nay da tudng minh hoa két luan
con ham ngoén 12 mot lugn cit. Tuy vay nhitmg "I& thudng" méi dugd
"bia ra" nhu vay ndi chung vin phdi dua vao cong thic chung, vao cai
"l6gic ty nhién"” cla cic 1& thudng quen thudc trong x3 hoi.

IH-2. Quan hé v6i hinh thitc ngon ngir tao nén phat ngon

Nhu chiing ta di biét, mot phat ng6n c6 thé c6 nhiéu tién gid dinh

nhung chi ¢ mét hoac mét s6 ¢6 dinh liu dé€n (quan y&u véi) y nghia -
tuong minh cia phit ngdn. C. Kerbrat Orecchionni dua ra dinh nghia

vé tién gid dinh nhu sau : "Chiing t6i xem la tién gia dinh t4t ca
nhimg théng tin mac ddu khong duge truyén bdo mot cdch tudng
minh (ttc khong ciu thanh d6i tugng truyén bdo chan chinh cilia
thong diép) nhung phéi duge ty dong dién dat bai t6 chitc hinh thitc
ctia phat ngoén, nim sin trong t6 chifc cha phit ngén bat ké hoan canh
phit ngén nhu thé nao.” (64, 25) Dinh nghia nay nhan manh mot dac
diém : tién gia dinh, do tinh chét "b4t tat phai ban cai clia né" phai ¢
quan hé vdi cdc y&u t6 ngdn ngl cdu thanh phat ngén, phai ¢6 nhiing
ddu hiéu ngén ngir danh diu né.
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Thi du cédc phat ngén :

(1) — Anh ta dang lo ddm tang cho ba me vg khé tinh ciia anh ta.
(2) — Déi truce lam quan ciing thé'a ?

(3) - Anh ta dd cai thudc ld roi.

(1) ¢b céc pp’ :

pp’ | : anh ta cd me vg

pp’ 2 : me vo anh ta khé tinh

pp’ 3 : me vg anh ta méi chét (dd mét hai ngay néu fa hién nay ;
¢6 thé 1au hon néu 13 théi trude).

pp’ 4 :anh ta dd céd vo

" Céc tién gia dinh 1, 2, 3 déu quan y&u véi phit ngon trén va duge
dinh d&u bing céc y&u t6 ngon ngit ba me vo, khé tink, dang, ddm-,
tang. Tién gia dinh 4 khéng quan yéu mac ddu vin dugc dinh ddu "
bang tit me vo. '

(2) ¢6 tién gia dinh "ddi nay lam quan nhu the” (tham 6). Déu hiéu
ngdn ngit cha pp’ nay 12 lam quan (nhu) thé, doi trudc, cling.

(3) C6 pp’ "truée day anh ta nghién thuéc 14", duoc dénh déu bang
nghién thudce 1d va v cai.

Do dic diém ndy ma tién gid dinh tuong déi it 1¢ thude vao ngir
canh phit ngén.

Ham ngon, trai lai khong t4t yéu phai duge dinh dfu bdi cic diu
hiéu ngon ngir. Nhu di néi, quan hé giira ¥ nghia tudng minh va ham
ngon 1a quan hé gita luan ctt va két ludn hodc giira két Juan va luin
cif trong mot “1& thudng”. Ma luan cd va két luan thudng khéc nhau
vé hinh thiéc ngén ngit dién dat cho nén trong phét ngdn dién dat ¥
nghia tudng minh khong chifa sin nhig ddu hiéu ngén ng bio hiéu
ham ngon. Thi du phét ngon (1) néi trén c6 thé ¢6 ham ngén : "khong
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gap anh ta duoc dau”, hoac "anh ta dang gap khé khan vé tién nong"
tham chi "anh ta dang mimng thdm". Phit ngén (3) ¢ thé ¢6 ham
ngén "nén anh ta khoe ra" hodc : "hién nay anh ta khong ling ting vé
tién nong nita” v.v... Nhitng ham ngén trén khong dugc bio trudc
bing mot ddu hiéu ngén ngit nio trong phit ngén tudng minh. Néi
nhu viy khéng ¢6 nghia 12 hoan toan khéng cé d4u higu ngon ngir
nao danh diu ham ngdn. Néu xem cdc "1& thudng” 1a nhing quy tic
dién ngon thi chinh ki€u quan hé giita luan c& va két luan, chinh ¢
cdi 1€ thuong dé 1a ddu hiéu hinh thic dinh hudng (huéng lap luin)
cho ching ta rit ra duge ham ngén cin thigt. Mot d4u hiéu nita, tuy
khéng truc ti€p ndm trong phédt ngdn tudng minh va nidm trong vin
canh la chi d€, huéng 1ap luan, cic hanh vi & 100 (chd huéng, din
nhép va héi ddp) v. v... ciing cén thi€l dé ching ta xdc dinh ham ngon
nao 12 ham ngon dinh liu, quan y&u, nim trong ¥ dinh truyén bio cla
ngudi néi. Nhu thé ciing ¢é nghia 13 ham ngon 1é thudc sau sic vao
ngit canh phat ngon nhyu ching ta d3 néu ra & muc truée.

II1-3. Lugng tin va tinh nang dong héi thoai

Nhi€u tdc gia cho ring béi tién gid dinh 12 nhimg diéu "bat it
phai ban cidi" cho nén khong cé tinh thong tin. Qua vay, bdi tién gid
dinh 14 nhimg hiéu bi€t ma ngudi néi vh ngudi nghe di cé chung
cung nhau xay dung nén, dya vao dé ma tao nén ¥ nghia tudng minh
va ham ngon, cho nén né khong phai 1a cdi méi, do d6 cé luong tin
thép. Trong moét vin ban, nhu da biét, nhiing diéu da néi & tién ngon
duoc xem la tién gia dinh cho nhimg phdt ngén sau, bdt vay thong tin
ma tién gid dinh cung cép da 12 quan y&u & tién ngon, khong con cé
thé quan yé&u déi véi phét ngdn dang xem xét.

Tuy nhién, cin phan biét khdi niém hiéu qua théng tin vi lugng
tin. Xét trong mot phdt ngon, tién gia dinh khong ¢6 hiéu qua théng
tin nhung vin c6 luong tin. Lugng tin nay tuy khong quan yéu déi véi
hiéu qua thong tin cua phét ngoén dang xem xét nhung vin a cin thiét
dé 1i gii hiéu qud thong tin clia phdt ngon. Mat khéc tién gia dinh
khéng phai bao gi¥ cling khong ¢6 hiéu qua thong tin. Ching ta di
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néi téi cic y nghia ham 4n KTN, céc ¥ nghia ham 4n nédm trong y
dinh truyén bdo cha phat ngon. Trong trudng hop ¥ nghia ham 4n
KTN roi vao tién gia dinh thi chinh tién gia dinh lai cé hiéu qua
thong tin cao hon la y nghia tudng minh va ham ngoén.

Cé 1€ diéu quan trong d6i véi giao ti€p 12 & tinh ning dong hoi
thoai cta tién gia dinh, ¥ nghia tudng minh va hAm ngén. Néi chung,
y nghia tudng minh va ham ngon ¢6 tinh nang doéng héi thoai cao hon
Ia tién gia dinh, c6 nghia 13 ¥ nghia tudng minh va ham ngén (nim
trong ¥ dinh truyén bio cla phédt ngén) 12 mot giai doan trong heéi
thoai (nhé lai cdc nguyén tic cong tdc ctia Grice), tir giai doan nay
ma hoi thoai tién 1én buéc méi. Tré lai véi thi du : '

— Anh ta did cai thudc ld.

gia dinh day 1a tham thoai clia Spl. Cudc hdi thoai c6 thé ti€p tuc nhu
sau :

— Sp2 : Thé a, anh ta cai ¢6 vdt vd ldm khéng ?
— Spl : Ciing khd vdt vd. Ddn vit, thdn ths hang thing mdi tré lai
hinh thudng dwge.

Nhir th€ cudc thoai tién lén dua vao ¥ nghia tudng minh ctia phat
ngon dé. ’

Cudc theai ciing c6 thé dién bién nhu sau :

- Sp2 : Thé'a ? Bdy gio hdn anh ta khéng phdi di vay timg déng
nhir trucdc nita nhi. .

— Spl : Ciing chdng khd lén dugc, bS dugc thude 1d thi lai nghién
cd phé. Ba ddm hing mét dap.

Nhu thé cudc thoai ti€n 1én dya vao ham ngén "anh ta cd thé tiét
kiem duoc tién".

Tién gia dinh thi khéc. Tién gid dinh, k& ca trudong hop tién gid
dinh 12 ¥ nghia KTN, ¢6 thé 13 mot budc dé€ tiép tuc hoi thoai. Nhung
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néu ti€p tuc héi thoai dura vao tién gid dinh thi cudce thoai s& "gist
12", déi khi ludn quan, tham chi gay ra cubc “cii nhau to" 1am héng
cd cudc thoai, huéng phdt trién chung clia cuéc thoai s& khong tién
1én dugc (trit nhimg cudc thoai c¢é tinh "ddu hét”, khéng cé chn de,
khong cé dich nhat dinh). Tr& lai phat ngon Anh ta di ldy thudce cho
vg. Gia dinh phat ngoén nay la tham thoai cua Spl, héi dép cau hoi
cua Sp2 vé viéc nhan vat Thang ving mit & co quan. Cudc thoai dién
bié€n nhur sau :

— Sp2 : Théng di déau réi nhi, viéc thi can ma lai vdng mdt, ai lam
thay hay gio.

— Spl : Bdo cdo anh, anh ta di ldy thudc cho vo.

— Sp2 : Lay thuéc cho vo ? Thang ldy vg khi nao nhi ? Cé ai néi
cho toi biét dau ?

— Spl : Mdi Idy théi, nhung c6 v yéu ldm...

Cudc thoai dién bién trén tién gia dinh clia phit ngén Thdng dd ¢é
vg. va chiing ta thdy ring cau chuyén vé I do tai sao anh ta khéng cé
mit va v& cong viéc dinh tré do sy ving mat dé bi "chian" lai, khéng
ti€n lén dugc nita (t4t nhién cudc thoai c6 thé chuyén sang huéng
khéic). N6i tém lai, ddi vdi moét huéng héi thoai da cho, ham ngén c6
tinh néng déng hoi thoai cao, né 1a mét budc thic ddy cudc thoai tién
lén dat dén dich, cdn tién gia dinh c6 tinh nang dong hoi thoai thip,
thadm chi can tré cudc hoi thoai tién 1én theo dich di cho.

IH-4. Phan ung d6i véi cac dang phat ngon

Trir nhitng tién gid dinh déng vai trd ¥ nghia ham 4n KTN (d4i
tugng truyén bdo chinh cba phdt ngén), cdc tién gid dinh thong
thudng cé nhitmg dic diém sau day khi phat ngon bi&n d8i dang :

(a) Tinh chét khdng phi dinh. Tién gid dinh giit nguyén khi phat
ngon chuyén tir dang khing dinh sang dang pht dinh. N6 chdng lai
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phi dinh (khing phi dinh). Thi du, tién gia dinh "Thang da cé vo" la
tién gia dinh clia cau khéng dinh :

— Thdng di ldy thuéc cho vo.
Tién gia dinh nay vin giit nguyén khi phét ngon trén bi phi dinh :
~ Anh ta khéng di ldy thuéc cho vg.

Cﬁrig nhu viy, tién gia dinh : "Trude day anh ta nghién thude” cua
phét ngon khing dinh : Ank ta dd cai thuéc vin khong thay ddi néu
néi : Ank ta khéng cai thudc. Tinh chat khang pha dinh duoge xem la
mot phép thir tién gid dinh.

(b) Tinh ch4t b4t bi&n khi phit ngdn thay déi vé hanh vi ngén ngit
tao ra né. Tién gid dinh cha phat ngén xdc tin vin gilt nguyén khi
phdt ngén nay chuyén thinh phiat ngén hoi, ménh 1énh v.v... Thi du,
tién gia dinh "Thing di c6 vo" cua phat ngon xac tin khing dinh
(hodic phii dinh Thdng di 1dy thuée cho vo.) khoéng déi néu néi :

— Thdng di ldy thuéc cho vo phdi khéng ?

— Di ldy thudv cho vy di, Thing !

(c) Tinh chéi khong thé khir bo. Bdi tién gia dinh 1a diéu di duoc
xem la "bat tat phii ban ¢di" cho nén né khong thé loai bd ngay trong
cung mot phét ngén bdi cling mot ngudi néi ra. Khéng thé khir tién
gia dinh "Thing da c6 vg" trong ciing phat ngon. Thi du khong thé
néi : Thdng di idy thude cho vo nhung Théng khéng 6 ve. Ciing nhu
vay khong thé khir tién gia dinh "Truge day anh ta nghién thudc 14"
bing phdt ngon : Anh ta cai thude Id nhung anh ta khong nghién
thuée 1d vov... Viéc khir tién gid dinh bing nhing két t6 lap luan
nghich huéng s€ din t6i sy v6 nghia hodc mau thuin.

Gin bé vdi tinh chat ndy 12 tinh chét khong thé néi két phéat ngon
¢6 ¥ nghia TM véi tién gia dinh cha né. Thi du khéng thé néi :

— Anh ta di ldy thude cho vo va anh ta dd 6 vo.
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— Anh ta dd cai thude vi truce ddy anh ta nghién thuéc.

Su ket ndi nhu vay s& cho ta nhitng phét ngén tring lap, ludn quén
vé y nghia. Tinh chat nay c6 nghia 12 khong thé tudng minh héa tién
gia dinh ngay trong cling mét phat ngon do ciing mét ngudi ndi ra.
Can nhéc lai, tinh chat nay chi xudt hién & cic tién gia dinh, théng
thudmg, khéng phai 1a ndm trong ¥ dinh truyén bdo mét cdch ham 4n
cla ngudi néi.

Déi chi€u véi tién gia dinh, cdc ham ngon khong c6 nhitng dic
diém néi trén. Cu thé 1a :

(a) Ham ngon khong gilr nguyén khi phét ngén chuyén tir khing
dinh sang phi dinh. Thi du ham ngén "anh ta khde ra" clia phéat ngoén
khing dinh Anh ta dd cai thuée 14 khéng con gilf nguyén khi néi Ark
ta khéng cai thudc ld. Ding cdch néi cda logic ding ~ sai, ta néi tién
gia dinh vin ding bat ké ¥ nghia TM diing hoic sai (khing dinh hoac
pht dinh, néu khing dinh ding thi phit dinh ctia n6 s& sai, néu khang
dinh sai thi phl dinh clia n6 diing) cdn ham ngén 6 thé diing ma

ciing c6 thé sai khi ¥ nghia tudng minh chuyén tir sai sang ding (hodc -

ngugc lai). Ham ngon "Anh ta khée ra” c6 thé sai khi néi Ank ta
khéng cai thucc Id ma cé thé vin ding : ty anh ta khong cai thuc 14
nhung anh ta vin khoe ra.

(b} Ham ngén cting khéng giir nguyén khi hanh vi ngon ngif thay
d6i d6i véi ¥ nghia tudng minh. Thi dy, ham ngén néi trén on tai
trong cau khing dinh : Anh ta dd cai thuse ld. nhimg s& mét di d6i
Vi cau héi Anh ta ¢6 cai thudc ld khéng ? hodc d6i véi ciu ménh
lénh Hdy cai thuéc la di /.

(¢} Ham ngén c6 thé khir mét cich dé dang nhd két tir d6i nghich.
Thi du ta néi mét cach hoan toan tir nhién : Anh ta dd cai thude 16
nhung anh ta khéng khde ra. Cling nhu ham ngon "Anh ta phai nghi
viec” cha phat ngon Anh ta di mua thude cho vg. ¢é thé bj khir trong
phit ngon : Anh ta di mua thudc cho vo nhung anh ta khong nghi
viée. Céc tac tlr v két t6 tuy... nhung..., mdc ddu... nhing... chi yéuy
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12 dé khit cdc ham ngén cha mot luan ctt (hay két luan) duge dua vao
phit ngén thanh ¥ nghia tudng minh. Tinh chat nay ciing din'té tinh
chét cé thé tudng minh héa ham ngdn clng vdi ¥ nghia tudng minh
ngay trong ciing mdt phat ngdédn do cing mét ngudi néi ra. Thi du :
Anh ta cai thudc ld nén anh ta khde ra. Viéc tudng minh héa ham
ngon giip ching ta hoan thianh moét 1ap luan, déng thoi han ché
nhitng ham ngén khéng quan y€u tham chi ¢é hai cho hudng 1ap luan
chung cia cudc thoai.

Nhitng tinh chit gidp ching ta phan biét tién gia dinh vi ham
ngbn trén day trong thue t€ chi 4p dung cho cédc tién gia dinh va him
ngén nghia hoc, khong 4p dung duge cho cic nghia ham 4n ngit dung
hoc. Thuc ra trong timg dac diém néi trén con kha nhiéu van dé ma
chiing ta danh phai gac lai.

IV - CO CHE TAO RA CAC Y NGHIA HAM AN KTN

Trd lai véi sy phan biét ¥ nghia ham 4n ty nhién va khéng ty nhién
cla phat ngén. Nhilng diéu trinh bay & muc III vé tién gia dinh va
ham ngén ding cho ci y nghla ham 4n tu nhién va khong v nhién
nghia hoc néi chung. Nhung, d6i véi mét phat ngoén, quan trong la
nhitng ¥ nghia ham 4n nao quan yé&u déi véi né, con d6i vdi hoi thoai
thi chi nhitng ¥ nghia haim 4n ndo nim trong ¥ dinh truyén bdo cla
nhin vt giao ti€p, 1a ddi tugng cla phdt ngén — tic chi nhimg y
nghia ham 4n KTN — m&i c6é gi4 tri hoi thoai. Duéi day chiing ta sé
chi néi dén cdc co ché tao ra cdc ¥ nghia ham 4n KTN ciia phat ngon.
Céc ¢ nghia ham 4n KTN duge tao ra dua vao nhimg co ché nao ? Cé
thé tra i mot cdch khai quét : dua vao 14t cd cdc quy tic ngir dung tir
guy téc chiéu vat va chi xudt, quy tic chi phéi cdc hanh vi ngén ngit,
quy tic 1ap lu4n cho dén cic quy tic hoi thoai. Tuy nhién, cdn chi y
ring cdc quy tic ndy, néu dugc dp dung mot cich chuin muc, chan
thye thi chi cho ta nhitng ¥ nghia tudng minh cin thiét cho giao ti€p.
Muén tao ra duge y nghia ham &n KTN, ngudi néi mét mdt phdi tén
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trong cde quy tde nay va gid dinh ring nguoi nghe ciing hiét va t6n
trong chiing, mdt khac lai ¢6 ¥ vi pham chiing va gid dinh rdng nguci
nghe ciing ¥ thitc dugc chd vi pham dé cia minh. Y nghia ham 4n
KTN xuit hién va duge i giai chinh & ché vi pham dé. Duédi day chi
12 mot so trudng hop.

IV-1. Su vi pham quy tic chi€u vat va chi xuat

Trong ti€ng Viét hé théng cdc tir xung ho trong hoi thoai hét sic
phic tap, t& nhi. Méi cap tir xung hé (ngsi thi nhét va ngoi thit hai)
déu tién gia dinh nhitng kiéu quan hé vi th€ hét thoai nhét dinh va
viéc sir dung cdp tir xung hé nlo s& quy dinh quan hé giao tiép cin
phéi giit trong su6t cudc hoi thoai. Khong thé miéu ta hét duge cdc
tién gia dinh cha tdt ca cdc cdp tir xung hé cla tiéng Viét. Dusi day
chi 1a mét vai thi du. ‘

Cap tir xung ho hd'/con ¢6 tién gia dinh : giita A va B c6 quan hé
gia dinh (cOng huyét hé hay khac huyét hé nhu gitta b6 me vo, chéng
v6i con 1€, con dau). Hién nay, trong giao ti€p, giita hai ngudi xa la,
ching ¢6 quan hé huyét théng, quan hé gia dinh, cling khong c6 gi 1a
than mat, cap tir xung hé lic bit ddu cude thoai 13 bdc / 16i ; hdc |
chdu, cu / chdu... bdng nhién dugc nhan vat A thay bing cip ho'/
con. V6i st thay doi c6 ¥ nay (do d6 vi pham ¢6 ¥ quy tac sit dung
ching) A ngdm t6 ra ring quan hé xa la trudc kia nay di dén hic phai
thay déi hoac t6 ra mé6t cdch ham 4n ring t6i xem quan hé giita 6ng
va 16i 1a quan hé ho' /con (Néu déng gid kia lai ¢6 con géai xinh dep,
chua chéng thi sy thay ddi nr xung ho nay con td ¥ "t6i muén 1a con
ré cta 6ng"). Ching ta bd qua khong phan tich & day tinh chat hoi
“cgt nhd" cha cdch xung hé dé. '

Trong cédc cudc cii 1on giita vo chdng khéng it trudmg hop ngusi
vg (hoic chéng) dot ngdt chuyén tir xung hé anh/em sang anh / t6i,
cu6i cing 1a mdy / tao. Su thay déi cach xung hdé nhu vay té ra ring
c6 su thay d6i trong quan hé giita hai ngud ma khéng cdn tuyén bs
"tudmg minh” né ra.
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IV-2. Cic hanh vi ngon ngir gian tiép

3 trén ching ta d3 bi€t vé& cdc hanh vi ngdn ngit gidn tiép. Sit dung
cdc hanh vi ngdn ngit theo 161 gidn ti€p 1a bién phdp rat cé higu lyc,
dé truyén béo cdc y nghia ham 4n, dic biét 1a cic ¥ nghia KTN dung
hoc. Ly lai thi du : thdy gido hdi mét hoc sinh vao 16p mudn :

- Biy gid la mdy gidg réi ? _

Pit cau hoi nay, thiy gido rd rang d vi pham diéu kién chudn bi
va diéu kién chan thanh cta hanh vi hdi béi vi thdy gido da biét giv
vao hoc cha trudmg. Trong tinh th€ ciia minh, hoc sinh biét ngay ¥
dinh cinh cdo cha thdy vé su di mudn cia minh nh& tinh "khéng
ding ch8" cla cau héi. Hoi ddp lai nhimg cau hdi ki€u nhu vay,
khéng phai la nhitng c4u tra 101 "nhon nhon" nhv Thua thdy tdm gio
ru6i réi @. ma la nhimg phdt ngoén xin 16i, thanh minh v.v... nhu : Em
xin thdy thit 16i cho. Xe ctda em xit 10p trén duong di a. v.v...

IV-3. Su vi pham céc quy tac lap luan

Nhur di phan tich & muc I, trong mét quan hé 14p luén, cé khi
ngudi néi chi dua ra ludn cd, d€ ngudi nghe suy ra két ludn hodc dva
ra két luan dé ngudi nghe suy ra ludn c&. Khong hoan téit cdc budc lap
Iuan 1a cdch thudng duge diung dé tao ra cdc ham ngon.

IV-4. Su vi pham cdc quy tidc hoi thoai
Dugi day 1a mot vai thi du .
(i) - Spl : Cdu ¢6 biét Thing bdy gié & ddu khéng ?
~ 8p2 : C6 chiée xe DD ding trude phong cdi Thiy ddy.

(it) — Spl : A, 6ng thanh tra ddy ¢ ! Téi dang cho éng goi ddy.
T6i 50t rudt mudn bd'tri...

— Sp2 : Khong biét ba 6 vui 1ong ding bita 151 voi t6i hém
nay khéng ?
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O thi du (i) thay vi diing hanh vi héi dép trd 191 cho cu héi, Sp2
lai ding mot cau xic tin (miéu ta). Sp2 da vi pham mot cich ¢6 ¥ quy
tac hoi thoai chi phéi chitc ning & 16 clla cdc hanh vi trong cip thoai.
Phat ngén xac tin cia Sp2 ngim trd 1&i cho Spl, biét ring Thing hién
nay dang ¢6 mat & phong cia Thiy bdi vi ca Sp2, ca Spl déu biét
Thang c¢é mot chiéc xe DD. Cé thé ¢6 nhiéu i do din téi viéc Sp2
phai ding 16i néi ham 4n nay ma khéng tra 16i mot cich tudng minh
dai loai nhu N6 dang o trong phong cai Thity dy.

O thi du (ii) Sp2 d3 vi pham hai quy téc héi thoai, thir nh4t anh ta
déd vi pham quy tic ton trong thé dién & chd di vi pham lanh dia hoi
thoai clia Sp1 bang sy "cudp 11", ngét 13 Sp! khi Spl chua néi xong.
Thi hai, anh ta d3 héi d4p hanh vi din nhap cia Spl bang mét hanh
vi khéng tuong img : hanh vi mdi véi ndi dung khéng an nhip gi vdi
néi dung trong luot 14i cia Spl. Vi Spl biét ring Sp2 1 ngudi lich su,
biét cic quy tdc hoi thoai (dd cdc quy tic ndy khong thanh van) cho
nén khong két luan ring Sp2 12 ngudi thé 16 ma budc phai tim nghia
ham 4n trong sy vi pham d6 ciia Sp2. Spl rit ra két luan : "Sp2 muén
canh cdo minh phéi canh gidc. C6 thé ¢6 ngudi nghe trom dién thoai.
Chi c6 thé thio ludn cong viéc vdi nhau truc tiép, tay doi véi nhan ma
thot v.v...”,

Qua hai thi du trén chiing ta thdy su vi pham ¢& ¥ céc quy tac didu
khi€n cdu tric, chifc nang hoi thoai v.v... cling 14 bién phép dé truyén
dat cdc ¥ nghia him 4n KTN.

IV-5. Phuong cham cong tac hoi thoai cha Grice v ¥ nghia
ham dn

Trong trudng hop dugc van dung mot cich chan thuc, tnre tiép,
binh thuémg, phuong cham céng tdc héi thoai cha Grice mi ching ta
d& bi€t 6 chuong IV, muc III dudng nhur 12 qué "tdm thudng"”, "ching
c6 gi la”. The nhung, chi khi nao trong hoi thoai xudt hién nhitng
dién ngon "cé vé khong binh thudng nhung lai rdt binh thudmg",
nhitng dién ngén ma ngudi nghe phéi diing dén thao tic suy ¥ thi méi
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ném duge ¥y nghia thuc sy cha ching, tir 46 ma héi dap mot cdch thoa
ddng véi ching thi cdc nguyén tic va phuong cham cla Grice méi to
ra ¢6 gia tri. Dya vao nguyén tic cong tic hoéi thoai cia minh ma
Grice di vach ra nhitng nét ddu tién cho Ii thuyét vé ¥ nghia ham 4n.
Nhitng nét ddu tién nhung vé cling quan trong. Pén nay, bat ki tic gia
n2o néi dén ¥ nghia ham 4n déu khong thé khong néi dén Grice.

Truéc hét, Grice phan chia céc ¥ nghia ham &n thanh hai loai :
ham 4n quy udc, con goi 1a ham dn tit ving va cdc ham dn hoi thoai.

Ham 4n quy udc 12 nhing ¥ nghia ham 4n duge dién dat bdi céc
tin hiéu quy uGc — titc cdc y€u td thudc cdu triic hinh thic cia ngén
ngit. Ngudi nghe dé€ ndm bat duge ching phai suy ¥ tir ¥ nghia cta
cic phuong tién ngon ngit ndy. Céc tin hiéu quy udc ndy, truée hét 1a
céc tir, cac ngit. Thi du : & trén ching ta di néi nhimg cau héi c6 thé
duge ding mot cach gidn ti€p d€ thuc hién mét cich gidn ti€p mot
yéu cdu, mot ménh dé, nhu :

— Anh ¢6 mang cudn sdch dy lai cho t6i dige khéng ?

Tuy nhién, hiéu luc & 1&i gidn ti€p (yéu cdu, ménh 1énh) cé thé dé
dang bi chinh ngudi néi chéi bé bang phat ngdn. Thi dy :

— T6i néi thé dé biét anh thuc su ¢6 khd ndng "mang quyén sich

ay"™ hay khong ma thoi. Toi ¢6 yéu cdu anh mang né lai cho toi ddu.

Nhung, néu trong cau hoi, ngudi néi thém vao quén ngit "lam on”
thanh :

~ Anh 6 1am on mang quyén sdch dy dén cho 16i duge khéong ?
hodc thém vao tir A¢ thanh :
— Anh ¢6 mang ho quyén sdch dy dén cho 16i dugc khong ?

thi cau hoi rd rang 1a mét yéu cdu, mdt "ménh lénh”. Hieu lye & 1&i
“yéu cdu”, "ménh 1énh" dd vin 1 hiéu luc ham &n nhung duogc c6
dinh bai cdc tin hiéu quy udce : lam on, A¢ va duge suy ra tir ¥ nghia
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cta ching. Cai ¥ nghia & 101 ham 4n nay theo Grice 12 ¥ nghia ham
4n quy wéc. Y nghia ham 4n quy uéc theo S. C.Levinson 12 cdi idi
cua ¥ nghia cdc tir dinh vi trong dién ngon va dinh vi x& hoi nbu :
hon thé nita, ngoai ra, bén canh dé, thé, vdy... ngai, phu nhdn, éng,
ba, may, hdn. .

M& rong khai niém ham 4n quy udc, ¢6 thé xem thudc pham tru
niay nhitng ¥ nghia ham 4n do kiéu phat ngén ma cé (do céu tric
céu). Thi du, phdt ngdn so sdnh nhu :

(i) Chiéc do nay lanh hon chiée do kia.
(ii) Anh dy 6 b téc gidng (b6 téc) nha tho Xudn Diéu.

thuémg ¢6 (thudng dugc x4y dung trén) it nhét nhitng ¥ nghia ham 4n
nhu :

(a) Su vat & vi tri cubi (do, nha the Xudn Diéu) 12 su vat chudn so
sdanh. Sir vat nay phai dugc ca ngudi néi va ngudi nghe da biét.

{b) Ca su vat so sanh (chiéc do nay, b6 té¢ anh ta) ca sy vat chuin
(chiée do kia, (b0 t6c) nha tho Xudn Diéuj phal cé tinh chit, dac
diém déng nhat vé pham trii. Néi khéc di, khi so sdnh su vat A véi B,
trong mdt ¥ nghia nao dé, cé nghla 1a xem A ciing nhu B (vé mot
phuong dién nao dé). Bdi vay mdi c¢6 chuyén khi duge so sanh, A c¢6
thé "sung suéng” ma ciling cé thé khé chiu, bat binh, tham chi "ndi
déa" 1én. Ciing do hai ¥ nghia ham 4n ndy ma so sdanh c6 thé 13 mot
kiéu néi "xo xién", "méc mdy", tham chi 12 mot 1% théa ma. Trong
trayén Doi mong gio, Nam Cao viét 1 "Hé thdy béng hdn ra dinh la
cdc ong néi moc ngay. Cdc 6ng binh phdm tix céi ddu ciia hdn rii rugi
nhi ddu dita chét tréi (dy la cdc ong méc dén cai chét cia b6 hin)
dén cdi do ba—do—xuy cia hdn td nhi do thing danh ram (dy la cdc
ong moc dén cdi nghé di cdu)”. "Diia chét wéi” 13 bd cia Trach Van
Poanh bi ché&t dudi khi di danh rdm, ci lang ai ciing biét. "Thing
ddnh ram” thi dich thi I Trach Vin Doanh héi xua, khi chua "dang
linh" cho thuc dan Phap, con séng nhilng ngiy "han vi" & lang, nhin
mit d8i véi moi ngudi.
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Ham 4n hoi thoai khong duge goi ra do cde yéu t6 quy ude ma do
cich van dung nguyén tic cong tic vid cdc phuong cham trong
phuong cham nay. Tré lai véi thi du -

—Cdu 6 biét Thdng gir & diu khéng ?
~ C6 chiéc xe DD dung trude phong cdi Thity ddy,

1&1 ddp cia Sp2, néu can cif vao nghia tudng minh, khéng phai 12 can
trd 18 thich dang cho c4u hoi clia Spi. Tuy véy, ching ta khéng nghi
ring cau tra 131 d6 12 mot cau hdi dap thi€u tinh thin “cong tic", trai
lai ching ta phai 1i gidi nd lai lam sao cho né vén c6 tinh chit cong
téc nhung & mot chi¢u sau hon, khong & trén b& mat nhw chiing ta da
phan tich. Nhu thé, theo Grice, ¥ nghia hdm dn hoi thoai xudt hién dé
bdo ddm tinh céng tac héi thoai ¢ Ao sau mdc ddu cdc chi dén trén
hé mdt ¢6 ve di nguoc lai véi phuong chdam ndy. Ching ta da biét, dé
nim bit duge ¥ nghia ham 4n, ngudi nghe phii ding thao téc suy .
Dén day, chiing ta ¢6 thé néi 6 hon : thao tic suy ¥ dua vio ¥ nghia
cila tif nglt va nguyén tic hoi thoai. Thao tdc suy y, khi gap cdc ham
4n hoi thoai, tic gip nhimg trudng hop va y nghia twdng minh cé vé
di nguge lai phuong cham nay thi thudng di kém véi viée gidi thich
lai ¥ nghia tuomg mink cia phat ngén. ' :

Grice lai chia ham 4n hoi thoai thinh hai kiéu ; ham dn khdi qudt
(generalized implicature) (c6 tic gid goi 12 ham dn chudn) (standard
implicature) va ham &n ddc thit (particular implicature).

IV-5.1. Ham dn hoi thoai khdi qudt

Duéi day 1a cdc thi du :

(a) Phuong cham vé chit :

() — John & hai bdng tién si vé khoa hoc nhdn vén.

imp : Téi tin ring John ¢ vi t6i ¢é nhiing bing ching chic chin
dé€ khang dinh ring John ¢6 hai bing.
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(i) — €6 phdi anh 1a ¢ hai con khong ?

imp : Téi khong bi€t ¢6 phai nhu thé€ khong va t6i muén bigt c6
phai nhu thé khong.

Qua hai thi du trén, ching ta thdy ham 4n khii quat bit ngudn tir
nguyén tic vé chét tring véi cdc diéu kién may man cha hanh vi ngon
ngi x4c tin va hoi.

(b) Phuong cham vé lugng.

{1) — Anh ta ¢6 ba ngioi con.

imp : Anh ta ¢é va chi cé ba ngudi con.

Vé mit l6gic, ménh dé 16gic trén (tring véi nodi dung cau Anh ta
c6 ba ngudi con) cho phép kéo theo ménh dé Anh ta 6 hai nguoi
con, nghia la néi Anh ta ¢é ba nguoi con. ding vé mit logic thi néi
Anh ta ¢6 hai ngudi con. ciing ddng. Nhu vy, nén bio ddm nguyén
tic vé lugng that cing nhic, ta phai néi Ank ta chi cé ba ngusi con.
Tuy nhién, ciing theo nguyén tic nay, lugng tin cla phit ngén Anh i
¢6 ba ngudi con, la "ding nhur ddi héi" bdi vi néu khong ta dd phai
chon cich né1 khdc. Néi khdc di, viéc dung tir ¢/ 13 khoéng cén thiét
vi ta c6 thé suy ra né trong ngit canh giao tiép dang dién ra.

(i) ~ Ld ¢& mau trédng.
imp : L4 c0 tring toan bo.

V& mat logic, ménh dé Ld ¢ man tring v ménh dé Ld co mau
" trdng vang, xanh khéng mau thudn nhau, khong phii dinh nhau. Tuy
nhién, do nguyén tic vé lugng, ta c6 thé suy ra imp. "L4 cd tring toan
bo", néu khong phai nhur the, ta d@ phai noi, cling theo nguyén tic vé
lwgng Ld ¢ hodn todn trdng v.v... Néi cach khdc trong ngit canh giao
tiép niy, hodn rodn 1a thira.

¢) Phuong cham quan hé

(i) — Dwa t6i quyén séich,
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imp : Dua t6i quyén sdch ngay bay gid.

khong cdn phdi néi ngay bdy gio béi vi theo nguyén tic quan he, néu
khong phai ngay bdy gio utc khong quan yé&u déi v6i thoi diém hoi
thoai thi ching ta phai néi 16 ra : Mai dua t6i quyén sach v.v... Néi
dita 161 quyén sdch c6 nghia 13 né "quan y&u" véi thasi gian cude thoai.

(i1) Spl : Mdy gid réi nhi ?
Sp2 : Chi Nga di lam vé réi ddy.

Ngudi nghe khong thé ngh ring 1&i dp ciia Sp2 13 thi€u tinh thn
cong tic. Sy suy ¥ ciia Spl dai khdi ¢6 thé dién ra nhu sau : minh biét
Sp2 ton trong su "cong tic” trong hdi thoai, nhu the 15 dép cia Sp2
vin ¢ tinh chdt quan y€u. Nhung Sp2 khong tra 13 thing cau hdi ciia
minh vi Sp2 khong ¢6 d6ng hé hodc khong bi€t chic bay gid 1 méy
gio. Ca minh va ca Sp2 déu biét chi Nga va biét gio di 1am vé cia chi
dy. Vay 1&i dép cia Sp2 cung cdp mot bod phin théng tin ma minh
cdn : bay gi& vio khodng gitr chi Nga thudng di 1am vé ma minh hang
ngay da bi€t (xuyt xodt 5 hodc 10 phiit gi ddy, khong thé qué 1au hon,
boi néu qud lau hon thi ching ta thudng phai néi 6 hon, thi du : Chj
Nga di lam vé d¢ nita gio réi. Cing khong phai chi Nga hém nay di
lam vé qui mudn hon so véi gier gidc hang ngay cla chi fy. Ching ta
khong bao gi 14y moét sir kién bat thudng 1am méc béo gid).

(d) Phuong cham céch thirc

Nguyen tac nay c6 4 yéu ciu, trong d6 yéu ciu thit ba 1a "hay
ngan gon". Tuy nhién, trong thuc t& vin cé khi ching ta phéi néi dai
dong. Thi dy, thay vi phat ngén : déng cita lai ngudi néi néi : di t5i
cita, van khéa hai vong réi kéo cira vé phia mink. Néi nhu vay, chiing
ta vin tuan thi nguyén tic ngdn gon nhung ching ta cho rang nhimng
thong tin b6 sung do 16i néi dai dorig 12 quan yéu d6i véi viéc md cia.

Qua cdc thi dy din trén, ¢6 thé niit ra nhitng dic diém ciia ham 4n
héi thoai khdi qudt nhu sau ;
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~ Khi tao ra cic § nghia ham 4n nay, ngudi ndi van ton trong
phuong cham va cic nguyén tic cong téc hoi thoai.

~ Chiing khéng bi chi ph&i bai ngif canh giao ti€p. Ngudi néi dua
vao kha nang m& réong ¥ nghia cia ngudi nghe ma dua ching vio
phdt ngon cua minh.

IV-5.2. Ham dn hoi thoai dic thit

Day 1a loai ¥ nghia hAm 4n, theo Grice do ngudi néi ¢6 tinh "xiic
pham” (flout) dén mot hodc mot s6 phuong chiam (hay nhitng yéu ciu
cu thé trong timg nguyén tic) dé khai théc ching. Grice dit tén cho
cich diing n3y la su xdc pham hay 14 sy khai thdc cic phuong cham
cong tic hoi thoai. C4c ¥ nghia ham 4n ndy vin dua vio tinh ving
chic cha cdc phuong chim hoi thoai vi hoat dong theo co ch& nhu
sau : khi mot phét ngon tréch ra khéi mét phuong chim nao dé thi
ngudi nghe vin ti€p tuc li gidi nd sao cho phit hgp v&i su coéng tic
trong hoi thoai cang nhiéu cang t6t. Nhu vy, bing cdch ¢& tinh vi
pham nguyén tic céng tic hoi thoai, ngudi néi budc ngudi nghe phai
van dung thao tdc suy ¥ mot cdch cang thang dé dat t6i mét ¥ nghia
nao dé. Va, chi véi nhitng ¥ nghia duge suy ra nay, ngudi néi méi
duge xem 1 vin ton trong nguyén tic cong tac. Nhilng ham 4n.hoi
thoai dac thi 14 co s cua mét s6 nhitng "bién phip tu tir" di duge ndi
tdi tir 1au trong tu tir hoe clia Aristote. Sau day 1a mét s6 thi du :

(a) Phuong cham vé chat.
- Phuwong cham nay bi xic pham trong phéat ngon sau :
Spl : Néu Lién X6 phong téa viing Vinh va ddu md thi thé nao ?
Sp2 : O ! Nudc Ank ngu tri mat bidn ma !
(Thi du rit tir 8. C. Levinson, Pragmatics, Cambridge, 1987)

S. C. Levinson phan tich thi du nay nhu sau : bt c&f ngudi nghe ¢é
hiéu bié€t nio ciing bi€t ring 131 héi dap cla Sp2 hoan todn sai, trong
khi khéng thé nghi ring Sp2 di lira 461 Spl. Chi duy nhit ¢ mot
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céch dé vin gift dugc tién uéc theo d6 thi Sp2 vin cong téc trong hoi
thoai (v6i Spl) 12 cho ring Sp2 mudn néi cdi gi d6 khéc hin véi diéu
anh ta néi ra. Tim toi cdi ménh dé c6 lién quan t6i cau héi cha Spi
m3 phat ngon ctia Sp2 c6 thé goi ra ma vin bao didm dugc sy cong
tdc, ngudi nghe di d€n ménh dé trdi nguoc v&i di€u ma Sp2 néi ra mot
cdch tudmg minh tic 12 ménh 8é nudc Anh khéng (con) ngy tri bién
cd (nhu thé ki truéc day nita). T 46, theo nguyén tic quan hé véi
phét ngon cha Spl, ngudi nghe di dén ket ludn 12 nudc Anh danh bdt
Iite. Nhu vay, theo Grice, 191 cham bi#m di dwoc gidi ma.

Mot vai. 4n du ciling cé thé duge gidi thich twong tu nhu trén. Thi
du 4n du :

~ Cdi Thity dy a ? Mot tdng bé téng, dung vao né chi c6 sit ddu
mé trdn.

Chic chan khéng ai lai nghi ring ¢6 géi duge goi tén 1a Thuy lai
duge dic bing xi mang, d4, cdt va soi. Ngudi nghe phai tim cich li -
giai 4n du nay, di tr nhimg tinh chét vat li cla bé téng dén tinh
cing cbi, khéng dé& xiic dong trudc nhimg 11 "dudng mat" cia céc
chang v.v... ciia Thity. C6 nhu th€ ngudi néi méi duge xem i& vin
cong tdc trong hoi thoai dit 11 néi b8 mit cla anh ta vi pham mét
cich tring tron nguyén tic vé chat.

Lé61 n6i naing nhu :

— Spl : Cdu c6 cho rdng né sé vao dugc dai hoc khéong ?

~ Sp2 : Cau dd thdy ché cé vdy linh bao gid chua ?
cing thudc co ché ndy.

(b) Phumig cham vé lugng. Phuong cham nay bi vi pham theo hai
huéng holc lugng tin nhiéu hon cdn thiét, hodc lugng tin it hon cén
thiét. Thi du vé huéng thi nhat 13 1oi d6i dép gira hai nhan vat :

— Bdc ¢6 thdy con lgn cudi cda t6i chay qua ddy khéng ?

— T khi mdc cdi do mdi ditng ddy dén gid, t6i chd thdy con lon

nao cd.
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trong truyén Lon cwdi do méi. Khong khé khan tim ra ¥ nghia ham 4n
cua sy vi pham nay.

Thi du vé hudng thit hai 12 cdc cich néi nhu :
— Chién tranh la chién tranh.

—Tré con la tré con.

—~Dithidi.

—Linhma ! Em...

Nhitng 161 n6i nay, mac ddu cé v& "lufn quin” vé légic, qué ngin

gon vé s6 luong y€u t6 ngén ngit va qud siic tich vé& ¥ nghia tuong
minh nhung lai rdt phong phi vé § nghia ham 4n. Chinh vi phai giir
viing tién udc cong tic hoi thoai ma ngudi nghe phai gidi thich lai
cic tu chién tranh, tré con, di thit hai vi tir linh. Gidi thich lai c6
nghia 12 :

— Tim ra nhitng nét nghia khong nam trong cfu tric ngit nghia
tudng minh (duge ghi trong tir dién) cha céc tir.

— Nhitng nét nghia nay phai thich hgp véi toan bé )’!‘ngh'ia clia phat
ngon. :

— Phdi bao ddm rang mét khi .cdc tit duge hi€n theo nhimng nét
nghia dugc gidi thich lai nhrr vay thi nguyén tic cong tac hoi thoai
mdi duoce giit vitng. '

N6i chung, giai thich lai 1a tim ra cho dugc sw khdc nhau v& nghia
gira nhimg tir duge dung triing 13p mét céch ¢6 tinh trong phit ngdn
(trwong hop tir chién tranh, tré con, di thit hai) hojc giita tit duge
dung trong phit ngén vdi céi tir mang nghia tudng minh thong thudng
quen ding d6i v6i moi ngudi. Co ché giai thich lai khéng phai 1a tiy
tién ma tuan theo nhiing quy tic ngi nghia nhdt dinh. Vi du, tir chién
tranh thi hai dugc dung theo nghia bi€u niém va nghia lien hoi
(chién tranh 1a tan ph4, 14 phéi tan nhin v.v...) khéng duge diing theo
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nghia biéu vit vi biéu niém théng thudng nhu tir chién tranh tha
nhat. T di thit hai bi€u thi hanh déng "di” ma ngudi nghe phai thuc
hién véi it nhiéu mién cudng khic véi tir di thi nhat chi su phit ngén
ra tir ndy d6 chinh ngudi nghe da néi ra hodc do mot nhan vt khic
néi ra (di thi di hi€u 12 "anh d3 néi phai "di" thi t5i s& "di" ; hodc "t6i

'da néi "di" thi toi s& thyc hién thuc su viec 6" cdn tir link phai doc

hi€u theo nhitng ¥ nghia lién hoi ma nhéan dan ta (dac biet 13 gisi
thanh nién) thudmg ¢é d6i véi "anh by doi cu H6 thai chéng Mi”.

¢) Phuong chim quan h¢

Thi du vé su vi pham ¢6 tinh phuong cham nay 12 th{ du (i) din
trong ti€u muc 4. muc V chuong nay. Dé 1a thi du :

— Spi : A. Ong thanh tra ddy & | Toi dang cho éng goi ddy. Téi
mudn b&'tri...

— Sp2 : Khong biét ba ¢6 vui long ding bita 167 voi 16i khéng ?

Lai ddp clia Sp2 xét & ¥ nghia bé mit, tudng minh 14 khéng "dinh
liu™ dén 10 din cia Spl1 va hudng thoai chung ma Spl dinh dit ra, chi
c6 nhitng nghia him 4n suy ra tif sy vi pham ndy mdéi dam bio cho
tinh cong tdc ciia Sp2 trong cudc thoai (nghe cau héi dip cha Sp2,
Spl c6 thé suy ra ring Sp2 mudn néi : t6i di biét giita ching ta c6
chuyén cin phdi ban nhung viéc dé cén giit bi mat, ké thil dang tim
cich theo di chiing ta. Dién thoai c6 thé bi nghe trom viy ma ba lai
dinh néi chuyén d6 qua dién thoai, cho nén budc 1ong t6i phai ngit
14 ba, t6i mudn mdi ba 4n t6i véi 161, trong bia in, ching ta c6 thé
ban bac ki ma khong sg bi nghe trom).

d) Phuong cham céch thitc.
Sau day la thi du ma chinh Grice di dinra:
So sanh phit ngon : '

— C6 Singer tudn ra mét trang dm thanh gdn nhu mét khic doan
trong nhac kich Rigoletto. '

389



vai phat ngon :
— C6 Singer hdt mét khiic doan trong nhac kich Rigoletro.

ngudi ndi chon céch ndi dai dong thay vi cdch néi ngén gon ding
nguyén tic cdch thitc 12 nhdm mia mai mét cich ham 4n ring diéu ma
cO Singer lam khéng ding dugc goi 1a "hdt" theo nghia chan chinh
cba tir nay.

Ciing thudc su vi pham nguyén tic cch thic 12 18i néi san day
thudng gép :

— Chéng : Bé Tra Mi hém nay rdt ngoan. Phdi thudng cho bé cdi
gichi?

~Vog:COEmMo (K ~E —M) nhé !

V6i 1681 néi ndy, hai vg chéng dimg mot "mat ngir” dé bé Tra Mi

khong biét, bé Tra Mi ma bié€t s& ddi duge 3n ngay, trong khi dé ho
chua chufn bj dé dua bé di choi.

Tir sy khai thic c:{c nguyen.téc cong tac hoi thoai néi trén, c6 thé
rit ra két luan ring hiée luc giao ti€p clia mot ngoén ngit khong thé

quy vé chi mot s6 nhitg quy u6c vé cich diing cia ngon ngit d6.

Nhilng quy udc vé€ cdch ding cha mot ngoén ngit dt ¢6 duge phét
hién ra chi ti€t d€n dau ciing khong bao gi& ddy di bdi vi sy tudn
thi quy uéc trong giao ti€p ludn luon di kém véi su phd v& quy wéc
nhi hinh v6i béng. Sitc manh clia mot 1i thuyét ngdn ngit khong chi
& ché tim ra cfu tric, quy uéc ma cdn & chd tim ra duge su vugt khoi
c4u tric, vugt khdi quy wée cha ngdn ngit trong sy hanh chic binh
thudng ciia né.

P4 c6 cii nhin téng quét vé co ch€ clia céc ¥ nghia ham 4n, Grice
dita ra dinh nghia vé ¥ nghia ham 4n gém nhimg diém nhu sau :

Phit ngon p chia A ham 4n hoi thoai q n€u va chi n€u :

(i) A dugec xem nhr tuan thi cic nguyén tic (hoic it nhft 13
phuong chin trong trudng hop xic pham) cong tac hoi thoai.
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(ii) Dé giit ving dugc tién udc (i), phai gia dinh ring A nghi q.

(i) A cho ring ci A va B déu cho ring B, dé giff viing tién ude
(i), phdt hién ra dugc ring q thuc su 12 cai cén thigt.

Tiép d6, Grice lai chi ra ring, mudn tinh todn duoe nghia ham 4n
q. B phai biét hoac tin rang minh biét cic diéu sau day :

(i) Noi dung quy uéc (tic tudng minh — DHC) cia cau P duge
phat ngén ra.

(ii) Nguyén tic cong téc va céc phuong cham cila né.
(iii) Ngit cinh giao ti€p cha P (titc tinh quan y€u cua P)
(iv) M6t s& nhitg thong tin nén ting (c6 nghia 1a P sai trén bé miit)

(v) Riing tir (i) dén (iv) 12 nhing hiéu biét chung m2a ca A v B déu
nam dugc.

Tir nhimg diéu kién & phia ngudi néi va ngudi nghe trén ddy, co
ch& dé tao ra va phit hién ra cdc ham én la: :

(i) A d3 néi ra P.

(ii) Khong c6 1i do gi dé cho ring A khong tuén thi cde nguyén
thc hogc ft nhat 12 phuong cham cong tic.

(iii) D€ c6 thé néi ra P ma vin tudn thi cdc nguyén tic hojc
phuong cham cong tic hoi thoai, A phai nghi dén q.

(iv) A phai biét ring ca hai phia (A va B : ngudi n6i ngudi nghe)
déu biét ring q phii duge nghi dén d€ cho anh ta (A) dugc xem 1a

~ thyc sy cdng téc trong hoi thoal.

(v) B (ngudi nghe) thiy ring A khong hanh dong gi dé ngan chin
minh (B) nghi ring q.

* (vi) Do dé, A c6 ¥ dinh dua minh (ngudi nghe B) dén chd nghi
ring q va khi néi p da bam 4n q.
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Dugi day 1a so dd téng quat vé noi dung giao ti€p theo tinh than
cha Grice :

Y nghia KTN
Dirqclnc’)i ra Hém]l in
(tudng minh) ] 1
Quy udc Khéng quy véc
|
Khﬁng[hoi thoai Hoi tlloa_li

f
. 1
Khai quit Dac thii

V - PHAN LOAI HAM NGON

Grice 1a ngudi d€ xudng va x4y dung nhimng nguyén tic co ban
nghién citv cdc ham ngén. Riéng nhimg két qua nghien ciru cia ong
chua phai 12 nhiing két qua cudi cing. C6 rat nhidu ¥ kién tranh lugn,
sira 461, b8 sung d6i véi bing phan loai ma éng da dua ra.

C6 thé thdy ring, Grice khong phan biét cic ham 4n 1a tién gia
dinh véi cdc ham 4n 13 ham ngon theo cich hidu cla ching ta. Thi
hai, giita ham 4n quy wéc va him 4n héi thoai, ham 4n khai quat va
ham 4n dic thd ¢6 kh4 nhiéu trudng hop 14n 1on. Chiing ta khéng cé '
diéu kién d€ di sau vao nhilmg diéu nay. Dé c6 duge mot sy sip xép
budc diu, ching ta tam chdp nhan su.phén loai cdc ham ng6n nhu sau :

Trude hét, ching ta chi xem 12 d6i tuong cta dung hoc céc ¥ nghia
ham 4n KTN.

Thit hai, chiing ta phan biét tién gia dinh vA hAm ngén theo tinh
than dé trinh bay & muc II, mac dau tién gia dinh c6 thé 1 nghia ham
4n KTN.
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Trong céac ham ngdn, ching ta phan biét ham ngén ngif nghia va
ham ngon dung hoc. Su phan bigt ham ngdn ngit nghia va ham ngon
ngit dung dugc thue hién nhu sau ;

Chuing ta da biét ring theo tinh thdn théng hop, phan biét that rach
roi ngi dung ngit nghia va ngit dung trong mot phat ngon 1a viec
khong dé dang. G ddy — ciing nhu trong bt cit {inh vyc khoa hoc nao
khac — chiing ta danh phai ch&p nhan mét ranh gidi nao dé it nhiéu cé
tinh chét v6 dodn. Cudn sich niy chdp nhéan thudc linh vuc ngit nghia
tdt ca nhiing y€u t6 néi dung c6 quan hé véi noi dung miéu ta (xdc
tin) dugc biéu thi bai cdc tin hiéu ngon nglt mot cich tudng minh. Cii
ndi dung miéu ta nay, cling nhu da bi€t 1am thanh c4i 16i ménh dé
cho phat ngén. C4c ndi dung khic ¢6 lién quan téi finh vic ngit dung
nhu chi xudt, 12p luan, hoi thoai v.v... duge trinh bay trong phin nay
mic ddu cling 6 thé duge biéw thi bing céc ddu hiéu ngon ng 12
thude ngit dung. Thi du phét ngon : )

— Hanh lai di Ha Ngi ¢ ?
Thugc ngit nghia 13 néi dung
— Hanh di Ha Noi.

thuoc ngit dung 12 ¥ nghia do y&u t6 /i va hiéu luc & 181 "héi” do yéu
t& ¢ bi€u thi.

Nhu vay, ham ngén ngit nghia 12 ham ngén dugc suy ra tir noi
dung ngit nghia tudng minh cia phat ngén.

Ching ta ciing biét ring mot ndi dung miéu ta it khi miéu ta dé
miéu ta - néu miéu 1t dé mieu ta, d€ cho ngudi nghe biét sy vat nhu
the nao, ¢é dic di€m ra sao v.v... thi noi dung dé luon luén phai
tudng minh ~ ma ndm trong quan hé 14p luan véi mot phét ngén khéc.
Nhu vay, ham ngoén ngit nghia 1a cdc luan c hoac két luan khéng
dirge néi ra mot cich twdng minh, ma d€ cho ngudi nghe dua vio
quan hé 18p luan ma it ra. Thi dy phét ngon sau day :
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— If thi Idy ! Con Ién thusc, con bé thube... Thudc ldm réi sau
ciing ¢6 lic dwgc di dn may.

(Nam Cao. Nude mdt}

6 imp. ngit nghia 12 : "Hét ca tién" c6 thé dung lai quan h¢ 1ap luan
nhu sau :

"Thudc 14m thi hét ca tién, hét ca tién ma khéng cé viéc thi phai di
in may mdéi séng duge.”

Nam Cao d4 bé di luin cit trung gian, luan ci trung gian trd thanh
mot ham ngén. Bing phét ngén nay nhan vt Dién muén trich vo vé
viéc chi lo d€n thudc cho con mic ddu bénh cha chiing khéng ding lo
ma khong nghi dén viéc tién nong can kiét.

Ciing thuéc ham ngdn ngit nghia 1a nhimg ham ngdn duge suy ra
tit mot quan hé 1ap ludn di cho mét cich tudng minh trong phét ngon.
P6 12 ham ngbn "codn tréi mua thi t6i & nhd" nit ra mot cich déi
nghich véi phit ngén "néu trdi dep thi t6i di choi”. C6 thé xép vao
ham ngén ngir nghia hién tugng do cdc yéu t6 tinh thdi c6 trudng tac
dong khic nhau nhu phét ngén :

— Anh ta khéng yéu cé ta vi cé ta gidu.

cé cdc hAm ngén : "Anh ta khong yéu co ta, Ii do cia sut "khéng yéu”
Ia sy gildu c6 cha co ta" néu trudmg tic dong clia tir khdng roi vao vi
nglt yéu ; v ham ngoén "anh ta yéu co ta, nhung Ii do “yéu” khéng
phai 1a "sy giau ¢4" cia c6 ta ma do 1i do ndo khic" né€u trudmg téic

dong clia khéng roi vao bd ngit vi ¢6 ta gidu.

N6t mét cich tdng quét, theo quan diém cua cudn sich nay, ham
ngdn nglt nghia ¢é co s& 1a cic topos (cdc 1€ thudng) nhu da phan
tich. Do dé c6 thé goi ham ngén ngit nghia la kdm ngdn ldp ludn,
ciing ¢6 thé goi 1a ham ngén ménh dé Vi né cdn ci vao ménh dé duoc
dién dat bdi mot cdch r#ﬁng minh trong phat ngon. Xét theo su phan
loai cia Grice thi ham ngén ngir nghia phan lén 1a nhitng ham ngon
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khdi quit vi ching dya vao cac topos ma it 1¢ thube vio hoan canh
giao ti€p truc tiép.

Ham ngoén ngir dung 13 nhimg ham ngén do sy vi pham cic quy
tic ngit dung (bao gém quy tic chi xuat ; chi€u vat, quy tic 13p luan,
quy tic chi phdi cdc hanh vi ngén ngit, quy tic hdi thoai trong d6
quan trong nhét 1a phuong cham va céc nguyén tdc cong tdc hoi thoai
cta Grice) ma cé. Phén rat Ién nhitg thi du di dén trén day déu
thuéc ham ngén ngit dung. D& thdy tinh phic tap, da dang cla céde
ham ngén ngit dung. Do yéu cdu clia cuén sich, ching ta danh bang
1ong véi cach gidi thiéu ham ngén ngit dung mét céch so luge, khong
thé phan tich ki thém.

VI - PHAN LOAI TIEN GIA DINH

VI-1. Tién gia dinh bach khoa va tién gia dinh ngon ngir

Tién gi4 dinh béch khoa bao gém tit ci nhimg hiéu bi€t vé hi¢n
thuc bén trong va bén ngoai tinh thdn con ngudi ma cédc nhin vat giao
ti€p ciing ¢6 chung, trén nén ting d6 ma ndi dung giao ti€p hinh
thanh va dién tién. Thi du : -

Trong truyén ngan Nudc mdt Nam Cao viét :

Ong ddi tram... simg sét... khi thdy éng Lé Cu Dién... déi' mot
chiéc mil tréng cit ki dén mdy ndm chia dinh phdn.

Tir sing 56t duge ding voi tién gia dinh : su viéc dugc ké ra sau dé
Ia sy viec hét stc bat thudmg. Trong s6 nhitg diéu 1a cho 6ng d6i
tram buu dién thai thudc Phép simg 56t ¢6 chi ti€t chiée mii trdng cita
ang L& Cu Dién mdy ndm chua ddnh phdn. Doc gid thoi nay s€ khong
hiéu duoc tai sao chi ti€t ndy lai giy simg sét, thdm chi con khong
bi€t dén ci viec mil phai dinh phin. DSi v6i doc gid 16n tudi, ding tir
sung sot nhu tic gia da viét 1a binh thliéng, vi ho biét rdng, ngay
trude hoc sinh thudng hay déi mil cat mau tring, thinh thodng phai
diing phan dédnh dé x6a cic vét bén. Chiéc mi tring di qua ct ki,
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nhem nhudc, gid tién phan ddnh mi lai qua ré the ma éng Le Cu Dién
khong danh phén lai, chitng t6 6ng ta qud ngheo, trdi nguoc véi cich
ong dé1 tram hinh dung vé€ éng ta trude khi gap ong ta tin mat. Hiéu
biét nay 14 tién gia dinh bich khoa clia c4u van trén cha Nam Cao.

Tién gia dinh bich khoa c6 thé chi phéi dén két csiu phat ngon, thi

du phit ngén :
I. Anh ta khen c6 ta xinh va bi c6 ta mdng cho.

2. Tuy la em nhung né hoc gidi hon anh né.

Ngudi chau Au cé thé ngd ngang vi khéng hiéu tai sao khen
mot c6 gdi xinh lai bi ¢6 ta ming. Phat ngén trén chi c6 thé hiu
duge trong nén van hod Viét Nam truyén thdng : néi chung ngudi
Viét Nam thudng trinh di dong t6i nhan sdc ciia phu nir ngay
trudc mat ngudi d6. Khen co gdi dep trudc mit c6 ta dé bi xem la
cot nha, khdéng ton trong c6 ta.

Trong phdt ngbn 2, cip tix tuy... nhung... duge ding v6i tién gid dinh
bach khoa "anh phai hon em”. "Anh phai hon em" 12 m6t “I& thudng”.
" The ma, trong trudng hop gifta hai anh em nha nay lat ¢6 su d6i nghich

voi "I€ thudng” d6 cho nén phét ngon méi cln dén cap tuy... nhiumg....
Trat ty cc tit ank, em néu ddo nguge, ta s€ ¢6 mdt phit ngon khéng binh
thudmg : Tuy ld anh nhung né hoc gidi hon em né.

3 muc 11 chuong nay, ching ta da néu ra tién gia dinh "12 gid
dém la khuya d&i vi ngudi Viét Nam” ciing nhu tién gia dinh : "da
khuya‘ thi phai ngimg moi sinh hoat dé nghi ngoi". Diy ciing la hai
tién gia dinh bich khoa. Nguyén Dic Dan” din mét thi du vé tién
gid dinh bich khoa. Phat ngén : Tréi lank, chiing ta cdn phdi nhanh
tay lén c6 tién gia dinh : "Trong mda lanh, lam viéc lau ngoai trési sé
gap nhiéu tré ngai”.

(1) Nguyén Bic Din. Légic — Ngif nghia - Cii Phdp, Nxb Dai hoc va THCN, H,
1987,
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Tit lai trong phat ngdn :
— N6 fai di Ha Ngi réi !

ngodi pp’ : trudc dé né di Ha Naoi con cé tién gid dinh "khoang cdch
théi gian gilta 14n di trude vdi ln di nay 13 qud ngin so véi binh
thudng”. Chinh vi tién gia dinh ndy ma it khi ching ta diing phat
ngoén trén khi 14n di Ha Néi trude xdy ra cdch 1dn niy da mét thang
(t4t nhién con nhiéu nhan t6 nwa, thi du : khoang cich khong gian
gilta dia difém song — dia diém phdt ngoén — cha né v6i Ha Néi ; tinh
chit cdn thiét cta viéc di Ha Noi d6i véi né ; néu viec di Ha Noi
khong nim trong yéu cdu cong viéc clia nd va nd séng & xa Ha Noi,
thi dix viéc di Ha Noi l4n truéc va lan nay cich nhau mot thing, ta
vin c¢6 thé néi nhu trén. Tién gid dinh vé thdi gian (va tién gi dinh
khong gian, tién gia dinh vé tinh chdt cin yé&u cha sy di... ciing 12 tién
gia dinh bich khoa). '

Tién gid dinh bich khoa, mic ddu trong mot s& trudng hop cb chi
phoi viéc sit dung cu triic nay hay ciu tric kia ciia ngén ngit trong
mot cudc thoai nao ddy va co quan hé vdi ngudi ndi, ngudi nghe cho
nén c6 tinh ngit dung hoc nhung vi khéng "truc ti€p duge dién dat
mét ciach ty dong béi 18 chic hinh thic cha phit ngén” cho nén
ching ta tam gic lai.

Theo dinh nghia tién gid dinh, ching ta xem tién gid¢ dinh ngén
ngit la nhitng tién gid dinh "dugc dién dat bdi cdc t6 chite hinh thirc
cita phdt ngén”.

Tién gid dinh ngon ngit lai c6 thé duge phan thanh hai nhém,
nhoém thit nhét gom tién gid dinh ngit dung va tién gid dinh nghia hoc
nhom thit hai 12 tién gid dinh ti virng va tién gid dinh phdt ngén (tién
gia dinh ménh d€). Can luu y 1 hai nhém nay khong bao gém nhau
ma giao chéo nhau, ¢é nghia1a tién gia dinh phéat ngon c6 thé 1a tién
gia dinh ngit dung va tién gia dinh nghia hoc v.v...
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VI-2. Tién gia dinh ngir dung va tién gia dinh nghia hoc

& day chiing ta gap lai nhilng khé khan va budc phai chdp nhan
dudng ranh gidi it nhiéu vo dodn ma chiing ta da gap khi phén loai
cdc ham ngoén.

VI-2.1. Tién gid dinh ngit dung 13 nhimg nhan t6 quy tic dung
hoc (d@ duge trinh bay & cdc chuong trude) lam tlén dé cho mét phat
ngoén cu thé nio dé.

Cic tit chi xufit c6 ti€n gia dinh ngit dung 13 cdc diéu kién su dung
cua ching. Vi du cip tir xung hd anhitéi c6 tién gia dinh ngit dung 1a
su xa cdch trong giao ti€p giita hai nhan vat A, B "déng trang dong
la", thudmg thudmg 13 tré. Cap tir xung ho cw/16i cb tidn gi dinh ngit
dung ciing la su xa cdch hodc su lich su trong giao ti€p giita nhitng
ngudi cao tudi thude 16p truée (c6 nhilng ngudi ban thud tré xung ho
mayltao v6i nhau vi qua than mat, nhung khi v& gid lai xung ho
cultoi).

Mot quan hé 1ap luin cu thé, dic thu tién gia dinh mot "1& thudng” —
mot topos — khii qudt. Vi du 1ap luan cu thé dd tém gio rbi, nhanh
lén tién gia dinh topos : "cang it thdi gian cing phai v6i vang”. Lap

ludn : B& viét van nhung 6ng con lai chi thich dém béc, tién gia dinh .

€ thudmg : “con thudng ndéi nghiép, ciing chi huéng véi cha” (chiing

ta nGi B4 viét vdn nhung con lai chi thich ddm béc, Bé la ddng vién -

ddng Céng héa nhung con la dang vién dang Ddn chi ma khong néi
Ba' viét vin nhung éng con thich cam but hodc B6 la ddng vién ddng
Céng hoa nhung con lai bd phiéu cho Nich Xon).""

Mot tham thoai héi dép tién gid dinh moét tham thoai ddn nhap. Cy
thé€ hon, hanh vi tra 191 tién gia dinh hanh vi héi ; hanh vi bc bd tién
gid dinh dinh hanh vi khing dinh ; hanh vi bién ho, ch6i cai tién gia
dinh hanh vi buéc t6i, 1&én dn v.v..

(1) Téng théng R. Nich Xon 1a dang vién ding Cong hoa M1
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Cic diéu kién sir dung 12 tién gia dinh ngit dung cia mét hanh vi &

L

C. J. Fillmore cho ring m6t ménh 1&énh nhu ;
Déng cita lai !
c6 mot hé nhimg diéu kién “thanh cong”, dé 1a :
(a) Vi thé€ cia Spl d6i vdi Sp2 : Spt & vi thé€ ra lénh cho SpZ.
(b) Spl & trong tinh trang cé thé déng duge clra.

(c) Spl ¢6 trong ¥ nghi mot cdi cira nao dé va c6 nhilng If do dé
cho ring Sp2 ciing nhan ra duge céi cia d6.

(d) C4i clra d6 dang md khi phit ngén.
(e) Spl muédn ring cdi clra d6 duge doéng lai.

Theo éng cac diéu kién tir (a) d&€n (d) 12 tién gia dinh bdi chiing
giit nguyén trong ciu phi dinh Ding déng cua lgi ! (nhung chua ndi
15 12 tién gia dinh gi) cdn diéu kién (e) khong phai 12 tién gid dinh
bdi né m4t di trong cau phi dinh. Cdn ndi rd thém nhimg diéu nhur
sau :

— Thit nhat, mo6t phat ngdn ¢ mot hé nhitng tién gia dinh, nhimg
tién gia dinh-nay déu khéng déi trong cau phi dinh nhimg khong phai
tat c& ching déu quan yéu d6i vdi phit ngdn dang xem xét c6 nghia
12 c6 mét s6 tién gia dinh thuéc tién gid dinh bach khoa (vi du ménh
lénh trén tién gia dinh : Sp2 & gin cdi clra va nhin thdy cdi clra. N&u
khong phai nhy vay, ngudi ra lénh phai vi pham nguyén tic céch thirc
dé néi dai dong hon : chay xuéng nha, déng cira (cira s6, clra ra vao,
cira bén trdi, bén phai v.v...) tai v. v...) khong nim trong pham vi xem
xét cha chiing ta.

— Tht hai, Ding déng cita l¢i khong phdi 1& phl dinh cla déng
ciza lai nhy Fillmore nghi. Thuc t€ né 12 mét ménh iénh khic. O day
cdn phan biét phdl dinh n¢i dung ménh lénh va phi dinh hanh vi ra
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1énh. N6i T'6i ¢6 néi la déng cia lai ddu ! 1a phi dinh néi dung, con
n6i Téi khéng néi "déng cua lai" 12 phl dinh hanh vi ra lénh. Vi Ix
mot ménh 1énh khic, cho nén diéu kién (e) phz’ii khac, c6 nghia la
diéu ki¢n (e) clia ménh 1énh : Dimng déng cira lai, s& 12 Téi muén cita
vdn dé md déng thdi diéu kién (d) ciing phai déi thanh : B dang thuc
hién hanh dong déng cira.

Céc diéu kién ma Fillmore néu ra trén ddy déu nim trong nhiing
diéu kién sit dung clia hanh vi & 1i ra 1énh va 12 tién gid dinh ngit
dung caa phat ngdn tuong dng.

D#u hiéu clia c4c tién gia dinh ngit dung c6é thé 1a chinh hinh thic
clia biéu thitc nglf vi hodc cdc chi din ngit dung,

Trong thuc €, dac biét 1a trong héi thoai, bit ¢t mot chiic ning
ndo ciia phdt ngon (tham thoai) di trudc trong moét cdp thoai déu Ia
tién gia dinh ngit dung (tién gia dinh hoi thoai) cfia phét ngdn sau.

. VI-2.2. Tién gid dinh nghia hoc

Theo dinh nghia nghia hoc va su phar biét nghia hoc va dung hoc
ma chiing ta di chép nhén, tién gia dinh nghia hoc 12 tién gii dinh ¢6
quan hé véi té chitc hinh thitc ngén ngir dién dat not dung miéu ta
(khéing dinh, x4c tin) trong minh cha phat ngdn. Cai 16i ménh dé nay
chung cho nhitng biéu thitc ngit vi khic nhau cho nén bat cw biéu thie
ngit vi nao hé van giit nguyén mot n6i dung miéu ta thi tién gia dinh
nghia hoc ciing khéng thay d6i.

Trong nhitng tién gia dinh nghia hoc, cé :
VI-2.2.1.Tién gid dinh 16n tai

Trong phdt ngon, hé ching ta xdc tin vé moét sy vat, hién tugng
nao dé thi chiing ta mac nhién da thira nhin su tén tai cha sir v4t, hién
tugng dé. Néi cich khdc chiing ta d3 tién gid dinh sy t6n tai cha su
vat, hién tugng d6. Thi du phit ngén :

—C6 sinh vién &y dd dua bic thi cho ban.
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da tién gid dinh tdn tai, thi nhat cé ¢6 sinh vién (06 nay di dugc quy
chi€u trong nhan thitc bing 4y, thit hai cé mot su vat duge goi 13 bikc
thy, th ba c6 sy tén tai ngudi goi la han cla co ta.

Ngay c& nhiing phét ngén 4o tudng ki€u nhu :
Diing st dd giét chét con qudi vdt chin ddu.

ciing di tién gia dinh sy tén tai cha con qudi vdt chin ddu. Cin hmu y
tén tai khong cé nghia 1a cé that trong thé gidi hién thuc cia ching
ta. Van dé c6 lién quan dén céi goi 13 th€ gidi phat ngon kha hit, c6
thé gi6i phat ngén hién thyc ma ciing c6 th& giéi phét ngon o tudng.
Tién gia dinh t6n tai ¢ thé khong ding trong thé gidi hién thuc
nhung vin tén tai trong th€ giéi do tudng, va phdt ngon tim duge
nghia 1a fim duge nghia trong th& gidi phét ngén cha minh.

VI-2.2.2. Tién gid dinh dé tai. Tién gid dinh dé tai Ia dé tai cna
cudc thoai hay doan thoai trong d6 c6é phit ngén dang xem xét. Né
ciing 1a c4i thé gi6i phét ngbn cla dién ngon. Tién gia dinh dé tai 1a
cin cit d€ tir 46 nhan it giao tiép xdc dinh chi€u vat, tim ra ¥ nghia

~ biéu vat thich hop cho c4c tir ngd, tit 6 ma ndm ¥ nghia cla pht

ngon. Néu khong nim dugc dé tai thi phét ngon sau day s& kho hiéu,
khong thé tim ra ¥ nghia tudng minh va cdc ¥ nghia ham 4n tuong
ing. Thidu:

— C6 diéu xin bdo truéc huynh r§ la thei tiét chén nay uct dt e
khong loi cho ngoc thé, khuyén huynh ché nén bén mdng tdi.

Phét ngén trén trd nén 16 rang khi ching ta biét ring né dugc trich
trong bitc thu ma trim mafia Don Corleone giri cho trim mafia
Chicago Al Capone. Birc thu duge giri sau khi cdnh Don Corleone da
ha sat mot cdch man rg dé canh cdo hai tén tay sai ciia nhém Chicago
vira méi duge glti lén Niu Yooc d€ vién trg cho cdnh Marandonna &
d6 dang chudn bi gay chién véi nhém Corleone”.

(1) Mario Puzo. Bé gia, Nxb Vian hec, H., 1997,
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Nhiing 161 d6i thoai cha cdc ¢6 phat thanh vién dai truyén hinh s&
bi hiéu sai néu chiing ta khong l4n ra thé gidi phéat ngon cha cdc cd :

—Cho em ra mét ti nita...
—Vaomét ti...
— Cho em thém mét ti nita...

"That ra day 1a khdu ngit nghé nghiép. Khi lén hinh céc phét thanh

vién nhin vio mo ni to, néu thdy minh hoi to thi kéu véi dao dién va

caméra zoom ra vita phai. Nhé qui thi cdc ¢6 xin 6ng kinh zoom vao
cho cén hinh. N&u hinh vAn chua dep thi cdc ¢6 Xin chinh thém mot ti
nira..." {(bao)

Céc cu d6 tuc giang thanh, mdt s8 truyén cudi déu dua véo tinh
lap 1& clra tién gia dinh dé tai nay.

V1-2.2.3. Tién gid dinh diém nhdn

O chuong viét vé Ngit phép tao sinh, ching ta da lam quen véi
khai niém tiéu di€m codn goi 12 diém nhén. Cing mdt cdu tnic ngén
ngit (mot cAu véi céc tir ngi¥ va hinh thdi ngit phép cu thé) néu tiéu
diém thay déi thi ¥ nghia clia ching ciing thay ddi do dé tré thanh
nhilng phit ngdn khdc nhau. Trong trudng hop nay ¥ nghia tuéng
minh ndm & tiéu diém, cdc ¥ nghia cia cdc phin con lai clia cau trdy
thanh tién gid dinh diém nhén cla tiéu diém d6. Ly lai thi du :

~ Cé phai John di xem chiéu béng khong ?
néu thanh phét ngén (tiéu di€m sé duge in chir ¢& 16n) :

~C6 phdi JOHN di xem chiéu béng khing ?
thi pp’ diém nhin la :

— C6 mot ngudi nao dé di xem chiéu béng.
néu thanh phat ngon :

- C6 phdi John di xem CHIEU BONG khong ?
thi pp' diém nh4n la :
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cﬁ?’

— John di xem céi gi dé.

Néu thanh phat ngén :

—C6 phdi John DI XEM chiéu béng khéng ?
thi pp’ diém nhdn 1 :

— John di lam mdt viée gi dé.

Dé& dang nhan thdy ring vdn d& tiéu diém 1a vin dé ngit dung hoc.
Tuy nhién né lién quan truc ti€p dén y nghia miéu ta coa phat ngén,
né nim trong cich 16 chitc clia chinh 16i miéu ta cha phat ngén, vi
vy ciing c6 thé xép tién gid dinh diém nhdn vao pham vi tién gid
dinh nghia hoc.

VI-3. Tién gia dinh tir vung va tién gia dinh cd phdp (tién gia
dinh phi tir vung)

Day 12 nhimng tién gid dinh cé quan hé dén cdc yéu t& ngodn ngit t6
chitc nén mét ndi dung ménh dé (ndi dung x4c tin, miéu ta).

VI-3.1. Tién gid dinh tir vung

Y nghia va chic ning ciia cic tir quy dinh nhitng diéu kién sit
dung chiing, chi khi nao ngudi néi ton trong cédc diéu kién dé thi mdi
c6 thé két hop chiing dé tao ra mot phéat ngoén binh thudng. Khi tir da
xuft hién trong phit ngdn, nhitng ¥ nghia, chic ning quy dinh diéu
kién st dung ndi trén duwoc hién thuc héa, trg thanh tién gid dinh ti
ving cita phdt ngén. C6 thé tam chia tién gia dinh tlr vung thanh hai
nhém, tién gia dinh tir thuc (tir thyc hién chitc ning miéu ta") va tién
gia dinh tir hu (tir cong cu, tidu tir ngit phép).

VI-3.1.1.Tién gid dinh tir thuc

Nhitng tién gid dinh nay lai c6 thé chia thanh hai nhém : tidn gid
dinh han ché lua chon va tién gid dinh khai qudt.

(1) V& khéi niém "tir miéu t3", xem : DS Hitu Chau. T& virng ngit nghia riéng
Vigr, Nxb GD, H, 1981.
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a) Tién gia dinh han ché lya chon tuong itng véi cac nét nghia dac
hitu clia c4u triic nghia biéu niém cla wr'”. N6 ddi hdi nhimg tir két
hop v6i né trong cau phii ¢ nét nghia dong nhédt véi né méi cho
dugce nhimg két hop binh thudng. Thi du : cdc tlr siza ¢6 tién gia dinh
han ché€ lua chon : (n6i vé&) ché ; tir nhdm tién gid dinh han ch€ lya
chon : (néi v€) mit ; uir 1« duy c6 tién giad dinh han ché lva chon : (ndi
vé) ngudi v.v... )

b) Tién gia dinh khai quét tuong iing vdi cdc nét nghia khdi quit,
pham trii clia c&u triic bi€u niém. Nhimg nét nghia niy quy dinh diéu
kién tng qudt d€ mot tir cé thé duge ding mét céch binh thudng
trong cau. Thi du cdc tir chay, b6, ldn, truon... c6 chung tién gia dinh
khdi quéat 12 "van dong doi chd : trang thdi dong". Cic tir ding,
ngung, ditng (lai)... ¢6 chung ti€n gid dinh khdi quét 1a “van dong doi
ché : trang thdi tinh". Qua thi du, c6 thé th4y hai tién gia dinh kh4i
qudt cia hai nhém tir néi trén trong thuc t€ lai tién gia dinh 1dn nhau :
vén dong, trang thdi dong tién gia dinh trang thai (inh va nguoc lai.

Xét mot cdch nghiém nhat, cdc tién gia dinh tir ving néi trén : han
ch€ lya chon va khéi qudt déu I3 nhilng nét nghia nim sin trong cfu
tric ngit nghia cda tir. Ma nhu ching ta biét, vé mit ngir nghia, céc tir
trong tir ving mét ngén ngit — néi ding hon cédc trudng nghia va céc
truong nho trong mot trudng 16n — déu ndm trong quan hé ngit nghia
ddi véi nhau, quy dinh 1in nhau, ti ndy tién gid dinh ti kia : dimg tién
gia dinh “chay", "di" ; chay, di tién gid dinh "dimg”, "ding" v.v..).
Ciing vé€ mat ngir nghia, trong ndi bé cu tric ngit nghia cha tir, nét
nghia cu thé 1& thudc vio nét nghia khdi quat : nét nghia cu thé, tan
cung, ddc hitu tién gid dinh nét nghia khdi quat (thi du, nét nghia
"(néi vé) ché” ciia tix sua tién gia dinh nét nghia khdi quét "hoat déng
tao ra am thanh” va "dé bdo hiéu"). Vi vay, viéc ding khéi niém tién

(1) V& khéi niém “cdu tric nghia biu niem", xem : Dé Hiru Chéau. Ti vung ngi
nghia tigng Viét, Nxb GD, H, 1981.
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gia dinh d€ miéu ta c4u tric ngif nghia cia tir c6 1& khong cén thiét
néu chiing ta di ding c4u tric nét nghia d€ miéu ta ching. Néu viéc
miéu ta ciu triic nét nghia cta tir d3 (twong d6i) hoan chinh, thi chi
cén dira thém mot s6 quy téc sit dung tir vao két qua mitu ta dé 13 dd
dé gidi thich céc hoat dong cu thé cua tir trong phét ngén.

Tuy vay, vin c¢6 thé diing khdi niém tién gia dinh tir thue cho céc
tir trong mét phat ngon cu thé. Lic nay tién gid dinh tir vung clia mot
tir cy thé 12 sur hién thue héa nét nghia khéi quat hodc dic hitu, han
ché€ Ita chon vén c6 cla tir vio mot viin cdnh, vao hodn canh giao tiép
cu thé dé thanh tién gia dinh t vimg (cu thé) chia tir d6 trong phdt
ngén dé. Vi du, néi Tau ditng & ga Hdi Duong 15 phiit ¢6 pp’ tit ving
1a "tau doi ché tir noi ndy dén noi kia trén tuyén dudng quy dinh",
cdn néi : Vita ding chua duge hai gidy, anh ta da voi néi tiép 6 pp’
tir vimg 13 "anh ta dang né6i". Tién gid dinh trong phit ngén phai 1a
mét ménh dé cu thé, chit khong phai 12 mot ménh dé khai quit.

VI-3.1.2.Tién gid dinh tit hu

Tién gia dinh tir hu 12 nhimg tién gid dinh do su xust hién céc ti
hu trong phdt ngén ma cé.

So sdnh : _

(1} — Cé ay xinh.

(2) — Cé dy ciing xinh .

Tu citng trong (2) dem lai cho (1) it nh4t hai tién gia dinh ‘sau day: -’

Néu (2) 1a cau tra 16i cho c8u hdi C6 dy thé' ndo ? thi pp’ tirhe 13 :
"d6i chigu véi "pham trd” "xinh" , v2 nghia tudng minh 12 "c6 4y
thugc” pham trd “xinh” véi ham ngén : "c6 ging 1im thi c6 4y chi
x€p duge vao pham tr "xinh" ma théi". .

Néu (2) 12 mét phdt ngén sau moét phat ngén khdc, vi du nhu Co
ndy xinh, ¢6 dy ciing xinh thi c6 pp’ tr hu la "d6i chiu véi c6 nay”.
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Nhu viy, ca hai trudmg hop néi trén ciing cé pp’ tit hu 12 mét su
d6i chi€u'” va ca hai déu cé thém ¥ nghia ham 4n : so véi "chudn" d6i
chiéu (chudn d6i chiéu 14 "pham tri xinh théng thudng” va "cai xinh"
cha "c6 ndy"), thi dic diém dang duge néi téi clia su vat dang durge
néu ra dé€ xdc tin c6 phén thdp thua chudn déi chiit, c§ ging 14m thi
méi bang. Chinh vi ¥ nghia him 4n nay ma tir hu ciing trong cdch
diing nhu trén cdn cé thém tic dung boc 19 (mot céch kin ddo) sy
mién cudng x&p loai clla ngudi néi. '

Béi vi tir hu gom rét nhiéu loai khic nhau vé chitc ning, dic biét
la chitc ning dyng hoc cho nén céc tién gid dinh tir hu cling khdc
nhau rat nhiéu xét vé mat chic ning ma ching tién gii dinh. Péng
chu y 12 loai tir hur tién gid dinh dung hoc nhu cdc tir hu déng vai trd
chi din hanh vi ngén ng, chi din 14p luin ma ching ta d3 bigt & céc
muyc trén, thi du két céu bic bbd kidu "X gi ma X" tién gia dinh phat
ngén xdc tin, khing dinh. Phét ngén : — Quyén dy hay gi ma hay tién
gid dinh pp’ : Quyén 4y hay that. (Xem thém muc VIII & dudi).

Trong tinh hinh hién nay, c6 rdt nhiéu cdch phan biét loai tién gia

dinh khac nhau. Trén day chi 14 mét cdch phan loai khéng di sau vao
ti mi, chi tiét, cling khong trinh bay ddy 4 nhitng ¥ kién dang cdn
tranh ludn giita cdc nha nghién citu. N6 méi cé gid tri 13 mot bo
khung téng qudt nhim gitip ngusi doc dinh dugce cic ddu méi cén
thiét trong cdi linh vuc r6i reng va khd 1& mé niy.

VI-3.2. Tién gid dink ct phdp (tién gid dinh phi tir vung)

Chiing ta tam ding thuat ngit tién gid dink ci phdp dé chi nhiing
tién gia dinh do 16 chic clia phét ngon dién dat (trir § tuomg minh) va
khong gin vé6i y nghia hodc chitc nang cla tir. Vi du tién gid dinh
"anh ta da c6 vg” 1a tién gia dinh ct phap cia phét ngén : "anh ta di
18y thudc cho vo". Tién gid dinh ndy m4t di khi tir vg di vio mét phat
ngdn khic nhu vg thudng chung thuy véi chéng v.v... Ciing nhu vay,
phét ngoén :

(1) Nguyén Dtc Dan. Sich d3 dén.
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~-Anhdydéréia?
c6 pp’ cd phdp : "Anh ta du mét ki thi nao ddy".

Tién gi4 dinh tir vung gén véi ¥ nghia vi chitc ning clia tit, do dé
vin gilt nguyén gid trj khai qudt khi tir di vio nhitng phit ngoén khic
nhau (méc ddu duge hién thuc héa khic nhau). Trai lai tién gia dinh
ct phép duge quyét dinh bbi té chitc cd phdp cla phit ngon. C6 thé
néi téng quat : trong mot phdt ngon, trir nhimg tién gid dinb tir vung
con lai 13 tién gia dinh cii phdp. Bai vy tién gid dinh cd phép con ¢
thé goi 12 tién gid dinh phi tir vung.

Duéi day, & muc Cdc nit bdm tién gid dinh céc tién gid-dinh do
cédc nit bdm (1), (6), (7), (8), (9), (10) déu Ia tién gia dinh cd phép.

Ciing nén luu ¥ ring, trong mot ménh dé dién dat tién gia dinh ci
phédp vAn c6 thé chita tién gid dinh tir ving. V1 du bo phan "dr ki thi”
cia tién gia dinh : "anh ta du mét ki thi" 12 tién gi4 dinh tit vung do tir
dé ma co.

VII - CAC NUT BAM TIEN GIA DPINH (PRESUPROSI’I‘ION
TRIGGERS)

Dugce goi 14 mit hdm tién gid dinh 12 nhitg tY ngit hay két cfu bio
hiéu cdc tién gid dinh trong cdc phat ngén. Karttunen di néu ra 31
nit bam tién gia dinh. Duéi day 12 mét s6 "nit bdm" (d4u / chi phat
ngodn phi dinh).

(1) Miéu ta xéc'dinh (definite description)

— John nhin thdylkhéng nhin thdy ngudi ¢6 hai dau.
pp’ : ton tai ngudi cb hai ddu

(2) Dong tir thue ton (factive verbs)

— Hong tiée rang/Khong tiéc rdng dd dén nha Thdng.
pp’ : Héng 33 dén nha Thing
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cac dong tir thuc t6n khédc : biér, nhdn thdy, ldnh dam vdi, the o véi,
budn vi..,

(3) Dong tir chi sy bién déi trang thii
~ Iohn thoi/khong thoi ddnk vo
pp’ : John ddnh vo
cdc dong tir khdc : ngimg, bdt ddu, két thic, tiép tuc...
(4) T ngit chi sy lap lai
—John pham sai lamikhéng pham sai ldm nita
pp’ : John di pham sai 14m
céc tir ngit chi s 1ap lai khdc : lai, ldn niza, trd lai...
(5) Dong tit phén xét, dénk gid
— Héng trach/khong trach Thang khong gide 164,
pp’ : d6i véi Héng, khong giit 181 12 x4u
cdc dong tir khic : lén dn, phé bi‘nh, hudc t6i, khen, ché v.v...
(6) K€t cun thii gian.
Truwéc khi anh ta dén, .moi nguci da khéng 6 mdt déng du.
pp’ : anh ta 43 dén |
cédc két ciun thdi gian khic : sau khi, trong khi, tix khi...
(7) Cau tich biét (cleft sentences) '
— Chinh khéng phdi 1o anh ta dd ldy quyén sdch.
PP’ : ¢6 ngudi nao d(lﬁ 14y quyén séch
—Cdi anh ta mdt/khdng mdt la tinh yéu.
pp’ : anh ta mat cdi gi ddy
408



o e

(8) So sanh (comparisons)

—Thdng cao colkhéng cao ¢ hom Thiét.

pp’ : Thiét cao c¥

—Thdng chdm hoc bang/khong bing Thiét.

pp’ : Thiét cham hoc

(9) Thanh phén giai thich trong cau :

— Ha Noi, thi do cia nuoce Viét Nam lalkhong phdi 1a mét thanh
phd lom.

pp’ : Ha Néi 1 tha d6 nude Viét Nam

(10) Cau ghép diéu kién khong hién thuc (counterfactual
conditionals) :

— Néu cdy cdi lam dinh thi ta s¢ ldy minh.

pp’ : Cay cai khong 1am dinh (duoc)

— Néu anh nghe 11 t6i thi co su ddu dén néi.

pp’ : Anh khong nghe 1&i toi )

Mui niit béim tién gi dinh trén day gép phdn lam ching ta hiéu

3 hon tién gia dinh tir vung va tién gid dinh cd phdp. Thuc ra, con
khong it vén dé phat thio luan trong tirng niit b4&m mot.

VIII - PA THANH VA TIEN GIA DINH

Ching ta da bi€t thé¢ nao 12 da thanh va da vén dung hién tugng
nay dé li gidi quan hé 14p luan. Muc nay sé& viét vé quan hé giiia da
thanh va tién gi dinh cti phip.

Cin phan biét nhitng trudmg hop tién gia dinh ci phép do mét cha
ngon khic ndi ra v6i tién gia dinh do chinh ngudi néi phét ngbn thi€t
lap. Cha nhén cla phét ngon dang xem xét khong phai 14 chii ngén
ciia ti€n gia dinh. Gid dinh ta cé phit ngén :

409



Dithidi!

Phdt ngon nay c6 thé xust hién trong ba doan thoai san day :

(iy —Spla: Cdu phdi di ngay !

—Sp2a:Dithidi!
(ity ~ Spla: Bichoivoitodi!
-Sp2a:Dithidi!

(iii) — Sp2 a : DZ ddy 1d di cho.

(Hai gi& sau) _

— Spl a: Sao bdo di ma chua di ?
— Sp2b:Dithidi!

B& phan thit nhat di cia phat ngdn (i) Sp2 a va cia (it) Sp2a do (i)
Spl va (ii) Spl a ndi ra. Hai phat ngdn di thi di (1a hai phit ngén khac
nhau vé ¥ nghia mic ddu hinh thic ngén tir va cd phidp gidng nhau)
déu da thanh vdi ti€n gia dinh 1a phdt ngén cia ngudi khic, duge Spl
dua vao phat ngén cia minh.

Trudmg hgp (iii) thi khdc. Di thit nhdt trong Sae hdo di ma chua di
cua (it} Spl a la & lugt 1¥i Sp2 a. Phat ngon cha Spl nay la da thanh
bac mot. Dén di thit nhét trong (iii) Sp2 b lai da thanh thém mot bac
nifa. N6 vén do Sp2 ndira & (iii) Sp2 a dugc (iii) Spla nhéc lai réi lai
duge chinh Sp2 nhic lai phit ngén cha minh, dat phit ngon trude (iii)
Sp2 a lam tién gid dinh. Day 1a trudng hop da thanh tuy do mot ngudi
ma c6 nhung thudc vé€ hai phéit ngdén khdc nhau cua chinh ngudi dé
trong nhifng cudc giao ti€p khic nhau.

Ciing 12 tién gia dinh da thanh 13 tién gid dinh trong céc phét ngén
bac b nhu :

— Quyén sdch dy hay gi ma hay.

tién gia dinh da thanh 12 phét ngbn cudn sdch dy hay do chi ngén
khéc phat ra. Phat ngoén da thanh sau day :-

410



— Bén gi thi cling cit ¢ lai dd. Uébng v&i t6i mot chén !

tién gid dinh da thanh 14 phat ngén tt chdi 16f hin, xin dé khi khac
ctia chill ng6n khéc, (6 thé c6 cap thoai nhu sau :

— Spl : § lai, udng véi 16i chén rugu.

— Sp2 : Cdm on, nhung t6i bgn ldm, xin dé khi khéc.

- Sp! : Bdn gi thi ciing cir 8 lgi uéng véi 16i mét chén da)
-Nhitng c4u tra 1&i phi: dinh kiéu nhur |

—T6i khong biét bao gid anh ta dén.

ciing tién gia dinh da thanh cau héi : Bao gio anh ta dén. (C6 thé cé
cép thoai nhu sau :

— Spl : Cdu 6 biét bao gic anh ta dén khéng ?
— Sp2 : Khéng, 16i khéng biét bao gio anh ta dén.}

Lai ¢6 nhiftng trudmg hop tién giad dinh da thanh khéng phai la mét
phit ngdén ma 1a chinh cdi hash vi phdt ngén tao ra phét ngén dé.
Nhitng trudng hgp béc bod bit diu bing thé ma... thudng cé tién gid
dinh da thanh 12 hanh vi phéit ngon. Thi dy : '

~ Spl : Quyén sach hay nhi.
— Sp2 : Thé' ma ciing bdo la hay !

Tinh chadt hanh vi cla tién gid dinh da thanh "bio 13 hay” duqé
dong tit ngit vi bdo boc 10 ra mot cich tudng minh.

Tam x€p vao day nhiing tién gid dinh da thanh nhung khéng thudce
ngdn ngit (phdt ngdn hay hanh vi ngén ngit) ma 14 mét hanh vi "ngoai

A Tar

d&n” nhu -
Spl : Thé ma cit lao dau vao !

Cé tién gid dinh da thanh : "hanh vi lao ddu vao clia ngudi ndo
da6". ‘
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Ciing nhu khi néi vé cic ham ngén, nhitng diéu néi vé tién gia
dinh trén day 1a chung cho tdt ca cdc tién gia dinh, tién gid dinh tu
nhién va tién gia dinh KTN. Trong trudng hop tién gid dinh KTN,
ngudi néi ti€n hanh mot chién luge tién gid dinh, nhim dva ngudi
nghe phai chdp nhan mot tién gid dinh nao d6 mot cich khong tu
gidc. O. Ducrot néi dén hanh vi lap tién gia dinh'"’. Theo Ducrot,
hanh vi tién gid dinh 12 m6t hanh vi & 11 nhy cdc hanh vi & 191 khic,
nd rang budc ngudi ndi va ngudi nghe vao nhing trich nhiém va
quyén luc nhat dinh. Trich nhiém & day vé& phia ngudi néi 13 trich
nhiém béo dam tinh ding dn clia tién gia dinh minh dat ra v quyén
luc 1a budc ngudi nghe mudn ti€n hanh duge cudc hdi thoai, phai thira
nhdn (mot cich khong tudng minh) tién gid dinh dé. V& phia ngudi
nghe, trich nhiém 13 thita nhan tién gia dinh m2 ngudi néi dit ra (mic
nhién thira nhan néu khong phan ing lai) va quyén lyc 12 buéc ngudi
néi ti€p tuc duy tri tién gid dinh trong qué trinh héi thoai. Chinh vi
hanh vi tién gid dinh cé tdc dung thay d8i tu cich phdp nhan trong
- hoi thoai cia ngudi néi va ngudi nghe nén khi xuit hién cdc tién gia
dinh KTN thi ca ngudi ndi v ngudi nghe déu "dau tranh” v6i nhau vé
tién gid dinh. Thi dy, mét vién thdm phén hinh sy hdi :

— Ngay 25 thdng 7 éng trén khdi Réma dé di ggp ai ?
Puong su tra 10i : '
— Téi khéng trén khdi Réma. Téi bay sang Bl gdp con toi.

Cudc déu tranh gira vién thdm phdn va duong su dién ra trén tién
gia dinh KTN trén.

Nguoi ndi tuy thuéc vao hoan canh, muc dich giao ti€p ma lua
chon mét trong nhiing loai tién gia dinh néi trén dé dit thinh tién gia
dinh KTN, cho nén tién gia divsh KTN ciing nhu ham ngOn déu phu
thudc siu sic vio hoan canh giao tiép.

{11 Q. Ducrot. Dire et ne pay dire. Hermann, P, 1980.
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Trong ngon ngir thong thudng va trong ngon ngd hoc ¢6 kha nhiéu
tén goi khic nhau dé chi ¥ nghia ham 4n : 4n ¥, ham ¥, ngu ¢, ém
chi... ma su phan biét giita chiing khéng di 6 rang. Chiing ta c6 thé
tam chip nhan su phan biét nku sau : trong cdc tién giad dinh cé cic
tién gia dinh ty nhién va tién gid dinh KTN. Ham ngén KTN va tién
gid dinh KT'N duoc goi chung !a cdc ham y cla phat ngén. Ham ¢ 1a
nhimg ¥ nghia ham 4n ndm trong ¥ dinh truyén béo cita ngudi néi. C6
thé dung thuét ngit ngu ¥ dé chi tién gid dinh KTN v ham ngon KTN
ngit dung. )

*

Nhd ngén ngir hoc nio ciing nhu ngudi hoc ngon ngit hoc nio
ciing mong muén van dung céc co s& li thuyét cia minh dé miéu ta, Ii -
gidi va du dodn nhimg kha nang c6 thé c6 cha cdi ngén nglt ma minh -
dang nghién ciu, hoc tép trong hoat dong binh thudng, trong doi
song hién thuc, trong sy hanh chic tu nhién cia né. Nhimng 1i thuyét
ngoén ngir hoc 14y céu tric néi tai ciia ngén ngit 1lam muc dich chinh
dil c6 logic dén dau vé Ii thuyét, dit c6 tinh vi dén dau v& mat thi-
phap nghién citu ciing di o ra ling ting, mau thudn trong khi xir li
nhimg ciu, nhiing tir trong mot phét ngdn rit mot cch finh ¢d, ngiu
nhién tir mét cudc giao ti€p binh thudng, cé thuc nio dé trong doi
thudng. ' - ' - '

—~ Cdi anh nay noi mdi hay ! Ai lam gi anh ma anh phdi chét ? Doi
nguoi chit c6 phdi con ngée dau ? Lai say réi phdi khéng ?

Mot 1i thuy€t va két qua nghién citu ci phdp ti€ng Viét niao theo
quan diém tach rdi ciu v6i nglt canh chéc chin khong thé dua gon
cdc "cau" trong dién ngoén cta cu B4 Kién vao cdc "loai cau” ma
minh di dé ra. Quan trong hon nita s& khéng 1 gidi dugc (n€u ¥ thitc
duge rang cdn phai li giai) tai sao cu B4 Kién lai néi nhu vay, diing
cdc ki€u phdt ngén nhu vay va dién ngon clia cu ¢6 nhilng ham ¥, ngu
¥ gi. N6i mot cach téng quat sé khéng 1i gidi duge chifc nang cla
timg "cdu” trong di€n ngén cha Ba Kién.
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Thuc ra, ngay ca nhitng tic gia "c4u tnic ludn" ¢6 mot thoi triet dé
nhét ciing déu thiy vai trd quan trong clia ngit canh. Nhumg, cdc nha
nghién cu 16n d6 dé dat va danh long gic bo lai vén dé hoan cinh
giao ti€p dé chl truong nghién citu cau doc lap véi ngit canh la do
nhitng khé khan to 1én ma viéc nghién ciu ngit canh gap phai ddy t6i.
Nhimg khé khin ma Langendoen di néu ra hét sitc chinh xdc : "néu
thira nhan ring ¥ nghia clia phit ngén mot phdn do hoan canh giao
ti€p quyét dinh thi phai xay dung moét li thuyét vé hoan canh giao
ti€p. Li thuyét ndy phdi ddm béo it nhat hai di€u kién sau day : tha
nhat, bing cich nay hay cich khic phai ding nhét duge hai trudng
hgp xudt hién cha hoan canh nhu 1 su Iap lai bd phin cia nhau ; thd
hai phai c6 mot giéi han t6i da hop 1i s& lugng nhiing y€u t6 ciia hoan
canh cin thiét cho sy miéu ta ng nghia cia mdt ngodn ngit nhat dinh.
D£ c6 thé thio luan duge vé diéu kién thit hai, trudc hét phai théa
man diéu kién thi nhat."V Nhitng khé khin nay qua nhién la khéng
thé vugt qua khi ngit dung hoc chua tré thanh mét khuynh huéng chi
ph&i manh mé& ngdn ngit hoc va tin hi¢u hoc.

Ngit dung hoc hién nay, ma chiing ta méi 1am quen trong nhitng
chuong truée, din khéng phai 13 toan ning, di roi duge nhimg dnh
sang mGi vao cdi hién thuc ménh méng cia ngdn ngit trong hoat déng
binh thuéng, ciing véi céc 1i thuyét khédc thu hep dén linh vue cho dén
nay con "vo tri" trong ngodn ngit d6i vdi ngén ngit hoc.

(1) Dén theo Nicola Ruwet trong La gramatica generativa, Tuyén tap
"Linguistica Cuaderno 4", La Habana, Cuba, 1974,
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