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MO AU
, 1. Tinh cap thiét cua dé tai

Phuong phdp giang day 1a mot trong nhing yéu t5 quan trong
nhit clla qud trinh day hoc. Boi 1€, cing mot ndi dung nhung ngudi
hoc ¢6 himg thd, c6 tich cuc khong, c6 dé lai ddu dn sau sic va khoi
day nhiing tinh cAm lanh manh trong tam kham minh hay khong phin
16n phu thudc vao phuong phap truyén dat ma ngudi day 4p dung.

Trong qud trinh day hoc ngudi day phai tim toi nhing phuong
phép giang day thich hop cho.méi bai hoc nhdm dat hi¢u qua truyén
dat kién thitc ¢6 hiéu qua nhdt. D6 1a mot cong viéc khong don gian,
ddi hoi su nd luc va séng tao clia. ngudi day. :

Cho dén nay phuong phdp giang day van 1a mot hi¢n wong su
pham dugc cic nha gido duc dic biét chi §. Nhitng quan diém vé vdn
dé nay ciing rit phong phi va da dang. Céc khii niém, pham trl1, cich
phan loai, xu thé phdt trién cling nhu nhi¢u vdn d¢ khdc ctua phuong
phép giang day vén 1a nhitmg vdn dé dang dugc tranh luan, chua c6 ¥
kién thong nhdt. Tuy nhién, viéc dp dung nhtmg phuong phap nao day
trong giang day hanh chinh sé dem lai hiéu qua cao la vdn d¢é da phan
nao dugc giai quyét thoa dang. DS chinh 12 viéc sit dung phicong phap
tinh huong vao dao tao, boi dudng cong chic nham tao ra cho ngudi
hoc tinh thich img, déi méi tu duy, dic biét 1a phat trin k¥ ndng va
thai do phuc vu trong cong vu.

Yéu ciu vé viéc 4p dung phuong phap tinh huong trong giang day
hanh chinh cdn xuit phat tir nhing nguycn tic giang day cho ngum

hoc 12 agudi I6n tudi. Nhimg nguyén tic d6 (learning princinples) ¢é
thé 1a:

- Ngudi lén tudi tham gia vao hoat déng hoc tap cling véi hé thong
cdc quan diém va kinh nghiém béan than dudi tic dong cla qud
trinh hoc tap, tirc 1a v6i mot hé thong tu duy, cam xudc va thdi do
da dinh hinh.

- Ngudi day nhitng ngudi hoc 19n tudi cin biét ring ngudi hoc sé
ti€p thu ngudi diéu gidng day theo cdch cia minh. Trong trudng
hop cdc quan di€ém c6 khdc nhau thi ngudi day phai chd v va ldy
quan diém cua ngudi hoc 1am trong.

- Ngudi hoc ¢6 quan diém va thdi dé tich cuc s& tham gia tuong
ing vao qua trinh hoc tap. nguge lai. nhitng ngudi hoc c6 quan
diém va thdi do tiéu cuc s& khong “man ma” véi viée hoc tap va
hay bi moi trudng chi phoi, do dé cin <6 nhimg bién phdp
“khuyén khich” hoc tap tich cuc.
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- Ngudi hoc 16n wéi thudng thién vé thay d6i hudng s duy cua
chinh minh hon 12 ti€p nhan ngudi khudén mau (standards) va hé
. khdi niém do ngudi khdc “nhéi” cho.

- Ngudi hoc 16n tudi phan dng vdi kinh nghiém hoac nhimg thong
tin khdc dugc truyén dat trong hoc tap theo cich cia minh tuy
thudc vao tri thitc vd kinh nghiém ban than chit khong theo
huéng duge nghe trinh bay.

- Ngudi hoc tiép thu t6t hon khi ho tich cuc 8 chic lai va long
ghép nhimg diéu mdi hoc vao quan diém riéng clia chinh minh.

- Nguoi day cdn quy chudn hod cdch dng xtr phi hop vai vai rd
cla ngudi thay. Ngudi day cin bi€t cam nhan nhimg gid tri [6n
lao ctia hoat dong giang day va ddnh gid k&t qua cnia qud trinh do
xudt phat tir ngudi gid tri d6, chir khong don thuan coi giang day
chi 1a mot qué trinh chuyén giao tri thic. Hoat dong gidng day la
mot qud trinh “chuyén tiép” (integral part) ctia cudc song va [a
mot cong viéc quan trong, dong thdi né con ¢b vai ro xa@ hoi,
van héa khic nita.

- Nguoi hoc [6n tudi sé hoc tap t6t hon trong moi trudng ¢é mai
guan hé tin cdy, ¢6 cdc di€u kién dé tuong tic, dé kieém tra ky
nang cta minh trong mdt moi trudng “an toan”.

Trong dao tao va bdi dudng hanh chinh viéc khong ngimg hoan
thién va nang cao hiéu qua ctia cic phuong phdp gidng day la mot van
dé cin thiét. C6 nhiéu phuong phdp dé thuc hién nhiing muc ticu cta
dao tao nhu viéc hudng téi t8 chirc dao tao ¢d hidu qua, sao cho do
khong chi 1a qua trinh chuyén giao ki€n thitc, ma con chuyén giao k§
niang vao nhimg cong viéc va tao su thay doi vé hanh vi, kich thich
dugc sy tr hoan thién, cai tién va ning cao nang luc lam viéc. Nhimg
phuong phdp “giang bai trén 16p” truyén théng gidp cho hoc vién ¢6
duge nhimg kién thic 1§ thuyét cdn thiét nham tao 1ap tu duy moi vé
Nha nudc, 6 chic bd mdy nha nudc, kinh t&, cai cich kinh €, cai cich
hanh chinh, v.v.. Tuy nhién, nhu vay chua di. Qud trinh dao 1ao-va boi
dudng con phai dem lai nhimg k¥ nang thuc tién hoat dong di¢u hanh
quan ly, ¢6 nhimg giai phdp cu thé, quyét dodn d6i véi nhimg tinh
hudng clia doi séng thuc t€ hét sitc da dang va phic tap. Dé dat duoc
muc tiéu do viéc ap dung phuong phdp tinh huéng 12 mot ciru cdnh can
dugc quan tam.

Phuong phép tinh hudng cd thé duge dp dung vao gidng day
nhi¢u moén hoc khdc nhau cia chuong trinh dao tao. bdi dudng hanh
chinh, trong d6 viéc dp dung vao gidng day man “K§ rthudt xav dumg
va ban hanh van bdn qudn Iy nha meée” 13 hét site can thiét, bai 18:



- Vin ban quan ly nha audc ¢6 vai rd hét sizc to 16n va quan
trong trong hoat dong quan 1y nha nudc;

- ' 'Van ban lu6n luon doi hoi ngudi ban hanh hodce dp dung phai c6
nhiing k¥ nang thuc tién nhdt dinh vé chuyén mon ma van ban dé
cap va vé k¥ thuat soan thao cling nhu dp dung van ban.

- Vian ban 12 mot hinh thitc quan trong, co ban dé thé hi¢n w duy,
1a cong cu khong thé thay thé dé phat huy va phdt trién nhimg kha
ning sang tao cua cin bd, cong chirc trong hoat dong cong vu.

- Van ban 13 hinh thifc thong thudng nhat thé hién rd nét tinh do
van minh quén 1Y, tinh van hod cia moi cdn bo, cong chitc. Trinh-do
va tinh van héa d6 khong & trang thdi tinh, ma ludn luén “dong”,
phat trién va hoan thién cling v6i ¢4 nhan méi cin bd, cong chic.

- Mon k¥ thuat xay dung va ban hanh van ban van ban cung cip
cho ngudi hoc nhimg kién thite b trg nham su dung t6t hon. ¢é hi¢u
qua hon nhitng kién thifc vé hanh chinh khac.

V61 nhitng ¥ nghia néu trén, moén “Ky thuat xay dung va ban
-~ - hanh van ban quan [¥ nha nudc” cin phai duoc gidng day bang phuong
phap tinh hudng vSi mot ty 1& nhdt dinh nhdm hién thuc hod nhimg
muc tiéu dao tao. Tuy nhién, viéc 4p dung phuong phdp tinh huong
vao giang day mon hoc nay, va dac biét 1a viéc bién soan nhing gido
trinh ¥ luan. cling nhu thuc hanh phuc vu cho muc tiéu dé cho dén
nay ciing chua thuc hién dugc bao nhiéu. C6 theé thay, cho dén nay van
chua c6 mot tai lidu thuc hanh nao theo phuong phédp tinh hudng vé k¥
thudt xay dung va ban hanh van ban quan 1y nha nude. Do do, viéce
bién soan mot tai lidu nhu vay c6 tinh khoa hoc va thuc tién 12 mot véu
cau cdp bach, nhit 1a trong diéu kién hién nay khi cong tdc dio tao va
bdi dudng ngay cang dugc md rong va nang cao, ma trong dé mon
“K}S’f thuét xay dung va ban hanh van ban quan 1y nha nudc” la khong
thé thi€u.

2. Muc tiéu cua dé tai

bé tai duge wién khai nghién ciu, ddnh gid tdng quan nhimg
phuong phdp giang day thong dung, diac biét nhdn manh vai ud cua
phuong phdp tinh hudng trong giang dav hanh chinh nham 4p dung
mot cach o khoa hoc va hi¢u qua phuong phap do vao giang day hanh
chinh.

Trén co so 1y luan khoa hoc vé vai ro va ban chdl cla phuong
phdp tinh hudng dé tai kién nghi nhing yéu cau. cdu tric noi Jdung clia
¢1do trinh “K¥ thuat xay dung va ban hanh van hdn quan ¥ nha nude”



mang tinh thuc hanh theo phuong phép tinh hudéng phuc vu cho ddo o
va boi dudng cén bo, cong chic.

+ 3. Pham vi nghién ciru.

Nhim muc tiéu xay dung tai liéu “K¥ thuat xay dung va ban hanh
vin ban quan 1y nha nudc” mang tinh thyc hanh theo phuong phap tinh
hudng, pham vi nghién ctru ctia dé tai bao gom:

- Ly thuyét v¢ nhimg phuong phdp giang day.
- Vai trd cua phuong phdp tinh hudng trong dao tao hanh chinh.

- Nhitng phuong dién thuc hanh cta moén “Ky thuat xay dung va
ban hanh van ban quén 1§ nha nudc”.

- C4u tric ndi dung ¢ia gido trinh “K§ thuit xay dung va ban
hanh vin ban quan 1y nha nudc”.

- He¢ thong tinh hudng trong xay dung va bdl’l hanh van ban quan
1y nha nudc.

- Phuong thitc trinh bay tinh hudng va nhing tinh hudng mau.

- Yéu cau doi véi ngudi day thuc hanh mon “K§ thuat xdy dung
va ban hanh van ban quan 1§ nha nudéc” theo tinh hudng.

4. Cac phuong phap nghién ciru

Pé tai tiep can phuong phép luan cua phép duy vat bién ching,
duy vat lich sir, 14y hoc thuyét Méc-Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh va
cdc quan diém cia Bang vé gido duc 1a co s& 1y luan.

Nham trién khai nhimg ndi dung cu thé clia dé tai. nhitng phuong
phap mo ta thong qua khao sat, phan tich va éng hop di dugce dp dung
nhdt quan. Nhiing tri thitc vé phuong phdp gidng day dugc thu thap va
hé thdng hod tir nhiéu ngudn tu liéu khdc nhau nhu sdch, bdo. tai liéu
hoi thao ... & trong nude va tr nudc ngoai.

5. B6 cuc noi dung

D¢ tai ¢6 b cuc noi dung bao gém Phin md ddu, hai chuong va
Két luan, trong dé:

Chuong I: Phuong phdp tinh hudng trong dao tao hanh chinh

Chuong II: Not dung cua tai lieu “K§ thuat xay dung va ban hanh
van ban van ban quan 1y nha nudc” theo phuong phép tinh huong

Cuéi d€ tai la “Tai liéu tham khao”.

Trong d¢é tai sir dung 18 so d6 va 3 bang.



CHUONG I

PHUONG PHAP TINH HUONG
TRONG PAO TAO HANH CHINH

I. TONG QUAN VE PHUONG PHAP GIANG DAY
1. Khai niém ve phuong phap giang day

Giang day 14 qua trinh chuyén giao cho thé hé k& tiép nhimg kinh
nghiém xi hoi trong mot dinh lugng vira da dé c6 thé tiép tiép duy i
va phat trién xd hoi. Nhu vay, d6 1a mot qua trinh twong tdc giltta ngudi
day v ngudi hoc nhdm muc dich dé ngudi hoc ¢ dugc nhimg tri thic
x4 hot da dugc tich luy. Qué trinh d6 1a mot bo phan quan trong cua
hoat dong su pham, md trong d6 dat ra nhiéu phuong phap khdc nhau
va trong ci nhimg tinh hudng khong thé c6 sy lva chon tuy ¥ ngudi ta
vén phai giang day, gido duc bang mot cich nao do.

Hién nay ¢6 nhiéu dinh nghia vé phuong phdp giang day (hay
phuong phdp day hoc) khac nhau: '

“Phuong phap day hoc la cdch thifc twong tdc gida thay va o
nhim giai quyét cdc nhiém vu gido dudng, gido duc va phdt trién trong
qua trinh day hoc” (Babanxki [u.K., 1983).

“Phuong phdp day hoc 1a mot hé thong nhimg hanh dong ¢6 muc
dich cta gido vién nham t6 chic hoat dong nhén thic va thue hanh cua
hoc sinh, dam bao hoc sinh Iinh hot néi dung hoc van” (Lecne. L. Ia,
1983).

“Phuong phdp day hoc la cach thic hoat dong tuong hé gidta thay
va trd nham dat duge muc dich day hoc. Hoat dong nay dugc thé hién
trong viéc sir dung cidc ngudn nhan thic, cdc thu thuat 1o gic, cic dang
hoat dong doc lap cha hoc sinh va cach thirc didu khién qud trinh nhan
thifc clia thay gido” (Drevev 1.D. 1980)

V.V...

Dau c6 nhiéu quan niém khéc nhau, song cic nha su pham déu co
thé théng nhét rang: Phuong phap giang day 12 mot yéu t6 quan trong
cua qud trinh gidng day, bdi 1€ thi€u né viéc chuyén giao kinh nghiém
khong thé thuc hién duge. Ban than kinh nghiém chuyén giszo 13 néi
dung giang day dugc trinh bay trong cdc chuong trinh va gido trinh
gidng day. Chinh vi vay, viéc [inh hoi nhing ndi dung giang day 1a
muc dich cua qué trinh giang day, cOn cac phuong phép giang day 1a
céch thirc d¢ dat muc tiéu d6. Moi phuong phdp déu bao gom cic hanh
dong ké tiép nhau huéng tdi dat muc tiéu. Riéng phuong phap gidng



day 1a nhitng hanh dong cia ngudi day va ngudi hoc tuong tac vai
nhau.

‘Tém lai, 6 thd thdy: phwong phdp gidng day la mot hé rthong cde
hanh dong ké'tiép ciia nguot day nhdm 16 chite hoar dong nhn thicc va
thiec hanh cria ngudi hoc hwong toi linh hoi nhimg noi dung gidng duay.

Vé tdng thé, phuong phdp gidng day c6 nhimg ddu hiéu dac triung
sau day:

- Phan 4nh sy van dong cta qud trinh nhan thic ctia ngudi hoc
nham dat dugc muc dich dit ra;

- Phan anh sy van dong ndi dung dd dugce nha trudng quy dinh;

- Phan dnh cich thifc trao ddi thong tin gitta ngudi day va nguoi
hoc;

- Phdn 4nh cich thic diéu khién hoat dong nhéan thic va kiém tra.
ddnh gid két qua hoat dong nhan thic.

C6 thé thay, 1y luan vé phuong phdp giang day d3 duge xay dung
trén co s& k€ thira va phat trién nhimg thanh tru vé tam 1y hoc su pham
va 1y luan day hoc, dac biét [a nhimg tu tudng moi vé day hoc va phat
trién, nhimg thanh twu trong nghién ctru 1V thuyét ndi dung hoc vdn, i
uu hoda qud trinh day hoc.

Trén phuong dien phuong phdp luin, quan di€ém cdu tric hé
théng, quan diém phitc hop, v.v... d3 duge van dung vé viéc nghién cifu
phuong phap giang day, xem phuong phdp giang day nhu mot qud
trinh todn ven, mdt ddi tugng nhiéu mat, nhiéu cap do. do do trong qua
trinh nghién cttu cac phuong phap giang day da duge xem xét tir nhitng
goc do hudng nédi (bén trong) cling nhu hudng ngoai (bén ngoai); trong
mdi quan hé véi muc dich, ni dung, phuong tién, & cdp dd dai cuong
va bo mon, & cdp hoc va do b, v.v...

He¢ thong cdc phuong phdp giang dayv 1a mot bd phan cdu thanh
cua hé thdng cac phuong phép gido duc hay phuong phdp su pham, ma
nhimg phuong phdp d6 dugc hinh thanh theo nhimg dinh huéng sau
day:

- Thuc tién gido duc tu tim ra'nhimg phuong phap cua minh theo
kinh nghiém chu nghia:

- Nhimg phuong phap su pham dugc xay dung trén co s& nhing
quy tac da dugc xac dinh cta khoa hoc tam ly;

- Viéc ting dung nhimg phuong phép khoa hoc tam i¢ vao cong tac
€140 duc cho phép xdc lap phuong phap su pham.



Chinh vi vay, viéc nghién citu va Gng dung nhitng phuong phdp
giang day khong thé khong tinh dén tic dong clla nhitng dinh hudng
do.

2. Ciu tric cha phuong phap giang day

Cic nha su pham nhan thdy ring: Néu ching ta xem xét nhimng
diéu kién trong d6 gido duc ti€n trién, ching ta s€ thdy ring su ting
trudng cha nhimng hiéu biét ¢6 lién quan, sy phdt trién cia cdc nghién
citu, nhimg van dong phuong phdp ludn cé suy nghi hon, ¢ co s& hon,
di gép mot phdn quan trong vao sy tién trién 4y. Mot trong nhiig diéu
kién d6 c6 thé 12 viéc nghién cu cdu tric clia phuong phap giang day.

Cdu tric cua phuong phdp gidng day ld nhitng yéu 16 cdu thanh
va nhitng moi quan hé gitta ching nham kién tao qud trinh gidng day
nhu mot chink thé. C6 thé trinh bay ciu tric d6 theo So d6 1. Cdu tric
cua phuong phép giang day:

HOAT BONG CUA
NGUOI DAY

HOAT DONG
¢cUA NGUTI HOC

CO CHE SAN PHAM
MUC TIEU CUA MUC TIEU CUA CHUYEN PONG LINH HOI
NGUOI DAY NGUOT HOC CUA NGUOI {MUC TIEU
HOC TOI —  DAT TOI)
MUC TIEU

v v [

PHUONG TIEN : PHUONG TIEN
Cla CUA
NGUOIDAY NGUOI HOC

So dd 1. Cau triic cta phuong phap giang day

_ Theo so do trén ngudi hoc trong qud fiuk gidng day, mot mat 13
ddi tugng tic dong cla ngudi day, mit khac — 12 mot trong nhimg chu
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thé cla trinh gidng day. D€ ngudi day sau khi xdc dinh dugc muc ti¢u
tic dong co thé thanh cong cdn phai sao cho nguoi hoc ciing hinh
thanh muc tiéu tuong Ung véi muc tiéu ngudi day di dat ra. Nhu vay,
néu ngudi day dit nhiém vu truyén tai moét lugng kién thirc nhét dinh
hay tao 1ap nhiing k¥ ndng nao dé cho ngudi hoc, thi ngudi day s¢ dat
dugc muc tiéu mot khi & ngudi hoc xudt hién mong mudn hiéu ngudi
day muén néi gi hay chdp thuan thyc hién nhitng bai tdp dugc giao.
Hon thé nifa, ngudi day chi c6 thé dat ra muc tiéu va xdc dinh nhiing
phuong tién can thiét dé dat duoc muc tiéu dé, mot khi & chimg muc
nhdt dinh nim dugc nhimg dic tinh clia d6i tuong tic dong (nguon
hoc), nhimg tinh chat chung cBa qud trinh Iinh hoi (co che chuyén
dong cha ngudi hoc t6i muc tiéu). Trong trudng hop nay moét lugng
kién thitc t6i thidu vé ca ché d6 1a khong thé khong c6.

Giang day 1a mot hoat dong nhiéu mat va phic tap, vi vay, can
tim hiéu chic ning, nhi€ém vu cia nd, hinh thanh nhiing dinh hudng
chung truéc khi nghién citu nhimg vén dé cu thé. Viéc nay s& gitp
ngudi day dé dang ‘huéng vao muc dich chung trong sudt qué trinh
hoat dong lau dai clia minh, trinh hién twong tn man trong qua trmh
hoat dong cu thé. -

Bi€t dugc muc tiéu va dic tinh cia qua trinh linh hoi, ngudi day
s€ hoach dinh va tién hanh hoat ddng véi viéc st dung nhitng phuong
tién vat thé, thuc hanh, tr tué va cdm xic dé khoi day muc tiéu tuong
tng trong ngudi hoc, va tir d6 ngudi hoc s& van dung nhitng phuong
tién cua muc dé ti€n hanh hoat dong linh hoi nhimg kién thic duoc
truyén dat. Nhu vay, hoat dong cta ngudi hoc la van hanh co ch€ [inh
hoi nhidm chuyén dich t6i muc tiéu cia qud trinh gidng day. Néu
khong dat tdi duge (hodc gdn t6i dugc) muc tiéu d6 thi khong thé noi
t61 mot phuong phap nao dé. Mot khi muc tiéu khong duge dat téi thi
¢6 thé nét ring phuong phdp st dung 13 khong thich hop, hoic st
dung khong ding hay chua chinh xdc. Tiéu chi dé ddnh gid tinh hoan
chinh, ding dan cta mot phuong phap chi ¢6 thé 14 tinh 6n dinh, nhat
quan trong viéc dat t6i muc tiéu véi mot khoang thai gian t6i wu va nd
luc t6i thidu.

Muc tiéu cua giang day ndi chung, nhu da néi & trén 1a chuyén
dat gilta cic thé h¢ nhitng kién thitc ma nhan loai tich lu§ dugc trong
lich st t6n tai cia minh. Tuy theo nhu cdu cla xi héi ma nhimg muc
ti¢u gidng day duoc hinh thanh. Muc tiéu clia nén gido duc Viét Nam
la “dao tao con ngudi Viét Nam phat trién toan dién, ¢ dao dic, tri
thiic, stic khoé, thim m§ va nghé nghiép, trung thanh véi Iy tudng doc
lap dan toc va cha nghla xd hoi; hinh thanh va boi dudng nhéan cdch,
phdm chét va nang luc clia cong dan, ddp img yéu cdu xay dung va bao
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vé Té qudc” (Piéu 2 Luat Gido duc). Tuy nhién, nhilng muc tiéu ¢
tinh chit phap 1-x& hoi hoc d6 cdn duge chuyén sang ngon ngu su
pham, titc 13 cdn phéi x4c dinh ngudi hoc cdn phai linh hoi nhing gi dé
¢6 thé uwd thanh nhitng con ngudi cin thiét cho chi nghia xa hoi. Nhu
viy, cin phai 1am rd nhitng yéu cdu ca x& hoi doi v6i ngudi hoc thong
qua noi dung gido duc, nhimg ndi dung phdt hop véi nhitng muc tiéu
ma x3 hoi dat ra. Néi dung gido duc c6 thé duge chiét xudt ra tir kinh
nghiém x3 hoi hay van hod xa hoi dd dugc tich luy trong tién trinh lich
st xa hoi. Va bdi vay, dé xdc dinh néi dung gido duc cin lam rd nhimg
véu t§ cau thanh vin héa xa hoi.

Viéc phan tich ndi dung ctia van héa nhu mot hoat dong cho thay
yéu t6 hang ddu va quan trong 12 tri thic vé tu nhién, xa hoi, k¥ thuat,
nhitng phuong thic hoat ddng va vé ban than con ngudi. Chinh thé,
truGe khi thuc hién mot hoat dong c6 muc dich con ngudi can biét sé
tién hanh hoat dong d6 dé lam gi va nhu thé nao.

Tuy nhién, tri thitc vé th€ gidi, ké ca nhimg phuong thirc hoat
dong nita van chua thé di, ma con cdn phai ti€n hanh nhing phuong
thitc d6 trong thyc tién. Vi¢c nam vimg nhiing 1§ thuyét vé phuong
phép stra chita mdy tinh chua hén da dam bao cho viéc slra chita duoc
mot cdi mdy tinh nao d6 bi hong héc. Cling nhu vay 1a viéc thudce long
nhimg yéu cdu vé nd¢i dung va thé thic ctia vin ban quan 1y nha nudc
khong han da c6 thé viét duge mét van ban cu thé dat yéu ciu dat ra.
dé 1am dugce viéc d6 cdn phai thudn thuc nhitng kinh nghiém tién hanh
cac phuong thitc hoat dong nhdt dinh.

Hon thé nita, biét va cé kha nang thuc hién hoat dong (k¥ ning)
la mét chuyén, con ¢d sidn sang cai bién nhiing tri thitc va k¥ nang dé
hay khong, tic 13 sdng tao khi thay d6i hoan canh, diéu kién quen
thude, lai la chuyén khac. Boi vay, kinh nghiém hoat dong sdng tao
cling 1& y&u t6 cia ndi dung vin héa. Néu nhu thanh phan i thiac va
k¥ nang c6 thé dugc x4c dinh tuong d6i o rang hay cu thé & mirc nao
do, thi kinh nghiém sing tao khong dé gi nhén biét. Y&u 6 cdu thanh
nay cla van héa thé hién trong van dung nhimg tri thic va k¥ nang cé
dugc trude day vao hoan canh mdi, viéc nhan thic ra duoc thudce tinh
m&i cua d6i twong quen thudc ... Nhu vay, trudc hét, day hoc 1a nhim
cung cdp cho ngudi hoc mot hé thdng kién thic, k¥ nang va ky xdo
phit hop vdi yeu cau cia xa hoi hién dai.

Cudi ciing, cin thdy rang: kinh nghiém cam xidc dai véi thuc
tién, nhu‘ng quan hé dao ditc, thdm my 6 tdc dong nhat dinh doi véi
qud trinh giang day. Badi 1€ ngudi ta ¢6 thé biét, 1am va séng tao theo
nhiu cdch khdc nhau: tich cuc, tiéu cuc hay thd 0. Nhu vay, day hoc
la d€ hinh thanh & ngudi hoc nhitng quan diém, thii do, niém tin doi
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véi cdc pham tri dao difc, lao dong, thim my, thé duc va doi véi thé
giGi nham phét trién nhimg phdm chat 6t dep trong mdi con ngudi.
C6 thé néi d6 chinh 14 ba chic nang cua day hoc: gido dudng, gido duc
vi phdt trién. Chiing g6p phén thiic ddy hoan thién nhiing ndi dung van
héa trong hoat dong giang day. Viéc hinh thanh nhiing kinh nghi¢m
cam xic thong qua su cam thong, déng xiic cam véi nhitng mdi quan
hé gilta con ngudi véi thé gidi xung quanh. Néu nhu nhimg hoat dong
nidm bat tri thic, tao lap k¥ nang va van hanh sing tao khong gay dung
nén cic cam xic tich cuc thi nhitng kinh nghiém cam xitc s& khéng
hinh thanh. Mot khi ngudi hoc bit gap nhitng hién tugng ma xa hoi
ching ta nhin nhan mot cdch tiéu cuc, ma ngudi day khong biét tao
cho ho thii d¢ tuong tng thi ngudi hoc chic gi da ¢ duge thai do do.

3. Hé thong cac phuong phap giang day
3.1. Lugc su vdn dé

Hé théng cac phuong phdp giang day xua nay von la van dé duge
cac nha su pham quan tam hang dau, boi 18 nd 1a yéu t6 quyét dinh doi
v6i chdt lugng cla cong tac giang day. Van dé o6 1€ khong nhing chi
la giang day nhitng gi, ma con la giang day nhu thé nao.

Hoat dong cua nguoi day va ngudi hoc trén 16p hoc la rdt da
dang, phong phi, do d6 s6 luong nhitng phuong phap giang day ciing
ton tai khong it. Cic nha su pham cho rdng ¢ vai chuc phuong phdp
khdc nhau. Tuy nhién, tiéu chi phan loai khong thOng nhat giirta cac
nha nghién citu dan tGi nhilng khéc biét co ban trong viéc xdc dinh hé
thong cic phuong phdp giang day. Thi du nhu su quan sit doc lap va
bai tap thuc nghiém dugc coi 1a nhimg phuong phdp khdc nhau. trong
khi d6 bai tap thuc nghiém doi hoi phai co sy quan sdt doc lap. Hay
viéc cot phuong phdp luyén tap va giai bai tap 1a nhimg phuong phap
khédc nhau that kho chdp nhan duge khi ma viéc gtai bai tap 1A mot bod
phan khong thé thi€u cia phuong phdp luyén tap. Ciing nhu vay la viéc
cho ring phuong phdp thuc hanh, thwc nghiém va dé hoa I3 nhing
phuong phap khdc nhau, tuy nhién, phuwong phap thuc nghiém va do
hoa ciing chinh la thuc hanh.

Viéc hé¢ thong hod cac phuong phdp gidng day ludon ludn 1a mot
nhu cau bifc bach ddi v6i cac nha nghién cu va thuc hanh su pham.

Trugc heét, ¢ ¢ kién phan chia réi tdng hop cdc phuwong phdp
giang day thanh ba nhém: ngon tir, truc quan va thuc hanh, xuat phat
tr quan ni¢ém cho rang tir ngit. hinh anh va thuc tién dudmg nhu 1a
nhitng ngudn nhan thirc. Tuy vay, trén thuc t&€ wr ngit va hinh anh
khong phai 1a nguén nhan thic. ma 13 nhiing phuong tién nhan thic,
hon thé nira phan I6n cdc phuong phdp khong thé phan biét theo tiéu
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chi nay. Ddng nhu vay, nhiéu phuong phép cing mot lic déu dung dén
ngon tir, hinh anh va dé hoa, hodc két hop hai trong s& nhiing phuong
tién d6. Thém vao d6, nhimg phuong phdp néu trén khong phan 4nh

~ hoat dong nhan thic cia ngudi hoc, thi'du nhu khi nghién citu sich

gido khoa, tii liéu hoc-tAp ngudi hoc cdn phai ndm dugc nhimg noi
dung di cd, 1am bai tap va nhu vay Ia thuc hién hoat dong sdng tao voi
phuong phdp nay. Song ciing that khé khang dinh ngudi hoc tién hanh
hoat dong nhan thic khdc nhau nhu thé nio néu chi néu #én tén goi cic
phuong phap 1a nghién ciu tai liéu, thuc nghiém hodc nghe thuyét
trinh. Trong khi d6 su hoc tap trudc hét 12 hoat dong nhan thic cua
ngudi hoc. Tir dic diém ctia hoat dong nhan thic ¢ thé xdc dinh mifc
d6 ndm vimg tri thidc va sy phét trién ca trf tué ngudi hoc. Cling chinh
vi vy ngudi day cdn phai biét dugc ngudi hoc s& thuc hién nhilg
hoat ddng nhén thic nao. twong Ung vdi nhimg phuong phap duge sir
dung. '

Hai l¢, mét s6 nha nghién citu dua vao tiéu chi ty trong gilta
nguodt day va ngudi hoc tham gia vao hoat dong chung phan loai cic
phuong phdp giang day thanh: phuong phdp giang vién trinh bay kién
thitc, phuong phép trao d6i va phuong phap nguot hoc tr hoc. Nhimg
phuong phdp nhu vay cling khong phan 4nh thuc chdt hoat dong nhan
thic cia ngudi hoc, béi 18 viec ngudi day trinh bay c¢6 thé 1a gidi thich-
minh hoa hodc néu van dé, phuong phdp trao doi c6 thé 1a mang tinh
chat tai hién, con viéc.ngudti hoc tr hoc la tai hién hoac sdng tao. Va
trong moi phuong phip d6 déu cé su tham gia cia cd ngudi day lin
ngudi hoc. Khong ¢ qua trinh d6 khong thé c6 hoat dong giang day.
Du cho vai trod cia ngudi hoc 16n dén dau di nira, hoat dong hudng din
va kiém tra clia ngudi day trong viéc cdu tric kién thitc, phan loai
chiing d€ trinh bay twong ng va hiéu chinh trong hoic sau khi giai bai
tap la rdt can thiét. Do d6 viéc tu hoc chi 13 mot hinh thirc t& chitc hoc
tap, cint khong thé coi 1a phuong phép giang day.

Ba la, ¢6 ¥ kién cho rang cdn dya vao su phan tich lo-gic qud
trinh giang day dé xdc dinh vA nhém hop cic phuong phdp. Trén co s&
d6 cac phuong phdp dugc xdy dung dua vao viéc két hop dién véi quy
nap, thém nita c¢6 thé van dung su so sénh, phan tich va t8ng hop, téng
ludn va hé théng hod... Cich tiép can nay khong duoc nhiéu ngudi
chip nhan, boi 1€ n6 khong phan dnh duge moi phitc tap ctia qué trinh
nhén thic trong hoat dong gidng day. Su phan tich lo-gic khong chi ra
duoc vai tro cua nhan thic, hinh dung cam gidc, mic do né luc ti than
ngudi hoc. Hon thé nita, c dién dich 14n quy nap, ca phan tich lin
téng hop khong thé thuc hién mot cich tich biét, ma bao gid ciing di
kém v6i nhau. Dién dich va quy nap 14 nhimg phuong phip lo-gic, cia
ban than nhan thiic hoac trinh bay, chit khong phai cia ban than su



giang day. Mac ddu vay, sy quan tam dén phuong dién lo-gic clia vdn
dé ¢6 ¥ nghia nh4t dinh, bdi 18 n6 cho phép phan tich phuong thic t6
chifc ni dung kién thic.

Bén la, cac phuong phép .duc_)’c phan tich trén co s& xdc dinh tinh
chdt ctia hoat dong nhan thic, tir d6 c¢é: phuong phdp minh hoa va
phuong phap nghién cifu véi nhitng nguon khéc nhau:

Ngon tir

MINH HOA

__p| Trucquan

NGHIEN cUu |

|, Po hoa

L__. V.V...

So do 2. Phan loai phuong phap giang day theo tinh
chat cua hoat ddng nhin thire

Ndm la, ki€n thic véi tr cdch 1a mot trong nhitng yéu t6 cua ndi
dung gido duc doi hoi ngudi day phai 6 chic sao cho ngudi hoc tiép
nhan duge thong tin, nhan thic va ghi nhé duge nhitng thong tin do.
Tt 46 ngudi day dung I1&i hodc kém theo hinh anh minh hoa (nhu
phim, énh, dén chi€y, v.v...) dé huéng su chd ¥ cia ngudi hoc cam
nhan cam quan cdc sy VAt va tinh chdt cla ching, gidi thiéu cic thuat
ngit, gidi thich cdc khdi niém, chi ra nhiing m&i quan hé gifta ching.
Ngudi day c6 thé trinh bay bang cdch phan tich, téng hop hoic dan
xen ca hai ciach. Nhung di th€ nao thi ngudi day ciing ti€én hanh mot
hoat dong 1a truyén dat luong kién thic ¢6 sdn, con ngudi hoc thi bang
nhimg bién phap khac nhau Iinh héi va ghi nhd nhitng kién thie dé.
Phuong phdp nay dugc goi la‘ thuyét trinh thong tin (con goi la giai
thich-minh hoa). P4y 12 mot phuong phdp kinh dién va tiét kiém nhat.
Hién nay, né van la mot phuong phdp thong dung nhat trong giang
day. Tuy nhién, cling cin phai biét st dung n6 m?t cich thich hop.
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Yéu t§ thi hat chia ndi dung gido duc la nhitng k¥ nang hoat
dong, tic 1 nhimg cdch thic tién hanh mot hoat dong ndo d6. Yéu 16
nay ¢dn dugc nguoi day chi din, 1am mau, thi du nhu cich ti€n hanh
mot thi nghiém, cdch soan thio mot van ban nao d6 cu thé trén thuc
tién, gidi nhitng bai tAp méu, v.v.. Phuong phip nay dugc goi la mo
phong. '

Yéu 1§ sdng tao cla ndi dung giang day doi hoi dp dung phuong
phap chuyén biét. D6 1a phuong phdp nghién ciu, trong dé nguoi day
t6 chic hoat dong tim hiéu sdng tao ctia ngudi hoc théng qua viée dat
ra va gidi quyét nhitng vén dé€ hay tinh hudng. Ngudi day chi néu vin
dé, con viéc gidi quyét nhimg vén dé dat ra duge chinh ngudi ngudi
hoc tién hanh theo mot quy trinh ¢ tinh nghién clfu nhu: quan sit va
nghién ctru su kién, hién tugng; lam sdng td nhitng hién tugng chua
hiéu c6 lién quan dén van dé dit ra; dua ra gia thiét; xay dung dé
cuong nghién citu; xdc dinh mai lién quan cia hién twgng duge nghién
citu v6i nhitng hién twong khd¢ (kiém tra gia thiét); két luan; kiém tra
két luan; xdc dinh ¥ nghia cla két luan va nhimg kha nang ung dung
c6 thé ciia két luan. Trong hoat dong giai quyét van dé ngudi hoc ¢o
- thé rén luyén kha nang st dung nhing kién thic va k¥ ning da ¢6 vao
hoan canh mdi, nhan ra dugc vin dé maéi va do d6 hinh thanh cho minh
mot tu duy bién d6i. Tuy nhién, ddy 1a phuong phdp thuong duoc ap
dung v&i bién thé cua né 1a phuong phdp nghién ciru cuc bo, khi ma
ngudi day va ngudit hoc chi tién hanh mot s6 cong doan nhit dinh cta
qua trinh nghién citu, thi du nhu ngudi day dat vdn dé, ngudi hoc dua
ra gia thiét; ngudt day trinh bay su kién, ngudi hoc dua ra két luan,
v.v... D€ tién hanh phuong phdp nghién citu cuc bo ngudi day thuong
phai 4p dung phuong phédp trinh bay vdn dé, tic 1a ngudi day dua ra
vin dé, giai quyét nd, 1am rd nhimg khuynh huéng khdc nhau trong
viéc giai quyét van dé, cdn ngudi hoc thi [inh hdi va phdn dodn nhimg
két qua c6 thé xay ra.

Tom lai, theo tinh chat cac yéu t6 néi dung gido duc hé thong cic
phuong phép giang day bao gém: 1) Thuyét trinh théng tin (giai thich-
minh hoa); 2) M6 phong; 3) Trinh biy vén dé (Néu van dé); 4) Nghién
ctiu cuc bo va 5) Nghién cttu téng quan.

Sdu la, phuong phép gidng day c6 thé duoc phan chia thanh:
phuong phap giang day dai cuong va phuong phdp giang day bé man.

Phuong phdp gidng day dai cuong 1a mo hinh tic dung tuong héd
gilta nguoi hoc va ngudi day nhdm linh hoi ndi dung hoc véan.

Phuong phdp gidng day bo mon 12 mo hinh giang day gom cic
phuong tién, thi thuat cia phuong phdp 1§ luan dayv hoc khi van dung
vao cdc mon hoc cu thé. -
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Bdy Ia, theo tinh chdt trong tam clia cic bién phdp gidng day duoc
st dung, Yves Poulin phén loai cdc phuong phap gidng day sau day:

l PHUONG PHAP GIANG DAY

Truyén thdng

™ oiasins ] |
TRINH ‘
PHAN | b S

P HGI M6 phong

l Ky thudt hé-dap ) biadu tra, tu ch/doan

m—‘“—l
Thao luan nhém Tric nghiém
-~ léninhd

Ghi chép

THAO
Phuong phap tinh LUAN
huong ]

[ |

Gép gd ca nhan

> Tham quan

[

Huan luyén, kém cap

Luan chuyén clviéc

Tu hoc

l Tu van

Tai lidu doc thém

Gido trinh

Giang day lap trinh

|

TAIl
LIEU

J

Cat-xet

Vi-dé-6 ’

May tinh; dia hinh

|

Héi thao tir xa

Sa do 3. Cac phuong phap giang day
(theo Poulin Y, 1999)
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Tdm la, phuong phap truyén théng va phuong phdp maéi.

Trudc hét, néi vé cdc phuong phdp truyén théng. Khdi niém
“ruyén théng” & day khong chi nhdn manh vé tinh khdi nguyén cua
cic phuong phdp, ma con ham § vé khia canh phé bién trong sir dung
cta ching. \

Cdc phuong phdp su pham truyén théng thuong mang ning tinh
gido hudn (theo nghia doc dodn va hinh thirc chi nghia cta tir nay),
mac ddu ching phin nao ciing dva vao truc quan. Quan niém truc
quan cla cic phuong phép truyén thdng vira duy cam, vira duy ly. Cic
phuong phédp truyé théng c6 thé duge xem xét trén nhilng phuong dién
sau: :

- C4ch thic giang day: c4 nhan, tuong hé va dong thoi:
+ Cdch thitc cd nhdn: ngudi day 1an luot chi bao timg ngudi hoc.
+ Cdch thitc tuong hé: ngudi hoc day 1an nhau.

+ Cdch thitc dong thoi (pha tron): ngudi day giang cho ca Idp

~_ hodc lan lugt cho timg nhém, trong khi d6 nhiing nguot hoc
kbdc on lat bai ct hay lam bai tép.

- Phuong phdp gidng day: gido diéu (thuyét gidng) va phét van.

+ Phicong phdp gido diéu: ngudi day thuyét giang bang miéng va
khong c6 su tham gia cia ngudi hoc. Trong bai giang nguoi
day phai phén doan ndi dung trinh bdy mét cich hop 1y, sap
xép ¥ td mot cich chat ché, ngon ngit phai dé hiéu, don gian,
chinh xdc. M&i phan cta bai giang phai kém theo mot s cau
hoi ki€ém tra va bai hoc kém theo ciu hoi dé tom tdt nhimg ¥
chinh.

+ Phuong phdp phat vdn: dung cau hoéi d€ kiém tra hodc gitdp
nguot hoc tr minh phat hién ra mot s6 chan 1y nao dé khi ho
dd c6 nhimg yéu t6 cta nhilng chan ¢ dé trong dau. Béng
céch d6 c6 thé giip ngudi hoc cling c6 kién thic c6 dugc. phat
tri€n kha nang dién dat bing 191, tang cudng hoat dong va kich
thich né luc cd nhan cta ngudi hoc. Pay con 1a mdt bai tap
thuc hanh 6c¢ 1ogic.

Trong thyc t&€ hai phuong phap trén it khi dugc dp dung tich biét,
ma thong thudng trong su phdi hgp nhim gidm bdt su don diéu va tao
ra mot su iinh hoat lam cho ngudi hoc phat chu ¥, phai suy nghi, dong
thoi i€t kiem thoi gian, bao dam 5t nhat cho su thanh cong cla bai
giang.
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- Phuong thic gidng day: trinh bay, ing dung, nhic lai va kiém

'+ Phuong thitc trinh bay: truc quan, bang den va thi nghiém. -

+ Phuong thitc img dung va nhdc lgi: 1am bai tap; nhac lai va on
tap; lam viéc theo nhém (tap thé).

+ Phuong thitc kiém tra: van dap, doc thudc long, chifa bai tap,

bai lam va cac k¥ thi.

Con vé cdc phuong phdp mdi, thi ching duge st dung nhdm tao
diéu kién cho ngudi hoc thich tng véi moi trudng x3 hoi bang cich su
dung khuynh huéng riéng cta ngudt hoc ciing nhu nhiing hoat dong
gén lién v6i su phat trién vé tinh thén cla ngudi hoc véi ¥ nghi 1a lam
nhu thé xi hoi s& phong phé hon. Nhimg phuong phdp mdéi phan nhiéu
dya trén nhitng co s& khoa hoc va thyc tién ctia tam 1y hoc gido duc.
Theo d6: viéc giang day.phdn I6n phai cu thé va gin véi cudc séng,
tranh kiéu giang day qu4 1y thuyét, qué gido diéu, sich vd; viéc giang
day phai dan chu; cac phuong phip dp dung phai da dang va duoc két
hop st dung thich ddng; nhén cich va tinh cich nha gido duc c6 tam
quan trong hang ddu. Cic phuo‘ng phdp méi con ¢6 thé duge goi fa
nhitg phuong phap “lac quan”, d61 lap véi nhung phuong phédp truyen
thdng doc dodn. Cic phu'o‘ng phap “lac quan” gitp cho phdt trién toan
dién nhimg ban chat cta ngudi hoc, mot khi khong ¢6 su can thiép tho
bao nao cua nguéti day vao qué trinh Iinh hoi tri thac. Boi vay, cidc
phuong phap nay cdn duoc g01 la nhilng phuong phdp tich cuc. Vé
tdng thé cdc phuong phap méi c6 nhimg dic didm sau:

- Moéi truong hoc phai phit hop véi dac diém ctlia ngudi hoc.

- Qud trinh giéng day phai thich Gng v6i qud trinh phét trién cua
ngudi hoc, thich Ung véi nhitng kha nang va tinh cich cta timg
nhém ddi tuong ngudi hoc.

- Gido duc la khong thé 4p dat, ma phdt trién tir nhimg dong co ton
tai dich thuc trong ngudi hoc. '

- Ngudi hoc chi ¢6 thé hoc t6t khi ¢6 ca hoi hoat dong.

- Gidi quyét nhilng van d¢ thuc tién la thudc do hiéu qua cla
nhitng tri thic von cé hodc hoc duge.

3.2.Su tién trién cua cdc phuong phdp mdi

Hoc gia Cuvillier A. cong kich dit doi cac phuong phap moi.
Theo ong, cac phu‘o’ng phdp nay phan anh “tinh trang hon loan vé kién
thifc va dao Iy cla thoi dai ching ta” va “ching cling gay tai ha1 khong
kém dién danh d0i vé1 ¥ chi, tinh hang hai va su sdng tao ¢4 nhan” . Khi



phu nhan thuyét nhi nguyén vé tinh than va tap trung chd ¢ vao hing
thii luén ludn thay déi cla tré, cic phuong phap cua gido duc méi da
bién né thanh “mot con ngudi thi€u kién dinh va khong thé tap trung
tr tuo’ng” Cung c6 thé nhan dinh trén khong c6 gi sai, song it ra khi dp
dung d6i vt ngudi hoc 13 [6n wéi thi né ¢6 phan khién cudng. That
khé phl nhan nhitng wu thé cla cdc phuong phdp méi, dac biét la
phuong phap tinhhudng trong viéc day hoc cho ngudi 16n tudi.

That vay, néu xem xét sy phat trién cia cdc phuong phdp tir
khoang sau nhitng ndm 50 cta th€ ky XX cho dén nay ta thdy cdc
phuo‘ng phap mdi, tich cuc duoc duy tri, cdc chu dé duoc néu ra trong
cac phuong phap dé duroc phat trién triét dé, nhtmg Ung dung cua
phuong phdp méi dd tham nhap vao mei loai hinh gido duc. Nhimg
ngudi ung ho phuong phdp mdi mudn tuyét d6i hoa cic phuong phdp
mdéi. Ho mudn dua vao I6p hoc nhitng cach lam viéc cla giang day
khong huéng din, tic 1a giao cho ngudi hoc ngay cang nhiéu nhing
hoat dong d6c 1ap trong linh héi tri thitc. Ngudi hoc khong nhilng phai
xay dung 14y hiéu biét ctia minh va trr quan 16p hoc, ma con phai xdc
dinh nhing kién thic gi minh cdn linh hoi va tham chi xdy dung
nhimg thé ché€ ctha 16p hoc. Nham ddp dng muc tiéu d6, nhiéu cong
trinh nghién citu, hudng din 4p dung phuong phdp mdéi duge soan thao
va cung cap cho ngudt hoc.

RG rang 13, mic di khong thé pha nhan hoan toan nhitmg vu thé
cua cdc phuong phdp mdi, phuong phap thuyét gidng truyén thong van
ngy tri trong cdc nha trudng. Ngay ca khi d4 c6 su hd trg cha may tinh
viéc giang day chuong trinh hod cling khong thé phét huy kha ning
cta minh vi nhiéu nhilng nguyén do khéc nhau.

Trudc cau hoi dat ra tai sao ngay cang cb it ngudi quan tam dén
viéc hoc hanh hay viéc hoc tdp ngay moét kém chat lvong, nhalt 1a khi
ma ngudi ta cho rang cc phuong tién thong tin dai ching hién daij 13
nguon tich luy thong tin yo cling thuan tién va 1am cho viéc hoc hanh
khong con quan trong 14 mdy niia, cidc nha su pham nhdn manh ring
can 4p dung nhitng “phuong phdp mdi”, hodc gia can nang cao kién
thic cla cdc nha gido, dong thoi trd lai voi phuong phép thuyét gidng
truyén théng. Miac ddu vay, dir &p dung phuong phap nao di nita thi
bao giix’cﬁng can: “Mot mat 12 nhiing nghién ciu nghiern tdc vé hicu
qua cla céc phuo’ng phap khac nhau, nhitng kho khan va nhimg nguy
co c6 thé xdy ra (trong moi trudng hop), viéc tim kiém cdch khic
phuc. Mat khdc phai tim kiém, va xay dung di€u kién tranh luan, trén
co s& nhimg nghién ctu nay, dé dén din di t6i mot su thoa thuan
chung. Viéc dao tao cdc nha su pham c6 kha nang dp dung nhiing
phuong phdp khdc nhau, (...), cling gitf vai trd quan trong” (Palmade
G. 1999).



3.3. M6 hinh tdng quan hé théng cdc phuong phdp gidy day

Nhu di phan tich & trén hé théng cac phuong phap giang day la
mot thire the phitc tap va da dang. N6 13 mdt qud trinh van dong day
hoo cu the cling toan bo hinh i.hHL, bién phap, phuong tién d€ Usn hanh
hoat dmg d6. Do do, trong viéc xay dimg mot mo hinh tdng quan hé
thong cac phuong phap g1av day cin xenm xét nhimg mat (khiz canh)
sau day:

- Nhan thic luan ctia phuong phap gidng day:
- Lo gic;

- Taml;

- Ly luan giang day;

- X3 hoi;

- Diéu khién hoc, V.V...

Tuy theo muc tiéu giang day can lua chon mot (hay nhimg) tiéu
chi thich hop dé xay dung hé thdng giang day twong ung. Cin phan
bi€t cdp do 1y luan giang day dai cuong va 1y luan giang day bo mon.
Thi du, nhimg két luan vé hé thong phuong phap gidng day trong dé taj
nay 12 nham giang day mon “Ky thuat xay dung va ban hanh vin ban
quan 1y nha nuéc” va chi yéu 1a cho ngudi i6n.

Dé€ bién soan c¢6 két qua mot hé thong phuong phdp giang day
hop 1y va dn dinh khong nhitng phédi chi ¥ dén mat muc dich cia
phuong phédp, ma con can chi ¥ dér mét ban chil cda nd, nie 13 cha ¥
dén sy tuong tac cla thay va trd trong qud trinh [inh héi 101 dung hoc
van.

Pé lua chon phuorng phdp giang day khong chi can biét kha ndng
cla ching ma codn can ndm duge dic diém cla ngudi hoc. niang !u
cia ngudi day, tinh hinh thi€t bi cla truéng va quan trong hon ca la
muc dich, nhiém vu va nd dung bai hoc. Cic yéu dé phai d x4t trong
moi quan hé bién ching, boi vi mot phuoag phip giang day <6 thé
dem lai hiéu qua cao trong khi thuc hiér nbiém vu day hoc nao do,
song lai kém hiéu qua d6i voi nhiém vu day hoc khdc, Chang han. néu
ngudi day va ngudi hoc khong c6 kha nang thire hién phuong phdp do,
diu kién vat chdt cua nha trudng ciing khong di thea min cde véu ciu
cua no thi van khong thé sit dung phuong phdp d6 trong qué winh day
hoc. Vi du, cdac phuong phdp lam vié: dée lap, phuong phdp nghién
ctu thuc hanh, phuong phdp tink hudng ... thudmg nang cao tnh tich
cuc, doc 1ap. phét tri€n § chi va tr duy sdng tao ciia ngudi hoc. nhung
khong phai bao gits cling <6 thé thuc hién duoc.
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II. PHUONG PHAP TINH HUONG TRONG DAO TAO HANH
CHINH

1. Khai quat vé phuong phap tinh hudng

Phuong phdp tinh hudng hién nay dugc dp dung rong rdi rong
cac truong dai hoc trén the gidi, dic biét [a trong nhimg trudng day vé
quan 1y va hanh chinh. Phuong phdp nay c6 coi ngudn ur kha xa xua.
Phuong phap hoi thoai clia Socrates tir thoi Hy Lap ¢6 dai 1a mot vi du
dién hinh. Do viy, néi ring phuong phap tinh hudng khong mang tinh
“truyén thong” c6 1& khong chinh xdc. C6 diéu, sau khi D& qudc La
M3 sup d8 phuong phdp nay hdu nhu bi ling quén, va chi khi nhu cau
d30 tao, boi dudng nhanh cho ngudi 16n kién thitc quan 1y nham phuc
vu nhitng muc tiéu cdp bach phuong phap nay méi duge chi ¥ va khoi
phuc nhanh chdng. That vay, phuong phdp tinh huéng la phuong phép
dé ap dung giang day cho nguth L6n.

Phuong phdp tinh hudng c6 nhitng wu diém co ban nhu sau:

- Thong qua cung cdp mot “mau” doi song thuc. phuong phdp tinh

~ hudéng giam bét khong khi nang né cia viée “nhdi nhét” 1y
thuyét trong qua trinh gidng day. C6 thé thay ly luan va thuc € 1a
hai mét khong thé tach roi cua nodi dung giang day. Wr d6 phuong
phdp tinh hudng 13 cong cu hitu hi¢u d€ tham tra tinh xdc thuc
cua 1y luan thong qua viéc giai quyét (du la rong l6p hoc) nhimng
vin d€ nady sinh tir cude song thuc tién hét stc phong phu vi
phic tap. Nh 6 sy kiém nghiém d6 1y luan s& neay cang hoan
thién hon, cang phu hop véi thuc tién hon, chit khong phai 1a mot
“mé” tri thitc gido diéu.

- Viéc nghién ciu tinh hudng 12 mot phuong tién dé phan tich va
danh gid nhimg bai hoc kinh nghiém. La nhing dir kién d&i thuc.
tinh hudng dat ra nhimg vdn dé ma su giai quyét ching khong
chi mang ¥ nghia nhat thoi, do d6 duogc rén luyén trén [6p hoc sé
gop phan lam gidu tri thic dé€ giai quyét nhimg hodn canh twong
tu. Nhu vay, phuong phdp tinh hudng tap trung vao mat chu dé
cu thé, cling c6 thé dua ra khung giai quyét cic van dé phiic tap.

- Phuong phdp tinh hudng mé rong duge tdm nhin. cach tw duy
“doi thue” khong chi ctia ngudi hoc ma con ca cho ngudi day, dé
tr d6 ngudi day va ca ngudi hoc giai quyét nhimg van dé phic
tap ctla cudc song dat ra linh hoat, nhanh chéng va hiéu qua hon.

- Phuong phdp tinh hudng lam cho ngusi hoc khong con don
thuan chi la cdi “mdy thu thanh” tiép nhan nhimg thong tin tir
ngudt day. V&i cach hoc nay ngudi hoc dudtmg nhu hoa lan vao
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dong tu tong cia ngudi day. V6i nhiing két qua thu duge ¢6 thé
phat trién va danh gid nhiéu k¥ nang, déng thoi khuyén khich sy

1 $4ng tao va ra quyét dinh tir phia ngudi hoc. Nhu vay, phuong
phép tinh hudng 13 “trg thd” dic luc cho phuong phip thuyét
gidng. Phuong phdp nay tao co hoi cho ngudi hoc so sdnh thuc t&
véi nhitg 1y luan da c6, phdt huy tinh sing tao va gidi quyét
nhitng van dé dat ra mot cich to1 vu hon.

Nhitng vdn dé dit ra khi 4p dung phuong phdp tinh hudng la:
- Phuong phdp tinhr hu6ng la gi?
- Phuong phdp tinh hudng bat ngudn tit dau?
- Phuong phép tinh hudng dya tréﬂ co sO lff ludn nao?
- Tinh huéng sit dung dé 1am gi? o
- Cin ¢6 nhimg diéu kién gidng day nao?

- C6 nhimg loai tinh hudng nao va duogc sur dung vao nhitng trudng
hop nao? ' ' '
- Cén chudn bi tinh hudng nhu thé nio?
- - Phai giang day tinh hudng nhu thé nao? va
- C4c tinh hudng ¢ hiéu qua ra sao?

Trong viéc dao tao, boi dudng hanh chinh nhin chung viéc giang
day theo phuong phdp tinh hudng [a dip img nhing yéu ciu ddi voi
d6i tuong giang day. Phuong phdp nay gitip ngudi hoc khong phai ban
tAm nhiéu vio ti€p nhén nhing 1y thuyét triru tuong, ma né di thing
vao giai quyét nhitg vin dé dién ra trong thuc tién quan 1§, gilp ngudi
hoc ting cuong kha nang suy nghi doc lap, phat trién k¥ nang chan
dodn tinh hinh, ti€p can tich hudng dudi nhiéu géc d9, nang cao long
tin vé gidi quyét van dé thuc tién. Giang day theo tinh hudng thich hop
v6i muc tiéu dao tao, bdi dudng cia nganh hanh chinh 13 nang cao
kién thic, k¥ nang, thay déi thdi do va nang luc thuc thi clia doi ngil
cong chitc. Qua phuong phdp tinh hudng ngudi hoc ¢6 co hoi iép xic
vGi nhitng vdn dé ¢6 thé xay ra, gidp ho c6 thé hiéu duoc cich thic cin
dp dung trong giai quyét nhimg vdn dé thuc tién. Nghién ciu tinh
hudng s& huéng ngudi hoc nhin nhan nhimg van dé hanh chinh mot
cdch toan dién, véi nhitng quan hé phiic tap gitta cdc linh vuc kinh té,
chinh tr, xa hoti, tam 1y d€ tim ra nhiing giai phap thoa ddng. Nhu vay,
phuong phdp tinh hudng gidm bét [6i hoc thu dong, sach v, ma tang
cudong sy chu dong, tich cuc tham gia vao hoc tdp cua ngudi hoc. (5S¢
tay phwong phdp sic pham hanh chinh, trang 169). Thong qua phuong
phdp tinh hudng nguai hoc ¢6 thé dat t6i nhimg k¥ nang sau day:
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Qudn 1y théng tin: thu thap va xu Iy dir licu va gidp ngudi hoc
phét trién cdc k¥ nang xdc dinh ngudi dit li¢u co bin va sang loc
nhitg di liéu sai va thira.

- K ¥ ndng phdn tich: phan loai va ddnh gid dir liéu dé ching tré
thanh thong tin ¢6 ¥ nghia va gilip ngudi hoc suy nghi rd rang va
16-gic hon, xdc dinh dugc nhitmg van dé co ban.

- Ap dung cdc k¥ thudt: hoc héi va thuc hanh dp dung cdc khdi
niém, nguyén tic va k¥ thuat thich hgp (cong cu phan tich). Tiep
thu duoc cac k¥ ndng nay va biét 4p dung ching khi nao va & dau
12 mot trong nhitg thanh t8 co ban cta phuong phap tinh hudng.

- Tinh sdng tgo: khuyén khich ngudi hoc st dung va phat huy tinh
sdng tao trong mot “moi trudng an toan” (trén 1p hoc).

- Didnh gid: chuyén su sdng tao vao cdc giai phdp lua chon ma ¢d
thé thuc hién thong qua dv doan két qua.

- Giao tiép: thuc hanh viéc trinh bay cdc thong tin, sit dung tot cdc
luan di€m dé€ ddnh gid nham hé trg cho quyét dinh clia minh.

- Pic tinh ¢4 nhan: phdt trién cdc dac tinh nhu tinh than lam vice
tap thé; tinh tu luc, tr 1ap; k¥ nang nghe, sy kiém ché, khang
dinh va cdch quan |y thoi gian.

- Tu danh gia: cdc thong tin phan hoi ¢é hiéu qua sau nghién ciu

- tinh huéng ciing gidp ngudi hoc ddnh gid két qua thuc thi cua

minh va biét duoc nhiéu hon vé gid tri cd nhan minh va dnh

hudng cua cic gia tri 46 t6i cdch danh gia cia minh.

Nhu vay, xudt phdt tir vin dé 1a cdc chuong trinh dao tao ciia Hoc
vién Hanh chinh Qudc gia khong ngoai muc tiéu xdy dung mot luc
lugng lao dong c6 thé lam viéc mot cach c6 hiéu qua ddi vai cong
nghé ngay cang trd nén phic tap, ngudi hoc cam thdy viéc hoc tap
giip ho nang cao k¥ nang, hiéu qua va gid tri, tao kha nang thang ti¢n
cda ho va tao ra cho sy an tdm va hai ldong vi cong viéc, cho thay viéc
dp dung phuong phép tinh huéng vao giang day mot s6 mon hoc ¢6
tinh thyc hanh cao la mot yéu cau cdp bach.

Di nhién, phuong phdp tinh hudng khong thé thay thé hoan toan
phuong phdp thuyét giang don thuan. Song vin dé la d6i vdi mot so
mon hoc ¢6 tinh thyc hanh cao can phai két hgp phuong phép thuyét
giang vo6i phuong phép tinh hudng theo hudng chu trong phuong phép
tinh hudng s& ¢6 thé dem lai nhimg két qua thiét thuc trong viée dio
tao moét doi ngli cédn bo, cong chirc ¢é tinh “hanh dong”, chit khong
phdi chi nam viing nhiing “triét [y sudng.



Bang 1. So sanh uu thé cac phudng phap

Muc tiéu giang day
Phuong phap giangday | Noi dung Quy trinh
Thuyét tinh Tat Kém |
Truc quan - Tot Kha t6t
déng vai Kém Tat
Thuc nghiém Kha tot-Kém Tét

i

Tuy nhién, phuong phép tinh hudng ciing ¢6 nhitng han ché nhi{t
dinh, thi du;
- Mat nhiéu thdi gian chudn bi.
- Doi hoi gidm sdt chat che.
- Nhiéu nguoi hoc gip khé khan khi chuyén doi.
- M4t thoi gian danh gia.
- Cau tra loi khong nhat thiét “diing” hay “sai”.

Bang 2. So sanh uu va nhudc diém clia phucng phap tinh hudng

UU PIEM NHUOGC DIEM

Q  Cho phép tap trung ddo rao vao thuc tién. | Q@  Khé tim duge tinh hudag phit hop
O Phit trién k¥ nang phan tich cda ngudi | Q@  Tinh hudng khong thé tinh dén moi -

hoc. _ khia canh phuc 1ap cha thie tién 6 |
Q  Phar trién kha nang thuyét phuc ciid nguo chic. 5

hoc. ‘ Q  Viéc phit trién tinh huéng ¢6 the @n |
O Phdr trién phim chit khoan dung. kém. \
Q  Huy dong su tham gia ciia phin lén ngusi | 3 Do hoi nhicu thoi gian.

hoc. 3 Nguoi dav phai [a ngudt chu i khéo |
Q Cho phép phan héi thdng tn cu the. léo. i
O Tang sy ty tin cla ngudi hoc trong giai | 9 Neudi hoc phai duoe dio o 15t

quyét viln dé. d/hOdC ¢t tunh nghiem.
O Cho phép ngudi hoc xic dinh theo I6i quy | @ Ngudi hoc pdi dd chin chin,

nap ngudi nguvén tic hav ngudi v thuvst | QO €6 the khin ngudi hoe ki quat hod .

¢6 lién quan. vilnn dé mot cich qud mie '
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2. Tinh huéng la gi?

“Tinh huéng hanh chinh la mot ho so twong trinh chi tiét su
kién, mot van dé hay mét loat su kién va vdn dé co lién quan voi
nhau trong linh vuc hanh chinh. Ho so nay khong nhitng ghi nhdn
tit cd nhitng dit kién bao quanh, ma con chia dung cdc ¥ kién, ke
cd cdc thanh kién, dua vao dé nguoi ta dua ra nguoi quyét dinh. Su
ghi nhén thuong duoc thé hién trén gidy trdng myc den, va ciing co
thé trinh bay bdng phim, chiéu, phim dnh, ké chuyén, thu bdng,
dong kich hay dién tap” ( Case Studies in Vietnamese Administration,
tr. A-1; Phicong phdp tinh huéng trong dao tao hanh chinf1, . 30).

Mucchielli (1969) cho rang: “'I‘lnh'huéng;lé mot bai viét hay mot
su mo phong hodc 1a mot bang chimg truc 1iép, mot bang cdt-xét hodc
video dugc thu thanh, thuat lai mot hoan canh ¢6 vin dé cu the va thiét
thuc, ¢é ¥ nghia 1a mot su kién quan trong, mot tinh hudng kho xur
hoac nghiém trong hay don gian chi 12 dién bién clia hoan canh trong
mot khoang thoi gian nhat dinh. Trong qud trinh thao ludn nhom. tinh
hudng dugc st dung dé tim ki€m thong tin, phan tich van d¢ hay ra
quyét dinh” (Dan theo Poulin Y., 1999).

Chamberfand Lavoie va Marquis (1995) ¢6 dua khdi ni¢m van tat
hon: “Tinh huong duge dua ra cho mot nhém nho mot van dé thue
hoac hu cdu dé chén dodn, dé tim ra giai phdp va rit ra cdc quy lac hay
nguyén tac ¢6 thé dp dung cho cdc truong hop twong w” (Din theo
Poulin Y., 1999).

Cic tdc gia cua sach “So tay phucong phap swe pham” cho hay:
“Tinh huéng la mot su kién dién ra trong mot moi trudng va hoan canh
nhdt dinh ddi hoi ngudi quan 1y phai xr 1y, giai quyét dé dem lai hieu
qua cao nhat” (Tr. 171).

Nhu vay, tinh hudng phai la nhimg tu liéu thuc & tOm tat mot
cach tinh dung cho ngudi hoc tham khdo, tr hoc sau khi di ¢6 nhimg
ki€n thirc co ban vé vdn dé quan tam. Tinh huéng dugc trinh bay, mo
ta gidng thuc t€ ding d€ rén luyén ngudi hoc trong qué trinh giang
day.

Tinh hudng chi chi cung cdp nguyén licu. rdi tir nhimg nguvén
li¢u-dir kién dé ngudt hoc phai tu di t6i cdc quyét dinh hanh dong va tir
nhiing quyét dinh d6 ¢6 thé didc két nhiing bai hoc kinh nghiém nhat
dinh, hitu ich va thyc tién. Tuy nhién, nhimg nguyén liéu-dir ki¢n dua
ra trong tinh hudng khong thé chi & trang thdi “tinh”, uic 1a chi don
thuan i nhimg tu liéu thyc & t6m tit theo kiéu gian luge dé ¢hi nhé
mdy moc hodc tham khao kht can thiét nham hinh thanh nhime kicn



thitc co ban vé hanh chinh. Néu chi nhu vay, tinh huéng chi 1a nhitng
su kién “chét”. Mudn kich thich tu duy clia ngudi hoc va ddp img dugc
nhitng yéu cdu cla dio tao hanh chinh hanh dong tinh hudng dich thuc
cdn phai ¢6 tinh “dong™: tic 1a trong tinh hudng phai chira dung “vin
de”. )

TSm lai, khong di sau vao viéc gial quyéet thdu ddo ndi ham cla
thuat ngit tinh huéng, dé phuc+vu cho viéc mo ta doi twong cia dé tai.
tam thoi cé thé sir dung dinh nghia néu trén va nhan manh thém rang
tinh hudng ding cho gidng day hanh chinh can hoi dd mot s6 dicu
kién sau day: :

- Su kién dién ra can giai quyét;

- Thoi gian, khong gian phat sinh vdn dé;

- Noi dung su viéc cu thé;

- Nhitng mau thuin dién ra trong su kién;

- Anh hudng cua su kién dén cong tic quan ly;

- Dua ra va phan tich cdc phuong dn giai quyét. -

3. Muc dich si dung tinh huong

- Trinh bay tin tic, ching han tha tuc gidy & hodc giGi thi¢u
chirc, co quan.

- Tang cudmg sur hiéu bi¢t.va dp dung 1y thuyét, chang han nguyén
tac to chic va pham vi kiém soat.

- Thuc hanh nhitng k¥ nang nhu: k& toan. phan tich diéu ki¢n hgp
dong, phong vén, diéu khién hoi nghi. thuong thuyét hop dong,
soan thdo nhimg vin ban hanh chinh thong thudng (to trinh, bdo
cao, bién ban, v.v...).

- Cai ti€n thai d6 nhu chii ¥ hon dén van d¢ an ninh cta ¢ quan.
sdn sang hgp téc véi cdc bd phan hay co quan khic.

- Phat trién tri thic.nhu biét 4p dung nhimg quyv tac cho khon
khéo, cong bang; bi€t cach tng xr vdi nhitng ngudi trong cude
nhd tr kiém ché, biét minh, biét ngudi.

- Nguyén tac suu tdm nhu thi nghiém kha nang 4p dung mot 1y
thuyét vao cic to chirc khédc nhau.

C6 thé n6i, muc dich trong tam cua phuong phdp tinh hudng 13
tao di€u kién cho ngudi hoc phat trién kha nang ra quyét dinh bang
cach gitip ho tiép thu va thuc hanh cdc k¥ nang can thiél d¢ giai quyé&t
nhimg van d¢ kho khan va phic tap. Cang ngay phuong phap tinh



huéng cang cd ging cung cap nhimg tinh hunng:, gan vai din qung thue
nhat, dong thdi cling (a0 ra nhu‘n&, moi !umnb ‘thuc (& hon d& ngudi
hoc khong cam thdy “tinh kich” cta budi hoc va tr dé ¢6 (hé phét huy
cé hicu qua hon k¥ niing thue hanh va giai quy¢t cong vice.

Ciing cén phai thdy ro ring, vi¢e nghiénettu tinh hudng khdc var
vi¢e gidi bai 1ap, cho di cé nhiing bai 1ap khong khdc tinh hudng 1a
may. Doi twong cta bai 1ap 1a 4p dung mot k§ thudt nao doé nhu ta
“bi¢n phap hudng (01 ddp s6” (vdi mot cau tra 1oi ding hoac sai). con

phan tich (inh hudng doi hoi dua ra nhiéu (hay nhitng) giai phap va
nhiéu cdch dat tGi giai phap.

4. Phan loai tinh huong

Thong thuong cac tinh hudng duge phan loai theo mic do phirc
tap (Case Studies in Vietnamese Administration, tr. A-5; Plicong phap
tinh huéng trong dao 1go hanh chinlt”, . 55-56, 86 tay phicong phep
sw pham hanh chinht, «v. 170-171), va tir d6 chiing bao gom:

- Tinh huong ¢O linh chitng minh (the illustrative case): 1a mat
clu chuyén duge dat ra, khong thue sy 1a tinh hudng, dua vio
hoan canh ¢6 thue va chi ¢ mue dich néi lén mot su thue ma tac
gai muon dién ta. dét vai nhitng Gnh hudng loai nay ngudi hoc
chdp nhédn su that hodc khong, viée thao ludn thuong mang tinh
phién di¢n hodc s¢ sa 1dy vao nhitng dicu kién khong thé gidi
quyct dugc.

- Tinh hudng 6 tinh mé ta (the descriplive case): 1 sy trinh bay
(41 ca nhitng gi c6 thé xay ra, ké ca hau qua ctia né; thich hop vai
nhitng ngudi hoc it kinh nghi¢ém: duge thao ludn (rén co s da
hiéu ro nhitng y&u (6 lién h¢ va nhiing nguyén tic sdn co.

- Tinh huéng vé mol vu viée (the issuc case): chita dung nhiéu hay
it tin tire, dir ki¢n, song tuon Tuon chida dung mot khéd khan cap
thict, kho gidi quyct; cude thao luan nhitng tinh hutng loai nay
thuong hudng vé hau qua cha nhimg gidi phap do ngudi hoe dé
nghi. day Ia loai tinh hudng thong thudmg nhal.

- Tinh hudng ncu ra vian d¢ phai gidi quyét (the problem casc):
sau khi mo ta su kicn, nguisi hoc s€ phat (u tim ra vén dé, Liép tuc
né duge dicn ticn twong ty loai tinh hudng vé mot vu vice. Thong
thuong ngudti hoc duge phan cong thue hanh nhitng van dé do
tinh hudng dat ra, dmn&, han nhu soan thio mdt phic (rinh
(report) hay dong vai dién tap phong van (conducting a role-play

interview) dé thue n;__,hlc,m cac gial phap. Pay I foai Ginh hudng
thutng duing. :
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- Tinh hudng tong hop (comprehensive - bao quat, toan di¢n): cb
tinh phic hop vé tinh Lét, bdi 1€ trong d6 chita dung nhiéu vu
wiéce va van dé ldc thé hién 13, Iic khong, song lai lién quan chat
ché& véi nhau. Tinh huéng doi hoi ngudi hoc phai hoach dinh viee
nghién ctu clia minh va hop tic v6i nhilng ngudi hoc khéc dé
lam sao thao luan giai quyét vadn dé cho ¢6 hiéu qua. Loai tinh
hudng nay yéu ciu phai danh tir mot 161 mot vai ngay d¢ nghién
citu va thao luan. Chi sit dung tinh huéng t6ng hop cho nhing
ngudi hoc di khd quen thudc véi cdc tinh hudng hai loai trén
hoac cho nhitng nha hanh chinh c6 kinh nghiém.

- Tinh hudng trinh dién (participative case - dong vai tham du): la
loai tinh hudng téng hop trinh bdy bing cdch dién tap (role
playing and printed aids). Ca ngudi hoc vaingudi day déu tham
du vao viéc dong cac vai trd cua 6 chic v& trén s do. tro thanh
nhimg ngudi trong cudce, chit khong don thudn la thao luan ve
tinh hudng. Do d6, nhing ngudi day <6 thé cdi bién tinh hinh
lam cho vdn dé trd thanh kho khan hoac d¢ dang hon wy thuoe
vao quyét dinh cla vao nhimg thoi diém nhat dinh.Tuy theo dic
diém cla nhém tham gia ma tinh huong duge céi bién cho phu
hop. Tinh hudng loai nay khong ¢6 nguoi lanh dao diéu khien
theo nghia thong thudng nhu trong cdc loai tinh hudng khic.
Ngutii day ¢6 thé chiém tdi khoang 1/3 s s0 16p hoc. ciing nhau
di€u khién 16p hoc. Loai tinh hudng nay ¢o thé [a cong cu rat hitu

~ hi¢u duge dp dung dé hudn luyén vé quan tri va hanh chinh. No
can ¢6 sO ngudi day dong, <6 kinh nghiém va tich cuc soan thao
va diéu khién tinh hudng.

Tuy nhién, ciing ¢6 cdch phan loai theo muc ttéu giang day va
theo cdch ndy ¢6 cdc loai tinh hudng sau:

- Tinh hudng thiic ddy ra quyét dinh: dp dung cic ky thuat phan
tich va giai quyét van dé vao rén luyén cac k¥ ndng chuvén mon
trong viéc ra quyét dinh, ddc biét 1a trong nhitng hoan canh phic
tap. Pay 1a kiéu tinh huéng rat phd bién.

- Tinh hudng ra chinh sdch: xac dinh va chon cdc muc dich. muc
titu hodc van hanh cdc nguyén tic d6i véi mot t6 chie. Npudi
hoc duge dé nghi xem xét mot s¢ van dé va xay dung khung dé
c6 thé gidi quyét duoc nhiéu van dé cy the.

- Tinh huong dinh nghia van dé: xdc dinh van dé can ducc giai
quyét néu td chic hudng (61 phat tricn. Ngudi hoc duge yéu ciu
nghién ctu, phan tich va danh gid cac thong tin phic rap va dua
ra cdc gia dinh vé anh hudng va tac dong cua thong tin d6.

s
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- Tinh hudng dp dung khdai niém: ip dung cic ky thuat hoac khai
niém d6i v6i mot tinh hudng cu thé. Ngudi hoc duge nghe vé céc
'thong tin trdi ngugc nhau, cic khi€u nai va duge khuyén khich dp
dung cdc k¥ thuat phan tich d¢ phdt trién kha nang hoan thién
qué trinh ra quyét dinh cia minh.

- Tinh hudng minh hoa (hay nghién ciar): cung cap boi canh lich
sif cua tinh hudng va cdc hoat ddong dugc tién hanh du thanh
cong hay thdt bai nham cai thién tinh hudng. Nguoi hoc khong
nén ap dung cich danh gia clia ban than minh vao tinh hudng da
cho, nhung nén hoc kinh.nghiém qua cdc hanh ddng cia cdc hoc
vién khéc.

Theo Poulin Y. tinh huéng c6 thé duoc phan loai theo:

- Nhié¢m vu:

+ Tinh hudng phan tich: mo6 ta nhiing sy kién bao gébm nhitng
thong tin ¢o tam quan trong khac nhau ¢6 thé nhin nhan mét cach
khac nhau dudi cidc gidc dd khdc nhau va hudng cho hoc vién
khdm phd nhitng gid tri d6. Ngudi hoc phai phan tich tinh hudng
¢0 binh ludn, xem xét tinh hudng dudi nhiéu géc do. dac biét chi
¥ song khong phai dua ra quyét dinh.

+ Tinh hudng quyét dinh: ngudi hoc ¢é tdch nhiém phan tich
tinh hudng nham chan dodn, ra quyét dinh va k& hoach hanh
dong. ' :

+ Sur kién binh ludn: ngudt hoc y thie dugce quyét dinh cda minh.
trdnh nhitng khuynh huéng hiéu sai léch nhimg thong tin sdn ¢,
¥ thifc dugc thdi 4o tinh cam trong nhitng quyét dinh ¢6 vé hop 1y
cia ban than. Thong thudng day la mot hoan canh nghiem trong
va c6 thét nit dat ngudi hoc trude nhu cdu cidp bach phai ra quydt
dinh cd nhan. Mot s6 thong tin ¢d thé bi che 14p mot cach ¢b ¥ va
chi duoc cung cdp khi ngudi hoc ¢6 yéu cau.

- Miic do day da caa dir kién
+ Tinh huéng diy du.
+ Tinh huéng theo trueong doan.
+ Tinh huong kiéu k¥ thuat Pigors.
+ Tinh huéng cuc bo.
- Mirc do tham gia cta ngudi hoc
+ Cau chuyén cta ngudi thit ba.
+ Nhan ching.

Y
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+ Tinh hudng kich.

+ Doéng vai.

5. Soan thao tinh hudng

5.1. Nhiing nguyén tdc soan thdo -

Tinh huéng phai dugc chudn bj va trinh bay n¢i dung sao cho né

c6 thé kich thich ngudi hoc phai suy nghi, lo ldng, tim hiéu, binh tuan
vé ciu chuyén xay ra. Viéc soan thao mot tinh hudng dam bao yéu cau
phu thudc vao nhiéu y&u t§ va tuy theo muc dich gidng day ma duoc
soan thao tuong thich.

Theo Lewin (1979) mot tinh hudng t5t cdn dam bao nhimg yéu

cau sau day: ' :

Tinh huéng cu thé 14y tir thuc tién.

Tinh huéng c6 van dé cdn chdn dodn hay cin ra quyvét dinh (hodc
ca hai).

Tinh hudng doi hoéi ngudi phan tich phai duge dao tao hoac cé
thong tin trong mot [inh vie cu thé.

Tinh hudng day du, trir mot s6 tinh hudng yéu cau ngudi hoc tim
kiém thong tin bo sung, moi su kién ¢6 lién quan can duoc trinh
bay day du. '

Tinh hudng cdn duogc bién soan sao cho khi tham gia nghicn ciu

ngudi hoc dua ra duge nhitng diém sau day:

Nhimg cdch nhin chung vé mot van dé (nhat 13 quan diém cta
Pang va nha nudc trong van dé do, tinh nguyén tic, tinh phdp ly
va tinh thiét thuc ctia giai phap).

Nhitng chuin ctr dé dinh gid (cdch lua chon chuin muc. chi tiéu
de danh gia).

Tir 46, mot tinh hudng chudn cin dam bao mot s& yéu ciu nhu:

Cép thiél, thiét thuc va dién hinh, ding 1a van dé ma nguoi 1inh
dao dang quan tam, thi du: van dé khiéu kién kéo dai: van d¢ van
ban c¢é dau hiéu vi pham phdp luat; van dé vin ban sai sot nhiéu
vé tham quyén, thé thitc, v.v...

bdy du, phan dnh ding thuc t€, tuy nhién cling can ¢6 nhimg véu
t0 hu cau nhat dinh cho phit hgp véi muc tiéu ¢ao tao. Phai bét di
nhimg tur liéu xuat phdt va nhiing tham s0 lam gidm y&u (6 quan
trong cua viéc ra quyét dinh. Nhung cling cdn dua ra thong so du
thira tao thanh nhimg yéu t§ “nhiéu” dé nguodi hoc rén luyén i



tué phén tich va tdng hogp cta ngudi hoc, biét gat nhing yéu o
“nhiéu” dé di vao ban chat cia sy kién.

- Co kha nang phit trién nham rén luyén cho ngudi hoc nhan thic
dugc ring quan 1y 1d mot qud trinh lién tuc gidi quyét nhimg mau
thuén trong su tién trién cua su vat. Ngudi hoc hoan toan ¢é the
gia dinh thém nhitng diéu kién nao d6 (thay d6i hodc bé sung)
lAm cén cif cho nhimg giai phap cla minh.

- Dudi dang tai lieu ¢6 tic dung nhu mot hd so phan tich nhim rén
luyén nguoi hoc vé nhitng khia canh sau day:

+ Cach phan chia van dé;

+ C4ch dién dat mot quyét dinh;

+ Nhimg can c cua mot quyét dinh;

+ Su phoi hop hanh dong cia cdp dudi;
5.2. Nhitng tiéu chi lua chon tinh huéng

- Muc tiéu hoc tap.

- NOoi dung cua hoat dong dio tao. R

- Dai tuong ngudi hoc.

- Mo1 quan tam cta ngudi hoc.

- Tinh b6 sung véi cdc phuong tién su pham khdc.

- Tinh phuc tap.

- Tinh thich ddng cua tinh hudng.

- Chat lugng coa tai liéu huéng dan st dung tinh hudng thudne
dan su pham).
- Nguon luc sdn ¢o.
3.3. Nhing cdch thuc lua chon tinh huéng
a. Lica chon tinh huong thue
Nhimg tinh hudng lua chon 1a su kién da dién ra trong thuc 1€, di
dugc gidi quyét va diic két thanh kinh nghiém. C6 thé suu tap nhimg
tinh hudng nhu vay thong qua xam nhap thue t&, bdo cdo cla co so.
thong tin qua cdc phuong tién dai ching, v.v...
Nhiéu chuyén gia cho rdng day 1a loai tinh hudng sinh dong nhat
va ¢6 nhi€u tdc dung hon ca trong giang dav. Tuy nhién. c,hunU cling

c6 th€ ¢6 nhimg khiém khuyét nhat dinh I3 tinh don nhat. khong khii
quat.
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b. Xay dimg tinh huong giq dinh

Nguén gdc tinh hudng gia dinh 14 cling xudt phét w thue ticn
quan !¢, nhung ching d& duge khai quat hod, hu cdu thém nham tién
licu nhitng kha nang tuong tu cta cudc song thuc tai. Nhimg tinh
hudng nhu vay néu duoc xay dimg 6t s& ¢ tinh dién hinh vA 10ng
quét, do d6 ¢ v nghia khong nho trong viéc phdt huy tr duy sdng tao
clia ngudi hoc. T4t nhién, tinh sinh dong c6 thé khong bang tinh huong
that v6i nhimg tinh tiét “doi thudng lat 1€0”, song tinh “su pham™ thi
chic khong thua kém, ma con c6 phan ndi troi.

Nhiing tinh hudng riéu wén thuong do ngudi day chuan bi sdn,
song trong qua trinh gidng day ciing ¢6 thé dé nghi hay yéu cdu ngudi
hoc dé xuiat nhitng tinh huéng ma ho da gap, phai gidi quyét hoac gia
dinh s& gdp hay phai gidi quyét. Néu khai thac duge su tham gia cla
ngudi hoc vao viée dé xudt nhimg tinh hudng thi phuong phap tinh
huong s€ dat duge hiéu qua & tdm cao hon nhicu. vi sy tham gia cta
ngudi hoc vao qua trinh giai quyét nhing tinh huong chinh la “linh
hon” cia phuong phdp ddng chi v nay.

5.4.Két cdu tinh huong
a. Lica clion vin dé

Mot tinh hudng hay phai ¢om khd nhicu tinh ti¢t hdp dan, loi
cudn duoe su chd ¥ cta ngudi hoc, ¢b Unh song dong. eoi duve i
tuong uong cua nguot hoc, cdc gidi phdp khong qud 1o licu va kha
ndng “md&” cho nhilng phdn dodn sdng tao nhdt dinh cua ngudi hoc.
Chi ¢6 nhu vay ngudi hoc mdn khong cam thdy tinh hudng kho khan.
Mot tinh hudng thudng phai duge nguy trang, thay doi tinh danh nhan
vat, dia danh. con s& va mot vai lién hé, nhung né van phat hoan toan
¢6 tinh cdch thue. Nhu vay, tinh hudng ¢6 thé ¢6 mot so hu cdu. nhung
van phai phan 4nh mot thue t& khach quan nhdt dinh.

Tinh hudng ¢6 thé dugc tao ra tir bdt ¢t moOt nguén lin tic nao.
nhung khi lua chon can phai ¢6 su gia cong, sdng tao nhat dinh. Thong
thudng tinh hudng chita dung nhitng dit kién sau:

- Nhimng 1i trich din;

- Nhiing cudc doi thoai;

- Van kién, thu tir:

- Cic sy do va biu, bang thong ke:

- LUl tuong thuat cla nguot viét tinh hudng.

Céc dir kién néu wrén duge thu thap nhu sau:



- Sép dat nhitng cudc phong vdn cic nhan vat chinh trong tinh
hudng; ghi chi nhitng di€u phong van duge dé tir d6 ngudi vict
mo ta rd rang cdc nhan vat va trinh bay ranh mach cac van d¢
néu ra. -

- Tham du cic budi hop ¢6 lién quan i van dé; ghi chi can than
cdc d6i thoai dé tang vé thuc cha van dé€ bang cdc tinh tict.

- Thu thap cic bang so d6 va bang bicu thong k¢ ¢6 ich cho su
phén tich va tao nén tinh tiét.

- Nghién ctru cdc bai bdo, nhing ngudn tu licu khdc d¢ cap dén
nhimg vin d¢ c6 quan tam dé lya chon van dé giai quyét.

b. Xdc dinh muc tiéu ciia tinh huong

Trudc hét cin xac dinh r6 dau la van dé chinh y&u ta can hudng
t6i trong tinh hudng dé tap trung moi dir kién xoay quanh van dé do.
Tuy nhién, mgt tinh hudng dugc bién soan dat yéu cdu la phai 1am sao
cho cdc dir kién dudng nhu khong ¢é ¢i lien quan dén nhau hoac moi
lién hé gilta ching an chifa tiém tang dau d6 va ngudi hoc ¢o wdch
nhiém phai t¢ cdm nhan va thdy duge mdéi lien heé d6. C6 the cung ciap
mot s tai liéu nhdt dinh kém theo dé ngudi hoc ¢6 thé lya chon gidi
phédp duge nhanh hon. Ddu ciing cdn phai tranh cung cap qué nhi¢u chi
tiét, trinh bay rudm ra lam rdi tung van dé.

c. Kién tao inht huong

Pay 1a diém mdu chdt cha tinh hudng. Ngudi viét phai tranh binh
luan, dé¢ mot khoang trodg cho két cuc nham tao diém gay can. mot
khong khi cdp bdch, bic xlc cdn ¢6 giai phdp tde thi. Viéc dé ngo
nhing kha nang cua dién tién sy kién nham kich thich mong mudn
binh [uan cia ngudi hoc, huy dong vdn tri thirc 1y luan va thuc t€ cua
ho vao mot giai phdp tie thai. Ai ciing vay, trude mot van dé con chua
c6 cau tra loi s€ thdy hdp dan hon 12 moi thi bay ra trude mat 1o mudi
muoi. Do d6, can bién soan tinh hudng sao cho trong qua trinh theo
doi sy kién dién tién trong tinh hudng ngudi hoc tao ra duge khong khi
va tam 1y khan truong, mot sy hoi thic dé mong sao sém bigt duge két
cuc cua su kién s¢ ra sao. Tuy nhién, su ddnh 48 (xay ra mot khi 1o
giai khong xdc dinh hoac xdc dinh hét sitc khé khian. cin qua nhié¢u nd
luc, v.v... ) sé lam cho ngudi hoc nhanh chéng cam thay chan nan va
do d6 nhitng muc tiéu cia phuong phdp tinh hudng sé khong the duge
dat t6i. Néu [a tinh huong da timg c¢é giai phap trong thuc 1 thi nén
danh gidi phdp cho ngudi day trinh bay sau khi nhitng ngudi hoc da
trao doi, tranh luan va ¢6 két luan nhat dinh. Cudi cling nhitng ngudi
tham gia giai quyét tinh huéng s¢ so sdinh nhing viai phap cla minh



v3i gidi phap timg c6 trong thyc udn J€ rit ra nhimg k&t luan cdn thidt
ti€p theo.

d. Trinh bav nhutng gidi phdp

Trong mot Gnh hulng ¢6 iké co nnidu nhan val tham gia Mo
ngudi nay s& bay 10 cdc quan diém khac nhau tir cdc gée 40 khdc nhau
nhu chinh tri. phdp Iy, hanh <hinh, v.v... Mdi ¥ kién nay phan anh mat
khia canh cua van dé va iam sdng 1 mdt phan giai ddp cho van de.
Nhung mdi ngudi vin ¢4 thé ¢6 khuynh hudng nhin van dé theo quan
diém riéng cia ho ma quén nhimg khia canh ndo d6 khdc cda van de.
Tix d6, sur téng hop cic ¥ kién cd thé cho mot cdi nhin bao qudt hon va
dwra ra dugce giai phdp t6i uu hon. Tinh huéng duge trinh bay theo cich
nay rit tién ich cho viéc giang day. N6 gitp cho agudi hoc loat dan di
nhitng thiéa ki€n, dinh kién cua sitc y tr duy vét mon nhdm phdt huy
ddu 6¢ phan tich, t0ng hgp cdcdi kién va dua ra gidi phdp i vu.

Mot mot phuong an duoe kién nghi phai hop 1y va phai thiet {ap
mot gidl phdp thiét thue cho van d¢ da duge chimg thue. Doi khi, phai
dé xudt mot phuong an gia dé so sdnh. Du thé nac. nhimg phuong dn
phai néu ro mot cach 1o gic nhing dif kien thich ddng. Nhing véu 16
cia giai phap ndy sinh & nhimg hudng [6n cla bdo cdo, duge 10m tat
vao mot cau hay mot doan ngan trinh bay cho nguti doc mot hinh anh
rd rang cha gial phdp. D61 vat mdi phuong an phai liet k& nhimg hau
qua ¢ gt va bat ioi.

Viéc xay dung va dédnh gid cdc phuong dn can dam bao mot so
yéu cau nhu:

- Chi r& nhimg khia canh ¢6 thé kiém tra hoic thay doi:

- Xét t6ng thé phuong 4n nhiam chi ra nhimg phuong dn vira thira
vira thiéu; niitmg phucng dn dac biét khong rd ring: nhing
phuong 4n ddc bi¢t khong 15 ring. nhimg phuong dn dugc di
xuat khong thich hop véi cde ticu chuan, v.v... va cudi cung 13
hudng so sdnh cdc phuong dn vét nhau.

Ngoai viéc phai ddm bdo nhing véu cau mang tinh kv thuat ncu
wrén, vi¢c xay dung tinh huong cin phai dam bao nhitng doi hoi cua
muc tiéu mon hoc. Man hoc dank cho chuong trinh dio o nao (dao
tao hay boi dudng: cdn bé 16 chiic hay hanh chinh van phong) . & cap
nao (cao hoc, dai hoc hay trung hoc), vai thai luong ra sao (bao nhicu
don vi hoc trinh); ¢6 n6i dung gém nhimg vin dé ¢i. vov...
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6. Thao luan va phan tich tinh hudng

Phan tich tinh hudng ¢é vai tro hét stic quan trong trong viéc 4p
dung phwong phap tinh hudng vao giang day hankh chinh.

. Thuc tién ap dung thi diém phuong phap tinh hudng trong dao tao
va bdi dudng cdn bo, cong chifc tai Hoc vién Hanh chinh Qudc gia
irong mot s& nam gan day cho thdy ngidi hoc con yéu vé kha nang
phan tich tinh hudng, phan dong van di theo 101 tv duy may moc, vét
‘mon, it sing tao. Ho thudng 1y gidi vin dé mot cich don so theo kidu
déi chidu giita giai phap da thuc hién véi nhimg nét dai cuong cia I¥
Iuan hodc véi nhimg quy pham phdp ludt d3 ban hanh, chua thé hi¢n
duoc tinh doc 1ap tu duy cta mot ngudi quan 1Y, trén cuong vi cua
nguoi didu hanh ma tr tim ra giai phép, tu ra quyét dinh cho mdt tinh
huong cu thé, trdi lai nang vé phé phan nhing sai s6t tim thdy trong
tinh hudng. Chinh vi vay, can phai ¢6 nhimg chi din nhat dinh cho
ngudi hoc vé thao ludn va phan tich tinh hudag.

6.1. Y nghia cia viéc phdn tich tinh huéng

Phuong phép tinh hudng quy lai 12 dén dat mot nhém neuixi hoce
phan tich, tranh luan va giai quy€t mdét hoan canh thuc té (hodc gia
dinh 13 ¢6 hodc ¢6 thé ¢6 trong thuc t€). Su phan tich nay doi hoi ci
nghé thuat va khoa hoc va thudmg duge i6m tat trong mot bao cao tday
hyp clia cd nhan dai dién hay ca tap thé nhimg ngudi hoc.

Phuong phdp tinh huéng khong chi iam cho ngudi hoc nhay cam
vdi hoan canh thuc t€, nd con doi hoi su chuan bi cua ho tham gia tich
cuc vao qud trinh hoc tap. Viéc xd 1y mot tinh hudng thue t& bao ham
tién trinh phan tich d€ lya chon nhiing di¥ liéu thich ddng nham nhan
biét van dé va ¢6 thé dua ra nhilng gidi phdp wong tng. Su phan tich
va tim tOi giai phdp cé hi€u qué chi dién ra sau mot cude trao ddi soi
dong gilta nhimg nguoi tham gia vao tinh hudng. Tranh ludn [a mot
dac diém co ban cia phuong phdp tinh huong. Mot tinh hudng chi iy
thanh tinh hudng dich thuc, ¢ y nghia doi véi hoat dong gidng day khi
né duge phan tich va tranh luan trong nhom hay & 16p hoc. Vic¢e tranh
luan, hon thé nita. khong thé chi dimg lai & viéc tranh c3i don thuan.
ma phai huéng tGi tim ra nhing diém wong dong trong gidi phdp
chung.

Khi thao luan va phan tich tinh hudag cdn lam sdng to nhitnz can
Lo :

’

- Cau chuyén co ¥ nghia gi trong truong hop nay?
- C6 nhimg van d4¢ gi darra?

~Ngudi ta ¢6 the hodc phai Iam gi tude nhitng vin dé nav’



- Al thyc hién viéc nay?
- Thue hién ra sao?

N}ifrng cau hoi dat ra phai duoc thio luan, suy nghi, dan do rdi
méi di t61 két luan, nghia [a phai van dung hét moi kha nang phan tich,
quyét dinh.

Khi thao luan vé mot tinh hudng ngudi hoc phai can cir vao phdp
luat va quy dinh hién hanh ctia Nha nudc dé soi xét vin dé. tuy nhién,
. khong phai ho tuan theo nhimg quy dinh dé mét cich mdy mdc, ma
con cdn xem xét nhitng diéu kién cu thé, danh gid tinh huéng tir nhimg
phuong dién thyc t&€ cua hoan canh lich su, van hda-xa hoi, truyCn
théng va tap qudn, v.v... D61 khi, nhd vdy ma ngudi hoc tim ra duoc
nhimg nguyén tac mdi hodc nhitg ¥ nghia mdi cta nhimg nguytn tic
cili thong qua viéc ho tr di t6t nhimg nguyén tac hoac k&t luan thay vi
ti€p nhan nhitg phuong 4n gidi quyét ¢ sdn, khudn miu, sio mon.

6.2. Cdc giai doan cta phan tich tinh huéng

Phan tich tinh hudng bao gém hai giai doan In 1a su phan giai
tinh huéng va bién soan bdo cdo phan tich. Chdt lugng cua bdo cdo
.dugc quyét dinh bdi toan bo cdc giai doan chif khong phai chi boi chat
lugng cla nhitng gidi phdp dua ra. Trong nhimg giai doan dé nhimg
ngudi tham gia can tién hanh nhimg budc nhat dinh.

Thong thuong tinh hudng dinh ra tinh hinh song trong thuc &,
nhimg dit kién gilp ngudi hoc xdc dinh van dé va luya chon cdi nao
thich hop nh4t trong nhiéu sy chon loc hay gidi phdp kha thi.

Tinh hudng dong thoi ¢6 thé 1a d6i twong bdo cdo va bdo cdo nay
1a két qua cua cong viéc phan tich do nhém thuc hién. N6 xem trong
nhitng van dé cin giai quyét, nhimg yéu 6 ¢6 thé chuyén bi¢h. nhimg
lua chon kha thi, nhimg khuyén nghi cu thé va sy thuc thi nhimg
phuong an lua chon.

Phan tich tinh hudng khong phai chi ¢6 tinh hinh thic. Trong
thuc t€, né doi hoi rat i6n sy tién liéu va phan dodn. No gilip ngudi hoc
phdt trién nang luc tri tu€, kién thic, sy phdn dodn va kha nang ra
quyét dinh. N6i khdc di. chdt lugng cong viéc quan |y dugc hoan thién
cung véi kinh nghiém, véi viéc thi nghiém cdc phuong phdp 1y thuyét
va phén tich gitp cho viéc cau tric cic van dé va dp dung nhiing giai
phap dugc dé xudt.

Toan bo guy trinh d6 duge trinh bay tai So 46 7 - Cdc giar doan
cta phan tich tinh hudng.
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7. Ky thuat giang day theo phuong phap tinh huong

7.1. Diéu khién tinh hudng

Nhimng vidn dé gay cin ‘dat ra trong tinh hudng cdn giai quydt
hoan toan c¢é thé dua tSi nhitng két cuc khdc nhau trén thuc €, cling
nht trong suy dién. Van dé khong phai 12 “ding” hay “sai” doi vai két
qua cta viéc giai quyét van dé, ma 13 moi thanh vién tham gia di 161
nhimg két luan toi wu, tit ca déu chdp nhan duge.Chinh vi vay viée
diéu khién tinh hudng tir phia ngudi day 13 hét sic cdn thiét.

Diéu khién tinh hudng phéi tuy theo nang luc sdng tao cua moi
ngudi tham gia, nhitng ngudi day phai luon ludn linh dong, coi mo va
khdch quan. Ngudi day khong thé va khong nén chi gidi quyét theo
hudng ma minh cho 1& ddng. N&u nhu vay thi t6t hon hét 1a dp dung
phuong phdp thuyét trinh, dp dat kién thirc. Mot khi tinh the doi hoi
ngudi day phai “cd mat” kip thai dé€ khuyén khich, thic day va “lai”
ludng suy dién cua ngudi hoc vao nhitng hudng gidl quydt can thict.
Trén phuong dién nay, ngudi day duoc coi nhu (& mot “nhan 16 bao
hiém cho cudc thao fuan” va do dé can “phai ¢6 cdi nhin dic bigt vao
vdn dé & moi lie dac biet”. Nguoi day khong dung tham quyén chi huy
1dp hoc mot cdch doc dodn. ma phai [a mot nhac trudng dé hat hoa cdc
ludng tr twong tao thank “ban mhac giao hudng”. Mot trong nhimg
cdch tot nhdt [a ngudi day nén dat nhimg cau hoi dé ngudi hoe w tim
thay nhimg cau tra 101 cho hudng di uép theo.

7.2. Cdc khau cua ky thudt gidng day theo phuong phdp tinh
huong

a. Chudn bi:

- Ngudi day doc tinh huong va w phan tich: doc hudng dan su
pham va xem lai phan 1y thuy€t c6 lién quan.

- Tién li¢u khong khi 16p hoc.

- Chon tua phuong phép giang day tuy theo nhan thirc va tinh hinh
ngudl hoc, su chuan bi va thdi do cua ho.

- Poc va hi€u rd van dé cha tinh hudng.

- Du trt nhiéu cdch di¢u khién khdc nhau dé lya chon cho phu
hop.

b. Thdo ludn

Lua chon cdch thich hgp dé bat ddu cuoc thao luan.

Huéng cudce thao luan vao nhitug van dé chinh.

Théao g0 nhitng b¢ tac néu 0.
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- Dua cudc thao luan trdy lai van dé. _
- Két luan van dé vdi su tham gia cia nhimg ngudt hoc.
7.3. Cung thdo ludn véi nguoi hoc

Khi tham gia thao ludn cing ngudi hoc ngudi day cin huy dong
nhitng noi dung c6 tinh dén ddt. Nguoi day phéi ¢d géng thé hién minh
nhu mot nhan vat cta “trd chai”, song khong hoan toan lam lu mé vai
trd din dit cda minh. Ngudi day cdn tao duge su dong cam, khong
phan biét ranh gidi trong tam 1y nguoi hoc. Mudn vay, ngudi day chi -
nén giai quyét cac khau co ban sau:

- Mao ddu cau chuyén
. Gia thiét nhitng yéu cau cdn trao déi.
- Phan cong nhimg “vai” chinh.
- Giit nhip diéu cho cudc thao fuan
7.4. Cdc giai doan su dung finh huéng

a. Gioi thiéu tink huong: nhic lai cdc muc tiéu su pham, giai
thich phuong thirc hoat dong, néu cic yéu cau va xdc dinh ngudn luc
bd sung (néu co).

b. Cd nhan phan tich tinh huong: ngudi hoc doc tinh hudng, phan
tich sau, tim kién thong tin bd sung, gidi quyét tinh hudng va tim kiém
lap luan. Ngudi hoc phéi c6 di thoi gian dé phan tich tinh hudng va
chuin bi thao luan vé tinh huéng.

c. Thiét 1ap nhém lam viée: 1ap nhém [am viéc thong qua chi dinh
hodc tr nguyén); phén cong nhiém vu cho timg thanh vién trong nhém.

d. Phan tich tinh huéng theo nhém: Mdi thanh vién trong nhém
trinh bay ¥ kién cd nhén; so sinh cdc quan diém khdc nhau va thao
luan; tim ki€ém thong tin (n€u cn); cdu truc lai van dé; tim kién su
nhét tri, 1ap luan va chuén bi ¥ ki€n chung cia nhém. Nguoi day phai
lan luot di tir nhém nay sang nhoém khéc.

d. Thdo ludn truge lop: Mbi nhém trinh bay ¥ kién cia nhém
minh va tra 10 cdc cau hodi; so sanh ¥ kién va thao luan; gidi thiéu
thong tin bd sung (néu ¢6); phat trién 1y 18 b6 sung va tim kiém su nhat
tri. Nguoi day phai diéu khién budi thdo luin thong qua viéc véu cdu
ngudi hoc giai thich 16, goi phan tng, nhdn manh cac khia canh quan
trong, nhung khong phét biéu ¥ ki¢h cd4 nhan. Hon thé nia, ngudi dav
phai dam bao trinh bay rd rang, tao diéu kién cho tdt ca moi ngudi hoc
déu dirge trinh bay § kién cha minh; gilf thdi do binh tinh trong moi
hoan canh; khong bao gi¢ tham gia tranh luan véi tr cdch cd nhan. phe



phdn nghiém khac mot sai am nao d6; ud lai nhimg yéu (6 co ban
hodc khai niém khi c¢6 ddu hiéu chéch hudng; sir dung khéo 1€o vai trd
ngudi trudng nhom va biét cdch quan Iy thoi gian hi¢u qua nhat.

e. Tong két: ngudi day khdi quét hod cdc nguyén tac, nhimg khia

"canh 1y thuyét; lién hé 1y thuyét vdi thuc tién. Ngudi day cling can
gitp d& ngudi hoc trude khi yéu cau ho déng gop ¥ kién.

g. Két thiic: ngudi day gidp nguoi hoc khdi qudt hod va nhap tam
nhitmg diéu méi hoc duoc bing cich diém lai nhimg diéu ngudi hoc da
Iinh hot duge, cdc quy trinh thuc hién, nhitmg dicu nguoi hoc da ¥ thic
dugc thong qua tinh hudng va nhing k§ nang dp dung cdc kién thirc do6
viio thuc t&. ’

Bang 3. Phan bé thoi gian sit dung tinh huong

Giai doan Thon gian (p/uir) I
Giéi thiéu 5-7 :
C4 nhan phan tich tinh huéng Tuy theo do phitc tap
Thiét lap nhém lam viée 3-5
Phan tich tinh hudng theo nhém 60 - 90
Théo luan trude 16p 20 - 30 |
Téng két 20-30 |
Két thic 5-10 |

Tuy nhién, sau sir dung tinh hudng cidn tién hanh nhimg hoat
ddng tiép theo: '

- Céc hoat dong bd sung: doc tai liéu. thuyét trinh, bai tap, déng
vai,

- Sir dung tinh hudng nhu diém méc cho cic hoat dong trong
twong lai.

- Yéu cdu ngudi hoc tu xay dung tinh hudng.
7.5. Nhitng nguyén tdc su dung tinh huong

- Phuong phdp tinh huéng chi duoc sir dung d6i véi cdc chat liéu
phit hop.



- Phuong phdp tinh huong khong phai 1a phuong phdp duy nhét
dugce sir dung.

- Phuong phap tinh hudng khong phai 12 phuong phdp duy nhat dé
thao fuan vé khai-niém va 19 thuyét.

- Phuong phép tinh hudng chi dugce st dung cho ciac doi tugng
" ngudi hoc ¢6 kinh nghiém cudc séng nhat dinh.

8. Véu t6 “tro choi” trong tinh huong

Nhu d3 thdy & trén, trong viéc hoc tap theo phuong phdp tinh
huéng ca ngudi day va nhing ngudi hoc déu 1a ngudi thanh vién tich
cuc clia “budi hoc”. DU & vai chinh hay phu, ho 12 nhiimg nhan vat cia
mot “va dién” vé thuc € cudc s6ng ddi thudng. Chinh vi vay, O
phuong dién nao d6 tat ca ho dang tham gia vao mét “trd choi” day
kich tinh. Va nhu trong moi trd choi yéu 6 dong co thic ddy & mot
y&u t6 khong thé thi€u. dau phai tat cd moi ngudi di hoc [a dé trau doi
tri thitc, du rdng khong thé phu nhédn ¥ nghia co ban dé cda hoat dong
giang day.

Phén 16n ngudi ta di hoc 1a dé trau déi tri thic, nang cao tay nghé.
song cling khong thi€u nhilng ngudi hoc di hoc 1 dé giao uép, dé choi,
dé lam quen, d¢ giét thoi gian vi khong biét lam gi hon, dé c6 bang cap
hong thang tién, va clng c6 khi 1a vi bit budc phai thé, v.v... Chinh vi
vay, dé giang day ¢6 hiéu qua cdn 4p dung nhimg phuong phdp thich
hop dé thic ddy nhimg ham muén ctia ngudi hoc. Du la phuong phip
nao di nita thi tinh séng dong cia ching déu can thiét va mot trong
nhimg tién dé d¢ dat i su sdng dong d6 14 “yéu 16 ro chor” trong
hoat dong giang day.

Phuong phdp tinh hudng ¢6 tinh chdt gidn uép. Trude hét cic
thanh vién tham gia giaa ti€p véi nhau va véi nguoi day, sau do ho
dugc dé nghi van dung nhitg kinh nghiém 1y luan va thuc tidn cta
minh vao giai quy€t mdt tinh hudng nhét dinh.

Cung chinh vi y&€u t6 tro choi 1a dac thi cla phuomg phédp tinh
hudng ma c6 thé dp dung chung khong chi trong giang day cho ngudi
hoc 16n twdi, ma con cho ca nhing ngudi tré tudi chua ¢é nhiéu kinh
nghiém. thdm chi cho ca tré em. Van dé 1a & chd hic nao thi dp dung
phuong phdp nay, vdi chi dé nao va dp dung & mitc do nao.

Tioh chét trd choi cia tinh hudng cho thdy tinh “thuc”, “dvi
thutmg” cua tinh hudng va né lam che viéc hoc tap theo phuong phdp
tinh huéng tré nén hdp dan va c6 hiéu qua hon. Tuy nhién, vicc xay
dung nhimg tinh hudng qud “kich” ¢6 thé s& dem lai nhitmg hau qua
trdi nguoc. lam gidm di tinh su pham cta phuong phdp nay.
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9, Nhirng diéu kién giang day céan thiét

9.1. Vé giang vién.
Ngutsii day €6 vai trd khong thé thiéu trong qua trinh giang day

theo phuong phdp tinh huong, dil ring vi tri clia ho c6 thé khong hoan
toan “doc ton” nhu trong st dung phuong phap thuyet trinh. Vlec su
dung phuong phép tinh hudng ddi hoi ngudi gidng vién cin phai:

Y thic duge nhitng cin trd, khé khan trong qua trinh hoc tap cua
ngudi 16n;

Nim viing nhitng kién thic 1§ thuyét cia mon hoc, dong thoi
nhan thic rd nhimg phuong dién thuc hanh ciia moén hoc do;

N&m vimg 1y thuyé&t va sit dung thudn thuc ;ihl’mg ky thuat cua
phuong phdp tinh huéng; st dung thanh thao gido cu truc quan
va cdc cong cu ho. trg khdc;

Biét nhiing phuong phdp huy dong nhém va c6 ky nang tdng
hop, dua ra k&t luan trong tng doi v6i nhimg giéi phdp do viéc
g1a1 quyét tinh huong dé ra; thuc hanh 61 wu cic k¥ nang giao
tiép; '

.Ludn luén xem xét lai cdc kinh nghiém hoc tap, trinh dé gido
duc chuyén mén cla hoc vién trude kia dé cdce kinh nghiém do
c6 thé duoc van dung t6i uu trong qud trinh hoc tap.

Thudng xuyén nang cao trinh d¢ chuyén mon, rén luyén cic ky
nang stt dung phuong phap tinh hudng; quan sat va tim toi nhiing
tinh hudng mdéi phuc vu cho giang day mon hoc.

9.2. Vé hoc vién

La nhting thanh vién tham gia tih cuc vao qud trinh hoc tap theo

phuong phdp tinh hudng, ngudi hoc vién cdn huy dong t6i da nhitng
kha ning sau day:

Kinh nghiém va tri thitc ban thén vén cé véi mot niém tin vao kha
ning doc lap tac nghiép cta chinh minh; xay dung cho minh tu duy
sdng tao;

K§ nang hoat dong nhém v6i ni€m tin vao déng doi trong phdi hop
va két hop giai quyét vin dé;

Tang cudng hoat dong chuyén giao kién thic ci nhan thong qua
viéc trao d6i thém véi gidng vién, ngudi huéng din véi mot k&
hoach van dung kién thic cd nhan cu thé va thiét thuc;

Ren luyén nhimg k¥ nang giao 1€p can thiét. nhat 12 k¥ nang phan
hoi nham dat hiéu qua cao nhdt trong giai quyét tinh hudng;



- Nghién ciru va luyén tap st dung thanh thao gido cu truc quan va
cdc cong cu ho tro khic;

9.3. Vé phuong tién giang day

Phuong tién giang day 1a “nhitng cong cu ho trg rong tiét hoc
nhdm lam sdng 10 nhitng diéu cdn trinh bay cia gidng vién va Iruc
quan hod cac noi dung gidng day, gitip hoc vién tiép thu dé dang tham
gia hoc tdp mot cdach chi dong tich cuc” (So tay phuong phdp su pham
hanh chinh, tr. 191). Phuong tién giang day c6 vai trd dic biét quan
trong trong gidng day theo phuong phap tinh hudng, va cin lam sao dé
ching c6 thé hé tro cho gidng vién va hoc vién mot cdch c6 hi¢u qua
nh4t trong gidi quyét cdc tinh hudng. D€ thuc hién yéu cdu nay cin:

- Nghién citu va bién soan nhitg tai liéu hudng din vé st dung
phuong phédp tinh hudng theo chu dé mon hoc (d6 ciing chinh la
mot trong nhitng muc tiéu cua dé tai nay) danh riéng cho giang
vién va hoc vién (néu c6 thé);

- Nghién citu va bién soan nhitng hinh thdc trinh bay tinh hudng;
trong da sO cdc trong hop cdn ¢6 ban in tinh huéng va duoc chuyén
t6i timg thanh vién tham gia;

- Trang bi va sir dung nhitng phuong tién giang day thong dung nhu
bang viél, bang gidy lat, bang ghim, cdc loai gidy mau va thé hoi;
mdy chiéu hat va ban gidy trong (pholi), tién t6i tao dicu kién
nhiing phuong tién hién dai nhu may tinh cd nhén kém theo mdy
chi€u, hodc man hinh dién tr;

- Tao lap nhitng phong thao luan nhém. phit hop véi yéu cdu giang
day va hoc tap hién dai.
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CHUONG II

NOI DUNG CUA TAI LIEU “KY THUAT XAY DUNG
VA BAN HANH VAN BAN VAN BAN QUAN L)? NHA NUGC”
THEO PHUGNG PHAP TINH HUONG

I VE SU CAN THIET MON KY THUAT XAY DUNG VA BAN
HANH VAN BAN VAN BAN QUAN LY NHA NUGC
1. Su cidn thiét cua mon k¥ thuit xay dung va ban hanh van

ban van ban quan 1y nha nudc trong chuong trinh dao tao hanh
chinh

1.1. Vai tro cua van bdn qudn ly nha nudc trong hoat dong
hanh chinh nha nuoc

Vin ban quan 1y nha nudce la mot trong nhimg phuong tién co ban
dé ghi lai va chuyén dat nhimg quyét dinh quan 1y, 12 hinh thitc dé cu
thé hod phdp luat, 12 phuong tién dé diéu chinh nhing quan hé xa hoi
thudc pham vi quan 1y ctia nha nuée. Chinh vi vay. van ban thuc hién
nhitng chitc nang hét siic quan trong trong hoat dong quan 1y nha
nudc. DS 1a cdc chire nang thong tin, quan ly, phdp luat, van hda-xi
hoi va cac chifc nang khdc.

V'é phuong dién thong tin, hoat dong quan 1y nha nude phan [6n
duoc dam bao thong tin boi hé théng van ban quan 1y. D6 1a céc thong
tin ve: '

- Cha truong, dudng 16i cia Dang va Nha nudc lién quan dén muc
tiéu va phuong hudng hoat dong lau dai cua co quan, don vi.

- Nhiém vu, muc tiéu hoat dong cu thé cta timg co quan, don vi.

- Phuong thirc hoat dong, quan hé cong tic gilta cic co quan, cac
don vi véi nhau.

- Tinh hinh d6i tugng bi quan ly; su bién dong cia co quan, don

vi; chic nang nhiém vu va quyén han ctia co quan, don vi.

- Céc két qua dat duge trong qua trinh quan 1y, v.v...

Co6 thé thdy, hoat dong thong tin trong quan 1¥ nha nudc 1a mot
qud trinh, hinh thic lién hé qua lai giita chu thé (ngudi quan 1y) va
khdch thé (ngudi bi quan 1y), dién ra lién tuc nhdm trao doéi va can
bang nhan thic ctia cdc chu thé d6 doi vdi thuc tién khach quan va su
van dong cua cta x3 hoi, cling nhu tao 1ap mot cdch ti€p nhan tuong
dong gifta ngudi quan 1y va nguoi bi quan 1y ddi voi méi tuong quan
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va su tuong tac gilta van bén vdi thue tién cudc sdng nham thuc hién
cdc quyét dinh quan 1y hanh chinh nha nudc ¢6 hiéu qua ngay cang
cao. Quan Iy nha nudc lién hé rdt hitu co v6i cac qua trinh thong tin
duoc thuc hién mot cich lién tuc. Tinh lién tuc cla qué trinh quan ly
. nha nudc lién quan chat ché va phu thudc to 16n vao tinh lién tuc cla
su van dong thong tin, trong d6 sy phan hdi thong tin tir phia nhiing
chi thé ti€p nhan ciing véi sy xr 1y, ddnh gid, ti€p thy nhitng phan héi
d6 tir phia chi thé tao lap [2 mot yéu t& c6 tinh quyét dinh di véi hidu
qua quéan ly nha nudc. V& ban.chdt, quan 1y nha nudc 1a dang quan ly
x4 hoi thong qua viéc thuc hién mot chudi nhimg quyét dinh k& ti€p
nhau trén co s& cic thong tin phan 4nh trang thai cua cic hoat dong
san xudt xa hoi.

Vé phuong dién qudn Iy, van ban 1 cong cu td chic cdc hoat
dong quan 1y nha nudc, gidp cho cdc co quan va lanh dao di¢u hanh
cac hoat dong cla bd mdy nha nudc trong nhiéu pham vi khong gian
va thoi gian. Trong qua trinh quan 1§ mang tinh da y&u t6 viéc suu tap
cdc thong tin vé d6i tugng quan 1y, xir 1y cdc thong tin, ra cdc quyet
dinh va 16 chiic thuc hién.cdc quyét dinh dé sao cho c6 hiéu qua dugc
dic biét quan tam. Cing vi vay, c6 thé thdy, hoat dong quan ly la
phuong phdp cu thé, ¢ dinh huéng cla qua trinh 6 chic, diéu hoa cic
quan hé x3 hoi. Trong quan hé véi bo mdy 1anh dao va quan 19, ¢6 thé
ndi quan 1y 12 su tdng hop cdc mdi quan hé gitta ngudi lanh dao va
nguoi thue hién, gilta co quan quan ly va ¢cO quan bi quan ly. Chic
nang quan Iy cla van ban gan lién véi tinh thiét thuc cla ching trong
hoat ddng bd mdy quan 1y. Néu van ban khong chi ra dugc nhimg kha
ning dé thyc hién, thi€u tinh kha thi, khong gidp cho cdc co quan bi
quan 1y gial quyét cdc nhiém vu cu thé clia minh thi din dan cic co
quan nay s¢ mat théi quen tén trong cdc van ban. Vin ban quan 1y nha
nuée kht d6 s€ mat di chic nang quan 1y cua chiing.

Vé phuong dién phdp Iy van ban dugc st dung dé ghi lai va
truyén dat cdc quy pham phdp luat va cdc quyét dinh hanh chinh, do
d6 la ching ctt phép 1y dé giai quyét cdc nhiém vu cu thé trong quan 1y
nha nuéc. Chitc nang phdp 1y cla van ban dugc thé hién & chd tuy
thudc timg loai van ban cy thé, noi dung va tinh chat phdp Iy cia
ching, vin ban ¢6 tac dung rit quan trong trong viéc xac lap mdi quan
hé giita cic co quan, 6 chtc thude b mdy quan 1y nha nudc, giita hé
théng quan 1y vdi hé thong bi quén I¥; trong viéc tao nén méi rang
budc trach nhiém gilta cdc chu thé tao 1ap va d6i tuong ti€p nhan vin
ban. He thong phdp luat hanh chinh gén lién véi viec ddm bao quyén
luc nha nuée trong hoat dong quan 1y cla cdc co quan. Xay dung hé
thong phap luat hanh chinh 12 nham tao ra co s& cho cdc co quan hanh
chinh nha nuéc, cic cong dan c6 thé hoat dong theo nhimg chuin muc



phap 1§ thong nhat, phu hop véi sy phar chia quyén hanh trong quin
ly nha nudc. Cic hé théng vin ban quan 1y nha nudc, mot mat, phin
dnh sy, phan chia quyén hanh trong quan 1y hanh chinh nha nudc, mat
khdc, 12 su cu thé hod cac luat & hién hanh, huéng din thuc hién cic
luat 1& d6. Bé 1a mot cong cu tdt yéu cla viéc xay dung hé thong phédp
luat néi chung va phap luat hanh chinh néi riéng. ?

Vé phuong dién vdan hod-xd hoi, van ban quan ly nha nudc, ciing
nhu nhiéu loai van ban khac, 12 san phdm sdng tao cla con ngud dugc
hinh thanh trong qua trinh nhén thifc, lao dong dé td chirc xa hoi va cai
tao ty nhién, gép phidn quan trong ghi lai va truyén bd cho moi ngudi
va cho thé hé mai sau nhiing trizyén théng van hod quy bdu ciia dan toc
dugc tich luy tir cudc séng cta nhiéu th€ hé. Nhu vay, van ban la
ngudn tu lidu lich st quy gid gidp cho ching ta hinh dung dugc toan
canh bic tranh va trinh d9 van minh quéan 1y nha nudc cia moi thai ky
lich st cu thé & mdi qudc gia. Nhitng van ban dugc soan thao ding yéu
cdu vé ndi dung va thé thitc c6 thé dugc xem 12 mot biéu miu vin hod
khong chi ¢6 y nghia d6i véi doi s6ng hién nay ma con cho tuong lai.
C6 thé hoc tap duoc rdt nhiéu qua cic van ban nhu thé dé nang cao
trinh d6 van hod cia minh. Nhiéu moé thic van hod truyén théng c6 gid
tr1 dd dugc xdy dung chinh trén co s& nghién cifu cdc tai liéu van ban
hinh thanh trong hoat dong cta cdc co quan quan 1y hién codn luu giir
ta1 cac kho luu trit nha nudc.

Ngoai ra, van ban con déng vai trd quan trong trong thong ké
kinh t& x4 h¢i, 1a moét trong nhiing cong cu quan trong dé nhan thic xa
hoi, 12 nhiing tri thic cé thé {am thay déi ¥ thiic cla khdch thé quan ly.
Nhiing thong tin thong ké chita dung trong cdc van ban c6 ¥ nghia to
16n do1 véi hiéu qua cia cong tdc quan 1y nha nude. Vé ¥ nghia kinh
t€, ¢6 thé thdy nhitng van ban ¢é ndi dung kha thi, phit hop véi thuc
tién khdch quan, phén dnh dugc quy luat van dong cla thuc tién khdch
quan s& thiic day xa hoi phat trién vé moi mat, dac biét 1a co s& tao da
cho phét trién kinh €. Quy moé phat trién kinh t€ cang I6n thi cdc quyét
dinh quan 1y thanh van cang nhiéu, v6i nhiing lugng thong tin cing da
dang va phic tap hon nhi€u, song tat ca phai nhim phat huy moi tiém
nang d4t nudc dé xay dung mot cude séng clia toan thé nhan dan, toan
thé cong déng ngay mot tét dep hon.

1.2. Su cdn thiét cua mon vin bdn qudn ly nha nudc trong
chiong trinh dao tao hanh chinh

Do i moi hoat dong hanh chinh nha nude chi y&u gin iidn véi
van ban ma cong tic cong van, gidy (& (cong tac van thu) trd thanh
mot bd phan hitu co cnia hoat déng quan 1y nha nudc, va khong thé phil
nhén ring vin ban déng vai trd quan trong trong quén Iy nha nudc.



Trong lich st nuGc nha cac tri¢u dai phong kién déu ¢ thirc duge
tdm quan trong ctia van ban d3i vél quan 1y nha nudce, su dung ching
nhut mdt cong cu quan trong dé€ ning cao hiéu qua cua hoat ddng quan
1y, dua cong tdc quan 1y nha nudc vao k§ cuong, nén nép. Nhiéu chu
truong, bién phdp, quy dinh, thé 1& lién quan dén van ban quan ly nha
nuéc, sO sach, gidy to hanh chinh da dugc cic hoang dé ban hanh
nhim thé ché hod vé hinh thitc, ndi dung van ban, cling nhu viéc quan
1y, st dung, bao quan va luu trit ching. Thuc t€ lich st cho thdy, triéu
dai nao coi trong cong tdc quan ¥ nha nude thi cling d€ cao tuong Ung
cOng tidc coOng van, gidy 1.

St sach con ghi ring vao nam Hung Long thit 7 (1299) vua Tran
Anh Tong da sua dinh va an hanh “Cong van cich thic”.

Trong viéc thi iuyén, Ira chon quan lai phuc vu cho bd mdy hanh
chinh clia minh cdc triéu dai phong kién déu quan tdm dén viéc doi
ngi quan lai d6 biét soan-thao van ban ra sao. “Nam 1305, nha vua té
chic thi thai hoc sinh, hung theo thé 1&¢ mdi: thi sinh phai qua bon
trudng, mdi trudng thi mot s6 mon:

- Trudng thit nhét: thi dm ta.

- Trudng thit hai: thi kinh nghia, tho pha.
- Trudng thi : thi ché, chiéu, bién.

- Truong tha tu: thi van sach.” (8, 17-18).

Trong cac chuong trinh bdi dudng, dao tao cong chirc cta nha
nudc Viét Nam mdi (Viét Nam dan cha cong hoa, Cong hoa xa hot
chii nghia Viét Nam) déu c¢é nhing moén hoc lién quan dén k§ nang
xay dung va ban hanh van ban quén 1y nha nuéc. Tuy nhién, ndi dung
giang day, phuong phép giang day va s6 lugng thdi gian (tiét) danh
cho mon hoc nay khong phai lic nao cling duge nhu mong mudn va [
van dé con phai ti€p tuc thao luan.

Mon “K¥ thuat xay dung va ban hanh van bén quan ly nha nuéce”
khong chi bao ham viéc trau déi nhitmg kién thirc 1y luan va k¥ nang
thuc t€ cho ngudi hoc, ma con gép phdn tao cho ngudi hoc phat trién
tu duy 16-gic, k¥ nang xir |y, gidi quyét nhitng vdn dé cia thuc tién,
dong thoi con gitp cho ngudi hoc ¢ dugc k¥ nang sit dung ngén ngit
linh hoat, sang tao.

Tinh hinh thuc t€ ctia cong tidc xay dung va ban hanh van ban &
nudc ta trong nhing ndm qua da dat duge nhiéu thanh tuu quan trong.
Cdc co quan nha nuéc déu ban hanh kip thoi mot khoi lugng vin ban
Ion dé diéu chinh nhing van 42 ndy sinh trong hoat dong quan 1y nha
nuée. Phan 16n nhimg van ban dugce ban hanh ngay cing hoan thién



hon vé noi dung va thé thitc. Tuy nhién, nhilng bt cap trong hoat dong
nay vin con & mifc ddng bdo dong. Thi du, 1995: Kién nghi 130 van
ban; 1997: 3000 van bdn ; 1998 (10 thdng) 840 van ban (Theo QDND
3/12/2000).Tix cudi 2000, trong s6 7059 VBQPPL HCTW ¢6 2014 huy
bo, 1107 slta d6i, b sung; dia phuong 10000, rong d6 5400 huy bo,
1276 slra d4i, b6 sung.

Tinh hinh trén dén nay vin chua c6 ddu hiéu kha quan hon bao
nhiéu. Mot trong nhitng nguyén nhan dan tdi tinh trang d6 la do trinh
do nang luc cta cdn b, cong chic chua dap dng dugc nhitng yéu cau
vé k¥ ndng xay dung va ban hanh van ban.

2. Noi dung mon k¥ thuat xay dung va ban hanh van ban van
ban quan 1y nha nude A |

Moén van ban quan 1y nha nudc duge giang day trong chuong
trinh d3o tao va bdi dudng khdc nhau tai Hoc vién hanh chinh Quéc
gia tir nhiéu nam qua. Mon hoc nay tuy theo tinh chét cua viée dao tao
va boi dudng c6 nhitng ndi dung tuong g nhat dinh.

- Trong chuong trinh danh cho cac I6p sau dai hoc (Chuong trinh dao
tao tién si va thac si) mon hoc nay trinh bay trong chuyén dé “Pdnh
gid va t® chuc sir dung cdc hé thong van ban quan 1y nha nuéc “ (4
DBVHT)

* Chuong trinh cir nhan hanh chinh “K§ thuat xay dung va ban hanh
van ban” (6 DVHT)

Chuong trinh chuyén vién chinh: “Ky thuit soan thao va ban hanh
van ban quy pham phdp ludt cda cdc ¢co quan hanh chinh nha nudc”
(10 uér)

Chuong trinh chuyén vién: “K¥ thuat soan thao van ban quan Iy
nha nuéc” (1 DVHT)

V¢ phuong dién chinh. quy ndi dung cua mén hoc & bac dai hoc va
trén dai hoc dugce cdu tric nhu sau:

2.1. 0 bdc dai hoc

Trong cdc chuyén dé trén két cdu noi dung cua chuong trinh danh
cho dai hoc hanh chinh 132 mang tinh co s& va khdi qudt hon ca. Két
cdu d6 dugc thé hién nhu sau:

[. Phan thi nhat: Ly luan chung vé van bén quén 1y hanh chinh
nha nudc '

1. X4c dinh doi tugng va phuong phap nghién ciu.

2. Xdc dinh nhiing khdi niém co ban vé van ban.



3. Mo t& nhimg chic nang cha van ban.

4. M6 ta nhimg vai trd clla van ban trong hoat dong QLNN.
5. X4c dinh hé thdng vin ban quan 1§ nha nudc.

6. Xac dinh hiéu luc v nguyén tic dp dung van ban.

7. M6 ta quy trinh xay dung va ban hanh van ban.

~ 8. Mo ta nhilng yéu cdu vé ndi dung clia van bén.

9. Mo ta nhing yéu cdu vé thé thiic clia van ban.
10. Dai cuong vé ngdn ngit van ban.

II. Phdn tht hai: Ky thuit soan théo van ban ‘qué.n 1y thong

thudng.

1. Soan thao van ban hanh chinh ca biét.

2. Soan thao van ban hanh chinh thong thudng.

II1. Phan thit ba: K¥ thuat soan thao van ban lap quy.

1. Mo ta hoat dong sang tao phdp luat.

2. Xdc dinh b6 cyc cua vin ban lap quy

3. M6 ta hoat déng 1ap quy cu thé cua cdc co quan hanh chinh.
B& cuc néu trén ding dé cung cdp cho ngudi hoc nhitg nodi dung

kién thitc vé vin ban quan 1y nha nudc nhim:

Trang bi mot s6 khéi niém co ban v€ vin ban .
Xdc dinh hé thdng vian ban, phan loai hé thong nay.
X4c dinh chii thé ban hanh va hinh thitc vin ban tuong (mg.

Xéc dinh nhitng thudc tinh co ban cta van ban quan 1y nha nudc;
cong dung (ndi dung) cta timg loai van ban.

Nghién citu quy trinh x4y dung va ban hanh van ban.

Nghién ctu va dp dung nhing nguyén tic va quy tic ky thuat
soan thao vin ban:

Trén co s& d6 ngudi hoc c6 thé:

Nam vimg 1§ thuyét vé van ban quan 1y nha nudc.
Phan biét duge tinh chit va thim quyén ban hanh cua timg loai
van ban co ban khic nhau.

Ném dugc nhitg nguyén tac va k¥ thuat co ban trong soan thao
va xir ly van ban.



- Hinh thanh nhimg k¥ nmg thuc hanh co ban trong soan thao van
ban.

B4 cuc ndi dung nay khong phai {2 duoc xay dung hean todn mdi.
NG mang tinh k€ thira tir nhitng chirong trinh trude day da duge glang
day tai Hoc vién, cung nhu tai cdc co s& dao tao ihac t: rong < nudce.
N6 d3 phin ndo giam bét duge tinh "1y luan” chung chung cua cic
gido trinh va tai liéu trude day. Va, dr thuc tién giang nhing nim qua
tai Hoc vién (ciing nhu ta1 mot s6 co s gido duc dai hoe khdc wong
nudc ¢b day mon van ban quan 1§ nha nuéc) bd cuc ndi dung nhu trén
1a hop ly, vira du va thoa dang d6i v&i bac dai hoc. Day vay, tinh chat
"ly thuyét” van con bao trim, chua that sat hop vdi én goi cia mon
hoc 1a "K¥ thuat ... ". Tat nhién, bd cuc dé mang tinh téng quat nham
sir dung cho nhng d6i tueng hoc khdc nhau, bat ké 1a nguti idn tudi
c6 kinh nghiém hay cho nhiing ngudi trg thanh sinh vién dai hoe sau
khi 16t nghiép phd thong, hoac ban doc bdt kv, cho nén that kisd leai
trir hét dugc nhitng khi€ém khuyét ¢é tinh thuc hanh d6. Dé gidi quyet
vén dé nay né cdn duge bd rg boi nhing gido tinh thue harhk nrong
ung.

2.2. O bdc trén dai hoc

No6i dung giang day trén dai hoc (cao hoc va nghién ciu sinh)
dugc the hién qea chuong trinh mon hoc "Ddnh gid, 16 chic sir dung
va quan ly van ban". Mon hoc nay tam thoi dé cap dén nhimg vdn dé
sau:
a. Ddnh gid van ban:
Céc chu thé d4anh gid;

Cac cong cu va tiéu chi danh gia;

Cic phuong dién danh gia.

b. Su dung van ban:

- Cac chil thé sir dung;

- Hiéu luc va cdc nguyeén tac dp dung;

- He¢ qua phdp 1y clia viéc 4p dung van ban.

- Nhimg hoat dong chinh 1§ va hoan thién van ban.

¢. Quan 1y van ban:

Cac chu thé guan ly;

Cic noi dung quan ly;

Cic phuong thitc quan 1y

i}
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- Céc phuong tién quan 1¥.

Tuy nhién, yéu cdu vé hinh thanh, nhat 12 cling ¢6 nhimg k¥ nang
thuc hinh co ban trong soan thdo vin ban qua thuc tién cho thdy bo
cuc nhu trén clia cdc chuong trinh khong thé dap ing duge. D6 1a chua
néi dén viée cling ¢6 nhitng kién thitc 1y luan xudt phét tr nhitng yéu
cdu khac néu trén. Ciing chinh vi vy, viéc soan thao moét tai licu thyc
hanh vé k¥ thuat xay dung va ban hanh van ban quan 1y nha nudc la
mét doi hoi cdp bach va hét sitc bic xic.

3. Nhirng phuong phap dugc ap dung

3.1. Phuong phdp nghién cuu !

Vin ban hanh chinh hoc st dung nhimg phuong phdp co ban sau
day: ‘. :

a. Phuong phdp phdn tich

Vian ban dugce nghién ciu vé moi binh dién, xdc dinh ndi dung, ¥
nghia, vai trd cla timng bo phan ciu thanh cla van ban, timg giai doan
trong hoat dong xay dimg ching va nhiing nét dac thi cla timg loai.

b. Phicong phdp tong hop

Tir nhitng mo t& vé noi dung, hinh thic va quy trinh thi tuc xay
dung va ban hanh timg loai vin ban cu thé khai quat hoa 1én thanh 1y
luan chung, tic 12 dva ra nhimg ludn diém, quan niém vé qua trinh
sang tao phdp luat ndi riéng va tao ra nhiing san phim quan 1y ndi
chung.

¢. Phuong phdp so sanh

Nham lam sdng t6 ndi dung nhitng nguyén tic, quy tic cua ky
thuat xay dung va ban hanh van ban, dic biét 1a trong soan thao, van
ban duge ti€n hanh nghién citu bang cich so sdnh chu yé&u trén cédc
phuong dién sau: '

- Giita cic thdi ky khac nhau cia lich sir xay dung va ban hanh
van ban dé rit ra nhimg bai hoc thyc tién nham tién t6i hoan
thién k¥ thuat xay dung va ban hanh vin ban.

- Giita cdc loai hinh vin ban nham phéan biét dé soan thdo va dp
dung ching dugc 10t hon:

- Giira thyc tién trong nuée véi kinh nghiém nudc ngoai dé nghién
ctiu, hoc hot va ké thira nhiing thanh tuu cla ky thuat xay dung
va ban hanh van ban cua cdc nudc tién ti€n, o6 bé day lich sir va
kinh nghiém trong Iinh virc nay.



- Gilra 1y luan v&i thue 12 aham xay dung duge hé thong 1y thuyét
va dua ra duge nhimg kién giai thuc t€ gép phan hoan thién cong
tdc van ban & nudc ta.

- Ngoai ra, ¢6 thé sit dung & nhimg mic 46 khdc nhau cac phuong
phdp khac nhu ; phuong phép thong ké, phuong phap xa hoi hoc,
V.v...

3.2. Nhiing phuong phdp giang day chinh
a. Phiong phdp thuyét trinh

Cho dén hién nay vfé_:c giang day nhitng ndi dung cda mon “Ky
thuat xay dyng va ban hanh van ban quan 1y nha nu6c” van duoc thuc
hién bang phuong phép gidng day truyen thong 1a thuyét trinh trén 16p.

hid

O giai doan dai cuong, gidi thiéu khai quat phuong phdp cé nhilng gid
tri tich cuc nhat dinh, nhat 1a khi ma cdc hoc vién méi 1am quen vé1 hé
théng van ban quan 1y nha nudc.

Trong thon gtan gan day viéc minh hoa nhiing ndi dung bai giang
bdng phuong tién truyén théng |2 bang den biang nhimg phu’Ong ti¢n
giang day hién dai hon nhu may chiéu hat (overhead), mdy vi tinh d3
dem lai nhimg hiéu qua thiét thuc, ting cudng hiéu qua cua viéc tiép
thu nhitng nd1 dung cha bai giang.

Cho dén nay va con lau dai phuong phdp giang bai theo 10i thuyét
trinh van la khong thé thay thé nhat 13 d&i véi nhimg noi dung ly
thuyét khong thé khong truyén dat cho ngudt & moi hinh thic dio tao
va boi dudng.

Két hop VOl phuc)ng phap thuyét trinh [a viéc ra bai tap ve nhu‘ng
vén dé c6 lién quan dé ngudi hoc kiém tra va cling c6 kién thitc cta
minh. Bai tap thong thudng 1a don gidn va chi nham muc tiéu chinh 1a
hé trg ghi nhé nhitng diéu ngudi hoc da duge truyén dat tir gido vién
qua hoat dong thuyét trinh.

Trong diéu kién tai liéu chuyén moén codn thi€u thon, kha nang
ti€p nhan va xir I¥ thong tin, trinh d ngoal nglt cua ngudi hoc con han
ché, yéu kém thi viéc dp dung phuong phdp thuyét trinh van khong thé
thay thé va v nghia st dung lau dai.

Tuy nhién. néu chi sir dung doc 10n cé phuong phap thuyét trinh
s€ khé dat duoc nhimg muc tiéu dat ra d6i vdéi viéc giang day mon “K§
thudt vin ban” trong chuong trinh giang day va dao tao hanh chinh. Vi
do d6 viéc su dung nhitng phuong phdp hé trg khdc, dac biét [a phuong
phdp tinh hudng [a mot van dé cap bach.

b. Phwong phdp tinh huong



Trong nhimg nam gin iy tai Hece vién Hanh chinh Quoc gia
phuong phdp tinh hudng di duge ap dung vao mot sO kbau cla qud
trinh dao tao trong chu‘o‘ng rinh bi dudng cin b, cong chic (.d\_
ngach khéc nhau tit chuy#n vién dé€n chuyén vién cao cdp.

Hoat dong giéng day theo phuong phap tinh hudng chu y&u tap
trung vao:

- Thao luan theo tinh hudng;
- Viét tiéu ludn theo tinh hudng;

- Khao sat x&y dung tinh hudng va phan tich tinh hudng trong det

thie tap cudi khod

C6 thé noi, viéc 4p dung phuong phép tinh hudng vao thuc hién
cac chuoung trink dio tao néu trén da dem lai nhimg k&t qua dang khich
1¢é va dugce hoc vién nhiét tinh hudng img. Nhimg gi0 hoc theo phuong
phip tinh huéng dd gép phdn khong nho vae viée thdc day sy quan
tam va kich thich su ham hoc hoi ca hoc vién, vi 1§ qua viéc tham gia
truc tiép vae giai quyét nhimg tinh hudng cu thé cta hoat dong quan 1y
(du 12 gia twdng) ngudn hoc cam thay tinh thiét thuc cia mén hoc.

Ngoai ra, trong khuon khé ndi dung hoat dong cliia mot loat dur 4n
viéc nghién ctfu va phé bién phuong phép tinh hudng ciing dugc quan
tam hét muc. Nhiéu giang vién, cdn bO cua Hoc vién di duge ticp can
voi nhimg néi dung moi nhat, hién dai nhdt trong ap dung phuong
phap tinh hudng vao giang day cac mon hoc hanh chinh & trong nudge
cling nhu & nude ngoai vai su tham gia cia nhiéu chuyén gia ¢6 kinh
nghiém. Hodt dong ndy vin dang dugc tiép tuc trién khai manh mé
trong cong tic chung cua Hoc vién hién nay.

Mot so tai liéu nghién citu, phd bién va hudng dan dp dung
phuong phdp tinh huéng di va dang dugce trién khai manh mé va dem
lai nhitng hi¢u qua thi€t thyc. Chang han nhu: tap i Léu “10 Tinh
hudng trong quan Iv hank chink rha nuéc” dung dé tap hudn cho cac
gidng vién truong chinb tri finh do Vién Nghién ciu hanh chinh bién
sozn va an hanh nidm 2001; Nguyén Duy Gia, Mai Hitu Khué. Phuorn:
phdp tinh hudng trong dao 1ao hanh chink.- H.: Gidgo duc. 1996; 50
tay phuong phdp su pham hanfi chinhfHoc vién Hanh chinh Quoc gia.-
NXB Thong ké&, 2001... Ngoai ra mot loat cdc cong trinh nghién ciru vé
ap dung phucng phap tinh hudng trong d6 co dé i nay) ciing dang
ditge gdp rit trién Xhai.

’1

Tuy nhién, viéc dp dung phuong phdp nav vao gidng day dai hoc
va trén dai hoc bau nhu van dimg lai & con <3 khong voi su thong sodi
cia phuong phdp thuyét giang. dac biet it ra [a wong mén “K¥ thuat



xay dung va ban hanh van ban quéan 1§ nha nudc”. Viéc thuyét giang
cling chua phai da hoan toan dat nhitng két qué mong mudn do vi thiéu
thon vé hé théng tai liéu tham khao (sach gld() khoa; tai li€u hudng
dén; sach doc thém, v..v...), vé phuong tién, gido cu truc quan.

Trong di€u kién cai cdch hanh chinh hién nay viéc dao tao nhitng
cdn bo, cong chitc ¢6 "tay nghé hanh chinh" cang lam cho vén dé dat
ra 12 hét strc bic xidc va edp thiét, dac biét 1a khi ma van ban quén 1y
nhd nude cla chdng ta vdn con qud nhiéu sai sot, nhdt 13 vé mat ky
thuat ché tdc. Mot trong nhilng nguyén nhan co ban cua tinh trang trén
14 do cho dén nay van chua c¢6 mdt chuong trinh va tai li¢u hay gido
trinh cu thé dé hudng din va g gitp gidng vién ciing nhu hoc vién
trong viéc giang day va hoc tip mon “K§¥ thuat xay du‘ng va ban hanh
van ban” theo phuong phép tinh hudng.

II. TINH HUONG TRONG SOAN THAO VAN BAN QUAN LY

NHA NUSC VA NHONG PHUONG DIEN THUC HANH CUA

MON KY THUAT XAY DUNG VA BAN HANH VAN BAN VAN
BAN QUAN LY NHA NUGC

1. Nhimg tinh huong trong xay dung va ban hanh van ban
quan Iy nha nuée

1.1. Tinh huéng tic noi dung mén hoc
a. Cdc khdi niem

B mon khoa hoc nghién ciru vé& van ban quan 1y nhd nu6c dang
trong giai doan hinh thanh va nhu moi bd mon khoa hoc khdc & trong
thdi k¥ xdc dinh cho minh nhimg d6i tuong va phuong phdp tiép céan.
khong thé trdnh khoi vdn dé quy chudn hoéa hé thong thuat ngir. Hién
nay (va chic s& cdn mot thoi gian khd dai nita) cdn kha nhiéu nhifng
thuat ngit cua “vdn bdn hanh chinh hoc” van chua duge xdc dinh noi
ham rd rang, thi du: gifta cac khai niém “van ban quan 1y nha nudc”,

“van ban quan ly hanh chinh nha nudc”, “vian ban quy pham phdp
luat”, “van ban lap quy” “vin ban phdp quy”, v.v.. rit khé xdc dinh
nhimg ranh gidi rd rang. Hay, cdc khai niém “thdm tra”, “thdm dinh”,
“kiém tra” van ban cdn phan biét nhu thé nio ciing cdn phai lam 6.
Chinh nhitng van d¢€ nhu vay 1am cho viéc ti€p thu nhitng noi dung cta
mon hoc hét sitc kho khan mot khi khong ¢6 thao luan, tham gia déng
g6p quan diém cta chinh nhitng ngudi hoc.

b. Phdn loai vdn bdn va chii thé ban hanh

Viéc phén loai vin ban cé ¥ nghia quan trong khong chi d6i véi
v6t hoat dong nghién cttu, ma codn d6i va6i viec dp dung hé théng do



mot cdch c6 hiéu qua trong hoat dong quan 1y nha nudc. Tuy nhién,
cho dén nay van chira c6 mot cach phén loai nao dat két qua toi wu.

Xét vé hiéu luc phdp 1y vin ban quan 1y nha nuéc thong thudng
duoc phén loai thanh:

- Van ban quy pham phdp luat;
- Van ban 4p dung phdp luat;
- Vin ban hanh chinh théng thuong.

Ngoai ra, mot sd tac gia con phan tich thém “Van ban chuyén
mon-k¥ thuat” theo tiéu chi “Iinh vic quan 1y chuyén mon”.

Céch phan loai trén ¢6 nhuge diém la:
- Xuat phdt tir phimg tiéu chi khac nhau:
- Khéng bao quét hét moi van ban quan |y nha nudc hién hanh.

Nhu vay, van dé dat ra 1a cdn cé cach phan loai nao cho khoa hoc
va hop ly day?

- Lién quan dén viéc phén loai van ban 12 mot loat nhilng vdn dé
khdc. Trong d6 dédng quan tim nhdt la van dé chi thé ban hanh van
ban. Thi du:

- Céc co quan tr phdp c¢6 nén ban hanh van ban quy pham phédp
luat khong va néu ban hanh thi chi trong nhitg pham vi nao?

- Van ban giai thich phap luat nén 14 loai van bdn nao va cé gid tri
phap 1y ra sao?

- Uy ban nhan dan sé& ban hanh nhitng van ban quy pham phdp luat
nao, vé nhimg ndi dung gi, con chi tich uy ban nhan dan sé c6
nhitng thdm quyén gi trong viéc ban hanh van ban?

V.V...
c. Hiéu luc va nguyén rdc dp dung vin ban

V& 8ng thé van ban quan 1y nha nudc, dac biét Ia van bin quy
pham phdp Iudt phai dugc quy dinh hié¢u luc v¢ thoi gian. khong gian
va doi tugng dp dung.

Vian ban quy pham phdp luat theo Luat Ban hanh van ban quy
pham phap luét (1996) da dugc quy dinh tuong d6i rd rang vé hiéu luc
va nguyén tac 4p dung. Tuy nhién, vin cdn mot sé vdn dé can phai
duoc nghién cttu va quy dinh cu thé. Dé c6 thé [a:

- C6 nén c6 quy dinh thong nhét vé thdi diém van ban bai diu c6
hiéu luc thi hanh?
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Thdi gian bit ddu ¢6 hicu lyc thi hanh nén cach thdi diém ky ban
hanh bao nhiéu 13 vira da va hop 1y? '

Cén 4p dung hiéu luc trd vé trudc trong nhing pham vi nao?
Vian ban quy pham phdp luat cia chinh quyén dia phuong can

" dugc quy dinh hiéu luc vé thoi gian nhu thé nao?

Hiéu luc (tinh thl,ré hién) ctia cdc van ban hanh chinh thong
thudmg dugc hi€u nhu thé nao?

Hiéu luc cla van ban két thiic khi nao?

Déi véi nhitng van ban do cdc co quan khac nhau ban hanh c6
cung hiéu Iyc phdp 1§, song c6 ndi dung khic nhau vé cing mot
van d€ thi dp dung van ban nao?

Nhu‘ng van ban hanh chinh thong thu'ong duoc ap dung khic biét
v6i nhitng van ban dua ra cic quyét dinh quan 1y nhu thé nao?

V.V...
d. Thé thitc van bdn
Thé thitc van ban hién nay vin chua duoc quy dinh mot cich

théng nhat va con qud nhiéu van ban quy dinh khic nhau, do dé trong
qud trinh dp dung thuc tién con kha nhiéu tinh hudng khong thé co 1oi
giai nhdt quén.

- Nhimng tinh hudng lién quan dén viéc 4p dung vin ban nao dé

trinh bay mot van ban cho ding thé thiic:

- Nhimg tinh hudng lién quan dén viéc phai hidu cic quy dinh nhu

thé ndo, thi du: yéu t6 dia danh dugc quy dinh 13 “dia diém dat
tru s& co quan”, song dia diém 1a xa, phudng, thanh pho hay tinh,
v.v... thi khong r3 nén viéc d4p dung khong thé thong nhat duoc.

d. Ngon ngit vdan ban

Ngon ngit [a phuong tién dic biét quan trong dé thé hién noi dung

cla van ban. Tuy nhién, cho dén nay viéc nghién ctu van phong va
ngoén ngit hanh chinh mdéi dang di nhimg budc dau tién, do dé con qud
nhi€u van dé thuc tién chua ¢6 co s& 1y luan d€ thuc hién cho ¢6 hiéu
qua nhat. Tir d6, ¢6 thé ¢ nhimg tinh hudng lién quan nhu:

Chon thé vin;
Lua chon tir ngif;
Cau tric quy pham va cau tric 16-gic

V.V...
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e. Quy trinh, thu tuc

Quy wrinh ban hanh van ban vé& co ban da dugc xdc dinh, tuy
nhién nhitng y&u 6 k¥ thuat c6 lién quan van con nhiéu diém phai ban-
Hon thé nita, chit lugng cia van ban vé€ moi phuong dién phu thudc rat
nhiéu vao cdc budc tao lap va dp dung van ban. Boi vdy, nhimg tinh
hudng trong linh vyc nay cdn phai dugc tién liéu va thao luan k¥
ludng. D6 c6 thé [a nhimg vén d¢ lién quan dén cédc hoat dong:

- Sang kién van bén;

- Soan thao van ban;

- L4y ¢ kién tham gia:

- Thém tra, thim dinh vin ban;

- Xem xét, thong qua;

- Ban hanh (cong bo; g va luu trif)

Trong cdc hoat dong d6 van dé chi thé va thdm quyén ciing cd
tdm quan trong khong kém nhimmg ndi dung mang tinh k¥ thuit thuan
tuy. e

1.2. Tinh huéng thuc tién hay tinh huéng trong dp dung vdn
bdn

a. Tinh hudng trong ddanh gid vdan ban

Viéc ddnh gid van ban duoc thuc hién & nhiéu cong doan khdc
nhau cua quy trinh x4y dung va ban hanh van ban. Va tinh chat cia
hoat dong tuy thu¢e muc tiéu va dac diém cia moi cong doan ma sé ¢b
nhilng dac thu riéng. Vé van d€ nay cdn xdc dinh nhing tinh hudng
lién quan dén:

- X4c dinh tinh ch4t cua nhimg chu thé danh gia;
- Xay dung va thuc hién cdc tiéu chi ddnh gi4;

- Xac dinh céc cong cu danh gia;

- X4c dinh cdc nguyén tic danh gid;

- Thé hién va sl dung nhitng két qua danh gid.

b. Tinh huong trong st dung vdn ban

Viéc 4p dung van ban la mdt quéd trinh phic tap, trong d6 cédn
tuan thu nhiing nguyén tdc nhu nguyén tic thdi diém cd hiéu luc thi
hanh (Van ban dugc dp dung tir thoi diém c6 hiéu luc. Van ban quy
phawa phdp Indt duge dp dung d6i vé6i hanh vi xay ra tai thoi diém ma
van ban d6é dang <6 hiéu luc. Trong trudng hop ¢6 quy dinh trd vé



trudc thi 4p dung theo van ban 'dé); nguyén tic hi¢u luc phép 1y (Trong
trudng hop cdc van ban cé quy dinh, quyét dinh khic nhau vé clng
mot van dé thi dp dung van ban c6 hiéu luc phdp 1¥ cao hon); nguyén
tdc ban hanh mu¢n hon (Trong trudng hop céc van ban do mot co quan
ban hanh ¢4 quy dinh khdc nhau vé& cing mot vdn dé thi 4p dung quy
dinh, quyét dinh cla van ban dugc ban hanh sau; va nguyén tic tinh
chat quy dinh trach nhiém phap 1y (Trong trudng hop van ban m&t
khong quy dinh trdch nhiém phdp 1y hodc quy dinh trach nhiém phap
1y nhe hon d6i véi hanh vi x4y ra trude ngay van ban ¢6 hi¢u luc thi 4p
dung van ban mdéi).

Trén co sd nhitng nguyén tac néu trén van ban dugce tién hanh ap
dung trong thuc tién quan 1y nha nudc. Tuy nhién dé chi 13 nhing
nguyén tic co ban, con viéc dp dung thé nao cho ¢ hiéu qua lai phu
thuoc vao nhi€u yéu t6 khdc. nhitng tinh huéng trong viéc ap dung van
ban rdt da dang. Va day ciing la phan chinh trong gido trinh vé thuc
hanh van ban theo phuong phap tinh huéng. D6 cé thé 13 nhiing van dé
co lién quan dén:

- Lua chon vin ban;

- Xéc dinh hiéu luc phap 1y cua van ban;

- Xdc dinh gi1a tn sir dung cua vin bdn;

- Xdc dinh hé qua phap Iy viéc dp dung van ban;
- Xdc dinh tinh lién quan cua van ban; v.v...

c. Tinh huong trong quan ly vdan ban

Quan 1y van ban la nhimg ndi dung hoat dong lién quan dén cong
tac van thu va cong tic luu trr. Cong tic van thu-luu trit ¢6 ¥ nghia dac
biet trong hoat dong quan 1§ hanh chinh. Nhimg tinh hudng trong hoat
dong nay co thé la:

- Quan ly van ban dén;

- Quan Iy van ban di:

- Quan 1y van ban noi bo;

- Quan 1y van ban mat;

- Quan Iy va sir dung con ddu céc loai:
- Quan 1y s6 sach;

- Cong tac lap ho so;

- Cong tic lvu trit vin ban.
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2. Nhimg phuong dién thirc hanh cua mon van ban quan 1y
nha nudc '

Hoal dong x&y dung va ban binh van ban quan 1y nha nudc
khong chi 1a qua trinh van dung vdo thuc ién k¥ ndng ban hanh van
ban, ma con I hoat dong-dodi héi thé hién trinh do tr duy quén iy nhat
dinh. Qua4 trinh 46 doi hoi cdc nha quan 1y phai két hop nhudn nhuyén
khong chi nhimg kién thic chuyén mon, ma con ci nhitng k¥ ning
diéu hanh cong viéc cu thé. Tuy nhién, cdn phan biét k¥ aing diéu
hanh cong viéc néi chung, vo1 k¥ nang sir dung van ban nhu mdt cong
cu diéu hanh. Déi véi mén “ K§ thuat xay dung va ban hanh van ban
quan 1y nha nudce” thi k¥ nang su dung van ban nhu mot cong cu diéu
hanh 1a mét trong nhing d6i tugng aghién clru chinh.

oy

Vian ban quén 1y nha nudc 12 mot phuong tién chi véu, quan
trong cua giao ti€p quan 1y hanh chinh, déng thoi 1a san pham dic thu
ctia hoat dong d6. Chat lugng clia san pham nay phu thue rat I6n vao
do thuan thuc cdc k¥ ndng giao tiép, nhal 1a déi véi viée viél va noi,
dong thoi ¢ tdc dong qua lat d6i v6i viéc hinh thanh va hoan thién cdc
k¥ nang dé.

Do thuan thuc cia hoat dong viét phu thudc rat nhiu vao viéc
luyén tap thuc hanh nhiing ndi dung 1y thuyét da Jduoc trinh bay va
phan tich. Do dé. nhimg bai tap tinh hudng 1a khong the thitu wong
giang day mon "K¥ thuat xay dung va ban hanh van ban quan 1y nha
nudc”. No6i dén ky thuat ma khong co ni dung thuc hanh thi khong
thé ¢6 k¥ thuat duge. Boi vay bén canh nhitng bai tap mang tinh thirc
hanh thuan tuy can phai ¢6 nhing bai tép tinh hudng urong ing.

C6 thé thdy rang vé phuong dién thuc hanh nhing tinh hudng 6
ndi dung tir ban than mon hoc la qué trinh thao tic tu duy vé nhimg
tinh huéng minh hoa cho 1y thuvét, mang ning dau 4n tién licu va
thuoc pham trit nhing bai tap d€ cung ¢d 1¢ thuyét. Phin nav nén st
dung cho viéc giang day dai hoc. Trong kbi d6. nhimg tinh hudng
trong vi¢c 4p dung van ban nghiéng vé gidi quyét nhitng van dé cia
thuc tién, doi hoi ngudi hoc phai ¢d nhiing kién thitc chuyén sau va
kinh nghiém thyc tién nhat dinh. Do d6 phdn ndy nén 4p dung trong
giang day dci véi cde khod boi dudng, tap hudn cin bo. cong chirc,
ding cho d2o tao sau dai hoc. ]

Phuong phdp tink hudng cimg hoan todn ¢6 thé dp dung d6i voi
nhiing bac boi dudng, dao tao khdc nhy trung cdp hanh chinh. cic I6p
Dol dudng ngén han, v.v... Van dé 1a & chd nhitng bai tap tinh hudng
can duoc xay dung sao cho phu hop véi kign thue Iy thuyé! va kinh
nghiém song ¢ua hoc vién cdc bac hoc dé ind thoi.



III. NOI DUNG TAI LIEU THUC HANH MON “KY THUAT XAY
DUNG VA BAN HANH VAN BAN VAN BAN QUAN LY NHA
NUGC™ THEO PHUONG PHAP TINH HUONG

1. Nhimg chu dé cia mon hoc “Kj thuat xay dung va ban
hanh van ban quan Iy nha nudc”

Cic tinh hudng duoc sdp x&p theo chi dé ciia mon hoc dé thuan
tién cho viéc sir dung trong qud trinh gidng day. Dong thoi tinh phic
tap cta tinh hudng ciing dugc tang din theo ti€n trinh cla viéc nghién
cifu cdc chu dé. Trong mdi chi dé 16n cing c6 thé c¢6 cde cha d&&
nhdnh. C6 nhimg tinh huéng c6 thé phuc vu cho nghién ciru nhiéu chu
dé khac nhau. Tam thdi sy phan chia sau day méi chi dimg lai & viéc
dua ra mét ¥ tudng, mot thr nghiém, hay mét mo hinh mang tinh coOng
viéc, chit chua hin di 12 khoa hioc va ¢6 tinh thyc tién cao.

Nhitng chdi dé ctia moén hoc ¢6 thé 1a:

a. Chi thé ban hanh;

b. Phan loai van ban;

c. Quy trinh xay dung va ban hanh van ban;

d. Noi dung trinh bay

d. Ngon ngit va van phong;

e. Thé thitc van ban;

g. Pdnh gid van ban;

h. T6 chitc st dung vén ban;

i. Quan ly van ban.

2. Két cau tai liéu thuc hanh mén “Ky thuat xay dung va ban
hanh van ban quan 1y nha nuée” theo phwong phap tinh huéng

2.1. Cdu tric noi dung tai liéu

Noi dung cua tai liéu "K§ thuat xay dung va ban hanh vin ban”
theo phuo‘ngophép tinh hudng cin dugc xay dung sao cho phan dnh
nhiing vdn dé 1y thuyét co ban vé phuong phap tinh huéng, k¥ thuat ap
dung phuong phdp d6, song quan trong hon ca Ia trinh bay duogc cang
nhi€u cang tot nhitng tinh hudng ¢ thuc va gia dinh trong hoat dong
xdy dung va ban hanh van ban quén ¥ nha nudc. Do d6, gido trinh nén
co bo cuc nhu sau:

a) Phan tht nhdt: Ly luan chung vé phuong phap tinh hudng trong
giang day hanh chinh.

N
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Phin nay c¢6 thé bac gém nhimg ndi dung vé phuong phdp tinh
hudng duge trinh bay tai Chwong [ cia dé tii nghién ctu nay. Nhitng
noi dung d6 cin duge trinh biy mot cdch ¢d dong chi nhdam danh cho’
ngudi hoc doc thém trong tim hi€u vé phuong phdp tinh husng. Cing
trong phdn nay cdn [am cho hoc vién bidu duge vai trd ciia minh trong
qud trinh hoc tép theo phuong phdp tinh huong ho can phai nang dong
va sang tao nhu theé nao d€ phat huy tri tué va kinh nghiém ban than
va0 gial quyét cac tinh hudng. Dic biét quar trong la ho phai ¥ thic rd
duoc ring trong giii quyét tinh hudng van dé “ding - sai” khong quan
trong, ma quam trong 1 ho phai dua ra duge ¥ ki€n cla minh. Chi ¢b
nhur vay nhitng muc tiéu cla viéc hoc tap theo phuong phdp tinh hudng
mdi ¢6 thé duge dat 6.

Ngoai ra cin cb muc mo ta chi tiét vé& k. thuat sir dung céc
phuong tién giang day cé lién quan dén s dung phuong phédp tinh
hudng.

b) Phac tha hai: Bai tap tinh hudng
Phan nay c6 thé bao gom noi dung danh cho ngu‘m hoc:
- Mo té tinh hudng: -

+ Néu rd nhitng muc tiéu cua viée st dung tinh hudng 13 nham dé
cung c6 kién thifc gi, rén luyén k¥ nang hoat dong nao. Vi nhimg tinh
hudng wong dong (chung mot chu dé) thi ¢6 theé skt dung phuong phip
vién dén dé trénh lap lai viéc néu nhitng muc tiéu nay.

+ Trinh bay céc dir kién cua tinh hudng va dat ra nhimg vin dé;

+ Neéu nhilng van ban phdp luat hién hanh hodc tai liéu hudng
dan c6 lién quan.

- Cau hoi nghién cifu va thdo Juan tinh huong Nhimg 40i dung
danh cho ngudi day nén lam thanh mot tap tai liéu huéng din riéng va
s€ la chu d€ nghién citu cia mot dé tai khdc. Nén dua chung noi dung
nay vao tai liéu c6 thé lam phit sich tam 1y y lai ctia ngudi hee va do
d6 lam giam hiéu qua phdt huy tinh sang tao clia ngudi hoc. Tuy
nhién, trong dé tai nay c6 thé dua ra mot vai thir nghiém vé van dé nay
sau khi da trinh bay nhiing néi dung danh cho ngui hoc.

Tap tai lieu nén oo nhiéu traph nh minh hoa dé 1ao nén tinh hdp
dan nhdt dinh va <6 thé i3 nhitng goi ¥ nbat dinh cho ngudi hoe “nhap
7 duge hiéu niua hon trorg hoc tap theo phuong phdp tinh hudng.

¢y Hudng dan giai quyét tinh hudng: Phin naychu yéu danh cho
giang vién. Trong de tai nay chi trinh bay mot vai bién phdp chd yéu

mang tinh k¥ thuat thi nghiém (thi du: phrong phdp quy chuan so dé
mau).
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2.2. Cdu tric tinh huong
2.2.1. Phéan danh cho ngudi hoc

PHAN L. MO TA TINH HUONG
Muc tiéu giang day cia tinh huong
Mo ta tinh huong
PH{&N IL. CAU HOI NGHIEN CUU

VA THAO LUAN TINH HUONG

Cau héi chinh dé thao luan

2.  Cau hoi goi ¥

2.2.2. Hubng dan cua giang vién trong qua trinh nghién clu va
thao luan tinh huéng '

1.1.
1.2

1.3.

1.4.

1. Phuong phap hoc vién nghién ciru va thao luan
tinh huong

Tém tat ndt dung tinh hudng )
Chia nhém thao luan va tién hanh lwa chon
phuong phdp phan tich tinh hudng

Ap dung phuong phap phan tich va dnh gid tinh
hudng

Chia nhém thdo luan va kién nghi cdc gidi phap
xac dinh tinh chat va ndi dung van ban

2. Nhimg van ban quy pham phap luat va tai liéu
chuyén mén phuc vu nghién ciru tinh huéng
2.1. Van ban phap luat hién hanh.

| 2.2. Tai liéu chuyén mon

t

:




3. Két cdu noi dung tai li¢u 'Iht.rc'hanh mon k¥ thuat Xay dung
va ban hanh van ban van ban quan 1y nha nuéc theo chu dé mén
hoe ' o ' '

3.1. Tink hudng vé chii thé ban hénh van bdn

Tinh huong 1:

«VIiC CUA Al: BO PHAN TO CHUC
HAY BO PHAN CHUYEN MON?”

L)

PHAN L. MO TA TINH HUONG
1) Muc tiéu giang day cua tinh hudng

- Hoc vién nam dugc nhitng kién thic co ban hé thdng van ban
quan 1y nha nudc va chi thé ban hanh nhitng van ban do.

- Tao diéu kién cho hoc vién hiéu 1S hon rdng: viéc ban hanh van
ban quan ly nha nudc khong duge trdi thim quyén nhim dam
bao cho cdc quyeét dinh dua ra ¢o gia tri phap 1y nhal dinle va tir
d6 co thé duge thuc thi dat hiéu qua Guan 1y cao.

2) Mo ta tinh huong

VIEC CUA AL BO PHAN TO CHUC
HAY BO PHAN CHUYEN MON?

Cong ty "XY Inc." cung cdp dich vu bio dudng cho tdt ca cac
phuong tién giao thong cdng cOng cua thanh phé Z.

Vira qua, Cong ty cdn tuyén dung mot nhan vién cho bo phan k&
ton cla minh do vi ¢6 mot nhan vién & dé chuén bi vé huu. Ong
truong phong K& todn-Tai v cho rang minh 12 ngudi ¢d nhu cdu tuyen
dung va hon nita & ngudi tryc ti€p sk dung nhaa vidn @9 cho nén sau
khi dugc su nhat tri cta Ong gidim doc Cong ty i ra thong bdo vé nhu
cdu tuyén dung ctia minh. Trong khi d6 b phan quan I¥ nhan su cta -
Cong tv cho rang viéc tuyén dung nhan su 1i viéc cla ho, dac biét 1a
sau khi 18y ¥ ki¢n va huy dong sy tham gia cia 1001 nguot, quyét dinh
cudi ciing v€ vin dé nay thuoc vé ho, chir khong phdi cdc trudng don i
c6 quyén dua ra cdc quyét dinh lién quan d&€n guan )y ngudn nhan luc.
Tir 46, dng wuong phong Nhan su véu cau phai huv bo thang bao theo
dé nghi cua ong trudng phong K& wéan-Tai vu.

Sau mot vai cucce iranh {uan, ong trrdng thong K& iedn-Tai vu
dong ¥ dé cho cac dé cho Ong trudng phong Nhan su quyén thong bao



thi tuyén, tri¢u tip cdc thi sinh ddp ing nhiing tidu chi ¢o ban theo yeu
cau, t8 chirc thi tuyén va tham gia phong van tuyén dung nhung khong
co quyen bo phi¢u quyét dinh tng ctr vién s&€ dugc Lhon Theo ong thi
trudng phong tai chinh phal c6 quyén tuyen chon va quyén don
phuong quyét dinh tng cur vién s& duge tuvén dung, diu sao ong ciing
12 ngudi s& sur dung va chiu trdch nhiém vé€ nhéan vién cua minh. Ciing
do vay dé xudt vé viéc co ra quvét dinh tuvén dung hay khong la tham
quyén ctia ong. Vé vén dé nay ong trudng phong Nhan su khong ddng
¥ kién vdi ong trudng phong K& todn-Tai vu va cho rang trong viéc
tuyén dung nhan sy chinh éng mdi cé toan quyén quyct dinh, con Ong
trudng phong K& toan-Tai vu chi ¢ vai trd tr vdn ma thoi.

Trudc nhitng 1y 1€ cia dng trudng phong Nhan su va Ong trudng
phong K& todn-Tai vu xem ra déu c6 phan hgp 1y tir ca hai phia . ong
gidm doc Cong ty hét sic ban khoan: “Vay, viéc nay 1 cla ai? Ngudi
ta ¢6 thé dua ra nhimg 1y 1€ vd nguyén tic ndo dé cung ¢6 hoac diéu
chinh vi tri cia ong trudng phong tai chinh hodc éng trudng phong
nhan su?”

Qua trinh lam bai tap: L

A)  Chia I6p thanh cdc nhém.

B)  Mobi nhém cfr mot ngudi [am trudng nhém.

C)  Truong nhém chu tri mdi nhém thao luan (15-20 phit) nham
dua ra nhimg l)’/ 1€ va nguyén tdc cho phép xdc dinh vai ro va
trach nhiém cua trucng phong chuyén mon hodc cia truong
phong nhan su trong tuyén dung va tuyén chon nhan vién.

D)  Trudng nhém téng hop y kién théo luan.
E)  Truong nhém trinh bay trudc 16p.

bé phuc, vu cho viéc nghzen ctru va giai quve.t tinh hudng nay ¢o
thé yéu cdu cdc hoc vién xir 1y bai tap ho trg theo miu sau:

Trach nhiém cua trueéng phong nhan su (hoac cia nhan vién
phong nhan su) va ciia truong don vi chuyén mén (ngudi quan 1y
truc tiép) trong quy trinh tuyén dung va tuyén chon nhan vién

. Trach nhiém hang dau Trdch nhiém doi véi hoat dong
(TND)

e Traich nhiém  thé  hai Tham g vao hoat ddnyg
(TN2)

¢  Khong 6 irich nhiem  gj
(KTN)
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Cac hoat dong tuyén deng
va tuyén chon

Trach nhiém cua
cua truéng don
vi chuyén mon

Triach nhiém
cua truong
phong nhan sur |

* Nhu cau bé sung nhan vién
cho mot vi tri khuyét

eMoé ta chirc nang va yéu
cau dé6i voi thi sinh ma
ngudi ta muén tuyén

e Chon cic phuong tién dé
tuyén chon nhan vién ‘

» Tién hanh cic phuong thirc
| thu hat @ng cu vien |

o Thong bao tuyén dung

* Tiép nhan thi sinh

| # So tuyén cac thi sinh |
 «Quan Iy va chira cac trac

nghiém tuyén dung |
e Phong van tuyén dung

¢ Quyét dinh tuyén dung

e Thong bdo quyét dinh
tuyén dung

e Thu tuc hanh chinh tuyén
dung -
*Don tiép va hoa nhap vao
to chirc

PHAN [ CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1. Cau héi chinh dé thao luan

[.1. Bo phdn to chitc nhan su & vi i nao trong co cdu 1§ chic

cla o quan, tO chic



1.2. B phan 18 chiic can phoi hgp véi cdc don vi chuyén mon
nhur thé ndo trong hoat dong tuyén dung nhan vién?

I'3.  BoO phan t8 chitc ¢6 quyén ra quyét dinh vé nhan su hay
khong?

1.4. Y kién cta don vi chuyén mén c6 cin dwa vao quyét dinh
nhan su khong? Néu c6 thi cin thé hién nhu thé nao?

2) Cac van ban quy pham phap luit phuc vu nghién ciru tinh

huéng

2.1. Thong tw cua Ban T6 chic can bo Chinh phi so
121/TCCP-TC ngay 14 thang 6 nam 1995 huéng dan vé hé
théng 1am cong tac td chic nha nudc 6 cde co quan trung
vong va dia phuong. '

22. Thong tr cua Bo Gido duc va DPao o 56
18/1998/TT/BGD&DT nedy 17 thing 4 nam 1998 vé vice
hudng dan cong tdc quy hoach cdn bo.

2.3, Quy¢t dinh cua thong doc ngan hang nha nude s6 210-
Qb/NH9 ngay 03 thang 7 nam 1997 V¢ viée ban hanh
Quy ché tO chidc va hoat dong cha vu T3 chire, cdan bo va
dao tao.

Tinh huong 2:
«CO THE TU KHEN THUGNG MINH BPUGC KHONG?”

AN

PHAN I. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu giang day cua tinh huéng (nhu tinh huéng 1)
2) Mo ta tinh huong

CO THE TU KHEN THUGNG MINH PUGC KHONG?

Khen thudng 1a mot chinh sdch 16n cua Dang va Nha nude nham
dong vién can bd va nhan dan thi dua hoan thanh odn di¢n va vuot
muc k¢ heach nha nudc, hoan thanh 5t nhiém vu cong tic. Cho nér.
muon thyc hién 6t nhiém vu chinh tri cta nganh. cia dia phuone hoac
clia don vi, cdc cdp lanh dao can quan tam ddy i dén cong tic khen
thudng va phan cong thi truong hode pho thi trudng phy tréach cong
tac nay.



Can bo, cong chirc ¢ thanh tich trong viec thuc hién nhiém vy,
cong vu thi dugc xét khen thudng theo cdc hinh- thitc va quy trinh thi
tuc theo quy dinh cuia phép luat. :

Trong hoat dong cua cdc cd quan, t6 chic t;;u ruong hodc nguoi
ding ddu cdc nganh, cic dia phuong, cic co quan, don vi quyét d;nh
viéc khen thudng cdn b, nhan vién thudc quyén hodc dé nghi cap uen
xét khen thudng trong nhitng truong hop thudc thdm quyén cua cap
trén. Viéc khen thudng kip thoi, tuong Gng véi thanh tich dat dugce cua
moi cdn bo, nhan vién c¢6 ¥ nghia tich cuc nham dong vién va phdt huy
déng gop cua ho cho cong viéc chung.

Co quan X. nhan dip t6ng két cudi nam vi do dat duge nhiéu
thanh tich trong hoédn thanh k& hoach cong tdc quyét dinh khen thudng
cho nhitng nhimg cé thdnh tich cao. Trong danh sach nhiing ngudi
dugce th trudng co quan khen thudng ¢6 ca chinh ca ong tha trudng.

Trudc viéc moi gidy khen déu do thu trudng k¥, nhiéu ngudi ¢d ¢
kién cho rang: ong thu truéng khong ¢6 qund tr khen thuéng cho
minh. ma chi ¢é cdp da bd nhiém ong mdi ¢6 quyén khen thudng cho
ong ma thoi. D& minh chimg cho ¥ kién ctia minh ho da ddn didu quy
dinh tai muc V. 3. Trong Thong te cia Bé Tai chinh sd 25/2001/TT-
BTC ngay 16 thiang 4 nam 200! hudng din cong tdc quan ly tai chinh
thuc hién che do khen thudng thanh tich xudt sac thuc hién nhicm vu
kinh té- x3 hoi va bao vé t6 qudc nhu sau: “Thi trudng co quan. don vi
thuc hién khen thudng cho can bo cong nhan vién chic trong don vi
theo muc tien thudng quy dinh trong thong tu nay va pham vi ngudn
kinh phi da dugc bo trf trong du todn ngan sdch nha nude hang nam’.

Tuy nhién. thu trudng la “thanh vién sO 17 cla cg quan va rong
thanh tich chung cta co quan, cling nhu cia moéi cdn bd, nhan vién
khong thé khong cé “ddu 4n” cia ngudi thi trudng, vi vay thi irudng
hoan toan c¢6 quyén duge khen thudng. Song ai trong cd quan ¢6 quyén
ky quyét dinh khen thudng cho tha trudng?

Vay, tha trudng c6 quyén tu khen thudng cho minh hay khoéng
hay at trong co quan sé€ khen thudng cho ong day?

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1) Cau hoi chinh dé thao luan

I.1. Viéc khen thuéng nhim muc dich gi?

1.2, Al ¢6 quyén khen thuong va khen thudng ai?

.3, Thu truéng c6 quyén khen thudng cho chinh minh khong?



2) Cac van ban quy pham phap luat phuc vu nghién ciu tinh

hudng va tai liéu tham khao

2.1.  Chi thi cta Thi tuéng Chinh pha sé 46/TTg ngay 03 thang

' 11 nam 1992 vé cong tiac khen thudng.

2.2. Nghi dinh cha Chinh phi s¢ 56/1998/ND-CP ngay 30
thang 7 ndm 1998 quy dinh cdc hinh thic, d6i wong va
tiéu chuin khen thuong cua Chinh phu, cic B, co quan
ngang Bo, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dan cic
cdp; cu thé hoa tiéu chudn khen thudng Huan chuong lao
dong.

2.3. Thong tu clia B Tai chinh s¢ 25/2001/TT-BTC ngay 16
thang 4 nam 2001 huéng din cong tdc quan ly tai chinh
thuc hién ché do khen thudng thanh tich xudt sic thuc hién
nhiém vu kinh' t&- xi hoi va bao vé t6 quéc

Tinh huong 3:

“QUYET DINH CUA CHANH THANH TRA
CO TRAI THAM QUYEN KHONG?”

an

PHAN I. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu giang day cua tinh huéng (nhv tinh hudng 1)
2) Mo ta tinh huéng

QUYET PINH CUA CHANH THANH TRA
CO TRAI THAM QUYEN KHONG?

Ngay 28-11-1983 ong Tran Van Long (vg la Phan Thi Hai) va
ong Nguyén Vian Binh dugc UBND thi x3 Z. (tinh ly tinh Q) tam cdp
cho méi gia dinh mot 16 dat 1000 m2 dé xay dung nha & tai khu phd 3
phudng 5. Lo d4t cua 6ng Long mam canh dudng quv hoach 13 m
(nay 13 dudmg Tran Quang Khai), 16 d4t cta 6ng Binh nam lién ke phia
sau 16 d4t clia 6ng Long. Do ba Hai va ong Binh cling cong tdc tai mot
co quan trong thi x3 nén hai bén thoa thuan miéng véi nhau va tu chia
lai [0 ddt tir chiéu ngang sang chiéu doc dé ciing quay mat ra dudng
quy hoach. Nam 1984, hai gia dinh ong Long va dong Binh cung thué
mot t6p thg moc vé 1am nha &. Do di o thod thuin hodn d6i nén nha
ong Binh lam chong mot phdn 1én dién tich duge giao cho ong Long,
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tuong tu nha ong Long ciing chong lén phan dat dugc giao cho oOng
Binh. Suét 15 nam sau d6 hai nha da chung sdng véi nhau hét sic hoa
thuan: Nam 1990, 6ng Binh dd nhugng mot 16 dat phia sau nha minh
cho 6ng Bui Xuéan Kim, sau d6 lai nhugng thém cho ba Nguyén Thi Bé
(em vg o6ng Binh) mot 16 d4t doc theo bién giéi ma hai gia dinh da thoa
thuan. V& phdn minh, 6ng Long ciing nhuong cho anh Ta Xudn Ky
mot 16 d4t canh 10 dat cua ba Bé. Cic gia dinh nr thoa thuan véi nhau
bang gidy (& va tw 1am nha &.

Nam 1997, do yéu ciu d6 thi hoa tinh 1y, chinh quyén thi x3 Z d3
quy hoach lai cdc tuyén dudng giao thong, ma theo dé con dudng quy
hoach sé& chay qua mat tién cta hai nha. Trudc tinh hinh d6, gia dinh
ong Long ba Hai cho chit hét cay c6i, d& bo nha vé sinh trén phan dat
phia sau nha. Pén ngay 18-11-1997 ba Hai'lam don khiéu nai ong
Nguyén Van Binh lan chiém 430 m2 ddt phia truéc ctia ba va nhuong
cho em vog. Vé viéc nay ong Nguyén Van Binh khing dinh: hai gia
dinh da thoa thuan miéng véi nhau khi méi duge giao dit (nhu da trinh
bay & trén). Cudc tranh chdp di duoc khdi kién ra toa dn dé giai quyét.

Ngay 30-7-1998, TAND thi xa Z di bdc don khi¢u kién cia ba
Hai, yéu cdu hai bén gilt nguyén trang va lam thu we dé dugce cap gidy
ching nhian quyén sir dung dat (GCNQSDD). Ba Hai khang cdo.

Ngay 17-8-1998, TAND tinh Q. dua vu dn ra xir phtic tham. Do
ca hai gia dinh déu chua ¢6 GCNQSDD nén Toa di huy dn so tham va
huéng din cdc duong su dén UBND thi xa Z d¢ giai quyét.

Qua kiém tra hién trang st dung dat UBND thi x4 Z phat hi¢n ba
Hai dang su dung 1378.9 m2. con ong Binh sir dung 1523.9 m2 (tinh
ca dat sang nhugng cho cdc ho ké bén). Nhu vay. ca hai gta dinh da sit
dung qud dién tich dugc cdp. dong thdi con chuyén nhuong khong
ding thi tuc theo quy dinh cta phdp luat va lam nha chong lén dién
tich cua nhau. Tuy nhién, do khéng gay thiét hai cho cac ho lién ké,
khong anh hudng dén quy hoach do thi, lai ¢6 qud trinh cu trit on dinh
gan 20 nam, nén UBND thi x4 Z d3 khong cong nhan don khicu nai
clia ba Hai va ra Quyé&t dinh s6 285/QD-CT yéu ciu giit nguyén hién
trang dé hop thitc hod GCNQSDP theo quy dinh cta phap luat hién
hanh.

Khong dong tinh voi cach giai quyét do. ba Hai khi¢u nai 1én
UBND tinh Q. Chu tich UBND tinh Q uy quyén cho Thanh tra tinh
giai quyét van dé nay. Sau gan 3 thang 1am vi¢c vii cdc duong su va
cac co quan hitu trach c6 lién quan, ngay 9-2-2001 Thanh tra tinh Q da
ban hanh Quyét dinh s6 48/QDB-triét hoc. theo d6 cong nhan don khidu
nai cua ba Hai d6t v6i Quyét dinh s& 285/QD-CT ciia UBND thi xi Z
la ding, va do d6 Thanh tra tinh Q d3 huy bo Quyét dinh do cha



UBND thi x3 Z, dong thoi xac dinh lai moc gidi, chi gid cho hai nha
rat chi li, rach roi, tham chi giao ludn dién tich ddt ma cic gia dinh da
str dung qud so vai quye’t dinh cia UBND thi x3 Z trudc day Quyc,'t
dinh s6 48/QD TTr nay ciing khang dinh: day la quyét dlnh giai quyéet
khi€u nai cudi cling va 6 hiéu huc ké rr ngay ky.

Quyét dinh 48/QD-TTr khong chi khong thoa min cdc duong su,
nhat 14 gia dinh 6ng Binh, ma ngay ca UBND thi xa Z ciing khong
“tam phuc, khau phuc”. Vu viée duge dua lén Thi tudng Chinh phu va
tr& thanh vu tranh chap ndi com tai tinh Q, 13m dau ddu cdc co quan
chifc ning, gay nén su hiéu lam va sy “d6i ddu” khong dang ¢o tai dia
phuong.

V4y, liéu Thanh tra tinh Q d3 1am didng chifc nang, tham quyul ;
ctia minh va vu viéc cdn dugc giai quyé&t nhu thé nao?

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG
1) Cau hoi chinh dé thao luan
1.1. Viéc khicu kién vé dat dai thuoc pham vi diu chinh cta
quan hé phdp luat nao?
1.2. Luat cu thé ndo diéu chinh nhiing khi¢u kién vé [inh vuc
tranh chdp hop déng chuyén d6i dat?

[
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Thanh tra tinh ¢6 tham quyén huy bo van ban cia UBND

thi x@ khong? D6 1a thim quyén clia nhimg co quan cap

nao?

1.4. Quyét dinh 48/QD-TTr clia Thanh tra tinh Q ¢6 thé I
quyét dinh cudi cung khong? Tai sao?

1.5. Viéc cudng ch€ thi hanh quyét dinh 48/QD-TTr ciia Thanh
tra tinh Q ¢6 th€ gdy ra nhimg hau qua phdp 1y nio?

1.6.  Quy¢t dinh ctia UBND thi xa Z s¢ 285/QD-CT ¢6 hgp phédp
va hop ly khong?

1.7 Trong trudng ho’p nay nén Lép tuc g1d1 quyét nhu thé nao?

2) Cau héi goi ¥ |

2.1. Co quan cdp nao ¢é tham quyén giao dit cho ho ¢4 nhan &
do thi?

2.2. Thanh tra tinh ¢6 tham quyén giai quyét noi dung tranh
chdp dat dai hay khong? Tham quyén cla thanh tra tinh doi
vGi quyet dinh hanh chinh cia UBND cap huyén bao gom
nhimg n1 dung gi?
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2.3.  Vai trd cta toa dn trong viéc gidl quy&t vu viéc nay nhu the
nao? ‘

3y Cac van ban C]I.I}; pham phap luat phuc vu nghién ciu tinh
hudng va tai liéu tham khao

3.1. Luat bat dai.
3.2.  Luat Khiéu nai, t6 cdo.

3.3. Thong tu lién tich clia Toa 4n nhan dan t6i cao, Vién kiém
sdt nhan dan t6i cao va Téng cuc Pia chinh s3 01/TTLT-
TANDTC-VKSNDTC-TCDC ngay 03—01—2002.

3.4. Nhimg van dé co bdn cia Ludt Khiéu nai - 16 cGofThanh
tra Nha nuGce.- Ha Noi, 1998. o ' :

3.2. Tinh hudng vé phan loai van ban
Tinh huong 4
. “BAN CHINH HAY BAN SAO?”

A

PHAN L MO TA TINH HUONG
1} Muc tiéu giang day cta tinh hudng

- Hoc vién nam duogc nhimg kién thic co ban hé théng van ban
quan 1y nha nudc, tinh hiéu luc cia timg loai van ban .

- Hoc vién dugc cung cd nhimg k¥ nang ddnh gid van ban thuc
t€, nang cao kha nang thdm tra, thdm dinh va dé xudl nhing
giai phdp xdc ddng trong xir 1y cdc van ban.

- Tao diéu kién cho hoc vién hiéu rd hon rang: viéc dp dung van
ban quan 1y cdn phai ddm bdo nhiing nguyén tic phdp Iy nhdt
dinh nham tao cho cdc quyét dinh dua ra ¢é gid tri phap 1y va
tir dé ¢6 thé dugce thuc thi trong thuc ti€én nham dat hiéu qua
quan 1y cao.

2) Mo ta tinh hu()’ng
BAN CHINH HAY BAN SAO?

Ngay 14 thdng 5 nam 2002 chiéc xe du lich bién s 29-... clia
Cong ty kinh doanh vat tr tong hop X. cua dia phuong H. chd gidm
ddc cong ty wen duong di cong tic tir Hai Phong vé Ha Noi dén tram
kiém soét giao thong co dong Y. di bi dimg lai dé kiém tra gidy to.
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Ngudi Idi xe da trinh ban sao gidy ching nhin dang ky xe. Khi duge
hoi ban chinh cha gidy ching nhan dang ky xe & dau, thi gidm doc -
cong ty cho biét ban chinh dé dd dugc dung th€ chdp ngan hang dé
cam ¢6 chiéc xe. Trude 101 giai thich nhu vay, canh sat giao thong da
yéu cdu chii xe nop phat theo quy dinh cia phdp.luat, bang khong s¢
tam giit xe dé gidi quyét sau. Chi xe da vién dan khodn 2 Biéu 12
Nghi dinh cta Chinh phu s& 78/1999/ND-CP ngay 29-12-1999 vé
dam bao tién vay cua cdc t6 chic tin dung quy dinh: ”Doi vdi tai san
cdm cd, thé chap 1a phuong tién van tai, thu thuyén danh bat thuy hai
san c6 gidy chimg nhan ding ky, cha phuong tién dugc dung ban sao

" ¢6 chig nhan cta cong ching nha nudc vA xac nhin cia 16 chic tin
dung (ndi nhan cdm c@, th€ chdp) d¢ luu hanh phuong tién trong thoi
gian cdm c6, thé chdp ... ¢, d& ching minh rang: néu phuong tién van
tai 12 tai san cdm cG cha 16 chic tin dung thi t8 chic tin dung d6 gitr
ban chinh gidy ching nhédn dang ky trong thoi gian cam cd, thé chdp,
con chu phuong tién duge sir dung ban sao cita gidy chimg nhan dang
ky trong qua trinh luu hanh.

Tuy nhién, canh st giao thong van yéu cdu chl phuong tién nop
phat. Cin cit- dé thuc hién 13 Thong tr cta lien Bo Noi vu va Giao
thong van tar s¢ O1/TTLB/NV-GTVT ngay 13-3-1996 huéng dan thi
hanh Nghi dinh cia Chinh phi s6 49/CP ngay 26-7-1995 vé xur phat vi
pham hanh chinh trong Iinh vuc giao thong dudng bo va giao thong do
thi, ma theo d6 tai diém 15 phén [ quy dinh: “Nhimg gidy (& quy dinh
tai diém d khoan 4 Diéu 13 Nghi dinh s 49 12 ban chinh thitc. Trudng
hop ngudi diéu khién khong mang theo ban chinh thic hoiac dung gidy
to 12 ban pho to (ké ca pho to cong chimg nha nude) hoac ding gidy (&
khdc dé thay thé cho gidy 0 theo quy dinh tai diém d khodn 4 Diéu 13
thi ngudsi ¢6 tham quyén tam git dang ky xe. gidy phép l4i xe va gidy
phép luu hanh hodc tam giit phuong tién (khi khong ¢6 dang ky xe).
Trong thoi han 10 ngay, n€u chu phuong tién xudt trinh day du ban
chinh thi khong xu phat”.

Nhu viy, chu phuong tién sé [am gi day, c6 nép phat hay khong?
PHAN II. CAU HOT NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG
1) Cau héi chinh dé thao luan
1.1. Ban chinh khac véi ban sao nhu thé nao?

1.2.  Trong trudng hop cé nhitng van ban khdc nhau quy dinh
khac nhau vé cing mot van d¢ thi can 4p dung vin bdn
nao’
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I.3.

1.4.

Cha phuong tién trong tmcmg hop nay can hanh dong nhu
thé nao?

Canh sat giao thong van tién hanh phat chu phuong tién c6
ding hay khong‘? Va néu ding, nOI dung phat cdn phai nhu
thé nao?

2) Cau hoi ggi ¥

2.1.

2.2.

2.3.

Trong nhilng trudng hgp ndo cé thé st dung ban sao cd gia
tri nhu ban chinh?

Trong trudng hop c6 nhing van ban khdc nhau quy dinh
nhilng ndi dung khdc nhau vé cing mot vdn de thi dp dung
vin ban nao?

Trong thoi han quy dinh né€u chd phuong tién xudt trink du
gidy & hop lé thi ¢6 phai ndp phat khong?

3) Cac van ban quy pham phap luat phuc vu nghién ciru tinh
huong va tai lieu tham khao '

300

Ludgt Ban hanh van bdn quy pham phdp ludt (sia doi
2002).

Phdp lénh xut i vV cdc vi pham hanh chinht 2001

K¥ thuar xav dung va ban hanit van ban quan 1y nha nwoe/
TS. Luu Kieém Thanh cb.- H.: PHQGHN, 2002.

Nguyén Van Tham. Sogn thdo va xit Iy van ban qudn 1y
nha meoc.- H: Chinh 1 qudc gia, 1999.

Luu Ki¢m Thanh.- Huong dan soan thdo van ban lip quy.-
H.: Thong ké, 2001.

Lvu Kiém Thanh.- Huong dan soan thdao van bdan quan 1y
nha meoc.- H.: Thong ké, 2001.

Tinh huéng 3:
“QUYET DINH HAY THONG BAO?”

L]

PHAN L. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu giang day ciia tinh huong

- Hoc vién nam dugc nhitng kién thic co bin hé thény van ban
quan ly nha nudc, tinh hiéu luc cia timg loai van bin, dong



thdi cling ndm dugce nhiimg kién thirc co ban vé quy trinh ban
hanh van ban quan 1y nha nudc. Trén co sd d6 c6 thé rén luyén

. . nhimg k§ nang ra quyét dinh, dic biét 1a d6i v6i nhitng van dé
nhay cam.

Hoc vién dugc cung ¢d nhimg k¥ nang dédnh gid van ban thuc
t&, nang cao kha nang thdm tra, thdm dinh va dé xuit nhiing
giai phap xdc ddng trong xir Iy cdc van ban.

Hoc vién van dung duoc kién thirc 1y thuyét va thuc tién vé
soan thao van ban vao xay dung va ban hanh van ban dua ra
quyét dinh quan 1y phi hgp v6i chic nang, thdm quyén cia
minh. ' o -

Tao diéu kién cho hoc vién hiéu 1o hon ring: viéc ban hanh
van ban quan 1§ cin phai ddm bdo nhimg nguyén tic phéap 1y
nhdt dinh nhdm tao cho cdc quyét dinh dua ra c6 gia tri phédp
ly va tir d6 ¢6 thé duge thuc thi trong thyuc tién nham dat hiéu
qua quan ly cao.

2) M6 ta tinh huong
QUYET PINH HAY THONG BAO?

Nam 200..., cong tdc thanh tra vin hoa thong tin ¢6 tién b, dat
hiéu qua t6t.. Cic cudc thanh tra dién rong, thanh tra trong diém, kiém
soat thi trudmg van hod theo Nghi dinh s6 87/CP - 88/CP clia Chinh
phu, giai quyét khi€u nai 6 cdo, dugc trién khai & Trung wong va dia
phuong, bao quat cdc mat hoat dong cua nganh. Két qua cong tic
thanh tra da ddp ing yéu cdu vé ting cudng va nang cao chat lugng
quan 1y Nha nudc, duy tri trat tr ky cuong, phap luat, cing ¢d long tin
trong nhan dan vé vai trd va trich nhiém cta nganh Van hod - Thong
tin, gép phédn vao su ti€én bo chung cla nganh trong nam 200)... Nhiéu
don vi thanh tra Vin hod - Thong tin dugc cong nhan 12 tp thé lao
dong gidi. Mot s6 cdn bo lanh dao va thanh tra vién dugc binh chon
chién sy thi dua co so.

Tuy vdy, hoat dong thanh tra con khoang ciach so v6i véu ciu
nhiémn vu vé€ quan 1y van hoa thong tin. Mot s6 yéu kém, tiéu cuc trong
viéc thyc hién chinh sdch, quan Iy kinh t€ trong nganh chua duoc
thanh tra phat hién dé xur ly. Thi trudng van hod dién bién phic lap,
dic biét la trong cac dich va van hoa lién quan dén hoat dong nha
hang, khich san ¢6 kinh doanh dich vu vii trudng, karaoke... Trong boi
canh d6 UBND tinh X. di thanh [ap Ban chi dao (BCD) thuc hién Nghi
dinh cta Chinh phu sé 87/CP ngay 12 thdng 12 nam 1995 vé tdng
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cudng quan 1y céc hoat dong van hod va dich vu vin héa, ddy manh
bai trir mot s8 & nan xa hoi nghiém trong, va dé thuc hién cong tic
quan 1§, dich vu karaoke trén dia ban cita minh theo tinh than ctia Nghi
diinh ndy BCD dd ban hanh Thong bdo s6 12/TB-BCD do Phé ban
thudmg truc BCD, ong Tran Van B, Gidm déc S& Van héa - Thong tin
k¢. Thong bao cé ndi dung quy dinh nhu sau:

1. Chi nhig co s& kinh doanh dugc cic co quan nha nudc ¢6 tham
quyén cho phép méi duge t§ chifc cac hoat dong vii trudng,
karaoké, chi€u video theo ding cic quy dinh.

2. Nghiém cam viéc sit dung ti€p vién nir tai cdc nha hang karaoke;

3. Nghiém cdm cac nha hang karaoke ban rucu, bia va cic loai thitc
an; | i

Nghiém cam tiém chich hodc sit dung chét ma tuy;

&

Nghiém cdm moi hinh thifc hoat dong mua bdn dam;

Nghiém cdm dénh bac;

N o L

Trudng hop xay ra cdc hanh vi néi trén thi ngudi ding ddu co so
kinh doanh, ngudi truc ti€p vi pham va nhan vién quan |y phai xir
1§ theo quy dinh xir phdt hanh chinh. bi thu héi dang ky kinh
doanh hoic bi truy citu trach nhiém hinh su.

8. Thong bdo nay ¢6 hiéu Iuc ké tr ngly ... thang ... nam 200...
Nhiing 3 chic, cd nhan vi pham cdc quy dinh cia Thong bdo sé
bi thu hoi gidy phép hanh nghé va phai chiu xi Iy theo cdc quy
dinh cta phdp luat hién hanh. '
Thong bao néu trén da dua ra ndi dung phit hop véi tinh than cia

Nghi dinh 87/CP, phd hop v6i nguyén vong clia dong dao quan ching
nhan dan. Tuy nhién, ngay ... thang ... nam 200 ... Vién Kiém sdt nhan
dan tinh X. di ra Khdng nghi s .. /KN-VKS gtri Chii tich UBND tinh
X, trong d6 c¢6 doan néu rd: "Vién trirdong Vién Kiém sdt nhan dan tinh
X khang nghi d6i véi Thong bdo s& 12/TB-BCD ngly ... thdng ... nam
200... ctia BCD thuc hién Nghi dinh 87/CP cta tinh, dé nghi déng chi
Chu tich UBND tinh ban hanh vin ban khéc thay thé vian ban dé theo
ding quy dinh cla phip luat".

Nhan dugc khang nghi, UBND tinh X da khong ban hanh mot
van ban khéc. Nhu vay, UBND tinh X d& cé mot quyét dinh hop phéap
hay khong?

D€ diéu chinh vin d& néu trén trong thim quyén ctia minh UBND
tinh X cdn ban hanh van ban nhu thé nan?
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PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA |
THAO LUAN TINH HUONG !

I) Cau hoi chinh dé thao luan

1.1

1.2.

1.3.-

Théng bio khac vdi quyét dinh & nhilng diém nao? C6 thé
sit dung van ban hanh chinh thong thuong dé dua ra cic
quyét dinh quéan ly duge khong?

Ban hay giip UBND tinh X dénh gia néi dung khdng nghi
cua VKS nhan dan tinh d6i v6i Thong bao 12/TB-BCD va

cho biét cin phal di dén quyét dinh phai tlen hanh nhimg
cong viéc gi dé tra 1o khdng nghi d6.

Ban hdy dé xuat mot vai phuo‘ng thiic co ban trong viéc lu'a
chon thé loai van ban dé truyén dat cdc noi dung quén ly.

2) Cau hoi goi ¥

2.1
22.
2.3.
24.

2.5.

2.6.

Viéc chuyén dat cdc yéu cdu, chi thi cta cdp trén co thé
dugc thuc hién bang nhilng phuong thic nao?

Phit hop véi mdi not dung quan 1¥ 1a nhimg thé loai vin
ban nao?

Thdm quyén ban hanh van ban c¢6 lién quan dén thé loai
van ban ra sao?

Dai v6i khang nghi ctia VKSND cic co quan hanh chinh
cén phai ¢6 trach nhiém tra 10i ra sao?

Ai, don vi, t8 chitc nao co thé tra 1i dugc nhitng cau hoi
néu trén? Vai tro va trdch nhiém cua nhitng chu thé d6 cin
dugc quy dinh nhu thé nao?

Trong tinh huong cu thé ndy cdn ban hanh van ban nhu thé
nao?

3) Cac van ban quy pham phap Iuat phuc vu nghién ciru tinh
huéng va tai liéu tham khao

3.1.

3.2.

3.3

Ludt Ban hanh vdn bdn quy pham phdp ludr (sta déi
2002).

Nghi dink ctia Chinh phii s6 101/CP ngay 27-9-1997 quy
dinh chi tiét thi hanh mor s6 diéu ciia Lugt Ban hanh vdin
ban quy pham phdp ludr.

Nghi dinh cia Hoi dong Chinh pini s6' [42/Chinh phii ngay
28-9-1963 ban hanh Diéu lé vé cong tdc cong vin gidy 1o ¢
cdc co quan.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Nghi dinh ciia Chinh phi s¢'87/CP ngay 12 thdng 12 ndm
1995 vé tang cuong qudn Iy cdc hoat dong vdn hod va dich
vie van hoa, ddy manh bdi triv mot s6 1é nan xd@ hoi nghiém
trong.

Chi thi ciia B6 Vin hod - Thong tin s6 S5/ICT-VHTT ngay
31 thdang 7 ndm 1997 vé viéc tiép tuc ddy manh cong tic
myén ruyén phong chong cdc té nan ma tuy, mai ddim
trong nhdn ddn.

Chi thi ciia Bo trudng Bo Vén hod - Thong tin s6 26/VH-
CT ngay 26 thang 4 ndm 1997 vé viéc tiép tuc ddy manh
thuc hién Nghi dinh 87/CP, 88/CP cua Chinh phii va Chi
thi 814/TTg cvia Thii tuomg Chinh phii. -

Ky thudr xdy dung va ban hanh vdn ban qudn 1y nha mieoc/
TS. Luu Kiém Thanh cb.- H.: PHQGHN, 2002.

Nguyén Van Tham. Sogn thdo va xit [V vin ban qudn Iy
nha neoe.- H: Chinh tri quoc gia, 1999.

Luu Kiém Thanh.- Huéng ddn soan thdo vin bdn ldp quy.-
H.: Thong ke, 2001.

Luu Kiém Thanh.- Huong ddn soan thdo van ban quan 1y
nha nwoc .- H.: Thong ke, 2001.

Tinh huéng 6:

“QUYET PINH QUY PHAM PHAP LUAT
HAY QUYET PINH CA BILT”

PHAN L MO TA TINH HUONG

1. Muc tiéu giang day cua tinh huéng (nhu tinh huéng 5)
2. Mo ta tinh huéng

“QUYET DINH QUY PHAM PHAP LUAT
HAY QUYET PINH CA BIET”

Ngay 30-10-2002 Ihﬁ tudng Chinh phu d3 ban hanh Quyét dinh
s6 148/2002/QD-TTg vé viéc thanh lap Vién Cong nghé moi trudng



truc thude Trung tdm Khoa hoc tur nhién va Cong nghé Quoc gia véi
ndi dung nhu sau: :

- THU TUGNG CHINH PHU

Can cr Luat T8 chic Chinh phi ngay 25 thang 12 nam
2001; :

Theo d& nghi clia Giam ddc Trung tam Khoa hoc tu nhién
va Céng nghé Quéc gia va Bo trudng Bo Nai vu,

QUYET DINH:

_, Diéu 1. Thanh l4p Vién Céng nghé méi trudng truc thudc
- Trung tdm Khoa hoc tu nhién va Céng nghé Quéc gia. Vién
' Céng nghé méi trudng cd con dau, tai khoan tiéng va cb tru sd
dat tai thanh phé Ha Nai.

Piéu 2. Giam déc Trung tam Khoa hoc tu nhién va Cdng
nghé Quéc gia quy dinh chifc ning, nhiém vu, quyén han va t8
chiic bé may cua Vién Cong nghé mdi trudng.

Diéu 3. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky

Giam déc Trung tdm Khoa hoc tu nhién va Coéng nghé
Qudc gia, B6 trudng Bd Néi vu chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay.

Cing ngay, Thu tuéng Chinh phu di ban hanh Quyét dinh s3
990/QD-TTyg vé viéc thanh lap Quy Hé trg, van dong cong ddng ngudi
Viét Nam & nudc ngoai, véi ndi dung nhu sau:

THU TUONG CHINH PHU

Can cr Luat T chic Chinh phi ngay 25 thang 12 nam
2001; ‘

Theo d& nghi clia B& trudng B Ngoai giao (Cong van sd
2329-C6NG VIEC/NG-UBNVN ngay 13 thang 9 nim 2002), Bb
trudng B Tai chinh (Céng van s& 1148/TC-CSTC ngay 24
thang 10 nam 2002),

QUYET DINH:

Diéu 1. Thanh lap Quy H6 trg, van déng cong déng ngudi

Viét Nam & nudc ngoai tnic thude Bd Ngoai giao.

Diéu 2. Nguén vén hoat déng clia Quy dudc hinh thanh tir
ngan sach nha nudc cap, cac ngudn tai trg, vién trg va déng
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gbp clia cdng ddng nguoi Viet Nam & nudc ngoai va céc ngudn
khac.

Quy dugc ngan sach nha nudc cap 7 ty déng kinh phi hoat
déngban dau. Kinh phi b8 sung hang nam cho Quy dugc cdp
can ¢ vao du toan kinh phi thuc hién cac du an dugc phé duyét
sau khi d3 trir di cac ngufin tai chinh cé dudc tU tai trg, vién trg
va déng gop cla cong déng ngudi Viét Nam 3 nudc ngoai va
cac ngudn khac.

Piéu 3. Bé Ngoai giao chiu trach nhiém quan ly t8 chlc va
hoat dong cla Quy phdi hgp vdi Bd Tai chinh ban hanh Quy
ché hoat ddng ctia Quy.

Diéu 4. Quyét dinh nay ¢d h:eu luc thi hanh ke to ngay ky.
Céac Bd trudng: Ngoai giao va Tai chinh chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay.

Hay so sanh hai quyét dinh néu trén va cho biét chiing cé nhiing
diém giong va khdc nhau nhy thé nao?

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1)  Cau hoi chinh dé thio luian

1.1.  He thdng van ban quan ly nha nuée ¢ thé bao gém nhing
loai van ban nao?

1.2. Cic quyét dinh quén 1y ¢6 thé duge thé hién bing nhimg
loat van ban nao?

1.3. V& néi dung truyén dat van ban quy pham phép luét va vin

: ban cd biét gidng va khac nhau & nhitng diém nao?

1.4. V& thé thic van ban quy pham phép luit va van ban c4 biét
duoc trinh bay gidng va khdc nhau & nhimg diém nio?

1.5. Noi dung cla nhiing vin ban néu trén cin duoc thé hién
bang loai van ban nao la phu hop nhat?

2) Cau héi goi ¥

2.1. Van ban quy pham phép luat dugc ban hanh nhim muc
dich gi?

Vin ban cé biét duge ban hanh nhdm muc dich gi?

S6 va ky hi¢u van ban quy pham phép luat va ca biét duoc
trinh bay khac nhau nhu thé nao?
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2.4.

2.5.

Tai sao trong vian ban nay thi cé6 “Theo dé nghi cta Bo

" truong Bo Noi vu” hodc “ctia BO trudng BO Tai chinh”,

trong khi d6 trong van ban kia lai khong? Nén trinh bay
noi dung nay nhu thé nao 1a phit hop nhdt vé6i tinh chat cia
nén hanh chinh?

Van ban quy pham phap luat va van ban ca biét duoc quy!
dinh nhu thé nao ve thi diém c6 hiéu luc thi hanh?

3) Cac van ban quy pham phap luat phuc vu nghnen cifu tmh
huéng va tai liéu tham khao

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.3.

Ludt Ban hanh vdn bdn quy pham phdp ludt (sua d61
2002). .

Nghi dinh cua Chinh phu 56 101/CP ngay 27-9-1997 quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Ludt ban hanh vin
bdn quy pham phdp ludt. '
Nguyén Van Tham. Sogn thdo va xir Iy vin bdn qudn Iy
nha meoc.- H: Chinh tri quéc gia, 1999.

Luu Ki€m Thanh.- Hudng ddn soan thdo vdin bdn ldp quy.-
H.: Thong ké, 2001.

Luu Kiém Thanh.- Hudng ddn soan thdo vdin bdan qudn 1y
nha moc.- H.: Thong ké, 2001.

Ta Hitu Anh. - Soan thdo, ban hanh va qudn 19 van bdn
qudn 1y nha nuéc.- H.: Chinh tri quéc gia, 1999.

Tinh huéng vé quy trinh xdy dung va ban hanh van ban

Tinh huong 7:
“KY TAT, TAT VAO PAU?”

g

PHAN I. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu gidng day cia tinh huéng

- Hoc vién ndm dugc nhing kién thic co ban vé thuc hién cdc
thi tuc hanh chinh trong quy trinh xay dung va ban hanh van
ban quan ¢ nha nudec.
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- Hoc vién dugc cing c6 nhiing ky ndng st dung cdc van ban
phdp luat va kinh nghiém thyc t& vao danh gid tinh hop phdp
va hop 1y d6i véi quyét dinh clia minh .

2) M6 ta tinh hudng
KY TAT, TAT VAO DAU?

Anh Trin Quang Trung 1 mdt can bd wé, niang nd, méi WGt
nghiép dai hoc hanh chinh dugc vai nam, song do ¢4 trinh do nghiép
vu chuyén mén hanh chinh khd vimg, mdi day d& dugc dé bat la
truéng phong hanh chinh cia co quan N.

Ngay ddu tién dugc ngdi vao chiéc ghé banh, di chua that la to, fa
ém, nhung anh Trung thdy thét 1a oai vé va anh thir tap to ra 1a mot
truong phong ddy trich nhiém. Anh nghiém nét mat, moéi hoi mim lai,
mit cham chd nhin vé€ phia trudce, ddu hoi nghiéng nghiéng roi gat gat
nhu dang cham chi ling nghe cdp dudi clia minh trinh bay nguyén
vong... ROI, clra- phong bat md, mdt nhan vién cua phong hanh chinh
budc vao chia cho anh mot cap hé so va dé nghi anh xem lai'rdi ky tat
truée khi trinh sép ky duyét. Anh dinh bao ngudi nhan vién dé trude
khi vao cin phai go ctra, phai trinh hé so ahu thé€ ndo dé cho hét sic
trinh trong, v.v.. Diu sao thi ngudi ra [énh phai 12 minh, chir dau phai
anh ta. -Anh Trung nghi.- Nhung thoi, tam thoi bo qua, dau sao cong
viéc cling 1a hang dau!.

Sau khi xem xét hé so anh Trung cam [dy bit va trinh trong nang
1én cao rdi dit but xudng dé “ky tat”. Nhung kv tit vao dau nhi? Anh
Trung thd dai, ué oat bd bit xuéng ban. C6 chuyén con con nhu vay
ma xem ra c6 vé kho day. Ding la “lam quan” dau c6 dé! Anh Trung
ldy mdy cap ho so luu ra lat gid xem, soi. C6 van ban thi ky, ¢ van
ban lai kém theo phi€u, ¢6 ché thi ky vao canh noi nhén, ché thi vao
cudi chic vy cua thl trudng, chd lai & cudi phan noi dung, that ching
biét ding nao ma lan. O, ma héi minh di hoc & Hoc vién Hanh chinh
Quéc gia cd thay con néi 1a khong duge ky tit vao vin ban theo quy
dinh tai van ban ... Ciing kha lau réi, quén hét ca. Bay giv khong c6 tai
liéu ndo & day, lam sao day? Thoi thi e kv dai di vao giita noi nhan va
chitc vu clia thi trudng cho chéc an vay. Ma khong duge... Nhung lam
sao day?

G dia vi clia anh Trung, ban s& phai lam gi: c6 ky tit hay khong?
Va néu ky thi k¥ nhu th€ nao?
PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG
1) Cau héi chinh dé thao luan

36



1.1.

1.2

Ky tat thugc thdm quyén cda ai nham muc dich gi? Cé
duogc ky tat vao vian ban khong? Tai sao?
Néu khong dugc ky tdt vao van ban thi viéc xac nhan 66i

v6i hoat dong kiém tra du théo van ban truée khi trinh ky
can duge thé hién nhu thé nio?

2) Cau hoi goi ¥

2.1.

2.2.

Van ban phdp luat hién hanh quy dinh vé viéc ky tat nhu
th€ nao? Ban cé biét Nghi dinh cia Thu tuéng Chinh phu
s6 527-TTg ngay 02-11-1957 ban hanh ban Diéu 1& quy
dinh ché do chung vé cong van, gidy t & cdc co quan?

T trinh hay phi€u trinh thudng ding d¢é lam gi?

3) Van ban quy pham phip luit phuc vu ngﬁién ciru tinh
huéong va tai liéu tham khao

3.1.

34.

3.5.

3.6.

Nghi dinh cia Thu tuong Chinh phu s¢ 527-TTg ngay 02-
11-1957 ban hanh bdn Diéu 1é quy dinh ché do chung vé
cong vdn, gidy 1o ¢ cdc co quan. 7
Cong vdn ctia Vin phong Phi Thii neomg s6 6728 ngay 02-
11-1957 vé ché do cong vin, gidy 1o o cdc co quan.

Nghi dinh ciia Hoi dong Chinh phii so 142/CP ngay 28-9-
1963 ban hanh ban Diéu lé vé cong tdc cong vdn gidy 10 va
cong tdc hou trit.

Huong dan k§ thudt nghiép vu hanh chinh/ Nguyén Vin
Tham, Luu Kiém Thanh cb. - H.: Thong ké, 2001.

Nghiép vu hanh chinh van phong/Hoc vién Hanh thnh
Quéc gia . -H.: DPHQGHN, 2002.

Thu tuc hanh chinh/ Nguyén Van Tham cb. - H.:
DHQGHN, 2002.

Tinh hudng 8:

“GIAC MO CUA ONG CHANH VAN PHONG”

L]

PHAN L. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu giang day cia tinh huéng

- Hoc vién nam dugc nhitng kién thitc co ban vé quy trini xay
dung va ban hanh van ban quan Iy nha nudc.
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1.1. Ky tit thuoc thdm quyén cla ai ohdm muc dich gi? Co
dugc ky tit vao van ban khong? Tai sao?

- 1.2. Néu khong duge ky tit vao van ban thi viéc xdc nhan d6i
vai hoat d(’)ng kiém tra du thao van ban trudc khi trinh ky
can dugce the hién nhu thé nao?

2) Cau hot goi ¥

2.1. Vin ban phédp luat hién hanh quy dinh vé viéc ky tat nhu
thé¢ nao? Ban c6 bi€t Nghi dinh cta Thi tuéng Chinh phtt
s6 527-TTg ngay 02-11-1957 ban hanh ban Diéu 1€ quy
dinh ché do chung vé céng van, gidy t& & cic co quan?

2.2. T& trinh hay phi€u trinh thudng dung dé lam gi?

3) Van ban quy pham phap luat phuc vu nghién ciru tinh
hudng va tai liéu tham khao

3.1.

3.2

3.3.

34.

3.5.

3.6.

Nghi dinh ciia Thu teong Chinh phu s6 527-TTg ngay 02-
11-1957 ban hanh bdn Piéu lé quy dinh ché do chung vé
cong van, gidy 10 0 cdc co quan.

Cong van ctia Van phong Phii Thu twomg s6 6728 ngay 02-

11-1957 vé ché do cong vdn, gidy 10 d cdc co quan.

Nghi dinh cia Hoi dong Chinh phit s6 [42/CP ngay 28-9-
1963 ban hanh bdn Diéu 1é vé cong tdc cong van gidy 10 va
cong tdc huu 1riv.

Huong dan ky thudr nghiép vu hanh chinh/ Nguyén Van
Théam, Luu Ki€m Thanh cb. - H.: Théng ke, 2001.

Nghiép vu hanh chinh vdn phong/Hoc vién Hanh chinh
Quoc gia . -H.: BPHQGHN, 2002.

Thu wc hankh chinh/ Nguyén Vian Tham cb. - H.:
DHQGHN, 2002.

Tinh hudng 8:
“GIAC MO CUA ONG CHANH VAN PHONG”

L

PHAN . MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu gidng day cua tinh huéng

- Hoc vién ndm duogc nhiing kién thifc co ban vé quy trinh xay
dyng va ban hanh van ban quan 1y nha nuéc.
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- Hoc vién dugc cing ¢8 nhimg k ning ddnh gid vdn ban thuc
é t&, nang cao kha ning thdm tra, thdm dinh va dé xuit nhing
'« giai phdp x4c déng trong xir Iy cdc vin ban. 7
- Hoc vién van dung duge kién thic 1y thuyét va thuc tién vé
soan thao vin ban vao xay dung va ban hanh van ban loai quy
ché cta co quan, t8 chitc minh,

- Tao diéu kién cho h¢c vién hiéu r& hon ring: xdy dyng va
tham muu cho lanh dao co quan ban hanh “Quy ché xay dung,
ban hanh vi quan Iy vdn ban quén 1y nha nuéc” 1a mot trong
nhimg trdch nhiém quan trong cta chanh van phong, trudng
phong hanh chinh & méi co quan, t8 chic; va mdi cin bo,
céng chitc cdn hiéu ring viéc déng gop xay dung va hoan
thién, cling nhu viéc thuc hién nghiém chinh, ¢6 hi¢u qua
“Quy ché&” d6 1a trach nhiém khong chi cua 6ng chidnh van
phong, ma clia mbi ngudi trong s6 ho.

2) M6 ta tinh hudng
GIAC MO CUA ONG CHANH VAN PHONG

Ong Phan Van Chéanh ngi lung tha minh thodi méi trong chiéc
ghé banh. Chiéc ghé ching c6 gi thay déi vé hinh ddng, kich thudc va
do mém so vé6i cach day vai thang khi ong con la Gidm déc S& Gido
duc-Dao tao, song sao ma gi¢ né ém ai dé chiu 1a vay. Méi ¢6 mot lic
budi sdng ma ong da ky giat quyét xong biét bao 1a cong van, gidy L.
Moi thi déu ngan ndp, khong con canh gidy o chéng chat, 1on xon,
cong viéc ctf troi tim tip, déu déu, khong con canh chay di chay lai
cia can b, chuyén vién hoi ngugce hoi xudi xem viét thé ndo, trinh bay
ra sao; ai ky loai van ban nao; di tim xem gidy to ¢ dau, v.v... Th¢ ma
mdi ngay nao thoi ...

Nhé hom d6, mot ngay dep gidi, ndng 4m, ong Chu tich Uy ban
nhan dan cho goi 6ng téi phong lam viéc. Sau mot vai cau xa giao nhu
thong thudng vé sic khoe, gia dinh, viéc hoc hanh cilia con cii, Chu
tich ndi1 vé1 ong, cang ndi giong cang cb vé nghiém trong:

- Cau biét ddy, toi méi hop & trén vé, qua cong tdc ra sodt vian ban

vira rdi cho thdy tinh hinh rit nghiém trong, nhiéu vin ban cé

chat lugng kém, thdm chi vi pham phdp luat va gay nhiéu khé
khan cho cong tdc quan ly, nhat 1a trong boi canh tién hanh cong
cudc cai cach hanh chinh hién nay. So v6i cdc co quan khidc, thuc
trang van ban cua ching ta ¢6 kha hon, song chét luong van ban
so vOi yéu cau chung vin chua dat yéu cdu, cdn nhi¢u khiém
khuyét vé noi dung, nhat 1a vé thé thiic; viéc quan 1¢ van ban hét
stic 1ong 1€o, khong 5 cai gi & dau, ¢6 van ban méi day thoi ma
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gi®y tim mai khong ra, that Ia kh6 1am viéc. Khong thé dé “mat bo
. méi lo 1am chudng”. Xem ra, trong co cdu hién nay cdu la ngudi

«cdn th4n, ty my, c6 ddu 6c téng hop, biét tap hop moi ngudi, nén

bon minh nghi s& chuyén cau sang phu trdch Vin phong Uy
- ban... - Ong thi trudng dimg i va ngam nhin ong Gidm doc S&
' Gido duc-Dao tao nhu mudn biét phin tng ra sao, roi noi tiép: -
- Khéng biét ¥ ciu thé nio?

- - Da, em ... - Ong Gidam d6c ngap ngimg.- Ngay mot lic thay déi
* nhiing théi quen lam viéc, e rang...

- Thoi, minh hiéu ¥ cau, nhimg ciing vi cong viéc chung, cit quyét

~ dinh vdy nhé. Minh nghi phai bit ddu bang viéc xay dung lai
“Quy ché xay dyng, ban hanh va quan I§ van ban” cta Uy ban.
Cau vé nghién citu, xem xét phuong 4n chinh 1y, dong thoi lam
gdp tht tuc chuyén sang cong tic mdi, diu sao, “danh c¢6 chinh

' thi ngdén méi thuan” ma, duoc chit! Néu cb khé khan gi e néi
thang, khong c6 gi phai ngai. Néu cdn ting cudng thém cdn.bd
gitp viéc thi ¢ lya chon tuy ¥, mién sao hoan thanh cang sém
cang tot. .

Thé 1a 6ng Chdnh thanh Chdnh Van phong Uy ban nhan dan.
Viéc chuyén cong tic véi 6ng khong ¢6 gi 1a dic biét, xua nay ong
ching mdy khi dugc ngdi yén & mot cuong vi. Dau c6 khé khan, c6
vdn dé 1a 6ng dugc tin nhiém giao trong trach. Song lan ndy ong cam
thdy ban khoin lam, cong tdc soan thao va quan ly van ban thi éng
khong ¢4 la gi, nhung xua nay chu yéu lam theo théi quen, hon nita d6
chi 12 nhitng vin ban lién quan dén co quan 6ng phu trich, cdn cua cic
co quan, don vi, bd phan khac thi “ai c6 than ndy lo”, dau phai viéc
clia dng. Bay gio phai quan xuyén chung, van ban thi nhiéu, da chung
loai, cdn b thi thi€u thdn, phé chanh Vian phong chua ¢é ai, c6 hai
chuyén vién t6ng hop 1am coéng tic xir Iy thong tin va viét bdo cdo, ba
cdn by lam cong tdc hanh chinh-van thu kiém ludn luvu trit, trong dé
méi ¢6 mot ngudi ¢6 bang trung hoc van thu luu trit, ban than déng chi
Chénh Vian phong duong chirc 1a mét cong chifc cdn man, liém khiét,
song trinh d¢ c¢6 han do trudc nay hau nhu khong duge hoc hanh gi,
hon nifa chi con mot doi nam nita ciing dén tudi nghi huu réi, nén ciing
kho c6 thé trong chd gi ; cdn bo, chuyén vién & cic don vi, bd phan
khdc ciing khéng c6 chuyén mon sdu vé linh vyc dat ra ... Xem ra phai
di hoc 16p bdi dudng ngén han nao d6 vé cong tac van ban méi duoc.

Cam ban “Quy ché& xay dung, ban hanh va quin 1y cong van, gidy
t0” da ton tai lau nay phuc vu cho hoat dong vin thu-luu trir ciia co
quan, ong Chénh doc di doc iai may lan va nghién ngim lim. Bin Quy
ché ¢6 ndi dung nhu sau:
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“QUY CHE XAY DUNG, BAN HANH VA QUANLY
CONG VAN, GIAY TO TAI UY BAN NHAN DAN TiNH X.
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 .../1998/QD-UB ngay ... thang
... Dim ... cia Uy ban nhan dan tinh X)

' PDiéu 1. Cic van ban cha Uy ban nhan dan tinh dugc ban hanh va
‘quan ly theo Thong tw 33/TT ngay 10/3/1993 cua Van phong Chinh
phi, ciac quy dinh dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1890/Qb-
UB ngay 8/5/1993 cua UBND tinh vA theo Luat ban hanh van ban quy
pham phdp luat hién hanh.

Chu tich UBND tinh k¥ cac van ban phap quy quan trong c6 lién
‘quan dén nhiéu nganh, nhiéu linh vyc, cdc bdo cdo chung cia UBND
tinh gti Tha twéng Chinh phu, trinh Tinh uy vd Hoi dong nhdn dan
tinh tai cdc ky hop HDND tinh.

Trudng hop Chu tich trinh cong tic vang mit hoac duge Chu tich
uy quyén, pho cha tich thuong truc dugc quyén ky cic van ban trén.
Pho chi tich dugc thay mat cha tich ky cdc van bén phdp quy va cdc
van ban khéc ciia UBND tinh thudc. pham cong tic dugce phan cong.

Uy viéen UBND tinh phu trach Van phong UBND tinh dugec uy
quyén ky mot s6 van ban phap quy theo quyét dinh phan cong cua Chu
tich UBND tinh. Chédnh, ph¢é Vin phong UBND tinh dugce phép thira
lénh UBND tinh ky cdc van bén hanh chinh thong thuong dé truyén
dat ¥ kién chi dao giai quyét cong viéc cia UBND tinh hodc don déc,

nhic nhd viée thuc h1en cdc nghi quyét cita HDND, céc quvet dinh, chi
tht cua UBND tinh.

Dieu 2. Van bén cla cdc quan, huyén. s, ban, nganh, don vi gui

~dén UBND tinh dé xuat ¥ kién hoac kién nghi gidi quyét cong viéc déu

phai dugc dang ky tai bo phan van thu thuoc Vin phong UBND tinh.

Trong thoi han 2 ngay, Chdnh (hoac phd) Van phong ¢6 trach nhiém

nghién cttu, dé xudt y kién trinh Chu tich, phé chu tich hodc chuyén

~ cdc b phan c6 lién quan xem xét giai quyét. Trudng hgp dot xudt, cap
bach, Chanh (hodc phé) Van phong phai xir Iy ngay trong ngay.

Nhimg y kién chi dao, giai quyét cong viéc cua Chu tich, cdc phé
chit tich phai duge vao sd va luu trit ban goc tai Van phong Uy ban.
Trutng hop cin thi€t phai duoc thé ché thanh van ban cta UBND tinh
dé chi dao thuc hién.

Vén phong UBND tinh chi ti€p nhan cac cOng van. @i [iéu cla
cac quan, huyen 5O, ban, nganh va cic ¢o quan ¢6 nodi dung thudce
tham quyén giai quyét ciia UBND tini vi c6 trach nhiém tra lai noi gt
nhiing van ban, tai li¢u khong ding tham quyén gidi quyst clia UBND
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tinh hodc chua ddy di cic didu ki¢n theo quy dinh (chua c6 ¥ kién cla
cdc co quan quan ly cdp dudi, tai li¢u nhau nat, kho doc ... ).

'Van phdong UBND tinh c¢6 nhiém vu sao chup va chuyén ngay
trong ngdy cac vdn ban, quyét dinh, thdng tu, chi thi cia Chinh phu,
cdc bo, nganh, cdc co quan trung uong t&i Chi tich, pho chi tich phu
trach cdc cong viéc c6 lién quan va bd phan tdng hop cla Vin phong
Uy ban.

Piéu 3. Chanh, phé Van phong UBND tinh c6 trach nhiém chinh
1y cdc vin ban cia UBND tinh trudc khi trinh Cho tich. phé chu tich
ky. |

T.M UBND TINH X
K.T CHU TICH
PHO CHU TICH

(Pa ky)”

Ong Chanh bd ban Quy ché xuéng ban va nghi ngoi lung mung...
C)ng dinh nhim mét lim dim dé doi chd xem Trdi cao ¢6 cho ong duoc
¢ tudng nao hay hay khong, thi cé tiéng ai d6 quen quen goi Ong giat
giong: “Ong Chénh, ong Chdnlr, muon roi, gdm. hom nay sao ngu ky
thé. mudn gio lam viéc roi kia!”.

Ong Chanh bimg tinh, m& mat, nhitng dnh ning ban mai ruc 1&
lta qua cira sé dugec md rong lam mdt ong nheo lai. Bong ddng quen
thudc cua ba vo ding & cudi giudng. ba ti€p tuc giuc ong ddy nhanh.
an sdng va di lam kéo muon. Thi ra Ong van dang & nha, vira ra khoi
mot gléc mo ngot ngao. Nhung, mot ngay mai van chua té1 vor ong.
Cong viéc duge giao niang né van dang con day Ué oai, vuon vai dlmor
day, dng ngao ngan nhin ban Quy ch€ cili van sach s&, nguyén xi trén
ban lam viéc gifta mot dong gidy to, tai liéu 1on xén ong dem tir co
quan v€ vé d€ nghién ctru thém di mdy dém nay va khong biét cdi
déng 10n xon 4y sé con phai tiép tuc cudc hanh trinh qua lai gitta co
quan va nha éng bao nhiéu lau nita day. Gid moi thi trong mo déu ¢6
thé thanh ngay hién thyc! - Chéng buén an sang, ldong nang triu. vira
nghi 6ng Chdnh vira dam chiéu dit xe ra cdng t6i ¢o quan [am viéc.

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1) Cau hoi chinh dé thao luan

1.1. Ban hdy gitp 6ng Chdnh Van phong bién gidc mo thanh
hién thuc: xay dung va thuc hién duge quy ché mdi dem lai
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1.2,

hiéu qua cao trong cong tac xay dung, ban hanh va quan Iy
vin ban.

Ban hiy dé xudt mot vai phuong thic co ban hoat dong
thdm dinh, ddnh gid van ban.

2) Cau hoi goi ¥

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Nhim soan thio mdt ban quy ché, quy dinh. ché do, v.v..
v€ cong tic xay dLIng, ban hanh vi quan [y van ban quan Iy
nha nudc trong méi co quan, t§ chic cdn ¢4 nhimg bicn
phap thu thap thong tin tai liéu nhitng thé nao? Can dp
dung phuong phdp nao dé tién hanh hoat dong nay mot
cach ¢ hiéu qua nhat?’

BG cuc clia ban quy ché cian nhu thé ndo, noi dung dicu .
chinh ra sao?

Muc tiéu cla ban quy ché€ nham (i 1a gi va dé né ¢6 tinh
thiét thuc (thuc hién ¢6 hiéu qua trong thuc tién) can phai
giai quyét nhifng van dé nao khdc nita ¢6 lién quan?

Ngoai nhimg vdn dé-vé noi dung, vé mat thé thic va ky
thuat phdp ly van ban can ddm bao nhu thé nao?

Al 12 nguoi ¢6 thé tra 161 duge nhimg cau héi néu tren? Cin
xdy dung mot bd phan gidp viéc soan thao va thuc hién
cong tdc quan 1y van ban nhu thé ndo la thich hop d6i vai
¢J quan, t chirc?

3) Nhirng van ban quy pham phap luat phuc vu nghién ciu
tinh huéng

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Nghi dinh ciia Thi tomg Chinlt phii s6° 527-TTg ngay 2-
11-1957 ban hanh ban Piéu l¢ Quy dinh ché dé chung vé
cong van, gidy 10 ¢ cdc co quan.

Cong van cua Chanh vin phong Thit neong phit so” 6728-
PC ngay 2-11-1957 vé ché do cong van, gidy 10 ¢ cdc co
quan.

Nghi dinh cua Hoi dong Chinh phit 6 [42 ngay 28-9-1963
ban hanh Diéu ¢ V'é cong tdc cong van, gidy 1o va cong
tdc lwu 1rie .

Ngiu dinh ciia chinh phi so 11/1998/NP-CP ngay

thang 01 ndam [998 ban hanh Quy ché Lam viée o
Chinh phu.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

311

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Nghi dinh ciia chinh phit s6 62/CP ngay 22-9-1993 quy
dinh vé quan 1y va su dung con ddu.

Thong ne lién -Bo Noi vu - Ban T6 chitc cdn b Chinh phii
56 32 [TTILB ngay 30-12-1993 huong dan thi hanit Nghi
dinh 56" 62-CP ngay 22-9-1993 ciia Chinh phi quy dinh
viéc quan Iy va su dung con dau.

Ludt Ban hanh vin bdn quy pham phdp Iludt (Sita doi
2002, Trich).

Nghi dinh cua Chinh phi s6 [01/CP ngay 23-9-1997 quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cria Ludt Ban hanh vdn
ban quy pham phdp Iudt.

Thong ne cria Bo triwong, Chu nhiém Udn phong Chink phii

© 86 33/BT ngay 10-12-1992 hieomg dan vé hinh thite vdn bdn

va viéc ban hanh van ban ciua cdc co quan hanh chinh nha
nuoc.

Quyét dinh ciia B¢ truong Bo Tie phdp so” 280/1999/QD-
BT P ngay 27 thang 9 nam [999.

Quyét dinh ciia Bo truong Bo Khoa hoc, Cong nghiép va
Moi truong 6 228-QP ngay 31-12-1992 ban hanh mot tiéu
chudn Viét Nam.

Céng van cua vdan phong chinh pln'i 50 3378-HC ngay (9-
7-1993 vé viéc ldng dan ghi tén co quan ban hanlr vin
ban.

Cong vdn ciia Van phong Chinh phi s 2683/HC ngay 04-
06-1996 viv huong dan cdc mdu ddu ding trong cong tdc
van tha. :

Céng van cia Vdn phong Chinh phit sé” 16/A'PCP ngay 03-
01-1998 viv ghi s6 va ky hiéu cac van ban cia Chinh phi
va Vian phong Chinh phu.

Cong van cua Van phong Chinh plhii 56 900/ PCP-HC
ngay [4-3-1998 viv ghi ky hiéu cdc vdn ban quan [V hanh
chinh nha nede.

Cong vdn ciia Van phong Chinh plui s¢" 11458 PC-hodc
ngay Gi-4-1998 viv mdu trinh bay van bdn qudn v nha
nudc.

93



3.17.

3.18.

3.19.

Cong van cia Cuc L trit Phit Thii neong s 30-NV ngay

9-2-1977 ban hanh Bdn huong ddn vao sé va chuyén giao

cong van.

Cong vdn cia Cuc L trit Plui Thii neong s6 261-NV ngay
12-10-1977 ban hanh "Bdn hiomg ddn cong tdc ldp ho so
hién hanh o cdc co quan” .

Cong vdn cua Cuc Luu trit Nha meoc so 344-NV ngay 31-
[2-1984 ban hanh Ban hwong ddn ldp mot s loai hé so idi
lién vé quan Iy hanh chinh & cdc co quan bg.,

4) Tai lieu tham khao (néu vi du)

4.1.

4.2.

43.

4.4.

45.

Nguyén Van Tham. Soan thdo va xit Iy vdn bdn quan Iy
nha mieée.- H: Chinh tri quéc gia, 1999.

Luu Kiém Thanh. Hudng ddn soan thdo van ban qudn 1y
nha nuoc.- H.: Thong ke, 2001.

Nguyén Van Thong. Hudng dan k¥ thudt soan thdo van
bdn.- H.: Théng ké, 2001.

Ta Hitu Anh. - Soan thdo, ban hanh va qudn 1y van bdn
quan Iy nha nuoc.- H.: Chinh tri quoc gia, 1999.

Vil Dic Dan, Luu Kiém Thanh. Té clute va hoar dong ciia
b6 may chinh quyén thanh phé e thuoe trung wong.- H.:
Thong keé, 20Q0.

3.4. Tinh hué’ng vé noi dung diéu chinh

Tinh huéng 9:
“BAO MON TUONG BANG CACH NAQ?”

[]]

. S—

PHAN I. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu giang day cua tinh hudng

- Hoc vién nam duge nhiing kién thirc co ban vé k¥ thuat soan
thdo ndi dung cla van ban quan 1y nha nudc.

- Hoc vién y thic dugc va thuc hién t3t nhat nhimg yéu cdu cin
phai dam bao trong qud trinh xay dung va soan thao nodi dung
cua van ban.

- Rén luyén nhimg k¥ nang bién tap van phong va ngon nglt van
ban.
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2) Mo ta tinh hudng |
~ BAO MON TUONG BANG CACH NAO?

Nha s6 52 cha ong Hoang tai phd Quang Trung (quan 2 thanh
phd M) tiép gidp v4i s6 nha 143 bis cta ba Lan boi mot bic tuong
chung dai khodng 20m. Nam 1997 ong Hoang cho xay dung mdi lau
hai dé 1én bic tuong chung d6 va lam nut twong. Ba Lan birc xic va
dam don kién 6ng Hoang v& vu viéc do.

Vu viéc dugc Toan dn nhan dén quédn 2 thu ly nhanh chong va
dua ra xét xtr. K&t qua 1a Toa yéu cau 6ng Hoang “ d& bo toan bd phan
xdy dung l4n chiém” d¢ lén bifc tudng chung. Theo ddnh gia cua Co
quan Kiém dinh xay dung tai thanh phé M thi “phén 14n chiém” d6 Ia
cac phan cot, da, tuong c6 do day tir 3,7 dén 12 cm. Trong ban 4n Toa
khong hé tuyén vé viéc dng Hoang phai thido dd va dap bo toan bo
tudig, cOt, da dé xay dung lai phit hop véi ndi dung cla gidy phép.

Nhu vay, trong trudng hop nay co quan thi hanh 4n s€ lam gi? Co6
thé budc 6ng Hoang “bao-mon” nhing bitc tudng clia minh khong?

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1) Cau héi chinh dé thao Iuan

1.1.  Mudn dam bao tinh kha thi noi dung cia van ban can phai

duoc viét nhu the nao?

1.2.  Tinh kha thi c¢6 phai 14 mot y&u 3 can thict dé dam bao

tinh hiéu luc phdp 1y cta van ban hay khong?

2) Cau hoi goi y

2.1.  Tinh chinh xdc va dé hiéu cta vin ban c6 phai 1a dam bao

quan trong cho van ban c¢6 tinh kha thi hay khong?

2.2. DE dam béo tinh kha thi noi dung ctia van ban can dugc

viét bing ngodn ngit nhu thé nio?

3) Nhimng van ban quy pham phap luat phuc vu nghién ciu

tinh huong va tai liéu tham khao

3.1.  Nghi dinh cia Thi niong Chinh phi s6’ 527-1Tg ngay 2-
11-1957 ban hanh bdn Diéu I¢ Quy dinh ché dp chung vé
cong van, gidy 1o @ cdc co quan.

3.2.  Nghi dinh cia Hoi dong Chinh phii s6' [42 ngay 28-9-1963
ban hanh Dicu 1¢ Vé cong tdc cong van, gidv 1o va cong
tac e trit .
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3.3. Bi Khic Viet: K7 thudt va ngon ngit sogn thdo vdan bdn
'} qudn Iy nha nwoc.- H.: Khoa hoc xa hoi, 1998.

34, Tiéng Viét trong giao tiép hanh chinh/Nguyén Vian Khang
~¢b.- H.: Van héa-Thong tin, 2002.

3.5. Luwu Kiém Thanh. Hudng ddn soan thdo van bdn qudn 1y
nha nuéc.- H.: Thong ke, 2001.

Tinh huong 19:
«“GAY ONG PAP LUNG ONG”

i

PHAN 1. MO TA TINH HUONG
1) Muc tiéu gidng day ciia tinh hudéng (nhu tinh hudng 9)
2) Mo ta tinh huong
GAY ONG PAP LUNG ONG
Vin ban quy pham phdp luat duge ban hanh nhim diéu chinh céc
moi quan hé xa hoi va do d6é né khong thé khong phan dnh xu hudng
van dong khong ngimg cua doi song xa hoi. Clng vi vay, viéc ban
hanh van ban mdéi nay thay th€ mot van ban khac d3 khong con phu
hop véi thuc tién cudc sdng 13 mot hoat dong quan ly hét sic binh
thudng va can thiét.

Ngay 10-12-1992 Van phong Chinh phu da ban hanh Thong tu s6
33/BT hudng dan vé hinh thifc van ban va viéc ban hanh vin ban cua
cdc co quan hanh chinh nha nuéc. Thong or nay duge ban hanh nham
“thay thé Thong tu s& 02-BT ngay 11-1-1982 cua Bo trudng, Téng thu
ky Hot dong Bo trudng va thuc hién tir ngay ban hanh”. Viéc thay the
nay khong ¢é gi dac biét néu nhu khong ¢6 viéc: sau khi quy dinh vé
céc loai vin ban tai muc I - “Vé& cdc van ban phdp quy” va cic diém
1;2 va 3 cha muc II - “Cac van ban khac”, tai diém 4 muc II lai khing
dinh: “Cic vin ban khdc nhu dién bdo (ké ca dién mat). gidy gidi
thiéu, gidy di duong, gidy nghi phép, phi€u gui, van thuc hién theo quy
dinh trudc day”. Qud trinh tim hiéu tiép theo cho thdy viéc ban hanh
cdc van ban d6 dugc quy dinh tai muc I cia Thong tr s6 2-BT nhu
sau:

“5. Dién bdo (bao gém dién mat va cong dién) dung dé thong
tin hodc truyén dat ménh Iénh cia t6 chic hodc ngudi ¢ thadm
quyén trong nhitng trudng hop can kip. Trudng hop st dung dién
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bdo dé truyén dat cdc quyét dinh méi hoic sira déi, dinh chi thi hanh
mot quyét dinh, thi sau khi ¢6 cong dién, co quan ra cong dién phai
c6 van ban phdp quy gui cho cdc cip ¢ trach nhiém thi hanh.

6. Gidy di duong dung dé cdp cho cdn bo, nhan vién khi di
cong tac. Gidy nay c6 gid tri d€ tinh phu cdp di dudng, khong c6 gid -~
tri gio1 thiéu.

7. Gidy gidi thiéu (hodc thu gidi thi¢u) cap cho cdn bo, nhén
vién lién hé giao dich d€ thuc hién nhiém vu dugc giao hodc gidi
quyét cdc cong viéc can thi€t cla ban than cdn bd, nhéan vién.

8. Gidy nghi phép cdp cho cin bd, nhan vién khi dugc nghi
phép va gip trudng hop di nghi phép xa noi cong téc thi ding dé
thay gidy di dudng trong thdi gian nghi phép va lam can cit thanh
todn tién di duong theo ché do Nha nudc. |

9. Phi€u gilfi dung dé€ gii tai liéu cla co quan ndy dén cdc co
quan, t6 chifc khdc. Hinh thifc va cdch trinh bay cdc vdn ban néi &
muc [T va muc III trén day dugc hudéng din chi tiét trong ban phu
luc kém theo thong tu nay.”

Nhu vy, nhitng van ban nhu “Cic van ban khdc nhu dién bdo (ké
ca dién mat), gify gi6i thiéu, gidy di dudng, gidy nghi phép, phi€u gix,
van thuc hién theo quy dinh truéc day” 1a tai van ban nao, mot khi
Thong tr s6 2-BT da bi “thay thé”? Liéu “thay thé” ¢6 phai la “bii bd”

khong?

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1) Cau hoi chinh dé thdo luan

1.1.  Tinh théng nhat ctia hé théng van ban quy pham phdp luat
va tinh logic ndi tai cia mdi van ban c6 lién quan dén nhau
nhu thé nao?

1.2.  Tinh thong nhdt cia hé thong van ban quy pham phép [uat
c6 phai 1a mot yéu t6 cdn thi€t dé ddm bdo tinh hiéu luc
phdp 1y cta van ban hay khéng?

1.3, Mot van ban ¢ ndi dung dam béo tinh théng nhit cia hé
théng van ban quy pham phap luat can phai duoc viét nhu
th€ nao? '

2) Cau hoi goi y

2.1. Tinh thong nhat cla hé thong van ban quy pham phap luat
cla van ban c6 phai 12 mot trong nhimg dam bao quan
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trong dé loai trir su chéng chéo, mau thudn cla ndi dung
van ban hay khong? ’

22, Sy miu thuin vé noi dung trong ndi tai vin ban cé thé duoc

giai quyét nhu thé nao?

3) Nhirng van ban quy pham phap luat phuc vu nghién ciru
tinh hudng va tai liéu tham khao

3.1.

3.2

3.3.

34.

3.5.

3.6.

Nghi dinh ctia Thi twong Chinh phi s6 527-TTg ngay 2-
11-1957 ban hanh bdn Diéu lé Quy dinh ché do chung vé
cong vdn, gidy 1o ¢ cdc co quan.

Nghi dinh cia Hoi dong Chinh phii s6' 142 ngay 28-9-1963
ban hanh Piéu 1é Vé cong tdc cong vdn, gidy 10 va cong:
tdc ha irit A ) ;
Bui Khic Viét. K§ thudt va ngén ngit soan thdo van bdn
quan Iy nha muéc.- H.: Khoa hoc xa hoi, 1998,

Tiéng Viét trong giao tiép hanh chinhi/Nguyén Van Khang
cb.- H.: Van h6a-Théng tin, 2002.

binh Trong Lac. Phong cdach hoc tiéng Viér. - H.: Giao
duc, 1996. '
Hiru Dat. Phong cdch hoc téng Viét hién dai. - H.:
DHQGHN, 2001.

3.5. Tinh huong vé ngon ngit va vdn phong

Tinh huong 11:
“CHIEU HAY CAN CU? THEO HAY XET?”

L

PHAN I. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu giang day cua tinh huéng

- Hoc vién ndm dugce nhiing ki€n thic co ban vé k¥ thuat soan
thdo néi dung cua van ban quan Iy nha nudc.

- Hoc vién y thiic dugc nhitng yéu cdu vé sir dung van phong va
ngén ngif mang tinh phdp luat-hanh chinh cin phai dam bao
trong qua trinh scan thao van ban.

- Ren luyén nhimg k¥ nang bién tap van phong va ngon ngit van
ban.

98



. 2) Mo ta tmh huéng
" CHIEU HAY CAN C(? THEO HAY XET?

Vin ban quan 1y nha nudc 12 mot cong cu giao tiép quan trong,
phuong tién d€ truyén dat ¢ chi, ménh énh cia nhd nudc 6i cdc doi
tuong bi quan ly. Vin ban quan ly nha nudc phai dugce viét bfmg mot
ngon ngu dugc st dung phu hgp véi moi tru@ng giao uép cia hoat
dong quan ly. :

Mot ngay kia ong trudng phong hanh chmh t6 chu‘c clia co quan
no dugc giao nhiém vu dy thdo quyét dinh vé viéc bd nhiém mot cin
bd méi giit chitc vu trudng mot don vi chuyén mon trong co quan. Day
12 mot cong viéc Ong di quen lam tir [au va tinh khuon mau cua loat
van ban nhu vay dau cé gay khé khan trd ngai gi. Ong tru'orng phong
nhanh chéng du thao van ban dugc giao d6, goi mot c6 nhan vién ddnh
mdy tén Huong 61 va giao cho co ta dem du thao 1én trinh véi “sép”.
Moi khi 6ng van cir mot ciu nhan vién du6i quyén tin cdn c6 tén la
Diing, song lan nay vi la s€p md6i nham chirc, con kha tré va coi vé ga--
lang, nén 6ng mudn s€p c6 cam tinh va nhanh chéng duyét y du thao.
Ong nhdc mdy goi dién cho nhan vién Diing va din thu x&p vé& sém
hon thuong ¢ mot chiit d€ c6 thé 1€ vao dau do lai rai chit dinh trude
bita com chiéu.

La thay, co Huong d1 c6 mot lat roi tr vé va giao lai ban du thao
cho Ong tru'ong phong Ong vui vé cdm xem bén thao vi ong hd hoc
m6m khong hiéu sép dinh yéu cdu ong 1am gi khi “biit phé” that to lén
goc trén bén trdi van ban: “Dé nghi sua nhimg chd danh ddu!” (dudi
day dugc in dam va gach dudi):

QUYET PINH CUA GIAM POC ...
Ve viéc thang chirc truéng phong ....

Chiéu theo Nghi dinh s6"../ND -CP ngay ... ctia Chinh phii |
| vé chirc ndng, nhiém vu, quyén han va bé may ciia B ... ]
Chiéu _theo Quyét dinh s¢ .../OD ngay ... ciia vé viéc thanh |
ldp co quan X: |
Theo de nghi cia éng Tricong phong Hanh chinh-Té Clm‘c |
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QUYET DINH: |
|
Diéu 1.- Nay ¢dt cir dong chi Trdn Quang A gilt chic vu trudng l
phong M.
Piéu 2.- Quyét dinh nay thi hanh tir ngav ban hanh.
Piéu3.- Cic ong trudng phong Hanh chinh-T8 chic; Tai chinh-
K¢& toan va Ong Trédn Quang A chi€u quyét dinh thi hanh.

Ong trudng phong khong biét tai sao lai phai stra nhimg (i ngi
hét sitc thong dung ma xua nay ching xa la gi v6i nhidu van ban quan
[y nha nudc cla ching ta. Con ban thi c6 biét tai sao phai sua khong va
néu phéi sira thi stra nhu thé nao?

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
. THAO LUAN TINH HUONG

1) Cau hoi chinh dé thao luan

1.1 Van phong va ngdn nglr cla van ban quan ¥ nha nude c6
nhiing dic diém 01’

1.2.  Tinh khuén mau cta van phong phdp luat-hanh chinh duoe
hiéu nhu thé nio?

1.3, Viéc str dung ngon ngit trong van ban quan 1y nha nude bi
chi phot bdi cdc y&u t6 moi truong ndo va nhu thé nao?

2) Cau hoi goi y

2.1, Moi truong chinh tri va phdp 1V ¢6 tdc dong nhu thé nao
dén viéc sir dung ngon nglt vin ban quan 1y nha nude? Moi
trudng khdc nhu van héa, kinh t€ c6 anh huong téi viée st
dung ngon ngit van ban hay quan ¥ nha nude hay khong?

2.2, Nén hanh chinh ¢6 tinh thit bac ra sao va tinh chat thit bac
cdn duoc thé hién nhu thé ndo wong van ban quén 1V nha
nuge?

2.3. Phdp luat hién hanh quy dinh vé viéc sit dung van phong v
ngdn ngix phé,n luat-hanh chinh nhu thé nao? Nehi dinh
527-TTg cua Thi tudng Chmh phu agay 02-11-1957 quy
dinh nhu thé nao vé vin dé nay?
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3) Nhirng van ban quy pham phap luat phuc vn' nghién ciru
tinh huong va tai liéu tham khao '

3.3.

3.4.

L8]
R (]

3.7.

38,

3.6.

Ludt Ban hanh vin bdn quy pham phap Iudt (stta dok
2002

FAvLW oy b

Nghi dinh ciia Thu tuong Chinh piui 56 527-TTg ngay 2-
[1-1957 ban hanh ban Piéu l1é Quy dinh ché do chung vé .
cong vdn, gldy 1o g cdc co quan.

Nght dinh cua Hoi dong Chinh phii 56 142 ngdv 28-9-1963
ban hanh Piéu 1é Vé cong tac cong vdn, gidy fO’ va cOng
tdc hwu triv .

Bui Khic Viét. Ky thudt va ngén ngit soan thdo van ban
quan ly nha nmieée.- H.: Khoa hoc xa hot, 1998.

Tiéng Viér trong glao tiép hanh chinfi/Nguyén Vin Khang
cb.- H.: Van héa-Thong tin, 2002.

binh Trong Lac. Phong cach hoc tiéng Viér. - H.: Gido
“duc, 1996.

Hitu Dat. Phong cdch hoc neno Vier luen dai. - H.:
DHQGHN, 2001. ' '

Nguyén Van Tham. Soan thdo va xe v van bdn quan 1y
nha nuoe.- H: Chinh tri quoc gia., 1999.

Luu Ki¢m Thanh. Hiomg ddn soan thdo van bdn qudn 1v
- nha nuéc.- H.: Thong ke, 2001,
Tinh hudéng vé thé thicc van ban
Tinh huéong 12:
“VAN BAN QUAN LY NHA NUGC
PUOC POC BAT PAU TU PAU?”

| L]

A

PHAN'T. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu giang day cua tinh huong

-~ Hoc vién nam dugc hé théng nhing yéu t6 thé thic cla. vin
ban quéan 1y nha nudc.

- Hoc vién nam duge nhiing kién thic co ban vé k¥ thuat winh
bay thé thirc cla van ban quan 1Y nha nudc.
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- Hoc vién ¥ thitc duoc vai trd quan trong cia thé thic van ban
va rén luyén k¥ ndng su dung nhiimg yéu t6 dé dam bao phi
. hop véi nhimg quy dinh cua phap luat.

2) Mo ta tinh huéng

VAN BAN QU@N LY\NHA NUGC
PUGC POC BAT PAU TU PAU?

Van ban quéan ¥ nha nude duge viét ra khong chi d¢ doc thim ma
nhiéu khi con dé doc 1én cho nhiéu ngudi cing nghe. Viéc doc van ban
c6 lién quan gi d&n cic y&u 1 thé thic cia van ban khong? Xem ra,
dudng nhu chang c6 lién quan gi c&. That ra thi kkong phai hoan toan
nhu vay.

Mot ngay kia ban phai doc to 1én mot van ban quan 1y nha nudc
nao d6, ban s& doc bat ddu tir dau: tir “tén co quan” hay tir “qudc
hieu”? Tiéu dé cla vin ban duoc hiéu 1a yéu 16 thé thic nao? SC ldy
cai gi d¢ 1am tiéu chi xdc dinh diém xuét phat day? Quy dinh cta phdp
luat hay 14 “trat tr thong thudng™ tir trdi qua phai, ma cling ¢ thé 1a
“trat tu thong 1€ truyén thdng” tir phai qua trdi?

Séc [énh cua Cha tich nude Viét Nam dan chu cong hoa sd 49/SL
ngdy 12-10-1945 quy dinh tai Diéu thd nhdt: “Cidc cong vin. cong
~ diép. phic¢u wdt. don tit, cdc bdo chi, chic r, dicu van, khan vdi. cing
I¢, van van .... bat dau tir ngay ky Sac lénh nay dcu phai uéu dé: Viét
Nam dédn chi cOng hoa nam thd nhat”. _
Diéu 5 ban Diéu 1é vé coéng tac cong vin, gidy o v cong tic luu
trit, ban hanh kém theo Nghi dinh cta Hot dong Chinh phu so
" 142/Chinh phu ngay 28-9-1963 khang dinh: “Ti¢u dé cua cong van
¢dm tén co quan gui cong van, trich v&u ciia cong van. Tiéu dé nay ghi
O g6c trén, bén trai cong van; trich yéu cia cong van phai gon va 1o,
thé hién duge mot cach t0ng quat ndi dung cua cong van’.
Nhu vay, van ban quan 1y nha nude s€ duge doc bat ddu tir dau?
PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG
1) Cau héi chinh dé thao luan

1.I.  Thé thitc cua van ban quan 1y nha nudc duoc hiéu nhu the
nao?

1.2, Thé thirc bao gém nhitng véu 15 ¢i?

-
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1.3, Vai trd cha thé thic van ban quéan 1¥ nha nude trong dam
bdo tinh quyén luc nhd nude cdn duge xdc dinh ra sao?

2) Cau hoi goi ¥

2.1. Nhimg yéu & thé thirc ddm bao cho van ban quan 1y nha
nudc ¢é duge nhitng tinh chat khac biét nao so vai cdc loai
vin ban thong thuong khéc? '

2.2. Van ban cdn dugc 4p dung theo nhitng nguyén tac nao?

3) Nhitng van ban quy pham phap luat phuc vu nghién ci
tinh huong va tai liéu tham khao

3.10. Ludr Ban hanh vdn bdn quy pham phap Iugr (stra doi
- 2002). '

3.11. Nghi dinh cua T}zzi twong Chinh phi so 527-1Tg ngay 2-
11-1957 ban hanh ban Diéu ié Quy dinlt ché’ d¢ chung ve
cong vdn, tav 100 cdc €O guan.

3.12. Nghi dinh cua Hoi dong Chinh phii s6 142 ngav 28-9-1963

ban hanh Diéu lé Le cong tdc cong van, gidv 10 va Cong
tdc hat it .

'3.13. Nguyén Vian Tham. Soan thdgo va xit lv vdn ban quadn 1y
nha mese.- H: Chinh tri quéc gia, 1999,

3.14. Luu Kiém Thanh. Huéng ddn soan thdo van bdn qudn 1%
f nha nioe.- H.: Thong ke, 2001.

| Tinh huong 13:
“THAY MAT HAY KHONG THAY MAT?”

L]

PHAN L. MO TA TINH HUONG
1) Muc tiéu giéng day ciia tinh huéng (nhu tinh husng 12)
2) Mé ta tinh huong |
THAY MAT HAY IsHO\G THAY \/IAT"

Van ban quan Iy nha nuéc can phai duge ky dung theo quy dinh
cua phdp luat. trong d6 ¢6 viée phai ddm bao ding tinh thic dé ky. C6
nhing van ban dugc k¥ truc tiép, 6 khi lai dugce k¥ thay mat, duoe ky
thay, ky thura uy quyén hoac thira {énh. Van ban duge thong qua bang
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hinh théc (@p (hé (hi phdi k¢ thay mat. Tuy nhi¢n, c6 phdi trong moi
trudng hop déu nhu vay?

Ong Pham Van B via tring cir HOi dong nhan dan huyén 11
Trach nhiém cGa ong that vinh du va Ién lao, dau sao ong, ciing fa
ngum du‘ng déu mot co quan dan cir ddy quyen Juc, 1a ngudi dai dién
cho ti€ng néi cia nhan dan huyén nha. Ong c6 bi¢t bao nhiéu 12 vige
'vay ma lai con phai quan tam d&n bao chuy¢n “con con” do nhiing ric
rdi cia phap luat gay ra.

LAn ddu tién trong doi ong duge ky mot van ban hél st quan
trong 1a Nghi quy¢t cia HDND huyén nha. Trong muc d¢ ky ghi rat 5o
rang:

T™. HOI PONG NHAN DAN HUYEN H

CHU TICH

Cha, dugc lhdy mit mot 1ap thé dang kinh nhu vﬁy mdi vinh du

1am sao. Ong ky dit khodt va tr ang trong. On&, vui v¢ trao van ban da
k¥ cho van thu va yéu cdu 1am cdc thit tuc glfi dén nhiing dia chi can
thict.
Mot thoi gian sau 6ng 1én tinh hop. Trong lic giai lao dong chi
chdnh van phong UBND tinh, vén [ ban cii cla 6ng, da trao d6i vdi
ong bao diéu vui vé. Gan dén lic G lai cude hop, ong chanh vin
phong n6i vdi ong: “Tuy nhién, anh cin phai trau doi thém vé kién
thic phap luat, dac bi¢t 14 cdch thic 1lam van ban”. “That vay sao? Tai
sao anh lai n6i vay?” - 6ng hoi lai giong khong vui 1dm. “Ching han,
cdi nghi quyét vira roi anh k¢ thay mat 13 khong ding dau. Phai ky nhu
ky truc ti€p mdi ding, tic 1a khong ¢6 dé€ k¢ chit TM". *“That vay &7 Vi
sao thé? D6 1a viin ban cla tap thé co ma?” - ong chli tich HDND
huy¢n H thét 1en ddy ngac nhi¢n va khong th¢ n6i thém gi hon niva.
Ong (r& lai phong hop vdi (am trang ndo né. C6 cdi chuyén con con
nhu vay ma sao rac réi qua vay. Van ban cha (ap thé ma sao fai khong
ky thay mit. Néu khong k¢ thay mat thi 1a ky gi day? Th¢ ndo 1a ky
nhu ky truc iép? C6 1am 1an gi & day khong vay?

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG
1) Cau héi chinh dé thio luan

1.1.  Thé thitc clia van ban quéan 1y nha nude duge hidu nhu thé
nao’

.2. INinh thie d¢ k¢ van ban quan 1y nha nude bao gém nhimg
yéu t¢ nao?
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1.3.

Hinh thic dé ky c6 lién quan nhu thé nao dén dic diém 8
chitc b0 mdy quan 1§ nhd nudc cha nudc a hién nay?
Nhimg tinh chat ndo cta bd mdy quan 1y lién quan dén xdc
dinh hinh thic dé ky?

.2) Cau hoi goi ¥

2.1.

2.2.

Hoi dong nhan dan c6 nhitng dic diém khdc biét nhy the
nao so vdi hé thong bd may hanh chinh nha nudc?

Chi mot minh ong chi tich HDND ¢6 thé thay mat cho
chi vd nguyén vong clia toan thé nhan dan dia phuong,
nhitng ngudi da bdu ra khong chi ¢d Ong, ma con cic dai
bifu nhan dan khdc hay khong?

3) Nhirng van ban quy pham phap luat phuc ve nghién ciru
tinh hudéng va tai liéu tham khao

3.1.

3.2

33

3.4.

Ludt Ban hanh van bdn quy pham phdp Iudgt (stta déi
2002).

Ludt T4 chitc hoi dong nhan dan va uy ban nhdn ddn (stra
ddi 1994),

Nguyén Van Tham. Sogn thdo va xit Iy vin bdn qudan 1y
nha nicye.- H: Chinh tri quoc gia, 1999.

Luu Kiém Thanh. Huwong ddn soan thdo van bdn quan 1y
nha nwoc.- H.: Thong ke, 2001.

S tay hoat dong ctia hoi dong nhdn dan cdp xa. -11.: Cong
an nhan dan, 2002.

3.7. Tinh huéng vé ddnh gid van bdn

Tinh huong 14:

«CO NEN TANG THUE MON BAT HAY KHONG?”

n

PHAN I. MO TA TINH HUGNG

1) Muc tiéu giang day cua tinh huéng

- Hoc vien § thitc duge vai (rd quan trong coa hoat dong ddnh
gid trong str dung vin ban.

- Hoc vién nam duge k§ thuat dénh gid va sit dung van han.
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- Hoc vién ¥ thic duge § nghia cua vice thue hién van ban dam
bao nguyén tic phdp ch€ dong thdi khong vi pham nguyén tac
phi hop véi thue tién khach quan.

2) Mo ta tinh huéng
CO NEN TANG THUE MON BAI HAY KHONG?

Nhitmg ngay ddu nim mdéi 2003 gidi doanh nhan cd nudc ndi
chung va tinh Q ndi riéng hét sie ban khoan trude quy dinh mdi cia
Nha nude vé mite thud mon bai.

Trude day mic thu€ mon bai cho cdc doanh nghiép (e nhaa chi ¢
550.000 &; cho cdc cong ty ¢ phdn, cong ty trach nhiém hitu han 1a
850.000 d, nay mtc thué€ nay duge quy dinh dong loal cho 14t ca cac
doanh nghiép {a 3.000.000 d.

Thuc hién yéu cdu clia TS cong tdc Chinh phd vé thi hanh Luat
Doanh nghié¢p, S& K¢& hoach va Pau tu tinh Q di gii phicu 18y ¥ kién
nhjéu doanh nghi¢p va ho kinh doanh ¢4 thé tai tinh minh vé tdc dong
cha vi¢c nang mic (hué mon bai. Trén co s& 6ng hop § kién cdc
doanh nghiép va cdc ho kinh doanh c4 (hé k&t hgp vdi tinh hinh doanh
nghiép dén lam thd we gidi thé doanh nghiép, thong bdo tam ngimg
hoat dong trong th&i gian gén day, S& K& hoach va Pau tu tinh Q d3 ¢
vin ban bdo cdo lén cdc co quan ¢é thim quyén & trung vong véi noi
dung kién nghi nhu sau:

I. Thoat nhin vé mdc tang thué mon bai, ngan sach nha nudc ¢d
thé s& tang {én nhicu ty déng, tuy nhién, d6 méi chi 1a gia thicl, vi con
phu thudc vao cic yéu 10 nhw: s6 doanh nghiép m&i co ting lén hay
khong, hodc nganh thué sé thu duge ra sao.

2. Khi ban hanh vin ban quy dinh vé miic thu€ mon bai mai Téng
cuc Thué da khong hé tham khao § ki€n cdc doanh nghiép, khong
tham khao § kién T6 cong tdc clia Chinh phd vé thi hanh Luat Doanh
nghi¢p vd Bo K& hoach-Ddu tr cing nhiéu bo, nginh khic cé lién
quan.

3. Cain cif dé tang mic thu€ mon bai nam 2003 dua vo mifc trut
gid so voi nam 1996 Ia khong ¢6 co s&: tir nim 1996 dén nay thi
tudng & Viét Nam 'khd én dinh, su truot gid kh(mg thé & muc gap 4-5
lan dén nhy vay. Cdc doanh nghiép hién chat van nhidu vé van dé nay
va nginh thu¢ s€ giai thich th¢ nao?

4. Mic thu¢ 3.000.000 d chung cho ¢& cdc doanh nghi¢p nha
nude, doanh nghi¢p lién doanh, cdc cong ty va doanh nghi¢p tu nhan
licu c6 hop 1§ khong, khi ma trén thyce € ¢6 rét nhiéu doanh nghicp tu
nhan von nho, da s6 tir 200 tri¢u dén 300 wicu dong, trong khi dé co
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khd nhiéu cong ty ¢6 von tir 20 ty dén 50 ty dong, tham chi ¢6 cong ty
cd von dén 4.000 ty ddng? Vai ba triéu véi cdc cong ty ldn khong co
gi ddng ngai, song vdi cdc doanh nghi¢p tr nhan thi dé 1a cd van dé
khong nhot! Bén canh d6, mic thu thué mon bai cho cac h¢ kinh doanh
cd (hé lai dao dong & mot khung qué rong: tir 50.000 d dén 750.000 4,
nhu vay li¢u ¢6 dam bao dugc tinh cong minb trong hoat dong cong vu
clia cong chife nganh thud va sy binh déng gitta cdc ho kinh doanh?

5. Trén co s& phan tich néu (rén, S§ K& hoach va Dau tr tinh Q dé
nghi Nha nudc sém xem xét, sira ddi quy dinh néu trén vé mie (hué
mon bai.

Trude tinh hinh néu. trén cdc co quan nha nude ¢6 thim quyén s¢
phai lam gi: tang hay khong tang thué mon bai?

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1) Céau héi chinh dé thio luan

1.I.  NoOi dung di¢u chinh cla van bin quan Iy nha nudce cin
dam bao nhitng yéu cdu gi? Trong d6 yéu cdu nao cin duoc
dat Ién hang dau?

1.2, Vi¢c tham kbao ¢ kién cdc co quan, (6 chdce va ¢4 nhan hitu
quan trong qud trinh xay dung va ban hanh van ban cén
dugc tién hanh nhu th¢ nao? Nhimng ¢ kién dong pop nhu
the¢ nao s€ cd ¥ nghia quyét dinh doi véi viée ban hanh vin
ban?

1.3.  Van ban ciin duge danh gig v& gid tri sir dung én co sd
nhitng nguyén tic ndo va bang nhimg cich thic nhu thé
nao 7

2) Cau hoi goi ¥

2.1. Tinh pht hop véi thue tién khdch quan cua nodi dung vin
ban ¢6 ¥ nghia nhu the ndo déi vai hiéu qua sir dung vin
ban dé trong thuc tién?

2.2, Chinh séch thu¢ c6 can U@ thanh dong luc quan trong dé
huy dong céc ngudn Iyc cho ddu (v phat trién hay khong
hay chi don thudn Ja cong cu d€ tam ngay cang ddy hon
“héu bao ctia Nha nude™?

3) Nhirng van biin quy pham phap luat phuc vy nghién ciru

tinh hudng va tai liéu tham khao

3.1, Ludt Doanl nghiép (1999).
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3.2. Ludt Ban hanh van bdn quy pham phdp Ingr (stta doi
2002).

3.3, Ban vé cdi cdch doanh nghiép nha mgce.- H: Chinh i
qudc gia, 1996.

* 3.4, Nguyén Van Tham. Sogn thdo va xit Iy vin bdn quan 1y
nha nmoe.- H: Chinh tri quoc gia, 1999.

3.5. Luu Kiém Thanh. [ficdng ddn soan thdo van ban qudn Iy
nha mie.- H.: Thong ke, 2001.

3.8. Tinh huéng vé td chirc st dung vdn bdn

Tinh huéng 15:
“SUA DAU SAIDAY”

gy

PHAN 1. MO TA TINH HUONG

1) Muc tiéu giang day ctia tinh hudng

- Hoc vien ndm duge k¥ ning (& chde sir dung vén ban (rong
hoat dong diéu hanh, quan 1y.

- Hoc vién y thic duge vai trd quan trong ctia van ban va rén
luyén k§ néng st dung van ban dam bao phdt huy hi¢u qua
~ quéan Iy i v,
. 2) Mo ta tinh huéng
SUA DAU SAI DAY

Tai huyén G, mot duong sy dd khdi kién hanh chinh d6i vdi
Quyét dinh s6 .../QD-UB ngay 31-12-2001 ctia UBND huy¢én G vé
viée gial quy¢t tranh chdp d4at gifra hai cong dan cba huyén nha. Toa dn
nhén dan huyén G dudi su chi toa cha ong Pho chanh dn da xdc dinb
ngudi tham gia (0 tung vdi o cach ngudi bi ki¢én [a ong Cha tich
UBND huyén G va (ai Ban 4n hanh chinh so thdm s& .../HCST ngay
20-9-2002 cia TAND huyén G da tuyén xi: Huy Quyét dinh s0
../JQD-UB ngay 31-12-2001 ctia Cha tich UBND huy¢n G ...”. Ngay
sau dé ngudi dé quyén lgi, nghia vu lién quan trong vu dn c6 don
khéng cdo dé nghi huy 4n so thdm do d3 khong x4c dinh ding ngudvi bi
kién: UBND huyén thay vi Chu tich UBND huyén! Quyét dinh bi ki¢n
la Quyétl dinh cia UBND huy¢n chd khong phai coa Cha tich UBND
huyén. '
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Phan hdi dé nghi néu trén, rong hai ngdy 27-9 va ngay 30-9-
2002 ong Chanh dn Toa dn nhan dan 8i cao huyén G d4 lién tiép ban
hanh hai cong van “khong s3” d¢ dinh chinh lai ndi dung bén su thim
s .../HCST, wong d6 dinh chinh lai nhy sau: thay ngudi bi ki¢n tir
“Cha tich UBND huyén G” thanh “UBND huy¢n G”, va ncéu o 1Y do
ctia’ st nhAm ¥n dé xufl phidt r “sd xual cta thu ky ddnh may da
khong cdn trong wong st dung cong cu AutoCorrect clia may vi
tinh...” '

" Viéc dinh chinh nhu tén lidu ¢é thoa dang? Viée dinh chinh ¢
hi¢u luc d6i vGi nhitng vin ban ¢6 lién quan trong ho so vu dn hay
khong? Trong trudng hop niy c6 ding thim quyén cta Chénh én
khong? Cong van “dinh chinh”™ ¢6 gid tri phdp 1y nhu thé nao doi véi
ban 4n? Va con ¢6 thé ¢6 nhitng cau hoi duge nao dit ra nita khong?
That 14 stra dau, sai ddy!

PHAN II. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1) Cau héi chinh dé thao luin

f.1.  Viéc xtr 1§ van ban vi pham phdp luat cdn duge ticn hanh
nhu the nao?

1.2. Van ban cdn duge st dung ding chéc nang nhu (h¢ nio?
Cé the ding nhitng loai van ban ndo dé x{r Iy nhiing van
ban sai trai?

1.3, Tham quyén cha cac chii thé (ién hinh 15 tung ¢6 lién quan
véi nhau nhu (thé nao?

2) Cau hoi got ¥

2.1. Cong vin 1a loai vin ban dimg d¢€ lam gi? Chiing ¢é thé st
dung d¢ dua ra cac quyét dinh quan 1y duge khong?

2.2. Trong hoat dong 18 tyng chdnh 4n ¢6 thidm quyén stra déi
phan quy€t cta phién toa do phd chdnh 4n lam chi toa hay
khong?

2.3, Vigc dinh chinh ban dn ¢ don thudn 1a “bién t4p” van ban
hay khong?

3) Nhifng viin bin quy pham phap luit phuc vu nghién cifa

tinh hudng va tai liéu tham khao

3.1, Ludr Ban hanh véan bdan quy pham phdp lugt (sia 46
2002). '
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3.6.

Tad
IR

Ludt T3 chiie toa dn nhdn dan.

Nguy&n Van Tham. Sogn thdo va xi 19 vdn bdn quan 1y
nha mede.- H: Chinh tri quoc gia, 1999.

. Laru Ki¢m Thanh. /wong ddan soan thdao vdn hun qudn 1y
" nha miede.- H.: Thong ke, 2001.

Nguyén Van Thong. Hwong ddn k§ thudt sogn thdo van
bdn.- H.: Thong ké, 2001.

K¥ thudgi xday dimg van bdn/DH Luat Ha Noi - H.: Cong an
nhan dan, 1998.

3.9. Tinh huéng vé qudn ly vdan bdn

2)

Tinh huéng 16:
«y AN BAN TO CHUC-NHAN SU CO THUOC
TRACH NHIEM LUU TRU CUA VAN THU ”

A

PHAN 1. MO TA TINH HUONG
Muc tiéu giang day cua tinh huong

Hoc vién ndm dugc k§ nang (& chitc luu van ban trong hoat
dong ban hanh van ban quan ¢ nha nudc.

Hoc vién § thic dvgce vai tro quan trong cha cong tde huo triv
viin ban va ren luyén k§ ning luu i viin ban dam bao phat
huy hi¢u qua quan 1y 161 wu.

- 2) Mo ta tinh hudng

VAN BAN TO CHUC-NHAN SU CO THUOC
TRACH NHIEM LUU TRU CUA VAN THU?

Cong tac nhan sy luon 1a mot quan tam hang diu cha co quan X,
khi ma s& nhan vién ngay cang dong do cong vice dang trén da phét

trién.

khi that

Nhitng quyét dinh tuyén dung nhan sy ngay cang bé bon va nhicu

khé tim ki®m mot khi ¢dn dén chiing cho nhithg vu vite ¢d

lién quan d¢n nhan su.

Trude tinh hinh d6 ong truong phong hanh chinh da tham muu
vai th trudng cd quan cin quy dinh vé vice tvu thém mot ban, du 1a
ban sao di nita, clia cdc quy&t dinh vé nhan su tai bd phéan viin (hu, viée
ma trude day chi do phong 18 chitc thue hién.
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Phét bidu tai cudce hop giao ban vé vin dé ndy, ong trudng phong
18 chic cho ring: khong thé huu thém bat ky mot ban nao, du [a ban
sao cdc quyét dinh vé nhan sy, va néi chung [a bat ky van ban ¢6 tinh
chél 16 chie tai bo phan van thy, vi 1am nhv (hé 13 vi pham nhiing
quyé&t dinh vé cong 4c (6 chic-nhan sy. Moi viin ban ¢6 lién quan dén
cong t4c 16 chic-nhan su chi ¢6 thé luu gilr tai bo phan chuyén trach
vé cong (dc t6 chire-nhan su ma thoi!

Lutu giit vin ban (8 clitc-nhan su & dau thi ¢6 hé trong gi, mién 1a
khi cdn tim kiém chiing sao cho that dé dang va nhanh chéng nham
dam bao tinh hi¢u qua cta hoat dong quan 1§! - Thh truong co quan X
nghi nhu vay.

Con céc ban s¢ nghi nhu the nao vé& vin dé nay.

PHAN 1I. CAU HOI NGHIEN CUU VA
THAO LUAN TINH HUONG

1) Cau héi chinh dé thio luan

1.1, Cong tdc lun it van ban ¢ § nghia nhu thd ndo d6i vdai
hoat dong quan 1y ctia mdi co quan, 16 chirc?

1.2, Van ban (& chite-nhin sy ¢6 nhitng dac diém gi va cin
duge ey trit nhu thé nao cho phit hgp véi nhiing dac diém
do? '

1.3, Né&u lvu trit viin ban (8 chitc-nhan su (ai bo phén van thy thi
cdn phai dam bdo nhiing y&u ciu ndo?

2) Cau hai goi ¥

2.1.  Nhitng loai van ban nio c¢4n duge fuu trit dic bict theo ché
do bao mae?

2.2, Van ban (8 chitc-nhan sy c6 phai 12 loai vin ban cdn duoc
luu trit theo ché dd bao mat hay khong

2.3, N&n ching moi loai viin ban (6 chite-nhéan sy déu phai quan
1y theo ché dd bao mat?

3) Nhitng van ban quy pham phéap luat phuc vu nghién ciru
tinh huéng va tai lieu tham khao

3.1. Ludr Ban hanh van bdn quy pham phdp gt (stta déi
2002).

Phdp 1énh vé ha 1rit quoce gia.

LW
IO S

Twdng din k§ thudt nghiép vu hanh chinh/ Nguyén Vin
Tham, Liu Kiém Thanh ¢cb.- H.: Thang ke, 2001.

AR



3.4. Nghiépvu hanh ('hﬁih van phongfiuu Ki€m Thanh ch.- H.:
PHQGHN, 2002.

3.5.  Gido trinh van thie. - H.: Giao thong van tai, 2000.
3.6.  Gido trinh hou irit. - H.: Giao thong van (éi, 2000.

4. Huéng din cia giang vién trong qua trinh nghién cou va
thao luan tinh huong '

Giang vicn ¢6 thé tya chon nhing phuong phdp khdc nhau trong
nghién ctru, thao luén va gidi quyét tinh hudng tuy theo (inh chat cua
ting loai tinh huéng. C6 khong it nhitng phuong phdp phén tich tinh
hudng, va mdi phuong phap cé uu va nhuge diém nhdt dinh wy theo
moi trudmg dp dung (Phuong phap tinh hudng trong dao (ao hanh
chinh, 121-229; S8 tay phuong phép su pham hanh chinh, tr. 176-182).
Trong khuon khd cha d¢ tai nay chi trinh bay miu vi¢c 4p dung hai
phuong phép 1a: phuvong phap phan tich tinh hudng va phuong phép
quy chufn sg d6 méu (thuat ngit do chd nhiém dé tai tam dat). Trén
thuc (& cac phuong phap it khi duge sir dung tach bidt, don 1¢, ma co
thé duoc 4p dung dan xcn, b6 (r¢ 1dn nhau.

4.1. St dung phuong phdp phdn tich tinh huéng - thi du mdu la
tinh huéng “Thong bdo hay quyét dinh?”

Phuong phap phan tich tinh hudng ddi hoi phéi tién hanh 6m Gt
noi dung cla tinh hudng theo nhitng ¥ chinh, trong d6 cén chi o cdc
st kién cht y&u, cdc vaAn d€ phdat sinh, nhitng nguyén nhén tryc i¢p va
gidn tiép cla van dé. Trén co s& 1Gm it dS cdc nhém hoc vicn € van
dung nhitng kién thirc 1y thuyét va kinh nghiém c4 nhan dé trao déi va
dua ra nhimg giai phap d6i véi tinh hudng. Trong qud trinh phén tich
tinh hudng ¢é hé str dung s d6 hoa theo bang két hop vai khung
(Nguyén Van Tham. Sogn thdo va xit Iy van bdn qudn 1y nha nuoe - 11
Chinh ui qude gia, 1999, tr. 85-86); so d6 hod két hgp véi dé cuong
noi dung (Plwong phdp tinh huong trong dao tao hanh chinh, 220;
229) hodc so d6 hoa theo khung (Luu Kiém Thanh. [udng ddin soan
thdo van bdn qudn I nha mede - H.: Thong k&, 2001, tr. 87-88). Cic
so do nay gidp cho viée trinh bay nhimg noi dung 1y thuyét dugce co
dong hon, khdi quat hon va do d6 dé tiép thu hon.

4.1.1. Plurong phdp hoc vién nghién cion va thdo Ingn tinh huong

A. TOm tit noi dung tinh hudng

Phdt tinh hudng cho hoc vién doc, dua nhitng gdi ¥ cho hoc vién
ghi 16m (at vao mAu ma gidng vicn da chufin bi trude (thai gian 20-30
phut).
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MAU TOM TAT TINH HUONG

Théng biao hay Quyét dinh?

Néi dung

1. Cac sy kién
chu yéu

Hoat dong phong chong t& nan xd hoi,
diac biet 14 viec quan 1y dich vu vi
trudng, karaoke 12 mot van dé birc xdc.

Viéc thuc hién cdc yéu cdu cla phép luat
va cép trén dugc trién khai kip (hdi.

Mot trong cédc viin ban cdn thiétl da dugce
ban hanh va kip thoi dap dng duge ycu
cu bic xic cha hoat dong quan |y.

Ban chi dao d€ thé hién tinh (hdn trdch
nhi¢m cao va thar d6 nghiém (dc thuc
hién cdc yéu cdu cua phap luat dGi vaéi
vén dé cdn quan Iy.

Vian ban duge ban hanh ¢ nhidu khiém
khuyét.

VKSND c¢é khang nghi;UBND va BCD
khong c6é phan tng tich cuc d&i voi
khang nghi cha VKSND

+ Cic quy dinh cla phédp [uat chva (hdng
nhét, con nhiéu bat cap, méau thuln, chua
10 rang.

+ Linh vuc quan 1y lién quan dén tinh
huong chi 1a mot trong r&t nhiéu nhi¢m vu
cta BCD.

2. Cac van dé

- Nghicn citu va danh gia ndi dung cta vdn

dé cén quén 1y.

Nghién ctru cdc van ban phap luét, ¢ kicn
chi dao cia cdp trén va kinh nghi¢m giai
quyél tai cdc dia ban khéc (n&u co) lién
quan dén van dé.

Noi dung quan 1y cdn duge (hé hi¢n biing
loai van ban nao thi thich hop va dam bao
dugc nguyén tdc phép ché ciing nhu tinh
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kha thi cao.

- Dai v6i khdng nghi cia VKS cén phai tra
1¢5i nhur the nao va cin dua ra quyct dinh
tuong tng chia minh ra sao?

- C6 thé giit nguyén hinh thitc van ban da
ban hanh dugc khong va néu duge thi tai
sao? Vi néu khong duge (hi ¢dn ra van
ban khéc thay thé nhu thé nao?

- Truc ticp:

3. Nguyén nhan + Su thiic ép cua thuc tién biic xiic 1a cac
hoat dong van héa giai tuf khong lanh
manh dién ra ngay cang nghiém trong;

+ Su doi hai cia cac quy dinh phap luat va
yéu cdu chi dao cha cfp trén;

+ Su ddnh gid cua cdp (rén va du luan xa
hoi doi vdi hoat dong

- Gidn iép
+ Nhiém vu chinh tri phic tap khong thé
gidi quyét theo kidu su vy,

+ Chua c6 quy trinh chung x4y dung, ban
hanh van ban d6i vdi co quan chinh quyén

" dia phuong;

B. Chia nhém thao luan va lién hanh lva chon phuong phiap phan
tich tinh hudng
1) Giang vién chia nhém thdo ludn noi dung cOa tinh hudng
(khoang 45 dén 60 phit), xdc dinh muc Géu giai quyél tinh
huéng va phuong phap lua chon:

- Nghié¢n citu va xdc dinh chi dé cha tinh hudng.
- Nhitng phuong thire lya chon thé loai viin ban thich hgp.

- Nghién cttu phan g ddi vdi quyét dinh di dua ra va quyét
dinh su diéu chinh tuong ing.

- Luwa chon phrong phdp phan tich dir ki¢n.
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Lru ¢:

- Chia nhém sao cho ¢6 su ddng nhAl vé chuyén mon, nghi¢p
v,

- Gdi ¢ cac nhém di vio chi dé chinh; ¢6 (¢ dua ra céc clu
hoi phu d€ dinh hudéng cho hoc vién.

- Giang vién tham gia vao hoat dong thio luan cia cic nhom
vdi tur cdch ngudi didu phoi, kiém tra va hudng dén tinh tich
cuc clia hoc vién, khong can thiép qud sau vao viéc gidi
quyét vin dé ctia mdi nhém

2) Céc nhém 14n lugt trinh bay ¢ kién cha minh vé nhimg vin dé

dat ra. Nén chia bang thinh céc cot cho mdi nhém dé tién so
sdnh cdc ¥ kién. Cdc nhém binh luan vé ¥ ki€n vira trinh bay
xong clia mdi nhém.

3) Giz’mg vién va cdc nhém théng nhdt vé § kign kél luan va xéc

C.

dinh phuong phap phan tich giai quyél vin dé.

Ap dung phuong phap phén tich dit kién

1) Lua chon mdt hodc mot vai vin ban phap luat hién hanh vé van

dé néu ra dé nghién cu va tdm (at cic ndi dung quy dinh cla né
(hodc ching) thanh so d6. Thi du, cdc van ban <6 lién quan dén
quan 1y hoat dong dich vu vii trudmg, karaoke nhu Nghi dinh cia
Chinh pht s6 87/CP ngay 12 thdng [2 nam 1995 vé ting cudng
quén 1y céc hoat dong vin hod va dich vu vin héa, ddy manh bai
trir mot s6 (& nan xa hot nghiém trong, Chi thi cta B trudng Bo
Vin hod - Thong tin S6 35/CT-BVHTT ngay 13 thang 3 nam
2000 V@ cong tdc thanh tra van hod - Thong tin nam 2000,
v.v..Ttrong hé thdng van ban phap luat hién hanh vé cong tic ban
hanh vin ban c6 thé chon Luat Ban hianh van ban quy pham phép
ludt (1996), Nghi dinh ctia Chinh phi s¢ 101/CP ngay 23 thiang 9
nam 1997, v.v...

2) Nghi¢n citu mot s tai fi¢u chuyén méon nhu @ “Nguyén Vin

Tham. Soan thdo va xie Iy vdan bdn qudn 1y nha nwoe.- H.: CTQG,
1999”; Luu Ki€m Thanh. [fuéng ddn soan thdo vin bdn qudn Iy
hanh chinh nha mede. -H.: Théng k¢, 20007; v.v... nhim x4c
dinh va lva chon mét cdch thic so d6 hoa cho thich hgp: so dé
hda theo bang k&t hgp véi khung (Nguyén Van Tham... Sdd, .
85-86); hoac sg d6 hod thco khung (Luu Ki€m Thanh... Sdd, tr.
87-88).

Trén co sG nhitng quy dinh tai cdc van ban phap luat néu trén va
tr k&t qua nghién ciru cia moL s§ tdc gia vé cong tac xay dung,
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4)

5)

6)

ban hanh vA quan 1§ van ban quan 1§ nha nude c6 thé tom téL vé
th&m quyén xay dung, ban hanh v quéan 1y vin ban biang so db
khung.

Tir so d6 khung cho thdy trong thdm quyén ctia minh BCD c6 thé

.dugc ban hanh cdc vin ban thong thudng nhu thong bio, cong

vian ...

Tuy nhién, céc loai van ban thong thudng chi cd (hé dung dé
truyén dat cic thong tin quan 1§ va khong duge viét dudi hinh
thirc cdc quy pham phép luat, do d6 ndi dung clia thong bdo cin
duogc viét bing mot ngdn ngit khdc - ngdn ngilt clia van ban hanh
chinh thong (hufmg, nhim thong bio cho moi ngudi bigl vé
nhitng quy dinh cta phdp luat hién hanh va thyc hi¢n ng:,lnun
chinh nhiing quy dinh dé.

Déi véi viée ¢o cdn ban hanh mdt vin ban quy pham phap luat
cia UBND tinh khong? vh néu cdn thi biang loai vian ban nao:
quyét dinh hay chi thi? Cén thao luin vé pham vi thdm quyén lap
quy ctia UBND c4p tinh. Nhimg van dé gi UBND tinh c6 thé quy
dinh, cdn quy dinh. Trong trudsng hop dé thue hién phép ludt va
cdc yéu cdu cia cp trén ciling nhu cha minh, nén chiang UBND
tinh s& ban hanh chi thi. Trong trudmg hop nay Chi thi vé hoat
dong quan 19 nha nudc ddi véi van dé duge néu ra co 1€ 1a hop 1y

" hon ca.

1)

2)

3)

D. Cdc nhém thdo udn kién nghi cdc eidi phdp eitip BCE) UBND

tinh X

Trén co sa phan tich cdc so d6 ¢6 thé dua ra quyét dinh vé vice
lua chon hinh thitc vin ban n3o thi phit hgp vdi ndi dung truyén
dat?

Céc nhém thao Juan trén co s& xem xét dic thit cia cong (dc ban
hanh va quan 1y van ban & chinh quyén chinh quyén cfp tinh va
dua ra phuong dn clGa minh.

C6 thé goi ¥ mot sG cau hoi:

- €6 phai 4p dung y nguyén céc quy dinh chung khong,? Nén
bd sung thém nhiing vdn dé ndo cho phit hop vdi dac diém
cta chinh quyén c4p tinh?

- Nhfrn}:, loai van ban nao 1a phid hgp véi ndi dung quan 1y
cua Llinh huong? Thi du, ¢6 cn ra vdan ban quy pham plmp
[uat vé van dé nay khong hay chi cdn truyén dat thong tin vé
ndi dung quan Iy ma cp trén da dua ra?
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- Can bdi dudng, dao 1ao, b sung nhitng cdn bo, cong chic &
don vi, bo phan nio va nhu (he ndo dé c6 thé dap tng yéu
cdu xAy dung va ban hanh vin ban theo diing cdc quy dinh
cua phap luat?

4), Tir k&t qua thao luan, ti¢n hanh dng k&t va dua ra mot quydt
dinh sao cho ding nhét, ddm bdo dugce hidu qua cda cong tdc
quén 1§, giif nghi¢m phép ché.

Trong qué tinh hudng din thio lugn Muc C.1) <6 thé lya chon
mot hodc mot vai van ban phdp luat hién hanh vé vén dé néu ra dé
nghién citu va (6m it céc ndi dung quy dinh cha nd (hodc ching)
thainh so d6, n€u cdn (hiél giang vién néu 6m 18t nhitng nodt dung
chinh clia cdc van ban ndi wén, hoidic goi nhd cho hoc vién vé ndi dung
nhitng viin ban dg, n€u ho di boc qua.

4.2, St dung phuong phdp quy chudn so dé mdu - thi du mdu
Ia tinh hudng “Gidc mo cua ong Chdnh vdn phong”

4.1.1. Plntong phdp hoc vién nghién citu va thdo lugn tinh hnong

Phuong phip quy chuén so d6 miu c6 thé duge 4p dung dé giai
quyét nhilng tinh hudng phic tap (thi du: “Gifc mo cia Ong chdnh van
phong”). Phuong phap nay la su nang cao phuong phap phéan tich tinh
huéng, trong d6 phuong phap phan tich tinh hudng duge két hop vdi
phuong phap 18p so db nhiig kién thic, nhitng quy dinh ctia phap luat
hién hanh vé van dé ma tinh hudng dat ra. Viéc 14p nhing so d6 nhu
vay cin dugc giang vién 1i€n hanh trudce Khi yéu cu hoc vién tién hanh
giai quyét tinh huéng. Viéc trinh bay nhitng so d6 nay nén (i¢n hanh
xen k&, twong tmg vdi mdi giai doan phan tich va giai quyé&t (inh
hudng. Do tinh chat phitc tap cia phuong phap, nén sir dung phuong
phdp nay & nhitng bdc hoc thich hop, thi du, nhu d6i vdi cao hoc,
chuyén vién chinh, chuyén vién cao cép.

Viéc sg d6 hod va st dung nhiing so d6 theo phuong phap quy
chudn so d6 méu c6 (inh chdt khdc bi¢t véi viée sit dung chiing trong
phuong phép phan tich tinh hudng. Trong phuong phap nay cic so do
dugc tao 14p trong mdi quan hé hé¢ hitu co thdng nhat va thé hién qua
trinh phéi sinh van d¢. Cic so do dudng nhu 12 cdc ldp “cét 1417 clia
mot khoi dit kién thong nhdl, ma viéc diéu chinh, chdng khdp chung
1én nhau s€ la dif kién cta giai phdp d6i vdi tinh hudng. Trong khi do
cic so d6 sit dung trong phwong phdp phan tich tinh hudng chi mang
tinh minh hoa hay cht’mg minh thudn tuy, nhiéu khi don 1& dGi v6i mot
khia canh vdn dé nao d6 ¢ lién quan dén xem xét ndi dung tinh
hudng. Chung_, c6 (hé kh(‘mg 1a mot “l&t ¢it” nao cha giai phdp tinh
hudng, ndm ngoai nhitng giai phap c6 thé ddi vdi Ginh hudng.
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A. Tém L8t n6i dung tinh hudng

- Tai giat doan ndy céc hoat dong dugc (ién hanh tuong tu nhu doi
véi vite st dung phuong phéap phan tich tinh hudng da néu & trén.

Phét tinh hudng cho hoc vién doc, dua nhimg goi ¥ cho hoc vicn
ghi 16m 14t vio miu ma giadng vién da chudn bi trrde (thoi gian 20-30

phiit).

MAU TOM TAT TINH HUONG

No6i dung

Gifc mo cia ong Chanh Van phong

Cong (ac xay dung, ban hanh va quan 1y
viin ban cia cd quan khong dal yéu cdu,
cn dugc d6i méi va hoan thi¢n ngay.

Védn dé dat ra mang tinh Iy luan cao,
khong don thudn 1a giai quy@l su vu;

" ban Quy ch® mdi cdn duge ban haph

dam bao ndi dung phdp luat; phan dnh
duge tinh dic tha cua co quan, ¢d tinh
dy bdo va khdi quédt cao nham st dung
dugce 1au dai.

boi ngili cdn b, cong chiic trong Vin
phong va c¢ quan n6i chung khong co
trinh 'do chuyén mon phit hop dé giai
quyé€t nhiém vu dit ra mot cdch ¢é hi¢u
qua va dat chat lugng theo yéu ciu.

Ban than Ong Chdnh Vian phong 13
ngudi am hiéu, niang nd, tinh tinh cin
than, cdn mén, duge 1anh dao danh gia
cao, luon luon hoan thanh xuit sic cong
vicc cia minh vd duong nhién khong
mudn [am mat di uy tin clia minh & bat

. k¥ cuang vi cong tdc ndo.

2. Cac van dé

Nghién ciru va déanh gid ban Quy ché
cill, ddanh gia thye trang cong tac vian ban
clia ¢ quan.

Ra sodt cdc van ban phdp luat hién hanh
v& cong tdc van ban, céc tai li¢u nghién
cttu, hudng din chuyén mon vé van dé
nay.
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- Pdp tng duge yéu cdu cai cich hanh

chinh trong cong tic ban hanh va quan
I¥ van ban:

+ Pua ra duge quy trinh xay dung va ban

"hanh vin ban;

+ Phan dinh duoc thdm quyén cia timg
chic danh, don vi, bo phan;

+ Xdc dinh cac khau nghiép vy, cu ciu
td chic va bién ché cha cong (dc van
thu-luu trif;

+ Xay duyng va ban hanh ban Quy ch¢&
mdi;

+ C6 k& hoach boi dudng va dio tao cin
b0 Van phong ddp Gng nhilng yéu ciu
déi m6i, hoan thién cong tic van ban

3. Nguyén nhan

Tryc tiép:

+ Su thic ép cua ti€n trinh déi mdi va cai

cach hanh chinh;

+ Su bite xtdc cua thuc trang van dé trong
hoat dong cla c¢ quan;

+ Su phu thudc cua cac hoat dong khic
cla cd quan vao tinh hiéu qua cla cong
tac van ban;

+ Su ddnh gid cua cAp wén va dong
nghi¢p cil

ciing nhu mdi d6i vdi cd nhan Ong
Chanh VP.

Gian tiép

+ Nhi¢m vu chinh i phic tap, khong
thé giai quyét theo kidu su vu;

+ Chua c¢6 quy trinh chung x4y dung,
ban hanh va quan 1y vian ban doi véi co

.quan chinh quyén dia phuong;

+ Cac quy dinh chia phap tudt chua thong
nhat, con nhi¢u bt cap, mau thudn, chua
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ro rang.

+ Viéc cir cdn b, chuyén vién di hoc
nang cao nghi¢p vu soan thdo van ban
khong phai 13 viéc giai quyét duge trong
ngay mot ngay hai, khi cic cong viéc
khdc con dang rdt bé bon.

B. Chia nhém thao luan va ti€n hanh lua chon phuong phdp phan
tich tinh hudng

1) Giang vién chia nhdm thao ludn ndi dung cta tinh hudng (khoang
45 dén 60 phit), xdc dinh muc ti¢u giat quyét inh huéng va phuong
phap lua chon:

- Xay dung va ban hanh Quy ch& mdi.

- Cir can bd di boi duiing hodc dao tao vé cong tac vin ban.

- Phuong phdp phan tich.
Luu y:

- Chia nhdm sao cho c6 sy dong nhdt vé chuyén mon, nghiép
vu;

- Goi § cdc nhém di vao chil dé chinh; ¢6 thé dua ra céc chu
hoi phu dé dinh hudng cho hoc vién.

- Giang vién tham gia vdo hoat dong thdo luin ctia cic nhém
vdi tr céch ngudi diéu phai, kiém tra va hudng dén tinh tich
cyc cha hoc vién, khong can thiép qud sau vio viée gidi
quyé€t vén d¢ cia mdi nhém

- 2) Cdc nhém ldn lugt wrinh bay § ki¢n clia minh vé nhiing van d¢ dat
ra. Nén chia bang thanh cdc cot cho mbdi nhém dé tién so sénh céc §
ki€n. Cdc nhém binh luan vé § ki¢n vira rinh bay xong ctia mdi
nhém.

3) Giang vién va cic nhém thong nhat v& ¥ kién két luan va xdc
dinh phuong phép phan tich giai quy&t van dé.

C. Ap dung phuong phip quy chudn sg d6 miu

1) Céc so d6 méu phéi duge chuén bi trude. Viée chufin b ching
doi hoi ngudi giang vien phai huy dong tri thic va kinh nghicm ban
than trong giai quyet van dé. Cac so d6 phai thé hién “tinh dong”
trong gidi quyé&t van dé theo hudng “van dong” nhét dinh nio d6 cia -
gidi phdp tinh hudng. Day 1a mot nhigm vu khé khin va ning né.
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2) Lya chon kiéu so d6 (van héading han so d6 khung). Su dd hod
- ndi dung vén dé cia tinh hudng dat ra.

3) Lua chon mot hodc mot vai van ban phap juat hi¢n hanh vé van

"dé néu ra dé nghién citu va tém it cdc ndi dung quy dinh cla néd
(hodc chdng) thanh so d6. Thi du, trong hé thdng vin ban phéap tuat
hién hanh vé& cong (dc ban hanh vin ban c6 thé chon Luat Ban hanh
van ban quy pham phap luat (1996, stta d8i 2002), Nghi dinh cia
Chinh pht s6 101/CP ngay 23 thang 9 nam 1997; Nghi dinh cta Hoi
dong Chinh phi s6 142-CP ngay 28 thang 9 nam 1963 va Quydl
dinh clia Bo trudng Bo, Tu phdp s6 280/1999/QD-Bd Tu phap ngay
27 thang 9 nam 1999 ban hanh Quy ché€ thdm dinh dy én, du thao
van ban quy pham phdp luat. Viéc so d6 hoa & day (trong truomg
hop ddi véi cu thé tinh hudng dang duge xem xé1) chi lién quan chi
yé&u dén quy trinh x4y dung va ban hanh vin ban.

4) Nghién citu mot s§ 1ai licu chuyén moén nhu: “Nguyén Van
Tham. Soan thdo va xit 1y van bdn qudn 1y nha meic.- H.: CTQG,
1999”; Luu Kiém Thanh. [liedng ddn soan thdo vdn bdn qudn 19
hanh chinh nha mede. -H.: Thong ké, 20017; v.v... nhdm xdc dinh va
lua chon mot céch thitc so d6 hda cho thich hgp: s dd hda theo
bang két hop vdi khung (Nguyén Vian Tham... Sdd, tr. 85-86); hoac
so d6 hod theo khung (Luu Kiém Thanh... Sdd, tr. 87-88).

4) Trong moi tudng hgp cAn danh nhitng khong gian dé wréng (O
tréng) thich hop cho bidu thi kha ning dién tién ciia thyc (€. Liic nay
kinh nghi¢m cia ngudi giang vién cdn dugce phdt huy 3i da. Nhiing
khoang khong gian dé tréng d6 s¢ 1a nhitng (in hi¢u dé phat dong wr
duy sdng tao cla hoc vién.

5) Trong qua trink phan tich tinh hudng s¢ 1aa luot “chdng™ cdc so
dé 1én nhau theo hudng phéan tich “ndi dung van dé - quy dinh phap

- ludt - thye trang nghicn cifu - thye (& phdn dodn duge - két qua™ dé
i€n 16i lva chon giai phdp cho tinh hudng.

»

6) Céc so d0 ¢6 thd bao gém so d6 10ng thé va céc so db “cé
miéng” cua ching. Céc so 46 “cit miéng” ¢6 thé duge ¢ ndi dung
chi ti&t hoa, cu (hé hod hon so véi so dd tng thé, song ciing c6 thé
la mot “mdu hi¢n thyc” ma vong so d6 18ng thé chua thé biéu thj
duogc.

Doi vdi tinh huong “Gidc ma cla 6ng Chénh vin phong” quy
trinh néu trén cé thé dugc tién hanh nhu sau:

1) T ngi dung cda ban quy ché hién hanh vé cong tic xay dung
va ban hanh van ban ctia UBND tinh X c6 (thé dua ra sg d6 bi¢u dién
béng khung nhu dudi day:

121



So dé 8a. QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH VAN BAN

CUA UBND TiNH X.
(hién cé theo Quyét dinh 56 ...}

So do 8a _
UY BAN NHAN DAN
g | TiNH X
5
.
-
>
.g Vvan ban dén
"
i
I
|
|
i
I
|
|
|
|
! TRINITLAND  [€
| DAO
|
| KY THONG
| > QUA
|
| -
| NHAN
~ BAN
| LUU TRU f—
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So d6 9. QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH VAN BAN

2) Tit noi dung cfia nhitng quy dinh hi¢n hanh vé cong tdc xay
dung va ban hanh van ban c6 thé dua ra sg dé sau day:

(hién cé theo phdp ludt hién hanh)

@
QU
="

2

NS

T T T T T | Kiém tra noi dung, thivtue

........................................... DU, A
. COQUAN, TG 1€ Pi LAy v KIEN

=P cntc.cA NiAN Mreenmanes + .............

o4 pEnom

16cnve (43 THAMDINH ¢

PHAP CHIE sraraanes eenaseeaanaaany
.............................................. > THAMDINH

Swensnussserunnvsmenemurt

CO QUAN NHA NUGC
CO THAM QUYEN

Viin ban dén

SOAN THAO

TRINH LANH
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KHONG KY

P

KY THONG QUA

CONG BO; Gl

LUU TRYS

NHAN
BAN
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'Sodé 10. QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH VAN BAN

ban hanh van ban c6 (hé dua ra so dé sau day:

(hién cé theo cdc két qud nghién cimm)

3) Tir nhimg kél qua nghién cidu hién ¢6 vé cong tac xay dung va

Sodo 10 e :

g i\ co QUAN NHA NUGC

g > CO THAM QUYEN

l-g-l" \ LK ™

oS

g _ :

g K¢é hoach cong tic ] Vin ban dén

——

f

|

I

!_' o SOAN THAO

|| ] PR . 25— ,

| — cOQUAN, 6 € P IRy v RIEN  °

Vo P ondech N S reenssssrapranareenrennt

| | NITAN DAN \

i | DE NGH

. O Ccive THAM DINH

I ! PIIAP CI"’:‘: : PILIIIIEE srmressassanres .

i R — Pt THAMDINH 3
Tummnas epauEN sewmrwawennat

i :

! : TRINH LANH e

| | DAO

| |

i ' | e ]  KHONGKY

| 1 —

. P KY THONG QUA

| |

| L.

|

|

VAN BAN

" —

CONG BO; GUI

LUU TRU

NHAN
BAN

124



4) Tmng trudng hop nay vé (6ng thd nhiing quy dinh cia phdp
luat va k&t qua nghién citu khoa hoc dd phan anh duge kha day du vé
thuc trang khuynh hudng van dong clia vén d& trong thuc tién cudc
song (thuc trang khéach quan) Song néu, ngugc lai, thi phdl 1ap thém
s d6 phan 4nh thuc trang vi khuynh hudng van dong clia van d¢ dang
ton tai (thuc trang khach quan).

5) Tir nhing so dé néu trén (kE ca so do vé thue trang khdch
quan, néu cé) 1ap mot s¢ dd t6ng qual - d6 1a chinh [a so dé mdu dé
ti€n hanh quy chudn céc giai phap dGi vdi tinh hudng. So d6 ndy ¢6 thé
tring v&i s d6 theo phép huat hién hanh (So d6 9, khi phap luat hi¢n
hanh phan 4nh duge 1oidn bo thanh tyu nghién ciiu va thyc trang khdch
quan; hodc tring véi sd d6 kél qua nghicén cu (So do 10), khi cdc
thanh tru nghién ctru bao quét duge nhiing ndi dung va tinh than phap
luét, ciing nhu thuc trang khach quan; hodc tring véi so do thye trang
khéch quan, khi so d6 bao trim duge toan bd nhitng ndi dung va tinh
thdn phép tuat, cling nhu cdc thanh tuu nghién ciru. Trong trudng hop
khac, d6 s& 1a so d6 18ng quat (chit khong phai “hoa tron” midy mae
hay cd hoc) cdc so dd theo phdp ludt hién hanh, so d6 k&t qua nghién
cttu va sa dé thue trang khach quan (xem So dé Ela).

Tiép tuc, x0a bo toan bo nhitng ndi dung trong cac khung cia so
dé miu ta duge so dé miu réng - So d6 11b. So d6 miu rong ndy sE
dugc chdng lén so d6 ndi dung quy dinh dinh hién hanh vé van dé dat
ra - So d6 8a, dé ur d6 ¢o thé xédc dinh nhitng van dé con khiém khuyét
hotic cln diéu chinh cho phit hgp. Nhu vay, bing cich dé c¢6 thé dai
chi€u noi dung cha ban Quy ché cii vdi so d6 miu chudn ta s¢ thdy
nhitng van d¢ gi da duge dé cép va nhiing van dé gi con bd rdng.
Thém nifa, néu ¢ van dé ma so dd miu chudn khong xem xét, song
trong so do ndt dung clha Quy ché cii lai duge d¢ cap dén (i at ca
nhiing “diém vénh” d6 ¢6 thé duge ghi chi bing cic ¢ c¢ dau hoi
(Xem So d6 12 - Nhiing vén d¢ ndi dung Quy ch& hi¢n hiinh chua ¢é
trong Sa d6 miu).

6) Tai so d6 8b ¢6 nhicu 6 bd Udng cho thdy nhitng quy dinh
trong ban Quy ché cii qud s¢ sai, chi dé cap roi rac, vun vat dén mot s
vin d¢é ma thoi. Dic biét, 13 Quy ché vé cong tdc ban hanh van bin
song khong ndi gi dén viée soan thao van ban duge tién hanh ra sao,
ma chi néi 13 theo cdc quy dinh clia mot s§ vin ban quy pham phdp
ludt duge din khong chinh xdc va “vo trat w” (“Céc viin ban cta Uy
ban nhan dan tinh dugc ban hanh v quan Iy theo Thong tv 33/TT
ngay 10/3/1993 cha Van phong Chinh phd, cic quy dinh dude ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 1890/QD-UB ngay 8/5/1993 clha UBND
tinh va thco Luat ban hanh van ban quy pham phap luat hicn hanh”).
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R4t nhidu cic cong doan quan trong khac, dac bict la d6i vai van ban
di nhu “thdm dinh; cong bg; gi va [uu Uit viin ban” hoan toan khdng
duge dé cap di. Tuy nhién, vice tién hanh cac cong doan d6 ¢ mice do
nhu th€ ndo d6i vdi timg loai van ban 1a van dé khong kém phén quan
trong, cdn phai dugc xem xét trong céc tiéu muc; & day muc dich 1a
x4c dinh khung sudmn (b6 cuc) nhimg ¥ chinh ma van ban Quy ché mdi
cdn phdi ¢6. Trén co sO so sénh cdc So dd 11a, | Ih va So dd 8b bude
ddu ¢6 thé thdy dugc cdn bd sung nhitng diém chinh nido vao ban Quy
ché méi. '

7) Xem xét So d6 12 ¢6 thé thdy nhitng van dé dugce dua ra trong
ban Quy ché€ ma chua thdy thé hién trong So d6 1la. Tai sao? C6 cln
phai quy dinh vé nhimng van dé d6 khong? Nhu vay, So d6 [la chi cho
biét:

- Dugc bic tranh 18ng thé cha quy trinh, tic 13 mdi dua ra nhitng ¥
chinh ctlia bd cuc ndi dung quy trinh do;

- Déng thai ciing cho thdy méi quan hé 18ng thé gifa cic budc cha
quy trinh nay va nhitng co quan, don vi, bd phan lién quan dén
gidi quyét cdc vin dé cy thé clia mdi budc;

- Song chua neu duge ndi dung cong viéc ctia mbi bude, do do cén
c6 nhitng so d6 tiép theo dién giai ndi dung cu thé d6. DE giai
quyét vén dé nady c6 thé (i€p tuc 4p dung phicong phdp doi chién
so dé quy chudn nhu tén.Va nhu vay, s& c¢é nhimg so do chudn
cu thé héa céc ndi dung clia cdc budc trong timg giai doan khéc
nhau hodc mot sd giai doan co “van dé”, thi du: So dd 13 - Phén
loai van ban; So d6 14 - Quy trinh soan thao vin ban; So dé 15 -
Trach nhi¢m ctia van phong: So dé 16 - Thdm quyén ky; So do
17 - Cong tac 1ap hd so. Viec quy chudn so dé miu d6i v6i céc
so d6 chi i€l hod 46 ciing duge Hién hanh tvong e nhu d6i voi
quy chudn so d6 miu t8ng (hé.

Phuong phap quy chudn so d6 miu, nhu vay duge tién hanh kha
phit tap, doi hoi su chufin bi cong phu ciia nguoi giang vien, su theo
. .ddi cang thing cla ngudi hoc. Chinh vi vay cdn tang thém nhiimg tinh
i€t “rd choi” tha vi, hoac sir dung phuong tién trinh bay trén méy tinh
thi viec 4p dung n6 s& c6 thé trd nén hdp dén hon. két quéa cudi ciing
- trong giai quyét tinh hudng ciing ¢6 thé duoc so dé hoa - So db 18 -
Quy trinh x4y dung , ban hanh va quan 1y vin ban ctia UBND tinh X
(giai phép dé xudl).

Chy gidi v& so d8: Cic 6 trdn, vuong, chit nhat chi nhimg noi dung c6 lién quan.
Céc dutmg k& dam chi quan h¢ tryc ticp dén noi dung difn gidi cha so dd: duimg gach
nhat chi ngi dung gidn ti€p; dutmg ké lién chi quan he nhat thiét; dutmg gach dint quing ( -
- = - - ) nhu dudmg ke lién, dung khi ching giao cit nhau; duimg gach chdfm (... .. .. )

chi hoat dong khiong nhat thi¢t (k€ ca cdc 6 duge thé hien bing dudmg nay). Mii (en ( )
chi hudng ti€p dién cia quy trinh,
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So d6 11a. QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH VA QUAN LY
VAN BAN QUAN LY NHA NUGC

(so d6 mdu)

—! _I Kiém tra thi tuc , thé thic
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CO THAM QUYEN
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So dé 11b, QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH VA QUAN
LY VAN BAN QUAN LY NHA NUGC
(s dé mdu réng)
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So dé 8b. QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH VAN BAN

CUA UBND TINH X.
(ddi chién so dé mdu)

Vin ban dén
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So dé 12. QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH

VAN BAN CUA UBND TiNH X.
(Nhitng vdn dé noi dung Quy ché hién hanh
chia cé trong So dé man)

Sodo 12

? . E Van han dén
| )
i L—lr..__.
- DON VEGIAIQUYET &0
T |
' ghNdvveranRReaRRREEATUTY
i — = 4 .') ------ > 1’ :
S I i DI Rttt Aritt
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Ky uy quyén vin

» | bin phap quy

Tra lai van ban

» | Kkhi¢m khuyét

Chanh Van phong
——— | chinh I§ van ban
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So dé 13. PHAN LOAI HE THONG VAN BAN

QUAN LY NHA NUGC

Sodb 13

VAN BAN QUAN LY NHA NUGC
\ 2 L 4 L 4
P HANH CHINH
QUY PHAM AP DUNG THONG
PHAP LUAT PHAP LUAT THUGNG
| ]

Y Y \ 4
VAN BAN DEN VAN BAN bl V.BAN NOI B8O
{ |
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W \ W
MAT 161 MAT TUYET MAT
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So dé 14. QUY TRINH SOAN THAO
VAN BAN QUAN LY NHA NUGC

Sodo 14 -

TiNH X

UY BAN NHAN DAN \

: kién i

Lap hé so thdm 5.

dinh

Van ban

dén

KHONG KY

>

Ri soat vin ban

<

Nghién ctru fai
liéu

Khao sat thire té

s

Viét dé cuong

2

Viét du thao

A Y

Chinh 1y du thao

v

Lap ho so trinh
ky
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UY BAN NHAN DAN
TINH X

Van ban dén

Kiém tra viin han
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So d6 16. THAM QUYEN KY

So do 16

THAM QUYEN KY
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R

v
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So d5 17. CONG TAC LAP HO SO

I | |

I | !

Xic Xay Pat tieu Quy Phén Xic
dinh loai dung dé dé 1S dinh ky cong di.nh.
danh muc cuong hiéu HS ngudi lap thédi gian

phan loai 1S bao quin
I [ l Bl I ]
Theo thai gian
Theo 1rinh tu gidi quyét vin dé

— Tdc gid két hop thoi gian

— VA4n dé ké1 hop thei gian

r— Theo vin chif c4i

— . Theo tng ty vin bin

L— 'Theo mic do quan trong van bian

Pénh gid hé Dénl] s0
T I

Bién muc héd so

Vi€t muc luc van
1

+

-Péng quyén -—

Vict (@ ki thic
]

.

Viét muc luc HS ngp luu

Viét (n6t) bi hé so

v

!
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Ti€p tuc sir dung

v

Iuy
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So dé 18. QUY TRINH XAY DUNG VA BAN HANH

VAN BAN CUA UBND TiNH X.
' (Gidi phdp dé xudt}

Sodo 18

Vin ban dén
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D, Céc nhém thio luan vA ki&n nghi cdc gidi phdp gidp 6ng Chdnh
Vin phong

1) Trén co s& phan lich cdc so d6 co thé dua ra dé cuong ban Quy
ch€ vé x4y dung, ban hanh va quan 1y vdn ban nhu thé nao?

2) C4c nhém thao ludn (rén co s@ xem xéL dic thil chia cong tac ban
hanh va quan 1y vin ban & chinh quyén chinh quyén cap tinh va
dua ra phuong 4n cia minh.

3) C6 thé goi ¥ mot s6 cau hoi:

- C6 nén dp dung y nguyén so d6 miu khong? Nén bd sung thém
nhimg vén dé nao cho phit hop véi dic diém ciia chinh quyén cap
tinh?

- Nhitng budc nio 12 bat budc, va bude hio tam thoi khuyén khich
va khuyén khich d&i vdi loai van ban nao? Thi du, budc ldy §
ki€n va thdm dinh chi 4p dung vé6i nhitg van ban quy pham phap
luat quan trong, ¢é anh hudng lén.

- Nhiing gi khong cdn néu cu thé ma chi cin vién din? Thi du, vé
thé thic cha vian ban theo cic quy dinh phap luat hién hanh.

- Nhimg gi cdn cu thé héa d€ 4p dung cho thuan tién va cé hiéu
qua hon? Thi du, 1am sdng td thdm quyén ky timg loai van ban.

- Co cfu khung ctia van dé cdn duge trinh bay theo bS cuc chuong
muc nhu th€ nao 1a hgp 1§? Theo tinh tr cdc bude hay theo
chitc nang, nhiém vy, thdm quyén ctia mdi don vi, bo phan, ca
nthan?

- Cén boi dudng, dao tao, b6 sung nhitng can bd, cong chiic & don
vi, bd phan ndo va nhu th€ nao dé c6 thé ddp Gng yéu cdu thue
hién mo6 hinh do vén ban mdi dat ra?

4) Tur két qua thao lugn, ti€n hanh t6ng két va dua ra ban Quy ché
méiu giip 6ng Chdnh Van phong bién “Gidc mo” ctia minh thanh
hién thyc. Néu chap nhan mo hinh theo so d6é 18, thi ¢6 thé dua
ra b6 cuc mot Quy ché mdi cho Uy ban nhéan dan tinh X vé cong
tdc xay dung, ban hanh va quan I§ vian ban nhu dudi day. & day
chi néu nhitng diéu cén nén co, con nhitng nodi dung cu thé thi
tuy theo tinh hinh cho phép ciing ¢6 thé duge thio luan va trinh
bay k¥ lutng hon.
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“QUY CHE XAY DUNG, BAN HANH VA QUAN LY
CONG VAN, GIAY TO TAI UY BAN NHAN DAN TiNH X.

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s0 .../200.../QD-UB ngay ...
thang ... ndm ... cta Uy ban nhén dan tinh X)

CHUONG 1. NHUNG QUY PINH CHUNG

biéu 1. He lh(’ii"ng van ban quan Iy nhd nude trong hoat dong ciia
UBND tinh X

Hé théng vin ban quan 1§ nha nudc trong hoat dong ctia UBND tinh
Xla..

Piéu 2. Nhiing nguyén tic xay dung va ban hanh van ban
Piéu 3. Nhimg ngyén tic quan Iy vin ban

Piéu 4. Hiéu luc cha vin ban

Piéu 5. Ap dung van ban

Piéu 6. Ra sodt hé thong héa van ban

CHUGNG I1. QUY TRINH XAY DUNG VA
BAN HANH VAN BAN

Muc A — K& hoach xay dung van ban

Piéu 7. Lap chuong trinh, thdng qua chuong trinh

Diéu 8. Didu chinh chuong (rinh

Diéu 9. Bao dam thuc hién chuong trinh

‘Muc B - Soan thio van ban

Pi¢u 10. Phan cong soan thio

biéu 11. Soan thio dy thao van ban quy pham phdp luat
" Diéu 12. Soan thio dy théo cdc van ban khéc

Piéu 13. L4y y kién tham gia x4y dung dv thio

Picu 14. Thdm dinh du théo

Diéu 15. Ticp thu § kien va chinh 1§ dy thao

Diéu 16. Lap hd so trinh ky |
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bi
i

Diéu 19.
Piéu 20.
Diéu 21.

Diéu 22.
Diéu 23.
Diéu 24.
Piéu 25.
Piéu 26.

bieu 27.
Diéu 28.
biéu 29.

Piéu 30.
Diéu 31.

Diéu 32.
‘Diéu 33.
Diéu 34.
Diéu 35.
Diéu 36.

biéu 37.

Muc C - Thong qua va ky ban hanh vin ban

éu 17. Trinh tu xem xét, thong qua
. Thdm quyén ky

Muc D — Kiém tra va xir I viin ban
Kiém tra vin ban
Tra loi khang nghi
Xir Iy van ban trai phap luat

CHUONG III. QUAN LY VAN BAN
Muc A — Quan Iy van ban di
Vao s dang k¥ vin ban
Péng ddu vin ban
Cong bé van ban
Gt vin ban
Luu vén ban di
Muc B — Quan Iy viin ban dén
Vao s8 dang ky van ban
Chuyén giéo vin ban dé giai quyét
Luru vdn ban dén
Muc C - Quan Iy viin ban néi b
Viin ban not bo
Quan ¥ van ban ndi bo
Muc D- Quan Iy van ban mat
Van ban mat
Mic do6 mat
Vao sd diang k¢ van ban mat
Sit dyng vin ban mat
Bao quan van ban m4t
Muc P - Viin ban ¢6 mirc dé khin
Muc do khdn
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Diéu 38.

Diéu 39.
Piéu 40,

Pieu 41.
Piéu 42.
Diéu 43.
Piéu 44,

Piéu 45.
 Piéu 46.
Piéu 47.
Diéu 48.

Giri va chuyén giao viin ban ¢6 mirc do khdn
. Muc E — Sao vin ban
Cdc nguyén tic sao
Céc loai ban sao
'~ Muc G — Con diu
Cic loai con ddu cta uy ban
Nhimg nguyén Gic st dung con ddu
}5(3ng d&u vao viin ban
Bao quan con d4u
Muc H - Céong tac 1ap ho so va lwu vian bin
Cong tic ap ho sg
Céc loai h6 so
Quy trinh 1ap hé so
Nop heu hé so
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KET LUAN

Nhitng noi dung clia mon "K§ thuat xay dung va ban hanh vin
ban quan 1y nha nuéc” chlt yéu vin duge truyén dat bing phuong phép
thuyét gidng. Tuy nhi¢n, do tinh chat thuc hanh clia hoat dong xay
dung va ban hanh vin ban cho nén phuong phép d6 cdn dugc hd trg
thém bang nhitng phuong phap khdc, dic biét 1a phuong phdp tinh
hudng.

Phuong phap tinh hudng ngoai viéc cling cd nhiing kicn thic 1y
luéin con gitdp cho ngudi hoe rén luyén nhitng k¥ nang van dung nhitng
kién thirc d6 vao giai quy€t nhitng tinh hudng da dang va phdc tap cla
hoat dong xay dung, ban hanh va st dung vin ban quan 1§ nha nude.
Hon thé nita gitp cho cdc nha cdc 1§ nhanh chdng dng xir trong nhitng
tinh hudng ra quyét dinh, mot hoat dong hét sitc quan trong cua quy
trinh quan iy hanh chinh nha nudc.

Dé phuc vu cho vi¢c giang day va hoc tap mon "K§ thudt xay
dung va ban hanh van ban quan 1y nha nude” cdn nhanh chong nghicén
ctiu va bién soan gido trinh thyc hanh bang phuong phdp tinh hudng
bén canh nhiing gido trinh vé Iy thuyét hién hanh. Gido trinh nay cén
dé cap dén miéu ta nhimg dic tinh cha phuong phép tinh huong, k§y
thuat 4p dung né vao giang day mon hoc, nhat 1a phai dua ra cang
nhiéu cang (61 va ¢6 hé (thong nhig tinh hudng mau tir thuc tién hoac
gia dinh. '

~ Gido tinh ciing cén phai trinh bay va huéng dén vi¢e thuc hanh
tinh huong cho ngudi day va ngudsi hoc sao cho c6 thé d€ dang sir dung
nhitng tinh huéng d6é ma van khong 1am mat di hoic han ché tinh sing
tao trong viéc giai quyét tinh hudng cia ho, déng thai gidp cho giang
vién va ngudi hoc ¢ thé tim i, phdt hien thém cdce tinh hudng klvic
c6 lién quan dén mon hoc.

Céc tinh huong cdn dugce trinh bay theo hudng tir khd dén dé, iy
yéu cdu giai "bai tap" dé€n kha ning dua ra nhiing gidi phap 15i wu
trong giai quyét tinh huong. Cdc tinh hudng cidn hdp dan, ¢é tinh "o
choi” nhdm cuén hit ngudi hoc. V& mat phuong phap ¢é (hé nén soan
thém nhitg phidn minhy hoa. tranh &nh, so d6, bang biéu dé trinh bay
trén may chi¢u hat hay chi€u hinh qua vi tinh.
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