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Bio c4o khoa hoc tong két dé tai

NHUNG VAN DE LY LUAN VA THUC TIEN NHAM NANG
CAO HIEU QUA HOAT DONG CUA CAC HIEP HO1 DOANH
NGHIEP TRONG BOI CANH HIEN NAY

I GIO! THIEU

A. Bdi canh, tinh cap thiét va muc tiéu clia dé tai nghién ciu

Theo cidc nha x3a hdi hoc, x3 hdi duge chia thanh ba khu vuc chinh, dan xen
nhau 1a: Nhi nuéc — Thi trudng — va céc té chic do dan lap ra va tu quan 1y
(thudng goi 14 c4c 16 chitc phi chinh phii hoic xd hoi dan su). Nha nuée (gém cic
¢ quan cong quyén: lap phdp, hanh phip, tir phdp) ¢é chifc ning thiét 1ap va thuc
thi cdc quy tic cai quan xa hoi; Thi trudmg (gém céc td chifc kinh doanh: san xuit
va dich vu) c6 chiic nang ti€n hanh céc hoat dong kinh té&, tao ra clia cai vat chit;
va khu vuc thit ba bé sung cho hai khu vyc trén gém céc td chifc x4 hoi, cic hoi
quén chdng, cdc hiép hoi nghé nghiép, cic t6 chic nhan dao v.v... cd chic ning
phit trién cdc gid tri chung, quyén lgi clia cong déng v nghia vu céng dan. Cic
hiép hoi cha céc 16 chifc kinh t€, HHDN 13 mot hinh thic t§ chitc xi hdi nghé
nghiép thudc khu vy thit ba nady. Mot x& hoi lanh manh, nang dong va bén vimg la
mot xa hoi phat trién can déi ca ba khu vuc, bdo dam hai hoa duge céc lgi ich va
tao ra dugc cic tuong tic phit hgp va hiéu qua giita cdc khu vire,

Téng két kinh nghiém it cdc nuéc phat trién va dang phat trién trong sudt chiéu
dai lich sir, cic nha kinh t€ th€ giéi da khang dinh va du bdo trong thé ky 21, cic
HHDN - ngudi hudng dan hoat déng dau tu, kinh doanh ctia cdc doanh nghiép,
hudng dan, hé trg viéc tim ra cdc phuong k€ sinh nhai cla ngudi dan — s& ¢d vai
trd dic biét quan trong cho su phdt trién va trd thanh mét bd phan hitu co thic diy
mdi lién két dan xen vé kinh t&, chinh tri, x3 hoi trong nén kinh t€ cla timg nudc,
timg khu vire va toan cau.

Tai Viét Nam, trong nhitng nam gan day, do yéu cdu cla cudc song thuc t& va
ddi hoi cua cic doanh nghiép trong hoan cénh d6i méi tir Kinh t€ k& hoach hod tap



trung sang kinh t€ thi trudong, khéi niém "Hiép 'héi doanh nghiép" (HHDN)! da tr&
nén quen thudc ddi véi cong dong cdc nha doanh nghiép va toan x3 héi. Thuc ra
tham gia HHDN khéng chi ¢6 cic DN (enterprise, corporation, company, ...) ma
¢on ¢6 thé gébm mot s t8 chifc kinh &€ — k¥ thuat khdc ¢6 chung lgi ich cén lién két
dé cing nhau bao vé va phét trién (nhu cdc hop tic x4, cdc trang trai, don vi dich
vu khoa hoc k¥ thuat, ngan hang, cic td chirc tin dung, ...). Chang han, Hiép Hai
Mia Duong Lam Son trudc day con gém ca cdc nhém hé nong dan chuyén cung
cdp nguyén liu. Hién nay theo s6 liéu clta Vu Té chidc phi chinh phil (Bo Noi vu),
dd c6 khoang hon 70 hiép hoi c¢6 pham vi hoat dong trén toan qudc va khoang 100
hiép hoi c6 pham vi hoat dong trong tinh, thinh phé truc thudc trung wong®. Cic
HHDN d3 ¢4 nhiéu hoat dong soi ndi, rong khép, tir viéc hé trg dio tao, trr van, tim
kiém thi trudmg, binh chon cic giai thudng, ding ra giai quyét cic vu khi€u kién
qudc t€ dén cic tdc dong tryc ti€p va gidn tiép vao qué trinh hoach dinh chinh sich
nhim cai thién moéi trudng kinh doanh v.v... C6 thé néi ring cac HHDN d3 budc
ddu khéng dinh vai trd clia minh, tr& thinh mot tic nhan khong thé thi€u cho su
phat trién kinh t€, tao nén su gidu manh ca d4t nuéc.

Tuy nhién cho dén nay & Viét Nam, chwa c6 dé tai nghién ciiu khoa hoc nio
nhdm giai quyét nhitng van dé co ban vé phat trién cdic HHDN trong bdi canh clia
nén kinh t& chuyén ddi cha Viét Nam. Sy thanh lap va hoat dong clta cic HHDN
thudmng dién ra mot cach tu phat, con ling ting va tuy tién, thi€u nhilng hudng dan
chung va nhitg dinh ché théng nhit. Nghi dinh sé 88/2003/ND-CP ban hanh ngay
30 thdng 7 ndm 2003 cha Chinh phi chi mdi quy dinh vé t6 chirc, hoat dong va
quan 1y hoi, hoi, hiép hoi néi chung, ma chua dé cép gi téi tinh dic thh cha hiép
hoi céc td chitc kinh t& (HHDN). Do d6, yéu cdu cdp thiét 1a phai c6 nhimg nghién
citu ddy da ca vé 1y luan l4n tdng két thuc tién vé cac HHDN, 1am can cif cho viéc
hinh thanh khuén khé phdp 1y, tao moi trudng thuan lgi cho sy phét trién v nang
cao hiéu qua hoat dong clia cic HHDN & Viét Nam.

Theo Nghi dinh s6 88/2003/ND-CP ban hanh ngay 30 thing 7 nam 2003 cia
Chinh pht quy dinh v€ t8 chifc, hoat dong va quan 1y hoi, héi, hiép hoi 1a “T'6 chitc
ty nguyén ciia cong dan, t8 chitcc Viét Nam cing nganh nghé, ciing s thich, cing

! Hién nay, c¢6 ¢ kién cho riing nén goi cdc t6 chitc dé 1 “hiép hoéi céc té chirc kinh &7, tuy vay, chiing 6i
xin phép van ding tir“hiép hoi doanh nghiép” do tit nay da td thinh quen thudc va ndi [en ddy di ndi dung

.....

? Nguyén Ngoc Lam- Co s& phép 1y chia sy ra dai va hoat dong hiép héi clia cdc t§ chic kinh & va phuong
huéng hoan thién- (bai vié€t cho Dé tai- thing 7-2004)



gi6l, ¢6 chung muc dich tdp hop, doan két héi vién, hoat dong thuong xuyén,
khong vu loi nham bdo vé quyén, loi ich hop phdp ciia héi vién, hd trg nhau hoat
dong c6 hiéu qud, gép phdn vao viéc phdt trién kinh té - xd héi cila ddt nudc".

D¢ tai khoa hoc “Nghién ciu nhiing van dé 1y luan va thyc tién nhim nang cao
hiéu qua hoat dong chia cac HHDN trong béi canh hién nay” dit dudi sy quan iy
cia Lién hiép cdc hdi Khoa hoc va K thuat Viét Nam (VUSTA) nham lam rd
nhitng van dé chd y&u vé 1y luan va thuc tién lién quan t6i té chic va hoat dong
cua cic HHDN Viét Nam, nhim nang cao hiéu qua hoat dong ciia HHDN phuc
vu cho su nghiép cong nghiép hod, hién dai hod trong bdi canh hoi nhép kinh t&
kKhu vuc va the gidi.

Sau day 1a nhimg muc tiéu cu thé cha Dé tai nghién ciu:

1. Xdc dinh bdn chdt, vai tro, tiéu chi phan logi, co cdu 16 chitc va hoat dong
cua cic HHDN.

2. Xdc dinh thuc trang 16 chitc, co cdu chitc ndng, nhiém vy, vai tro, tdc dung,
quan hé véi cdc hoi vién; nhitng mdt manh, mdt yéu va nhiing thudn loi,
khé khdn trong hoat dong cua cde HHDN hién nay.

3. Téng hop nhitng bai hoc kinh nghiém ciia céc HHDN nueéc ngodi

4. Kién nghi cdc phuong dn, mé hinh 16 chicc hoat déng cia HHDN, nhimg
kién nghi véi Nha nudc vé cac diéu kién phdp 1y, chinh sdch, thé ché nham
ndng cao hiéu qud hoat dong va phat trién cua cdc HHDN Viét Nam.

B. Phudng phap nghién citu va cac mau diéu tra

Dé tién hanh nhiing noi dung nghién ciu cla Dé tai, ching t61 da sir dung
nhimg phuong phép sau:

1. Tién hanh nhiing nghién citu tai ban: téng hop nhitng két qud nghién ciu dd
cong b’ va tai liéu phdp ly dd ban hanh ¢é lién quan vdi qud trinh xdy dung
vd hoat dong cua cdc hoi néi chung va HHDN néi riéng ciia Viét Nam va
nucc ngodi.

2. Diéu tra xd@ hoi hoc cdc doanh nghiép cé tham gia hiép hoi va cdc HHDN
thong qua cdc logi phiéu hdi ¥ kién khdc nhau (2 loai phiéu hoi) nhdm tim
hiéu thuc trang cia cdc HHDN Viét Nam va nhing kién nghi vé cdc bién



phdp chinh sdch c6 thé nhdm ndng cao hiéu qud hoat dong ciia cdc HHDN
Viét Nam.

3. Phéng van va trao déi truc tiép véi mét s6 cdc HHDN dé tim hiéu vé hoat
dong cria ho va cdc vdn dé ndy sinh trong xdy dung va phat trién HHDN.

4. Tién hanh cdc hoi thdo khoa hoc vé vai tro, qud trinh xdy dung va phdt
trién va nhiing bién phdp chinh sdch ndng cao hiéu qud hoat déng ciia cdc
HHDN

D¢ tai da duge hoan thanh véi s gitip dd quy bau cia Lién Hiép cac Hoi Khoa
hoc va K¢ thuat Viét Nam vé kinh phi va su cong tac nhiét tinh ctia cic HHDN va
cidc DN da déng gép cdc ¥ ki€n trén cdc phi€u di€u tra va gl dén cho chiing 16i
kip thoi. Ngoai ra ching t6i ciling xin rit cim on nhitng cdng tic vién nhiét thanh
1a céc tdc gid: TS Nguyén Ngoc Lam, Vu trudng TS chitc phi chinh phit (B6 Nai
vu); Vii Duy Théi (Phé CT HH Céng thuong Ha Néi); Lé Van Dao (TTK HH Dét
May Viét Nam); Nguyén Kim Phong (Chu tich HH Cheé Viét Nam); PGS, TS
Nguyén Hiru Ding (TTK VASEP) di c6 nhitng bdo cdo khoa hoc ¢é gid tri cao
déng gép cho DE taj.

II.  KINH NGHIEM QUOC TE VE TO CHUC DAN SU VA VE HHDN
NOI RIENG - LIEN HE V&I HOAN CANH VIET NAM

1. Vi thé, vai tré cla khu vuc t8 chitc dan su, td chire phi chinh pha

Nhur trén d3 néi, theo quan diém chung clia hdu hét cic nudc trén the gidi va
theo cdc nha nghién ctru xa hdi hoc hién dai, xa hoi dugc xem xét theo ba khu vuc
chinh, dan xen nhau la: Nha nudc — Thi trudng — v céc t& chic do dan l4p ra va tu
quan 1y (thudng goi 1a cdc td chitc phi chinh phll hodc x4 hoi dan su). Nha nudc
(gém cdc co quan cong quyén: 1ap phdp, hanh phdp, tr phdp) ¢6 chifc ning thiét
lap va thue thi cdc quy tic cat quan x3 hoi; Thi trudng (gém cdc t6 chic kinh
doanh: san xudt va dich vu) ¢6 chifc ning tién hanh cdc hoat dong kinh t€, tao ra
clia cai vat chét; va khu vuc nim giita hai khu virc trén (gém céc td chitc xa hot,
cdc hoi quan ching, cdc hiép hoi nghé nghiép, cic t8 chitc nhan dao v.v...) ¢
chitc nang phdt trién cic gid tri chung, quyén loi ctia cOng déng va nghia vu cong
dan. Mot xd hoi lanh manh, ning dong va bén vimg 12 mot xd hoi phét trién can
d6i ca ba khu vuc, bdo dam hai hda duge cic loi ich va tao ra duge cdc tuong tic
phl hop va hiéu qua giita cdc khu vuc. Khu vuc thit ba, khu vuc céc t6 chifc dan



su, ngdy cang cd vai trd quan trong trong phat trién va theo xu thé hién nay trong
cic xa hoi tr do dan chi, cdc té chifc dan sy dang ¢ xu thé thay thé nhiéu chic
ning cla khu vyc Nha nuéc/ Chinh phl trong nhiéu hoat dong quan 1y va phdt
trién x4 hoi.

Té chiic dan sur (civil society) 1 cdc t6 chifc tinh nguyén, phi 1gi nhuén; cic
hoi/ hiép hoi 1a nhitng t6 chitc thudc loai ndy. Theo Nghi dinh s6 88/2003/ND-CP
ban hanh ngay 30 thdng 7 nim 2003, Chinh phi Viét Nam quy dinh vé t8 chic,
hoat dong v quan 1y hoi ciing dd quy dinh hoi, hiép hoi 12 "Té chite e nguyén cia
céng dan, 18 chic Viér Nam cing nganh nghé, ciing sé thich, cung gidi, cé chung
muc dich tdp hop, dodn két hoi vién, hoat dong thuong xuyén, khéng vu loi nhdm
bdo vé quyén, Igi ich hop phdp cia héi vién, hé tro nhaw hoat dong cé hiéu qud,
g6p phdn vao viéc phdt trién kinh té - xa héi cuia dat nucc”.

Céc t6 chifc d6 1am thanh mdt bic tranh ddy mau sic cha khu virc té chitc dan
str. Trong khu virc ndy, cdc thyc thé phdp nhan thudng duge cdc nudc got 1a cic 16
chitc phi chinh phit (NGO). D6 1 cic té chitc khong bao ham Nhi nudc, hoat
dong trén tdt ca cac linh vuc xa hoi nhu: cong nghiép, néng nghiép, lao dong, du
lich, hop tac x4, phat trién khu vyc, di cu, moéi trudng; phic loi x4 hdi, gido duc,
van hod, y t&, dan s6, thanh nién, thé thao; luat phip va chinh sich: tuyén truyén
vi phd bién théng tin dai chiing, vin dé gidi quyét cdc té nan xa hoi, t6i pham,
V.V Trong dé, cdc t6 chic phi loi nhuén (NPO) hoat dong vi Ioi ich cong déng vai
trd tién phong va cé hiéu qua cao déng gép cho tién trinh phét trién xa hoi. Do dé,
cac t6 chirc nay thudng duoc hudng nhimg vu dii nhét dinh tir Chinh phil v Chinh
quyén dia phuong, ma chii y&u Ia co ché€ khuyén khich hoat déng va hd trg vé tai
chinh. Cic NPO trd thanh déi tic cia Chinh phd thong qua sy phdi hgp giita NPO
v6i Nha nudc trong su nghiép phat trién x3 hoi. Vai trd cha cic NGO va NPO
dang duge chinh quyén cdc nu6c nhin nhan va dinh gid ngiy cang cao trong viéc
xd hoi hod cic hoat dong cia Nha nudc. Nhin tir géc do xa hoi, su tuong quan giita
3 khu vire thé hién trén cdc dic diém sau:

o Phdr huy tinh wu viét cua tang khu viec trén co so tén trong tinh déc ldp cia
chiing;
o (6 sy giao thoa thong qua siu hd trg va phdn cong giita 3 khu vuc,
» Nha nudc giit vai tro try cét, hai hod loi ich va tao sy phdt trién cdn bdng
giita 3 khu vuc.
Mot xi hoi phat trién can bang giita 3 khu vuc Nha nude- Thi trudng — T chirc
dan su sé luon dimg vimg trén mot thé chan vac. Bing nhimg cich di riéng, méi
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khu virc vira cé tinh doc 1ap, vira c6 sy phéi hgp binh dang, hé trg nhau cing phat
trién va déu 1dy muc tiéu chung vi sy phét trién clia con ngudi va xa hoi.

Khu vuc T8 chirc dan sy — khu virc thit ba, khu vue clia cdic NGO, NPO va cic
phong trdo xd hoi da va dang trong thoi ky hoat dong sdi ndi va rong khép trén
toan thé gidi. Cic NGO va NPO 12 nhing hat nhan ctia khu vyc té chic dén sy, ho
chinh 14 ngudi thuc hién cdc chuong trinh, du 4n trong moi linh vuc phdt trién x3
héi. V&i nhimg hoat dong khong bi hanh chinh hod, ho 14 ngudi truc ti€p mang
nhimg chiéc “cdn cau”- phuong tién d€ t6n tai va phét trién- d&én cho moi nha, moi
s6 phdn cla cdc cong déng dan cu. V6i phuong phdp lam viéc nhay bén, tu
nguyén, sat thuc 1€, khoa hoc va dan chi, v8i mang 1udi rong khip, hoat dong clia
ho mang lai hieu qua nhiéu hon so véi cich lam viéc hanh chinh c¢ha khu vuc quan
Iy nhd nudc. Nhan thitec dugc diéu nay, chinh phd clia hdu hét cic nudc trén thé
gi6i hién dai da phdi hop, hé trg cing vé6i céc 16 chitc dan su, cic NGO, NPO
trong nudc vi qudc (&, tao diéu kién thuan lgi cho cdc hoat déng chia cic t6 chic
ndy trong cdc chuong trinh phdt trién cia Nha nudc. Trén thyc t€, trong nhiéu
qudc gia, Nha nudc da budc ddu chuyén giao ngay ca mét s6 chitc ning cia quan
1y nha nudc cho cdc té chifc dan sy (su hinh thanh cdc nha td tu nhan, sy giao phé
cho céc t6 chitc dan sur trong giai quyét nhiéu vin dé xa hdi, ... 1a nhitng biéu hién
ctia xu thé nay). Ung xir co ban & day clia Nha nuéc 1a tuan thi nguyén tic: Khi c6
mgt 16 chitc cong dong lam 16t va phdt huy dugc wu thé hon hdn so véi co quan
chuyén mon tuong ing ciia Nha nudc thi mét Chinh phii manh, dém cdi cdch, s¢
chuyén giao hoat déng dé cho 16 chiic dan su.

Trong diéu kién c6 sy tuong tic va giao thoa nhiém vuy néi trén gifta khu vuc
Nha nudc va khu vire t6 chic dan sy, cic 16 chifc dan sy dd thuc su 16n manh trén
co s& ¢6 su hd tro vé phdp 1y va céc phuong tién vat chdt cta Chinh phi. Tuy
nhién ciing cdn khd nhi€u Chinh pht trén th€ gidi chua tao duge hanh lang phép 1y
thich hgp cho hoat dong tw cha, doc 1ap cla cac té chifc dan sy, nhét I3 trong cic
quéc gia chua ¢é ch€ d6 dan chd thuc si va cic té chitc dan su vin con 1¢ thudc
nhi€u vao chinh quyén va tinh chit xo cing, kém linh hoat di xut hién. Diéu nay
lam giam hiéu luc cia céc t6 chirc dan su.

2. Nhitng co s8 phap iy trong viéc hinh thanh va hoat dong cta hdi &
cac nudc ¢é nén Kinh té thi trusng

Van dé nay duogc khao st trén co sd tham khao cdc tai liéu nudc ngoai di cong
bo, tai litu c6 duge qua céc héi thio “Trao déi Kinh nghiém quan 1y t6 chitc phi



chinh pht” do Ban Té chitc- Can bd Chinh pht t8 chitc (27-28/10/1999), Toa dam
ngay 26/12/2003 “Trao d6i kinh nghiém t3 chic va hoat ddng clia cic t6 chifc hoi
nudc ngodi” do LHH 18 chiic trong khuon khé cda Dé tai.

Qua nhan dang nhitng dic diém cha yéu, cé thé thdy ring cdc 16 chitc phi chinh
phu dugc thanh Idp tir su ty nguyén ciia nguoi ddn, khéng thong qua hé thong
quyén luc; hoat déng ciia chiing cé khi mang tinh “canh tranh” véi cdc 16 chitc
Nha nuoc, tham chi c6 thé phdn bién, chi trich cdc chinh sach caa Chinh phi.
Tuy thé, hdu hét cdc nudc trén thé€ gidi khong nhitng cong nhan sy tdn tai cia
ching ma cdn mong mudn phét trién nhiéu td chitc NGO vilng manh, bdo dam sy
ton tai va phat tri€n d6 bing luat phép; nhiéu chinh phi cdn danh mot phdn kinh
phi cling nhu mién thu€ cho cdc NGO nifa. Cic Iy do chil yéu (xem bdo cdo cla
tdc gid Pham Quang L&, chuyén gia tu vdn thudc Ban Nghién cifu cta Thi tuéng

1/ %) 1a:

1. Tudo ldp hoi la mét quyén ma Hién phdp cdc quéc gia va Cong woc quéce 1€ da
ghi nhdn va bdo hé. Hiép udc qudc t€ vé quyén dan su va chinh tri ndm 1966
bt budc cdc quéc gia tham gia (gém 135 nudc) phai dam bao cic quyén ty do
hiép hoi va hoi hop hoa binh. Cling véi cdc hinh thitc dan chu dai dién, nhan
dan ciing thuc hién quyén lyc ctta minh thong qua cdc hinh thic dan chi truc
tiép dé tham gia vao c4c hoat ddng quin 1§ nhi nudc, thé hién ¥ chi clia minh
théng qua cac hinh thic ty do ngén luan, bao chi, 1ap hdi, hdi hop. Nha nude
phdi dam bao cic quyén nay clia cong dan va nhu vay phai cho phép thanh lap
cic hoi.

2. Su phdt trién da dang cdc 168 chilc 1a rdt cdn thiét dé phuc vu nhiing loi ich va
nhu cdu khdac nhau cta cdc thanh vién x@ héi. Luat phdp phai cho phép cic cd
nhan va 16 chic theo dudi nhiing Igi ich chinh ddng ching han nhu céc nhu cdu
van hod, xa hoi, ... Viéc d6 khong don thudn chi 1a su cam két vé dan chli ma
con ¢6 nhitng 1y do kinh t&€ — xa hoi, tao diéu kién cho sy phdt trién toan dién
cha xa hoi. Lot ich la da dang, do dé 16 chitc phdi da nguyén va réng rdi, khai
thdc moi tiem ndng x@ hoi; (TU “da nguyén” & day dugc DE tai sir dung theo

R 1]

nghia rong, tic 12 “xud? phdt tit nhitng nhém quyén loi khdc nhau trong x@ hoi”,

hoan toan khéng phai néi vé “da nguyén chinh tri” nhu nhiéu ngudi thudng

’ /1/. Pham Quang Lé- Khuyén khich phat trién va tao m6i trudmg hoat déng cho cic t6 chic phi chinh
phu- (Bai viét cho Dé tai).
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hiéu 1dm). Trong mot xd hoi, khong chi cdn cé 6 chic chinh tri (Pang va cic
t chirc chinh tri), ma cdn cdn hé théng t6 chirc kinh €, xa hoéi, khoa hoc k¥
thuat d€ tién hanh cdc loai hoat dong khdc nhau ngoai co céu quyén luc.

3. Cdc 16 chitc dén su la mot ddm bdo cho sy 6n dinh xd héi, la “van an toan”
cho su on dinh xd@ hgi thay cho su cdm dodn cdc hoat dong cong khai. Trong
mébi x4 hoi, moi thanh vién déu cé nhitng khéc biét vé ngudn gdc dan toc, vé
vin hod, tin ngudng, gidi tinh, nghé nghiép va cdc nhu cdu cudc song. Su khic
biét d6 néu khong dugc dép Umg thod ding, s& gy ra nhitng bat 6n xi hoi. Do
d6, mot mit cdn tao diéu kién cho su ra ddi cha céc té chire ty nguyén cia dan
ching, mit khic ciing phai c6 luat phdp dé ngan ngira cdc hanh dong lam dung
quyén tr do lap hoi, bing cdch budc cic t8 chitc d6 phai cé quy ci, c6 trach
nhiém va minh bach trong cac hoat déng va trong tai chinh.

4. Chinh phu cdn phdi tao ra déi téc cé hiéu qud doi véi hoat déng cia minh, c6
thé coi cdc NGO la doi trong - phdn b6 sung (counterpart) - cho chinh phi.. D6
12 cudce thi dua lanh manh trong viéc thod mén nhu c&u cic tang 16p nhan dan,
tir cic hang hod cong cong, cac dich vu cong cho téi nhilng nhu cdu cao hon vé
thong tin, ki€n thic v&i chdt lugng cao va gid thanh ha. M6i quan hé dé giita
chinh phi va khu vuc dan sy hoan toan tuong phan véi phong cich quan liéu
khi nha nudc giit doc quyén va bao cap.

Té chitc NGO khéng c6 muc dich lgi nhuan, song trén thuc t€ s&€ c6 su canh
tranh v6i c4c t6 chifc nha nuée trong viéc gianh céc khoan tii trg, dv 4n hodc hop
dong do cdc td chic qudc t€ dua vao hoac do dan déng gép. Hoat dong cia NGO
thudng hiéu qua hon do ho thuc su hiéu rd nhu cdu da dang clia ngudi dén, do 16
chitc gon nhe, ning dong, dugc quan 1y dan chi, dugce dan truc ti€p gidm sét, kiém
tra.

Trén thuc t€, ¢ ldc chinh pht khong thich thd véi tic dong cia NGO khi ho
chi trich chinh sdch va “di truéc” chinh phi va tir d6 tim cdch han ché hoat dong
cta NGO. Tuy nhién, nhin chung, cdc chinh phi trong mot xa hoi dan chi tr do
déu ddnh gid cao vai trd cia NGO do thdy dugc lgi ich thiét thuc, bl dép cho
nhitng khi€ém khuyét, bat cap cua chinh phii. Trong nhiéu nudc, ty 1€ ngudn vén
ODA dang don cho cic NGO hon la cho chinh phi; NGO dang 12 d6i tic quan
trong cia WB v nhiéu t6 chirc qudc t& khéc.

5. Hoat dong cua NGO chinh la nham gidn tiép iing h¢ su thanh céng, Ion manh
ciia nén kinh t€ thi truomg nho vai tro 6n dinh xd hoi va da dang hod nhu cdu.
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Hoat dong ctia NGO ¢6 tic dung xo0d bo nhitng can trd cho sy phat trién Kinh t&
va gép phan gidi quyét cac vdn dé xa hoi trong yéu. Su phat trién cdc té chirc
NGO déinh d4u budc phét trién méi clia kinh t€ thi trudng theo hudng quan tam
nhiéu hon dén cic vin dé xa hoi, trong dd ¢6 sy ton tai nhitng gid tri hop tic
truyén théng bén vitng véi mang lu6i xa hoi, 1dng tin va mdt cam két vé mot xa
hoi tot dep hon.

Vi nhilng 1y do co ban néu trén cho sy ton tai, phdt trién cla céc td chic dan
su, cdc nudc di hinh thanh nhitng khung phép Iy co ban vé€ céc td chifc dan sy.
Trong /2/ * vdi tai liéu tham khido cha Ngan hang The€ giéi (WB): “Du luat khung
vé cic qu¥ sdng lap (Foundation) va Hoi”, va tai lieu /3/ ° vé€ nhimg gi ma qudc t€
cho 13 “nhimg thuc hanh t6t vé cdc luat lién quan téi cdc té chifc phi chinh phl” ta
¢6 thé hinh dung dugc nhimg nét co ban vé khung phdp 1¥ va nhimg quan diém
chung cha the gidi vé cdc hoi. C6 thé néu ra sau day mot s6 noi dung co ban thé
hién tinh than cta “Dy Iuat khung” nhu sau:

Du luat khung vé Qu¥ sdng lap va Hoi gébm 7 chuong v6i nhitng ndi dung quy
dinh kha cu thé, d& dang cho viéc thyc thi, bao gém nhu sau:

- Chuong I: Muc dich, Tén goi va Dinh nghia

- Chuong II: Thanh lap va Quan hé véi Nha nudc

- Chuong III: Co c&u va Linh dao

- Chuong IV: Hoat déng cha Hoi va Qu¥ sdng 1ap

- Chuong V: H6 so, Bdo cdo va Diéu tra

- Chuong VI: Xlr phat va Cham diit hoat hoat dong

- Chuwong VII: Qui dinh cudi cing (n6i v€ khi€u nai, tic dong vdi cdc vin ban
khac, thot hiéu ciia luat va thoi gian qua d9)

bi€u 1 ciia Chuong I trong /2/ cho biét Muc dich clia Dy luat khung nhu sau:

(1) Khuyén khich, bdo vé va dong vién sy tham gia cia cdc hdi va quy sdng ldp
(Foundation) vdo su phdt trién xd hoi va kinh ¢’

*/2/. Ban T chifc - C4n bo Chinh pha- Tai li¢u Hoi théo “Trao ddi kinh nghiém quén 1y 1 chic phi
chinh phi"™ Ha Noi, thang 10/1999

*/3/. TT Qudc té vé Luat Phi loi nhuan- S8 tay nhitng sy thuc hanh 5t vé cac luat lién quan t6i cdc té
chife phi chinh phu (Téi liéu tham khio noi bo); Ban Nghién ctu chia Thit tuéng Chinh phit, HA Néi, thing
5/2001
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(2) Bdm bdo cho cdc héi va quy sdng ldp déng mot vai tro trung tdm trong viéc
phdt trién hon nita dén chii va xd héi dan su.

(3) Hodn thanh cam két cia mét nudc véi tuw cdch la quéc gia tham gia Cong udc
Qudc 1€ vé cdc quyén Dén s va Chinh tri, thyc hién, bdo h¢ va khuyén khich
quyén tu do ldp hoi.

(4) Bdm bdo cho cdc quy sdng ldp va cde hoi duge huong su tw do va djc ldp lon
nhdt cé thé duoc trong hanh déng, nhdt qudn voi trach nhiém xd hoi, hanh
dong ma khong bi Chinh phii kiém sodt, ké cd quyén tu do biéu dat nhw da
duyc bdo dam trong Cong wdc Quoc t€'vé cdc quyén Dén chii va Chinh tri.

(5) Cung cdp nhiing quy tdc va co ché ré rang nhdm ddm bdo tinh minh bach va
tinh trdch nhiém cua cdc hoi va quy séng ldp.

Chuong II (/2/): Thanh lap va Quan hé v6i Nha nude, da cu thé hod nhimg quan
diém néi trén, ching han trong Diéu 5 vé Dang k¥ va Vo sd_c6 néi:

(1) Nop don cho Bé: ding ky. Pon xin thanh ldp m¢t héi hodc mot quy sdng ldp co

thé nép cho bdt ky van phong ndo thuéc B6. Méi hé so ndp déu duoc cdp gidy
chimg nhdn tiép nhdn cé dé ngay thdng. Néu mét don da c¢é di thong tin da
néu ra trong Diéu 4, thi B, trong vong 10 ngay k€ nx ngay dé, sé dang ky cho
16 chitc dé va ddng tdi thong tin nay trén t& Cong bdo, ma 16 chitc dé khong
phdi trd phi. Mét 16 chiic sé trd thanh mét phap nhén k€ tix khi dicge dding ky.

(2) Pdng ky vang mdt. Néu hét han 60 ngay sau khi dd ndp ddy di hé so theo yéu
cdu cila lugt phdp ma B vdn khéng cé hanh dong dir diém dé dang ky hodc e
chot dang ky cho té chiic dé, thi 16 chitc dé duwoc coi nhie dd thanh Idp mét cdch
hop ¢ theo ludt nay va B phdi c6 tréch nhiém trong vong 10 ngay ké tir khi
hét thoi han xét don, ddng ky cho 18 chirc d6 va cho ddng phdt cong khai binh
thuong viéc 168 chirc ndy da dugc ding ky trén Céng bdo.

(3) Tir chdi ddng ky. ... B chi c6 thé tit chéi ding ky vi mot trong cde 13 do sau:

(a) Khi muc dich hodc diéu 1é cia t6 chitc dé vi pham ludt ciia quéc gia;

(b) Néu don xin ddng ky thue chdt chua ddy di; hodc
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(c) Néu tén goi ma 6 chicc dé dé nghi tring véi tén goi ciia mot 16 chicc da
duoc ding ky, hodc tuong tu véi tén goi dé téi mikc cé thé lam cho cong
chiing bi lan lon

Néu bi tir choi ddng ky, duong don cé thé sita sai va xin ddng ky lai hodc tién
hanh khiéu nai theo quy dinh tqi Diéu 22.

Diéu 6: Quan hé giifa cic 6 chifc véi Nha nudc. Piéu nay quy dinh cu thé nhimg
quyén tr do va tu chil ctia hdi; xin néu ra moét s6 diém dang chd § sau:

Cdc héi va quy sang ldp c6 quyén tu do hoat dong va ddc ldp véi chinh quyén
nha nudéc

Nha nuéc hodc mot co quan cua Nha nucc, cé thé, nhung khong nhdt thiét
phdi, danh sw giip d& dudi dang tai chinh hodc cdc dang khdc cho héi hodc
quy sdng Idp.

Cdc hoi va quy sang ldp cé thé te do tham gia vao viéc nghién citu, gido duc,
xudt bdn va van dong doi voi bat ky vdn dé gi cé tde dong t6i loi ich cong, ké cd
viéc phé phdn cdc chinh sdch hodc viéc lam cia Nha nudc hodc cia bdt ky
quan chitc hodc co quan ndo cua Nha nudc.

Cdc héi va quy sdng ldp cé thé khéong duoc tham gia vao t6 chitc chinh tri ddng
phdi, quyén gép hodc chi tiéu tién nhdn danh cdc ing ci vién chinh tri, hodc
tham gia vao vdn dong bau cit, nhung cdc 8 chiic ndy c¢é quyén bay 16 y kién
cia minh vé bdt ky vdn dé hodc chinh sdch gi duoc tranh ludn trong tién trinh
vdn dong chinh tri hodc bau cw.

Khong duoc han ché hodc tix chét mét cdch bdt hop phdp quyén thanh Igp mét
16 chitc.

Nhiing quy dinh trong Dy luat khung (/2/) cling nhu nhiing khuyén nghi trong

/3/ cho thdy nguyén tdc chu dao trong ludt NGO la cho phép. khuyén khich va bdo
vé quyén tu do hoat dong cia cdc t6 chirc trudc phdp ludt, nhung dong thoi ciing

cho phép cong ching chong lai nhimg hanh déng lam dung va sai trdgi bdng cdch

véu cdu cdc NGO phdi minh bach, ddm chiu trdch nhiém va tw qudn, ddc biét

trong vdn dé sw dung quy cong hodc quy do céng chiing quyén gdp.
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C6 thé thay ring nhifng quy dinh trong du luat khung néi trén c6 tinh cu thé 5
rang trong thuc thi hon nhiéu so v6i nhitng quy dinh trong vin ban mdi ban hanh
gan diy cta Chinh phi Viét Nam 12 Nghi dinh cia Chinh phd ngay 30 thing 7
nam 2003 s6 88/2003/ND-CP quy dinh vé té chic, hoat dong va quan 1y hoi va
Thoéng tu s6 01/2004/TT-BNV ciha Bé Noi Vu ngay 15 thing 01 ndm 2004 hudng
dan thyc hién mot s6 diéu cta Nghi dinh 88/2003/ND-CP. Diém khdc biét co bin
mang tinh nguyén tac & day 1a cdc héi & nudc ta phdi xin va phdi dugc Nha nudc
cho phép hoat dong, con quy dinh theo khuyén nghi ciia WB thi lgp héi la quyén co
bdn cua cong ddn va Nha nuéc phdi ¢6 trach nhiém ddng ky va tao diéu kién cho
héi dugc ty do hoat dong.

3. Nhimg quan diém vé 3 chirc va hoat déng HHDN clia cac nudc.

Hiép hoi cdc td chifc kinh t€, hay con goi tit 1a cic HHDN, 132 mot bo phan
trong cdc 16 chifc dan sy, 1a thudc “khu vire thit ba”. Tai Viét Nam, ching ciing
dugc diéu chinh vé thanh 1ap va hoat dong theo cdc diéu khoan cba Nghi dinh
88/2003/ND-CP néi trén.

Dié€m dic biét 1a tuy cdc HHDN 1a t6 chitc phi chinh phit (NGO) va phi lgi
nhuan (NPO), nhung lai ¢6 quan hé rét gan giii v6i cic DN n6i chung (la tat ca cic
hinh thic t6 chifc phuc vu cho muc dich kinh t€ v kinh doanh nhu cic Tap doan,
Cong ty, X{ nghiép hodc céc t6 chitc thuong mai khic; d6 1a cdc té chirc thudc khu
vuc Thi trudong — “khu vire thit hai”). Cic HHDN c¢é vai trd rat quan trong trong hé
trg cdc hoat dong san xudt kinh doanh clia DN, ting cudng hiéu qua hoat dong clia
cac DN,

Trong moét nén Kinh t€ thi trudng, cdc hiép hoi kinh doanh va cic phong
thuong mai dang ndm vai trd then chét, quyét dinh sy phat trién cdc DN, nghia la
quyét dinh nhiing phuong k€ sinh nhai cta dan ching va gép phdn quan trong
trong phat trién kinh t€ dat nudc. “Nhitng t6 chiic ndy dd va dang tré thanh mot bo
phdn hitu co thic ddy méi lién két dan xen vé kinh &, chinh tri, xd@ hoi trong nén
kinh té toan cdu. Hoat dong cia nhitng 6 chitc nay dang md ra cho nguci ddn
binh thuong nhilng co hoi mang tinh dgt phd va cd quyén tu quyét dinh diéu gi cé6
lgi nhdt doi véi ho, ciing nhw vai tré ho ndm giit trong xd hoi”. DAy 12 nhan dinh
néu ra trong tap sich nhé “Hiép héi Doanh nghiép truc thén thé ky 21 — K&
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hoach chi tiét cho tuong lai” ® véi cdc tai liéu thu thap theo chi dao cia Trung tam
g : ap : g

Doanh nghiép Tu nhan Quéc t& (CIPE) tai Washington, USA. Tap thé tic gia cla
cuén sdch trén bao gém nhilng gidm d6c diéu hanh HHDN néi tiéng, nhitg ngudi
di tdng két kinh nghiém quan 1}y HHDN quéc t€ va HHDN M§: Larry Milner,
 Gary A. LaBranch, Edward Mc Milan va Joe Baker Jr.

Sau day 13 mot sé ndi dung chinh it ra tir tai liéu trén, ching cho ta hinh
dung nhitng nét co ban vé xu th€ phat trién cha HHDN trong thé ky 21, vai trd,
chitc nang nhiém vy, nhimg mo hinh 18 chifc co ban va cdc chudn muc dé mot
HHDN c6 thé hoat dong c6 hiéu qua.

3.1. Xu hudng chung trén thé gidi-

Xu huéng chung 13 c¢ic nudc déu chuyén déi tir nén kinh t€ chi huy tap trung
sang kinh t€ phuc vu yéu ciu ciha thi trudng. Tir d6, yéu ciu hang dau cla cic
qudc gia 12 phai thiét 1ap hoic slra d6i co s& ha tdng xa hoi. Cdc thé ché€ thuong
mai nhu HHDN, phong thuong mai (PTM) dang chuyén huéng manh mé i thuc
thé nha nuéc thanh cdc 18 chitc tu nhan tu nguyén (Lién hiép PTM va cong nghiép
LB Nga, HH PTM, Co6ng nghi¢p, M6 va Nong nghiép Nigeria, ...). Nhitng HHDN
trong nén kinh t& thi trudng thudng ddéng vai trd quan trong khong nhimg trong
huéng din hoat déng dau tu va kinh doanh cda cidc DN tr do ma cdn trong quyét
dinh chinh sdch cong c6 tic dong d&€n quyén lgi clia khu vic kinh t€ tur nhan.

3.2. Loi ich d6i vdi x& héi ctia HHDN-

Loi ich nay xudt phét tir quan diém: x3 hoi dugc hudng 1gi tir sur phdt trién ding
huéng cia cic DN: tao viéc lam, nang cao doi s6ng xa hoi, ting thu nhap clia Nha
nudc qua thué.

Cdc nhém kinh doanh tw nguyén, cdc nha chuyén mén, cdc nhém phdt trién
cong dong cé thé két hop sic manh téng hop ciia ho bdng cdch hop tdc véi nhau
gidi quyét nhitng vdn dé chung. Khi cong tac véi CP, cac HH tu nhan di xay dung
nhiing chuong trinh, khuyén nghi nhiing chinh sich ctia nha nudc mé mang co s&
kinh t€. Cic HHDN va cdc 18 chiic chuyén nginh di sé chia ganh nang trong phat
trién kinh t€, tiéu chuén an toan, ting cudng san xuat, thic ddy gido duc, thong tin

¢ “Hiép héi Doanh nghiép trude thén thé ky 21 — K& hoach chi tiét cho tuong lai”- Ban dich duoc sir tai
tr¢ clia Chuong trinh Phat wrién Kinh t& Tu nhan (MPDF) trong khuon khé Dy 4n Xay dung Nang luc
HHDN Viét Nam (BASE), CIPE xuat ban vio quy 3, nam 2003,
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chung, dao dic nghé nghiép, dich vu cong dbng, thong tin vé ngudi tiéu ding,
v.v.. HH trong nén kinh t& thj trudng thich hop cho viéc ra quyét dinh & cap quéc
gia, khu vyc va dia phuong. Cdch thic co bdn nhdt la HH duya trén tinh than cua
cdc thanh vién mudn ndng cao loi ich cia minh trong khi chiém linh thi truong
toan cdu, dé xudt cdi cdch ludt cong nham thiic ddy canh tranh va thi truong md.

Viéc mot s6 co quan CP tim cdch gianh quyén kiém sodt khu vuc tu nhan thong
quan PTM, ching han PTM Ba Lan hé trg m6t loat dao luat chi truong “cac HH
tu quin” cho phép thiét 1ap ché do thanh vién bit budc, PTM c¢6 quyén ddnh thué
cdc DN va dat ra quy ché quan 1y cic DN d6. Nhu vdy, phuong 4n nay chuyén
quyén quan 1y nén kinh t&€ quéc gia vao tay mot nhém ngudi khong qua bau cir
nhung lai ¢6 thé uu ddt DN nay hon DN khéc va thuc t€ c6 thé xod bo bat cir DN
nao néu né mudn thong qua viéc dp thu€. Do d6 “HH tu quan™ nghe rat hdp déan,
nhung lai 6 thé gi€t chét nén kinh t€ dan chi, do thi trudng diéu tiét.

3.3. Cdc mé hinh PTM-

- M5 hinh luc dia (Au chau)- xay dung & Phép, Dic véi nén tang phép 1y cla
PTM !4 do céc co quan lap phép tao ra. Luat cho phép chinh pha (CP) giao
mot s6 chifc ning hanh chinh cho cdc PTM. D€ tra cong cho PTM tién hanh
mdt $6 chifc nang cong cdng, tat ca cdc DN tu nhan bat budc phai trd thanh
thanh vién vi c6 nhiém vu ddu tu tai chinh cho PTM. M6 hinh nay han ché
s6 PTM trong mot khu vuc dia 1y cu thé. M6 hinh nay sé cé loi khi hoat
déng ciia 16 chitc chii yéu la phdt trién kinh té nho vao su hé tro ciia CP.

- M6 hinh Anglo-Saxon (Anh, M¥)- Mo hinh nay khoéng bat budc PTM phai
thuc hién bat ¢t chic nang nao cha CP. PTM duge phép tu do hoat dong
theo cdch clia ho thong qua ché€ do thanh vién v dau tur tv nguyén. Lanh
dao PTM quyét dinh cic khoan phi va khong c6 diéu khoan phat luat dinh
ndo do khong déng phi. Cic t6 chifc ndy tur do theo dudi cdc muc tiéu ma
khong phai chiu sy chi dao hay quan 1y nao cha CP. Mé hinh ndy ¢é loi khi
£6 chifc chit yéu hoat déng nhdm vén dong chinh sdch ciia nha nuoc.

- Mo hinh hén hop 13 nd luc thong nhat nhitng vu diém cda 2 mo hinh trén.
Vidu: LB Nga ¢6 ging duy tri chifc nang ctia mot s6 PTM X6 Viét cii trong
qué trinh chuyén d6i tir ch€ do thanh vién bat budc sang ché d6 thanh vién
tr nguyén. Tuy nhién cling khong chic lam 1a mo hinh nay c6 t6t hon 2 mo
hinh trén hay khong, boi vi c6 thé né s& chi két hgp duge nhilng nét tiéu cuc
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clia 2 mo hinh trén ma thoi! Tuy vay “Bdt cit mét cdu triic 16 chitc ndo ciing
s€ hoat déng hai hoa, mién la thanh vién cia 16 chitc d6 tu nguyén™.

3.4. Co'céu t6 chirc HHDN
“Trét t hop ly la nén tdng ciia moi diéu 16t dep” — Edmund Burke
(a) Cac hoi vién 1a chi nhan va ciing 12 khich hang cua HH

“Hoi vién la mot thanh vién tw nguyén ddu tu dé déi ldy mét gid tri duoc cong
nhgn tic hiép hor”

Cédc loai hoi vién bao gém:

(1) hoi vién hoat ddng, cé quyén bo phi€u (active member)

(i)  hoi vién lién két — associate member (bao gém nhitng ci nhan,
cong ty quan tam t6i HH nhung khong du diéu kién tr& thanh héi
vién bo phiéu)

(iii) ho6i vién cong tic (cdc ca nhan, cong ty trong cing modt nganh
nhung khéng d0 diéu kién dé€ try thanh hoi vién c6 quyén bd
phiéu)

(iv)  hoéi vién sinh vién (student member)

(v)  hoi vién danh du va hoi vién sudt doi

Hiép hoi ¢ cdu tric ngang: khi chi ¢6 mét bo phan trong mot nganh 12 thanh
vién chil yéu cia HH va t4t ¢a cdc hoi vién cé quyén bd phi€u déu thude cling
mot khau trong hoat dong kinh t&€ (khau san xuit hoickhau tiéu thy ... )

Hiép hoi ¢d cdu tric doc: céc hoi vien thudng xuyén hoac cdc hoi vién c6
quyén bd phi€u dén tir nhiéu khau khic nhau trong mét nganh cu thé, ching
han: khau san xuét, khau bén si, khau ban lé, ...

Lién hiép: néu thanh vién cia HH ciing 1a HH
(b) Cac van ban phap Iy diéu chinh HH
Hai loai van ban phép 1y co ban Ia:
(i)  Hién chuong: thudng do CP trung wong hoic dia phuong ban hanh,

trong d6 quy dinh vé cong bd tén 18 chifc, vach ra muc tiéu co ban
clia t6 chifc va cong bé tén cac thianh vién sing 14p

18



(ii)  Diéu lé HH (by-law): dé ra cic quy dinh di€u hanh HH

3.5. Thiét Idp nén tang ung hé vilng vang tir cdc héi vién

Nha van Phdp Alexis de Tocqueville khi di tham nudc My vao thé ky 19 di
vi€t: “Nguoi M¥, dis & bdt cir do tudi ndo, trong hoan cdnh séng ndo va tinh cdch
ndo ciing lién tuc thanh lgp ra cdc hiép hoi. Khong chi ¢6 cdc hiép hdi thuong mai
va cong nghiép ma ai ciing cé thé tham gia ma con cdc hiép héi thudc hang ngan
loai khdc- dua vao tin ngudng, dao ditc, nghiém tiic, khéng nghiém tic, rdt chung
hay rdt han ché, cuc lon va siéu nhd.” Ong d3 nhin thdy nhimg phuong thic dat
dugc muc tiéu thong qua HH ma céc cé nhan riéng 1é khong tai nao dat dugc; HH
1a nac thang quan trong dé ti€n t6i dan chii. C6 thé thay ring ci tinh thin két doan
nay hién nay chua cé & Viét Nam.

Mot s¢ déng co khién hoi vién ddu tw vao HH (Moi nguci coi cdi gi la gid tri ti
16 chirc HH?). HH da kich thich cdc hoi vién tham gia thong qua cic 1gi ich gi?

e Sircong nhan nghé nghiép va cd nhdn

o  Dugc loi vé tién bac nhd quan hé véi khdch hang moi, ban déng minh
maoi

o Tham vong cd nhdn dat duoc cdc muc tiéu riéng

o Co hoi lién két véi cdc hoi vién kinh doanh khdc

o Cdc chicong trinh gido duc

* Ndng cao hinh dnh bdn thdn va hinh dnh DN minh

¢ Tham gia vdo ¢ong dong/ nganh

o C6 dugc cdc ngudn thong tin quy gia

o Phdt trién chuyén mon va phdt trién cd nhén

e Quan hé véi chinh gidi va co dugc théng tin vé chinh tri
e Tham gia véi CP phuc vu cho lgi ich ciia DN

o Cdc du dn phat trién cong déng/ nganh

e Cdc dn phdm

o Dich vu va cdc loi ich nhu bdo hiém trdch nhiém, bdo hiém sitc khoé
o Thong tin cong nghé mdi nhdt

¢  Chuc ndng xd hoi
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Poan két
Tiét kiém chi phi do tdng quy mé
Cdm gidc thudc vé mot nhom

Co héi tao dnh hudng déi véi chinh sdch ciia CP

3.6. Cdc chuong trinh va hoat déng cua cdac HHDN

Piy 12 mot hé théng cic chuong trinh da dang va toan dién, thé hién su hoat
dong va vai trd manh mé cia HHDN & cdc nudc phdt trién. Tai Viét Nam, c6 thé
ndi rang chua c6 HHDN nao c¢6 duge dién hoat dong nhur the.

(a) Cac hoat dong gido duc

Tai trg cdc khod hoc ngdn, thuc hanh, héi thdo hodc cdc hoc vién cho
cong dongl nganhl gici DN. Cdp chitng chi, phdn thuong cho hoc vién
khi hoan thanh khoa hoc

Cung cdp bai kiém tra, s6 tay chi ddn cho ddo tao nhdn vién

Cung cdp phim, dia, bdng cho cdc chuong trinh ddo tao

Két hop véi cdc chuong trinh gido dyc va dao tao ciia cdc 16 chire khéc
Cép hoc bong, hoc béng NCS va tdi tro

Té chiee, tai tro cac khod hoc ban dém

T& chitc mgt chuweong trinh cdp chimg chi

Vdn hanh mét trung tdm dao tao cho cdc chuyén gia cua cong dong/
nganh/ gioi DN

T& chite trién lam thuong mai hodc trung bay sdn phdm nhén danh cdc
nha cung cdpl céng dongl gioi DN trong nganh

(b} Chuong trinh quan hé ngudi sit dung lao dong — ngudi lao dong

Té chiic cde cude diéu tra khdo sat vé ngudi lao déng trong DN ciia cdc
hoi vién (luong, lich lao déng, cdc phu cdp, ...)

Phé bién thong tin vé ludt lao déng
T chitc cdc hoi thdo vé quan hé chil — nguoi lao déng

T8 chitc cdc hoat dong nhdm ndng cao sitc khoé va an toan cho co sé
cua cdc hoi vién

Cung cdp s6 tay hudng nghiép cho truomg hoc
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e Khdo sdt vé chinh sach nhdn su
o Cung cdp phutong tién chuyén dor hop dong lao dong cia hoi vién
o Cung cdp dich vu thay thé va chuyén doi nhdn su

e Cung cdp thong tin vé cdc ké hoach ddnh gid cong viéc, cdc ké hoach
khich 1é va cdc cudc thi ky ndng

o Tham gia phdn xitva hoa gidi
s Hoat dong nhie mot co s thuong luong chung

(¢) Chuong trinh quan hé CP

o Thoéng bdo cho hoi vién vé ludt 1é do nha nwéc ban hanh

e Trang bi cho héi vién cdc hiéu biét va quan diém vé cdc vdn dé ludt
phdp

o Théng bdo cho héi vién vé cdc thi tuc hanh chinh ciua CP va cua dia
phuong

e Duy tri quan hé véi CP, quéc hoi dé nghién ciu va dé xudt cdc vdn dé
ldp phdp cia quéc gia, bé ngdnh

e Hé trg chinh quyén bdng viéc cung cdp cdc sé liéu théng ké, cdc vdn dé
vé nganh, giéi, cong déng DN

o Cir nguoi phdt ngon tham gia cdc chuong trinh hoi nghi va cde vén dé
lap phdp

e Du thdo cdc quy dinh va mé hinh ludt

o Vdn dong hoan thanh cdc myc tiéu ciia cong dong, nganh, gioi DN

e Bua tin vé cdc quyét dinh ciia toa dn

o Khuyén khich héi vién tich cuc vdn dong trong Pdng

o Tai trg cdc khod hoc, hudn luyén tham gia hoat déng chinh tri

o H trg cdc hoi vién trong cdc hiép dinh thuong mai, hdi quan, thué
quan

o Thay mdt toan nganh trong dam phdn vé thué quan
o Hé trg CP tdi trg va tham gia vdo cdc héi cho thuong mai quéc 1é

(d) Céc chuong trinh xuit ban

o Théng bdo hoat dong cia HH
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Bdn tin phdp ly, ky nghé va cdc bdn tin khdc
Danh muc hgi vién

S¢ tay huong ddn va sach hudn luyén

Tap chi, tdp san thuong mai va chuyén nganh
Bdo cdo hang nam

Tai liéu vé dn 1é va cdc quyét dinh cila tod dn
Danh muc cdc nha cung cdp, khdch hang, v.v.
Quy tdc va cdc s6 tay hudéng ddn an todn

Cdc huong trinh, phdn mém va dia vi tinh

Cdc dn phdam chuyén nganh

(e) Quang ba va quan hé cong chiang

Cung cdp cdc thong tin va cdc sy viéc lién quan t6i nganh/ giéi DN cho
cdc phuong tién thong tin dai chiing

Duy tri hoat dong lién tuc cua cdc ban quan hé céng chiing
Cung cdp thong tin cdn thiét cho cdc hoi vién

Cung cdp cdc bai phdt biéu dé hoi vién sit dung trong quan hé cong
chiing '

Cung cdp cho hoi vién phim, bing, dia vé quan hé cong chiing dé ho sit
dung

Duy tri mot co quan phat ngon
T6 chitc tudn 1é chuyén nganh toan quéc
Duy tri mét rap trung bay dé di trién ldm toan quoc va thé gici

Té chitc tour hang ndm quanh cdc thanh phd dé€ gdp va théo ludgn cdc
vdn dé chung véi ddn ching, chinh quyén, co quan hanh phdp

Cung cdp tiéu dé vé cdc s kién quan trong dé cdc phéng vién va nha
binh ludn lua chon

Tai trg cdc cudc thi nhiép anh
Cung cdp phim tai liéu truyén hinh

Tai trg cdc chuong trinh “ngay hoi nghé nghiép” va cdc chuong trinh
Vvé an toadn tai cdc truong hoc.



Xudt bdn danh muc tiéu sik cdc cong ty héi vién

(f) Cac hoat dong nghién ciru

Td chitc cdc hoat dong nghién citu tai cac phong thi nghiém thuong mai,
cdc vién nghién citu, cdc phong nghién ciu cua cdc hoi vién hodc CP
T8 chite cdc hoat déng nghién citu véi nhing phuong tién nghién ciu
cua HH hodc cdc PTM. Nhiing két qud nghién citu sé dwgc HH hodc
PTM céng nhdn bin quyén

Ldp dé cuong cdc dé tai nghién ciiu nhdm néng cao chdt lugng cia sdn
pham hodc dich vu cia héi vién

Ldp dé cuong cdc dé tai nghién citu phdt trién cong nghé, san phdm,
dich vu maoi

Qudn 1y nghién citu va uyén dung cdn bo nghién citu

(g) Tiéu chuin ho4 va cong nhan

Két hop vdi cdc co quan qudn sy va CP dé xem xét lai cdc tidu chudn va
déic diém k§ thugt

Céng bé cdc tiéu chudn hodc cdc ddc diém ky thudt ciia sdn phdm

Xdy dung tiéu chudn thuc hién cho céng viéc ciia nganh

Xay dung céc tiéu chudn vé cdc dang, kich thudc va loai sdn phdm duoc
sdn xudt

Nghién ciu tiéu chudn vé kich thuéc, do bén va tén goi

Phat trién tiéu chudn vé quy trinh vdn hanh co cdc vdn phong va nha
mdy

Xay dung cdc tiéu chudn vé tai sdn lam co sd dé danh gid xép logi, chdp
thudn va cdp gidy ching nhdn

Phdt hanh con ddu céng nhdn hodc biéu trung dugc cong nhan vé sdn
phdam va dich vu

Bdt budc ap dung va bdo vé, cong nhén tiéu chudn

(h) Hoat dong thong ké

Phé bién cdc 56 liéu thong ké do co quan CP bién soan. Cdc HH va
PTM sit dung dé xdy dung cdc du bdo ngdn han va dai han vé tuong lai
cia nganh
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Bién soan va phé bién cdc s6 liéu théng ké phdn dnh: don ddt hang;
doanh s6; sdn luong,; coéng tdc xdy dung; tai nan va thuong tich; ty sé
vdn hanh; viéc lam; lgi nhudn; hang tén kho; giii hang

(i) Cac chuong trinh bao vé quyén loi ngudi tiéu ding

Xudt bdn b6 chudn muc vé khuyén khich cong ching phdn énh véi HH
hodc PTM vé nhimg sdn phdm hodc dich vu khong vita long

Khuyén khich hoi vién qudng cdo trung thuc

T3 chitc cde chuong trinh gido duc nhdm vao céng ching vé nhiing gi

. nganh va céng dong DN dang lam dé bdo vé ngudi tiéu diing

Tai tro cho chuong trinh cong nhdn va chimg nhdn tiéu chudn cia hoi
vién

Duy tri mét ban gém cdc héi vién va ngudi tiéu ditng dé nghién citu cdc
vdn dé ciia ngudi tiéu ding

Phdt hanh con ddu chitng nhdn chdt luong cia sdn phdm va dich vy

T6 chite cdc cude sat hach va thanh tra hodc dich vu xép loai dé gitp
nguoi tiéu diing chon duwoc sdn phdm dép img nhiing nhu cdu nhdt dinh

Cung cdp mét thanh tra tiéu diung cho nganh kinh doanh va thué mét cé
vdn tiéu dung

(j) Cac chuong trinh sinh thdi va tiéu dung

Xay dung ludt quy dinh cdc tiéu chudn nhdm kiém sodt moi truong

Duy tri mét ban gém cdc hoéi vién va mét sé nguci khdc dé nghién ciu
phuong phdp gidm é nhiém méi truong va ndng cao chdt luong méi
triong

Xiy dung quy dinh cung cdp déng luc cho nganh dé ndng cao viéc kiém
sodt moi truong

4. Nhimg quan diém vé t& chirc va hoat déng HHDN cla Viét Nam

Tai Viét Nam, cling véi viéc chuyén sang nén kinh t€ “thi trudng theo dinh
huéng xa hoi chi nghia”, s6 lvgng cac HHDN d3 ting 1én nhanh chéng. Dang va
Nha nuéc ta ciing rit chi ¥ va tao diéu kién cho su ra doi va hoat dong cla ching.
Sau day 1a nhilmg ¥ tubng/ quan di€m cha cic quan chic, nhitng ngudi chiu trich
nhiém xé€t duyét su ra don cia cdic HHDN va nhiftng nha hoat ddng HH cua nude ta
qua cic bai viét, cdc phét bi€u tai cdc hoi thao khoa hgc trong nuéc ciing nhu cong
bo trén cdc phuong tién thong tin dai ching trong nhitng nam gén day.
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4.1. Vé vij tri, vai tro cua HHDN Viét Nam-

Hién nay, tit cic co quan Pang, Nha nudc cho t6i cic DN thudc moi thanh
phén kinh t&, déu c6 céi nhin twong ddi théng nhdt v€ vai trd, vi tri cia HHDN
trong phét trién kinh t€ x3 héi clia nuéce ta. Su phét trién ctia cdc HHDN thé hién
quy [uat tat y€u khach quan cta nén kinh t€ thj trudng theo dinh hudng xi hoi chu
nghia tai Viét Nam. Ban than sy phét trién nhanh va da dang cic HHDN vira qua
1a mot minh chimg cho nhu cdu tat yéu dé.

Tuy nhién, khdc véi sy rd rang, nhdt quin trong quan niém vé vai trd, chiic
nang cia HHDN tai cdc nuéc kinh t€ thi trudng phét trién, tai Viét Nam, do nhiing
khdc biét vé hoan canh lich sir va ch& d6 chinh tri, vin dé can dugc lam rd thém va
vin con dang ¢ nhiéu tranh luan 1a: HHDN ditng & vi tri ndo trong hé théng cac
t6 chifc x& hoi; trén co s& d6 xdc dinh ding moi quan hé chitc ndng giita HHDN
v6i té chitc Nha nuSe va céc don vi thinh vién.

Tt nhiéu nam qua, ching ta chi biét dén hé thong chinh tri bao gém & chirc
Dang (linh dao, cAm quyén), cic td chiic Nha nuéc (quan 1y vi mo) va céc td chitc
nhén dan (thuong chi tinh dén cdc doan thé quin ching). Diéu ddng chi ¥ 1a céc
td chirc nh4n dén & d6 chi gém céc doan thé qudn ching mang tinh chat chinh tri —
xd hoi dat dudi su lanh dao clta Pang Cong san Viét Nam (Coéng doan, Doan
‘Thanh nién Cong san, Ho6t LH Phu nit, Hoi Nong dan, Hoi Cuu Chién binh, v.v.).
Mat khdc, lai phan chia ra ba khu vyc theo tinh chat s& hitu: Naa nude, Tdp thé va

Tu nhdn. O dé, chura c6 chd diing cho céc 16 chifc do dén lap ra va tr quan.

Trong moét xa hdi b nén kinh t€ thi trudng, vai trd cta Nha nude di cé su thay
d6i, khong ty minh bao bién moi hoat dong trong xa hdi ma phdi ty phat huy moi
tiém ning phong phud va sdng tao clia dan v6i nhiéu loai hinh t8 chifc (xem 7 va ®).
Chi truong x3 héi hod nhiéu loai hoat dong chinh 13 dé xdc ti€n phuong huéng dé.
St xudt hién hang loat cac td chitc dan sy xudt phat tir yéu céu tit yéu clia xa hoi
mdi, trong Iinh vyc kinh t€ 14 cdc HHDN. Trong x3 hoi d6, hinh thanh ba khu vuc:
Nha nudc (cic co quan cong quyén), Thi truong (cdc don vi kinh doanh), Ddn sy
(céc 1§ chitc do dan lap ra va tu quan). Ba loai t6 chifc d6 c6 vi tri, chitc ning, muc

’ Pham Quang Lé- M4y vén dé cdn 1am rd thém vé hiep hoi doanh nghiép- (bai viét cho D& tai). Théng 7-
2004.

¥ Pham Quang Lé- Nhan thic 15 thém vé Tinh chat, vai trd, chic nang va phurong thifc hoat dong clia céc
HHDN- Bio céo tai Hoi nghi “D6i méi mé hinh td chitc vA phwong thic hoat déng cilia hiép hoi céc t8 chiic
kinh t€ rrong thoi ki ddi méi”- Ha Nai, thing 6-2004
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tiéu cu thé vA phuong thifc hoat dong khic nhau véi quan hé tuong hd va cling
hoat déng trong khuén khé phdp luat.

HHDN la mot loai hinh t8 chifc trong khu vuc thit ba véi tu cdch 1a t8 chic dan
sur, t& chifc phi chinh phit; cdn phan biét rach 1di véi cdc t6 chirc khéc trong hai
khu vuc con lai. D6 1a t8 chic lién minh cdc t6 chitc kinh 1 cing nganh kinh t€ -
k¥ thuat (nganh hang), véi muc tiéu cu thé 1a bao vé quyén loi hop phép, diéu hoa
lgi ich, yém tr¢ nhau dé nang cao nang luc canh tranh trén thi trudng, thic ddy gia
ting lgi nhudn cia mot don vi thanh vién.

Nguyén tac td chirc, hoat dong cia HHDN l1a: tir quan (doc lip vdi cong
quyén), tw nguyén (tham gia hoic khong), tw trang trdi (khong phu thudc vao
ngan sich Nha nudc) va phi loi nhudn (khong c6 muc dich vy loi); gép phin phét
tri€n kinh t€ - xa hoi qua hiéu qua kinh doanh clia cic doanh nghiép thanh vién.

Quan he giita HHDN véi cac cd quan quan Iy Nha nuéc (cu thé 1a By, S& quan
ly nganh, linh vyc) 12 quan hé déi tac, hoan todn khong phai la quan hé “chu
quan” hodc la quan hé quan 1y Nha nuéc d6i vét doanh nghiép. Su quan 1y Nha
nudc & day la quan 1y vé dan su do B Noi vy thuc hién. Tuy nhién, cic B9, S&
quan 1y nganh, linh vuc lai ¢6 trdch nhi€ém tao di€u kién thuan lgi cho hoat dong
cha cic HHDN va hé tro tai chinh tuy theo su déng gép thiét thuc cho sy phat
trién nganh (khong phai 12 cdp kinh phi thudng xuyén nhu déi véi bo mdy hanh
chinh).

Quan hé gira HHDN véi cdc doanh nghiép thanh vién la quan hé lién minh
(lién két mém theo chiéu ngang) trén tinh thdn binh ding; khéng phéi 12 sur lién
két cimg trong kinh doanh ¢6 su gép von chung, diéu hanh chung (nhu Téng cong
ty, Tap doan, Céng ty me - con...)

Qua di€u tra coa Vién VIM (xem muc III cia bdo cdo nay), hién vin cé téi
31% HHDN cho ring “HHDN do Nha nudc thanh lap va chiv sur quan 1§ nganh”.
Lai ¢6 13,8% HHDN tir cho 1 “t8 chic lién két kinh doanh, diéu hanh chung hoat
dong kinh doanh clia cic doanh nghiép, ¢6 gép chung v6n va phan chia lgi
nhuan”. D6 14 nhitng nhan thic khong ding vé vi tri cia HHDN. Trén thyc té, ta
con thdy nhiing trudng hop Bo hoac S& ding ra thanh 1ap HHDN, b6 tri can bo
lanh dao HHDN (thudng 13 thd trudng, gidm déc S&), xét duyét diéu 1é va can
thiép cu thé vao hoat déng cia HHDN. Ciing cdn néi thém réng bdn than mot sé
HHDN ciing muén nhu vdy dé duoc “bao cdp” hodc dé “dé lam viéc™, tu dit
minh vao vi tri t6 chiic phu thuéc thay vi phdi la doi tdc.
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Nhitng ¥ ki€n trén cla tic gia Pham Quang L& (chi thich 7 va 8 trang 25) cling
di dugc chia sé trong Hoi nghi “Déi méi M6 hinh T8 chifc va Phuong thic Hoat
dong clia Hiép hoi cdc Té chitc Kinh t&€ trong Thai ky Ddi méi” ngay 30-6-2004
do Phong Thuong Mai va Cong nghiép Viet Nam va Bo N6i Vu déng t3 chirc. Tuy
nhién viéc thé hién né trong cdc van ban phdp 1y cia Nha nudc vin con nhieu bat
cap va trén thuc € hoat dong cdc HHDN van con nhing trudng hgp dp dat va
khién cudng. Ching han, TS Vii Dinh Anh (Hoc vién Tai chinh) cho biét: “HH
Thép Viét Nam bao gédm ca nhifng nha sin xudt hudng l¢i va bat loi tir viéc cat
giam thué nhap khau phoi thép, tham chi énh hudng t6i su song con cia DN, nén
HH khé c6 thé tim dugc sy dong thuan trong vdn dé nay, tic dong tiéu cuc téi hoat
dong cua HH”; ong cho ring: “Giai phép t6t nhat 1a tach thanh 2 HH dgc lap véi
nhau véi nhitng hoi vién ¢6 chung nhiing loi ich co ban” °.

4.2, Vé tinh chét cua HHDN Viét Nam-

Hién tai vin con khé nhiéu ln 16n trong quan niém vé céc loai hinh td chic dan
su tai Viét Nam ciing nhu quan niém vé tinh chat cia HHDN; nhiéu ngudi con
quy tdt ca moi té chitc hoi déu mang tinh chinh tri xa hoi. Tinh chédt chh yéu cta
HHDN con ¢6 thé bi hiéu 14m néu nhin vao thuc 1€ cic loai hinh t8 chic ndy ¢
Viét Nam. Trong hoi thao gin day (cudi thang 6/2004) do Bo N6i vu va Phong
TM 6 chitc, di c6 ¥ kién cho ring cdn cé 6 loai hinh HHDN. Dé 1a HHDN theo
nganh hang, HHDN theo khu vuc dia ly (vi du Hiép héi Cong thuong Ha Noi va
Tp H6 Chi Minh), HHDN theo quy moé doanh nghiép (vi du HH cédc DN nho va
vira, HH cdc DN nho va vira cdc nganh nghé & noéng thén), HHDN theo gidi tinh
(CLB doanh nghiép nit), HHDN theo liza tudi (Hoi doanh nghiép tré) v HH theo
kiéu Cdu lac b6 (CLB) doanh nhdn (CLB giam déc, CLB doanh nhan ¢6 vén nuéc
ngoai), v.v..

Theo céch phan loai hién hanh vé& cidc Hai, hién c¢6 24 té chitc duoc coi [a “td
chitc chinh tri - xa hoi” (bao gém 6 doan thé qudn chiing; cdn lai 1a cdc “t6 chic
chinh tri - x4 hoi - nghé nghigp”... Nhiéu ¥ kién cho ring s& di ¢6 xu huéng
mudn duge cong nhén 12 16 chirc chinh tri - x4 hoi 12 & chd duge cdp kinh phi
thudng xuyén tir ngan sach. Thuc ra, con cé 1y do & quan niém khong ding vé
chic nang (qua diéu tra ciia VIM- xem muc Il cha bdo cdo nay, c6 13,8% HHDN

Y TS Vii Dinh Anh- Déi mdi nhan thitc vé hoi/ hiép hoi kinh t€ Viét Nam trong diéu kién phét trién kinh t&
va hoi nhap qudc - Bao cdo tai Hoi nghi “Déi méi mé hinh td chiic va phuong thiic hoat dong ctia hiép hoi
céc 16 chitc kinh t€ trong thi ky d6i méi™- do VCCI va B N6i vu t6 chifc; Ha Noi, thing 6-2004
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cho ring HHDN “1a t6 chifc quén ching cé chic nang tap hgp, gido duc, van dong
thuc hién chinh sich” va do d6 phai “mang tinh ch4t chinh tri - x3 hoi”).

Quan niém d6 12 su 14n 1on vé tinh chat cha cac loai hinh t6 chic dan sy trong
x3 hoi. Khai niém “chinh tri” & d6 d4 bi suy dién dén mitc hé cit phuc vu nhiém vu
chinh tri (chdp hanh dudng 161, chinh sich) 1a ¢6 tinh chit chinh tri. Thuc ra, duy
nhit chi c6 Ding 14 té chic chinh tri (chinh Dang), ngoai ra mot s6 t chitc quin
chiing cha Pang (Cong doan, Doan TNCS,...) 1a mang tinh x& hoi hoic nghé
nghiép (can cff muc tiéu hoat dong cu thé). Khi chudn bi tr tudng cho viéc xay
dung Luat vé Hoi, dd c6 nhi€u § kién kién nghi cin phai phan biét rach rdi nhu
vay (& nhiéu nuéc, chi coi Pang va Cong doan 1a t6 chitc chinh tri). T4t nhién nhy
vy cdn sira doi tir Phdp lénh vé€ cdn b6 cong chic, trong d6 khéng thé coi cin bo
doan thé 13 cong chiic Nha nudc.

HHDN thuc chdt 1a t6 chitc nghé nghiép, bbi d6 1a su lién minh giilfa nhimg
ngudi cling nghé nghiép (nganh kinh doanh) dé phat trién nganh nghé, phdi hop
hanh dong vi nghé nghiép. Ngay ca khi HHDN c6 thién chi tham gia cong tic xa
héi (nhu tir thién, nhan dao...) cling khong coi 14 ¢6 tinh chét xa hoi. Khong c6 gi
phai midc cdm rdng nhu vay 1a “vé chinh tri” hodc tach roi chinh sdch xa hoi. Cé
xdc dinh ranh mach tinh chit cia HHDN thi méi tip trung vido muc tiéu chinh,
chic ning chinh d€ ¢é phuong thic hoat dong ding.

Trén co s& nhitng 1ap luan trén, tic gia Pham Quang Lé da kién nghi nén thong
nh4t quan niém vé tinh chit va chic ning nhiém vu cha HHDN Viét Nam nhu sau
day va chiing t6i cho ring day la nhimg ¥ ki€n rit ding can nhéc: '°

1. HHDN 1& mét loai hinh ¢6 chiic ddn sw (phi chinh phii) mang tink chdt
nghé nghiép (nghia 13 c¢6 muyc dich phuc vu cho phat trién nghé nghiép), do
‘cdc phip nhan kinh t€ ty nguyén lién k€&t v6i nhau dé diéu hoa lgi ich noi bo
HH, bao v& l¢i ich chung, yém trg 1an nhau d6i phé véi cic tac nhan bat loi
tr bén ngodi nang cao hiéu qua kinh doanh clia timg don vi thanh vién.

Tinh chat nghé nghiép thé hién & chd ban than HHDN khéng phdi la mor t6
chitc kinh doanh, khong truc ti€p kinh doanh véi sy gép von va diéu hanh
chung nhu cic t6 chitc Téng Céng ty, cong ty me, tap doan; khéng can thiép

‘ Pham Quang Lé- Nhan thtic ro thém vé Tinh cht, vai trd, chitc ning va phuong thic hoat dong clia cic
HHDN- Béo cdo tai Hoi nghj “D6i méi mo hinh t6 chic v phuong thirc hoat dong ciia hiep hoi cic td chic
kinh € trong thei ky ddi mdi” do VOCI va Bo Noi vu t6 chic- Ha Noi, thing 6-2004
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vao hoat dong kinh doanh riéng clia ting don vi thanh vién. D6 1a 16 chic
phi loi nhudn, chi gidn ti€p tic dong hd trg céc thanh vién nang cao hiéu
qua kinh doanh.

2. HHDN 1a t8 chuc fir nguyén, hoat dong trong khuon khé phép luat, c6 tu
cdch phdp nhan, déc ldp véi khu vice Nha nicde va khong phai chiu su quan
1y clia co quan chil quan theo nganh nhir cic DN Nha nudc. HHDN 1a mot
doi tdc cila chinh quyén lam nhiém vu ciu ndi giita DN véi Nha nuéc, dugc
Nha nudc bao vé quyén 1¢i tao diéu kién dé thdc ddy va nang cao hiéu qua
hoat dong ctia DN. Nha nudc c6 thé khuyén khich vi hé trg phat trién cic
nganh trong y&u khong phai bang “bao cip” ma 1a wu tién giao cho cdc du
4n phat trién.

Tir tinh chédt nay, viéc thanh 1ap HHDN phai do mot s6 sdng l4p vién van
dong va dang ky hoat dong véi co quan ndi vy cint khong phat do B, So
quan 1¢ nganh dimg ra thanh lap hoic cho phép ciing nhu phé duyét dicu 1é
(ding nhu Diéu 14 va 15 cia ND 88 ctia CP vé Hoi). Néi cach khdc, HHDN
chiu sy diéu chinh cha Luat Dan sy thay vi Luat Doanh nghiép. Diéu nay
cdn dvgc nhdn manh béi 1€ 1au nay da c6 nhi€u trudng hop cic B, S& quan
1¥ nganh vin hanh x{r nhu 14 co quan chi quan cta cic HHDN, thim chi c6
ca Thit trudng, gidm ddc S& ding ra lam cha tich HHDN.

3. Tix vai tro va tinh chat néi trén, HHDN c6 cic chitc nang, nhiém vu sau:

o Tb chitc diéu tra thi trudng (trong nuéc va thé gidi), phan tich va du bdo
dé khuyén céo céc don vi thanh vién xdc dinh quy mo va tién do kinh
doanh hgp 1y phit hop véi tién d6 cung cdu; t6 chiic tim thi trudng méi, doi
tdc méi, ngudn luc méi &€ cling phat trién can d6i, vimg chic.

e Trao déi thong tin vé cong nghé mdi, thé ché méi va phuong thic quan I¥;
trao d6i kinh nghiém vé quan Iy kinh doanh dé dat hiéu qua cao, ning cao
nang luc canh tranh trén thi trudng.

e Phéi hop hanh ddng trong viéc déi phé véi cic tic nhin bt loi cho hoat
dong kinh doanh clia nganh, chdng lai cic hanh vi d0c quyén vi canh
tranh khong lanh manh ctia cic d6i thi. Khi cin, dai dién cac don vi thanh
vién dé khdi kién tranh tyng nhim bio vé lgi ich cla cdc don vi trong
HHDN.

e Lam cdu ndi giffa cic doanh nghiép thanh vién v§i cdc co quan quan ly
Nha nuéc dé phan anh céc trd ngai v& thé ché va hanh vi cha bé mdy cong
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quyén; khuyén nghi sira ddi, bé sung hodc ban hinh méi cdc luat, chinh
sach lién quan dén nganh.

» Diéu hoi loi ich trong ndi bé HHDN, 16 chitc hoa gidi cdc lgi ich bat dong
néu chua dén midc phai dua ra xir 1y theo phdp luat. Théng nhét quan diém
va bién phdp xir Iy cdc bit déng v6i ngudi lao dong (qua t6 chiic cong doan
hoic tu phét). Timg don vi thanh vién khong hanh dong riéng rg, trai voi
thoa thuin chung gay phwong hai cho dong nghiép.

¢ Tim va thu hiit cic nguén luc tai chinh cho HHDN bao gém: déng gép cla
cdc doanh nghiép thanh vién (dinh ky hang nam hodc dot xudt); tai trg cia
cic td chitc va c4 nhén (trong nudc, nude ngodi); hé trg clia Nha nudc (qua
déng gbp ¢6 hidu qua viao cac nhiém vu do Nha nudc giao); céc ngudn thu
hop phéap khic (qua cic dich vu giy quy, lai tiét kiém...). Sir dung quy
kinh phi cha HH mét cich hop 1y, cong khai, minh bach, c6 su kiém sodt;
khong phan chia thu nhap cho cé nhan.

» Phoi hop t6 chifc nhitng hoat dong chung nhim xiic tién thuong mai (nhu

Héi chg, trién lam, quang cdo, Khuyé€n madi...), d6i mdi cong nghe, dio tao
nhén he, tu van. ..

¢ Gia nhap cdc t6 chitc Hiép hoi nginh & khu vuc hodc quéc t€; tham gia cc
hoat dong chung.

e Ngoai ra, c6 thé phéi hgp mot s& hoat ddng déng gép cho x& hdi (nhu xay
dung két cdu ha tdng xa hoi cho dia phuong, trg gitip ngudi nghéo khé, tac
viéc 1am, khuyén hoc, phét trién vin hod...).

4.3. M6 hinh té chut va phuong thiic hoat déng cua HHDN.

Mo hinh 8 chifc va phuong thitc hoat déng cha HHDN phai phii hop v6i vi
tri va tinh chat ctia (8 chirc nay. Tuy nhién, do nhén thitc vé vi trf va tinh chat clia
HHDN & Viét Nam con chua nhat quan, do d6 cdn khd nhiéu bat cip vé mé hinh
t6 chifc va phuong thirc hoat dong clia t8 chiic nay; méi HH tuy theo cdch nhin
cha minh va tuy theo nhitng dac thit riéng ciia nganh hang ma cé nhitng phuong dn
khac nhau. Sau day la nhitmg diém chinh vé nguyén tdc va phuong thifc hoat dong
da duoc su déng thuan clia nhiéu HHDN:!!

! Pham Quang Lé- Nhan thifc 16 thém vé Tinh chdt, vai trd, chifc nang va phuong thirc hoat dong chacéc
HHDN- Béo cdo tai Hoi nghi “Péi méi mé hinh t§ chiic va phuong thic hoat ddng clia hiép hoi céc té chiic
kinh # trong thisi ky déi méi” do VCCI va Bo Nai vu td chire- Ha Noi, théng 6-2004
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. HHDN khéng hoat dong nhu moét co quan quén 1y kinh doanh, khong can
thiép vao cac hoat dong tu chi cta cic don vi thanh vién. Ban than HH
cling khong t6 chitc kinh doanh tim kiém 1gi nhuan, ma chi c¢6 thé t6 chic
mot s6 dich vu phuc vu ndi bo HH.

. Moi chi truong cia HHDN déu thong qua thuong lugng dan chi, binh
ding gifta cdc thanh vién, phuc vu quyén loi chung ctia HH, cé su nhat tri
cao.

. Cac hoat ddng chung dugc huy dong tir cic don vi thanh vién vdi su phan
cOng hop 1y ¢6 su diéu phdi cla co quan diéu hanh HH. B mdy gitip viéc
co quan diéu hanh HH nén gon nhe, chi yéu 1a thué theo hop déng (bao
gém chuyén gia, nhén vién)

. Tai chinh (thu, chi, kinh phi hoat dong) phai céng khai, minh bach. Phin
kinh phi két du khéng dugc phan chia cho ¢4 nhan, phai dé lai quy dé chi
diing muc dich. Kinh phi déng gép ctia cic thanh vién dugc quy dinh trong
diéu l¢; cdc thinh vién ciing c6 thé tu nguyén déng gép thém. Khi hop nhat,
chia tach hodc gidi thé, chdm dit hoat dong cén phai ki€ém ké ddnh gid tai
san va thong nhat cach xir 1y.

. Viéc gia nhip hoac rit ra khoi HH 1a hoan toan ty nguyén. Khi tham gia,
méi don vi thanh vién dugc dam bio quyén tu chdl va ty chiu trich nhiém
vé két qué kinh doanh; dugc binh ding vé quyén Igi va nghia vu; khong
hoat dong riéng r€ trdi véi thoa thuin chung giy phuong hai cho cic thianh
vién khac. Cic bién phap canh tranh véi d6i tic bén ngoai cin dugc HH t6
chirc va phéi hop.

. Dai dién don vi thanh vién 1a gidm déc hodc ngudi duge uy quyén. Co cdu
thanh vién HH do diéu 1¢ HH quy dinh.

. Co quan quyén luc cao nhit cia HHDN 1 Pai héi toan thé dai dién cic
don vi thanh vién. Pai hoi 14n ddu do cdc thanh vién sing 1ap (Ban van
dong thanh lap HH) triéu tap va chu tri. Pai hoi ban va quyét dinh Diéu ¢,
cdc co ché chuong trinh hoat ddng timg nhiém k¥ va cdc cha truong I6n cé
anh hudng sau rong.

. Ban diéu hanh HHDN 1a co quan diéu ph6i cdc hoat dong thudng xuyén,
chdp hanh nghi quyét clia dai hoi. Tuy theo quy mo HH, c¢6 thé c6 chu tich,
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phé chu tich, téng thu k¥, ... hodc gon hon bao gém chi cht tich va mot uy
vién diéu hanh. Thanh vién Ban diéu hanh ndi chung do cic gidm ddc don
vi thanh vién kiém nhiém. N6i chung mé hinh t6 chifc co quan diéu hanh ta
da dang, gon nhe, v6i s6 bién ché t6i thiéu.

9. Tuy theo quy mo HH, c6 thé ¢6 Ban ki€ém sodt tai chinh do dai héi bau ra
hodc chi cdn mét uy vien ki€m soat. Khi cén thiét c6 thé thué co quan kiém
toan bén ngoai.

10. C4c ngudn thu ciia HHDN ¢6 thé bao gém.

- Déng gbp cha cic thanh vién (do diéu I& quy dinh) cé thé tuy theo thuc luc
ctia méi thanh vién.

- Tai trg cha céc t6 chifc va c4 nhan trong va ngoai nudc, trong va ngoai HHDN

- Hb tro tir ngan sdch Nha nudc thong qua nhiéu hinh thic khéc nhau: trg cap
do nhu ciu va cdc nhiém vu giao phé cho HH, v.v.

- Céc nguén thu hop phdp khdc: 13t sudt tiét kiém, céc dich vu giy quy cta HH,
cic hoat dong kinh doanh khic...

il.  KET QUA DIEU TRA KHAO SAT VE HHDN VIET NAM

A- Béi canh chung va cudc diéu tra biing phi€u hoi doi véi cac HHDN

va cac DN thanh vién

Cudc diéu tra clia D€ tai duge tién hanh trén co s& dugc thira k&€ nhitg két qua
nghién ctu khd quy moé di duge cong bé vao thing 8 nam 2002 (/8/) clia Churong
trinh Phit trién Du 4n Séng Mékoéng (MPDF) va Quy Chau A (TAF) vé vai trd cla
cdc HHDN d6i véi khu vuc Kinh t€ tu nhan dang hinh thanh va phdt trién & Viét
Nam . Trong bdo céo /8/ cha minh, cdc tic gia da xac dinh va ddnh gia nhitng dac
diém chinh cha cdc HHDN & Viét nam va nhitng diéu kién hoat déng cia chiing;
dong thoi phan tich vai trd vA thyc trang hién nay cla cdc cau lac bd va HHDN
trong hoé trg hoat dong cla cac DN Viét Nam.

Trong béi canh d6, do nhitng han ché vé kinh phi, do thdi gian clia bdo cdo trén
ciing kha gén véi thdi diém hién tai, v6i nhitng k&t qua nghién ctru di c6, cude
diéu tra lan nay ctia D€ tai chi tién hanh v&i s6 lugng phi€u hoi han ché€ gl 16i 100
HHDN va hon 200 DN thanh vién nhdm c4p nhét nhitng théng tin trong céng trinh
trén, bé sung nhitg nhan dinh méi va déng thdi tham khao cic ¥ kién tryc tiép tir
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cac HHDN vi cdc DN thanh vién vé nhitng kién nghi cho cic bién phdp chinh
sach cha Nha nuéc nhim nang cao hiéu qua hoat dong cua cic HHDN Viét Nam.

1. Muc tiéu diéu tra- Thong qua y ki€n cta ban ldnh dao cic HHDN va cic DN
thanh vién, Dé tai tim hiéu vé hién trang cic HHDN vé phuong dién t chiic,
quy ché hoat dong, viéc thuc hién cic chifc nang cha HHDN, quan niém vé vai
trd, tinh chat va chitc nang cia HHDN, ¥ kién vé nhiing bién phdp chinh sich
cin ban hanh dé nang cao hiéu qua hoat dong clia cic HHDN Viét Nam.

2. Doi tugng, phuong thire, noi dung diéu tra, két qua thu thap va phuong
phép xit 1y s6 liéu-

Pé tai da gti phi€u hdéi dén 100 HHDN va 253 DN Ia thanh vién clia céc
HHDN phan b6 & 3 mién Bic, Trung, Nam. Két qua thu v€ d6i v6i phi€u hoi danh
cho HHDN 1a 29 (29%) va déi véi phiéu hoi danh cho DN 1a 26 (10,3%). Ngoai
ra, D@ tai da t6 chic cic cudc trao ddi truc tiép tai 10 HHDN nhdm tim hiéu hién
trang hoat dong, cic diéu kién vat chét v hoan canh ra d&i cia HHDN, nhiing
vuéng mac khé khan, cac van dé birc xidc va nhitng kién nghi véi Nha nudc tao
diéu kién cho hoat dong ciia HHDN.

Céc phiéu tra 10i cia cic DN va HHDN duoc phéan bd theo:

Dia di€m (tru s& chinh) tai cic ving: Bac, Trung, Nam.

Céac DN dugc phén theo 5 loai hinh s& hitu (DN nha nudc; Cty TNHH; Cty
cd phidn; Lién doanh véi nuéc ngoai; Loai khic); 5 nhém nganh san xuét
(Dét may & Da gidy; Thiy san & Nong Lam san; Dich vu & Thuong mai;
bién tir & Tin hoc; Cic nganh khic); theo quy mo von (< 1 ty déng; 1-5 ty
dong; 5-10 ty déng; trén 10 ty d6ng); theo s& HHDN tham gia; va theo 1y
do/ dong co tham gia (do lgi ich DN; do nha nudc yéu cdu; do phong trao
chung) (Xem céc bang 1 t6i 6 chia Phu luc II)

Cidc HHDN duoc chia theo nhém nganh hoat dong (Pa nganh; Dét may &
Da gidy; Thiy sdn & Nong Lam san; Dich vu & Thuong mai; Dién tir & Tin
hoc; Céc nganh nghé khdc); theo dia ban hoat dong (todn qudc; tinh/ thanh
phd); theo co quan thanh lp (chinh phi; chinh quyén dia phuong; Cty nha
nudce; lign két tu nguyén cha cidc DN; do té chifc quéc té€/ nudc ngodi thanh
lap; do HTX thanh 14p); theo dong co/ Iy do thanh 14p (tu nguyén, vi loi ich
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cita DN; do chdp hanh chil truong vi co quan quan 1y nha nuéc yéu cdu;
theo phong trio chung) (xem cic bang 1 t6i 5 cia Phu luc I)

Tuy nhién do s& phi€u thu duge khong nhiéu nén viéc phan tich cic y ki€n nhan
dugc tir cdc phia DN v HHDN chia theo cdc phan nhém 13 khong ¢6 ¥ nghia. Vi
vay trong bdo cdo phan tich sau day, ching toi chi xem xét phan dnh chung clia
céc ¥ kién ma khong di sau vio cic phan nhém. Cich phan nhém nhu trén chi dé
hinh dung thanh phdn cta cdc ¥ ki€n phan 4nh ma thoi.

Dé tai da sit dung phdn mém SPSS 5.10 dé tao dung co sd dif liéu va xur Iy
két qua diéu tra. Cdc két qua xtr 1y s6 liéu diéu tra theo phi€u hdi d6i véi cic
HHDN va cac DN dugc cho trong phu luc I va phu luc II.

B- Phan tich két qua diéu tra y kién cac DN
1. V€ thanh phdn cua cdc DN duoc diéu tra; két qua thu thdp phiéu
diéu tra va nhimg phoéng van cd biét

Phi€u céu hoi diéu tra dd duoc gl dén 253 doanh nghiép 14 nhimg thanh vién
cha cic Hiép hoi doanh nghiép thuéc mot s6 nhém nganh nghé khidc nhau, phin
b3 & 3 mién Béc, Trung, Nam (xem bang 1).

Bdng 1- Phdn b6 cdc DN dugc diéu tra theo mién va nganh nghé

S6 doanh nghiép
Nganh nghé S5 DN S5 DN S5 DN

Mién | % DN | Mién % DN Mién | % DN

Bic Nam Trung
Dét may va Da gidy 37 514 29 40,3 6 83
Thuy sdn va Nong san 12 404 11 36,7 7 23,3
Dich vy, Thuong mai 28 73,7 10 26,3 0 0
bién tir, Tin hoc 29 78,4 6 16,2 2 54
Khic 37 48,7 36 474 3 3.9
Tong s6 143 56,5 92 36,4 18 ) 7,1

Sau khi giri thu ching t6i da vin theo di bdng cdch goi dién hoac truc tiép
dén tan tru s& cla doanh nghiép dé yéu cdu phiic ddp, nhung rat ti€c 1 cu6i cliing
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ciing chi nhan dugc 26 thu tra 161, tuong duong véi khoang 10% thu gini di, chiing
dugc phan bé trén bang 2 nhu sau:

Bdng 2- Phdn b6 'ty Ié phiéu thu duoc theo mién

S5 DN/Téng DN % DN % DN mién
Mién Bic 18/143 143/253 69,2 18/143 12,6
Mién Nam 6/92 92/253 23,1 6/92 6,0
Mién Trung 2/18 18/253 7,7 2/18 11,0

Két qué thu phi€u trén bang 2 chiing td cdc DN chua thit sy quan tdm téi hoat
dong clia cic HHDN tuy ring minh da tham gia véi tu cdch thanh vién. Qua nhiéu
trao ddi tryc ti€p, chiing t6i c6 cdm gidc rang cac DN ¢6 von dau tu nho (dudi 1 ty
ddong) thudmg it hi€u biét vé vai trd cha HHDN va ciing chura ¢é ¥ thife rd rang vé
nhu cdu tip hop luc lugng dudi danh nghia cia HHDN. Diéu nay thé hién tinh
chdt manh min, tu phdt va nho bé cta khu vyce kinh t€ tu nhan & Viét Nam.

Bang 5 cna Phu luc II “phan bd cic DN theo s6 HHDN d3 tham gia” cho thdy
trén 61% DN chi tham gia 1 HHDN, s6 DN tham gia tir 2 HHDN tr& 1én chi
chiém s6 nhé (trén 30%). Sy tham gia it hay nhiéu HHDN khong phu thu¢c vio
quy mo vén clia DN ma phu thudc vio tinh chit nganh nghé vi nhan thitc cla chi
DN.

2. Vé Iy do tham gia HHDN cua céc DN-

D€ tim hi€u dong co thic ddy DN tham gia Hiép hoi, trong phiéu diéu tra dua
ra 3 1y do chinh:

- Tu nguyén tham gia Hiép hoi vi loi ich cha chinh DN va clia nganh
- Chip hanh chu truong ma co quan quan 1y Nha nudc yéu cdu
- Theo phong trao

Két qua diéu tra dua ra & bang 6 (Phu luc II) cho thdy c6 tdi hon 90% DN tu
nguyén tham gia HHDN vi lgi ich clia ban than DN. Tuy nhién ciing con gan 10%
DN cdn tham gia HHDN chi vi duge co quan quéan 1Y nh& nudc yéu cdu hodc do
phong trao, do su vdn dong ma tham gia. Nhitng két qua khao sit cia MPDF (xem
/8/), phan tich sau hon déng co tham gia HHDN ciia DN, cho thdy: c6 t6i 67% DN
mudn ¢ mang ludi va md& rong cac déi tic kinh doanh; 41% s6 DN mudén dugc
gitip d& vé thong tin va dao tao, tu vin; 29% s6 DN mudn quyén va lgi ich cla
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minh duge bao vé; 15% s6 DN mudn déng gép, ddi thoai chinh sach, luat phap;
9% DN muoén tham gia hoat dong x3 hoi, nhan dao va 9% DN muén ting uy tin va
hinh anh clia minh. Nhu vay, nguyén ﬁpng tha thiét nhdt cia da s6 DN khi tham
gia HHDN la muén théng qua HHDN dé mé réng déi tdc kinh doanh va néng cao
nang luc cia DN, nher HHDN cé-thé hé tro vé thong tin, dao tao, tu van.

3. Vé thu huong cédc quyén loi cua DN trong céc HHDN

Cac bang 7.1 t61 7.6 clia Phu luc II cho thdy ¥ ki€én cac DN vé nhitng quyén
Igi ma minh dia duge hudng véi tr cach 13 thanh vién cia HHDN. Theo 46, thi
ciing con mot s6 % DN nao d6 cho rdng minh chua duge thuc su hudng nhimg
quyén lgi clia thanh vién HHDN, dé6 1a nhitng quyén sau:

%58 DN khong duge hucng

*Quyén gidm sit, chat van Ban lanh dao 32%
*DEé cir, Ung cir vao Ban lanh dao 20%
*Quyén duoc dio tao & bdi dudng kién thic 16%
*Quyén dugc dai xir binh ding 12,5%
*Quyén ra khoi Hiép hoi 8%

Pay 1a quyén lgi co ban cta cic doanh nghiép khi tham gia HHDN. Tuy
nhién c6 téi 1/3 s6 DN tra 1&i khong dugce quyén gidm sit, chdt van Ban Lanh dao
Hiép hoi, chimg t0 ¢ miic dé ndo dé cé nhitng Ban ldnh dao Hiép héi chuwa thuc su
thic hién dan chii trong sinh hoat Hiép hoi hodc la khong dua viéc kiém tra gidm
sdt cua Hiép hoi doi vai lanh dao Hiép héi vao hoat dong dinh ky thuomg xuyén.

Con s8 1/5 s6 doanh nghiép thinh vién cho ring minh chua duge hudng
quyén d€ ctr img clr vio Ban ldnh dao Hiép hoi. Diéu nay c6 thé lién quan dén cic
Hiép hoi méi dugce thanh lap phai qua mot sd hoat dong tri2 bi, Xin ¥ ki€n co quan
nha nuée ¢ lién quan hoac bo quan 1y linh vue hoat dong ctua Hiép hoi v€ nhan su
(phai bdo cdo vé danh sidch cdc thanh vién ban tril bi va 1y lich ctia ho) va it ¢§ co
héi cho cic ing cir vién mdi.

Cic quyén loi vé dao tao, bdi dudng kién thifc ¢6 1ién quan ciing nhu vé su
d6i x&r binh ddng van con 1a nhimg vin dé ding quan tim trong mot s6 Hiép hoi:
100% s6 doanh nghiép dugc héi déu cho ring minh di dugc hudng quyén nhén
céc thong tin tir HHDN. Tuy nhién si thod man nhu cdu con bi han ché, ddc biét
la nhiing thong tin thi truong ngodi nwdc. Do d6, cic DN dé nghi Nha nudc t6
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chitc hoac trg cép chi phi cho dich vu ndy, coi d6 13 mot bién phdp cédp thiét dé
ning cao hiéu qua hoat dong cia cdc HHDN.

4. Vé thuc hién cdc nhiém vu déi vdi cdc HHDN ma DN dé4 tham gia

Nhitng nhiém vu va trdch nhiém ma DN phai thyc hién thé hién trong phiéu
diéu tra bao gom:

- Chp hanh diéu & va nghi quyét cita HHDN

- Déng hai phi theo quy dinh

- Déng gop tai chinh ngoai héi phi

- Tham gia c4c hoat dong chung cia HHDN

Cic bang 8.1 cho t6i 8.4 (Phu luc IT) cho biét két qua diéu tra cdc DN vé vigc
thuc hién cac nhiém vu va trach nhiém néu trén.

Két qua diéu tra cho thdy trén 90% s6 DN tr ddnh gid minh chdp hanh nghieém
tiic diéu 1¢ va cdc nghi quyét cia HHDN, déng hoi phi theo quy dinh; 60% s6 DN
thinh vién con déng gép tai chinh ngoidi hoi phi, su déng gbép nay ciing dong
nghia véi sy tii trg cho HHDN. Day 13 diéu kién thuan 1gi cho Hiép hoi. G nhiéu
nudc néu Hiép hoi khong ddp tmg duoc nhitmg nhu cdu cta DN thanh vién twong
Xing v6i su déng gép thi DN sin sang ra khéi HH. Cho nén d6i v6i nhitng nuGc
ndy, vdn dé quan trong nhat trong nhiém vy lanh dao v diéu hanh Hiép hoi la ket
nap va giir dugc hoi vién. Mudn vay ban lanh dao HH phai nhan thifc sau sic “mot
hoi vién ddu tu tién bac dudi hinh thic tra hoi phi dinh ky Ia dé d6i 14y gié tri duoc
thira nhan tir hiep h61”. HHDN phai xé4c dinh 18 nhiing gid tri dugc thira nhan cta
hiép hdi minh, dong théi cdn xdc dinh nhimg nét doc ddo trong cac hoat dong cla
hiép hoi, xdy dung dugc nhimng chi€n lugc Marketing d€ thu hit hoi vién mdi va
nd luc duy tri hoi vién cii dua vao cédc lgi ich rd rang théng qua cic hoat dong.
Hiép hoi phai dé ra cic bién phdp cu thé va hiéu qua dé dat duoc muyc dich trén,
phai ¢6 cdc cdn bo chuyén traich min cdn kién tri thuc hién nhiém vu.

D61 v6i cic HHDN & nudc ta, mot mat thiéu ciac can bd chuyén trach, mat khic
cic hoat dong ctia Hiép hoi con yéu. Diéu ndy duge théd hién rd qua diém s6 trung
binh ma cic DN thanh vién dinh gid vé cdc hoat dong clia Hiép hoi (bang 10 -
Phu luc IT); ching déu chua dat diém 3 tic 1A chua “dat yéu cdu”, chua thoa min
nhu cdu cdc thanh vién. Diu sao cdc HHDN & nudc ta van chua phai d6i mat véi
khé khan duy tri hoi vién nhu cic HHDN nuge ngoai (hdu nhur chira ¢6 hoi vién
Xin ra khoi HH).
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Céc DN hdi vién van nghiém chinh chdp hanh néi quy & lai hoi va va déng hoi
phi theo quy dinh, mac di chi ¢6 68% s6 DN thanh vién tham gia ddy di cic hoat
dong clia Hoi. Diéu nay c6 thé 1a do céc hoat déng cia HH chua dip ing duoc yéu
cdu hoidc chua thich hgp / cin thiét d&i v6i cic DN thanh vién.

5. Quan niém cta DN vé vai tro, tinh chét va chirc ndng cia HHDN

D€ tim hiéu quan niém cla cdc DN vé HHDN, phi€u héi dua ra 9 quan
niém va yéu cdu DN tra loi déng § v6i nhitng quan diém nao. Sau day 1a noi dung
clia 9 quan niém dé:

1) Hiép hoi doanh nghiép (HHDN) 12 16 chitc do Nha nudc thanh ldp, chiu sy chi

dao ctia co quan quéan 1y nganh

2) HHDN la 8 chitc qudn ching (18 chic chinh tri - xa hoi) dé tap hop gido duc,

doan két, vin dong thuc hién chinh sdch ca Nha nudc.

3) HHDN la 16 chiic lién két kinh doanh, diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia céc

doanh nghiép thanh vién, cé vén gép va phan chia lgi nhuin.

4) HHDN 1a £6 chitc xd hoi - nghé nghiép (thuoc khu vuc dan su, phi Chinh phd,

12 déi tdc clia nha nuée) khong vu loi

5) HHDN la lién minh cdc 6 chirc kinh doanh, hd trg nhau d€ nang cao hiéu qua
k{nh doanh va sic canh tranh, hoat dong theo nguyén tic tw nguyén, binh
dang, tr quan, ty trang trai chiu trich nhiém trudc phép luat.

6) HHDN la 18 chiic phi loi nhudn (nghia 12 khéng duoc c6 lgi nhuin hoic cé thé
¢6 lo1 nhuan (tir hoat dong dich vu chung cia HHDN) song khéng chia cho
cdc thanh vién ma chi sir dung d€ phit trién t6 chiic

7) HHDN la cdu lac bé cdc gidm ddc cia cde doanh nghiép nhim phé truong
thanh thé cua cong dong doanh nghiép

8) HHDN can dugc Nha nudc tai trg (bang cdch cdp kinh phi hoat dong hoic
giao thuc hién céc du dn dé cé thu...)

9) HHDN khéng nhdt thiét phdi dwoc Nha meoc tdi tro chi cdn trudc hét 13 Nha
nudc tao didu kién thuén Igi cho hoat déng (ching han céc quyén tu do din
chu rong rdi nhit ....)

Két qua xirly cdc y kién dugc dua ra trong cdc bang tir 9.1 t&i 9.9 clia Phuy luc II.

Theo khuyén nghi ctia /8/ trang 10, trong b6i canh cla bo luat dan su va véi
céc thuidt ngir thong dung & Viét Nam hién nay, dinh nghia chinh xdc nhat vé
HHDN nén 13 “HHDN Ia m¢t logi hinh 16 chitc xd hoi - nghé nghiép, duoc Nha
nuwdc cho phép thanh ldp, ¢é hoi vién la cdc DN, cdc 16 chitc khdc va cdc cd nhdn
1w nguyén déng gop tai sdn hodc héi phi nhdm phuc vu lgi ich ciia héi vién va dat
myc dich cia cd hiép hoi”. Ta c6 thé 14y dinh nghia d6 lam chuin muc dé danh
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gid nhén thitc v cdc quan niém khic nhau cta cic DN theo cic y ki€n nhan dugc
tir cdc phi€u hoi.

Theo chuin muc dé, c6 thé thdy ring cic quan niém 1, 2, 3 rd rang 13 khong
diing, tuy nhién s6 % DN cho la ding ciing kha dong. Chéng han c6 t&i gin 30% y
kién DN cho rang HHDN 14 8 chitc do nhi nu6c thanh 14p, chiu su chi dao clia co
quan quan 1y nganh; 15,4% ¥ kién DN cho ring HHDN Ia t8 chic quén ching (16
chifc chinh tri — x4 hoi) dé tap hop, gido duc, doan két, van dong thuc hién chinh
sach clia nha nudc. C6 thé tir cich nhin d6 ma s6 % ¥ kién DN ddéng ¥ v6i quan
niém 8 (HHDN cdn duogc nha nudc tdi trg) cling chiém ty 1& khd dong (19,2%) va
s6 % ¥ kién phan ddi quan niém 9 (HHDN khong nhét thiét phdi dugc nha nude
tai tro, chi can duge tao diéu kién thudn lgi cho hoat déng) 1én t6i 34,6%. Quan
niém 4 (HHDN la 16 chitc xd hoi — nghé nghiép, thuoc khu vyc ddn sy, phi chinh
phi, khéng vu lo7) 12 moOt quan niém hoan toan chinh xac, vira phit hgp véi tinh
thdn ctia Bo Lu4t Dén su vira ding v6i Nghi dinh 88/2003/ND-CP quy dinh vé t6
chitc hoat dong va quan 1y ciac hoi néi chung thi cdc DN lai ngdp ngimg gilra ding
(57,7%) va sai (42,3%). Quan niém 6 (HHDN la t6 chitc phi loi nhudn) 12 mot
quan diém hodn toan diing din, tuy nhién sy phan biét ding sai trong ¥ kién cla
cic DN ciing ¢6 tinh trang ngdp ngimg tuong ty nhur trén (¥ ki€n cho ring sai
chiém 46,2% va y ki€n déng ¥ chi€m 53,8%). Quan niém 5 13 mot chan 1y khd
hién nhién (HHDN la lién minh cdc 16 chiic kinh doanh, hé tro nhau dé néng cao
hiéu qud kinh doanh va sicc canh tranh) ma cling c6 t61 19,2% ¥ kién DN cho 13
khong ding; néu vay thi cau héi “cdc DN tham gia HHDN d€ lam gi?” s& khé cé
trd 101 thoa dang, cha 1& cdc HHDN l4p ra 1a dé trang tri hodc vui chai? C6 18 vi
chua ¢é nhan thic ding dan vé muc dich va sy cdn thiét clia cic HHDN ma quan
niém 7 (HHDN la cdu lac b6 cdc DN nhdm phé truong thanh thé cia céng dong
DN) ciing ¢6 ty 1 ¥ kién tdn dong téi 11,5%, 16n gdp 3 ldn ty 1¢ ¥ kién tdn dong
quan niém 3 (HHDN la td chirc lién két kinh doanh, diéu hanh hoat dong kinh
doanh cua cdc DN thanh vién) 12 3,8%.

Nhitng phan tich trén cho thdy cdc DN thanh vién cia HHDN con khid mo hé
v& vai tro, tinh chat va chiic ning cha HHDN, déng théi ciing cho thdy cic DN
chua thdy nhu cdu bitc xic phai tap hop luc lugng va tham gia tich cuc cic hoat
dong clia HHDN vi chinh loi ich cia DN minh. Diéu nay ciing cé thé cé nguyén
nhén tir hién trang manh min cta khu virc kinh t€ tir nhan & Viét Nam va do hoat
dong con yéu kém clta cac HHDN, chua mang lai lgi ich ddng ké cho cic DN
thanh vién.
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6. DN ddnh gid tdc déng cua HHDN

Trong tinh hinh Viét Nam hién tai, ching t6i tap trung vao tim hiéu sy dénh gid
cia cac DN thanh vién d6i voi nhilmg mat hoat ddng quan trong nhét cla cic
HHDN nhu sau day:

bl

6.
7.
8.

Hé trg trong ning cao hiéu qui kinh doanh va sic canh tranh cia DN
Bao vé loi ich hop phdp cla nganh , cua linh vuc hoat dong
X 1y hai hoa cédc lgi ich trong néi bo nganh, hoa giai tranh chdp

Giip DN trong trao déi thong tin, kinh nghiém quan trj kinh doanh tim hiéu thi
trudng

Lam cdu néi giita DN va Nha nuéc (kién nghi vé thé ch€ quan 1y va thuc hién céc
chinh sich thé che)

H6 trg DN trong tim thi trudng va xic ti€n thuong mai
Hé trg DN trong dao tao déi ngii kj thuat '
Gidp tiép c4n ngudn céng nghé, mdy méc thiét bi, tw van chuyén giao cong nghé

Cic DN thanh vién dénh gid theo cich cho diém cdc hoat dong trén theo thang
diém sau:

Piém11a  chuard

biém 2 Ia chura dat yéu cau
biém31a  dat yéucdu
Diém4la  tot

Két qua diéu tra dua xir 1y dudi dang cdc bang 10, 10.1 cho téi 10.8 trong Phu
luc IT cho thdy chi ¢6 3 hoat dong ciia HHDN duogc khoang 2/3 s6 DN thanh vién
dénh gia dat yéu ciu hoic t6t. D6 la:

Bdo vé lgi ich hop phdp cia nganh, cia linh vuc hoat dong (72%)
Lam cdu néi giita DN va Nha nuoc (HHDN la dai dién dé phdn dnh va kién
nghi vé thé ché qudn Iy va thuc thi ching (68%)

Giip DN trong trao ddi thong tin, tim hiéu thi truomg, kinh nghiém qudn tri
kinh doanh (64%)

Tuy nhién céc hoat dong sau chi dugc khoang 1/3 s6 DN (tlr 28 dé€n 32%) coi la
dat yéu ciu hodc tét:

Gidp tiép cdn ngudn coéng nghé, thiét bi, tu van, chuyén giao céng nghé

Ho tro DN trong dao tao dji ngii cdn bo ky thudt va

- X1y hai hoa cdc loi ich trong ndi bé nganh, hoa gidi tranh chdp



Hai hoat déng con lai chi dugc khoang 40% (40 - 44%) s6 ¥ ki€én ddnh gid 1a
dat yéu ciu hoac tét:

- Hé tro DN trong tim thi trudng, xiic tién thuong mai
- H& tro trong nédng cao hiéu qud kinh doanh

Néu xem xét trén di€ém so dinh gid trung binh (xem bang 10, Phu luc IT) thi ¢6
thé thay ring cdc di€ém s ddnh gia déu nhd hon 3 (diém s6 tng vdi mirc do dat
yéu cau). Trong dé 3 tac dong duwoc DN danh gia 1a twong d61 hiéu qua hon ci la:

- Lam cdu néi giita DN va Nha nuéc (diém trung binh la 2,72);

- Giiip DN trao ddi thong tin, kinh nghiém qudn tri kinh doanh, tim hiéu
thi truomg (diém trung binh la 2,64);

- Bdo vé loi ich hop phdp ciia nganh (diém trung bink 1a 2,64).

Két qua nay 1a khd phi hgp v6i nhimg nhan dinh t6ng két cia MPDF (/8/; tr.
viii) ¢ duge tir cudc dibu tra cich day 2 nam (9-11 nam 2001) véi dién ti€p xic
14 1920 DN rit tir co s& dit liéu gém 6377 DN (thu vé dugc 414 phi€u).

Nhan dinh lic d6 la: “cdc HHDN di twong doi thanh céng trong cic hoat dong:

- Cung cdp théng tin chinh sdch, phdp lugt
- Kién nghi vé chinh sdach, quy dinh lién quan 16i DN
- Tdp hudn, dao tao ngdn han
Cic HHDN van con yéu & cac hoat dong:
- Tuvén, hé trg cho hoi vién
- Cung cdp théng tin thi trucmg, gid ca
- HOé tro tiép cdn thi tritong trong nudc va thi trieémg xudt khdu”

Nhimg diém y&u néu trong nhan dinh trén da duge cic HHDN cai thién it nhiéu
trong mot s& nadm qua. Tuy nhién, nhitng phan tich ndi trén cling cho thdy tic
dong va sy hé trg cita HHDN dd6i vdi cdc DN thanh vién vAn con khd han ché va
nhu cdu nang cao hiéu qua hoat dong clia cic HHDN 14 kh4 biic sdc.

7. DN ddnh gid tinh chét cép thiét cua cdc bién phap chinh sdch Nha
nudc cdn ban hanh dé ndng cao hiéu qua hoat doéng cua cdc HHDN &
Viét Nam

Peé tai nghién ciu do VIM thue hién di dua ra mét s bién phap chinh séch cu
thé dé cdc DN thanh vién ddnh gid tinh c4p thiét, nhi nuéc cdn ban hanh, nhim
nang cao hiéu qua hoat dong cia cic HHDN Viét Nam.
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Viéc danh gid duoc tinh theo thang diém tir 1 dén 4:

Diém I Khong ré hodc khong cdp thiét
Diém2 It cdp thiéh

Diém 3 Cdp thiét

Piém 4 Rdt cdp thiét

Nhimng bién phap, chinh sich dugc dua ra dé 14y ¢ kién d4nh gid nhu sau:

Nha nuéce céng nhdn quyén ty do ldp cac HHDN va tao dung cdc co s6
phdp 1y dé thuc hién quyén dé

Nha nuéc cé chinh sdch tro giup dao tao va tang cuong ndng luc hoat

" dong cia ban lanh dao HHDN

Mién, gidm thué doi véi nhitng ngudn thu cua cdc HHDN khéng phai ti
két qud kinh doanh truc tiép

Mién gidm thué khi cdc HHDN 6 chiic cdc hoi trg nham qudng cdo xiic
tién thuong mai

Nha nuéc 16 chite hodc tro gidp chi phi cho HHDN qudng bd sdn pham
va xiic tién thuong mai tai cdc thi truong ngodi nudc

Nha nudc 16 chiec hodc trg gitip chi phi cho cdc dich vu thong tin thi
truong ngodi nudc cho cac HHDN

Nha nuée ban hanh chinh sdch bdo tro cho mét s6 hoéi do cdc 16 chiic xd
héi thanh Idp ( vi du: CLB nii doanh nhdn, DN cuu chién binh, v.v..)

Két qua xir I¥ s6 liéu diéu tra dva ra & cic bang 11 (gid tri trung binh cla céc
diém dédnh gid cdc bién phdp chinh sdch) va tir bang 11.1 t6i 11.7 (két quéa dénh
gid d6i véi moi bien phdp chinh sich).

Tat ca cic bién phdp tir 1 dén 7 déu duge trén 1/2 s6 ¥ kién DN danh gia & mirc
cap thi€t va rat cdn thiét. Trong 46, 4 bién phdp sau day dugc trén 80% ¥ kién cic
DN cho rang cap thiét hojc rét cip thiét:

Tao dung cdc co s phdp 1y dé thuc hién quyén tw do thanh ldp va hoat
déng cua HHDN (84,7% y kién DN)

Nha nude 16 chic hodc tro gitp chi phi cho HHDN qudng bd sdn phdm va

xiic tién thuomg mai tao cdc thi truomg ngodi nudc (84,7% y kién)

Mién, gidm thué khi cdc Hiép héi doanh nghiép 18 chitc hoi tro dé qudng

cdo va xiic tién thuong mai (80,8% y kién)

Nha nuée 16 chitc hodc try gilip chi phi cho cdc dich vu thong tin thi truomg

ngodi nudc cho céc HHDN (80,8% v kién)
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Viéc nha nudc ¢6 chinh sdch trg giip dio tao va ting cudng nang luc hoat
dong cta ban linh dao HHDN (bién phap 2), mién gidm thu€ d6i véi nguén thu
ctia cic HHDN khong phéi tir két qua kinh doanh truc ti€p (bién phdp 3) ciing nhu
ban hanh chinh sdch, bdo trg cho mét s6 HH do cdc t6 chic xa héi thanh 1ap (bién
phdp 7) chi dugc gia nita s6 doanh nghiép thanh vién coi 12 cdp thi€t va chua day
1/3 s6 DN thanh vién coi 12 rat cép thiét.

Nhu vay, c6 thé thdy ring vdn dé cdp thiét nhdt ma cdc DN yéu cau chinh
la cdc vdn dé thuéc vé co ché chinh sdch, tao dung quyén tu do cho HHDN va cac
co 56 phdp 1y dé thuc thi quyén tu do dé.

C- Phan tich két qua diéu tra y kién cac HHDN

1. Vé thanh phédn cdc HHDN duoc diéu tra; két qua thu thip phiéu
diéu tra va nhimg phong vén ca biét
Theo két qua thu thap phi€u diéu tra ¥ kién cdc HHDN, cdc HHDN dugc x&p
theo cdc dang phan bd theo dia di€ém, theo mot s6 nhém nganh hoat dong, dia ban
hoat dong, theo co quan thanh 1ap va theo 1y do thanh 1ap. Két qua xir 1y céc s6
liéu nay dugc cho trén cdc bang tir bAng 1 dén bang 5 cia Phu luc 1.

- Phdn b6 theo dia diém: 69% s6 phi€u thu dugc 1a cia HHDN mién Bac va
31% la ciia mién Nam

- Bang 2 cha Phu luc I biéu thi phén b6 céc HHDN theo nhém nganh hoat
déng, theo d6 cé thé thdy ring cic ¥ kién thu dugc c6 trong s6 thuoc vé cic
HHDN da nganh, Nong Lam Thuy san, Dich vu Thuong mai, va cdc nhém
chuyén nganh khac.

Bang 3- Phdn bé' cdc HHDN theo mot so' nhém nganh hoat dong

Cac nhém nganh S6 hhdn % hhdn
Da nganh 7 24,1
Dét may & Da gidy 2 6,9
Thuy san & Nong Lam sin 6 20,7
Dich vu & Thuong mai 6 20,7
Dién tir & Tin hoc I 3.4 A
Chuyén nganh khac 7 24,1
Tong s6 phi€u thu duge 29 100,0
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Vé dia ban hoat déng: thi 65,5% ¥ kién thu dugc 12 cia cdc HHDN hoat dong
trén todn quéc va 34,5% y kién thu dugce 1a cia HHDN hoat dong trén dia ban
tinh/ thanh phd (xem bang 3, Phu luc II).

Vé Iy do thanh Igp cdc HHDN va co quan thanh ldp: Bang 4 cta Phu luc I cho
ta hinh dung thanh phdn cic t4 chic thiic ddy thanh lap cdc HHDN. Theo d6 ¢6
t6i 69% s6 phi€u thu dugc 1 cha cdic HHDN do chinh phd trung wong va dia
phuong thic ddy thanh lap (41,4% 1a tir Chinh phil trung vong va 27,6% la tir
Chinh quyén dia phuong); 3,4% 14 do cdc céng ty nha nudc; 27,6% la cic
HHDN dugc thic ddy thianh 1ap do chinh lgi ich ciia minh. Tuy nhién, cic s6
liéu ndy cé thé bi nhi€u va khong chinh xdc vi hiéu nhdm co quan thanh ldp la
co quan ra quyét dinh cong nhdn ma & Viét Nam chi ¢6 B6 Noi Vu (chinh phu
trung uong) va S& Noi Vu (chinh quyén dia phuong) méi ¢6 quyén cong nhin
su hinh thanh cia HHDN va cho phép HHDN hoat dong. Néu xem xét trén
dong co/ Iy do thanh 13p thi s6 HHDN dugc thanh 14p do tu nguyén, vi loi ich
clia DN chiém téi 96,6% téng s& phi€u thu dwgc (bang 5 cla Phu luc). Qua trao
déi truc ti€p vdi 1anh dao cic HHDN clia Viét Nam, c6 thé thay tinh trang phd
bi€n 12 cdc HHDN dugc hinh thanh do sy thiic ddy hodc clia Nha nuéc, ma dién
hinh la cic HHDN 16n nhu Phong Thuong Mai va Cong nghiép Viét Nam
(VCCQD), cdc HH Dét May, Da Gidy, Ch€ bi€n Xuat khdu Thuy sin, v.v.. Nhiéu
HHDN khic duoc thanh 1ap véi su xiic tién clia cic cong chic quan 1y nganh
da vé€ huu, cac gidm déc DN nha nudc; con vai tré tdp hop luc lwong vi chinh
loi ich cia minh cia cdc DN via va nhd néi chung khd yéu or. Di€u nay giai
thich phan nao thdi do thd o, thiéu nhiét tinh cla kh4 nhiéu DN déi véi HHDN.
Nhifng nhan xét nay 1 bd sung cho két qua khio st cha MPDF thé hién trong
tai liéu /8/ trang 15-21.

2. Vé cdc churc danh chuyén trdach lanh dao HHDN

Ciéc bang tir 6.1 cho tdi 6.3 cia Phu luc I 1a tdng két vé hién trang cdc chiic

danh chuyén trdch lanh dao cia HHDN, dé 1a céc cong vi cha tich, phé chd tich
thudng tryc va tdng thu ky. C4c vi nay dugc chia theo c4c thianh phén sau:

- Quan chifc nha nudc
- Gidm d6c DN nha nuée
- Giam d6c DN ngoii nha nudc



- (4 nhan ngoai DN.

Véi cuong vi 1a chil tich HHDN thi gidm d&c DN nha nuéce chiém ty 1€ cao nhat
(37,9%) trong s6 cac phi&u tra 101 cha HHDN, quan chitc nha nudc ciing chiém
mot ty 1¢ kha 16n (20,7%). V6i cuong vi la phé chu tich thudng truc thi chiém da
0 (51,9%) 1a gidm doc DN nha nudc; 25,9% 1a gidm déc cdc DN ngoai nha nudc.
Véi cuong vi 12 t6ng thu ky thi chi€m ty 1& 16n nhat 13 ¢4 nhan ngoai DN (41,7%);
t8ng thu ky thudng 12 ngudi tryc ti€p diéu hanh céng viéc cia HHDN theo chi dao
cua chu tich va phé cha tich HH.

Qua nhimng phdéng vin, trac ddi truc tiép, cé mot s6 ¥ ki€n, chang han ¥ kién
clia 6ng Nguyén Vin Hing, phé tdng thu ky HH Rugu, Bia, Nudc gidi khét, cho
ring n&u chi tich HHDN 13 ngudi quan chitc hodc lanh dao di vé huu thi s& c6
dugc mot cin bo lanh dao vira c¢é uy tin vira ¢6 nhiéu kinh nghiém trong nganh;
con néu chi tich HHDN 1a mét lanh dao duong chitc thi 16i néi s€ ¢6 trong lugng
hon va dua DN clia minh vao hoat dong HH s€ thuan lgi hon.

Nhiing s6 liéu trén thé hién rd hoan cinh ra doi clia cdic HHDN Viét Nam trong
diéu kién, nhu thudng ndi, cla chd truong “ké" hoach hod hinh thanh kinh 1é thi
truong” cua Viét Nam. Cdc HHDN dang trong qud trinh hoc tdp dé tu van dong
trong kinh t€ thy trudng.

3. Vé thuc hién nhiing nguyén tdc t6 chuc cta HHDN va co cédu, té
chirc diéu hanh HHDN. Nhimg trudng hop ra di, chia tiach, hop
nhat HHDN

a. Vé nhiing nguyén tdc t6 chitc cia HHDN-

Phi€u diéu tra da tim hiéu ¥ kién dénh gid cic HHDN trong viéc thuc thi nhimng
nguyén tac td chiic bao gém cic nguyén tic: (i) tu nguyén; (ii) tw quan; (iii) tr
trang trai; (iv) binh dfmg giita cdc thanh vién; (v) tuan thi phap luat; (vi) tudn tha
diéu 1&¢ HHDN. Cic mitc d6 ddnh gia nhu sau: (i) chua lam dugc; (i) 1am chua
tot; (itl) t6t. Cdc bang tir 7.1 t6i 7.6 cta Phu luc II 12 két qua tdng hgp cic ¥ kién
diéu tra dugc 1ir cic HHDN. C6 thé riit ra nhimg nhin xét co bin sau day qua két
qua x1r 1§ s6 liéu trén cdc bang téng hop d6.

Nhitng nguyén téc 16 chifc duge cdc HHDN thuc hién t6t, véi ty 1€ % ¥ kién tir
cao dén thap nhu sau:

- Nguyén tic tuan thi phéap luat: 96,6%
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- Nguyén tic binh déng giia cic thanh vién: 86,2%
- Nguyeén tic tr quéan: 82,1%
- Nguyén tic tu nguyén: 78,6%

- Nhimg nguyén tic sau dugc thuc hién “t6t” v6i ty 1¢ thap hon 1a: nguyén tic
tuin thi diéu 16é HHDN (75,9%) va nguyén tic tu trang trai (62,1%)

Két qua d6 cho thady cdic HHDN cé nhi€u khé khan trong tu trang trai kinh phi
cho hoat dong ctia minh. Tinh trang thi€u kinh phi cho hoat dong 14 khd phé bién
trong cic HHDN (xem phén phan tich cdc ¥ ki€n di€u tra vé€ tai chinh cua
HHDN). Mt khdc viéc thyc thi cdc quy dinh cla diéu 1&¢ HHDN ciing con nhiéu
khi€ém khuyét. ’

'b. Vé co cdu t8 chire, diéu hanh HHDN

Theo két qua diéu tra, cic HHDN déu théng nhét ¢ dai hoi todn thé cic t6
chiic thanh vién va bau ra ban lanh dao HHDN. Tuy nhién ciing ¢6 mét s6 HHDN
khong t§ chitc ra ban kiém sodt va bd phan quin 1y chi c6 mot s& bién ché t6i
thiéu. Nhiéu HH cho ring su han ch€ vé bién ch€ va 18 chic nay lam cho HHDN it
¢6 diéu kién md rong hoat dong.

Qua nhiing phdng vén, trao d6i tryc ti€p gilfa nhém nghién ciu véi cic HHDN
cho thdy nhitng HHDN 16n, ching han nhy HH Dét May, HHDN Co khi Viét
Nam, v.v. déu c6 mot ban chdp hanh HHDN hoac héi déng HHDN, ban ¢6 vin
ctia HHDN. Chang han HH Dét May thanh 1ap nam 1999, hién nay dd c¢6 hon 500
hoi vién ¢6 mot ban chdp hanh gém 61 thanh vién, trong d6 cé 1 chi tich, 4 phé
cht tich (dai dién cho cic viing va déng thdi 1a chi hoi trudng cic chi hoi) va 1
téng thr ky. Bén canh d6 lai c6 mot ban cé vin gém cic cin bd ldo thanh da ve
huu hoéc cic cdn bg duong chitc cla chinh pho.

Mot s6 HHDN, ching han nhu HH Céng thuong Ha Noi, ciing con nhimng khé
khan vé 13 chitc va nhan su va ciing di nhiéu nim chua t8 chirc dugc dai hoi dé dé
clt nhan sy méi cho b may lanh dao.

4. Vé tai chinh cua HHDN: co ché tai chinh; cdc nguén thu; co céu chi

Co ché tai chinh ctia phan 16n cdc HHDN (89,3%) dugc danh gia 14 rd rang;
chi c6 10,7% HHDN cho 1a co ché tai chinh cita HH 1a chua 1d rang,.
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Ngudn thu chi yéu cho cdic HHDN hoat dong hién nay la tir hoi phi (100%
HHDN), ngoai ra nhiéu HHDN ciing cdn tan dung dugc cic ngudn thu khic,
ching han cic ngudn sau:

Tai trg clta nha nuée (chi€m 10,7% HH duoc diéu tra ¢é ngudén nay)
Tai tro chia nudc ngoai (chiém 14,3% s6 HHDN duoc diéu tra)
Tai tro ctia cdc t6 chifc khic (chiém 17,9% s6 HHDN dugc diéu tra)

Tit hoat déng kinh doanh/ dich vu cia HHDN (chiém 39,3% s6 HHDN duoc diéu
tra)

Cac ngudn thu khdc (25% s6 HHDN dugc diéu tra): ching han nhu tir su ang ho
ctia cdc DN thianh vién, v.v..

Co cdu chi chil yéu clia cic HHDN 1a d€ phat trién cdc hoat dong cia HH, ta
luong cho bo may déi vdi cdc bién ché toan thdi (nhi€u cdn b 1anh dao HHDN 1a
kiém nhiém va khong nhén lvong tir HHDN) (gdn 77% céc HHDN dugc di€u tra).
Ngoai ra cic HHDN ciing con chi cho nhitng hoat ddng sau:

Chi cho cong tac tir thién va cac hoat dong cong ich (chiém 23,1% s6 HHDN duoc
diéu tra)

Chia cho céc thanh vién (c6 11,5% s6 HHDN dugc diéu tra), day c6 thé 1a khoan
boi dudng thém cho nhitng cd nhén tham gia trong nhimg dgt hoat dong cua
HHDN, ching han nhi t3 chitc trién [am, hai chg, v.v., '

Cht khdc (c6 7,7% s6 HHDN dugc diéu tra)

Trong nhimg ndm qua cling da cé nhitng trudng hgp DN xin ra khoi HHDN
(chi€m 20,7% s6 HHDN duge diéu tra), da ¢6 HHDN xin hgp nhat (chi€m 6,9%
s6 HHDN duge diéu tra) va chia tich HHDN (chi€m 6,9% s6 HHDN dugc diéu
tra). D6 12 nhiing bién déi binh thudng trong cdc HHDN va chua ¢6 gi d€ néi ring
¢6 nhimg hién tugng “khing hoang” trong co cau HHDN.

5. Nhang thudn Igi, kho khan chinh trong hoat déng cua HHDN

Phi€u diéu tra di hdi ¥ kién cic HHDN vé nhitng thuan loi va khé khan chinh
trong hoat dong ctia minh. Mitic d6 thudn 1gi tuy vé tir nglt ¢6 khéc nhau, nhung
dai thé c6 thé phan thanh 3 mic: mic 1- ¢6 khé khin, cdn bat cap; mitc 2- tam
dugc; mirc 3- t6t. Phieu hdi da dé ra 11 van dé dé xin ¥ ki€n ctia cdc HHDN bao
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gém: thé ché¢ vé HHDN, quan hé véi co quan quan 1y nha nudc, quyén tu do trong
16 chic va hoat dong, nang luc noi tai cha chinh HHDN, ¥ thic cua cdc DN thanh
vién, v.v.. K&t qua diéu tra cho ta nhilg két qua sau (xem cédc bang téng hop tir
11.1t6i 11.11 clia Phu luc I:

- Vé thé ché' cia HHDN, & day mudn hoi ¥ kién cdic HHDN vé nhimg quy dinh
ctua nha nuéc lién quan t6i thanh 1ap va hoat dong cia HHDN. Cau tra 191 1a
17,9% ¥ kién cho ring thé ch€ HHDN la chua phi hop, 57,1% cho rang thé ché
la chua rd, cin cb nhitng hudng din cu thé hon nita (bang 11.1, Phu luc I). Diéu
nay ciing da duge néu lén trong nghién ciru cia MPDF /1/ trang ix: “thiéu mot
khung phdp 1y cho xdy dung va phdt trién hiép héi”; khung phdp 1y hién hanh
con thi€u hé théng va con phitc tap véi cdc thil tuc dang ky rudm ra, nhiéu
budc, phai gap g& v6i nhiéu co quan.

- Vé quan hé véi co quan qudn 1y nha nwdc- 14,8% ¥ kién cho ring con nhiéu
phién hi, vudng mic; 63% ¥ kién cho ring tam dugc va chi ¢6 22,2% ¥ kién
coil méi quan hé 1a tSt (bang 11.2, Phu lyc I).

- V€ quyén tu do ciia HHDN trong t0 chiic va hoat dong- 31% ¥ kién cho ring
quyén tu do 1a yéu; 37,9% coi 1a tam dugc va 31% cho 1a t6t (bang 11.11, Phu
Iue .

Nhimg két qua tong hop trén cho thdy viéc cé mét khung phdp ché théng nhdt
cang nhiing thi tuc hanh chink thudn loi va bdo ddm nhiing quyén tu do co
bdn cho hoat déng ciia HHDN la nhitng yéu cdu bitc thiét vé phuong dién thé
ché dé nang cao hié¢u qud hoat dong cia cdc HHDN trong nudc.

- Vé su gan bo ciia céc DN thanh vién trong HHDN- 17,2% s6 ¢ kién cho rang
quan hé nay 1a long 1éo; 62,1% s6 ¥ kién cho rang sy gan bé 12 tuong déi t6t va
chi ¢6 20,7% ¥ kién cho rang su gin bé 14 t6t (bang 11.3, Phy luc I).

- Véy thitc lién két cia DN trong nuéc dé wing cuong ndng luc canh tranh- 31%
s6 ¥ kién cho rang y thitc lién két 13 yéu; 55,2% s6 ¢ kién cho ring ¥ thifc lién
két 1a tam duge va chi ¢6 13,8% s6 ¥ kién cho ring ¥ thic lién két cia cic DN

1a tot (bang 11.9, Phu luc I).

- V€ hiéu biét cia cdc DN trong nuwoc vé chitc nang va hoat déng ciia HHDN -
24,1% s6 ¥ kién thu dugc cho ring hiéu biét 1a yéu; 58,6% cho ring nhan thic
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cia cdc DN 1a tam duge va chi ¢6 17,2% cho ring hiéu bié€t clia cdc DN 1a t6t
(bang 11.10, Phu luc I).

Nhimg két qua téng hop trén néu 1én thuc trang 14 cidc DN chua ¢6 nhén thic

day dt vé vai trd, tdm quan trong clia HHDN, y thiic lién két trong canh tranh cla
DN Viét Nam ciing con han ché 1a mét trong nhitng nhuge diém cia cdc DN Viét
Nam han ché hiéu qua hoat déng cia HHDN.

Vé kinh phi hoat déng cia HHDN- (Xem bang 11.4, Phu luc I) 51,7% ¥ kién
nhan dugc cho ring HHDN thi€u kinh phi hoat dong; 41,4% ¥ kién cho ring
kinh phi 14 tam du; va chi ¢ 6,9% ¥ kié€n cho ring HH minh du kinh phi hoat
dong. Qua thuc t€ gap g3, mot s6 cic biét HHDN, ching han HH cdc DN Béao
hiém, thdy ring minh khong hé thi€u tién, chi thdy con ling ting trong hoat
dong. Tuy vay tham quan nhiéu co s& ngheo nan cia HHDN, Nhém d€ tai thdy
rang Kinh phi hoat dong thi€u thén 12 mot van dé gay khé khan thuc sy cho hoat
dong cha HHDN.

Vé nang luc cita ban lanh dao, diéu hanh HHDN- 57,1% ¥ kién nhan dugc cho
rang ning luc ban lanh dao con han ché; 42,9% ¥ kién cho ring ning lyc ban
ldnh dao Ia dat yéu cdu (xem bang 11.5, Phu luc I)

Vé mé hinh t6 chitc HHDN- da s6 ¥ kién nhin dugc cho ring mé hinh hién tai
cia HHDN 1a phi hgp (53,6% s6 ¢ kién); 42,9% s0 ¢ kién tam cong nhan mo
hinh 16 chirc hién tai cha HHDN minh va chi ¢ 3,6% s6 ¥ kién cho ring mo
hinh hién tai 1a khong phi hgp (bang 11.6, Phu luc I}

Vé ndng luc HHDN trong ndm bdt thong tin thi trucng, gid cd- 28,6% s6 ¥ kién
cho rang ning luc nay 1A yéu; 57,1% s6 ¥ kién cho ring ning luc nay 1a tam
duoc va chi c6 14,3% s& y ki€n hai long vdi ning luc ndy cua HHDN (bang
11.7, Phu luc I).

Vé ndng luc tiép cdn thong tin cong nghé dé phuc vu cho cdc DN- 31% s6 ¥
ki€n cho ring nang luc ndy la yéu; 48,3% sé ¥ kién cho ring nang luc nay la
tam duge va 20,7% sd ¢ ki€n cho ring nang lyc nay 1a t6t (bang 11.8, Phu luc
n.

Nhiing két qua diéu tra trén vé ning lyc ndi tai cta HHDN (kinh phi, ning luc

ban lanh dao, ning luc tim ki€ém cong nghé va ti€p can thi trudng) cho thdy nhu
cdu tang cudng nang lyc clia cdic HHDN 14 khd cap thiét. Nhan dinh trén mot 14n
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nifa cho thay nhitmg két qué diéu tra khdo sat cia MPDF thé hién trong /8/ vin cdn
ding. D6 1a cic HHDN Viét Nam néi chung 1a thiéu ngudn luc; ngoai hdi phi, cic
ngudn khic khong 6n dinh va thudng xuyén, va nhiéu HHDN ciing khong ¢6 duge
cdc ngudn bd sung nay. Do vay, cic HHDN khong thé xay dung va phdt trién hoat
dong cia minh dua trén mét ngan quy xdc dinh. Mat khdc, cic HHDN Viét Nam
con thi€u nang luc, thi€u cdn bd chuyén trich, trinh dd chuyén nghiép cla cic
HHDN Viét Nam vin con khd han ch&. Ngoai ra, két qua diéu tra ciing cho thiy
mé hinh t6 chitc cdc HHDN hién nay chua phdi la vdn dé cdp thiét can quan
tdm nhiéu, ma nén dé vin dé nay cho quyén chu déng ciia bdn thdn cdc
HHDN.

6. Quan niém vé vai tré, tinh chét va chic nang cta HHDN

Phi€u diéu tra glri dén cdc HHDN dua ra 12 quan diém v€ vai trd, tinh chét va
chic nang cia HHDN va yéu cdu cac HHDN cho biét § ki€n tdn déng hay phan
d6i clia minh vé cdc quan niém ndy. Mudi hai quan diém ndy bao gém 9 quan
diém (tir 1 dén 9) da dua ra trong phi€u hdi cic DN 13 thanh vién clia cdc HHDN
nhu d3 ndi trén (muc 5 phén IT) va thém vio d6 3 quan diém sau:

10) Thanh vién cia HHDN ¢6 thé bao gém: cdc DN, hop tdc x4, trang trai, t6 chiic
ngoai nganh c6 lién quan, cc cd nhén c¢6 déng gép

11) HHDN chi nén theo chuyén nganh
12) HHDN c6 thé Ia da nganh

Dé danh gid nhimg quan diém niy, nhu di néi trong phdn phén tich cic ¥
kién nhan dugc tir phigu diéu tra ¥ kién cdc DN, ta cé thé 18y quan di€ém néu ra
trong /8/ cia MPDF dé so sanh. Theo khuyén nghi clia /8/ trang 10, trong béi canh
cia b luat dan sy va véi cac thuat ngir thong dung & Viét Nam hién nay, dinh
nghia chinh xac nhdt vé HHDN nén 12 “HHDN 1d mét loai hinh t6 chitc xd héi -
nghé nghiép, dugc Nha nwdc cho phép thanh ldp, cé hoi vién la céc DN, cdc t6
chitc khdc va cdc c¢d nhdn tw nguyén dong gép tai sdn hodc hoi phi nham phuc vu
loi ich cua hoi vién va dat myc dich cia cd hiép hoi”.

Két qua tdng hop cdc ¥ kién diéu tra HHDN dugc cho trén cic bang 12 (tir
12.1 t61 12.12 cta Phu luc I). Theo 46, nhitng quan niém cé s6 % ¥ kién cho 1a
ding x€&p thit tu tir cao d€n thip duge cho trong bang 4.
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Bang 4 cho thdy c6 su khd thdng nhit vé ciach nhin HHDN gilta cic DN
thanh vién va ban 1anh dao HHDN, cé hai déu thdy nhu cdu hing ddu la su lién
minh céc t3 chitc kinh doanh d€ cling hé trg nhau phat trién (quan diém 5). Quan
diém 4 “HHDN 1a 6 chitc xd@ hoi — nghé nghiép (thudc khu vuc dan sy, phi chinh
phi, 12 d6i tac clia Nha nuéc), khong vu loi” 12 quan diém ding din nhung it dugc
chil ¥ hon trong ¥ thitc cia cic HHDN va cic DN thanh vién. Cic quan diém 8 va
9 lién quan t4i yéu cdu nha nudc tai rg, dugc cdic HHDN tédn thanh véi ty 1€ cao,
diéu ndy c6 thé xudt phdt tir nhu cdu vé kinh phi cho hoat déng ciia HHDN trong
hoan canh cic HHDN Viét Nam chua tao dugc cdc ngudn kinh phi déi dio 6n
dinh. Trén thuc t€ ciing ¢6 mot s6 HHDN khong hé thi€u kinh phi hoat dong ma
khé khan chinh lai & ché phuong hudng hoat dong chwa 16 rang.

K&t qua téng hop trén ciing cho thiy nhén thifc clia ban linh dao nhiéu HHDN
cling con ¢6 chd chua ding, cdn mang nang tu tudng cla thdi k¥ kinh t€ chi huy
tap trung. Diéu niy thé hién trén quan diém “HHDN 12 16 chuic do Nha nudc
thanh ldp, chiu su chi dao clia ¢g quan quan 1y nganh (nhu co quan cht quan)” la
khong ding trong hoan canh hién tai, nhiing vin ¢6 dén trén 1/3 (31%) s8 ¥ ki¢n
HHDN déng tinh. Diéu nay cho thdy viéc ning cao nhan thitc vé chic nang,
nhiém vu ciing nhu nang luc chuyén mon cta c4n bo diéu hanh HHDN dé HHDN
¢6 thé hoan thanh dugc nhiém vu clia minh van 14 vdn dé ndi com hién nay.
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Bdng 4- Ty I¢é y kién dong y cia HHDN va cia DN vé#i nhitng quan niém vé HHDN

Nhimg quan niém khac nhau % s0 ¥ % 0 ¥
. o o pia X - » Kién coa kién cia
(xép theo s6 % y kién ciua HHDN tir cao xuéng thdp) HHDN DN déng §
dong y

5) HHDN 1a lién minh cdc 16 chitc kinh doanh, hé trg nhau
dé€ nang cao hiéu qua kinh doanh va siic canh tranh; theo 86,2 80,8
cidc nguyén tic tu nguyén, binh ding, ty quan, ty trang
trai, chiu trach nhiém trudc phap luat

4) HHDN 1a 16 chitc xd hoi — nghé nghiép (thudc khu vuc 72,4 57,7
dan sy, phi chinh phu, 1a d6i tic cia Nha nudc), khong vu
loi

6) HHDN la t8 chic phi lgi nhudn (nghia 1a khong duge ¢
loi nhuin hodc c6 thé ¢6 1gi nhuan song khong dugc dem 65,5 53,8
chia cho céc thanh vién ma chi ding dé phét trién 8
chirc)

9) HHDN khoéng nhdt thiét phdi duoc Nha nudc tdi tro, chi
céin trudc hét 12 Nha nuée tao diéu kién thuan l¢i cho hoat 586 65,5
dong (chang han cac quyén ty do dan chd, v.v..)

11) HHDN chi nén theo chuyén nganh 55,2 -

12) HHDN c6 thé 1 da nganh 44,8 -

8) HHDN cdn dugc Nha nusc tdi trg (bing cich cdp kinh 44,8 19,2
phi hoat dong hodc giao cho cdc dir 4n dé c6 thu, v.v.)

10) Thanh vién cia HHDN cé thé bao gém: cdc DN, hop téc
xd, trang trai, 16 chirc ngoadi nganh cé lién quan, cdc cd 41,4 -
nhdn c6 déng gép

1) HHDN 1a 16 chitc do Nha nude thanh ldp, chiu su chi dao 31,0 26,9
cua co quan quan 1y nganh (nhu co quan chit quan)

2) HHDN 14 (6 chitc qudn chiing (t8 chic chinh tri — x3 hot) 13,8 15,4
dé tap hop, gido duc, van dong thuc hién chinh sach NN

3) HHDN la ¢6 chic lién két kinh doanh, diéu hanh hoat
dong kinh doanh ctia cic DN thanh vién, cé gép vén va 13,8 3,8
phén chia lgi nhuan

7) HHDN 1a cdu lac b gidm déc cdc DN nhim pho truong 6,9 11,5

thanh thé€ cla cong déng DN
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7. Pdnh gid két qua thuc hién cdc chirc ndng cua HHDN

K&t qua thuc hién cdc chitc nang ctia HHDN da duge dua ra cho chinh céc
HHDN ty d4dnh gia theo thang diém gidng nhu trong phi€u hoi cdc DN thanh vién:
biém1la  chuard
Diém2Ia  chua dat yéucdu
Diém 3 1a dat yéu cdu
Diém4la (ot
Céc chic nang dugc yéu ciu ddnh gid ciing gidng nhu trong phi€u hoi cic
DN. Két qua tdng hop s6 liéu duge cho trén cdc bang 14 va tir bang 14.1 t6i 14.8
cia Phu luc L

Xét trén diém s6 trung binh, thi hau hét cic chitc ning déu chua dugc HHDN
thuc hién dat yéu cdu hodc tét (di€m s6 trung binh déu dudi diém 3); chi ¢6 hai
chitc nang 4 va 5 1 ¢6 diém s6 trung binh & mifc diém 3, d6 14 cdc chic ning:

- Gitdp DN trong trao ddi théng tin, kinh nghiém quan tri kinh doanh, tim hiéu thi

trudmg - diém s6 trung binh 1a 3,03
- Lam cdu néi gilta DN va Nha nudc (HHDN dai dién DN dé phdn dnh va kién nghi vé

thé ché qudn Iy, ...) - diém & trung binh 11 3,13.

Bang 5 téng hop cdc chifc ning ¢6 ty 1& ¥ kién HHDN cho ring di thuc hién &
miuc dat yéu cdu hoac t6t, x€p thit ty tir cao dén thap.

Bang 5 cho thay sy twong dd6i thong nhit trong danh gid vé tdc dong cha HHDN
déi v4i cac DN thanh vién. Téc dong chua dugec DN ddnh gid cao, tuy ring HHDN
lai cho ring minh da 1am 6t 1 chitc ndng 6- H6 tro DN trong tim thi truong, xic
tién thuong mai. Su khic biét nay c6 thé 1a do day 13 yéu cdu bitc xic cia DN,
trong khi HHDN lai thdy ning luc clia minh rit han ché trong van dé nay, day la
viéc ma DN phai tu than van dong 12 chinh.
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Bdng 5- Cdc chirc ndng ciia HHDN va % s6 ¥ kién cho diém & mirc dat yéu cdu
(diém3) hodc tot (diém 4) ciia HHDN va cdc DN thanh vién

Nhirng chiic nang ciia HHDN % s6 ¥ Kién % SO ¥
(xép theo s6'% ¥ kiéh cia HHDN cho diém 3 va 4 cua HHDN — kién cua
xép tit cao xudng thdp) cho diém 3 va DN cho
§ 4 diém 3 va 4
5- Lam cdu n6i gitta DN va Nha nuéc (HHDN dai dién 82,7 68,0
DN dé phdn énh va kién nghi vé thé ché qudn 1y...)
4- Gitip DN trong trao ddi thong tin, kinh nghiém 72,4 64,0
quan trj kinh doanh, tim hiéu thi trudng
6- Hé tro DN trong tim thi trudng, xiic tién thuong 65,5 48,0
mai
2- Bao vé lgi ich hop phap clia nganh/ linh vire hoat 62,0 72,0
dong
3- Xir 1y hai hoa cédc loi ich trong not bd nganh, hoa 48,3 32,0
giai tranh chip
7- Hé trg DN trong dio tao doi ngii k¥ thuat 41,4 32,0
1- Hb trg DN trong ning cao hiéu qua kinh doanh va 31,0 40,0
stfic canh tranh '
8- Gitp DN tiép cAn ngudn cong nghé, mdy mée thiét 31,0 28,0

bi, tw vin chuyén giao céng nghe

8. Pdnh gid tinh chdt cép thiét cua cdc bién phadp chinh sdch ma Nha
nudc can ban hanh dé ndng cao hiéu qua hoat dong cua cdc
HHDN ¢ Viét Nam
Phi€u hoi cdc HHDN di dua ra cdc bién phép tinh séch cdn ban hanh dé héi y

ki€n cic HHDN. Danh séch cdc bién phdp chinh sich néu ra & day bao gém 7 bién

phap chinh sich da néu ra trong phiéu hdi cic DN, ngoai ra con néu thém 2 bién
phap chinh sich nita dé cy thé hod cho bién phdp chinh sich 1 vé tao dung nhilng
cd s& phdp 1y cho hoat ddong ctia HHDN nhur sau:

Ya- Nha nuwdc cé khung phdp 1y riéng cho HHDN
1b- Thong nhdt mo hinh 18 chice HHDN (co cdu by mdy, chitc danh lanh dao, v.v.)

Cic ¥ ki€n déng gép dugc phén anh bing cdch cho diém theo mifc d6 cip
thiét clia méi bién phdp chinh sich dugc néu ra, thang di€m nhu sau: diém 1:
khong ré hodc khéng cdp thiét, diém 2: it cdp thiét; diém 3: cdp thiét vira phdi;
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diém 4: rdt cdp thiét. K€t qua xir 1y téng hop duge cho trén cdc bang 13, tir bang
13.1 cho t6i 13.9 clia Phy luc L.

Bang 13 cta Phu luc I cho ta gid tri trung binh cta céc diém s danh gia
ing vdi mbi bién phdp chinh sich. Theo dd, cic bién phip dé duge dénh gid & mic
do cdp thiét, trir bién phdp 1b (dwgc ddnh s6 3 trong bang 13- “Théng nhdt mé hinh
16 chite HHDN™) va bién phdp 7 (dugc dinh s6 9 trong bang 13- “Nhd nuoc ban
hanh chinh sdch bdo tro cho mét s6 HHDN do cdc t6 chitc xd héi thanh ldp”’) 1a c6
diém s& trung binh dudi diém 3.

Bang 6 sau day phan tich sau hon vé mitc d6 cap thiét ctia cic bién phip
chinh sach duogce cac phi€u hdi néu ra va ty Ié cic ¢ kién cho diém 3 va 4.
Bdng 6- Cdc bién phdp chinh sich va % y kién ddnh gid ¢ micc dé cdp thiét
(diém 3) va rdt cdp thiét (diém 4) cia cdc HHDN va DN thanh vién

Nhimng bién phap chinh séch cin ban hanh % s0 ¥ kién % sO ¥
cia HHDN ki€n cia

af th el ’k." > h d-,.’ 3 \4 P tl\" 3
(xép theo s6 o V kién cua HHDN chodiém 3 va 4 xép cho diém 3 DN cho

cao xudng thdp)

vad diém 3 va 4
7- Nha nudc t6 chifc hodc trg gidp chi phi cho HHDN 93,1 84,7
quang b4 san phdm va xic tién thwong mai tai céc thi
truong ngoai nudc
8- Nha nudc 16 chifc hoic trg gitip chi phi cho cdc dich vy 93,1 80,8
théng tin thi truéng ngoai nudc cho cdic HHDN
2/(1a)- Nha nudc cé khung phdp 1y rieng cho HHDN 86,2 -
6- Mién, giam thué khi cac HHDN t4 chifc cdc héi chg 86,2 80,8
nhim quang cdo, xic tién thuong mai
4- Nhi nudc cé chinh sach trg gitip dao tao va ting cudng 75,9 65,4
ning luc hoat dong cta ban lanh dao cic HHDN
1- Nha nuée cong nhan quyén tu do 1ap cac HHDN va 75,8 84,7
tao dung cic co s& phdp 1y dé thuc hién quyén tr do dé
5- Mién, giam thué€ d6i véi nhiing ngudn thu cta cdc 75,8 65,4
HHDN khong phai tir k&t qua kinh doanh truc ti€p
3/(1b)- Thong nhdt mo hinh 16 chic HHDN (co cdu bé 72,4 -
may, cdc chitc danh ldnh dao, v.v.)
9- Nha nuéc ban hanh chinh sich bio trg cho mot sé 67,8 53,8

HHDN do cic t8 chic xi hoi thanh 1ap (thi du: CLB
nit doanh nhan, DN cuu chién binh, v.v.)

55



C6 thé thdy ring diéu quan trong nhit ma cic HHDN Viét Nam guan tam
chua phai 1a vé khung thiét ché€ hay nhiing van dé vé phdp luat d6i v6i HHDN ma
12 yéu cdu duoc hd tro kinh phi trong xtic ti€n thuong mai, tim hiéu vé thi trudong &
nuéc ngoai. Néu khao sit cdc bién phdp chinh sich theo ty 1& % ¥ ki€n cho diém 4
(mifc diém rat cdp thi€t) ta s& c6 bang 7 sau day. Tuy nhién thi ty vu tién cia cic
bién phép chinh séch cdn ban hanh cling khong c6 gi thay déi.

Mot nhan xét khic 1a cac DN c6 ¥ kién hoi khac so vdi cic HHDN & cho,
bién phdp chinh sach vé thé ché, td chitc duge dinh gid & hang ddu vé mitc do cdp
thi€t. Tuy nhién trong vdn dé nay, ching toi cho rang ¥ ki€n cia cic HHDN nén
duge coi trong hon vi chinh ho 13 d6i tuong truc ti€p cua bo mdy quan ly; ho sit
vGi thue t€ hon xét trén phuong dién cic thi€t ché quy dinh vé 8 chifc, quyén va
nhiém vu ctia cic HHDN.

Bdng 7- Céc bién phdp chinh séch va % ¥ kién dénh gié & micc dp rét cap thiét (diém
4) cia cdc HHDN va DN thanh vién

Nhirng bién phap chinh sich cin ban hanh % s6 § kién % s6 ¥
ciia HHDN kién cua

(xép theo s6'% § kién cia HHDN cho diém 4 xéptircao  ° oz 0 DN opo

ing thdj )
xuong thap) diém 4
7- Nha nuéc t6 chic hodc trg gitip chi phi cho HHDN 75,9 38,5
quang b4 san phdm va xdc tién throng mai tai cdc thi
trudng ngoai nudc
8- Nha nude 16 chiic hodc trg gitip chi phi cho cdc dich vu 75,9 38,5
thong tin thi trudng ngoai nude cho cic HHDN
2/(1a)- Nha nudc ¢ khung phdp 1y rieng cho HHDN 75,9 -
6- Mién, giam thué khi cic HHDN 6 chifc cic hoi chg 65,5 38,5
nhim quang cdo, xic tién thuong mai
4- Nha nuéc ¢é chinh sach trg gidip dao tao va tang cudng 62,1 26,9
ning luc heat ddng clia ban 1anh dao cac HHDN
I- Nha nuéc cong nhan quyén tur do lap cdc HHDN va 58,6 46,2
tao dung cic co s& phdp 1y dé thuc hién quyén tw do dé
5- Mién, giam thué d6i véi nhitng ngudn thu clia cdc 51,7 19,2
HHDN khong phai tir két qua kinh doanh truc tiép
3/(1b}- Thong nhat mé hinh té chitc HHDN (co cdu bo 41,4 -
mdy, cdc chitc danh l@nh dao, v.v.) :
9- Nha nudéc ban hanh chinh sach bao trg cho mot s6 32,1 19,2

HHDN do cic td chitc xa hoi thanh lap (thi du: CLB
nir doanh nhan, DN cuu chién binh, v.v.)
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D- Két luan

1. Vé thue trang cua cdc HHDN qua y kién ddnh gid cua DN va HHDN-

Qua nhiing phan tich ndi trén dya trén két qua diéu tra, phong vin ¥ kién cic

DN vi cac HHDN, c¢6 thé€ néu ra nhiimg nét chinh sau day vé thuc trang cla céc
HHDN ¢ Viét Nam:

Cic HHDN nudc ta da ra doi xudt phat true hét tir nhu cdu lién két cua chinh
cic DN thanh vién trong hoat ddng san xuat kinh doanh. Tuy nhién trong hoan
canh Viét Nam v6i mot nén kinh t€ tv nhan cdn manh man va nhé bé, déng luc
dé hinh thanh cdc HHDN phdn lén lai do su thic ddy ciia co quan nha nudc
hodc cta cac doanh nghiép nha nudc trong qud trinh hinh thanh nén kinh
1€ thi truomg “theo dinh hudng xd héi chu nghia”. Hoan canh khach quan nay
c6 thé giai thich cho nhimg han ché vé nhan thic clta DN va cta chinh ban lanh
dao nhiéu HHDN vé tinh chat, vai trd va chic ning cia HHDN va tir d6 dan
dén nhitng han ché trong hoat dong ctia cic HHDN Viét Nam.

Cic HHDN va cdc DN thanh vién cho ring cdc HHDN dd tuong déi thanh
cong trong cdc hoat déng sau ddy: (1) cung cép thong tin lién quan téi chinh
sdch v phap luat; (i) 1am cdu ndi véi cdc co quan nhd nudc trong kién nghi vé
chinh sdch lién quan 16i DN; (iii) gitip DN trao déi théng tin va kinh nghiém vé
quan 1y, tim hiéu thi trudng, t8 chifc cdc 16p tap hudn, dao tao ngin han.

Nhitng mdt sau ddy cdc HHDN védn con yéu kém: (i) cung cdp thong tin vé
thi trudng trong va ngodi nudc, vé gid ca; (i) tv van chuyén giao cong nghe,
tim ki€m cong nghé; (iit) hd trg ti€p can thi trudng trong nudc va thi trudng
xudt khau.

Nhin chung cic dich vu hdu nhu chi dimg lai & mitc phd bign thong tin qua
bang tin hay bdo chf. Cic HHDN va cic DN thanh vién déu mong mudn
HHDN c¢6 thé cung cdp céc dich vu mét cich t6t hon véi chat luong chuyén
sau hon, dac biét 1a trong cdc linh virc vé tu van phdp luat, xtc tién thuong mai
va hé trg vé k¥ thuat. Yéu cdu cdp thiét nhat hién nay ctia cdic HHDN va cic
DN thanh vién chinh 13 1am sao md réng va ning cao chit lugng cidc dich vu
nay.
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2. Nhimg kho khadn vuong mdc chu yéu hién nay cua cdc HHDN trong

néng cao hiéu qud hoat déng cta minh-

Khé khdn truéc hét van la thiéu cdc nguon luc. Cac ngudn kinh phi thu dugc
cho dén nay chll yéu vén 14 hdi phi, tuy nhién ngudn nay qui bé nhé do héi phi
thdp. C4c HHDN sg ring mic hoi phi cao c6 thé 1am cdc DN ngai ngén khong
muén tham gia HHDN. Nguyén nhin co ban van la nhan thitc cha DN vé vai
trd, chifc nang cia HHDN chua 13 va tdc dung thuc t€ cia HHDN chua nhiéu,
chura gitip nhi€u cho DN trong ning cao hiéu qua kinh doanh v& uy tin cia DN
trong nganh vi DN vin chua tim thdy gid tri cha minh trong vai trd 14 thanh
vién cia HHDN. Khé khin vé thi€u ngudén luc da dugc MPDF phdt hién trong
nghién cu trudc day (/8/) hién vin chua c6 cii thién ddng ké.

Thiéu néing luc va thiéu éan bg chuyén trach. Diéu ndy thé hién trén trinh do
chuyén nghiép ciia cic HHDN Viét Nam. Pa sé cdc HHDN khi dugc phdng
vdn déu cdm thdy minh vén cdn dua ddm vao cdc quan chitc nhé nuéc hodc
cdc DN nha nuéc, do d6 nhiéu HHDN thuc chdt van chi la dai dién cho quyén
loi ctia DN nha nudc, chua c6 nhiéu cdc HHDN hodn todn dém diing trén doi
chdn ciia minh dé c6 thé hoat déng mot cach e chi, déc lgp. Nhin chung,
nhén sr cic HHDN wvira thi€u lai vira y&u, thudng it duge trang bi chuyén mén
dé cung cdp cic dich vu hé trg cho hoi vién.

Thiéu mot khung phdp Iy cho viéc xdy dung va phdt trién HHDN. Khung
phdp 1y hién hanh con chua duge rd rang, nhit quan va phic tap véi cdc thi tuc
“xin— cho” phién ha, doi héi phai lam viéc véi nhiéu co quan va nhiéu budc.
Yéu céu cdp thiét hién nay cia HHDN 13 dugc nhan nhitng vu ddi nhu mién
giam thu& d6i véi cdc thu nhap tir nhitng hoat dong chinh ¢cia HHDN va khiu
trir thué cho héi phi ma cac h¢i vién phai ndp, v.v.. Nhitng vu dai d6 s€ tao
diéu kién lam ting ngudn thu cha cic HHDN, tao diéu kién cho HHDN c6 mot
nguén 6n dinh, nang cao nang lyc tai chinh cho hoat dong clia minh.

3. Nhing kién nghi vé té chut va chinh sdch cia Nha nudc déi voi

HHDN qua két qua diéu tra

Bién phép cdp thi€t nhat hién nay ma cic HHDN va cdc DN yéu cdu la 1am sao
nang cao dugc nang luc cho hoat dong cia HHDN ma trude hét 12 nang luc tai
chinh. Cy thé 1a cdc bién phap nhu hé trg kinh phi tir phia nha nuéc cho cic
hoat dong xic tién thuong mai cla cdc HHDN nhat 13 tim ki€ém thi trudng
nudc ngoai.
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- Cén c6 nhiing quy dinh 18 rang, cu thé hon vé khung phdp ché va cdc thl tuc
cho viéc thanh 1ap va hoat dong cia cdic HHDN; dam bado quyén tu do, khong
cOn co ché “xin-cho” trong viéc thanh 1ap va hoat dong cua cic HHDN. Day 1a
yéu cau cép thiét ding sau yéu cdu vé ting cudng ngudn lyc cho HHDN va
nhitng uu ddi vé tai chinh tir phia nha nude cho cic hoat dong cia HHDN.

- Mot vin dé quan trong cho viéc phét tri€n va nang cao vai trd cta cac HHDN la
tao méi truong kinh doanh binh ding, canh tranh lanh manh cho cdic DN. Trén
o sG diéu kién canh tranh lanh manh nay, cic DN mdéi nhéan thitc duge yéu cau
c4p thiét phai tap hop, lién minh trong khuén khé t6 chitc HHDN g€ nang cao
hiéu qua kinh doanh clia DN. Cho dén nay, & Viét Nam moi trudng canh tranh
lanh manh, binh ding giita cic DN vén con 12 mot khiém khuyét. B4t binh déng
gifta cac loai hinh DN khéc nhau, gita DN nha nuéc va DN tu nhan, DN nudc
ngoii, vin con 1a nhitng bifc stic cho cdc DN tu nhan.

IV. KET LUAN VA NHUNG KHUYEN NGH| NHAM NANG CAO HIEU
QUA HOAT PONG CUA HHDN VIET NAM TRONG BOI CANH
KINH TE VIET NAM HIEN NAY

Nhitng két luin ndi trén (rit ra tir két qua diéu tra ma Pe tai d3 tién hanh) vé
thuc trang hoat dong cta HHDN Viét Nam; nhimg khé khdn viréng mic chi yéu;
va nhitng khuyén nghi vé& phuong dién chinh sdch clia cic DN va HHDN c6 thé 12
khé dién hinh va ¢6 sy ddng thuin 16n clia cac HHDN (xem céc bdo cdo clia cdc
HHDN viét cho D& tai tir /12/ t6i /14/). Téng hop lai, ¢6 thé néu ra nhitng két luan
sau day (xem '2):

1. V& thuc trang td chirc va hoat ddng cGa cac HHDN Viét Nam

- Logi hinh HHDN ¢ Viét Nam dad phat trién nhanh vé sé luong, da dang vé mo
hinh va quy mé 16 chitc. Cho dén nay, hau hét cdc [inh vyc kinh t€ quan trong
déu c6 cac HHDN. Mot s6 HH di tap hop dugc nhiéu doanh nghiép thudc
nganh hang ma né dai dién (c6 nhimg HH d3 tap hop dugce nhiéu doanh nghiép
c6 ning Iuc san xudt 16n chiém khoing 70-80% ti trong sin phdm cla nganh,
c6 HH chiém ti trong I6n vé kim ngach xudt khiu (khoang 90%) trong tOng

2 Nguyén Ngoc Lam- Co s& phip 1y cita sir ra doi va hoat dong hiép hoi cha cdc td chiic kinh t€ va phuong
huéng hoan thién- Bio cao khoa hoc viét cho D& tai; 7-2004.
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kim ngach clia nganh. Hé théng té chitc, co cdu 6 chic va nhan su cia HH
cling hét sitc da dang.

Cdc HHDN nhin chung déu 1dp trung hoat dong theo 2 chiic ndng:

a) Dai dién cho hoi vién truéc phdp ludt trong nuéc va quoc té. Nhiéu HH
da tr& thanh chd dva viing chdc cho héi vién v duge hoi vien uy thic dai dién
cho hoi vién mot s6 cong viéc quan trong. HH 12 t§ chidc dai dién cho cic hoi
vién thudc nganh hang trudc phédp luat trong cic quan hé d6i ndi, ddi ngoai cé
lién quan dén chic ning cia HH. Hau hét cic HH lam t6t chic nang dai dién,
lam cAu ndi gilta cdc thanh vién véi Nha nudc, dai dién cho thanh vién gép ¥
véi co quan Nha nude trong viéc xay dung van ban quy pham phép luit, trong
viéc hoach dinh chinh sich d6i véi su phét trién nganh va linh vyc kinh t€ ¢
lién quan dén hoat dong ctia HH.

b) Lam dich vu cho cdc héi vién nang cao trinh d9, cung cip thong tin, gid
ca thi trudng, cong tdc xidc tién thuong mai va mot s6 dich va xa hoi nhu tir
thién nhan dao. Cac hiép hoi bude ddu di thuc hién t6t cdc chic ning trén.

HHDN da tuong doi thanh cong trong cdc hoat déng sau ddy: (i) cung cip
thong tin lién quan téi chinh sich va phdp luat; (ii) 1am cau ndi v4i cdc co quan
nhi nudc trong ki€n nghi vé chinh sich lién quan té1 DN; (iii) gidp DN trac déi
thong tin v kinh nghiém vé quan 1y, tim hiéu thi trudng, t8 chiic céc 16p tap
husn, dio tao ngan han.

Nhiing mar sau ddy cac HHDN van con yéu kém: (i) cung cdp thong tin vé thj
trudng trong va ngodi nuéc, vé gid cé; (ii) tr vdn chuyén giao cong nghé, tim
ki€m cong nghé¢; (iii) hd trg ti€p can thi trudng trong nudc va thi truong xuat
khdu,

Tuy nhién, néu dem nhing gi ma HHDN Viét Nam da 1am duge so sdnh véi

cac chuong trinh hoat ddng du kién néu ra trong tap sich nho6 di néi trén “HHDN

tru6e thém thé ky 217 do Trung tam Qudc t&€ vé DN Tu nhéan xudt ban, thi con qua

nhé bé. Hon nita nhitng hoat dong néi trén cia HHDN Viét Nam nhiéu khi chi cé
tinh chat thoi vu, con thi€u tinh thudng xuyén, bén viilng va sao cho ngdy mot hiéu
qua hon.
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2. Nguyén nhan cda nhimg han ché trén;

Hoat dong HH trong nén kinh t€ thi trudmg con khd méi mé déi voi Viét Nam.
Qua trinh déi méi vé tr duy cha DN va co quan quan 1y nha nude vé khu vuc
thit ba — cdc t chitc dan sy, trong diéu kién kinh t€ thi trudng con nhiéu han
ché va bt cap so vdi yéu cdu phat trién kinh t€ x4 hoi. Diéu d6 din dén nhan
thifc cia hoi vién va ca cong chic trong cdc co quan quan 1y nha nudc vé vai
trd clia td chic hoi néi chung va HHDN néi riéng con chua dugce ddy di. Mat
khéc co ché thi trudng, sy binh dang trong kinh doanh & nudc ta cdn chua con
chua duoc phat trién ddy di 1am cho ¥ thifc cdn théng nhat, doan két va tap hop
luc luong dé nang cao siic canh tranh clia cdc DN chua phat trién. Sy han ché
vé tu duy, nhén thitc khéng 15 vé vai trd, chiic nidng va nhiém vu cia HHDN da
han ché€ kha nhiéu hiéu quéa hoat dong cia HHDN Viét Nam, han ché tinh doc
lap, ty chd, ty chiu trich nhiém trong t4 chifc va hoat dong cha HHDN.

Cdc hoi vién cua HH chua thdy hét duoc 1dm quan trong, vi tri cua HH trong
nén kinh té thi truémg (budn cé ban, ban cé phudng) do d6 cdon cé nhiéu hoi
vién khong chip hanh nghiém tic nghi quyét cia HH, khong déng hoi phi cho
HH. Do viy, mac du HH tap trung dong dio cdc doanh nghiép thudc nhiéu
thanh phédn kinh t€ nhung chua tao dugc sitc manh téng hop. Su lién két gifta
HH véi hoi vién chua chat ché, hién tigng canh tranh khong lanh manh gitta
cdc hoi vién van xay ra lam anh hudng dén hoat dong chung cia HH.

Vé phuong dién qudn 1y nha niéc- Tuy Nha nudc di tao diéu kién thuén 1¢i cho
viéc phat trién HH, song van ban phdp quy quy dinh vé t8 chitc, hoat ddng héi,
HH dugc ban hanh tir 1au, nhiéu van dé khong con phil hop, nhiéu van dé chua
duge rd rang 1am cho HH gip nhiéu khé khan, ching han nhu: HH 16 chilc,
hoat dgng theo vdn bdn nao? Vai tro cia HH dén ddu, trdch nhiém ciia co
quan qudn Iy Nha nudc doi véi HH nhu thé nao? HH dwoc lam nhiing viéc gi?
Nhitng gi khong dugc lam?. Mot s6 van ban quy pham phéap luat ciia Nha nude
chua huéng din cu thé khign cho HH khé hoat dong, dic biét 1a trong quan hé
d&i ngoai, chua hudng din cu thé viéc gia nhap t6 chiic qudc t&, viéc clr cdn bo
HH di cong téc nudc ngoii, t6 chirc hoi thio, hoi nghi quéc t&. Néi chung, con
thiéu mot khung phdp 1y ddy di cho viéc xdy dung va phdt triéen HHDN.
Khung phédp 1y hién hanh con chua duge 6 rang, nhit quin va khi thyc thi thi
con khd phifc tap vdi cdc thi tuc “xin— cho” phién ha, ddi hoi phai 1am viéc véi
nhi€u co quan va nhiéu budc.
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- B6 mdy, co 50 vat chdt, kinh phi ciia HH con qud khé khdn, khong tao duge dgi
ngii cdn bo chuyén nghiép. Cac HH thuong sit dung cdn bo kiém nhiém (mot s6
lanh dao clia ca quan quan 1y Nha nudc hoac 1a can bo nha nuée kiém nhiém);
& moét s6 HH, lanh dao HH la cong chitc Nha nude dd nghi huu. Tai chinh clia
HH khong 6n dinh. Nhiéu HH chua tim duge nguén tai chinh cho té chifc, hoat
dong cla minh. Hién nay ngudn kinh phi ciia HH tap trung vao 3 ngudn chinh:
hoi phi, phi cung cdp dich vu va tai trg clia nha nuéc; mot s6 HH tim nguén tai
trg cha nudc ngodi, song khong én dinh. M6 hinh nao 13 hiéu qua nhat d6i véi
méi HHDN ciing con 1a mot van dé tranh luan, diéu nay ciing 13m anh huéng
16 té chitc, hoat dong cua HH.

3. Nhimg khuy&n nghj va Phuong huéng hoat dong cta HHDN Viét

Nam trong thdi gian tdi

Véi nhitng luan diém néu trén, HHDN Viét Nam cén phét huy hon nita vai trd
ctia minh trong phat trién kinh t&€ d4t nudc, trong hoi nhap véi kinh € thé giéi va
nang cao hiéu qua hoat dong clia minh; Nha nuéc cin c6 nhitng bién phip chinh
sdch tao moi trudng chinh tri, kinh t&€, x4 hoi thuan loi thic ddy hoat dong céc
HHDN, cdc chinh sdch hé tr¢ phat trién HHDN bén canh su nd luc cfia chinh béan
than timg HHDN trong hoat dong ciia minh.

Vé phia HHDN:

1. Ddnh gid lai hoat déng cia HHDN,; xay dung chién luoc, k€ hoach va noi
dung hoat dong cia HHDN. Trén co s& d6 xay dung mé hinh t6 chic HHDN
phil hop, kién toadn td chic bo mdy lanh dao HHDN, bé sung cdn bd c6 ning
luc, uy tin, cOng tAm; ting cudng ning luc, tinh chuyén nghiép, chuyén mon,
tinh thi€t thuc va hiéu qua trong hoat dong cia HHDN.

2. Lam t6t hon viéc tdp hop cdc kién nghi cua doanh nghiép vé ludt phdp, co
ché chinh sdch, céch thic quan 1y, diéu hanh ciia cd quan nha nudc cic cdp va
ctia d6i ngil cong chic; phén tich, tong hop va dé dat céc kién nghi d6 dén céc
co quan Nha nudc cé thdm quyén cé lién quan, cic cd quan thong tin dai chiing
va cic HH khdc; theo doi, ddnh gid su “tiép thu” clia ¢o quan Nha nuéc,
nguyén nhan clia “tiép thu” va “khong ti€p thu” dé c6 giai phdp tiép theo.

3. HHDN can lam t6t hon vai tré va chiic ndng ciia minh déi véi hoi vién, cung
cdp cdc dich vu tét hon, chuyén sdu hon, dic biét 1a vé tu vin phép luit (trong
va ngoai nudc), xdc ti€n thuong mai, hd trg DN tim kiém thi trudng va hé tro
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hoi vién vé ky thuat. Lam ddu méi phéi hop hoat dong giita cdc hoi vién, thic
ddy lién doanh lién két gifta cic hoi vién (hé trg hoi vién trong viéc chuyén
giao cong nghé, kinh nghiém sin xuit, xdc tién thwong mai...). HHDN cé
nhiém vu tuyén truyén, gido duc thanh vién xay dung van hoa kinh doanh tién
bo, trung thuc, c¢6 ¥ thitc chdp hanh luat phdp va trich nhiém céng dong cao.
Nang cao chét lugng cung cap thong tin; ning cao chit lugng va da dang hod
hinh thiic trao déi kinh nghiém va co hoi kinh doanh; hd tro 14n nhau trong phat
trién kinh doanh. Thirc hién bdo vé quyén va lgi ich hop phdp clia c4c thanh
vién trong tranh chdp thuong mai va xtr Iy hoa gii cdc mau thufin kinh & giita
cic hoi vién.

Vé phia cac co quan quan ly Nha nuéc:

1. Nha nuéc tao méi truong kinh doanh binh ddng, canh tranh lanh manh cho
cdc DN. Trén co s& di€u kién canh tranh lanh manh niy, cdc DN mdi nhan thitc
dugc yéu cdu cap thi&t phai tap hop, lién minh trong khuén khé t6 chitc HHDN
dé nang cao hiéu qua kinh doanh ctia DN. Cho dén nay, & Viét Nam moi trudng
canh tranh lanh manh, binh ding giita cic DN van cdn 132 mot khi€m khuyét.
B4t binh dang giita cc loai hinh DN khéc nhau, giita DN nha nuéc va DN tu
nhan, DN nuGc ngoai, vin con 1a nhiing bitc siic cho cdc DN tir nhan, Cén thiét
phai ddy nhanh cd phdn hod cic DN Nha nudc, tao méi trudng thudn loi cho
viéc hinh thanh cic DN tu nhan I3 nhilng bién phdp cdp thiét hién nay d€ tao
moi trudng canh tranh lanh manh va gép phén thic ddy phét trién va nang cao
hiéu qua hoat dong cia HHDN Viét Nam.

2. Mat khdc, dé¢ HHDN c¢6 mot méi trudng tu do, dan chi thuc su trong hoat dong
cua minh, Nha nudc cdn chinh Iy lai cdc van ban chinh sdch vé quyén lip
héi véi nhitng quy dinh ranh mach, cu thé hon, nhitng diéu khodn thuc thi
ré rang, minh bach hon. Cé6 thé ldy “Du ludt khung” cia WB lam khuén mdu,
vi né thé hién tinh thdn ludt phdp chung vé quyén ldp hoi cia quoc té va Viét
Nam khéng nén ding ngoai khung canh chung do.

3. Néu trudc mat, do nhitng hoan canh dic biét clia Viét Nam ma chua thé c6
duoc mét van ban luat vé quyén lap hoi theo tinh thin néi trén, thi it ra ciing
nén co mot Nghi dinh riéng ban hanh cho viéc thanh Idp va hoat déng cia
cdc HHDN véi nhiing quy dinh thdt ré rang, cu thé, dim bio cdc quyén tu do
dan chi trong viéc thanh 14p va hoat dong cua cic HHDN Viét Nam. Trong van
ban Nghi dinh nay, cdn phan dinh r6 khai niém HHDN, trdnh nhidm l4n chiing
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véi céc loai t8 chitc nhu “cau lac b doanh nhan”. Ching han nhu cic t8 chic
doan thé (Thanh nién, Phu nit, Hoi Néng dan, Mat tran Td quéc, v.v..) hién nay
lap ra cdc 16 chiic “Hoi DN tré”, “Hoi DN nir”, “HH Céng Thuong”, v.v. mi
thuc chét chi 1a nhimg cau lac bd hoac héi cdc doanh nhan, cic cong thuong gia
(tén goi trong céi tao cong thuong nghiép tu ban tu doanh trudc day) thudn tuy
mang tinh chdt chinh tri xa hoi, chit khong phai 14 cac HHDN theo ding tinh
than va vai trd clia nd.

. Xdy dung co ché, chinh sdch, tao diéu kién cho HH tham gia vao viéc cung
cdp dich vu céng. Diéu ndy cdn phéi duge thé hién thanh nhimg diéu khodn
phip Iy do Nha nudc ban hanh vé quyén cia HHDN, chif khong nén xem la
mot dic quyén ban cho riéng do mét co quan chinh phii nao dé, nhu cac quan
chitc Viét Nam vén hay néi: “T6i con phai xem ‘anh’ ¢6 du ning luc khong thi
mdi trao quyén duge!”. Chang han nhu quy dinh: cdc van ban chinh sdch d6i
véi DN phai duge cic HHDN cho ¥ kién; trao cho HHDN quyén tap hop ¥ kién
cic DN trong nganh dé phan anh véi Chinh phit va Chink phii khong xem xét
cdc ¥ kién vé chinh sdch doi véi DN ma chua c6 y kién cia HHDN; trao cho
HHDN quyén chimg nhdn nghé nghiép, uy tin cia DN, v.v.. (Cic d6i tic nudc
ngoai thudng tham khao ¥ kién cha HHDN trudc khi thod thuan hgp tic véi
mot DN cu thé nao d6). Tao diéu kién cho HH tham gia mot cdch tich cuc hon
vdo chuong trinh phét trién kinh t& xd hoi theo huéng: giao nhiém vu, dat hang
cho HH thuc hién mot s cong viéc ¢b lién quan dén chitc nang, nhiém vu cla
HH. Tao diéu kién cho Hiép hoi tham gia cong tdc tu vdn, phdn bién, xdy dung
chién luoc phdt trién nganh va cdc quy pham phdp ludt cé lién quan.

. Nha nudc cdn c6 chuong trinh ndng cao nang luc hoat dong HHDN, trong
d6 cong tac dao tao, tip huin ddi véi can bo lam cong tdc HH can duoc chi ¥,
tang cudng cong tic phd bién phdp luat déi véi HH, ¢é chinh sdch dé tao diéu
kién dé HH ddy manh cong tdc xic ti€n thuong mai.

. Tiép tuc xay dung, hoan thién cic van ban quy pham, quy dinh rd quyén va
trdch nhiém clia HH néi chung va trong thuc hién cong tic ddi ngoai, clr ngudi
di cong tdc nuSc ngodi, tham gia ky két cdc thoa thuan quéc t€, td chitc hoi
nghi, hoi thao...

Tém lai, do vai trd quan trong cia cdc HHDN trong viéc tap hop, thiic dy, hé

trg cdc DN trong phat trién kinh t€, x& hoi, tao ra chia cai vat chét va su gidu c6 cha
dat nude, Nha nude cdn phat 1am cho ciac cac HHDN Viét Nam c6 mot co s& phdp
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1y, quyén han va nhiém vu ddy dd hon d€ cé thé nang cao hiéu qua hoat dong clia
minh, cling chung vai ganh vic véi Nha nudc lam cho cic DN Viét Nam manh mé
hon, dit sitc canh tranh trén thi trudng thé gidi va trong nuéc trong cong cudc cong
nghiép hod, hién dai hod nuéc ta trong bdi canh toan cdu hod va hoi nhap cla kinh
t& the gidi.

TAI LIEU THAM KHAO
(Liét ké theo thit tw duge trich dén trong bdo cdo)

/1/. Pham Quang Lé- Khuyén khich phat trién va tao méi trudng hoat dong cho
céc td chirc phi chinh phii- (Bai viét cho D& tai).

/2/. Ban T6 chitc — Cén bo Chinh phi- Tai liéu Hoi thio “Trao déi kinh nghiém
quan 1y t6 chitc phi chinh phi”’- Ha Noi, thiang 10/1999

/3/. TT Qudc té vé Luat Phi lgi nhuan- S tay nhitng su thuc hanh t6t vé céc luat
lien quan téi cac td chitc phi chinh phii (Tai liéu tham khao ndi bo); Ban Nghién
ctru cia Thit tudng Chinh phd, Ha Néi, thing 5/2001

/4/. Nguyén Ngoc Lam- Co s& phép 1y chia su ra doi va hoat dong hiép hoi clia cdc
t6 chitc kinh t€ va phuong huéng hoan thién- (bai viét cho D& tai- thang 7-2004)

/5/. “Hiép hdi Doanh nghiép tru6e thén thé ky 21 — K& hoach chi tiét cho
tuong lai”’- Ban dich duogc su tdi trg ciia Chuong trinh Phét trién Kinh t€ Tu nhan
(MPDF) trong khuon khé Du 4n Xay dung Niang luc HHDN Viét Nam (BASI),
CIPE xuat ban vao quy 3, nam 2003.

/6/. Pham Quang Lé- Nhan thitc ro thém vé Tinh chdt, vai trd, chifc ning vi
phuong thitc hoat déng ctia cdic HHDN- Béo cdo tai Hoi nghi “D8i méi mo hinh 3
chifc va phuong thiic hoat dong ctia hiép hoi céc t chiic kinh t€ trong thdi ky ddi
méi’- Ha Nai, thang 6-2004

/7/. TS Vi1 Pinh Anh- Déi méi nhén thitc vé hoi/ hiép hoi kinh t&€ Viét Nam trong
diéu kién phét trién kinh t& va hoi nhap qudc t€- B4o cio tai Hoi nghi “Déi méi
mo hinh té chitc va phuong thitc hoat dong ctia hiép hoi cdc td chirc kinh t& trong
thoi ky d6i méi”- do VCCT va Bo Noi vu t6 chiic; Ha Noi, thing 6-2004
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/8/. Nguyén Phuong Quynh Trang, Jonathan R. Stromseth- Hié¢p hoi Doanh
nghiép Viét Nam: Thuc trang, Vai trd vi Hoat dong; MPDF va The Asia
Foundation xuit ban, thang 8/2002.

/9/. Ban Té chitc — Can bo Chinh phi- Tii liéu phuc vu cudc toa dam vé doie
twong, pham vi diéu chinh luat hoi- Ha Noi, ngay 26-27 thang 7- 2001

/10/. Thang Van Phic (chh bién)- Vai trd clia cdc hoi trong ddi méi va phat trién
dat nudc- Nxb Chinh tri Qudc gia; Ha Nai, 2002

/11/. VCCI va Bo Noi Vu- Hoi nghi Doi méi M6 hinh T6 chitc va Phuong thic
Hoat dong cia cdc Hiép hi cac T chic Kinh t€ trong Thoi ky P6i mdéi (ngay 30-
6-2004); H?l‘ Noi, thang 6-2004

/12/. Nhitng bai viét cia caic HHDN cho D¢ tai vao thdng 7-2004:

e Vii Duy Thai, PCT kiem TTK- Hiép hoi Cong thuong Ha Noi- Qud trinh
hinh thanh, phét trién va nhilng khuyén nghi vé hoat dong ctia cic HHDN

e Lé Van Pao, TTK- Hiép hoi Dét May Viét Nam- Hoat dong va phdt trién

e Hiép hoi Che Viét Nam- Qud trinh hoat dong- phét trién. Nhitng bai hoc
kinh nghiém va nhiing kién nghi nham nang cao hiéu qua hoat dong

e Nguyén Hiru Diing, (TTK) vA Nguyén Thi Minh Tam, (chdnh vin
phong)- VASEP, mot s& suy nghi tir qud trinh hinh thanh va phat trién.

13/, L& Van Sé, (chtt tich HHNHVN, téng gidm d6c NHNN-PTNTVN)- Hiép hoi
Ngan hang Viét Nam 10 nam nhin lai- Tap chi Thi trudmg Tai chinh Tién t&, ngay
1-8-2004

/14/. Ng6 Tuan Kiép, (nguyén TTK HHNHVN nhiém ky 1)- Hiép hoi Ngan hang
Viét Nam khai sinh vi dat dugc nhitng két qua buée dau- Tap chi Thi trudng Tai
chinh Tién t&, ngay 1-8-2004
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PHU LUC
1. Phiéu diéu tra y kién cac Hiép hdi Doanh nghiép (HHDN)
2. Phiéu diéu tra y ki€n cac Doanh nghiép (DN)
3. K&t qua x{f ly sé liéu diéu tra y ki€n cac HHDN

4. Két qua xtr ly sd liéu diéu tra y kién cac DN
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LIEN HIEP CAC HQI KHOA HOC VA K\"( THUAT VIET NAM
VIEN NGHIEN C(U VA DAO TAO VE QUAN LY (VIM)

PHIEU TRUNG CAU Y KIEN CUA HIEP HOI DOANH NGHIEP

VE VAI TRO, CHUC NANG VA CAC BIEN PHAP CHINH SACH NHAM H® TRO

HOAT DONG CUA HIEP HOI DOANH NGHIEP

I. Xin ong/ ba cho biét mot s¢ thong tin co bdn sau ddy vé Hiép héi Doanh

nghiép (HHDN) cua éngl/ ba (Xin dién vao ché trong hodc danh ddu ‘x’ vao cdc

0 phu hop véi y kién cia ongl ba)

Lo Ten HHDN: Lo et e e e
Ten giao dich ti€ng Anh, thuong hiéu (n€U c6): ...ovvveiiiiiiiiiiaiiiiienne
Dién thoat: ................ s Fax: oo ;Email: ....... e

Dia diém (tru s& chinh) cha HHDN: ............oooiviiniiiiiennn SRR
Nam thanh I2p: ..o e
Tén co quan chll qUAN (NEU CO): «.vvei i e

A S

Xin cho biét cu thé vé cdc nganh ctia DN trong HHDN:

..............................................................................................

.............................................................................................

6. SO hoi vién chinh thide: ................ ; SO hoivieniénkét: ...................... ;

S6hoiviendanh du: ............coeenininn.
7. HHDN c¢6 gia nhap HHDN nudc ngoai (qudc t& hodc khu vuc) hay khéng?:

c6 O Khong O,
8. Dia ban hoat dong cia HHDN la: Todn quéc [l; hodc
Trong pham vi Tinhl Thanh phé'ndo: ....................ccooeiiiiiiiiainann 0
9. HHDN da dugc thanh 1ap bdi: Chinh phi U; Chinh quyén dia phuong [,
Céng ty nha nuce [ Do lién két t nguyén ciia cdc DN L
Do 16 chitc quéc 1é] nude ngodi hd tro thanh légp [;

Do HTX (thit conginéng nghiép, ...) thanh ldp [, Truong hop khdc [.
10. Xin cho biét Iy do thinh 1ap HHDN:
- Tu nguyén, vi lgi ich cua chinh DN va ciia nganh hang sdn xudt L

Co c&u thanh vién hién tai cha HHDN 1a: a) da nganh [1; b) chuyén nganh 1,
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Phiéu trung cdu ¥ kien HHDN

- Do chdp hanh chit truong, do co quan qudn 1y nhé nwdc yéu cdu L

- Theo phong trao chung, dit chua thdy ré Idm vé loi ich

0.

IL. Xin éng/ba cho ¥ kién ddnh gid két qud thuc hién cdc chitc ndng cia HHDN
thé hién trén mdt sau. Xin dngl ba ddnh gid trén cdc mitc d6 sau: &iém 1: chua
lam dugc; diém 2: dd lam nhung chua dat yéu cdu; diém 3: dat yéu cdu; diém 4:

rdt t6t. Xin dénh ddu “x”’ vao 6 thich hop.

Nhiing chitc ndng, nhiém vu cia HHDN

Piém ddnh gid tdc
dung ciia HHDN

1 2 3 4

1. Hé tro DN trong nang cao hiéu qué kinh doanh va sttc
canh tranh

2. Béo vé lgi ich hop phép clia nganh/ linh virc hoat déng

3. Xirly hai hoa céc l¢i ich trong noi bd nganh, hoa giai
tranh chap

4. Gidp DN trong trao ddi thong tin, kinh nghiém quan
tri kinh doanh, tim hi€u thi trudng

5. Lam cdu n6i gitta DN va Nha nudc (HHDN dai dién
DN dé phdn énh va kién nghi vé thé ché qudn Iy, v.v.)

6. Ho trg DN trong tim thi trudng, xdc ti€n thuong mai

7. Hb trg DN trong dao tao doi ngil k¥ thuat

8. Gidp DN ti€p can ngudn cong ngheé, may moc thiét bi,
tu vin chuyén giao cong nghé

9. Nhilg chiic nang, nhiém vu khic: (xin néu ré thém)

......................................................................
......................................................................

.............................................................

1. Xin dng/ ba cho biét nhitng mdt sau vé té chic va quy ché hoat déng ciia

HHDN.

1. Panh gia mitc do thue hién nhimg nguyén tic td chirc cia HHDN:

- Ty nguyén Chua lom duge [); Lam chua 160, Tor 0.
- Ty quan Chua lam dugec O; Lam chua tot0; Tor [

- Tu trang trai Chua lam dwoc
vién

- Tuan thd phdp luat

- Tuéan thi diéu 16 HHDN

Chua lam diuoc
Chua lam duoc

O

O: Lamchuatot; Tot U.
- Binh dang gitfta cac thanh oy 1am duge (0, Lam chua tot O Tét L.

a

ad

- Lam chua t6tJ; Tét 0.
. LamchuatértJ; Tor U
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Phiéu trung cdu y kién HHDN

. Vé co cau td chitc, diéu hanh HHDN:

- Dai hoi toan thé cicté chic 45 ] Khong [ Nhiémky.......... nim
thanh vién

- Ban lanh d@O Cé D Khéng E] Nhlém k)\)Z ......... nam

- Ban kiém sodt Cé O Khong O Nhiémky:......... nam

- C4c ban khdc (xin cho biét cu thé):
............................................................ Nhiémky:......... nam
........ B PPN A'f 17:11 (¥ 4 IO i F:\ 14}

.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

...........................................................................................

. Vé cic chitc danh chuyén trach:
¢ Chu tich hiép hoi 1a (Xin ddnh ddu vao mét trong cdc truong hop sau ddy):

- Quan chirc nha nudc kiém nhiém i

- Gidm déc hodc chil tich hoi dong qudn tri ciia DN nha nuwéc [

- Gidm déc cia DN ngoai nha nuée U; Cd nhdn ngodi DN []
- Khdc (Xin gRITG) . oii it e 0

¢ Phé chu tich thudng truc hiép hoi 1a (Xin ddnh ddu vao mét trong cdc truong
hop sau ddy):

- Quan chitc nha nudc kiém nhiém C

- Gidm déc hodc chil tich hoi dong qudn tri ctia DN nha nuoe [

- Gidm d6c cda DN ngodi nha nuoc U, Cd nhén ngodi DN [
< KhAc (XM GRITO): coooviiiiieii e e U

e Tdng thu ky hiép hoi 1a (Xin ddnh ddu vao mét trong cdc truimg hop sau
dady):

- Quan chitc nha nuéc kiém nhiém 0

- Gidm déc hodc chil tich hoi déng qudn tri cia DN nha nuéc [

- Gidm ddc ciia DN ngoai nha nwéce LU; Cd nhén ngodi DN U
= KR (X GRITG): oo e e U
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4. Vé co ché tai chinh cia HHDN

(Xin danh dau vao 6 phit hop véi ¥ kién cia dng/ba):

¢ Co ché tai chinh cha HHDN ong/ ba dd duge quy dinh 1a:
RorangU; Chuarérang L.

¢ Cic ngudn thu ctia HHDN la tir: H¢i phi U, Tai trg cida Nha nwoc LU,
Tai tro cuia t6 chitc nude ngodi U, Téi tro ciia cée 8 chiee khdc U;
Hoat déng kinh doanh/ dich vu cia HHDN U; Cdc nguén khdc L.

¢ S8 du tir cdc ngudn thu sau khi 43 chi cho cic hoat dong cia HHDN d3 duge
chi vio nhiing viéc gi? Chi cho cong tdc i thién/ hoat déng cong ich [,
Chia cho cdn b¢ qudn ly U; D€ phdt trién HHDN [, Chi khéc 1.

5. Trong HHDN da xay ra nhitng trudng hop nao sau day:
o Dd cé thanh vién xin ra khéi HHDN? U; Néu ¢é thi la bao nhiéu? .........

e Ddcé HHDN xin hop nhdt? U, Néu cé, xin néu cu thé"

.......................................................................................

........................................................................................

IV. Xin ong/ ba cho biét vé nhiing thudn loi va khé khdn chinh trong hoat dong
cua HHDN. Xin ddnh ddu ‘X’ vao cdc 6 phii hop véi y kién cia 6nglba.

Nhitng thudn loi va khé khdn chinh Danh gia micc do

1. Thé ché nhi nudc vé HHDN Chua phi hop Chuaré  Pdro

[ Nl U

2. Quan hé v6i co quan quan 1y nha Nhiéu phién ha, Tam dugc Tot

nuGe vieong mac U O [

3. Su gin b6 cha cdc DN thanh vién Long léo Tuong doi Tét

trong HHDN O 16t ] 0

4. Kinh phi hoat dong cuia HHDN Thicu Tam di O pull

5. Nang lyc ban lanh dao, diéu hanh ‘Bdtcap Con han ché DPat yéu

HHDN O 0 cau O

6. M6 hinh t6 chifc cia HHDN (xét Khong phii hgp ~ Tam dugc  Phit hop

vé nganh/ linh vuc, quy mo, dia [ 0 0
ban hoat dong, co ciu thanh vién)

7. Ning lyc cia HHDN trong nim Yéu Tam duwoc Tét

bat thong tin v€ thi trudng, gid ca [ 0 0
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8. Ning luc tiép can ngudn thong tin Yéu Tam duoc
vé cong nghé cia HHDN dé phuc 0 0
vu cho cic DN

9. ¥ thic lién két cua cac DN trong Yéu Tam duoc
nude dé ting cudng ning luc canh 0 0
tranh

10. Hiéu biét clia cac DN trong nuéc Yéu Tam duoc
vé vai trd, chifc nang va hoat dong n 0]
cia HHDN

11.Quyén ty do cia HHDN trong t6 Bdt cdp Tam duwoc
chic va md rong cic hoat dong B 0

13. Nhiing yéu t6 khic (xin néu ré Bdt cép Tam dicoc

Lhém): ..o B B

..............................................

..............................................

Tot

Tot

Tét

i-]

ne0 S

V. Xin é6ng/ ba cho biét quan niém ciia minh vé vai tro, tinh chdt va chirc ning

cua hiép hoi doanh nghiép (HHDN). Xin éng/ ba ddnh ddu “x” vdo nhitng 6

ung voi quan niém nao ma éngl ba cho la ding, phit hop véi y minh.

. HHDN la ¢4 chitc do Nha nudc thanh ldp, chiu su chi dao chia co quan
quan 1y nganh (nhu co quan chil quan) ,

. HHDN 12 16 chitc qudn chiing (t8 chic chinh tri — x4 hoi) d€ tap hop,
gido duc, doan keét, van ddng thuc hién chinh sich clia Nha nudc

. HHDN 1a 6 chitc lién két kinh doanh, diéu hanh hoat dong kinh doanh
ctia cic DN thanh vién, ¢6 gép v6n va phan chia 1gi nhuan

. HHDN 1a 16 chitc xd@ hoi — nghé nghiép (thudc khu vuc dan sy, phi chinh
phi, 14 d6i tic cia Nha nudc), khong vu loi

. HHDN 12 lién minh cdc 16 chiic kinh doanh, h6 trg nhau dé€ nang cao
hiéu qua kinh doanh va sitc canh tranh; theo cic nguyén tac tu nguyén,
binh dang, tu quan, ty trang trai, chiu trich nhiém trudc phip luat

. HHDN 1a t6 chitc phi lgi nhudn (nghia la khéng dugc c6 1gi nhudn hodc
¢6 thé ¢6 1¢i nhudn (tir hoat dong dich vu chung cia HHDN) song khong
dugc dem chia cho cdc thanh vién ma chi dung dé phat trién t6 chifc)

. HHDN 12 cdu lac bg giém déc cdc DN nham pho truong thanh the cha
cong dong DN

. HHDN cdn dugc Nha nuic tdi tre (bing cdch cdp kinh phi hoat dong

- hodc giao cho cdc du 4n dé c6 thu, v.v.)

. HHDN khong nhdt thiétphdi duoc Nha nuéc tdi trg, chi cin trude hét 1a
Nha nuéc tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong (chéng han cic quyén ty
do dan chu rong rai nhit, v.v.)

o 0o oo o

O

|
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10. Thanh vién cia HHDN c6 thé bao gém: cdc DN, hop tdc xd, trang trai,
16 chitc ngoai nganh cé lién quan, cdc cd nhdn cé déng gop

11.HHDN chi nén theo chuyén nganh
12. HHDN c6 thé 1a da nganh

13.Quan diém khic: (xin ghi ré vao day) .......................

.........................................................................

I O U [y

.................

VL. Xin éng/ ba danh gid tinh chdt cdp thiét cia cdc bién phdp chinh sdch sau
ddy ma Nha nudc cin ban hanh dé ndng cao hiéu qud hoat dong ciia cdc
HHDN ¢ Viét Nam. Xin éng/ ba ddnh gid mic d¢ cdp thiét tdng ddn theo thang
diém sau: diém 1: khong ré hodc khéng cdp thiét; diém 2: it cdp thiét; diém 3:
cdp thiét vira phdi; diém 4: rdt cdp thiét. Xin ddnh ddu “x” vao 6 thich hop

Nhitng bién phdp, chinh sdch Nha nuéc cdn ban hanh
doi voi HHDN

DPiém ddnh gid mitc
dé cdp thiét

1 2 3 4

1. Nha nuéc cong nhan quyén ty do lap cdc HHDN va tao
dung cic co s& phap Iy dé thuc hién quyén tv do dé

2. Nha nuéc cé khung phép 1y rieng cho HHDN (cu thé
hod Nghi dinh 88/2003/ND-CP ngay 30-7-2003 cia
Chinh phii vé 16 chitc, hoat dong va qudn 1y héi)

3. Théng nhat mo hinh t6 chitc HHDN (co cdu bg mady,
cdc chitc danh ldnh dao, v.v.)

4. Nha nudc c6 chinh sich trg gidp dao tao va ting cudng
nang luc hoat dong clia ban lanh dao cic HHDN

5. Mién, giam thué d6i v4i nhitng ngudn thu cia céc
HHDN khéng phai tir két qua kinh doanh truc ti€p

6. Mién, giam thué khi cdc HHDN t6 chirc céc hoi chg
nhim quing cdo, xiic ti€n thuong mai

7. Nha nudc t6 chife hoic trg gitp chi phi cho HHDN
quang bé san phdm va xiic ti€n thirong mai tai cac thi
truong ngodi nudc

8. Nha nudc td chitc hodc trg gilp chi phi cho cic dich vu
thong tin thi trurdng ngoai nudc cho cic HHDN

9. Nhi nudc ban hanh chinh sach bdo trg cho mot s6
HHDN do céc té chic xi héi thanh lap (thi du: CLB nit
doanh nhan, DN cuu chién binh, v.v.)

10. Bién phap khac: (xin néu ré)
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VIL. Xin ong/ ba cho biét thém nhitng kién nghi khdc cita minh vé cdc bién
phdp, chinh sdch nhdm thic ddy va ndng cao hi¢u qud hoat dong ciia cdc
HHDN cua Viét Nam.

Ngay thing ndam 2003

TM/ Lanh dao Hiép h6é1 Doanh nghiép
Ho va tén, chif ky ngudi ghi phiéu:
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_ PHIEU TRUNG CAU Y KIEN CUA DOANH NGHIEP
VE VAI TRO CUA HIEP HOI DOANH NGHIEP VA CAC BIEN PHAP TANG
CUGONG SU HO TRG CUA HIEP HOI TRONG KINH DOANH

L. Xin éng/ ba cho biét mot sé théng tin co bdn vé doanh nghiép (DN) cua ong/
ba va hiép héi doanh nghiép (HHDN) ma ong/ ba tham gia:

1. Téndoanh nghi€p: ..o e,
Tén giao dich ti€ng Anh, thuong higu (nfu c6): ...oovvnenrinieininiiinninannn,
Dién thoai: ................ sFak: o ;Email: oo

Pia diém (tru sd chinh) c0a DIN: ..ot e
Nam thanh 18p: ... oo e e
Tén co quan chl quUAN (NEU CO): ..tivvnieiniiiiie e e
Nganh, nghé kinh doanh: ............. .ot e
VOR QiU 18: ... s e e e
Loai hinh DN (ddnh ddu “x” vao 6 thich hop véi logi hinh ciia DN):

DN pha nuge [J; DN trnhan [J; Cong ty TNHH [J; Cong ty c¢é phan [J;

Hopticxd [J; Lién doanh véi nudc ngoai [};  Loai hinh khédc (0.
8. DN cha ong/ ba hién dang la thanh vién cia HHDN nao (xin cko biét tén cia

HHDN ma DN tham gia nhiéu nhdt trong cdc hoat dong va tu cdch héi vién):

A G

............................................................................................

véi tu cach la: Hoéi vién chinh thic [I; Hoi vién lien ket [,

9. Xin 6ng/ ba cho biét 1§ do tham gia HHDN d6:

- Tu nguyén, vi I¢i ich clia chinh DN va clia nganh hang san xudt ;
- Do chédp hanh chi truong, do co quan quan 1y nha nudc yéu ciu U;
- Theo phong trao chung, dii chua thdy rd 1dm vé 1gi ich 0.
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IL Xin éng/ba cho biét dinh gid cua minh vé tic dung cia HHDN ké ti khi
tham gia cho dén nay trén cdc mdt sau. Xin 6ng/ ba ddnh gid trén cdc mikc dé
sau: diém 1: chua ré; 8iém 2: chua dat yéu cdu; diém 3: dat yéu cdu; diém 4: rdt
t6t. Xin ddnh ddu “x" vao 6 thich hop.

Diém ddnh gid tdc
Tdc dung cda hiép hoi doanh nghiép dung cua HHDN

1 2 3 4

1. Hé tro trong nang cao hiéu qua kinh doanh va sitc
canh tranh cia DN

2. Bao v¢ lgi ich hgp phdp clia nganh, clia linh vuc hoat
dong .

3. Xirly hai hoa c4c lgi ich trong ndi bd nganh, hoa
gidi tranh chip

4. Gidp DN trong trao déi thong tin, kinh nghiém
quan tri kinh doanh, tim hiéu thi trudng

5. Lam cau néi giitta DN va Nha nuéc (HHDN la dai
dién dé phdn dnh va kién nghi vé thé ché qudn Iy va
viéc thuc thi chiing)

o

Hé trg DN trong tim thi trudng, Xic tién thuong mai

7. Hd trg DN trong dao tao doi ngii k¥ thuat
8. Gilp ti€p can ngudn cong nghé, mdy mdc thiét bi, tr
vin chuyén giao cong nghé

9. Nhitng tdc dung khac: (xin néu ré thém)

...................................................................

H1. Xin éng/ ba cho biét DN minh dd cé duoc nhitng quyén gi va dd thuc hién
nhiing trdch nhiém gi déi véi HHDN (Xin ongl ba ddnh ddu “x” vdo nhiing 6
ing voi diéu phit hop véi ¥ minh).

1. Nhitng quyén sau:

- Dé clr hoic img cir vao ban 1anh dao HHDN: Cé [; Khong .
- Quyén gidm sat, chdt van ban lanh dao HHDN: Cé U; Khong L.
- Quyén dugc d8i xir binh ding: Cé U; Khong L.
- Quyén dugc cung cdp nhitng thong tin lién quan: Cé O; Khong [.
- Quyén duge dio tao, bdi dudng ki€n thifc lién quan:  Cé U; Khong L.
- Quyén duoce ra khoi HHDN: Cé [J; Khong L.

- Cacquyénkhic (xin ghi réthém): ....coooviiiii i,
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2. Nhitng nhiém vu va trdch nhiém sau:
- Chip hanh diéu 1¢ va cic nghi quyét cia HHDN:
Chdp hanh nghiém tic ; chdp hanh khéng ddy di Ul; khéng chdp hanh [,
- Déng hoi phi theo quy dinh: Cé U; Khong L.
- Ddng gbp tai chinh ngoai hdi phi: Cé [, Knong 0.
- Tham gia cic hoat dong chung clia HHDN:
Tham gia ddy di O, Tham gia khéng déu [0,  Khong tham gia [.
- Nhitng nhiém vu khac:

IV. Xin ong/ ba cho biét quan niém cia minh vé vai tro, tinh chat va chiic nding
cta hiép héi doanh nghiép (HHDN). Xin 6ng/ ba ddnh ddu “x” vdo nhiing 6
ung voi quan niém ndo ma éngl ba cho la ding, phii hop véi ¥ minh,

1. HHDN 1a 16 chitc do Nha nudc thanh ldp, chiu su chi dao clia co quan
quan 1y nganh (nhu co quan chi quan)

2. HHDN 12 16 chiic qudn chiing (t6 chitc chinh tri — xa hoi) dé tap hop,
gido duc, doan két, van dong thuc hién chinh sich cia Nha nuéce

3. HHDN la 16 chiic lién két kinh doanh, diéu hanh hoat d6ng kinh doanh
cua cac DN thanh vién, ¢é gép von va phén chia lgi nhuan

4. HHDN 1a ¢6 chitc x&@ hoi — nghé nghiép (thudc khu virc dan su, phi chinh
ph, 1a d&i tc cia Nha nudce), khong vu lgi

5. HHDN 14 lién minh cdc té chiic kinh doanh, hé trg nhau dé nang cao
hiéu qua kinh doanh va sifc canh tranh; theo cdc nguyén tac tu nguyén,
binh dang, tu quan, ty trang trai, chiu trdch nhiém trudc phdp luat

6. HHDN la t6 chitc phi loi nhudn (nghia 13 khong duge ¢6 1oi nhuan hoic nl
¢6 thé ¢6 loi nhudn (tir hoat dong dich vu chung cia HHDN) song khong
dugc dem chia cho cdc thinh vién ma chi ding d€ phat trién t8 chiic)

7. HHDN 12 cdu lac bé giédm déc cdc DN nham pho truong thanh thé cta u
cong dong DN

8. HHDN cdn dugc Nha nudc tai trg (bing cich ¢ap kinh phi hoat dong
hoac giao cho cdc du 4n dé c6 thu, v.v.)

9. HHDN khong nhdt thiétphdi dugc Nha nudc tdi trg, chi cin trudc hét 1a 0
Nha nudc tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong (ching han céc quyén ty
do dan chu rong rdi nhat, v.v.) '

10. Quan di€m khdc: (xin ghi rd Va0 day) ..........coveeeeee oo e e eee e, 0

0 o 0o o o

------------------------------------------------------------------------------------------
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V. Xin éng/ ba ddnh gid tinh chdt cdp thiét cvia cdc bién phdp chinh sdch sau
ddy ma Nha nuéc cdn ban hanh dé ning cao hiéu qud hoat déng ctia cdc
HHDN ¢ Viét Nam. Xin 6ng/ ba ddnh gid mirc d6 cdp thiét ting ddn theo thang
diém sau. di€m 1: khong ro hodc khéng cdp thiét, di€m 2: it cdp thiét; diém 3:

s s

cdp thiét vira phdi; diém 4: rdt cdp thiét. Xin ddnh ddu “x* vao 6 thich hop

Nhitng bién phdp, chinh séch Nha nudc cdén ban hanh | Diém ddnh gid micc
déi voi HHDN do cdp thiét

1 2 3 4

1. Nha nudc cong nhan quyén tu do 14p cic HHDN va tao
dung céc co s& phép 1y d€ thuc hién quyén ty do dé

2. Nha nudc cd chinh sich trg gitp dao tao va tang cudng
nang lyc hoat ddng cha ban lanh dao cic HHDN

3. Mién, giam thué€ d6i v4i nhitng nguén thu clia cic
HHDN khong phai tir két qua kinh doanh tryc ti€p

4. Mién, gidm thué€ khi cic HHDN t8 chitc cdc héi chog
nhim quing cdo, xiic tién thuong mai

5. Nha nuéc t6 chifc hoac trg gidp chi phi cho HHDN
quang ba san phdm va xiic tién thuong mai tai céc thi
trudng ngoai nudc

6. Nha nudc t6 chifc hoic trg gitp chi phi cho cdc dich vu
thong tin thi trudng ngoii nudc cho cic HHDN

7. Nha nuée ban hanh chinh sich bao trg cho moét s6
HHDN do cic t8 chitc xi hoi thanh lap (thi du: CLB nif
doanh nhan, DN cuu chién binh, v.v.)

8. Bién phdp khdc: (xin néu ro)

.....................................................................

Xin cdm on su hop tdc va nhitng ¥ kién quy bdu cha 6ng/ ba.
Ngay thdng ndm 2003

TM/ Lanh dao doanh nghiép
Ho va tén, chif ky ngudi ghi phiéu:
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PHU LUC 3

KET QUA XU LY SO LIEU PIEU TRA Y KIEN
CAC HIEP HOI DOANH NGHIEP

Bang 1- Phan b6 cac HHDN theo dia diém (tru s& chinh ciia HHDN)

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Bic 20 69.0 69.0
Nam 9 31.0 31.0
Total 29 100.0 100.0

Bang 2- Phan bé caic HHDN theo modt s6 nhém nganh hoat dong

S6 hhdn % hhdn | Valid Percent

Valid Da nganh 7 24.1 24.1
Dét may & Da gidy 2 6.9 6.9

thity san & nong san 6 20.7 20.7

dich vu & thuong mai 6 20.7 20.7
dién tlr & tin hoc 1 3.4 34

Chuyén nganh khic 7 24.1 24.1

Total 29 100.0 100.0

Bang 3- Phan bé caic HHDN theo dia ban hoat dong

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Toan qudc 19 65.5 65.5
Tinh/ thianh phé 10 34.3 34.5
Total 29 100.0 100.0
Bang 4- Phan bé cic HHDN theo co quan thanh lap
S& hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Chinh phu 12 41.4 41.4
Chinh quyén dia 8 27.6 27.6
phuong
Cong ty nha nuéc 1 34 3.4
Lién két tu nguyén 8 27.6 27.6
cia cdc dn
Total 29 100.0 100.0

Bang 5- Phan bd cac HHDN theo Iy do thanh lap

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid | Tu nguyén, vi lgi ich 28 96.6 96.6
cita doanh nghiép
Do nha nuéc yéu cdu 1 3.4 3.4
Total 29 100.0 100.0

Két qua x{ ly s8 liéu diéu tra HHDN (thang 10-2003)



Vé céic chitc danh chuyén triach lanh dao HHDN

Béang 6.1- Chi tich HHDN la

Bang

S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid quan chifc nha nudc 6 20.7 20.7
Gidm déc dn nha nuéc 11 37.9 37.9
Giam déc dn ngoai nn 7 24.1 24.1
C4a nhan ngoii dn 3 10.3 10.3
Khic 2 6.9 6.9
Total 29 100.0 100.0
Bang 6.2- Phé chi tich thudng truc 1a
S8 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid quan chitc nha nudc 2 6.9 7.4
Giam d6c dn nhi nuéc 14 48.3 51.9
Gidm d6c dn ngoai nn 7 24.1 25.9
C4 nhan ngoai dn 3 10.3 11.1
Khac 1 3.4 3.7
Total 27 93.1 100.0
Missing System 2 6.9
Total 29 100.0
6.2- Téng thu ky la
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid quan chirc nha nudée 4 13.8- 16.7
Giam doc dn nhi nudc 3 10.3 12.5
Giam doc dn ngoii nn 4 13.8 16.7
Ca nhin ngoai dn 10 34.5 41.7
Khic 3 10.3 12.5
Total 24 82.8 100.0
Missing System 5 17.2
Total 29 100.0
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Danh gia mirc do

thue hién nhitng nguyén tic td chitc cia HHDN

Bang 7.1- Nguyén tic tu nguyén
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Lam chua t6t 6 20.7 21.4
Tot 22 75.9 78.6
Total 28 96.6 100.0
Missing System | 3.4
Total 29 100.0
Bang 7.2- Nguyén tic tuy quan
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua lam duoc 1 3.4 3.6
Lam chua 16t 4 13.8 14.3
Tét 23 79.3 82.1
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 3.4
Total 29 100.0
Bang 7.3- Nguyén tdc ty trang trai '
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua lam duogc 2 6.9 6.9
Lam chua tot 9 31.0 31.0
Tot 18 62.1 62.1
Total 29 100.0 100.0
Bang 7.4- Nguyén tic binh ding giim cic thanh vién
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua lam duoc 1 3.4 3.4
Lam chua t6t 3 10.3 10.3
Tét 25 86.2 86.2
Total 29 100.0 100.0
Bang 7.5- Nguyén tdc tuan thii phap luat
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Lam chura t6t i 3.4 3.4
Tot 28 96.6 96.6
Total 29 100.0 100.0
Bang 7.6- Nguyén tdc tuan thi diéu 1¢ HHDN
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua 1am dugc 1 34 3.4
Lam chua tot 6 20.7 20.7
Tét 22 75.9 75.9
Total 29 100.0 100.0
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Vé co cau td chirc, diéu hanh HHDN

Bang 8.1- Pai hoi toan thé cic td chiic thinh vién cia HHDN

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Cé 29 100.0 100.0
Bang 8.2- Ban lanh dao HHDN
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Cé 29 100.0 100.0
Bang 8.3- Ban kiém so4t
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Khong 4 13.8 13.8
cd 25 86.2 86.2
Total 29 100.0 100.0

Vé co ché tai chinh cia HHDN

Bang 9.1- Panh gia co ché tai chinh quy dinh trong HHDN

S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid rd rang 25 86.2 89.3
Chua rd rang 3 10.3 10.7
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 3.4
Total 29 100.0
Bang 9.2- Vé hoi phi :
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Co 28 96.6 100.0
Missing System 1 3.4
Total 29 100.0
Bang 9.3- V¢ tai tr¢ clia nha nudc
S8 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Khéng 25 86.2 89.3
Cé 3 10.3 10.7
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 34
Total 29 100.0
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Bang 9.4- Vé su tai trg cilia tG chitc nuéc ngoai

S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Khong 24 82.8 85.7
Co 4 13.8 14.3
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 34
Total 29 100.0
Bang 9.5- Tai tro cia cic té chirc khac
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Khéng 23 79.3 82.1
Cé 5 17.2 17.9
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 3.4
Total 29 160.0
Bang 9.6- Neudn thu tir hoat dong kinh doanh/ dich vu ciia HHDN
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Khong 17 58.6 60.7
Cé 11 37.9 39.3
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 34
Total 29 100.0
Bang 9.7- Vé ciac ngudn thu khic
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Khong 21 72.4 75.0
Co 7 24.1 25.0
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 3.4
Total 29 100.0
Bang 9.10- Chi cho cong téc tir thién hoic cic hoat dong cong ich
S6 hhdn % hhdn |Valid Percent
Valid Khéng 20 69.0 76.9
Cé 6 20.7 23.1
Total 26 89.7 100.0
Missing System 3 10.3
Total 29 100.0
Bang 9.11- Chia cho cic thanh vién
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Khéng 23 79.3 88.5
Co 3 10.3 11.5
Total 26 89.7 100.0
Missing System 3 10.3
Total 29 100.0
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Bang 9.12- Chi dé€ phat trién cic hoat dong cita HHDN

S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Khong 6 20.7 23.1
Cé 20 69.0 76.9
Total 26 89.7 100.0
Missing System 3 10.3
Total 29 100.0
Bang 9.13- Chi khac
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Khong 24 82.8 92.3
Co 2 6.9 7.7
Total 26 89.7 100.0
Missing System 3 10.3
Total 29 100.0

Nhitng truong hgp ra di, hop nhat, chia tach trong cac HHDN

Bang 10.1- Pa c6 thanh vién xin ra khoi HHDN

Bang 1

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Khong 23 79.3 79.3
Co 6 20.7 20.7
Total 29 100.0 100.0
Bang 10.2- Pa ¢6 HHDN xin hop nhit
S& hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Khoéng 27 93.1 93.1
Co 2 6.9 6.9
Total 29 100.0 100.0
0.3- Pa cé trudng hop chia tich HHDN
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Khong 27 93.1 93.1
Cé 2 6.9 6.9
Total 29 100.0 100.0
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Nhimg thuan loi va khé khin chinh trong hoat dong caa HHDN

Bang 11.1- Thé ché HHDN

S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid  |Chua phi hop 5 17.2 17.9
Chua 5 16 55.2 57.1
Dard 7 24.1 25.0
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 34
Total 29 100.0
Bang 11.2- Quan hé véi co quan quan Iy nha nuéc
54 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid  |Nhiéu phién ha, 4 13.8 14.8
vudng mic
Tam dugc 17 58.6 63.0
Tot 6 20.7 22.2
Total 27 93.1 100.0
Missing System 2 6.9
Total 29 100.0

Bang 11.3- Sy gin bé cia cdc doanh nghiép thanh vién trong HHDN

S6 hhdn % hhdn i Valid Percent
Valid long leo 5 17.2 17.2
tuong doi fot 18 62.1 62.1
tot 6 20.7 20.7
Total 29 100.0 100.0
Bang 11.4- Kinh phi hoat dong cia HHDN
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Thiéu 15 51.7 51.7
Tam da 12 41.4 41.4
bu 2 6.9 6.9
Total 29 100.0 100.0
Bang 11.5- Ning luc ban lanh dao, diéu hanh HHDN
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid con han ché 16 55.2 57.1
dat yéu cu 12 41.4 42.9
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 3.4
Total 29 100.0
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Bang 11.6- Mé hinh td chitc HHDN

Bang 1

Bang 1

Bang 1

Bang 1

tranh

Bang 1

S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid | Khéng phii hop 1 3.4 3.6
Tam dugc 12 41.4 42.9
Phu hop 15 51.7 53.6
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 34
Total 29 100.0
1.7- Nang luc HHDN trong ndm bét thong tin thi trudng, gia ca
S8 hhdn % hhdn | Valid Percent
- Valid Yéu 8 27.6 28.6
Tam duoc 16 55.2 57.1
Tét 4 13.8 14.3
Total 28 96.6 100.0
Missing System 1 3.4
Total 29 100.0
1.8- Nang lyc ti€p can thong tin cong nghé dé phuc vu cho cic doanh nghiép
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Yéu 9 31.0 31.0
Tam duogc 14 48.3 48.3
Tét 6 20.7 20.7
Total 29 100.0 100.0
1.9- Y thiic lien két cfia cdc dn trong nuéc dé tang cudmg nang luc canh
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Yéu 9 31.0 31.0
Tam duoc 16 55.2 55.2
Tét 4 13.8 13.8
Total 29 100.0 100.0
1.10- Hiéu biét ctia cic dn trong nuéc vé chitc nang va hoat dong ciia HHDN
S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Yéu 7 24.1 24.1
Tam duoc 17 58.6 58.6
Tét 5 17.2 17.2
Total 29 100.0 100.0
1.11- Quyén tu do ctia HHDN trong té chirc va hoat don
S8 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid Yéu 9 31.0 31.0
Tam dugc 11 37.9 37.9
Tot 9 31.0 31.0
Total 29 100.0 100.0
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Quan niém vé vai tro, tinh chat va chirc nang cia HHDN

Bang 12.1- HHDN 1a ¢4 chiic do Nha nudce thanh ldp, chiu su chi dao ciia co quan
quan 1y nganh (nhv co quan chil quan)

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid sai 20 69.0 69.0
diing 9 31.0 31.0
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.2- HHDN la t6 chiic qudn chiing (to chic chinh tri — xa hoi) dé tap hop, gido
duc, doan két, van dong thuc hién chinh sach clia Nha nuéc

: S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid sai 25 86.2 ' 86.2
ding 4 13.8 13.8
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.3- HHDN la 6 chiic lién két kinh doanh, diéu hanh hoat dong kinh doanh
cia cac DN thanh vién, ¢6 gép vOn va phan chia lgi nhuan

Frequency % hhdn | Valid Percent
Valid sai 25 86.2 86.2
ding 4 13.8 13.8
Total ' 29 100.0 100.0

Bang 12.4- HHDN Ia £6 chiic xd héi — nghé nghiép (thuéc khu vuc dan su, phi chinh
phu, 1a ddi tic ctia Nha nudc), khong vu loi

S6hhdn | % hhdn | Valid Percent |
Valid sai 8 27.6 27.6
ding 21 72.4 72.4
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.5- HHDN la lién minh céc t6 chiic kinh doanh, hd trg nhau dé nang cao hiéu
qua kinh doanh va sitc canh tranh; theo cic nguyén tic tu nguyén, binh ding, tu
quéan, tu trang trai, chiu trich nhiém truée phap luat

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid sai 4 13.8 13.8
ding 25 86.2 86.2
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.6- HHDN la t6 chitc phi loi nhudn (nghia 12 khong dugc ¢6 loi nhuan hoic
¢6 thé ¢6 lgi nhuan (tir hoat déng dich vu chung cia HHDN) song khong duge dem

chia cho cic thanh vién ma chi dung dé phat trién té chirc)
S8 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid sai 10 34.5 34.5
ding 19 65.5 65.5
Total 29 100.0 100.0
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Bang 12.7- HHDN la cdu lac bo gidm déc cdc DN nhim pho truong thanh thé cia
cong dong DN

S6 hhdn % hhdn | Valid Percent
Valid saj 27 93.1 93.1
ding 2 6.9 6.9
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.8- HHDN cdn dugc Nha nudc tdi tro (bang cach cip kinh phi hoat dong
hoac giao cho céc dur 4n dé c6 thu, v.v.)

S& hhdn % hhdn Valid Percent
Valid sai 16 55.2 55.2
ding 13 44.8 44.8
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.9- HHDN khéng nhadt thiét phdi duoc Nha nudc tai trg, chi cdn trude hét la
Nha nudéc tao diéu kién thuan loi cho hoat dong (ching han cic quyén tir do dan chi
réng rai nhat, v.v.)

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid sai 12 41.4 41.4
ding 17 58.6 58.6
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.10- Thanh vién ctia HHDN cé thé bao gdm: cdc DN, hop tdc xd, trang trai, t6
chirc ngodi nganh co lién quan, cdc cd nhdn co dong gop

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid sai 17 58.6 58.6
dung 12 41.4 414
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.11- HHDN chi nén theo chuyén ngianh
S8 hhdn % hhdn |Valid Percent

Valid sai 13 44.8 44.8
diing 16 55.2 55.2
Total 29 100.0 100.0

Bang 12.12- HHDN cé thé 1a da nganh
S8 hhdn % hhdn |Valid Percent

Valid sai 16 55.2 55.2
ding 13 44.8 44.8
Total 29 100.0 100.0
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89

Danh gia tinh chat cip thiét cta cic bién phap chinh siach
dé nang cao hiéu qua hoat dong ctia cac HHDN & Viét Nam

(diém 1: khong ré hodc khong cdp thiét, diém 2: it cdp thiét;
diém 3: cdp thiét vita phdi, diém 4: rdt cdp thiéh)

Bang 13- Gi4 tri trung binh va do léch chuin ciia cic diém danh gia

N

Mean

Std.
Deviation

Valid

Missing

. Nha nudc cong nhan quyén tu do lap

cdc HHDN va tao dung céc co s&
phdp 1y dé thuc hién quyén tu do dé

29

3.10

1.26

. Nha nuéce ¢6 khung phép 1y riéng cho

HHDN

29

3.48

1.05

. Théng nh&t mo hinh té chic HHDN

(co cdu bo may, cdc chitc danh ldnh
dao, v.v.)

29

2.93

1.16

. Nha nuéc ¢6 chinh sich trg gitip dao

tao va tang cudng ning luc hoat dong
cia ban lanh dao cic HHDN

29

3.27

1.06

. Mién, giam thué d46i véi nhitng

ngudn thu cua cic HHDN khong
phai tir két qua kinh doanh truc tié€p

29

3.10

1.14

. Mién, giam thué khi caic HHDN t

chitc cic hoi chy nhim quang cdo,
xuc tién throng mai

29

3.41

98

. Nha nuéc t6 chitc hoic trg givp chi

phi cho HHDN quéng b san phdm
va xuc ti€n thuong mai tai cdc thi
trudng ngoai nudc

29

3.62

82

. Nha nuéc t6 chic hoic trg givp chi

phi cho cac dich vy thong tin thi
truong ngoai nude cho cic HHDN

29

3.62

82

. Nha nudc ban hanh chinh séch bio

trg cho mét s6 HHDN do céc t6 chic
x4 hoi thanh 1ap (thi du: CLB nit
doanh nhan, DN cuu chién binh, v.v.)

28

2.71

1.21
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Bang 13.1- Nha nudc cong nhan quyén tu do lap cic HHDN va tao dung cic co s¢

phap 1y dé thuc hién quyén ty do d6

S6 hhdn % hhdn Valid Percent

Valid | Khong cdp thiet 7 24.1 24.1

Cép thiét vira phai 5 17.2 17.2

R4t cdp thiét 17 58.6 58.6

Total 29 100.0 100.0

Bang 13.2- Nha nuéc cé khung phép 1y riéng cho HHDN

S6 hhdn % hhdn Valid Percent

Valid Khong c4p thiét 4 13.8 13.8

Cép thiét vira phai 3 10.3 10.3

Rt cdp thiét 22 75.9 75.9

Total 29 100.0 100.0

Bang 13.3- Théng nhét mé hinh té chic HHDN (co cdu bé mdy, cdc chitc danh linh

dao, v.v.)
Sé hhdn % hhdn Valid Percent
Valid | Khong cép thiet 6 20.7 20.7
it cap thiet 2 6.9 6.9
Cip thiét vita phai 9 31.0 31.0
Rat cdp thiét 12 41.4 41.4
Total 29 100.0 100.0

Bang 13.4- Nha nuéce 6 chinh sach tro gidp dao tao va tﬁng cudmg nang luc hoat

dong cua ban lanh dao cac HHDN

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Khong cap thiet 3 10.3 10.3
it cdp thiet 4 13.8 13.8
Cap thiét vira phai 4 13.8 13.8
Rt cdp thiét 18 62.1 62.1
Total 29 100.0 100.0

Bang 13.5- Mién, giam thué d6i véi nhitng ngudn thu cua caic HHDN khong phai tir
két qua kinh doanh truc tiép

56 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid | Khoéng cip thiet 5 17.2 17.2
it cap thiet 2 6.9 6.9
CAp thiét vira phai 7 24.1 24.1
Rét cép thiét 15 51.7 51.7
Total 29 100.0 100.0
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Bang 13.6- Mién, giam thué khi cac HHDN 5 chifc cac héi cho nhdm quang cao, xiic
tién thuong mai

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid | Khong cip thiet 3 10.3 10.3
it cap thiet 1 34 34
Cép thiét vita phai 6 20.7 20.7
R4t cdp thiét 19 65.5 65.5
| Total 29 100.0 100.0

Bang 13.7- Nha nuéc té chiic hodc trg gitip chi phi cho HHDN quing bd san phdm
va xiic tién thuong mat tai cic thi trudng ngoai nuéc

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Khéng cédp thiet 2 6.9 6.9
Cip thiét vim phai 5 17.2 17.2
R4t cip thiét 22 75.9 75.9
Total 29 100.0 100.0

Bang 13.8- Nha nuéc té chirc hoic tro gitip chi phi cho cic dich vu théng tin thi
truong ngoai nuée cho cac HHDN

S8 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Khéng cip thiet 2 6.9 6.9
Cap thiét vira phai 5 17.2 17.2
R4t cdp thiét 22 75.9 75.9
Total 29 100.0 100.0

Bang 13.9- Nha nudc ban hanh chinh sach bao trg cho mét s6 HHDN do cac td chire
xa hoéi thanh lap (thi du: CLB nit doanh nhan, DN cuu chién binh, v.v.)

B S5 hhdn % hhdn | Valid Percent

Valid Khong cip thiet 8 27.6 28.6

it cép thiet 1 3.4 3.6

Cép thiét vira phai 10 34.5 35.7

R4t c4p thiét 9 31.0 32.1
Total 28 96.6 100.0

Missing System 1 3.4
Total 29 100.0
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Bang

Bang

92

Panh gia két qua thuc hién cic chitc nang caca HHDN

(diém 1: chua lam dvoc; diém 2: dd lam nhung chua dat yéu cdu,
diém 3: dat yéu cdu; diém 4: rat t6t)

Bang 14- gia tri trung binh va d¢ léch chuin ctia cac diém d4nh gia

N Mean Std.
Deviation
Valid | Missing

. Ho trg DN trong ning cao hiéu qua 29 0 2.37 .82
kinh doanh va sitc canh tranh

. Bao v¢ loi ich hop phép cla nganh/ 29 0 2.79 72
linh vuc hoat dong

. Xur 1y hai hoa céc l¢i ich trong noi 29 0 2.48 91
bd nganh, hoa giai tranh chip

. Giiip DN trong trao ddi thong tin, 29 0 3.03 77
kinh nghiém quan tri kinh doanh,
tim hiéu thi truong

. Lam cdu néi gitta DN va Nha nudc 29 0 3.13 .69
(HHDN dai dién DN dé phin dnh
va kién nghi vé thé ché qudn Iy, ...)

. Hé trg DN trong tim thi trudng, xic| 29 0 2.79 94
tién thuong mai

. Ho tro DN trong dao tao doi ngii kyy| 29 0 2.41 91
thuat

. Gidp DN ti€p cin ngudn cong nghe,| 29 0 2.06 84
mdy méc thi&t bi, tr vén chuyén
giao cong nghé

14.1- Ho6 tro DN trong nang cao hiéu qua kinh doanh va sitc canh tranh
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua lam duoc 2 6.9 6.9
Lam chua dat yc 18 62.1 62.1
dat yéu cdu 5 17.2 17.2
Rit t6t 4 13.8 13.8
Total 29 100.0 100.0
14.2- Bao vé loi ich hgp phap ciia nganh/ linh vuc hoat dong
S8 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Lam chua dat ye 11 379 37.9
dat yéu cdu 13 44.8 44.8
Rt t6t 5 17.2 17.2
Total 29 100.0 100.0
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Bang 14.3- Xir 1y hai hoa céc loi ich trong néi bd nganh, hoa giai tranh chdp

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua lam duoc 4 13.8 13.8
Lam chua dat yc 11 37.9 37.9
dat yéu cdu 10 34.5 34.5
Rt 6t 4 13.8 13.8
Total 29 100.0 100.0

Bang 14.4- Gitp DN trong trao ddi thong tin, kinh nghiém quan tri kinh doanh, tim
hiéu thi trudng

S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Lam chua dat yc 8 27.6 27.6
dat yéu cdu 12 41.4 41.4
Rat t6t 9 31.0 31.0
Total 29 100.0 100.0

Bang 14.5- Lam cau néi giira DN va Nha nuéc (HHDN dai dién DN dé phdn dnh va
kién nghi vé thé ché qudn Iy, v.v.)

S8 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Lam chua dat yc 5 17.2 17.2
dat yéu cdu 15 51.7 51.7
Rt t6t 9 31.0 31.0
| Total 29 100.0 100.0
Bang 14.6- Ho trg DN trong tim thi trudng, xiic tién thuong mai
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua lam duogc 3 10.3 10.3
Lam chura dat yc 7 24.1 24.1
dat yéu cau 12 41.4 41.4
Rt 16t 7 24.1 24.1
Total 29 100.0 100.0
Bang 14.7- H6 trg DN trong dao tao ddi ngii Ky thuat
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua lam dugc 4 13.8 13.8
Lam chura dat yc 13 44.8 44.8
dat yéu ciu 8 27.6 27.6
Rit tot 4 13.8 13.8
Total 29 100.0 100.0
Bang 14.8- Giip DN tiép can nguén cong nghé, may méc thiét bi, tu van chuyén giao
cong nghé
S6 hhdn % hhdn Valid Percent
Valid Chua lam duoc 8 27.6 27.6
Lam chua dat yc 12 41.4 41.4
dat yéu cdu 8 27.6 27.6
Rt 16t 1 34 3.4
Total 29 100.0 100.0
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PHU LUC 4

KET QUA XU LY SO LIEU PIEU TRA Y KIEN CAC DOANH NGHIEP
LA THANH VIEN CUA CAC HIEP HOI DOANH NGHIEP

Bang 1. Phan b cic doanh nghiép diéu tra theo dia diém

S6 doanh nghiép| % doanh nghiép! Valid Percent
Valid Bic 18 69.2 69.2
Trung 2 7.7 7.7
Nam 6 23.1 23.1
Tong s6 26 100.0 100.0
Bang 2. Phan bd theo loai hinh doanh nghiép
156 doanh nghiép|% doanh nghiép| Valid Percent
Valid Dn nha nuée 12 46.2 46.2
Cong ty TNHH 6 23.1 23.1
Cty ¢6 phdn 5 19.2 19.2
Lién doanh véi 2 7.7 7.7
nudc ngoai
Loai khéc 1 3.8 3.8
Tdng s¢ 26 100.0 100.0
Bang 3. Phan bo doanh nghiép theo mét s6 nhém nganh
S doanh % doanh Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Dét may & Da gidy 7 26.9 26.9
Thuy san & Nong san 2 7.7 7.7
Dich vu & Thuong mai 5 19.2 19.2
Dién tir & Tin hoc 7 26.9 26.9
Khic 5 19.2 19.2
Téng s 26 100.0 100.0
Bang 4. Phan bé doanh nghiép theo qui mé vén
S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Vén < 1 ty dong 2 77 10.5
Voén tir 1 dén 5ty déng 5 19.2 26.3
Vén tir 5 dén 10 ty déng 4 154 21.1
Vén trén 10 ty dong 8 30.8 42.1
Téng s6 19 73.1 100.0
Missing System 7 26.9
Total 26 100.0
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Bang 5. Phan bé s6 doanh nghiép theo s6 HHDN tham gia

S6 HHDN ma dn| S6 doanh nghiép| % doanh Valid Percent
tham gia nghiép
Valid 0 1 3.8 3.8
1 16 61.5 61.5
2 6 23.1 23.1
3 2 7.7 7.7
4 1 3.8 3.8
| Tongs6 26 100.0 100.0
Bang 6. Ly do tham gia HHDN
S6 doanh % doanh Valid Percent
nghiép _nghiép
Valid do |oi ich dn 23 88.5 92.0
do nn yeu cau | 3.8 4.0
do phong trao 1 3.8 4.0
Total 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
Doanh nghiép da cé duoc nhimg quyén gi
Bang 7.1.
1. Quyén dé cu / tmg cit vao ban lanh dao HHDN
S6 doanh nghiép| % doanh nghiép| Valid Percent
Valid Khong 5 19.2 20.0
‘ cod 20 76.9 80.0
Téng s6 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
Bang 7.2.
2. Quyén gidm sdt, chdt vdan ban lanh dao HHDN
S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Khéng 8 30.8 32.0
Cé 17 65.4 68.0
Téng 56 25 96.2 100.0
Missing, System 1 3.8
Total 26 100.0
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Bang 7.3.

3. Quyén duoc doi xit binh ddn
S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Khoéng 3 11.5 12.5
cb 21 80.8 87.5
Tong s6 24 92.3 100.0
Missing System 2 1.7
Total 26 100.0
Bang 74.
4. Quyén duoc cung cdp nhiing thong tin lién quan
S& doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép _
Valid Cé 25 96.2 100.0
Missing System I 3.8
Total 26 100.0
Bang 7.5.
5. Quyén duoc dao tao, béi dudng nhitng kién thirc c6 lién quan
S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Khoéng 4 154 16.0
cd 21 80.8 84.0
Téng 50 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
Bang 7.6.
6. Quyén duoc ra khoi HHDN
S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghigp nghi¢p
Valid Khéng 2 7.7 8.0
cé 23 88.5 92.0
Téng s6 25 96.2 100.0
Missing System | 3.8
Total 26 100.0
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Doanh nghiép da thyc hién nhirng nhiém vu
va trach nhiém gi déi véi HHDN

Bang 8.1.
1. Chdp hanh diéu Ié va cdc nghi quyét cia HHDN
S6 doanh % doanh | Valid Percent
. nghiép nghiép
Valid Khong diy du 1 3.8 4.0
Nghiém tuc 24 92.3 96.0
Tdng so 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
Bang 8.2. :
2. Déng hoi phitheo quy dinh
S doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Khéng 2 7.7 8.0
cb 23 88.5 92.0
Téng 8 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
Bang 8.3.
3. Dong gép tai chinh ngodi héi phi
S¢ doanh % doanh | Valid Percent
‘nghigp nghiép
Valid Khong 10 38.5 40.0
cé 15 57.7 60.0
Téng s6 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8 .
Total 26 100.0
Bang 8.4.
4. Tham gia cdc hoat déng chung cia HHDN
S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép _| _nghiep
Valid Th.gia khéng déu 8. 30.8 32.0
Tham gia ddy du 17 65.4 68.0
Téng s6 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
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Quan niém cua doanh nghiép vé vai tro, tinh chat

va chirc nang cia HHDN
Bang 9.1.
1. HHDN la té chic do nha nuéc thanh ldp, chiu s chi dao ciia co quan qudn
I nganh
S& doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid sai 19 73.1 73.1
ding 7 26.9 26.9
Total 26 100.0 100.0
Bang 9.2.

2. HHDN la td chirc qudn chiing (t6 chitc chinh tri — xd héi) dé tap hop,
gido duc, dodn két, van déng thuc hién chinh sdch cida Nha nuic

S8 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid sai 22 84.6 84.6
diing 4 15.4 15.4
Total 26 100.0 100.0

Bang 9.3.

3. HHDN la td chic lién két kinh doanh, di¢u hanh hoat dong kinh doanh ciia

cdc DN thanh vién, c6 goép von va phdn chia lgi nhudn

S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid sai 25 96.2 96.2
ding 1 3.8 3.8
Total 26 100.0 100.0
Bang 94.

4. HHDN la t6 chitc xd hoi — nghé nghiép (thudc khu vuc dén su, phi chinh

phu, la déi tde cia Nha nudc), khong vu loi

S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Sai 11 42.3 42.3
Dung 15 57.7 57.7
Total 26 100.0 100.0

98

Két qu diéu tra y kién DN vé HHDN (10-2003)




Bang 9.5.

5. HHDN la lién minh cdc t6 chirc kinh doanh, hé tro nhau dé nang cao hiéu
qud kinh doanh va sitc canh tranh; theo cdc nguyén tdc tu nguyén, binh
ddng, tu qudn, tu trang trdi, chiu trach nhiém trudc phdp ludgt

S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Sai 5 19.2 19.2
ding 21 80.8 80.8
Total 26 100.0 100.0

Bang 9.6.

6. HHDN la t6 chitc phi loi nhudn (nghia la khéng dwoc ¢6 loi nhudn hodc cé
thé ¢6 lgi nhudn (tix hoat déng dich yu chung ctia HHDN) song khéng duoc
dem chia cho cdc thanh vién ma chi ditng dé phidt trién t6 chiic)

S6 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid Sai 12 46.2 46.2
ding 14 53.8 53.8
Total 26 100.0 100.0

Bang 9.7.
7. HHDN la cdu lac bo giam déc cac DN nhdm phé truong thanh thé cia cong
dong DN

S8 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid sai 23 88.5 88.5
ding 3 11.5 11.5
Total 26 160.0 100.0

Bang 9.8.
8. HHDN cdn dugc Nha nuéc tai tro (bdng cdch cdp kinh phi hoat dong hodc
giao cho cdc du dn dé cé thu, v.v.)

S5 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid sai 21 80.8 80.8
ding 5 19.2 19.2
Total 2% | 100.0 100.0
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Bang 9.9.

9. HHDN khéng nhdt thiét phdi duoc Nha nudc tai tro, chi can trude hét la Nha

nudc tao diéu kién thudn loi cho hoat déong (chdng han cdc quyén tu do ddn
chu réng rdi nhdt, v.v.)

S8 doanh % doanh | Valid Percent
nghiép nghiép
Valid sai 9 34.6 34.6
diing 17 65.4 65.4
Total 26 100.0 100.0

Doanh nghiép danh gia tac dong cia HHDN ké tir khi tham gia

(diém 1: chua ré; diém 2: chua dat yéu cdu; diém 3: dat yéu cdu; diém 4: rdt t6t)

Bang 10.

Gid tri trung binh va do léch chudn cia cdc diém ddnh gid
N Mean Std.
Deviation
Valid | Missing

. Hb trg trong nang cao hiéu qua kinh 25 1 2.24 .83
doanh va sic canh tranh cia DN

. Bao vé lgi ich hgp phdp cua nganh, 25 1 2.64 .86
cta linh vuc hoat déng,

. Xu Iy hai hoa cic loi ich trong néi bo| 25 1 2.08 .95
nganh, hoa gidi tranh chip

. Gidp DN trong trao déi thong tin, 25 1 2.64 75
kinh nghiém quén trj kinh doanh,
tim hiéu thi trudng

. Lam cau ndi gitta DN va Nha nuéc 25 1 2.72 79
(HHDN la dai dién dé phdn dnh va
kién nghi vé thé ché qudn 1y va viéc
thute thi ching)

. Hb tro DN trong tim thi trudng, xic 25 1 2.40 76
ti€n thuong mai

. Ho6 trg DN trong dao tao doi ngi ki 25 1 2.12 72
thuat

. Gilip ti€p can ngudn cong nghé, may| 25 1 2.00 86
méc thiét bi, tu van chuyén giao
cong nghé

K&t qua diéu tra y kién DN v& HHDN (10-2003)




Bang 10.1

1. Hotrotrong ndng cao hiéu qud kinh doanh va stic canh tranh cia DN

Frequency Percent Valid Percent
Valid 1. Chua rd 5 19.2 20.0
2. Chua dat yéu 10 38.5 40.0
cdu
3. Pat yéu cau 9 34.6 36.0
4. Rt tot 1 3.8 4.0
Total 25 96.2 100.0
Missing System | 3.8
Total 26 100.0
Bang 10.2
2. Bdo vé loi ich hop phdp ciia nganh, cua linh vuc hoat déong
Frequency Percent Valid Percent
Valid 1. chuaro 4 154 16.0
2. chua dat y¢ 3 11.5 12.0
3. dat yeu cau 16 61.5 64.0
4. rat tot 2 7.7 3.0
Total 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
Bang 10.3
3. Xuly hai hoa cdc loi ich trong néi bé nganh, hoa gidi tranh chdp
Frequency Percent Valid Percent
Valid 1. chuaro 8 30.8 32.0
. chua dat yc 9 34.6 36.0
3. dat yeu cau 6 23.1 24.0
4. rat tot 2 7.7 8.0
Total 25 96.2 100.0
Missing, System 1 3.8
Total 26 100.0
Bang 10.4
4. Gitp DN trong trao doi théong tin, kinh nghiém qudn tri kinh doanh, tim hiéu
thi truong
Frequency Percent Valid Percent
Valid 1. chuaro 2 7.7 8.0
2. chua dat yc 7 26.9 28.0
3. dat yeu cau 14 53.8 56.0
4. rat tot 2 7.7 8.0
Total 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
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Bang 10.5
5. Lam cdu néi giita DN va Nha nuéc (HHDN la dai dién dé phdn dnh va kién
nghi vé thé ché qudn Iy va viéc thuc thi chiing)

Frequency Percent Valid Percent
Valid 1. chuaro 2 7.7 8.0
2. chua dat yc 6 23.1 24.0
3. dat yeu cau 14 53.8 56.0
K. r1at tot 3 11.5 12.0
Total 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
[ Total 26 100.0
Bang 10.6
6. Ho tro DN trong tim thi truong, xic tién thuong mai
Frequency Percent Valid Percent
Valid |[1. chuaro 3 11.5 12.0
2. chua dat yc 10 38.5 40.0
3. dat yeu cau 11 42.3 44.0
4. rat tot 1 3.8 4.0
Total 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
Bang 10.7
7. Hé tro DN trong dao tao déi ngi ky thudt
' Frequency Percent Valid Percent
Valid J1. chuaro 5 19.2 20.0
2. chua dat yc 12 46.2 48.0
3. dat yeu cau 8 30.8 32.0
Total 25 96.2 100.0
Missing System 1 3.8
Total 26 100.0
Bang 10.8
8. Giup tiép cdn ngudn cong nghé, mdy mdc thiét bi, tu vdn chuyén giao cong
nghé
Frequency Percent Valid Percent
Valid 1. chuaro 8 30.8 32.0
2. chua dat yc 10 38.5 40.0
3. dat yeu cau 6 23.1 24.0
. Tat tot | 3.8 4.0
Total 25 96.2 100.0
Missing System I 3.8
Total 26 100.0
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Doanh nghiép danh gia tinh chat cap thiét ctia cac bién phap chinh sach
Nha nuéc can ban hanh dé nang cao hiéu qua hoat déng cia cac HHDN

(diém 1: khong ré hodc khong cdp thiét, diém 2: it cdp thiét;, diém 3: cdp thiét vira
phdi; 8iém 4: rdt cdp thiét)

Bang 11
Gid tri trung binh va do léch chudn ciia cdc diém dinh gid
N Mean Std.
Deviation

_ Valid | Missing
1. Nha nudc cong nhan quyén tu do lap 26 0 3.30 73
cdc HHDN va tao dung céc co sd

phdp 1y dé thuc hién quyén tu do d6

2. Nha nuéc ¢é chinh sich tro gitip dao| = 26 0 2.84 92
tao vi ting cudng ning luc hoat dong
clia ban lanh dao cic HHDN

3. Mién, giam thué& d6i voi nhimg 26 0 2.69 .97

ngudn thu ciia cic HHDN khong
phai tir két qua kinh doanh truc ti€p
d. Mién, giam thué khi cic HHDN té 26 0 3.11 90
chic céc hoi chg nhdm quéng céo,
xic tién thuong mai

5. Nha nuéc t3 chifc hoac tro gitp chi 26 0 311 95
phi cho HHDN quéng ba sin phdm
va xuc tién thuong mai tai cdc thi
trudng ngoai nudc

6. Nha nuéc t6 chie hoac trg gitp chi 26 0 3.07 97
phi cho céc dich vu théng tin thi
trudng ngoai nudc cho cac HHDN

7. Nha nuéc ban hanh chinh sach bao 26 0 2.65 .89

trg cho mét s& HHDN do céc t6 chitc
xa hoi thanh 1ap (thi du: CLB nir
doanh nhan, DN cuu chién binh, v.v.)
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Két qua dénh gia cha cac doanh nghiép dugce diéu tra déi véi moi bién phap
chinh sach thé hién nhu sau:

Bang 11.1

1. Nha nuéc céng nhdn quyén tu do ldp cdc HHDN va tao dung cdc co so phép
Iy dé thuc hién quyén tu do doé

Frequency Percent Valid Percent
Valid it cap thiet 4 15.4 154
cap thiet vua 10 38.5 38.5
rat cap thiet 12 46.2 46.2
Total 26 100.0 100.0
Bang 11.2

2. Nha nudc co chinh sdch trg gitip dao tao va tdng cudng ndng luc hoat dong
cta ban linh dao cdc HHDN

Frequency Percent Valid Percent
Valid khong cap thiet 2 7.7 7.7
it cap thiet 7 26.9 26.9
cap thiet vua 10 38.5 38.5
rat cap thiet 7 26.9 26.9
Total 26 100.0 100.0
Bang 11.3

3. Mién, gidm thué doi véi nhitng nguén thu ciia cac HHDN khong phdi tir két
qud kinh doanh truc tiép

Frequency Percent Valid Percent
Valid khong cap thiet 4 154 154
it cap thiet 5 19.2 19.2
cap thiet vua 12 46.2 46.2
rat cap thiet 5 19.2 19.2
Total 26 100.0 100.0
Bang 114

4. Mién, gidm thué khi cdic HHDN té chitc cdic héi cho nhim qudng cdo, xic
tién thuong mai

Frequency Percent Valid Percent
Valid khong cap thiet 2 7.7 7.7
it cap thiet 3 11.5 11.5
cap thiet vua 11 42.3 42.3
rat cap thiet 10 38.5 38.5
Total 26 100.0 100.0
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Bang 11.5
5. Nha nudc té chirc hodc tro gittp chi phi cho HHDN qudng bd sdn phdm va

xuc tién thuong mai tai cdc thi truong ngodi nudc
Frequency Percent Valid Percent
Valid khong cap thiet 3 11.5 11.5
it cap thiet 1 3.8 3.8
cap thiet vua 12 46.2 46.2
rat cap thiet 10 38.5 38.5
Total 26 100.0 100.0

Bang 11.6
6. Nha nuéc 16 chirc hodc tro giap chi phi cho cdc dich vu théng tin thi truong
ngodi nudc cho cdc HHDN

Frequency Percent Valid Percent
Valid khong cap thiet 3 11.5 11.5
it cap thiet 2 7.7 7.7
cap thiet vua 11 42.3 42.3
rat cap thiet 10 38.5 38.5
Total 26 100.0 100.0

Bang 11.7
7. Nha nuéc ban hanh chinh sich bdo tro cho mot s6 HHDN do cdc té chirc xd
héi thanh ldp (thi du: CLB nit doanh nhdin, DN cuu chién binh, v.v.)

Frequency Percent Valid Percent
Valid khong cap thiet 2 1.7 7.7
it cap thiet 10 38.5 38.5
cap thiet vua 9 34.6 34.6
rat cap thiet 5 19.2 19.2
Total 26 100.0 100.0
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Bio cdo tom tit két qua nghién ctu dé tai

NHUNG VAN DE LY LUAN VA THUC TIEN NHAM NANG
CAO HIEU QUA HOAT DONG CUA CAC HIEP HOI DOANH
NGHIEP TRONG BOI CANH HIEN NAY

. GIOI THIEU

A. Bbi canh, tinh cap thiét va muc tiéu cua dé tai nghién ciu

Theo cac nha xa hdi hoc, x3 hdi duge chia thanh ba khu vuc chinh, dan xen nhau
la: Nha nude — Thi trudng — va X3 hoi dan sy, bao gém cdc té chifc do dan lap ra va
tu quan 1y (thudng goi 1a cdc 6 chifc phi chinh phit). Cic hiép hoi cac t8 chizc kinh
té- HHDN, 12 mot hinh thdc t8 chifc x3 h6i nghé nghiép thudc khu vuc thit ba nay.
Mot xa hoi lanh manh, ning dong va bén vimg 1a mot xa hoi phat trién can déi ca
ba khu vuc, bdo dam hai hoa dugc céc lot ich va tao ra duogc cic tuong tac phil hgp
va hiéu qua giita cdc khu virc.

Téng két kinh nghiém tir cic nudc phét trién va dang phat trién trong suét chidu
dai lich st, cc nha kinh t€ th€ giéi di khang dinh va dir bdo trong thé ky 21, céic
HHDN - nhitg ngudi hudag din hoat ddng ddu ur, kinh doanh cla cdc doanh
nghiép, huéng din, hé trg viéc tim ra cic phuong k€ sinh nhai clia ngudi dan — s&
¢6 vai trd dac biét quan trong cho su phat trién va trd thanh mot b phan hirs co
thic ddy méi lién két dan xen vé kinh t€, chinh tri, x3 hoi trong nén kinh t€ cha
timg nudc, ting khu vyc va toan cdu.

Tai Viet Nam, trong nhiing nim gin day, do yéu cdu ctia cudc song thuc t€ va
doi héi cla cdc doanh nghiép trong hoan canh déi méi tir Kinh 1€ k&€ hoach hod tap
trung sang kinh t& thi trudng, khai niém "Hiép hoi doanh nghiép” (HHDN)' dd tr&
nén quen thuoc d6i véi cong ddng cdc nhd doanh nghiép va toan xa hoi. Hién nay
theo s& liéu cha Vu T8 chifc phi chinh phit (B6 Noi vu), dd cé khoadng hon 70 hiép
h¢i c6 pham vi hoat dong trén toan qudc va khoang 100 hiép hdi ¢ pham vi hoat
dong trong tinh, thanh phd truc thudc trung wong?. Cac HHDN di c¢6 nhiéu hoat
dong soi ndi, rong khép, tir viec hd trg dho tao, tu van, tim ki€m thi trudmg, binh
chon cdc giai thudng, dimg ra gidi quyét cic vu khiéu kién qudc t& dén cic tic
dong truc ti€p va gidn ti€p vao qua trinh hoach dinh chinh sdch nhdm cai thién méi

! Hién nay, c6 ¢ kién cho ring nén goi céc t6 chitc dé 14 “hiép hoi cdc 18 chic kinh t&”, wy vay, ching 16i
xin phép vdn diing tir “hiép hoi doanh nghiép” do tit nay da trd thanh quen thudc va néi lén ddy dit ndi dung

-----

? Nguyén Ngoc Lam- Co s& phép iy clia sy ra doi va hoat déng hiép hoi ciia c4c t6 chifc kinh t€ va phuong
hudng hodn thién- (bai vigt cho Dé tai- thing 7-2004)



trudng kinh doanh v.v... C6 thé néi rang cic HHDN di budc ddu khang dinh vai
trd clla minh, trd thnh mot tic nhan khong thé thi€u cho su phét trién kinh t€ clia
dat nudc.

Tuy nhién cho dén nay & Viét Nam, chua ¢6 dé tai nghién citu khoa hoc niao
nham gidi quyét nhimg vdn d& co ban vé phdt trién cic HHDN trong béi cinh cla
nén Kinh t¢ chuyén déi cha Viét Nam. Su thanh Iap vi hoat déng clia cic HHDN
thudng dién ra mot cich tu phét, con ldng ting va tuy tién, thi€u nhimg huéng din
chung va nhitng dinh ché€ théng nhat. Nghi dinh s6 88/2003/ND-CP ban hanh ngay
30 thdng 7 ndm 2003 cla Chinh phll chi méi quy dinh vé t§ chifc, hoat dong va
quéan 1y hoi, hoi, hiép hoi néi chung, ma chua dé cap gi téi tinh dic thi cia hiép
hoi céc t§ chirc kinh t&€ (HHDN). Do d6, yéu ciu cap thiét 1a phai ¢6 nhitng nghién
ctiu ¢ vé 1y luan 14n tdng két thuc tién vé cac HHDN, lam can c4 cho viéc hinh
thanh khuén khé phép 1y, tao méi trudng thudn lgi cho su phét trién va nang cao
hiéu qua hoat dong cua cic HHDN & Viét Nam.

Theo Nghi dinh s6 88/2003/ND-CP ban hanh ngay 30 thang 7 nam 2003 cla
Chinh pht quy dinh vé 6 chirc, hoat dong va quan 1y hoi, hoi, hiép hoi 1a “Té chiic
1 nguyén cua coéng dan, 16 chitc Viét Nam ciing nganh nghé, ciing so thich, cing
gidi, co chung muc dich tdp hop, doan két hoi vién, hoat dong thuong xuyén, khong
vi loi nhdm bdo vé quyén, Ioi ich hgp phdp ciia hoi vién, hé trg nhau hoat dong cé
hiéu qud, gép phdn vao viéc phdt trién kinh 1€ - x@ héi cia ddt nudc".

Pé tai khoa hoc “Nghién cu nhitng van dé 1y luan va thyc tién nhim nang cao
hiéu qua hoat dong cla cic HHDN trong bdi canh hién nay” dat duéi su quan 1y
ciia Lién hiép cdc hoi Khoa hoc va Ky thuat Viét Nam (VUSTA) nhim lam o
nhitng van dé ch y&u vé 1y ludn va thuc tién lién quan t6i td chirc va hoat dong cha
cdc HHDN Viét Nam, nhim néng cao hiéu qua hoat déng cia HHDN phuc vu cho
su nghiép cong nghiép ho4, hién dai hod trong boi canh hoi nhép kinh t€ khu vuc
va the gidi.

Sau day 1a nhing muc tiéu cu thé cta Dé tai nghién citu:
1. Xac dinh bdn chat, vai tré, tiéu chi phdn logi, co cdu td chitc va hoat déng
cua cdc HHDN.

2. Xac dinh thuc trang t6 chiic, co cdu chitc ndng, nhiém vu, vai tro, tdc dung,
quan hé véi cdc hoi vién; nhiing mdt manh, mdt yéu va nhiing thudn I,
kho khdn trong hoat dong cua cdc HHDN hién nay.

3. Téng hop nhitng bai hoc kink nghiém cua cdc HHDN nudc ngodi

4. Kién nghi cdc phuong dn, mé hinh 16 chitc hoat déng ciia HHDN, nhimg
kién nghi voi Nha nudc vé cdc diéu kién phdp 1y, chinh sdch, thé ché nham
ndng cao hiéu quad hoat dong va phat trién ciia cdc HHDN Viét Nam.



B. Phuong phap nghién ciru va cac mau diéu tra

Dé ti€n hanh nhiing ndi dung nghién ciu cla Dé tai, ching t6i di s dung
nhitng phuong phép sau:

1. Tién hanh nhiing nghién cieu tai ban: tong hop nhiing két qud nghién citu da
cong bd'va tai liéu phdp Iy dd ban hanh cé lién quan véi qud trinh xdy dung
va hoat dong ciia cdc hoi néi chung va HHDN néi riéng cia Viét Nam va
nuoc ngodi.

2. Piéu tra xd hoi hoc cdc doanh nghiép cé tham gia hiép héi va cdc HHDN
thong qua cdc loai phiéu hdi y kién khdc nhau (2 logi phiéu hoi) nhdm tim
hiéu thuc trang cia cdc HHDN Viét Nam va nhitng kién nghi vé cdc bién
phdp chinh sdch cé thé nham ndng cao hiéu qud hoat déng cia cdc HHDN
Viét Nam.

3. Phong vdn va trac déi tric tiép véi mét s6 cac HHDN dé tim hiéu vé hoat
dong cua ho va cdc vdn dé ndy sinh trong xdy dung va phdt trién HHDN.

4. Tién hanh cdc héi thdo khoa hoc vé vai tro, qud trinh xdy dung vé phdt
trién va nhitng bién phdp chinh sdch ndng cao hiéu qud hoat déng cia cdc
HHDN g

Peé tai da duge hoan thanh véi su gitip 45 quy bdu cia Lién Hiép cac Hoi Khoa
hoc va K¥ thuat Viét Nam vé kinh phi va su cOng tic nhiét tinh cta cic HHDN va
cdc DN di déng gbp cic ¥ kién trén cdc phi€u diéu tra va giti d8n cho chiing t6i kip
thoi. Ngoai ra ching téi ciing xin rat cdm on nhiing cong tic vién nhiét thanh 1a
cic tic gia: TS Nguyén Ngoc Lam, Vu trubng Té chirc phi chinh pht (Bé Noi vu);
Vii Duy Théi (Phé CT HH Coéng thuong Ha Noi); Lé Van Pao (TTK HH Dét May
Viét Nam); Nguyén Kim Phong (Cha tich HH Che Viét Nam); PGS, TS Nguyén
Hitu Diing (TTK VASEP) di c6 nhitng bao cao khoa hoc ¢é gid tri cao dong gop
cho Dé tai.

. KINH NGHIEM QUOC TE VE TO CHUC DAN SU VA VE HHDN
NOI RIENG - LIEN HE VOI HOAN CANH VIET NAM

1. Vi thé, vai tré cla khu vuc t8 chirc dan sy, t8 chirc phi chinh phi

T4 chitc dan su (civil society) 12 c4c t8 chic tinh nguyén, phi lgi nhuan; cdc hoi/
hiép hot 1a nhitng té chifc thudc loai ndy. Theo Nghi dinh s6 88/2003/ND-CP ban
hanh ngay 30 thang 7 nam 2003, Chinh phii Viét Nam quy dinh vé t6 chic, hoat
dong va quéan 1y héi ciing di quy dinh hoi, hiép hoi 12 “T8 chitc ti nguyén cia cong
ddn, 16 chitc Viét Nam cing nganh nghé, cing sd thich, cing gici, cé chung muc
dich tdp hop, dodn két hoi vién, hoat dong thucmg xuyén, khéng vu loi nhdm bdo vé



quyén, lot ich hgp phdp cila hoi vién, hé trg nhau hoat dong cé hiéu qud, gép phdn
+ (3PS # ' AT . ~t ~— Py L 7, PR}
vao viéc phadt trién kinh té - xd hoi cua ddt nudc”.

Vat trd clia cdc NGO va NPO dang duge chinh quyén cdc nudc nhin nhan va
danh gid ngay cang cao trong viéc xd hoi hod cic hoat dong cia Nha nuée. Nhin tir
g6c do xa hoi, su twong quan giira 3 khu vuc thé hién trén cic dic diém sau:

e  Phdt huy tinh wu viét ciia titng khu vuc trén co so ton trong tinh dgc ldp cua
chiing;

e C6 sy giao thoa théng qua su hé trg va phdn cong gidta 3 khu vice;

o Nha nudc giit vai tré tru cét, hai hoa lgi ich va tao sy phdt trién cdn bing
giita 3 khu vuc.

Mot xa hoi phdt trién can bing giifa 3 khu vyc Nha nuéce- Thi trudng — T8 chirc dan
su s& ludn ding viing trén mot th€ chan vac. Biang nhitng cich di riéng, mbi khu
vuc vira ¢6 tinh doc lap, vita c6 su ph6i hop binh ding, hé tro nhau ciing phit trién
va déu 18y muc tiéu chung vi sy phat trién ctia con ngudi vi xa hoi.

Khu vuc Té chitc dan sy — khu vie thit ba, khu vuc ciia cdc NGO, NPO va cdc
phong trao x4 hoi da va dang trong thdi k¥ hoat dong séi néi va rong khap trén
toan thé gidi. Cic NGO va NPO la nhitng hat nhan cta khu vuc té chifc dan su, ho
chinh 12 ngudi thuc hién cc chuong trinh, du dn trong moi linh vuc phdt trién xa
hoi. Chinh phu clia hiu hét cic nudce trén thé giGi hién dai d3 phéi hop, hé trg cling
v6i cdc t6 chic dan sy, cic NGO, NPO trong nudc v quéc t€, tao diéu kién thuan
loi cho céc hoat dong cha cic t6 chitc nay trong cic chuong trinh phdt trién cla
Nha nudc. Trén thuc t€, trong nhi€u quéc gia, Nha nudc da bude ddu chuyén giao
ngay cd mot s§ chifc nidng clia quan 1y nha nudc cho céc td chic dan su (sur hinh
thanh cdc nha th tu nhén, sy giao phé cho céc 18 chifc dan su trong gidi quyét nhiéu
vin d& x3 hoi, ... 13 nhitng biéu hién clia xu th€ niy). Ung xi co ban & day clia Nha
nuée 13 tuan thi nguyén tac: Khi c6 mét 18 chitc cong déng lam 16t va phdt huy
duoc wu thé hon hdn so véi co quan chuyén mon tuong ting clia Nha niuéc thi mét
Chinh phii manh, dém cdi cdch, sé chuyén giao hoat déng dé cho 6 chiic dén su.

2. Nhitng co sd phap ly trong viéc hinh thanh va hoat ddng cta hdi &
céc nudc ¢é nén kinh té thj trudng

Vin d€ nay duge khao st trén co s6 tham khao cdc tai liéu nuéc ngoai di cong
b6, tai liéu ¢é dugc qua cdc hdi thao “Trao d6i kinh nghiém quéan 1y t6 chdc phi
chinh pht” do Ban Té chifc- Can bo Chinh phd 6 chiic (27-28/10/1999), Toa dam
ngly 26/12/2003 “Trao ddi kinh nghiém t chic vi hoat déng clia cdc t6 chic hoi
nuéc ngoai” do LHH t6 chie.



Qua nhéan dang nhimg dic diém chi yé&u, ¢6 thé thdy ring cdc 16 chiic phi chinh
phu duoc thanh ldp tix sy ty nguyén cua nguoi ddn, khéng thong qua hé théng
quyén luc; hoat dong ciia chiing cé khi mang tinh “canh tranh” véi cdc 16 chitc
Nha nuéc, tham chi c6 thé phdn bién, chi trich cdc chinh sdch cia Chinh phii. Tuy
thé, hdu hét cac nude trén thé gidi khong nhitng cong nhan su ton tai cla ching ma
con mong mudn phdt trién nhiéu 8 chiic NGO viing manh, bao dam sy tén tai va
phét trién d6 bing luat phap; nhiéu chinh phii con danh mot phén kinh phi ciing
nhu mién thué€ cho cdc NGO nifa. Cic 1y do cht yéu theo tic gia Pham Quang Lé
(xem /1/°) La:

1. Ty do ldp hoi la mér quyén ma Hién phdp cdc quéc gia va Cong udc quic té dd
ghi nhégn va bdo hé. Hiép udc quéc t€ vé€ quyén dan sy va chinh tri nam 1966
bt budc cdc quoc gia tham gia (gém 135 nudc) phai ddm bao céc quyén ty do
hiép hdi va hoi hop hoa binh.

2. Su phat trién da dang cdc 16 chitc la rdt cdn thiét dé phuc vu nhing loi ich va
nhu cdu khéc nhau ciia cdc thanh vién xd hoi, Viéc d6 khong don thudn chi 1a
su cam két v& dan chli ma con cé nhitng 1y do kinh t€ — x3 héi, tao di€u kién
cho sy phat trién toan dién cta xi héi. Lot ich la da dang, do dé 8 chirc phdi
da nguyén va réng rdi, khai thdc moi tiém ndng xa@ héi. Trong mot xa hoi,
khéng chi cdn ¢6 16 chiic chinh tri (Pdng va cdc td chitc chinh tri), ma con cén
hé théng t6 chic kinh t€, xd hoi, khoa hoc k¥ thuat dé tién hanh céc loai hoat
dong khic nhau ngoai co cdu quyén luc.

3. Cdc 6 chitc dan su la mot dam bdo cho su on dinh xd héi, la “van an toan”
cho su on dinh xd héi thay cho su cdm dodn cdc hoat dong cong khai.

4. Chinh phii cdn phdi tao ra doi tdc ¢é hiéu qud déi voi hogt dong ciia minh, cé
thé coi cac NGO la doi trong- phdn bé sung (counterpart)- cho chinh phii. D6
1a sy canh tranh lanh manh trong viéc thod mén nhu cu cédc tdng 16p nhan dan,
tir cdc dich vu cong cho t6i nhimg nhu cdu cao hon vé thong tin, kién thic véi
chét lugng cao va gid thanh ha.

Trén thuc t€, ¢6 chinh phl khong thich thi véi tic dong cia NGO khi ho chi
trich chinh sich va “di trudc” chinh phit va tir d6 tim cdch han ché hoat dong cuia
NGO. Tuy nhién, nhin chung, cdc chinh phil trong mét x3 hoi dan chi ty do déu
danh gid cao vai trd clia NGO do thdy dugc Ioi ich thiét thuc, bl ddp cho nhimg
khi€m khuyél, bdt cap cua chinh phli. Trong nhiéu nuéc, ty 1é ngudn vén ODA
dang dén cho cdc NGO hon 14 cho chinh phli; NGO dang 14 d6i tic quan trong cta
WB vi nhiéu t6 chitc quéc t& khic.

3 /1/. Pham Quang Le- Khuyén khich phét trién v tao méi trudng hoat dong cho cdc t8 chifc phi chinh
phi- (Bai viét cho D€ tai).



Su phat trién cac t6 chitc NGO danh ddu budc phét trién mdi clha kinh t€ thi
trudng theo huéng quan tdm nhiéu hon dén cdc van dé xa hoi, trong dé ¢ su tdn
tai nhitng gid tri hgp tdc truy€n thdng bén vimg vdi mang ludi xa hoi, 1ong tin va
mot cam két vé€ mot xa hoi tot dep hon.

- V6i nhitng 1y do co ban néu trén cho su tén tai, phat tri€n cta cdc t3 chitc dan
su, cd¢ nudc da hinh thanh nhimg khung phap 1§ co ban vé c4c td chirc dan su.
Trong /2/ * véi tai liéu tham khao ca WB: “Dy luat khung vé cdc quy sdng lap
(Foundation) va Hoéi”, va i lieu /3/ 3 vé nhilng gi ma qudc t€ cho 1a “nhiing
thuc hanh 16t vé cdc ludt lién quan 16t cdc t6 chitc phi chinh phi” ta c6 thé hinh
dung dugc nhimg nét co ban vé€ khung phép 1y va nhitng quan diém chung cla
thé giGi vé cd¢ hoi.

Nhiing quy dinh trong Du luat khung (/2/) ciing nhu nhitng khuyén nghi trong
/3/ cho thdy nguyén tdc chi dao trong ludt NGO la cho phép, khuyén khich va bdo
vé quvén tit do hoat déng cia cdc 10 chitc trudc phdp ludt, nhung dong thoi ciing
cho phép cong chiing chéng lai nhitng hanh déng lam dung va sai trdi bang cdch
véu cqu_cdc NGO phai minh bach, dém chiu tréch nhiém va tu qudn, ddc biét
trong vdn dé s dung quy cong hodc quv do céng chiing quyén gdp.

C6 thé thdy ring nhiing quy dinh trong dy luat khung néi trén cé tinh cu thé
rd rang trong thyc thi hon nhi€u so véi nhimg quy dinh trong van ban mdéi ban
hanh gin day cia Chinh ph Viét Nam 1a Nghi dinh cia Chinh pht ngay 30 thang
7 nam 2003 s 88/2003/ND-CP quy dinh vé€ t§ chifc, hoat d6ng vi quan 1§ hoi va
Thong tu s6 01/2004/TT-BNV cua Bd N6i Vu ngay 15 thing 01 nam 2004 hudng
dan thirc hién moét s6 diéu clia Nghi dinh 88/2003/ND-CP. Diém khéc biét co ban
mang tinh nguyén tic & day 14 ede hoi & nudc ta phdi xin va phdi dugc Nha nudc
cho phép hoat dong, con quy dinh theo khuyén nghi ciia WB thi ldp héi la quyén co
bdn cua cong ddn va Nha nudc phdi cé trach nhiém ddng ky va tao diéu kién cho
héi dugc tw do hoat dong.

3. Nhimg quan diém vé t& chirc va hoat ddng HHDN clia cac nudc.

Hiép hoi cdc t8 chirc kinh t€, hay con goi tit 13 cac HHDN, 13 mét bd phan
trong cédc té chirc dan su, 1 thude “khu vuc thit ba”. Tai Viet Nam, chiing ciing
dugc diéu chinh vé thanh lap va hoat dong theo cdc diéu khoan cua Nghi dinh
88/2003/ND-CP ndi trén.

* f2/. Ban T4 chiic — Can bé Chinh phi- Tai liéu Hoi thdo “Trao déi kinh nghiém quan 1j 16 chic phi
chinh pht’- Ha Noi, théng 10/1999

3 /3/. TT Quéc té vé Luat Phi loi nhuan- S3 tay nhimng sy thuc hanh t6t v& cic luat lién quan téi cic 19
chidc phi chinh pha (Tai liéu tham khio ndi bd); Ban Nghién cifu ciia Thi tréng Chinh phu, Ha Ngi, thdng
5/2001



Piém dic biét 1a tuy cdc HHDN 14 t6 chic phi chinh phit (NGO) va phi lgi
nhuan (NPO), nhung lai ¢6 quan hé rdt gdn giii véi cic DN néi chung (14 tdt ca cic
hinh thitc t3 chic phuc vu cho muc dich kinh t€ va kinh doanh nhu cdc Tép doan,
Cong ty, Xi nghiép hodc cdc t6 chiic thuong mai khic; 1a cdc t8 chic thudc khu
vuc Thi trudng — “khu vuc thit hai”). Cic HHDN c6 vai trd rdt quan trong trong hé
trg cac hoat dong san xuat kinh doanh clia DN, ting cudng hiéu qua hoat dong cua
cic DN.

Trong mot nén kinh t€ thi trudng, cic hiép hoi kinh doanh va cic phong
thuong mat dang nam vai trd then chét, quyét dinh su phdt trién cdc DN, nghia 13
quyét dinh nhilmg phuong ké sinh nhai cta dan ching va gép phan quan trong
trong phat trién kinh t& dat nudc. “Nhitng 16 chitc nay dd va dang trd thanh mot bo
phdn hitu co thiic ddy moi lién két dan xen vé kinh 1€, chinh tri, xa hoi trong nén
kinh té toan cau. Hogt d¢ng ciia nhitng t6 chitc ndy dang md ra cho ngudi ddn binh
thudmg nhiing co hoi mang tinh dot phd va cd quyén tu quyét dinh diéu gi cé loi
nhdt doi voi ho, ciing nhu vai tro ho ndm giit trong xd h6i”. Day 12 nhan dinh néu
ra trong tap sich nhé “Hiép hoi Doanh nghiép trudc thén thé ky 21 — K& hoach chi
tiét cho tuong lai” ® v6i céc tii liéu thu thap theo chi dao cia Trung tam Doanh
nghiép Tu nhan Quéc t& (CIPE). Tap thé tic gia clia cudn sach trén bao gdm nhiing
gidm doc diéu hanh HHDN ndi tiéng, nhitng ngudi da tdng két kinh nghiém quan
ly HHDN quéc t€ va HHDN M§: Larry Milner, Gary A. LaBranch, Edward Mc
Milan va Joe Baker Jr.

Sau day 12 mot s6 ndi dung chinh it ra tir tai liéu trén, chdng cho ta hinh
dung nhimg nét co ban vé xu thé phat trién cia HHDN trong thé ky 21, vai trd,
chic ning nhiém vu, nhitng mo6 hinh té chic co ban va cdc chudn muc dé mot
HHDN c¢6 thé hoat dong ¢6 hiéu qua.

3.1. Xu huong chung trén thé gidi-

Xu huéng chung 14 cdc nudc déu chuyén déi tir nén kinh t&€ chi huy tap trung
sang kinh t€ phuc vu yéu cdu cua thi trutmg. Tlr 86, yéu cdu hang ddu cha cic quoc
gia 12 phai thiét 1ap hodc slra déi co s& ha tdng xa hoi. Cic thé ché thuong mai nhu
HHDN, phong thuong mai (PTM) dang chuyén hudng manh mé ti thuc thé nha
nudc thanh cdc té chitc ti nhén t nguyén (Lién hiép PTM va cong nghiép LB Nga,
HH PTM, Céng nghiép, M6 va Nong nghiép Nigeria, ...). Nhitng HHDN trong nén
kinh & thi trudng thuong déng vai trd quan trong khong nhitng trong hudng dan
hoat dong dau tu va kinh doanh cua cic DN ma con trong quyét dinh chinh sich
cong cé tdc dong dén quyén loi cla khu vye kinh t€ tu nhan.

f “Hiép hé6i Doanh nghiép trude thén thé ky 21 — K€ hoach chi ti€t cho tuong lai”- Ban dich duge su tai
trg cia Chuong trinh Phét trién Kinh t€ Tu nhan (MPDF) trong khuén khé Dy 4n Xay dung Nang hyc
HHDN Viéet Nam (BASI), CIPE xuat bin vio quy 3, nam 2003.
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3.2. Loi ich déi vdi xa héi cia HHDN-

Lai ich nay xudt phat tir quan diém: x3 hoi duge hudng 1oi tir su phdt trién ding
huéng cua cic DN: tao viéc lam, nang cao doi s6ng x& hoi, ting thu nhip cia Nha
nudc qua thué.

Cdc nhém kinh doanh te nguyén, cdc nha chuyén mon, cdc nhdm phdt trién
cong dong cé thé két hop sicc manh tong hop cia ho bdng cdch hop tdc véi nhau
gidi quyét nhitng vdn dé chung. Khi cong tac véi CP, cdc HH tu nhan di xay dung
nhitng chuong trinh, khuyén nghi nhiing chinh sdch ctia nha nuéc md mang co soO
kinh t€. Cic HHDN va céc t6 chic chuyén nganh di sé chia gdnh niing trong phat
trién Kinh t€, tiéu chudn an todn, ting cudng san xuat, thic ddy gido duc, théng tin
chung, dao ditc nghé nghiép, dich vu cdng dong, thong tin vé ngudi tiéu ding, v.v..
HH trong nén kinh t€ thi trudng thich hop cho viéc ra quyét dinh & cép qudc gia,
khu vuc va dia phuong. Cdch thitc co bdn nhdt la HH dua trén tinh thdn cia cdc
thanh vién mudn nang cao lgi ich clia minh trong khi chiém linh thi truomg toan
cau, dé xudt cdi cdch ludt céng nham thiic ddy canh tranh va thi truong ma.

3.3. Co'céu té chic HHDN
“Trat tw hop Iy la nén tdng ciia moi diéu 10t dep” — Edmund Burke
(a) Cac hoi vién 1a chii nhan va ciing 1a khach hang cua HH

“Hoi vién la mot thanh vién tw nguyén ddu tu dé doi ldy mét gid tri dwoc céng nhan
1t hiép hoi

Cdc loai hoi vién bao gém:
i) héi vién hoat déng, c6 quyén bo phiéu (active member)

(i)  hoi vién lién két — associate member (bao gém nhing c4 nhén, cong ty
quan tam t6i HH nhung khéng ¢t diéu kién tr& thanh hoi vien bod
phiéu)

(iti)  hoi vién cOng tic (cic cd nhan, cong ty trong cing mot nganh nhung
khéng du diéu kién dé trd thanh hoi vién cé quyén bé phiéu)

(iv)  hoi vién sinh vién (student member)

(v} hoi vién danh dy va hoi vién sudt doi

Hiép hoi cé cdu tric ngang: khi chi ¢ mét bé phan trong mét nganh 1a thanh
vién chd y&u cha HH va t4t ca cdc hoi vién c6 quyén bd phi€u déu thudc cling
mot khau trong hoat dong kinh t€ (khau san xudt hoackhau tiéu thu ... )

11



Hiép héi ¢ cdu tric doc: cac hoi vién thudng xuyén hodc cdc hoi vién céd

quyén

bd phi€u dén tir nhiéu khau khic nhau trong mét nganh cu thé, ching

han: khéu san xuét, khau bén si, khau ban ¢, ...

Lién hiép: n€u thanh vién ctta HH ciing 12 HH

(b) Cac van ban phap 1y diéu chinh HH

Hai loai van ban phép 1y co ban la:

)

(it)

Hién chuong: thudng do CP trung uong hoic dia phuong ban hanh,
trong dé quy dinh vé€ cong bd tén t§ chic, vach ra muc tiéu co ban
cla td chifc, cong bd tén cdc thanh vién sing lap

Diéu lé HH (by-law): dé ra cdc quy dinh diéu hanh HH

3.4. Thiét Idp nén tang ung hé viing vang tir cdc hi vién

Nha vin Phap Alexis de Tocqueville khi di thim nudc My vao thé ky 19 da
viét: “Nguoi M, di & bdt cit dé tudi ndo, trong hodan cdnh séng ndo va tinh cdch
ndo ciing lién tuc thanh ldp ra cdc hiép hoi. Khong chi ¢6 cde hiép héi thuong mai
va céng nghiép ma ai ciing cé thé tham gia ma con cdc hiép hoi thudc hang ngan

loai khdc-

dua vao tin ngudng, dao diic, nghiém tic, khéng nghiém tic, rdt chung

hay rdt han ché, cuc lén va siéu nhd.” éng d3a nhin thdy nhitng phuong thitc dat

duoc muc

tiéu thong qua HH ma cdc cd nhan riéng 1€ khong tai nao dat dugc; HH

12 ndc thang quan trong dé tién t6i dan cha.

Mot s6

déng co khién hoi vién dau e vao HH (Mot ngudi coi cdi gi la gid tri

16 chitrc HH?). HH d3 kich thich cdc hoi vién tham gia théng qua cic 1¢i ich gi?

Suw céng nhdn nghé nghiép va cd nhén

Buoc 1gi vé tién bac nho quan hé véi khdch hang mdi, ban déng minh
moi

Tham vong c& nhdn dat duoc cdc muc tiéu riéng
Co hoi lién két voi cdc hoi vién kinh doanh khdc
Cdc chuong trinh gido duc

Ndng cao hinh dnh bdn thdn va hinh anh DN minh
Tham gia vdao cong dongl nganh

Cé dicgc cdc nguon thong tin quy gia

Phdt trién chuyén mon va phdt trién cd nhan

Quan hé véi chinh gici va ¢é dugc théng tin vé chinh tri
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o Tham gia véi CP phuc vu cho lgi ich cia DN

» Cdc dy dn phdt trién cong dongl nganh

e Cdc dn phdm

e Dich vu va cdc loi ich nhu bdo hiém trdach nhiém, bdo hiém siic khoé
o Thong tin cong nghé mdi nhdt

o Chitc ndng xd hoi

o Doan két

o Tiét kiém chi phi do tdng quy mé

e Cdm gidc thuéc vé mét nhém

o Co hoi tao dnh hudng d6i vdi chinh sdch cia CP

3.5. Cdc chuong trinh va hoat déng cua cdc HHDN

Nhitng chuong trinh nay thuc chét 1a nhiing hoat déng dé 16i kéo céc thanh
vién tich cue tham gia trong HHDN, d4p tng cdc nhu cdu clia hoi vién v tao dong
co thic day tham gia HHDN. Chiing kha phong phi va da dang, bao gém:

(a) Céic hoat dong gido duc

(b) Chuwrong trinh quan hé ngudi sir dung lao dong — nguoi lao dong

(c) Chuong trinh quan hé CP

(d) Céc chuong trinh xuit ban

(e) Quang bd va quan hé cong ching

(f) C 4c hoat dong nghién ci

(g) Tiéu chudn hod va cong nhin

(h) Hoat dong thong ké

(1) Céc chuong trinh bao vé quyén loi ngudi tiéu dung

(j) Céc chuong trinh sinh thai va tiéu diing
4. Nhimg quan diém vé t3 chirc va hoat dong HHDN c(a Viét Nam

Tai Viét Nam, cdng v6i viéc chuyén sang nén kinh t€ “thi trudng theo dinh
hudng xa hoi chil nghia”, s6 lugng cic HHDN di tang 1én nhanh chéng. Pang va
Nha nudc ta cling rat chi § va tao diéu kién cho su ra ddi va hoat dong ctia chiing.
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4.1. Vé vij tri, vai tro cua HHDN Viét Nam-

Hién nay, tir cic co quan Pang, Nha nudc cho t6i cic DN thudc moi thanh
phdn kinh t€, déu cé cdi nhin twong ddi théng nhat vé vai trd, vi tri cia HHDN
trong phat trién kinh t€ x3 hoi cha nudc ta: sw phdt trién ciia cdc HHDN thé hién
quy ludt 1dt yéu khdch quan ctia nén kinh 1€ thi trudong theo dinh huong xd hoi chi
nghia tai Viét Nam.

Tuy nhién, khdc véi su 16 rang, nhdt quan trong quan niém vé vai trd, chifc nang
clia HHDN tai cdc nudc kinh t€ thi trudng phat trién, tai Viét Nam, vdn dé cdn
duge 1am 16 thém va van cdn dang ¢6 nhiéu tranh lvuan 1a: HHDN ding 7 vi tri ndo
trong hé théng cdc td chitc xa hoi; trén ¢o s& dé xdc dinh ding méi quan hé chiic
ndng gitta HHDN véi t8 chic Nha nuéce va cdc don vi thanh vién.

Tir nhiéu nam qua, ching ta chi biét dén hé thong chinh tri bao gbém t6 chitc
Pang (lanh dao, cdm quyén), cac t6 chitc Nha nuéc (quan 1y vi mé) va cdc td chitc
nhan dan (thudng chi tinh dén cic doan thé quin ching). Diéu dang chd ¥ la cic 6
chifc nhan dan & d6 chi gém cdc doan thé quan chiing mang tinh chét chinh tri — xa
hoi dat dudi su 1anh dao cia Pang Cong san Viét Nam (Céng doan, Doan Thanh
nién Cong san, H6i LH Phu nit, Hoi Nong dan, Hoi Cuyu Chién binh, v.v.). Mit
khéc, lai phan chia ra ba khu vuc s& hitu: Nha nuéc, Tdap thé va Tu nhdn. G g,
chua cé ché diing cho cdc t6 chirc do dén ldp ra va tu qudn.

Theo tdc gia Pham Quang Lé, chuyén vién tu vén thudc Ban Nghién ciu cia
Thi tuéng Chinh phi (xem 7 va %), trong mot x4 hoi c6 nén kinh t€ thi trudng, vai
trd clia Nha nudc da cé su thay déi, khéng tu minh bao bién moi hoat dong trong
x4 hoi ma phéi toy phédt huy moi tiém nang phong phd va sing tao cha dan véi
nhiéu loai hinh 16 chifc.

HHDN I3 mot loai hinh t3 chifc trong khu vuc thi ba védi tu cach 12 té chitc dan
sut, t6 chic phi chinh phi; can phén biét rach 1di véi cdc td chic khic trong hai khu
vuc cdn lai. D4 1a té chic lién minh cdc 16 chirc kinh té' cing nganh kinh t€ - k¥
thuat (nganh hang), véi muc tiéu cu thé 1a bio vé quyén loi hop phdp, diéu hoa lgi
ich, yém trg nhau dé€ nang cao ning luc canh tranh trén thi trudng, thic ddy gia
tang loi nhuan clia moi don vi thanh vién.

Nguyén tic 18 chiic, hoat dong ciia HHDN Ia: tw qudn (doc lap véi cong quyén),
tu nguyén (tham gia hodc khéng), fu trang trdi (khong phu thudc vao ngan sich
Nha nudc) va phi loi nhudn (khong c6 muc dich vu 1gi); gép phén phaét trién kinh
t€ - xa hoi qua hiéu qua kinh doanh cta cic doanh nghiép thanh vién.

7 Pham Quang Lé- MAy vin dé cén lam r3 thém vé hiép hoi doanh nghiép- (bai viét cho Dé tai). Thing 7-
2004,

® Pham Quang Lé- Nhan thic 13 thém vé Tinh chat, vai trd, chiic niang va phuong thiic hoat déng cla cdc
HHDN- Béo céo tai Hoi nghi “Déi méi mé hinh 13 chic va phuong thitc hoat dong clia hiép hoi céc t8 chic
kinh 1 trong thési ky ddi méi"™- Ha Noi, thing 6-2004
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Quan hé gitta HHDN véi cdc co quan quan 1y Nha nudc (cu thé 1a B9, S& quan
1y nganh, linh vuc) la quan hé déi tdc, hoan toan khong phai 1a quan hé “chh
quan” hodc 1a quan hé quan 1y Nha nuéc d6i v6i doanh nghiép. Sy quan 1y Nha
nudc & day 1a quan 1y vé dan su do Bo Noi vu thuc hién. Tuy nhién, cic Bo, S&
quan 1y nganh, linh virc lai ¢6 trach nhiém tao diéu kién thuén loi cho hoat dong
cua cic HHDN va hé tr¢ tai chinh tuy theo sy déng gdp thiét thyc cho sy phat
trién nganh (khong phai 1a cdp kinh phi thudng xuyén nhu d6i véi bo mdy hanh
chinh).

Quan hé giita HHDN vé&i cic doanh nghiép thanh vién 1a quan hé lién minh
(lién két mém theo chiéu ngang) trén tinh thdn binh ding; khong phai 13 su lién két
ciing trong kinh doanh ¢6 su gép von chung, diéu hanh chung (nhu Téng cong ty,
Tap doan, Coéng ty me - con...)

Qua diéu tra cta Vién VIM (xem muc III ctita bdo cdo nay), hién van ¢6 161 31%
HHDN cho ring “HHDN do Nha nudc thanh lap va chiu sy quan 1§ nganh”. Lai ¢6
13,8% HHDN ty cho 12 “t6 chic lién két kinh doanh, diéu hanh chung hoat dong
kinh doanh ciia cidc doanh nghiép, cé gép chung von va phan chia l¢i nhuan”. b6
la nhitng nhén thirc khong ding vé vi tri cia HHDN. Trén thuc (€, ta con thdy
nhitng trudong hgp B hodc S& dimg ra thanh 1ap HHDN, b6 trf cdn bo 1anh dao
HHDN (thutng 12 thQ trudng, gidm déc SO), xét duyét diéu 1é va can thiép cu thé
vao hoat dong cla HHDN. Ciing cin ndi thém rang ban thdn moét s6 HHDN ciing
mudn nhu vdy dé duoc “bao cdp” hodc dé “'dé lam viéc”; tu ddt minh vdo vi tri t6
chitc phu thuéc thay vi phdi la doi téc.

4.2, Vé tinh chéat cua HHDN Viét Nam-

Hién tai vin con khd nhiéu 14n 16n trong quan niém vé cdc loai hinh t8 chitc dan su
tai Viét Nam ciling nhu quan niém vé tinh chit cia HHDN; nhiéu ngudi cdn quy tét
cd moi t§ chitic hoi déu mang tinh chinh tri xd hoi. Tinh chdt chii y&u ciia HHDN
cdn ¢6 thé bi hiéu 14m néu nhin vio thuc t€ c4c loai hinh t6 chiic nay & Viét Nam.
Trong hoéi thao gin day (cudi thdng 6/2004) do B6 Noi vu va Phong TM va CN
Viét Nam (VCCI) 16 chiic, da c6 ¥ kién cho ring cdn c6 6 loai hinh HHDN. D6 1a
HHDN theo nganh hdang, HHDN theo khu vuc dia ly (vi du Hiép hoi Cong thuong
Ha Noi va Tp H6 Chi Minh), HHDN theo quy mé doanh nghiép (vi du HH céc
DN nho va vira, HH cdc DN nho va vira cac nganh nghé & néng thon), HHDN theo
gidi tinh (CLB doanh nghiép nif), HHDN theo lita tuéi (Hoi doanh nghiép tré) va
HH theo kiéu Cdu lac b6 (CLB) doanh nhdn (CLB gidm déc, CLB doanh nhan ¢6
von nude ngodi). Chiing tdi cho rang quan niém nhu vay vé HHDN Ia chua ding,
v ¢6 su 1an 16n ching véi cac hinh thifc t8 chic cau lac bo véi tinh chat khdc han
chiic nang cia HHDN.

Theo cich phén loai hién hinh vé& cic Héi, hién cé 24 18 chitc dugc coi 13 “t§
chifc chinh tri - X3 hoi” (bao gém 6 doan thé qudn ching; con lai 13 cdc “t6 chic
chinh tri - X4 hoi - nghé nghiép”... Nhiéu ¥ kién cho rang s& di c6 xu hudng muén
dugc cong nhén 14 té chitc chinh tri - xd hoi 13 & chd duge cdp kinh phi thudng
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Xuyén tlr ngan sdch. Thuc ra, con c6 1§ do & quan niém khong ddng vé chitc nang
(qua diéu tra cha VIM- xem muc III clia bdo cdo ndy, ¢6 13,8% HHDN cho ring
HHDN “la t chic qudn chiing ¢6 chifc ning tap hop, gido duc, van dong thuc hién
chinh sdch” va do d6 phai “mang tinh chét chinh tri - xa h6i”).

HHDN thuc chdt la 16 chitc nghé nghiép, bsi d6 1a sy lién minh gita nhimg
ngudi ciing nghé nghiép (nganh kinh doanh) d€ phat trién nganh nghé, phét hop
hanh dong vi nghé nghiép. Ngay ca khi HHDN c6 thién chi tham gia cong tic xa
héi (nhu tir thién, nhan dao...) cling khong coi la c6 tinh chat xa hoi. Khéng ¢6 gi
phai mic cdm rdng nhu vay 1a “vo chinh tri” hodc tich rdi chinh sdch xa hoi. C6
xac dinh ranh mach tinh chdt cia HHDN thi mdi tap trung vao muc tiéu chinh,
chifc nang chinh d€ ¢6 phuong thifc hoat dong ding.

Trén co s& nhitng 14p luan trén, tic gid Pham Quang Lé di ki€n nghi nén thong
nhdt quan niém vé€ tinh chét va chitc niang nhiém vu cia HHDN Viét Nam nhu sau
day va chiing t6i cho ring day 13 nhitng ¥ kién rat ding cin nhic: °

1. HHDN 12 mot loai hinh 6 chitc ddn sw (phi chinh phl) mang tinh chdt nghé
nghiép (nghia 13 ¢é muc dich phuc vu cho phat trién nghé nghiép). Tinh chat
nghé nghiép thé hién & ché ban than HHDN khéng phdi ld mét 16 chicc kinh
doanh, khong truc tiép kinh doanh véi su gép von va diéu hanh chung nhu cic
DN; khong can thiép vao hoat dong kinh doanh riéng cta timg don vi thanh
vién. D6 1a t8 chitc phi loi nhudn, chi gidn ti€p tdc dong hd trg cdc thanh vién
nang cao hiéu qua kinh doanh.

2. HHDN 1a td chic ty nguyén, hoat dong trong khuén khé phép luat, ¢6 tr cich
phdp nhéan, ddc ldp voi khu viec Nha nude va khong phai chiu sy quéan 1y ctia co
quan chit quan theo nganh nhu cic DN Nha nudc. HHDN 1a mot déi tdc cita
chinh quyén 1am nhiém vy cdu néi gitta DN véi Nha nuée. Nha nudc cé thé
khuy&n khich va hd trg phét trién cic nganh trong yéu khong phai bing “bao
cdp” ma 1A vu tién giao cho cdc du 4n phat trién.

Tt tinh chdt ndy, viéc thanh ldgp HHDN phdi do mét s6 sdng lép vién vin dong
va ddng ky hoat déng véi co quan ndi vu chit khong phdi do B¢, S6 quan ly ngdnh
diing ra thanh ldp hodc cho phép ciing nhu phé duyér diéu 1é (ding nhw Piéu 14 va
15 ciia ND 88 ciia CP vé Hoi) N6i cdch khde, HHDN chiu sw diéu chinh ciia Ludt
Ddn sie thay vi Lugt Doanh nghiép. Piéu nay cdn dugc nhdn manh boi I€ ldu nay
dd ¢ nhiéu truomg hop cdc B9, S¢ qudn Iy nganh vdn hanh xit nhit la co quan chi
qudn cia cdc HHDN, thdm chi ¢6 cd Thit trudng, gidm déc S ding ra lam chu
tich HHD.

? Pham Quang Lé- Nhan thic rd thém vé Tinh chat, vai trd, chife nang va phuong thic hoat déng cta cdc
HHDN- Bio céo tai Hoi nghi “D8i méi mo hinh 16 chitc va phuong thiic hoat dong ctia hiép hoi cic 18 chiic
kinh t€ trong thirt k¥ ddi m6i” do VCCI va Ba Néi vu t6 chirc- Ha Nai, théng 6-2004
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3. Tir vai tro va tinh chat néi trén, HHDN c6 cdc chifc nang, nhiém vu sau:

e Té chic diéu tra thi trudng (trong nudc va thé gidi), phan tich va du bio dé
khuyén cdo cho cic don vi thanh vién.

» Trao déi thong tin vé cong nghé mdi, thé ché€ méi va phuong thirc quéan 1y kinh
doanh, ning cao néng luc canh tranh trén thi truong.

* Phdi hop hanh dong trong viéc doi pho véi cac tic nhan bat lgi cho hoat dong
kinh doanh cua nganh, chéng lai cdc hanh vi doc quyén va canh tranh khéng
lanh manh ctia cdc d6i thi. Khi cdn, dai dién cdc don vi thanh vién dé khéi
kién tranh tung nhdm bao vé loi ich clia cdc don vi trong HHDN.

¢ Lam cdu ndi gitta cdc doanh nghiép thanh vién vdi cdc co quan quan 1y Nha
nuéc dé phan anh cdc trd ngai vé thé ché va hanh vi clia bd médy cong quyén;
Khuyén nghi sira déi, bé sung hoic ban hanh méi cic luat, chinh sich lién
quan dén nganh.

¢ Diéu hoa lgi ich trong ndi bo HHDN, t6 chitc hoa giai cdc lgi ich bdt déng néu
chua d&n miic phai dua ra xir |y theo phép luat.

e Tim va thu hit cic nguén luc tai chinh cho HHDN. S&r dung quy kinh phi clia
HH mot cdch hop 1, cong khai, minh bach, ¢ sir ki€ém soat; khong phén chia
thu nhap cho c4 nhén.

e Phéi hop t6 chitc nhimg hoat dong chung nhim xtc ti€n thuong mai (nhu Hoi
cho, trién lim, quing cdo, khuyén mii...), d6i méi céng nghé, dao tao nhéan
Iyc, tw vén. ..

o Gia nhip céc té chirc Hiep hoi nganh & khu vuc hoic quéc t€; tham gia céac
hoat déng chung. '

e Ngoai ra, ¢c6 thé phoi hgp mét s6 hoat dong déng gép cho xd hoi (nhur xay
dung két cau ha tdng xa hoi cho dia phuong, trg giip ngudi nghéo khé, tao
viéc lam, khuyén hoc, phat trién van hod. . .).

4.3. M6 hinh t6 chuc va phuong thirc hoat déng ctia HHDN.

Mo hinh té chitc va phuong thitc hoat dong cia HHDN phai phit hop véi vi
tri va tinh chét clia té chitc nay. Tuy nhién, do nhan thiic v€ vi tri va tinh chdt clia
HHDN & Viét Nam c¢on chua nhat quin do dé con khé nhiéu bat cap vé mo hinh té
chic va phuong thifc hoat dong cla td chitc nay v méi HH tuy theo cdch nhin cla
minh va tuy theo nhitng dic thi riéng cia nginh hang ma c6 nhimg phuong 4n
khéc nhau. Sau day 1a nhimg diém chinh vé nguyén tic va phuong thic hoat dong
d4 dugc su déng thuan clia nhiéu HHDN:"

¥ Pham Quang Lé- Nhan thic rd thém vé Tinh chat, vai trd, chifc nang va phuong thifc hoat déng ca céc
HHDN- Béo c4o tai Hoi nghi “D6i méi mo hinh t chifc va phuong thitc hoat dong c¢iia hiép héi cic t8 chic
kinh t€ trong thdi ky d6i méi” do VCCI va B Noi vu t6 chirc- Ha Noi, thang 6-2004
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. HHDN kho6ng hoat dong nhu mdt co quan quan 1§ kinh doanh, khong can
thiép vao cdc hoat dong ty chi cla cic don vi thanh vién. Ban than HH
cling khong td chitc kinh doanh tim ki€m Igi nhuén, ma chi ¢4 thé t6 chic
mot s6 dich vu phuc vu ndi bé HH.

. Moi chu truong cha HHDN déu thong qua thuong lugng déan chi, binh
dang gifta cac thanh vién, phuc vu quyén 1di chung ctia HH, ¢6 su nhit tri
cao.

. Céc hoat déng chung dugce huy dong tir cac don vi thanh vién véi su phan
cong hgp 1y cé su diéu phéi cla co quan diéu hanh HH. Bo may gilp viéc
cd quan diéu hanh HH nén gon nhe, chu yéu la thué theo hgp déng (bao
gém chuyén gia, nhin vién)

. Tat chinh (thu, chi, kinh phi hoat dong)phai cong khai, minh bach. Phin
kinh phi két du khong dugc phéan chia cho c4 nhan, phai dé lai quy dé chi
diing muc dich. Kinh phi déng gdp clia cdc thanh vién dugc quy dinh trong
diéu 1&; cdc thanh vién ciing c6 thé ty nguyén déng gép them. Khi hop nhit,
chia tach hodc giai thé, chdm dit hoat dong cin phai ki€ém ké dinh gid tai
san va thong nhdit cich xir 1y.

. Viéc gia nhap hodc it ra khoi HH 14 hoan toan tu nguyén. Khi tham gia,
mo6i don vi thinh vién duge ddm bao quyén tu chil va tu chiu trich nhiém
vé két qua kinh doanh; duoc binh ding vé quyén lgi va nghia vu; khong
hoat dong riéng ré trai véi thoa thuan chung giy phuong hai cho cdc thanh
vién khdc. Céc bién phép canh tranh véi d6i tdc bén ngoai cin duoc HH t8
chic va phdi hop.

. Dai dién don vi thanh vién la gidm d6c hoac ngudi duge uy quyén. Co cau
thanh vién HH do diéu 1¢ HH quy dinh.

. Co quan quyén luc cac nhat cia HHDN 1a Dai hoi toan thé dai dién céc
don vi thanh vién. Pai hoi lan dau do cdc thanh vién sang lap (Ban van
déng thanh lap HH) triéu tap va chu tri. Dai hoi ban va quyét dinh Diéu g,
cac co ché€ chuong trinh hoat dong titng nhiém ky va cac chi truong 16n c6
anh hudng sau rong.

. Ban diéu hanh HHDN 14 co quan di€u phéi cdc hoat dong thudng xuyén,
chdp hanh nghi quyét clia dai hoi. Tuy theo quy moé HH, c6 thé ¢6 chu tich,
phé chi tich, téng thu k¥, ... hodc gon hon bao gém chi chil tich va mét uy
vien diéu hanh. Thanh vién Ban diéu hanh néi chung do cdc gidm déc don
vi thanh vién kiém nhiém. Né6i chung mo hinh t6 chifc co quan diéu hanh la
da dang, gon nhe, vdi s& bién ché t6i thiéu.
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9. Tuy theo quy md HH, c¢é thé ¢ Ban kiém sodt tai chinh do dai h6i bau ra
hodic chi cdn mot uy vién kiém sodt. Khi cdn thiét c6 thé thué co quan kiém
todn bén ngoai.

10. C4c ngudn thu clia HHDN ¢6é thé bao gbém:

- Péng gbp clia cic thanh vién (do diéu lé quy dinh) c6 thé tuy theo thuc hic
ctia méi thanh vién.

- Tai trg cha cic td chifc vi c4 nhan trong va ngoai nudc, trong va ngodi HHDN

- Hé tro tir ngan sich Nha nuéc théng qua nhi€u hinh thitc khac nhau: trg cdp
do nhu ciu va nhiém vu giao phé cho HH, v.v.

- Cdc ngudn thu hgp phdp khéc: 131 sudt tiét kiém, cdc dich vu gay quy cia HH,

m. TOM TAT KET QUA PIEU TRA VE HHDN VIET NAM

A- Bdi canh chung va cudc diéu tra bing phleu héi ddi véi cac HHDN
va cac DN thanh vién

Cudc diéu tra cia DéE tai duogc tién hanh trén co s& duge thira k€ nhitng két qua
nghién ctru khi quy mo da dugc cong bé vao thang 8 nam 2002 (/8/) cua Chuong
trinh Phit trién Dy 4n Séng Mékong (MPDF) va Quy Chau A (TAF) vé vai trd cia
cdc HHDN d6i véi khu vuc kinh t€ tu nhan dang hinh thanh va phét trién & Viét
Nam . Trong d6, cdc tic gia da xac dinh v danh gid nhitng dac di€ém chinh clia cic
HHDN & Viét nam va nhilng diéu kién hoat dong cha ching; d6ng thdi phan tich
vai trd va thuc trang hién nay cla cdc cau lac by va HHDN trong hd trg hoat dong
cua cdc DN Viét Nam.

Trong boi canh d6, do nhitng han ch& vé kinh phi, do théi gian clia bdo cdo trén
ciing khd gén vGi thoi diém hién tai, trén co s& nhitng két qua nghién ctu di cé,
cudc diéu tra 14n nay cha DE tai chi tién hanh v6i s6 lugng phig€u hoi han ché g
t61 100 HHDN va hon 200 DN thanh vién nhim cap nhat nhing théng tin va nhan
dinh trong cong trinh trén, ddng thai tham khao cdc ¥ kién truc tiép tit cic HHDN
va cdc DN thanh vién vé nhitng ki€n nghi cho cdc bién phdp chinh sdch clia Nha
nude nhim nang cao hiéu qua hoat ddong ctia cic HHDN Viét Nam.

1. Muc tiéu diéu tra- Thong qua ¥ kién clia ban ldnh dao cdc HHDN va cdc DN
thanh vién, Dé (i tim hiéu vé hién trang cdc HHDN vé phuong dién té chitc,
quy ché hoat dong, viéc thic hién cdc chifc nang cia HHDN, quan niém vé vai
trd, tinh chdt va chifc ning cia HHDN, ¥ kién v€ nhitng bién phdp chinh sich
cdn ban hanh dé€ nang cao hiéu qua hoat dong clia cic HHDN Viét Nam.
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2. Déi tugng, phuong thirc, ndi dung diéu tra, két qua thu thap va phuong
phap xir 1y s6 liéu-

Dé tai di giri phi€u hoi dén 100 HHDN va 253 DN la thanh vién cia céc
HHDN phéan b3 & 3 mién Béc, Trung, Nam. Két qua thu vé d6i véi phi€u hoi danh
cho HHDN ]2 29 (29%) va d6i vt phiéu hoi danh cho DN 14 26 (10,3%). Ngoai ra,
Dé tai di td chitc cdc cudc trao d6i truc ti€p tai 10 HHDN nhim tim hiéu hién
trang hoat dong, cdc di€u kién vat chat va hoan canh ra doi cha HHDN, nhiing
vuéng mac khé khin, cdc vdn dé bitc xidc va nhitng kién nghi véi Nha nuéc tao
diéu kign cho hoat dong cha HHDN.

Cic phiéu tra 1i cia cic DN va HHDN dugc phén b6 theo
- Dia diém tru s& chinh tai cdc viing: Bic, Trung, Nam.

- Cic DN duge phén theo 5 loai hinh s& hitu (DN nha nudce; Cty TNHH; Cty
cd phin; LD véi nuéc ngoai; Loai khdc); 5 nhém nganh san xuat (Dét may
& Da gidy; Thay san & Néng Lam sdn; Dich vu & Thuong mai; Dién to &
Tin hoc; Cic nganh khac); theo quy mé v6n (< 1 ty dong; 1-5 ty dong; 5-10
ty déng; trén 10 ty dong); theo s6 HHDN tham gia; va theo 1y do/ dong co
tham gia (do lgi ich DN; do nha nudc yéu cdu; do phong trao chung) (Xem
cdc bang 1 téi 6 cha Phuy luc II)

- Céc HHDN duoc chia theo nhém nganh hoat dong (Pa nganh; Dét may &
Da gidy; Thiy san & Nong Lam san; Dich vu & Thuong mai; Dién tir & Tin
hoc; C4c nganh nghé khéc); theo dia ban hoat dong (toan quéc; tinh/ thanh
phd); theo co quan thanh lap (chinh phil; chinh quyén dia phuong; Cty nha
nudc; lién két tr nguyén cla cac DN; do t6 chiic quéc t€/ nudc ngoai thanh
lap; do HTX thanh lap); theo dong co/ 1y do thanh lap (tw nguyén, vi lot ich
ca DN; do chdp hanh chii truong va co quan quan 1y nha nudc yéu ciu,
theo phong trdo chung) (xem céc bang 1 t6i 5 cia Phu luc I)

Tuy nhién, do s6 phiéu thu dugc khong nhiéu nén viéc phan tich cic ¢ kién
nhan dugce tir cic phia DN va HHDN chia theo céc phdn nhém 1a khong ¢6 ¥ nghia.
Vi vay trong bao cdo phéan tich sau day, ching t6i chi xem xét phdn anh chung cla
cic y ki€én ma khong di sau vio cdc phan nhém. Céch phan nhém nhu trén chi dé
hanh dung thanh phan ctia cdc y kién phan 4nh ma thoi.

Dé tai da sir dung phidn mém SPSS 5.10 dé tao dung co s& dif liéu va xir 1y

két qua diéu tra. Cic két qua xir 1y s6 liéu di€u tra theo phi€u hoi d6i véi cic
HHDN va cidc DN dugc cho trong phu luc I va phu luc II.
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B- Nhimg k&t ludn chinh rut ra tir viéc phan tich két qua diéu tra

1. V@ thuc trang ctia cdc HHDN qua y kién dénh gid cta DN va HHDN-

Qua nhitng phan tich ndi trén dya trén két qua diéu tra, phong vin ¥ kién cic

DN va cdc HHDN, c6 thé néu ra nhitng nét chinh sau day vé thuc trang cla céc
HHDN & Viét Nam:

Cic HHDN nudc ta d3 ra doi xudt phét trude hét tir nhu cdu lién két cia chinh
cdc DN thanh vién trong hoat dgng san xudt kinh doanh. Tuy nhién trong hoan
canh Viét Nam véi mot nén kinh t€ tr nhan con manh min va nho bé, déng luc
dé hinh thanh cdc HHDN phdn lén lai do su thic ddy cda co quan nha nuéc
hodc ciia cdc doanh nghiép nha nudc trong qud trinh hinh thainh nén kinh
té thi truomg “theo dinh hudng xd héi chi nghia”. Hoan canh khéch quan ndy
¢6 thé gidi thich cho nhitng han ché€ vé nhan thic cla DN va ctia chinh ban linh
dao nhiéu HHDN v€ tinh chat, vai trd va chifc nang cia HHDN va tir d6 din
dén nhimg han ché trong hoat déng cha cic HHDN Viét Nam.

Cic HHDN va cdc DN thanh vién cho riang cde HHDN dd tuong déi thanh
cong trong cdc hoat dong sau ddy: (i) cung cip thong tin lién quan t6i chinh
sach va phédp Iuat; (it) lJam cdu néi véi cdc co quan nha nude trong kién nghj vé
chinh séch lién quan t6i DN; (iii) gitip DN trao déi thong tin va kinh nghiém vé
quan 1y, tim hiéu thi trudng, t6 chic cdc 16p tap huén, dio tao ngin han.

Nhitng mdt sau ddy cdc HHDN vdn con yéu kém: (i) cung cdp thong tin vé
thi trudng trong va ngoai nudc, vé gid ca; (ii) tv vin chuyén giao céng nghé,
tim ki€m cong nghé; (iii) hd trg tiép can thi trudng trong nudc va thi trudng
xudt khau,

Nhin chung cédc dich vu hdu nhu chi dimmg lai & mitc phé bién théng tin qua
bang tin hay bdo chi. Cic HHDN va cic DN thanh vién déu mong mudn
HHDN c¢6 thé cung cdp céc dich vu mot céch t6t hon véi chat lugng chuyén
sau hon, dic biét 12 trong céc linh vire vé tr védn phép Iuat, xic ti€n thuong mai
va hd trg vé k¥ thuat. Yéu ciu cdp thi€t nhat hién nay ctia cdc HHDN va cdc
DN thanh vién chinh 12 1am sao md& rdng va ning cao chat lugng cdc dich vu
ndy.

2. Nhimg khG khédn vuong mac chu yéu hién nay cua cdc HHDN trong

nédng cao hiéu qua hoat déng cua minh-

Khé khdn trudce hét van la thiéu cdc ngudn lyc. Cic ngudn kinh phi thu duge
cho dén nay chl yé&u van 13 hoi phi, tuy nhién nguén nay qua bé nhd do hoi phi
thdp. Cic HHDN s ring mifc hoi phi cao ¢6 thé 1am cdc DN ngai ngdn khong
mudn tham gia HHDN. Nguyén nhan co ban vin IA nhan thitc cia DN vé vai
trd, chic nang cia HHDN chua rd va tac dung thuc t€ cia HHDN chua nhiéu,
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chua giip nhi€u cho DN trong nang cao hiéu qua kinh doanh va uy tin cua DN
trong nganh vad DN vin chira tim thdy gid tri cla minh trong vai tro 1a thanh
vién cia HHDN. Kh6 khan vé thi€u ngudn luc da duge MPDF phat hién trong
nghién ciu trude day (/8/) hién vin chua c6 cdi thién ding ké.

Thiéu nang luc va thiéu cin bé chuyén trach. Diéu niy thé hién trén trinh do
chuyén nghiép clia cic HHDN Viét Nam. Pa s6 cdc HHDN khi duoc phdng
vin déu cdm thdy minh vdn cdn dwa dém vao cdc quan chiic nha nuéc hodc
cdc DN nha nudéc, do dé nhiéu HHDN thuc chdt van chi la dai dién cho quyén
loi cua DN nha nuoce, chua cé nhiéu cdc HHDN hoén toan ddam ditng trén déi
chdn cia minh dé cé thé hoat déng mot cdch ty chi, déc lgp. Nhin chung,
nhén sy cdic HHDN vira thiéu lai vira y€u, thudng it duge trang bi chuyén méon
dé€ cung cap céc dich vu hd trg cho hoi vién.

Thiéu mét khung phdp 1y cho viéc xdy dung va phdt trién HHDN. Khung
phap 1y hién hanh c¢on chura duge r6 rang, nhat qudn va khi thue thi thi ¢cdn kha
phiic tap v6i céc thil tuc “xin~ cho™ phién ha, doi héi phai 1am viéc vdi nhiéu
co quan va nhi€u budc. Yéu cdu cdp thiét hién nay cia HHDN 1a dugc nhan
nhitng wu dai nhu mién gidm thu€ d6i vdi cdc thu nhip tir nhitng hoat dong
chinh cila HHDN va khéu trir thu& cho hoi phi ma cic hoi vién phai nép, v.v..
Nhitng uu dii dé s& tao di€u kién lam ting ngudn thu cta cdic HHDN, tao diéu
kién cho HHDN c¢6 mét nguén 6n dinh, nang cao nang lyc tai chinh cho hoat
dong cta minh.

. Nhiing kién nghj vé t6 chit va chinh sdch cida Nha nudc déi voi
HHDN qua két qua diéu tra

Bién phdp cdp thiét nhdt hién nay ma cic HHDN va cdc DN yéu cdu 13 1am sao
ning cao dugc nang luc cho hoat ddong clia HHDN ma truée hét 13 nang luc tai
chinh. Cu thé 1 c4c bién phdp nhu hd tro kinh phi tir phia nha nu6c cho cic
hoat dong xuc tién thuong mai cia cdc HHDN nhat 1a tim ki€ém thi trudng
nudc ngoai.

Cin ¢ nhing quy dinh 3 rang, cu thé hon vé khung phdp ché va cdc thi tuc
cho viéc thanh 1ap va hoat dong clia cdc HHDN; dam bao quyén tu do, khong
con co ché “xin-cho” trong viéc thanh lap va hoat dong clta cic HHDN. Day la
yéu cdu cip thiét dimg sau yéu cdu vé ting cudng ngudn luc cho HHDN vi
nhitng wu dai vé tai chinh tir phia nha nudc cho cdc hoat déng ciia HHDN.

Mot vin dé quan trong cho viéc phat trién va nang cao vai trd clia cic HHDN la
tao mai trudng Kinh doanh binh déing, canh tranh lanh manh cho cdc DN. Trén
co sO diéu kién canh tranh lanh manh nay, cdc DN mdéi nhan thic duge yéu ciu
c4p thiét phdi tap hop, lién minh trong khuon khé t8 chitc HHDN dé nang cao
hiéu qua kinh doanh cla DN. Cho dén nay, & Viét Nam moi trudng canh tranh
lanh manh, binh ding giita cic DN vin con 13 mot khig€m khuyét. Bat binh dang
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giita cdc loai hinh DN khéic nhau, giita DN nha nudc va DN tu nhan, DN nuéc
ngodi, van con 1a nhitng bifc stic cho cidc DN tu nhan.

IV. KET LUAN VA NHUNG KHUYEN NGH|

Nhiing két luin néi trén rit ra tir két qua diéu tra v& cac HHDN Viét Nam
ma D€ tai d3 tién hanh (vé thyc trang hoat dong ctia HHDN Viét Nam; nhiing khé
khan vudng méc chi y&u; va nhitng khuyén nghi vé phuong dién chinh sich cha
cac DN va HHDN) c6 thé 1a kha di€n hinh va c6 su déng thuan 16n clia cic HHDN
(qua cic bdo cdo cia caic HHDN viét cho Dé tai- xem cdc bdo cdo cha cic HHDN
tir /12 / t61 /14/). D€ két ludn cho bdo cdo ndy, chiing t6i xin téng két lai trén nhitng
noi dung chinh sau day (xem ")

1. Vé thyc trang t8 chirc va hoat dong clia cac HHDN Viét Nam

- Loai hinh HHDN & Viét Nam dd phdt trién nhanh vé s6 luong, da dang vé mé
hinh va quy mé 16 chitc. Cho dén nay, hiu hét cdc linh vuc kinh t€ quan trong
déu cé cdc HHDN. Mot s6 HH d3 tap hop duge nhiéu doanh nghiép thuoc
nganh hang ma né dai dién (c6 nhitng HH d3 tap hop dugc nhiéu doanh nghiép
¢ ning lyc san xudt 16n chiém khoang 70-80% ti trong san phdm cua nganh,
c6 HH chiém ti trong 16n vé kim ngach xudt khdu (khodng 90%) trong tong
kim ngach cla nganh. Hé théng t6 chic, co cdu td chifc vi nhan sy cia HH
ciing hét sitc da dang. '

- Cdc HHDN nhin chung déu tdp trung hoat déng theo 2 chiic ndng:

a) Dai dién cho hoi vién trudc phdp ludgt trong nuéc va quéc té. Nhiéu HH
da trd thanh ché dua vitng chic cho hdi vién va duge héi vién uy thic dai dién
cho hoi vién mét s6 cong viéc quan trong. HH 12 t8 chic dai dién cho cdc hoi
vién thudc nganh hang trudc phdp luat trong cdc quan hé d6i noi, d6i ngoai ¢é
lién quan dén chitc nang cha HH. Hdu hét cic HH 1am t6t chitc nang dai dién,
lam c4u noi giita cac thanh vién v6i Nha nudce, dai dién cho thanh vién gép ¥
véi co quan Nha nudc trong viéc x4y dung van ban quy pham phép luat, trong
viéc hoach dinh chinh sich d6i vdi su phét trién nganh va Iinh vuc kinh t&€ ¢6
lién quan d€n hoat dong clia HH.

b) Lam dich vu cho cdc hoi vién nang cao trinh dg, cung cap thong tin, gia
ca thi trudng, cong tic xic ti€n thvong mai va moét s dich vu x& hoi nhur tir
thién nhan dao. Cdc hiép hoi budc ddu di thuc hién t6t cdc chic nang trén.

"' Nguyén Ngoc Lam- Co s& phdp Iy clia su ra ddi va hoat dong hiép héi clia céc 8 chuc kinh t& va phuong
hudng hoan thién- Bdo cdo khoa hoc viét cho D€ tai; 7-2004.
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HHDN dd twong déi thanh céng trong cdc hoat déng sau ddy: (i) cung cip
thong tin lién quan tdi chinh sich va phép luat; (i) lam cdu néi v6i cdc co quan
nha nuéc trong kién nghi vé chinh sich lién quan t&i DN; (iii) gitp DN trao d6i
thong tin va kinh nghiém vé quan 1y, tim hiéu thi trudmg, 16 chifc cdc 16p tap
huén, dao tao ngan han.

Nhiing mdt sau dday cdc HHDN vdn con yéu kém: (i) cung cép thong tin vé thi
truong trong va ngodi nudc, vé gid ci; (i) tr vin chuyén giao cong nghé, tim
kiém coéng nghé; (iii) hd trg ti€p can thi trudng trong nudc va thi trudng xudt
khdu.

. Nguyén nhan cda nhimg han ché trén:

Hoat dong HH trong nén kinh 1€ thi truong con khd méi mé doi véi Viér Nam.
Qud trinh d6i méi vé tu duy cta DN va cd quan quan 1§ nha nudc vé& khu vuc
thit ba ~ cdc té chitc dan sy, trong diéu kién kinh t€ thi trudng con nhiéu han
ch€ va bat cap so vt yéu cdu phdt trién kinh t€ x4 héi. Diéu d6 din dén nhan
thiic ctia hdi vién va ca cong chic trong cic co quan quan 1§ nha nudc vé vai
tro clia té chic hoi néi chung va HHDN néi riéng con chua duoc diy di. Mat
khic co ché thi trudng, sy binh ding trong kinh doanh & nuéc ta cdn chua con
chua dugc phdt trién ddy di 1am cho y thiic cdn thong nhat, doan két va tap hop
luc lugng dé nang cao sitc canh tranh clia cdc DN chua phdt trién. Su han ché

vé tu duy, nhan thitc khong ro vé vai trd, chitc ning va nhiém vu cia HHDN di

han ché& khd nhi€u hiéu qua hoat dong cita HHDN Viét Nam, han ch€ tinh doc
lap, ty chi, ty chiu tréch nhiém trong t6 chiic va hoat dong cia HHDN.

Cdc héi vién cia HH chua thdy hét duoc tam quan trong, vi tri cua HH trong
nén kinh té thi truong (budn c6 ban, ban ¢6 phudng) do d6 cdn ¢ nhiéu hoi
vién khong chdp hanh nghiém tic nghi quyét cia HH, khong déng héi phi cho
HH. Do vay, mic dit HH tap trung dong déo cic doanh nghiép thudc nhiéu
thanh phin kinh t&€ nhung chua tao dugc siic manh téng hop. Su lién két giita
HH véi héi vién chua chit ché, hién tuong canh tranh khéng lanh manh gifta
cdc hdi vién van xay ra lam anh hudng dén hoat dong chung cia HH.

Vé phuong dién qudn 1y nha nuoc- Tuy Nha nude da tao diéu kién thuan 1gi cho
viéc phdt trién HH, song vin ban phép quy quy dinh vé t6 chiic, hoat dong hoi,
HH dugc ban hanh tir 1au, nhiéu van dé khong con phil hop, nhi€u vin dé chua
dugc rd rang lam cho HH gap nhiéu khé khan, ching han nhu: HH 18 chi,
hoat déng theo van bdn nao? Vai tro cua HH dén ddu, trdch nhiém cua co
quan qudn Iy Nha nudc doi véi HH nhu thé ndo? HH dugc lam nhitng viéc gi?
Nhiing gi khong duogc lam?. Mot s6 van ban quy pham phdp luat cda Nha nudc
chua huéng din cu thé khién cho HH khé hoat dong, dac biét 12 trong quan h¢
d6i ngoai, chua hudéng din cu thé viéc gia nhap t8 chic quéc t&, viéc clr cdn bo
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HH di cong tidc nudc ngodi, t8 chic hoi thdo, hoi nghi qudc t€. N6i chung, con
thiéu mot khung phap Iy ddy dii cho viéc xdy dung va phdt trién HHDN.
Khung phap Iy hién hanh con chura duge 1 rang, nhit quan va khi thuc thi thi
con kha phirc tap véi cac tha tuc “xin— cho” phién ha, doi hoi phai lam viéc vai
nhiéu co quan va nhiéu budc.

- B¢ mady, co so vdt chdt, kinh phi cia HH con qud khé khdn, khong tao duoc doi
ngil cdn bo chuyén nghiép. Cac HH thudng st dung can b kiém nhiém (moét s6
lanh dao cta co quan quan 1§ Nha nuée hoic 1a can bo nhad nude kiém nhiém);
& mét s6 HH, 1anh dao HH 1a cong chitc Nha nudc da nghi huu. Tai chinh cia
HH khong 6n dinh. Nhidu HH chua tim duoc ngudn tai chinh cho té chic, hoat
dong ctia minh. Hién nay nguén kinh phi cha HH tap trung vao 3 nguén chinh:
hoi phi, phi cung cip dich vu va tai trg cia nha nudc; mét s6 HH tim ngudn tai
tr¢ cia nudc ngoai, song khong on dinh. Do chua c¢6 mo hinh théng nhit nén
ciing lam anh hudng t6i té chirc, hoat dong cia HH.

3. Nhimg khuyé&n nghi va Phuong hudng hoat dong thdi gian téi
Dé€ phat huy vai trd clia hiép hoi trong thdi gian t&i cdn:

Vé phia HHDN:

1. Ddnh gid lai hoat dong cita HH; xdy dung chién luoc, ké hoach va noi dung
hoat dong ciia HH. Trén co s& d6 xay dung mod hinh té chiic HH phui hop, kién
toan 16 chiic bd mdy lanh dao HH, bé sung cin bo ¢6 nang luc, uy tin, cong
tAm; tang cudng nang luc, tinh chuyén nghiép, chuyén moén, tinh thiét thyc va
hiéu qua trong hoat dong clra HH. ‘

2. Lam t6t hon nita viéc tip hop cdc kién nghi cua doanh nghiép vé ludt phap,
co ché chinh sdch, cich thic quan I, diéu hanh ciia co quan nha nudc céc cap .
va ciia doi ngili cong chitc; phan tich, tdng hop va dé dat cac kién nghi d6 dén
cdc co quan Nha nudc cé thdm quyén c6 lién quan, cdc co quan théng tin dai
ching va cdc HH khdc; theo d6i, ddnh gid sy “tiép thu” cliia co quan Nha nuéc,
nguyén nhan cia “ti€p thu” va “khong ti€p thu” dé ¢ giai phap ti€p theo.

3. HHDN cdn lam t6t hon vai tro va chitc ndng ctia minh doi véi hoi vién, cung
cdp cdc dich vu tot hon, chuyén sdu hon, dic biét 1 vé tu van phap luat (trong
va ngoai nudc), xic tién thuong mai, hé trg DN tim ki€m thi trudng va hé trg
hoi vién vé€ k¥ thuat. Lam ddu méi phdi hgp hoat dong gitta cac hoi vién, thic
ddy lién doanh lién két giita cdc hoi vién (hd trg hoi vién trong viéc chuyén
glao cong nghé, kinh nghiém san xuit, xdc tién thuong mai...). HHDN c6
nhiém vu tuyén truyén, gido dyc thanh vién x4y dung van hod kinh doanh tién
bo, trung thuc, ¢6 ¥ thitc ch&p hanh luat phdp va trach nhiém cong déng cao.
Nang cao chéit lugng cung cap thong tin; nang cao chit lugng va da dang hod
hinh thiic trao déi kinh nghiém va co héi kinh doanh; hé trg 14n nhau trong phét
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trién kinh doanh. Thuc hién bdo vé quyén va lgi ich hop phdp clia cic thanh
vién trong tranh chdp thuong mai va xit Iy hoa giai cdc mau thuin kinh t& gitta
cac hoi vién. -

Vé phia cac co quan quan 1y Nha nwréc:

1. Nha nudéc tao méi truong kinh doanh binh ddng, canh tranh lanh manh cho
cdc DN. Trén co s& diéu kién canh tranh lanh manh nay, cic DN méi nhén thitc
dugc yéu cdu cdp thiét phai t4p hop, lién minh trong khuon khé té chiic HHDN
d€ nang cao hiéu qua kinh doanh clia DN. Cho dén nay, & Viét Nam méi trudng
canh tranh lanh manh, binh dang gilta cdc DN vin cdn 12 mot khi€ém khuyét.
Bt binh dang gitta cdc loai hinh DN khic nhau, gitta DN nha nuéc va DN tu
nhan, DN nudc ngoai, vin cda 1a nhitng bic sic cho cdc DN tu nhan. Cin thiét
phéi ddy nhanh cd phdn hod cic DN Nha nuéc, tao moi trudng thuan lgi cho
viec hinh thinh cdc DN tu nhan 1a nhiing bién phéap cdp thiét hién nay dé tao
moi trudng canh tranh lanh manh vi gép phén thic ddy phat trién va nang cao
hiéu qué hoat dong cia HHDN Viét Nam.

2. Mit khdc, dé HHDN ¢6 mot méi trudng tu do, dan chit thuc su trong hoat dong
clia minh, Nha nudc cdn chinh Iy lai cdc vdn bdn chinh sdch vé quyén lip
hot véi nhitng quy dinh ranh mach, cu thé hon, nhitng diéu khodn thuc thi
ré rang, minh bach hon. C6 thé Idy “Du ludr khung” ciia WB lam khudn mdu,
Vi n6 thé hién tinh thdn ludr phdp chung vé quyén lap hoi cia quéc 1€ va Viér
Nam khong nén ditng ngodi khung cdnh chung doé.

3. Néu truéc mat, do nhitng hoin canh dic biét clia Viét Nam ma chua thé c6
dugc mot van ban luat vé quyén lap hoi theo tinh thdn ndi trén, thi it ra ciing
nén ¢6 mot Nghi dinh riéng ban hanh cho viéc thanh lip va hoat dong cia
cdc HHDN v6i nhiing quy dinh thét ré rang, cu thé, ddim bdo cdc quyén tu
do din chu trong viéc thanh lip va hoat dong cua cic HHDN Viét Nam.
Trong van ban Nghi dinh nay, cdn phan dinh r& khai niém HHDN, tranh nham
14n ching véi céc loai t6 chic nhu “cau lac bd doanh nhan”. Ching han nhu céc
t6 chic doan thé (Thanh nién, Phu nit, H6i Nong dan, Mat tran T8 quéc, v.v..)
hién nay lap ra cdc t6 chitc “Hoi DN tré”, “Hoi DN ni”’, “HH Cong Thuong”,
v.v. ma thuc chét chi 13 nhitng cu lac bd hodc hoi cdc doanh nhan, cic cong
thuong gia (tén goi trong cai tao cong thuong nghiép tu ban tu doanh trudc day)
thuidn tuy mang tinh chét chinh tri X hoi, chit khong phai 14 cdic HHDN theo
ding tinh thin va vai tro clia né.

4. Xdy dung co ché, chinh sdch, tao diéu kién cho HH tham gia vao viéc cung
cdp dich vu céng. Diéu niy cdn phédi dugc thé hién thanh nhiing diéu khoan
phip ly do Nha nudc ban hanh vé quyén cia HHDN, chi khong nén xem la
mot dac quyén ban cho riéng do mot co quan chinh phi nao dé, nhu cic quan
chic Viét Nam vin hay néi: “T6i con phdi xem ‘anh’ ¢6 di nang luc khong thi
méi trao quyén duge!”. Chang han nhu quy dinh: cdc vdn bdn chinh sdch doi
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véi DN phdi dicge céc HHDN cho y kién; trao cho HHDN quyén tap hgp § kién
ciac DN trong nganh dé phan 4nh véi Chinh phti va Chinh phii khong xem xét
céc ¥ kién vé -chinh sich d6i véi DN ma chua ¢6 ¥ kién chia HHDN; trao cho
HHDN quyén chitng nhdn nghé nghiép, uy tin cia DN, v.v.. (Cic d6i tic nude
ngoai thudng tham khao y kién cia HHDN trudc khi thoa thuan hop téc véi
mot DN cu thé nao d6). Tao diéu kién cho HH tham gia mot cdch tich cuc hon
vao chicong trinh phdt trién kinh 1€’ xd@ hoi, tham gia cong tdc tu vdn, phdn bién
cdc chién lugc phat trién nganh hang vi cdc van ban phdp quy cé lién quan t6i
HHDN thong qua viéc giao nhiém vu, dat hang cho HH thuc hién mot s6 cong
viéc ¢6 lién quan dén chifc nang, nhiém vu cGa HH.

5. Nha nuéc can cé6 chuong trinh ndng cao ndng luc hoat dong HH, trong d6
cong tic dao tao, tap huan ddi véi cdn bod lam cong tdic HH cdn duoc chi ¥,
ting cudng cong tic phd bién phép luét dsi voi HH, cé chinh siach dé tao diéu
kién dé HH ddy manh cong tic xic ti€n thuong mai.

6. Tiép tuc xay dung, hoan thién cdc van ban quy pham, quy dinh rd quyén va
trach nhiém clia HH néi chung va trong thuc hién céng tic d6i ngoai, clr ngudi
di cong tac nudc ngoai, tham gia k¥ két cdc thoa thuan quéc t€, t6 chic hoi
nghi, hoi thao...

Tém lai, do vai trd quan trong clia cdc HHDN trong viéc tap hop, thic ddy, hé
tro cic DN trong phat trién kinh t&, xa hoi, tao ra cha cai vat chat va su giau co clia
dat nude, Nha nude cdn phai lam cho cic cdc HHDN Viét Nam c6 mot co s& phap
1y, quyén han va nhiém vu ddy di hon d€ cé thé nang cao hiéu qua hoat déng clia
minh, cing chung vai gdnh vic vé6i Nha nuéc 1am cho cdc DN Viét Nam manh mé
hon, df stc canh tranh trén thi trudng th€ gidi va trong nudc trong céng cudc cong
nghiép ho4, hién dai hod nudc ta trong béi canh toan ciu hod va hoi nhap cuaa kinh
t€ the gidi.

~ ~ ?
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