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LOI RGA XUAT BAR

Phat trién dng dung Internet & Viét Nam dang la méi quan tdm cia
cac nha quan ly, cic nha cung cap va ngudi s dung dich vy
Ngay 23/8/2001 Chinh phtt ban hanh Nghi dinh 56 55/2001/NB-CP vé viec
quan Iy, cung cap va st dung dich vy internet thay thé cho Nghi dinh s6
21/1897/ND-CP ngay 05/3/1997. Thue hién Nghi dinh 56 55/2001/ND-CP
cda Chinh phil, Téng cuc Buu dién dd ban hanh Théng tu s6
04/2001/TT-TCBE ngay 20/11/2001 vé quan Iy, cung cép va s dung
dich vu truy nhép inernet, dich vu két néi Internet v& dich vy ing dung
Internet trong buu chinh, vién théng.

Nha xudt bdn Buu dign xuét bén cubn sach "Cée vén bdn qudn 1y
Nha nude vé Internet” nhim gi6i thiu cac van ban qui pham phéap lust
néu trén, ngodi ra con mot s6 ¢ac van bén qui pham phap luat khac cla
TCBD va cac Bo, Nganh lién quan toi vigc quan Iy, cung cap va sir dung
dich vu truy nhép Inemet, dich vu két néi internet va dich vu ting dung
Internet trong buu chinh, vién thong & Viét Nam trong giai doan toi.

Viéc ndm vitng céc van ban qui pham phap luét nay Ia rét cén thiét
cho cac can bé quan Iy, cac chuyén vién, cac doanh nghiép cung cép
dich vii Internet ddc bigt I nhing néi dung fién quan dén quyén va nghia
vy clba cac doi tugng cung cap va sd dung dich vu Internet. Cubn séch
con Ia tai liéu tham khdo b8 ich cho céc gido vién, hoc sinh céc trudng
Céng nhdn Buu dién, Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong va
nhing ngudi sir dung dich vu.

Trén trong giGi thiéu cting ban doc./.

Ha Nai, thang 01 nam 2002
NHA XUAT BAN BUU DIEN



BAN CHAP HANH TRUNG UONG DANG CONG SAN VIET NAM

Séa: 58-CT/TW Ha Néi, ngay 17 thang 10 ném 2000

CHI THI

Vé ddy manh ing dung va phdt trién cong nghé théng tin
phuc vu s nghiép cong nghiép hod, hién dai hod

Coéng nghé théng tin 1a mot trong cic déng luc quan
trong nhat cha sy phat trién, cing véi mét s6 nganh coéng
nghé cao khac dang lam bién d61 siu sdc doi séng kinh té&,
viin hod, xa héi cua thé giéi hién dali.

Ung dung va phéat trién cong nghé théng tin ¢ nude ta
nhim gép phan giai phéng sitc manh vat chit, tri tué va tinh
than cua toan dan tdc, thiic ddy cong cude d6i méi, phat trién
nhanh va hién dai hoa cic nganh kinh t&, ting cuong ning
lic canh tranh cha cac doanh nghiép, hd tro c¢é hidu qua cho
qué trinh chu déng héi nhap kinh t& qudc t&€, ning cao chit
lugng cude séng cua nhan dan, dadm bao an ninh, quéc phong
va tao kha nang di tit dén ddu dé thuc hién théng lgi su
nghiép céng nghiép hoa, hién dai hoa.

I TINH HINH PHAT TRIEN CONG NGHE
THONG TIN G NUGC TA
Ngay tir thai ky chéng My ctu nuée, Dang va Nha nudc
da c6 chu trudng van dung céng nghé théng tin trong mot sé



linh vyc. Buée sang thoi ky d6i méi, chii truong dy da dudgc
nhan manh va cu thé hos trong nhiéu nghi quyét cia Pang
va Chinh phi.

Nghi quyét s§ 26/NQ/TW, ngay 30 thang 3 nim 1991 cla
Bo Chinh tri vé khoa hec va céng nghé trong sy nghiép déi
mai da néu: "Tép trung siuc phdt trién mét s6 nganh khoa hoc
cong nghé mii nhon nhy dién tw, tin hoc,..." Nghi' quyét
Hd1 nghi 1an thit bay Ban Chép hanh Trung udng (khos VID)
ngay 30 thang 7 nam 1994 xac dinh: "Uu tién ing dung va
phdt trién cdc cong ngheé tien tién, nhu cong nghé théng tin
phuc vu yéu cau dién tiz hod va tin hoc hod nén kink té quoe
dén”. Nghi quyét Dai hdi dai biéu Pang toan quéc 1an
tha VIII nhan manh: "U'ng dung cong nghé thong tin trong
tat ca cde link vue kinh té quéc dan, tao ra su chuyén bién ré
rét vé ndng sudt, chét liong va hidu qué ciia nén kinh ...
Hinh thanh mang théng tin quéc gia lién két vdi mot sé mang
thong tin quéc t&"... D& thé ché hoa vé mit Nha nudc,
Chinh pht d3 ban hanh Nghi quyét s6 49/CP ngay 04 thang
8 nam 1993 vé "Phdz trién cong nghé théng tin ¢ Viét Nam
trong nhitng ndm 90",

Thuc hién céac chu truong cta Dang va Nha nude, tir
nhiing ndm 70 céng nghé théng tin 6 nuée ta d3 dugc ting
dung va phat trién, gép phin quan trong thic ddy phat trién
kinh t€ - xa hoi cha dat nude,

Nhéan thiic cta toan xa hoi vé vai trd va y nghia quan
trong clia céng nghe théng tin dd duge nang lén mét bude.
Nguén nhén Iye vé cong nghé théng tin ting lén dang ké.
Vién théng dang phat trién nhanh theo huéng hién dai hoa.
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Nghi quyét s6 07/2000/NQ-CP ngay 05 thang 6 nam 2000 cia
Chinh pht vé& xay dung va phat trién cong nghiép phin mém
giai doan 2000 - 2005 dang va sé tiép tuc tao ra méi trudng
thuin lgi cho céc t§ chite, ca nhan trong va ngoai nudce dau
tu, kinh doanh, san xu#t va cung ung dich vu phidn mém.

Tuy nhién, céng nghé thﬁﬁg tin Viét Nam hién nay vin
dang & tinh trang lac hau, phat trién cham, cé nguy cd tut hau
xa han so véi nhiéu nuée trén the gidi va khu vyc. Viée tng
dung céng nghé théng tin chua dap ung dude yéu cdu cla
cong cude cong nghiép hoa, hién dai hoa va yéu cau vé hai
nhap khu vye va qudc t&, vai tro dong hic va tiém nang to 16n
cia céng nghé théng tin chua duge phat huy manh mé; viae
phat trién ngudn nhan luc cdng nghé théng tin chua duge
chuan bi kip thoi ca vé s§ lugng va chat lugng, vé chuyén
mén ctng nhu vé ngoai ngii, vién théng va Internet chua
thuan loi, chua dap tng cac yéu ciu vé tée dé, chit lugng va
gié cude cho fing dung va phat trién céng nghé théng tin: dau
tu cho céng nghé théng tin chua di mite cin thiét; quan Iy
nha nudc vé linh vdc nay vin phan tan va chua hiéu quj,
Ung dung céng nghé théng tin & mét 86 nai con hinh thie,
chua thiét thie va con lang phi,

Nguyén nhén cht yéu 1a do nhéan thic cha cac cip, cac
nganh va toan x4 hdi vé vai trod ciia cong nghé théng tin chua
day dd; thue hién chua triét dé cac chi truong, chinh sach cuia
Dang va Nha nuée; chua két hgp chit ché dng dung cong nghé
théng tin véi qua trinh ¢g ciu lai san xudt, kinh doanh, cii
cach hanh chinh, d6i méi phuong thie lanh dao clia Pang va
su quédn ly ciia Nha nuéc; cham ban hanh céc chinh sach dap
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ing nhu ciu ing dung va phat trién cbng nghé thong tin;
quan 1y nha nuée trong cac Iinh vye may tinh, vidn théng va
thong tin dién té chua théng nhat, thidu déng bd, chua tao
duge méi trudng canh tranh lanh manh cho viéc cung ting dich
vu vién théng va Internet, chua coi diu tuf cho xdy dung ha
tAng théng tin la loai dau tu x4y dung ha tang kinh t&, xa héi.

II. MUC TIEU, CHU TRUONG, NHIEM VU VA GIAI PHAP

Dén nam 2010, céng nghé théng tin Viét Nam dat
trinh d6 tién tién trong khu vic véi mot $6 muc tiéu cd ban
sau day:

- Cong nghé thong tin duge ing dung réng rii trong
moi linh vue, trd thanh mét trong nhiing yéu t6 quan trong
nhit cua sy phat trién kinh t& - x5 hoi, dam bao an ninh -
qude phong.

- Phat trién mang théng tin quéc gia pht trén ca nuée,
vG1 thong lugng 16n, téc d va chat lugng cao, gia ré; ty 18
ngudi st dung Internet dat mic trung binh thé& gidi.

- Céng nghiép cong nghé théng tin tré thanh nganh
kinh t& mi nhon, ¢é tdc dd phat trién hang nam cao nhat
s0 vdi cac khu vue khac; cé ty 18 déng gép cho ting trudng
GDP ciia ca nuée ngay cang tang.

Dé thye hién t6t muc tiéu néu trén, B¢ Chinh tri chil truitong:

1. Ung dung va phéat trién céng nghé théng tin la mét
nhiém vy wu tién trong chién luge phat trién kinh té - Xa
hé1, 1a phudng tién chua Igc dé & tit don dau, rit ngin
khoang cach phat trién so véi cac nude di trude.
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2. Moi linh viuc hoat ddng kinh t&, van hoa, xa hoi, an
ninh, quéc phong déu phai Ung dung céng nghé thong tin
dé phat trién.

3. Mang thong tin quéc gia 1a két cdu ha tang kinh té -
xa hoi quan trong, phai tao diéu kién thuan lgi cho qua
trinh iing dung va phat trién céng nghé thong tin, dam bao
duge tdc dd va chit lugng cao, gia cude ré.

4. Phat trién ngudn nhan lyc cho ¢ong nghé théng tin
1a yéu t& then chdt ¢é ¥ nghia quyét dinh d&l véi viée Gng
dung va phat trién ¢éng nghé théng tin.

5. Phat trién céng nghiép cong nghé théng tin thanh
mdt nganh kinh t& quan trong, dac biét la phat trién coéng
nghiép phin mém.

B& Chinh tri yéu ciu cac cip, cac nganh thuc hién tot
cAc nhiém vu va giai phdp sau day:

1. Ung dung réng rdi, c6 hiéu qua cong nghé
théng tin trong toan xd hoi.

Céac ¢d quan Dang, Nha nude, cac t6 chite chinh tri - xa
hoi di d4u trong viée trién khai, iing dung céng nghé théng
tin trong moi hoat déng theo phuong cham dam bio tiét
kiém, thiét thuc va hidu qua lau dai.

Tin hoc hoa hoat déng chia cac cd quan Dang va
Nha nuéc 1a bd phan hifu ¢o quan trong ciia cai cach nén
hanh chinh quéc gia, 1A nhiém vu thudng xuyén cua cac co
guan nhiam tang cudng nang lic quan ly, nang cao ning
suit, chat lugng, hiéu qua.
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Céc cdp uy, t6 chic dang chi dao khén trucng xay dung
cac hé théng thong tin cdn thiét phuc vu lgi ich eéng céng clia
nhan dan, phuc vu sy linh dao coa Pang, quan ly cia
Nha nuée. S6m hoan thién, thudng xuyén ning cap va sit
dung ¢6 hiéu qua mang théng tin dién réng ctia Pang va
Chinh phta. Pam bio dén nam 2005, vé co ban xay dung va
dua vao hoat dong hé thong théng tin dién ti ciia Dang va
Chinh phu.

Tép trung phat trién cac dich vu dién ti trong céc linh
vic tai chinh (thué, kho bac, kiém toan...), ngdn hang, hai
quan, hang khéng, thuong mai, thuong mai dién ti va cac
dich vu cdng céng (gido duc, dao tao ti xa, chita bénh tit xa,
~ thu vién dién ti,...); ddm bao cac didu kién can thiét phi hop
v8i tién d6 héi nhap kinh t& khu vie va quéc té.

Cac doanh nghiép, trude hét 13 cic Téng Céng ty 90 va
91 can dAu tu cho ung dung va phat trién cOng nghé théng
tin, st dung thuong mai dién t, coi dé 1a bién phap co ban
dé d6i méi quan ly, d6i méi cong ngh¢, co cdu lai san xuat,
md rong thi trudng va ning cao ning lyc canh tranh.

Khén truong xay dung cac chuong trinh Ung dung va
phat trién céng nghé théng tin, két hgp céng nghé théng tin
v6i ¢dng nghé sinh hoc dé phuc vu cdng nghiép hoa, hién dai
ho& néng nghiép va néng thén, dic biét gép phin xoa déi
gidm nghéo va thie ddy phat trién ving siu, ving xa.

Tao diéu kién d€ moi tang 18p x3 héi & moi mién dat nude
cé thé biét khai thac, sit dung théng tin dién ti va tng dung
cong nghé théng tin, dic biét quan tim hd trg nhiing ngusi
¢6 hodn canh khé khan va khuyét tat.
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Luyc lugng an ninh - quéc phong nhanh chéng phé cap,
ung dung va phat trién cong nghé théng tin, tao tién dé quan
trong gép phan xay dung hic lugng chinh quy, tinh nhué,
hién dai; ting buée xay dung hé théng tu déng hoa chi huy,
ki€m soat, lam chd, cai tién v khi, khi taj va phuong tién
chién d4u; ddm bao an ninh qudc gia; sdn sang, chi dong d6i
Phé véi chién tranh thong tin hién dai,

Cac ¢d quan théng tin dai ching, bao chi, xuat ban va
céc dich vu dién tii ¢céng cdng khin truong phat trién cac loai
hinh théng tin dién ti, thudng xuyén tuyén truyén, phé bién,
nang cao nhan thic va kién thic vé cong nghé théng tin cho
toan xa héi.

2. Tgo méi trudng thuin lgi cho @ng dung cong
nghé thong tin va phdt trién céng nghé théng tin.

Céng nghé théng tin 13 linh vue duge dac bist khuyén
khich dau tu. Ra soat va thao bd moi nhén thic va quy dinh
khéng phu hop, tao diéu kién thuan lgi nhat, ap dung mic
uu dai hién hanh cao nhat va ting bude dat méc wu dai bang
ho#c cao hon so véi cac nude trong khu vuec cho viée dng dung
va phat trién cong nghé théng tin, di dbi véi viéc thyc hién
cac bién phap quan 1y chit ché, si dung c¢6 hiéu qua.

Chudn hoa théng tin va cac hé théng théng tin trong
ting linh vye. Bdo ddm cac diéu kién cin thiét cho viée trao
déi va st dung chung cac ¢ s3 dit ligu, cac hé théng théng tin
trong nude va qudc té.

C6 cac bién phap cht dong va cac quy dinh cu thé vé an
toan va an ninh théng tin, trude hét trong cac linh vuc quan
1y nha nude, an ninh - quéc phong.
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Khuyén khich va hé trg viéc phéd cap va ning cao trinh
d6é ngoai ngit trong mét bp phin nhan dén, trude hét 13 trong
thanh nién, thiéu nién. Cg bién phap va cong cu hé trg dé
nhiéu nguoi Viét Nam cg thé dé dang si dung va ing dung
cong nghé thong tin bing tiéng Viét.

Xay dyng tidu chuin nganh, nghé véi mitc luong va ché
d6 dai ngd hop 1y déi vei ddi ngii can bé chuyén mén vé cong
nghé théng tin,

Uu tién dau tu cho ing dung va phat tridn cong nghé
théng tin trong cac chuong trinh, ké hoach phét trién kinh t&
-x8 hoi. Cot ha ting thong tin 1a ha ting kinh t& . x4 héi
quan trong. Uu tién st dung nguén vén ODA cho ing dung
va phét trién cong nghs théng tin. Pam bao cac didy kién dé
thuc hién diy du va diing tién d cac du an ung dung va phat
trién cong nghe théng tin da duge phé duyét.

Dua vao hé théng muc luc ngin sach nha nude loai chi
riéng vé céng nghé thong tin. Hinh thanh quy hoé trg, quy
dau tu khic phue rii ro cho ting dung va phat tridn cong
nghé théng tin.

Cac doanh nghiép ing dung cong nghé théng tin dé d&;
mdi quan 1y, ning cao hang lue san xuit va canh tranh duge
hudng cac chinh sach vé dau tu d6i méi céng nghé.

Khuyén khich viée si dung cac san phim va dich vu
cbng nghé théng tin duge tao ra trong nuée. Cac don vi thu
huéng ngan sich Nha nude phai stt dung cée san phim va
dich vu céng nghé théng tin trong nude di duoge ¢ong nhan
dat tidu chuin chit ligng phu hop véi diéu kién Viét Nam.
Cac dy an dau tu vé cong nghé théng tin truge hét phai giao
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cho céc t8 chde, ca nhan trong nude ddu thau thuc hién; chi
giao cho céc td chiic, caA nhan nudc ngoai khi trong nude chua
dh niang lyc. Xt Iy nghiém cac hanh vi ¢6 ¥ vi pham hoac géy
can trd viée tng dung cic san phiam va dich vu céng nghé
théng tin dudc tao ra trong nudc.

Cac sdn phidm va dich vu céng nghé théng tin dudge tao
ra trong nudc khoéng chiu thué gia tri gia ting. Cac doanh
nghiép trong linh vuc céng nghé théng tin duge hudng mtic
uu dii cao nhat vé thué thu nhap doanh nghiép, duge hudng
ch& d6 uu dai vé tin dung, vé sit dung dat theo quy dinh cua
phap luat,

X4y dung chuong trinh hd trg xuét khiu trong linh vuc
cdng nghé théng tin, trudc mat la gia cdng phan mém va xudt
khiu lao déng.

Tao diéu kién thuan lgi cho ngusi Viét Nam lam wiéc
trong linh vuc céng nghé théng tin di lam viéc ¢ nudc ngoai
va trd vé nuée.

Tap trung dau tu, cé cac chinh sach va giai phap dac biét
dé dam bao cho cac khu cong nghé cao Hoa Lac va
Thanh phd H Chi Minh duge trién khai theo ding tién d¢ va
sém di vao hoat déng, trong d6 chid trong uu tién cac khu
céng nghiép céng nghé phin mém, vu tién cic ngudn von
ODA cho cac khu ¢6ng nghé cao; ¢6 chinh sach thu hit dau
tu nudc ngoai vao cac khu ¢dng nghé cao vét mic wu dai cao
hon so véi cac nude trong khu vue. Tich cuc phat trién cac
khu c¢éng nghé cao & cac dia phuong khac khi ¢6 diéu kién
thuan lg1.
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Hoan chinh hé théng van ban quy pham phap luat va
dam bao viée thyc hién phap luat vé bao hé quyén s hitu tri
tué, trong dé c6 bac hd quyén tac gia d6i véi phin mém va
céc san phAm céng nghé théng tin khac.

3. Ddy manh viéc dao tao va si dung nguén nhan
lie cho ing dung va phdt trién céng nghé théng tin.

Phat trién quy mé va ting cudng chit lugng dao tao
ngudn nhan lyc vé céng nghé théng tin, chi trong phat trién
nhanh luyc lugng can by chuyén sau, dic biét 13 doi nei
chuyén gia phan mém, dap tng kip thsi va thudng xuyén
nhu cau trong nuéc va mot phan thi trudng nude ngoai. Dén
nam 2005 it nhat phai dao tao thém duge 50.000 chuyén gia
vé& cong nghé théng tin § cac trinh d6 khac nhau, dat chi tidu
vé s6 lugng (tinh trén 10.000 din) va chat lugng chuyén gia
trong linh vye cong nghé thong tin ngang véi mitc binh quan
cua cic nudc trong khu vue.

Truéc mat, bing nhitng hinh thic thich hop, t8 chiic
thuc hién viéc dao tao, boi dudng kién thitc vé cong nghé
théng tin cho nhitng ngudi da tét nghiép cac trusng dai hoc,
cao ding va trung hoc chuyén nghiép thudc cac chuyén
nganh khac.

D4y manh tng dung cong nghé théng tin trong céng tac
giao duc va dao tao G cac cdp hoc, bac hoc, nganh hoc. Phat
trién céc hinh thie dao tao tit xa phuc vu cho nhu cdu hoc
tap cua toan x4 hoi. Pic biét tap trung phat trién mang may
tinh phuc vu cho gido duc va dao tao, két ndi Internet téi tat
ca cac ¢d s6 gido duc va dao tao.

16 1-42



Pau tu thod dédng cho cong tac dao tao, nghién ciu vé
ebng nghé théng tin; gin chat gifa dao tao, nghién ctu va
san xuét, kinh doanh. Xa h6i hoa manh mé viée dao tao vé
cong nghé théng tin. Khuyen khich va thu hit céc t6 chiic,
cdc ca nhén trong va ngoai nudc tham gia dao tao, st dung
ngudn nhan luc vé cong nghé théng tin ciia Viét Nam.

X4y dung va thuc hién chuong trinh cit gidao vién di dao
tao, b6l dudng & trong va ngodi nude dé ning cao trinh do
giang day; tao diéu kién cho hoc sinh, sinh vién, nghién citu
sinh di hoc, thuc tap va nghién ciiu vé cong nghé thong tin g
nude ngoai; ap dung chinh sach dac biét cho viée dao tao, bdi
dudng chuyén gia gi6i, nhan tai trong linh vye céng nghé
thdng tin; ¢6 ché dd tam ung hoc phi d6i véi ngudi nghéo hoic
¢6 hoan canh khé khian muén tham gia cac chuong trinh dao
tao nghé trong linh vuc cong nghé théng tin dé lap nghiép.

4. Ddy nhanh viéc xay dung mang théng tin quée
gia, bao gém hé théng vién théng va Internet Viét Nam.

Pay manh dau tu xay dyng mang théng tin quéc gia bao
gdém hé théng vién thoéng va Internet Viét Nam. Phat trién
nhanh mang théng tin quéc gia, dap dng nhu cdu trudec mit
va lAu dai ctia todn x4 hdi, dac biét sém hinh thanh sidu xa 16
théng tin trong nuée va lién két véi cae nude trong khu vyc
va qudc té.

Phat trién, quan 1y vién théng va Intermet nh4t thidt
phai phuc vii viéc ddy nhanh dng dung vi phét trién céng
nghé thong tin trong moi linh vite va trong toan xi hdi, déng
thoi phai ¢6 bién phap todn dién, déng b dé ngin chan
nhiing hanh vi 1¢i dung giy 4nh hudng dén an ninh quéc gia
va vigc giit gin ban sic van hoa dén toc.
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C6 chinh sach dédm bao thic ddy méi trudng canh tranh,
tao diéu kién cho moi thanh phan kinh t& tham gia cac hoat
dong dich vu vién théng va Internet. Tit nam 2001, dam bao
cung cdp diy dd va thuan lgi cac dich vy vién théng va
Internet cho ngudi sit dung véi tdc do va chat lugng cao, gia
cude thap hon hodc tusng dudng so véi cac nude trong khu
vue; ap dung gia cude uu dai dac bidt déi véi cac co quan
Dang, Nha nudc va cic linh vuc gido due, dao tao va nghién
cttu khoa hoc.

5. Tdng cudng, déi mdi céng tdc quin 1y nha nude
déi vdi linh vwe cong nghé théng tin.

Chinh phit sdm kién toan hé théng co quan quan ly vé
vién thong va céng nghé théng tin dé théng nhat quan 1y nha
nude trong linh vuc nay.

Trude mit, méi co quan Dang, Nha nude cap Trung uong
va cp tinh, thanh phd tryc thude Trung uong cii can bd lanh
dao truc ti€p phu trach vé céng nghé théng tin.

Xay dung va ban hanh hé théng vin ban quy pham phap
luat vé quan 1y, tng dung va phat trién cong nghé théng tin
theo phuong chdm nang ltc quan 1y phai theo kip tdc db phat
trién, ddu tu phai thist thyc, hidu qua, khéng dude ling phi
va ddm bdo cong khai, ré rang, minh bach.

III. TO CHUC THUC HIEN |
- Ban can su dang Chinh phu chi dao viée thé ché hoa vé
mdt Nha nudc cac chinh sach, giai phap duge néu trong
Chi thi nay; x4y dung k& hoach tGng dung va phat trién cbng
nghé théng tin dén 2005 va 2010 nhim dat duge cAc muc tiéu
da dé ra; chi dao, kiém tra chat ché viée thiye hién, bao cdo
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dinh ky vé tinh hinh Gng dung va phat trién céng nghé théng
tin; s6m c6 phuong an kién toan bdé may quan 1y céng nghé
théng tin cta nha nuée.

Pang doan Qudc hoi chi dao viéc ra soat lai va bd sung
céc van ban quy pham phdp luit, tao diéu kién thuan lgi dé
day nhanh viéc dng dung va phat trién céng nghé théng tin.

- Céac cdp uy dang phai coi viéc lanh dao, chi dao {ing
dung va phat trién céng nghé théng tin la mit nhiém vy
quan trong va thudng xuyén; phai t6 chic quan triét sdu sic
vé vai tro, vi tri clia cong nghé théng tin trong su nghiép
cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc; cé6 k& hoach trién
khai thuc hién va dinh ky bdo cio cdp uy cép trén vé viéc
thye hién Chi thi nay.

Cac doan thé, cic t6 chiic chinh tri - xa hdi déng vién
quén ching tich cyc hoc tip, ning cao trinh d6 hiéu biét vé
céng nghé - thong tin, chi déng tham gia ¢6 hiéu qua vao céac
hoat déng {ing dung va phat trién céng nghé théng tin.

- Ban Khoa gido Trung uong, Ban Kinh t& Trung udng,
Van phong Trung uong, Ban Chi dao dng dung céng nghé
théng tin cac e¢d quan Pang lam didu méi givip Bé Chinh tri
huéng din va kiém tra viéc thye hién Chi thi nay./.

T/M. BO CHINH TRI
(Dé ky)

PHAM THE DUYET

19



20

PHAN |

CAC VAN BAN QuY PHAM PHAP LUAT
CUA CHINH PHU VA THO TUGNG CHINH PHU



CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poe lap - Ty do - Hanh phue

86: 55/2001/ND-CP Ha Noi, ngay 23 thang 8 nam 2001

NGHI DINH CUA CHINH PHU

Vé qudn Iy, cung cdp va stz dung dich vu Internet

CHINH PHU
- Céin ¢t Luat T8 chiic Chinh phi ngay 30 thang 9 nim 1992
- Xét dé nghi cita Téng cuc trudng Téng cuc Buu dién,

NGHI DINH

Chuong |
NHUNG QUI DINH CHUNG

Piéu 1.-

1. Nghi dinh nay diéu chinh viéc quan 1y, cung cdp va sit
dung dich vu Internet tai Viét Nam. Moi t8 chiic ca nhan
trong nudc; t3 chic, i nhan nudc ngoai hoat déng trong linh
vuc Internet tai Viét Nam déu phai tuén theo Nghi dinh nay.

2. Trong truong hgp cic diéu ude quéc t& lién quan dén
Internet ma Viét Nam ky két ho#c tham gia ¢6 quy dinh khac
véi Nghi dinh nay thi 4p dung quy dinh ctia Diéu ude quéc t&.

Diéu 2.-
1. Internet 14 mdt hé théng théng tin duge két néi véi
nhau bdi giao thic truyén théng Internet (IP) va st dung mét
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hé théng dia chi théng nhat trén pham vi toan ciu dé cung
cAp cac dich vu va ing dung khac nhau cho ngudi sii dung.

2.0 Viét Nam, Internet 134 mét bd phin quan trong thude
cd s6 ha tAng théng tin qudc gia, duge bao vé theo phap luat
Viét Nam, khong ai duge xAm pham. Bao dam an toan, an ninh
cho cac hé théng thiét bi va théng tin trén Internet 1a trach
nhiém clla cic c6 quan nha nude, moi t3 chiic va ca nhan.

Didu 3.- Viéc phat trién Internet & Vigt Nam dudge thuc
hién theo cac nguyén tic:

1. Nang luc quan 1y phai theo kip véi yéu ciu phat trién,
déng thoi phai c¢6 bién phap dong bd dé ngin chan nhiing
hanh vi lgi dung Internet gdy anh huong dén an ninh quédc
gia va vi pham dao ditc, thuan phong my tuc.

2. Phat trién Internet véi day du céac dich vu cé chit
lugng cao va gia cude hgp 1y nham dap fing yéu ciu phuc vu
su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude.

Diéu 4.- Uu tién bd tri von dau tu va c6 cd ché hd trg tai
chinh déi véi viée cung cip va sit dung dich vu Internet cho
cac cd quan to chitc nghién citu khoa hoc, gido due, dao tao,
y t&, phat trién cong nghiép phin mém va cac co quan Dang,
Nha nude.

Diéu 5.- C6 chinh sach khuyén khich tang cudng dua
théng tin tiéng Viét, dic biét 1a thong tin vé dudng 181 chinh
sach ctia Dang, phap luat cia Nha nude 1én Internet. Tao
diéu kién thuan lgi cho cac t8 chiic, ¢4 nhéin théng qua
Internet gidi thiéu vé san pham dich vu ctia minh.
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Diéu 6.-

1. Théng tin dua vao luu trit, truyén di va nhan dén trén
Internet phai tuan thi cac qui dinh tuong dng cua Luat Bao
chi, Luat Xuat ban, Phap lénh Bao vé bi mat nha nude va cac

quy dinh clla phap luat vé sé hitu tri tué va quan Iy thong tin
trén Internet.

2. Té chiic, c4 nhan cung cip va st dung dich v Internet
phai chiu trach nhiém vé nhiing néi dung théng tin do minh
dua vao luu trit, truyén di trén Internet.

Diéu 7.-

1. Co quan quan Iy nha nuée, cic don vi, doanh nghidp
cung cdp dich vu Internet cé trach nhiém ting cudng cong
tac tuyén truyén, gido duc, hudng dan ngudi st dung dich vu

Internet theo dtng phap luat, ddng thdi ngan chin cac hanh
vi bi cdm tai Diéu 11 cda Nghi dinh nay.

2. Céc t6 chic, ca nhan sit dung Internet ¢6 trach nhiém

tudn tha phap luat vé Internet dé khai thac, s dung
Internet mét cach c6 hiéu qua va lanh manh.

Diéu 8.- Bi mat déi véi cac thong tin riéng trén Internet
cia t6 chitc, c4 nhan dudc bao dadm theo quy dinh chia
Hién phip va phap luat. Viée kiém soat théng tin trén
Internet phai do c6 quan nha nuée ¢6 thim quyén tién hanh
theo qui dinh cua phap luat.

Diéu 9.- Khéng ai duge ngin cdn quyén sit dung hgp
phap cac dich vu Internet. Pon vi, doanh nghiép cung cép dich
vu Internet ¢6 quyén tit chéi cung cép dich vy, néu t6 chie, ca
nhan st dung dich va vi pham phap luat vé Internet,
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Piéu 10.- Viéc ma hoa va gidi ma thong tin trén Internet
phai tuan thi cac quy dinh cta phap luat vé co yéu.

Piéu 11.- Nghiém cim céc hanh vi sau day:

1. Gay r61, pha hoai hé théng thiét bi va can trg viée
cung cip, sit dung cac dich vu Internet.

2. Panh cép va sit dung trai phép mat khau, khoa mat
ma va théng tin riéng trén Internet cla cac té chitc, ¢4 nhén.

3. Loi dung Internet dé chéng lai Nha nuéde Céng hoa
x& héi chi nghia Viét Nam; gay réi loan an ninh, trat tu; vi
pham dao die, thuan phong, my tuc va céc v1 pham phap
luat khac.

Chuong I
THIET LAP HE THONG THIET BI, CUNG CAP
VA SU DUNG DICH VU INTERNET

Diéu 12.- Dich vu Internet bao gém dich vu truy nhap
Internet, dich vu két néi Internet va dich vu img dung Internet.

1. Dich vy truy nhap Internet 13 dich vy cung ¢ap cho
ngudi st dung kha nang truy nhap dén Internet,

2. Dich vu két néi Internet 1a dich vu cung ¢ip cho cac
don vi, doanh nghiép cung cip dich vu Internet kha nang két
ndi véi nhau va véi Internet quée té.

3. Dich vu ting dung Internet 1a dich vu st dung Internet
dé cung célp cho ngudi st dung cac Ung dung hoic dich vu bao
gém: buu chinh, vién thong, thong tin, vin ho4, thuong mai,
ngin hang, tai chinh, y t& gido duc, dao tao, hd trg ky thuat
va cic dich vu khéc trén Internet.
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Dich vu théng tin Internet 14 mét loai hinh dich vu iing
dung Internet bao gom dich vu phat hanh bio chi (bao néi,
bao hinh, bao dién ti), phat hanh xuit ban pham trén
Internet va dich vu cung cip cac loai hinh tin tic dién ti
khac trén Internet.

Diéu 13.- Doanh nghiép cung cip dich vu Internet bao gbm:

1. Doanh nghiép cung cip dich vu truy nhap Internet
(ISP) 14 doanh nghiép thuédc moi thanh phan kinh t& dudgc
Téng cuc Buu dién cdp gidy phép cung cap dich vu truy nhap
Internet. Doanh nghiép cung cidp dich vu truy nhap Internet
phai tudn theo c¢ac quy dinh ciia Nghi dinh nay va cac quy
dinh vé quan 1y dich vu truy nhap Internet do Téng cuc
Buu dién ban hanh.

2. Doanh nghiép cung cdp dich vu két néi Internet (IXP)
la doanh nghiép nha nuédc, hoic céng ty ¢6 phidn ma
Nha nuéc chiém cd phin chi phéi hodc ¢d phin dic biét, duge
Téng cuc Buu dién cip gidy phép cung cdp dich vu két ndi
Internet. Doanh nghiép cung cap dich vu két néi Internet
phai tuin theo cac quy dinh cia Nghi dinh nay va céc quy
dinh vé quan 1y dich vu két noi Internet do Téng cuc
Buu dién ban hanh.

3. Doanh nghiép cung cidp dich vu {ng dung Internet
(OSP) 14 doanh nghiép sit dung Internet dé cung c&p cac dich
vu tng dung Internet cho ngudi st dung. Cac doanh nghiép
cung cip dich vu tng dung Internet ngoii viéc chip hanh cac
quy dich cia Nghj dinh nay, phai tuan theo cac quy dinh cia
phap luat vé quan Iy nha nude chuyén nganh.
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Diéu 14.- Don vi cung cip dich vu théng tin Internet
(ICP) la cg quan, t3 chiic, doanh nghiép duge Bs Vin héa -
Théng tin cap gidy phép cung cap dich vu théng tin Internet.
Cac don vi cung cdp dich vu théng tin Internet phai tuin
theo cac qui dinh cta Nghi dinh nay va cac quy dinh vé phat
hanh béao chi, phat hanh xuit ban phim trén Internet, cac
quy dinh vé viéc thiét lap va cung cap cic loai hinh tin tic
dién tit trén Internet do B Vin hoa - Thong tin ban hanh.

Diéu 15.- Pon vi cung cip dich vu truy nhap Internet
diung riéng (ISP dung riéng) 13 co quan, td chic, doanh
nghiép duge Tong cuc Buu dién c&p gisy phép cung cap dich
vu truy nhap Internet diing riéng véi cac diéu kién sau:

1. Khong nham muc dich kinh doanh dich vu truy nhéap
Internet.

2. D&l tugng st dung dich vu Internet 1a thanh vién cua
hai hay nhiéu cd quan, t8 chiic, doanh nghiép cé cung chung
tinh chat hoat dong hay muc dich eéng viée va duge lién két
véi nhau théng qua difu 1¢ hoat déng hosc van ban quy dinh
cd cdu to chic chung hogc hinh thie lién két, hoat déng
chung gilia cac thanh vién.

3. Tuén tha cac quy dinh ctia Nghi dinh nay va cac quy
dinh vé quan 1y dich vu truy nhap va két néi Internet do
Téng cuc Buu dién ban hanh.

Diéu 16.- Cac doanh nghiép c¢6 vén diu tu nuéc ngoai
mudn cung cap dich vu Internet ¢ Viét Nam, ngoai viée chip
hanh céic quy dinh tai Nghi dinh nay, phai tuan theo cic quy
dinh cia cac Diéu ude qudc t&€ ma Viét Nam ky két hodc tham
gia va cac quy dinh cta phap luat vé diu tu nudc ngoai tai
Viét Nam.
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Diéu 17.- Cin cit vao chién luge, quy hoach phat trién
Internet tai Viét Nam, Téng cuc Buu dién quy dinh tha tuc,
diéu kién cip phép cung cap dich vu truy nhap va dich vu két
néi Internet; B Van hoa - Thong tin quy dinh tha tue, diéu
kién cdp phép cung cdp dich vy théng tin Internet; cac B,
Nganh theo linh vuc quan 1y nha nuéc chuyén nganh quy
dinh diéu kién cung cip cac dich vu ng dung Intemet khac.

Diéu 18.- Sau khi dugc phép cung c&p dich vy Internet
theo quy dinh cua phép luat, cac doanh nghiép cung cap dich
vu Internet:

1. Puge thiét lap hé thong thiét bi tai co sd va cac diém
phuc vu cdng céng clia minh dé cung cip ddy du tat ca cac dich
vu Internet cho nguoi st dung dich vu 6 Viét Nam va 3 nude
ngoai theo ding gidy phép hodc cac diéu kién kinh doanh, diéu
kién hoat ddng trix cac dich vu thude danh muc dich vu Internet
bi ¢dm hodc chua duge phép cung cap theo quy dinh cta phap
luat. Viéc cung cép cac dich vu Internet cho ngudi sii dung dich
vu d nude ngoai phai tuan tha phap luat Vist Nam va phap
luat ciia nude noi dich vu dude cung cap.

2. Duge cho cac ¢6 quan, t8 chitc, doanh nghiép khac thué
hé théng thiét bi dé cung cdp cac dich vu Gng dung, dich vu
théng tin Internet va cho ngudi st dung dich vu thué hé
théng thiét bi dé dat cac loai hinh tin tic dién ti trén
Internet theo quy dinh vé quan 1y dich vu va quan 1y théng
tin trén Internet.

3. Co6 trach nhiém ap dung va tao diéu kién cho céc co
quan quan ly nha nuéc thyc hién cac bién phap ky thuat,
nghiép vu dé bdo dam an toan, an ninh cho hé théng thiét bi
va théng tin trén Internet.
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Diéu 19.-

1. Co quan bao chi va nha xuit ban c6 gidy phép hoat
dong theo quy dinh, duge thiét lap hé théng thiét bi tai co s
cha minh dé tryc tiép t§ chitc phat hanh hosc Uy thac cho
don vi cung cip dich vu théng tin Internet phat hanh bao va
xuat ban pham trén Intemet.

2. Khi phat hanh bio, xuit ban phim trén Internet,
ngoai cac quy dinh vé quéan ly, cung cdp va st dung dich vu
Internet, cd quan bao chi, nha xuat ban va don vi cung cip
dich vu théng tin Internet ¢6 trach nhiém thuc hién cac qui
dinh cua phap luat vé quan Iy bao chi, xuit ban.

Diéu 20.-

1. Pai ly Internet 1a t8 chiic, ¢4 nhan tai Viét Nam nhan
danh doanh nghiép cung cdp dich vu truy nhap, dich vu ung
dung Internet dé cung cép dich vu truy nhép, dich vu lng
dung Internet cho ngudi sit dung théng qua hgp déng dai ly
va huong thu lao.

2. Dai 1y Internet ¢6 trach nhiém:

a) Cung cap dich vu cho ngudi sli dung dich vu theo ding
cac quy dinh vé loai hinh, chit hudng va gia, cude dich vu da
thoa thuan trong hgp déng dai 1y ky véi doanh nghiép cung
cip dich vu Internet.

b) Thyc hién cac quy dinh vé quan ly dich vu Internet do
clc cd quan quan 1y nha nuée ban hanh.

Diéu 21.-

1. Ngudi st dung dich vu Internet 13 t6 chitc ca nhan tai
Viét Nam st dung dich vu Internet théng qua viéc giao két
hgp déng véi don vi doanh nghiép cung cdp dich vu Internet.
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2. Hinh thitc cia hgp dong c6 thé 13 vin ban, 16i néi hoac
hanh vi cu thé theo quy dinh cia phap luat. Déi véi cac loai
hgp dong cung cip va st dung dich vu Internet ma phap luat
quy dinh phai duge 13p thanh vin ban thi phai tuan theo cac
quy dinh dé. Néi dung ctia hgp dong phai phi hgp véi cac quy
dich ciia phap luat vé hgp déng.

Diéu 22.- Ngudi sti dung dich vu Internet:

1. Dugce sit dung cac thiét bi truy nhap Internet di déng
hoic ty 1ap d4t hé théng thiét b tai dia diém ma minh duge
todn quyén su dung theo quy dinh ctia phap luat dé truy
nhap dén cac don vi, doanh nghiép cung cdp dich vu truy
nhap Internet trong nude bing phuong thitc két néi truc tiép
qua kénh truyén din ho#c quay s6 qua mang vién théng,
nhung khéng duge truy nhap dén cac don vi, doanh nghiép
cung cdp dich vy Internet 6 nuée ngoai bang cach quay sé
dién thoai qudc t€ truc tiép.

2. Puge st dung tat ca cac dich vu ting dung Internet ctia
cac don vi, doanh nghiép cung cip dich vu iing dung Internet
trong nudc va & nude ngoai, trit cac dich vu bi cdm hoac chua
duge phép st ﬂuhg.-

3. Dugc thiét 1ap cac loai hinh tin titc dién ti dat tai hé
thong thiét bi cia minh, cha cac don vi, doanh nghiép cung
cép dich vu Internet trong nuée va & nuéc ngoai dé gidi thiéu,
quang cfo vé ¢6 quan t6 chite, cA nhan va sédn phidm dich vu
cua minh theo quy dinh vé& quan 1y cac loai hinh tin tdc dién
tli trén Internet va tu chiu trach nhiém vé cac thong tin dé
trude phap luat.
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4. Cé trach nhiém baoc vé mat khau khoa mat ma va hé
théng thiét bi cia minh.

5. Khéng dugc kinh doanh lai cic dich vu Internet.

Diéu 23.- Tai nguyén Internet bao gém hé théng cac tén
va s6 dung cho Internet, dugc an dinh théng nhat trén pham
vi toan cAu. O Viét Nam, tai nguyén Internet 14 mét phan
cla tai nguyén théng tin quéc gia cin dude quan ly quy
hoach va sit dung c6 higu qua.

Piéu 24.- Nha nudc c6 chinh sach quan 1y phti hop nhim
tao diéu kién cho cac doanh nghiép cung cip dich vu truy
nhap, dich vu két néi Internet tiing budc giam gia cude cac
dich vu truy nhap, dich vu két néi Internet dén mitc bang
hodc thap hon binh quan cha cac nude trong khu vuc, nhdm
phd cap nhanh Internet & Viét Nam va ning cao ning luc
canh tranh cua cac doanh nghiép Viét Nam trong héi nhap
kinh t& quéc té:

Piéu 25.- Cac 8 chitc, c4 nhan sin xuét, nhap khiu hé
thong thiét bi, cung cdp cac dich vu Internet va st dung tai
nguyén Internet ¢é trach nhiém nép-thué, phi, 1é phi theo
quy dinh cua phap luat. Viée uu dai v& thué duge thuc hién
theo céc quy dinh hién hanh cia Nha nudc.

Didu 26.- D& bao dam quyén l¢i clia ngudi sit dung dich
vu, cac doanh nghiép cung c&p dich vu Internet ¢6 trach nhiém:

1. Pang ky va céng bd chi tidu chat lugng dich vu theo
cac quy dinh v€ quan 1y chit lugng dich vu cfia Nha nude.

2. Bao dam cung cdp dich vu cho ngudi st dung theo
ding tidu chuin da dang ky va céng bé.
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3. Béo cao va chiu su thanh tra, kiém tra ciia céc cg quan
quan ly nha nude vé chat lugng dich vu theo quy dinh.

Diéu 27.- Vige két néi Internet dugc thuc hién theo cac
nguyén tic sau day:

1. Viéc thiét lap va st dung cac dudng truyén vién théng
két néi cac hé thong thiét bi cta cac don vi, doanh nghiép
cung cép dich vu Internet véi nhau va v4i mang vién thong
cong céng phai tuan theo cac quy dinh vé vién théng.

2. Cac doanh nghiép cung cap dich vu két néi Internet
(IXP) duge két ndi véi nhau va vé; Internet quéc té.

3. Cac doanh nghiép cung cap dich vy truy nhap
Internet (ISP) dugc két néi véi nhay va vdi cac IXP.

4. Cac don vi cung cap dich vu truy nhap Internet ding
riéng (ISP dang riéng) duge két néi vdi cac ISP va IXP,
nhung khéng dude két nsi truc ti€p vdi nhau,

5. Cac doanh nghiép cung cap dich vu {ing dung Internet
(OSP), cac don vi cung cip dich vu théng tin Internet (ICP)
duge két néi vdi cac ISP va IXP.

6. Cac dai ly Internet duge két noi dén cac doanh nghiép
cung cép dich vu Internet ky hop déng dai Iy véi minh.

Chuong [l
QUAN LY NHA NUGC VE INTERNET

Diéu 28.- Noi dung quén Iy nha nuéc vé Internet bao gom:

1. X4y dyng chinh sach, chién Iude, quy hoach phat tridn
nternet,
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2. Xay dung va ban hanh cac van ban quy pham phap
luat vé quan ly, thiét lap hé thong thiét bi, cung cip va st
dung dich vu Internet.

3. Quan 1y viéc cAp phép trong hoat déng Internet.

4. Quan ly tiéu chuan k¥ thuat va chéit lugng dich vu
Internet.

5. Quan ly gia, cude dich vu Internet.

6. Quan 1y khoa hoc, cdng nghé trong hoat déng Internet.

7. Quan ly thong tin trén Internet.

8. Quan ly an toan, an ninh trong hoat déng Internet.

9. Quan ly viéc mi hoa va giai ma thong tin trén Internet.

10. Quan ly tai nguyén Internet.

11. Thanh tra, kiém tra, gidi quyét tranh chap va xi ly
vi pham trong hoat déng Internet.

12. Hop tac quéc té trong hoat déng Internet.

Diéu 29.-

1. Chinh phu thong nhat quan 1y nha nudc vé Internet
trong pham vi cia nuée. Cac B, cd quan ngang Bd, co quan
thudée Chinh phit va Uy ban nhén dan cac tinh, thanh phd
trie thude Trung vong thye hién nhiém vu quan ly nha nude
vé Internet theo phdn céng ctia Chinh phu quy dinh tai
Nghi dinh nay.

2. Chinh phu giao Téng cuc Buu dién chiic ning diéu
hoa, phél hop coéng tac quan 1§ nha nude vé Internet clia cac
Bo, ¢d quan ngang B6, ¢d quan thude Chinh pht, Uy ban
nhén din cic tinh, thinh phd truc thuéc Trung uong va lam
d4u modi trong cac heat déng qude té vé Internet.
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Diéu 30.- Téng cuc Buu dién thuc hién quan 1y nha nuéde
d6i v4i viéc thiét 14p hé théng thiét bi, cung cdp va sd dung
dich vu truy nhap, dich vu két néi Internet, bao gom:

1. Xay dung chinh sach, chién luge va quy hoach phat
trién Internet.

2. Ban hanh va huéng dan thyc hién céc quy dinh v& cip
phép va quan ly dich vu truy nhap, dich vy két néi Internet.

3. Quy hoach, quan 1y va phan b tai nguyén Internet.

4. Cht tri, phéi hgp v6i Ban co y&u Chinh phu quan ly hé
théng chiing thuc trén Internet.

Diéu 31.- B6 Khoa hoc, Cong nghé va Mai trucng thuc
hién quan ly nha nudc viéc nghién ciu tng dung, va phat
trién céc cong nghé tién tién trong cac hoat déng Internet.

Diéu 32.- B6 Van hoa - Théng tin thuc hién quan 1y nha
nudc dét véi théng tin trén Internet, bao gdm:

1. Ban hanh va huéng din thuc hién cac qui dinh vé
quan ly théng tin trén Internet.

2. Ban hanh va huéng dan thyc hién cac qui dinh vé cép
phép vk quén ly d6i véi viéc phat hanh bao chi, xuit ban
phém trén Internet; cac quy dinh vé quan ly viéc thiét lap va
cung cip cac loai hinh tin tdc dién t trén Internet.

Diéu 383.- B4 Cong an thye hién quan Iy nha nuée déi vai
viéc bao ddm an ninh trong hoat déng Internet, bao gom:

1. Thyc hién cac bién phap nghiép vu ddm bao an ninh
quédc gia d8i véi hoat déng Internet.
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2. Xay dung va t§ chitc thyc hién céc bién phap k¥ thuat
d€ quan Iy an ninh thong tin trén Internet theo quy dinh cGa
phap luat, trén co sé bao dam chit lugng dich vu Internet.

Diéu 34.- Bs Tai chinh c6 trich nhiém cht tri, phéi hop
vai cac B, Nganh lién quan Xy dyng, trinh Thu tuéng Chinh
pht quyét dinh co ché hd trg tai chinh 48 vé; viéc cung cap va
st dung dich vu truy nhép, dich vy két néi Internet cho cac
d6i tugng wu tién quy dinh tai Diéu 4 Nghi dinh nay.

Diéu 35.- Ban Co yéu Chinh phu thyc hién quan 1y nha
nude déi véi vige ma hoa va giai m3 thong tin trén Internet,
bao gém:

1. %8 chiec nghién ciu xay dung chinh sach, tiéu chuan
mat mi quéc gia st dung trén Internet,

2. Ban hanh va huéng dan thuc hién cac quy dinh vé
cung cdp va st dung mi héa va giai ma théng tin trén
Internet.

Diéu 36.- Cic BS, cd quan ngang B§; c¢d quan thuédc
Chinh pha thyc hién quan Iy nha nuée 461 véi cac dich vu
ing dung Internet thudc linh vuc quan ly chuyén nganh cta
minh, bao gém:

1. Ban hanh va huéng din thuc hién cac quy dinh quan Iy
d61 véi viéc cung cip va sl dung cac dich vu itng dung Internet.

2. Ban hanh va céng bé danh muc céc dich vy iing dung
Internet bj cAm ho#c chua duge phép cung cip va sit dung
trén Internet.
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Diéu 37.- [jy ban nhan din cac tinh, thanh phé truic
thudc Trung udng phéi hop véi cac B, cd quan ngang B8, co
quan thudc Chinh phl thuc hién viéc quan ly hoat dong
Internet trén dia ban tinh, thanh phé theo cac quy dinh cua
Nghi dinh nay.

Chuong IV
KHIEU NAI, THANH TRA, KIEM TRA VA XU LY VI PHAM

Piéu 38.- Viéc khiéu nai d61 véi quyét dinh hanh
chinh va hanh vi hanh chinh vé cic hoat doéng Internet;
viéc td cao véi cac cd quan nha nude ¢é6 tham quyén vé cac
hanh vi vi pham lién quan dén hoat dong Internet dudc
thuc hién theo quy dinh ctia Luat Khi&u nai, t8 cdo ngay
02 thang 12 nidm 1998.

Piéu 39.- Viéc khidu nai va giai quyét khiéu nai nghiép
vu d61 vl viée cung cidp va su dung dich vu Internet duge
thuc hién theo quy dinh cua cac cd quan quan ly nha nuée vé
Internet néu 6 Chuong III clia Nghi dinh nay.

Diéu 40.-

1. Cin e vao ndi dung quan ly nha nude da dude quy
dinh tai Chuong III Nghi dinh nay, cac ¢ quan quan 1y nha
nudc c¢é trach nhiém t8 chic, chi dao hoat déng thanh tra.
kiém tra nhiim ch&n chinh, ngin chin va x 1y kip thdi cac vi
pham trong hoat dong Internet.

2. Cac doanh nghiép cung cdp dich vu Internet, cac don
vi cung cap dich vu truy nhap Internet ding riéng, cac don vi
cung cdp dich vu théng tin Internet, dai 1y va nguoi st dung
dich vu Internet chiu su thanh tra, kiém tra clia cac ¢d quan
nhi nuée c6 thAm quyén theo quy dinh cta phap luat.
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Diéu 41.- Cac hanh vi vi pham, hinh thic va mac xiz
phat vi pham hanh chinh vé Internet dude quy dinh nhu sau:

1. Phat canh cdo ho#ic phat tién tir 50.000 déng dén
200.000 déng d&i véi hanh vi khéng khai bao lam thi tuc cap
lai khi gidy phép cung cap dich vy Internet bi mat, hoac bi
hu héng. )

2. Phat tién tir 200.000 ddng dén 1.000.000 déng d6i véi
mdt trong cac hanh vi vi pham sau day:

a) 81t dung mat kh4u, khoa mat ma, théng tin riéng ctia
ngudi khac dé truy nhap, st dung dich vy Internet trai phép.

b) St dung céc cong cu phan mém dé truy nhap, st dung
dich vu Intenet trai phép.

3. Phat tién tir 1.000.000 déng dén 5.000.000 déng dsi
v6l mot trong cac hanh vi vi pham sau day:

a) Vi pham cac quy dinh ctia Nha nude vé tidy chudn,
chat lugng trong vige sit dung dich vu Internet.

b) Vi pham céc quy dinh ctia Nha nuée vé gia, cude trong
viée sit dung dich vu Internet,.

¢) Vi pham cdc quy dinh chia Nha nuée vé quan 1y tai
nguyén Internet trong viéc sit dung dich vu Internet,.

d) Vi pham cac quy dinh ctia Nha nude vé quan ly truy
ah4p, két néi Internet trong viée st dung dich vu Internet.

d) Vi pham céc quy dinh ctia Nha nuéc v& ma hos va giai
mé théng tin Internet trong viée sii dung dich vy Internet.

€) Vi pham cac quy dinh cfia Nha nude vé an toan, an ninh
théng tin trén Internet trong viée sit dung dich vu Internet.

4. Phat tién ti 5.000.000 déng dén 10.000.000 dong d&i
v0l mét trong cac hanh vi vi pham sau day:
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a) Nging hodic tam ngiing cung cip dich vu Internet ma
khéng théng bao cho ngudi st dung dich vu Internet biét
trude, tri trudng hgp bit kha khang.

b) Sta chiia, tdy x6a lam thay d8i néi dung gidy phép
cung cip dich vu Internet. _

c) St dung quéa han gidy phép cung cép dich vu Internet.

5. Phat tién tu 10.000.000 déng dén 20.000.000 déng déi
v6l mét trong cac hanh vi vi pham sau day:

a) Vi pham céc quy dinh cha Nha nudc v8 tiéu chudn, chit
lugng dich vu Internet trong viéc cung cép dich vy Internet.

b) Vi pham céc quy dinh cua Nha nudc vé gia, cude dich
vu Internet trong viéc cung c¢idp dich vu Internet.

¢) Vi pham cac quy dinh cta Nha nuée vé quan ly tai
nguyén Internet trong viée cung cip dich vu Internet.

d) Vi pham cac quy dinh cta Nha nude vé quan 1y truy
nhap, két ndi Internet trong viéc cung cip dich vy Internet.

d) Vi pham cac quy dinh cia Nha nudc vé ma hoa va giai
ma théng tin trén Internet trong viéc cung cfp dich vu
Internet.

) Vi pham céc quy dinh cia Nhia nuéc vé€ an toan, an ninh
théng tin trén Internet trong viéc cung cip dich vu Internet.

g) St dung Internet € nhim muc dich de doa, quay rdi,
xtic pham dén danh du, nhan phdm ngudi khac ma chua dén
mifc truy cttu trach nhiém hinh sy.

h) Dua vao Internet hoic lgi dung Internet dé truyén ba
cic théng tin, hinh anh d6i truy hodc nhiing théng tin khac
trai vdi quy dinh cta phap luat vé ndi dung thdng tin trén
Internet, ma chua dén mc truy cttu trach nhiém hinh sy.
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i) Danh cip mat khdu, khoa méat ma, théng tin riéng cla
t8 chitc, c4 nhan va phé bién cho ngudi khac sit dung.

k) Vi pham céc quy dinh vé van hanh, khai thac va st
dung may tinh giy réi loan hoat déng, phong toa hoac lam
bién dang, lam hdy hoai cac dit liéu trén Internet ma chua
dén miic truy citu trach nhiém hinh sy.

6. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 50.000.000 ddng d6i
v61 mt trong cac hanh vi vi pham sau day:

a) Thiét 1ap hé théng thidt bi, va cung cip dich v
Internet khéng diing vdi cac quy dinh ghi trong gidy phép.

b) Tao ra va c6 y lan truyén, phat tan cac chudng trinh vi
rit trén Internet ma chua dén mic truy ciru trach nhiém
hinh su.

7. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 déng do1
v6i hanh vi thiét 1ap hé théng thiét bi va cung cap dich vu
Internet khi khéng cé gidy phép.

8. Ngoai cac hinh thie x phat chinh, tay theo tinh chat,
mitc d6 vi pham ma t6 chitc, ca nhan con c6 thé bi ap dung
mdt hay nhiéu hinh thic xi phat bé sung hoéc bién phap
khéac phuc hiu qui sau day:

a) Tam dinh chi hodc dinh chi viéc cung cap va si dung
dich vy Internet déi véi cac hanh vi vi pham tai diém a
khoan 2, diém b khoén 2, cac diém tai khoan 3, cac didm tai
khodn 5 va diém b khoan 6 Diéu 41.

b) Tude quyén stt dung gidy phép c6 thdi han hosc khéng
thdi han déi véi hanh vi vi pham quy dinh tai di€m b khoan 4
va diém a khodn 6 Diéu 41.
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¢) Tich thu tang vat, phuong tién dugc st dung dé vi
pham hanh chinh dé véi hanh vi vi pham quy dinh tai
diém b khoan 4, diém a khoan 6 va khoan 7 Diéu 41.

d) Budc khéi phue lai tinh trang ban ddu da bi thay déi
do vi pham hanh chinh géy ra dé1 véi hanh vi vi pham quy
dinh tai diém k khoan 5, diém b khoan 6 Diéu 41.

Diéu 42.- Thanh tra chuyén nganh va Uy ban nhan dan
cic cAp xU phat vi pham hanh chinh dé1 véi cdc hanh vi vi
pham hanh chinh trong hoat déng Internet theo chic nang
quan ly nha nuéec va thdm quyén xi phat quy dinh tai
Phap 1énh X1 1§ vi pham hanh chinh.

Didu 43.- Nguyén téc xd phat, thdi han xi phat, thu tuc
xt phat vi pham hanh chinh, tinh tiét gidm nhe, tinh tiét
tang nang, thdi hidu xu phat va thai han dude coi 12 chua bi
xt phat cac vi pham hanh chinh vé Internet duge thuc hién
theo quy dinh ctia Phap 1énh X 1y vi pham hanh chinh.

Didu 44.- T8 chiic, ca nhan gay thiét hai cho t8 chic, ca
nhin khéc trong hoat ddéng cung cap, su dung dich vu
Internet phai bdi thuong theo quy dinh ctua phap luat.

Piéu 45.- Hanh vi loi dung Internet dé chéng lai
Nha nudc Cong hoa xa hoi chit nghia Viét Nam va giy rdi an
ninh, trat tu; cac hanh vi vi pham nghiém trong khac ¢6 dau
hiéu t61 pham sé bi truy ciu trach nhiém hinh sy theo quy
dinh cta phap luat.
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Chuong v
DIEU KHOAN THI HANN

Diéu 46.- Nghi dinh nay c6 hiéu hic thi hanh sau
15 ngay, ké tit ngay ky va thay thé Nghj dinh s§ 21/CP ngay
05 thang 3 nam 1997 ciia Chinh phl ban hanh Quy ché tam
théi v& quan ly, thidt lap, st dung mang Internet &
Viét Nam. Bai b6 diém ¢ khoan 3 vi diém ¢ khoan 4 Diéu 11
Nghi dinh s6 79/CP ngay 19 thang 6 nam 1997 ctia Chinh phu
quy dinh x phat vi pham hanh chinh trong linh vic quan ly
nha nude vé buu chinh, vidn thong va tan s§ vé tuyén dién.

Diéu 47.- Téng cuc Buu dién chi tri, phéi hgp véi cac
B, co quan ngang B§, co quan thudc Chinh pht, Uy ban
nhén dan cac tinh, thanh phé truc thude Trung udng huéng
din va kiém tra viéc thi hanh Nghj dinh nay.

Diéu 48.- Cac Bs trudng, Thi trudng cd quan ngang B,
Tha trudng cs quan thuée Chinh phd, Chi tich Uy ban nhan
dén cic tinh, thanh phé tryc thuéc Trung uong chiu trach
nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

T/M. CHINH PHU
THU TUGNG
(Dd ky)
PHAN VAN KHAI



CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Td do - Hanh phiic

Sé: 17/2001/QD-TTg Ha N¢i, ngay 13 thdng 02 ndm 2001

QUYRT PINH CUA THU TUGNG CHINH PHU

Vé viée chuyén giao chitc ndng diéu phéi
cdc hogt déng Internet ¢ Viét Nam

THU TUGNG CHINH PHU
- Can c Luat T8 chite Chinh phtt ngay 30 thang 9
nam 1992;
- Nham tiing budc nang cao hiéu qua va hoan thién quan ly
nha nudc dé1 véi cac hoat dong Internet tai Viét Nam;
- Theo dé nghi cua B trudng, Cht nhiém Van phong
Chinh phu,

QUYET PINH

Diéu 1.- Chuyén giao chiic ning diéu phéi cac hoat déng
Internet ¢ Viét Nam tit B Khoa hoc, Céng nghé va
Mai trudng sang Téng cuc Buu dién.

Diéu 2.- Ngoai cac chiic ning, nhiém vu theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 12/CP ngay 11 thang 3 nam 1996 claa
Chinh pht, Téng cuc Buu dién cdn cé chitc nang didu hoa,
phéi hgp gitia cac B§, Nganh, dia phudng trong viée quan Iy,
phat trién mang va dich vu Internet & Viét Nam.
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Piéu 3.- Quyét dinh nay c¢6 hiéu lyc thi hanh sau
15 ngay, ké tu ngay ky.

Diéu 4.- Cac Bb truéng, Thi trudng co quan ngang B3,
Tha trudng cd quan thuge Chinh phii, Ch tich Uy ban nhan
dan cac tinh, thanh phé tryc- thude Trung uong c6 trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

K/T. THU TUGNG CHINH PHU
PHO THU TUGNG
(Daé ky)

PHAM GIA KHIEM
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PHAN 11

CAC VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT CUA
TONG CUC BUU DIEN VA CAC BO NGANH LIEN QUAN
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TONG CUC BUU PIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tt do - Hanh phac

S§: 04/2001/TT-TCBD Ha Nei, ngay 20 thang 11 nim 2001

THONG TU

Hudng ddn thi hanh Nghi dink s6'55/2001 /ND-CP cta Chinh phii vé
qudn by, cung cap va stz dung dich vu truy nhip Internet, dich vy két néi
Internet va dich vy g dung Internet trong buu chinh, vién thong

Ngay 23/8/2001, Chinh pht ban hanh Nghi dinh
s0 55/2001/ND-CP vé& quan ly, cung cap va st dung dich vy
Internet. Téng cyc Buu dién huéng din viéc thye hién mét s§ qui
dinh vé quan ly, cung c&p va sit dung dich vu Internet nhu sau:

I. QUI BINH CHUNG

1. Pham vi va déi tugng diéu chinh.

L.1. Théng tu nay hudng din thyc hién cac quy dinh vé
quén 1y, cung c4p va st dung dich vu truy nhap Internet,
dich vy két néi Internet va dich vu ung dung Internet trong
buu chinh, vién théng d6i véi cac d6i tugng sau:

1.1.1. Doanh nghiép cung cap dich vy Internet:

a) Doanh nghiép cung cap dich vy két néi Internet (IXP).

b) Doanh nghiép cung cp dich vu truy nhap Internet (ISP).

¢) Doanh nghiép cung céip dich vu tUng dung Internet
trong buu chinh, vién théng (OSP buu chinh, OSP vidn théng).

1.1.2. Don vi cung cap dich vu truy nhip Internet
dung riéng (ISP dung riéng).
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1.1.3. Dai Iy cung cdp dich vu truy nhap Internet, dai 1y
cung cdp dich vu iing dung Internet trong buu chinh, vidn
thong (sau ddy goi 14 dai Iy Internet).

1.1.4. Ngudi stt dung dich vu truy nhap Internet, ngusi
st dung dich vu Gng dung Internet trong buu chinh, vién
théng (sau day goi la ngudi s dung dich vu Internet).

1.1.5. Doanh nghiép cung cip dich vu vién thong lién
quan dén hoat ddng Internet.

1.2. Cac doanh nghiép, dai 1y cung c4p dich vu tng dung
Internet khac va nguoi sit dung dich vu ting dung Internet
khac khong thugc linh vite buu chinh, vién théng nhu théng
tin, thudng mai, ngan hang, y t&, dao tao v.v, ngoai viéc tuan
theo cac qui dinh v€ truy nhap va két néi tai Théng tu nay
con phai tudn theo cac qui dinh ctia phap luat chuyén nganh
¢6 ién quan.

2. Cac thuat ngi trong Théng tu nay dude hiéu nhu sau:

2.1 Hé théng thiét bi Internet 1a tac hdp cae thiét bi dién
td, vién théng, tin hoc va cac thit bi phu trg khac bao gém
cA phin ciing 14n phin m8m duge cac d6i tudng quy dinh tai
muc I - 1 cia Théng tu nay thiét 14p tai mét dia diém c6 dia
chi va pham vi xac dinh ma déi tugng d6 duge toan quyén st
dung theo qui dinh cta phap luat d€ phuc vu tryc tiép cho
viéc cung cdp va st dung dich vu Internet.

2.2. Két ndi 1a viée lién két cac hé théng thiét bi Internet
v6l nhau la v6i mang vién théng cong cbng trén co s& cac
dudng truyén dan vién théng tu xiy dung hodc thué cda
doanh nghiép cung cip dich vu vién théng.
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2.3. Mang ludi thiét bi Internet 1a tap hdp céc hé théng
thiét bi Internet cta don vi, doanh nghiép cung cép dich vu
Internet dudc két néi v6i nhau biang cac dudng truyén dan
vién théng.

2.4. Dich vu truy nhap Internet 13 dich vu cung cip cho
ngudi sit dung khd ndng truy nhap dén Internet théng qua
hé thong thiét bi Internet dat tai diém truy nhap Internet
(Internet POP) cua don vi, doanh nghiép cung ¢ip dich vu.

2.5 Dich vu két néi Internet bao gém dich vu k&t néi
Internet qudc t&€ (dich vu HG) va dich vu ké&t néi Internet
trong nude (dich vu NIX).

a) Dich vu két ndi Internet qudc t& phuc vu trao ddi luu
lugng théng tin gifta hé théng thiét bi Internet clia cac don
vi, doanh nghiép cung cdp dich vu Internet trong nudc véi
Internet quéc té&.

b) Dich vu két ndi Internet trong nudc phuc vu viée trao
d6i Iuu lugng théng tin giita cac hé théng thiét bi Internet
cha céc don vi, doanh nghiép cung cip dich vu Internet trong
nude véi nhau.

2.6 Dich vu dng dung Internet trong buu chinh 1a dich
vu buu chinh trong dé doanh nghiép cé sit dung mang ludi
thi€t bi Internet dé cung c&p dich vu cho ngudi st dung.
Doanh nghiép cung cdp dich vu dng dung Internet trong buu
chinh duge goi 12 OSP buu chinh. '

2.7. Dich vu {ing dung Internet trong vién théong la dich
vu vién théng gia tri gia tang trong d6 doanh nghiép ¢6 sit
dung mang luéi thiét bi Internet dé cung cip dich vu cho
nguoi sit dung. Doanh nghiép cung cip dich vu ing dung
Internet trong vién théng duge goi 1a OSP vién théng.
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3. Viée cung cép va st dung dich vu két nsi Internet, dich
vu truy nhap Internet, dich vy Gng dung Internet trong buu
chinh, vién théng duge thyc hién théng qua céc hinh thie giao
két hgp dong khac nhau theo quy dinh cta phap luat,

3.1. Hgp déng cung cdp va st dung dich vu két néi
Internet, hgp déng dai 1y ‘cung cap dich vu truy nhap
Internnet, hop déng dai Iy cung cdp dich vy ung dung
Internet trong buu chinh, vién théng phai duge lap thanh
vin ban d€ ky két gitta haj bén.

Trén ¢o s cac quy dinh cta phap luat vé hop déng, cac
quy dinh vé quan Iy cung cdp va sit dung dich vy Internet,
cdc IXP, ISP, OSP buu chinh, OSP vién théng ¢6 trach nhiém
xay dyng, ban hanh hgp déng miu dé thuc hién théng nhat
trong doanh nghiép.

3.2. Theo diéu kién kinh doanh thyc t& cac ISP, OSP buu
chinh, OSP vién théng quyét dinh cac hinh thiic giao két hop
déng khac nhau dsi vOi viée cung cip va st dung dich vu truy
nhap Internet, dich vu {ng dung Internet trong buu chinh,
vién théng. Trong trudng hop giao két hop déng duge thuyc
hién dusi hinh thite van bin ky két gita hai bén, cdce ISP, OSP
buu chinh, OSP vién théng ¢6 trach nhigdm x4y dung ban hanh
hop déng mau dé thyc hién théng nhat trong deanh nghigp.

II. QUYEN VA NGHiA VU CUA CAC BEN TRONG VIEC
CUNG CAP VA SU DUNG DICH VU INTERNET

1. Quyén va nghia VU cua cac don vi, doanh nghiép cung
cdp dich vu Internet.

Ngoai cic quyén va nghia ve chung do phap Iuat quy

dinh, don vi, doanh nghiép cung cap dich vy Internet ¢ cac
quyén va nghia vu sau:
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1.1. Quyén cha céc don vi, doanh nghigp cung cip dich
vu Internet.

1.1.1. IXP ¢6 cac quyén:

a) Ty xay dung hoiic thué dudng truyén din vién thong
trong nude dé thist lap mang ludi thiét bi Internet tai cac co
$6 chia doanh nghiép dé cung cp dich vu két néi Internet cho
cac ISP, ISP dung riéng va cac OSP.

b) Thué dudng truyén din vidn théng quéc t& cha cac
doanh nghiép cung cap dich vu vién théng da duge cap phép
cung cdp dich vu vién théng tai Viét Nam dé két néi mang
ludi thiét bi Internet clia minh vé; Internet quéc té.

¢) Cha d6éng dam phan va ky két thoa thuan két néi véi
cac nha cung cap dich vu Internet quéc t& d€ két néi mang
luéi thiét bi Internet ctia minh véi Internet qudc t& v cung
c&p dich vu két néi Internet cho cic ISP, ISP dang riéng, cac
OSP trong nudc va quék t&,

d) Dugc sit dung tai nguyén Internet theo quy hoach va
quy dinh v& quan 1y tai nguyén Internet.

d) Mg va cung csp kha nidng két néi d&n tat cd cac dich
vu va dia chi Internet.

e) Tam ngimg cung c8p dich vu hose cung cap dich vu mét
cach han ché trong truang hgp khan cip d€ dam bao an ninh
quéc gia, theo yéu ciu cia co quan nha nudc ¢6 th&m quyén.

1.1.2. ISP ¢6 cac quyén:

a) Thiét 1ap hé thong thist bi Internet tai co s6 va tai cac
diém cung cép dich vu céng céng cia doanh nghiép d€ cung
cdp dich vu truy nhap Internet cho ngusi si dung dich vu
Internet 6 Viét Nam va & nuée ngoai.
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b) Thué dudng truyén din vién théng trong nude dé thiét
lAp mang luéi thiét bi Internet cua doanh nghiép va két néi
véi hé théng thiét bi Internet ciia cac don vi, doanh nghiép
cung cap dich vu Internet khic; v6i mang vién théng céng
cong; voi hé théng thiét bi Internet cla cac dai ly Internet va
véi ngudi st dung dich vy Internet cia minh.

¢) Chu déng dam phan va ky két thoa thuan dich vu véi
cac don vi, doanh nghiép cung cip dich vu Internet trong
nudc va quéc t&€ dé cung cdp dich vu truy nhap Internet.

d) Puge stz dung tai nguyén Internet theo quy hoach va
qui dinh vé quan 1y tai nguyén Internet.

d) Giao két hgp déng cung cip va st dung dich vu truy
nhap Internet véi ngudi st dung dich vu Internet va ky hop
dong dai 1y cung cdp dich vu truy nhap. Internet véi cac td
chiic va ca nhén.

e) Cho cac c¢d quan, t8 chitc, doanh nghiép thué hé théng
thiét bi Internet dé cung cip céc dich vu tng dung Internet,
dich vu théng tin Internet; cho ngudi si dung dich vu
Intérnet thué hé thong thidt bi Internet dé dat cac loai hinh
tin titc dién td trén Internet.

g) Tt chél cung cép dich vu trong céc trudng hgp sau:
viéc cung cép dich vu khong thé thyc hién duge do céc diéu
klén kmh t&, ky thuat cha mang ludi, thiét bi vién théng va
Internet ngudi st dung dlch vu Internet vi pham phap luat
vé Internet theo vin ban két luan ciia ¢ quan nha nudc cé
thdm quyén; ngudi st dung dich vu Internet khéng thuc hién
ng]_:ﬁa v’ thanh toan cudc dich vu theo qui dinh véi mét
doanh nghiép cung cip dich vu khac, néu da c6 thoa thuén
bing vin ban gilta cac doanh nghiép cung cip dich vu véi
nhau vé vin dé nay.
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h) Tam ngiing ho#ic ngitng cung cdp dich vu trong cac
trudng hgp sau: thiét bi truy nhap ddu cuéi Internet gay mat
an toan cho hé théng thiét bi Internet; cho doanh nghiép
cung cip va ngudi st dung dich vu Internet khéng thanh
toan cuée dich vu theo thoa thuin gidta hai bén; ngudi sit
dung dich vu Internet kinh déanh lai dich vu Internet trai
phap luat; ngudi st dung dich vu Internet lgi dung Internet
dé hoat dong gy phuong hai dén an ninh chinh tri va trat ty
an toan xa héi theo van ban két luan cla ¢6 quan nha nuée
c6 tham quyén.

1.1.3. ISP dung riéng c6 cic quyén:

a) Thiét 1ap hé théng thiét bi Internet tai ¢d s6 cia minh
dé cung cdp dich vy truy nhap Internet cho cac thanh vién 1
déi tugng duge qui dinh trong gidy phép.

b) Thué duong truyén din vién théng trong nudc dé thist
lap mang luéi thiét bi Internet ctia don vi va két néi véi hé
thong thiét bi Internet cta cic IXP, ISP; vdi mang vién théng
cdng cdng v4 véi hé thong thigt bi Internet clia cée thanh
vién st dung dich vu truy nhap Internet ctia don vi.

¢) Md va cung cap kha ning truy nhap dén cic dich vu
Internet theo yéu cdu clia ddn vi, trif cac dich vu bi edm hoic
chua dugc phép cung ¢ip va cac dia chi Internet bi cAm truy
nhip do cic ¢d quan quan ly nha nuéc ban hanh va céng b6,

d) Puge sit dung tai nguyén Internet theo quy hoach va
quy dinh vé quan Iy tai nguyén Internet.

d) Tam ngimg hodc nging cung cip dich vu truy nhép
Internet néu phat hién thay viéc thanh vién st dung dich vu
Internet lgi dung Internet dé hoat dong gay phuong hai dén
an ninh chinh tri va trat ty an toan xa héi.
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1.1.4. OSP buu chinh, OSP vién théng c¢é cic quyén:

a) Xin phép cung cip cic dich vu vién théng gia tri gia
tang, dich vy buu chinh trén Internet.

b) Thiét 1ap hé théng thiét bi Internet tai co sd va tai ce
diém cung cép dich vu céng cong cia doanh nghiép dé cung
céip cac dich vu buu chinh, dich vu vién théng gi4 tri gia tang
trén Internet theo diing qui dinh ctia gidy phép.

c¢) Thué dudng truyén din vién théng trong nudc dé thiét
lap mang ludi thiét bi Internet va két ndi vdi hé théng thiét
bi Internet cua cac ISP, IXP.

d) Puge st dung tai nguyén Internet theo quy hoach va
quy dinh vé& quan 1y tai nguyén Internet.

d) Duge thiét 1ap céc trang tin dién ti dé phue vu truc
tiép cho viéc cung cdp dich vu Gng dung Internet trong
buu chinh, vién théng theo cac qui dinh vé quan 1y cac loai
hinh tin tée dién t trén Internet.

e) Giao két hgp déng cung cdp va st dung dich vu tng
dung Internet trong buu chinh, vién thong véi ngudi su
dung dich vu Internet va ky hgp déng dai 1y véi cac té chic
va ca nhéan.

g) Viée tif chél, ngiing hodic tam ngiing cung cip dich vu
ing dung Internet trong buu chinh, vién théng cho ngudi si
dung dich vu Internet duge thuc hién theo nhu qui dinh tai
cacmuc Il - 1.1.2-gvaIl- 1.1.2 - h cha Théng tu nay.

1.2. Nghia vu cta c¢ic don vi, doanh nghiép cung c&p dich
vu két néi Internet, dich vu truy nhap Internet, dich vu ting
dung Internet trong buu chinh, vién théng:

a) Chidp hanh ding cie quy dinh vé cap phép va ding ky
kinh doanh theo quy dinh cta phap luat.
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b) Thuc hién cac quy dinh dé quan 1y chit lugng dich vu

¢) Thye hién cac quy dinh vé quan ly gia cuée dich vu.

d} St dung diing, hiéu qua, tiét kiém ngudn tai nguyé
Internet duge phan bé. Tuin thi cac qui dinh vé quan 1y t
nguyén Internet. _

d) Chép hanh ding cic quy dinh vé két néi va truy nha
Internet.

e) Tudn thu cac qui dinh cha phap luat trong viée da
bao quyén Igi clia ngudi st dung dich vu Internet.

g) Ban hanh qui trinh, tha tyc khai thac dich vu. Ph
bién va huéng dan dai Iy Internet, ngudi st dung dich v
Internet tuan tha cac qui dinh vé khai thac, st dung dich v
va thoéng tin trén Internet theo diing quy dinh ctia phap lug

h) Ap dung cac bién phap ky thuat, nghiép vu dé b3
dam an toan, an ninh cho mang ludl thiét bi Internet v
théng tin trén Internet. Ap dung cac bién phap ky thui
nghiép vu dé bao vé mat khau, khod mat ma va théng ti
riéng cia ngudi sti dung dich vu Internet.

i) B& tri mit bing, diém truy nhap mang ludi thiét |
Internet va cac diéu kién k¥ thuat can thiét cho cac don s
nghiép vu thudc B Céng an trong khi thi hanh nhiém vu b3
dam an ninh théng tin trong cac hoat déng Internet.

k) Phéi hdp véi cac don vi thude Téng cuc Buu dién, ¢4
don vi nghiép vu thugc Bé Céng an, cac cg quan nha nudce ¢
thim quyén trong trudng hop cin thiét dé phat hién, ngit
chin va x1t 1y cac hanh vi 1¢i dung Internet dé hoat déng xar
pham an ninh quéc gia, trit tu an toan xa héi.
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Bao cao dinh ky 06 thang mét 1an va dét xuét vé tinh
hinh cung cép dich vu theo yéu ciu caa Téng cuc Buu dién.

2. Quyén va nghia vu cia dai 1y Internet.

2.1. Pai 1y Internet c6 cac quyén:

a) Lua chon ISP, OSP buu chinh, OSP vién théng dé ky
hop dong dai Iy cung cip dich vu truy nhap Internet, dai ly
cung cdp dich vu tng dung Internet trong buu chinh,
vién théng.

b) Thiét lap hé thong thiét bi Internet trong pham vi cac
dia diém ma minh dude todn quyén st dung theo qui dinh
ctia phap luat dé cung cap dich vu truy nhap Internet, dich
vu {ing dung Internet trong buu chinh, vién théng cho nguoi
stt dung dich vu Internet tai cac dia diém dé6.

¢) Cung cép dich vy truy nhap Internet, dich vu dng
dung Internet trong buu chinh, vién théng cho ngudi sit dung
dich vu Internet theo ding loai hinh, chédt lugng, gia cude
thoa thuan trong hgp ddng dai 1y va hudng hoa hdng, hoic
ban lai dich vu cho ngudi st dung dich vu Internet trén cod G
mua dich vu ctia ISP, OSP buu chinh, OSP vién théng theo
loai hinh, ch#t lugng, gia cudc thod thusn trong hgp dong dai
1y va bén lai dich vu cho ngudi sit dung dich vu Internet theo
gia cue tu qui dinh va ty chiu trach nhiém vé chat luong
dich vu d5i v6i ngudi st dung dich vu Internet.

2.2. Dai Iy Internet ¢6 cac nghia vu:

a) Chap hanh ding cac qui dinh vé ding ky kinh doanh
va ndp thué theo qui dinh cia phap luat.

b) Chap hanh ding cac qui dinh vé két ndi va truy nhap.
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- ¢) Tuén thd cac qui dinh cia phap luat vé viée dam bao
quyén 1¢i cha ngusi sd dung dich vu Internet.

d) Huéng din ngudi st dung dich vu Internet tuin thi
cac qui dinh v€ khai thac, si dung dich vu va théng tin trén
Interrnet theo diing qui dinh caa phap luat.

d) Bao ddm an toan, an ninh cho hé théng thiét bj
Internet ctia minh. Phéi hdp va tao diéu kién cho cac c¢d quan
nha nuée thue hién cac bign phap bao dam an toan mang ludi
thiét bi Internet, an ninh théng tin va diéu tra, ngan chin téi
pham may tinh trong hoat déng Internet.

e} Thuc hién diy da cac didu khodn, diéu kién ghi trong
hgp dong dai 1y ky véi ISP, OSP buu chinh, OSP vién théng.

3. Quyén va nghia VU clla ngudi s dung dich vu Internet.

3.1 Nguodi st dung dich vu Internet c6 cac quyén:

a) Sit dung cic thiét bi truy nhap Internet di dong, hoac
tu 14p dat hé théng thist bi Internet trong pham vi dia diém
ma minh duge toan quyén sit dung theo quy dinh ctia phap
luat dé truy nhép dén ISP, ISP dﬁng riéng bang phucng thic
két néi truc tiép qua kénh truyén din hodc quay s6 qua
mang vién théng céng cong.

b) Thué dudng truyén din vidn théng trong nude dé két
ndi h¢ thong thiét bi Internet cia minh dén hé théng thiét bj
Internet ctia ISP, ISP dung riéng.

¢) St dung céc dich vu iung dung Internet cha cac OSP
trong nude va nuée ngoai, trir cac dich vu bi cAm hodc chua
dude phép sit dung.

54



d) Thué dat cic loai hinh tin tic dién ti tai hé théng
thiét bi Internet ciia cac ISP, OSP trong nude va 6 nudc ngoai
theo cac qui dinh vé quan 1y cac loai hinh tin tic dién ti trén
Internet.

d) Khi€u nai va dudc béi thudng khi quyén lgi hop phap
ctia minh bi vi pham theo céc qui dinh cia phap luat.

3.2 Nguoi st dung dich vu Internet ¢6 cac nghia vu:

a) Chiu trach nhiém vé ndi dung thong tin ma minh dua
véo luu trit va truyén di trén Internet.

b) Chiu trach nhidm giit bi mat mat khau, khoa mat m3,
théng tin riéng va bao vé hé thong thiét bi Internet ctia minh.

c) Khéng truy nhap dén cac nha cung cap dich vu
Internet nudc ngoai biing viéc quay s6 dién thoai qudc t& truc
tiép. Quy dinh nay khéng ap dung d6i véi ngudi st dung dich
vy kénh thué riéng qudc té, kénh truyén sg liéu quéc t&
(vi du X25, Frame Relay,...) théng qua hop déng ky vdi doanh
nghiép cung cdp dich vu vién théng.

d) Bao dam an toan, an ninh cho hé théng thiét bi
Internet cia minh. Phéi hgp va tao diéu kién cho cac cd quan
nha nude thuyc hién céc bién phap bao dam an toan mang luéi
thiét bi Internet, an ninh théng tin va diéu tra, ngin chin téi
pham may tinh trong hoat dong Internet.

d) Thanh toan cude st dung dich vu ddy di, dung han cho
doanh nghiép, dai I Internet theo thoa thuan giita cic bén.

e) Khong s dung céc dich vu (ng dung Internet dang bi
cdm hodic chua duge phép sit dung.

g) Khéng kinh doanh lai cdce dich vu Internet.
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4. Lién quan dén cac hoat déng Internet, doanh nghlep
cung cp dich vu vién théng c6 nghia vu:

a) Khong phin biét d6i x d6i véi cac don vi, doanh
nghiép cung cép dich vu Internet, dai ly Internet va ngudi sit
dung dich vu Internet.

b) Cung ¢ip dudng truyén dan vién théng va ha tang k¥
thuat cho cac doanh nghiép, dai 1y Internet vi nguoi su dung
Internet trén co s hop dong giao két gilta céc bén trong cac
diéu kién céng bing va hgp 1y dé bao dam kip thoi viée cung
cap va su dung dich vu Internet theo ding cac qui dinh vé
chét lugng gia cude do Nha nude qui dinh.

¢) Phét hop véi cac don vi, doanh nghiép cung cap dich vu
két néi Internet (IXP), dich vy truy nhap Internet (ISP} trén
c6 sd théa thuan hodc hgp déng ky két gifta cac bén trong
Viéc cung cdp tén, dia chi, s6 may dién thoai va thdi gian truy
nhap cua cac thué bao vién thong truy nhap Internet lién
quan dén vige sit dung trai phép dich vu Internet. Noi dung
cua théa thuan hoac hgp déng néu trén phai phit hop véi cac
qui dinh hién hanh vé vién théng va Internet déi véi viéc
dam bao bi mit thong tin cha t6 chiic, c4 nhan. Don vi, doanh
nghiép cung c4p dich vu Internet chi duge st dung cac théng
tin néu trén cho viée gidi quyét khiéu nai lién quan dén viéc
slt dung trai phép dich vu Internet.

d) Phéi hgp va tao diéu kién cho cic co quan nha nuée
thye hién céc bién phap bao dam an toan mang ludi thiét bi
Internet, an ninh théng tin va diéu tra, ngin chan tdi pham
may tinh trong hoat déng Internet.
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IIl. CAP PHEP

1. Céac loai gidy phép

a) Gidy phép cung cép dich vu két ndi Internet cip
cho IXP.

b) Gidy phép cung cip dich vu truy nhap Internet cdp
cho ISP.

¢) Gidy phép cung cap dich vu Gng dung Internet trong
buu chinh c&p cho OSP buu chinh.

d) Gidy phép cung cdp dich vu ung dung Internet trong
vién théng céip cho OSP vién théng.

d) Gidy phép cung cip dich vu truy nhap Internet ding
riéng cip cho ISP diing riéng.

2. Théi han gidy phép duge xac dinh tiy theo yéu cau
cla cd quan, t§ chie, doanh nghiép xin phép: qui mé va
pham vi cung c#p dich vy nhung t6i da khéng qua 10 nam
dd1 véi tt ca cac loai gidy phép néu trén.

3. Cac nguyén téc cap phép

3.1. Phu hgp véi chién luge, quy hoach, k& hoach phat
trién Internet Viét Nam.

3.2. Uu tién cac d€ 4n xin phép cung cip dich vu cho cac
vung siu, ving xa; phuc vu truc tiép phat trién cong nghé
théng tin; ¢6 diéu kién nhanh chéng trién khai mang ludi
thiét bi Internet trén thuc t&; ¢6 quy mé trién khai mang hiéi
trén pham vi rfng, nhdm bao dim cho ngudi st dung dich vu
truy nhap, dich vu két néi Internet bing miic cudc vidn théng
ndi hat, ndi ving. D6 véi viee cung cdp dich vu két ndi
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Internet, vu tién cap gidy phép cho cic doanh nghiép hé
théng dudng truc vién théng dé nhanh chéng trién khai
mang ludi thiét bi Internet trén thyc té.

3.3. Don vi, doanh nghiép chi duge phép chinh thiie cung
cap dich vu sau khi da thuc hién va trién khai trén thuc té
diy da cac qui dinh cta gidy phép, cac cam két trong hé so
xin phép va ¢6 van ban xac nhan cua doan kiém tra lién
nganh do Téng cuc Buu dién thanh lap. Poan kiém tra lién
nganh kiém tra tinh hinh trién khai trén thuc t& mang luéi
thiét bi Internet va cac bién phap dam baoc an toan va an
ninh thdéng tin trén cd sd cdc cam két cua don vi, doanh
nghiép trong d€ an xin phép.

4. Co quan cip phép

Tong cuc Buu dién cip, stia ddi, bd sung, gia han va thu
hoi gidy phép cung cap dich vu két ndi Internet (IXP), cung
cip dich vu truy nhap Internet (ISP), cung cép dich vu truy
nhap Internet dung riéng (ISP dung riéng), cung cap dich vu
ng dung Internet trong buu chinh, vién théng (OSP buu
chinh, OSP vién théng). Dia chi ti€p nhén va xi 1§ hd so xin
cip phép: Tong cuc Buu dién, 18 - Nguyén Du, Ha Nai.

5. Phi, 1& phi c4p phép duge 4p dung theo cic quy dinh
hién hanh cta Bé Tai chinh.

A.DIEU KIEN CAP PHEP

6. Diéu kién cdp phép cung cdp dich vu két néi
Internet (IXP).

6.1. Diéu kién vé tu cach phap ly.
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a) Doanh nghiép nha nuéc hodc cong ty ¢6 phan ma
Nha nuéc chi€m c8 phdn chi phéi hoic ¢ prhan dac biét.

b) D4 c6 kinh nghiém hoat déng trong linh viic vién théng
hodc edng nghé théng tin véi thdi gian t51 thidu 1a 03 nam.

6.2. Diéu kién vé k§ thuat nghiép vu.

D€ an cung c4p dich vu trong hé sg xin phép ctia doanh
nghiép phai dam bao cac diu kién sau:

a) Mang Iudi thiét bi Internet ban diu ctia doanh nghiép
phai ¢6 it nhat 02 hé théng thist bi Internet cung cip ca dich
vu IIG va dich vu NIX dit tai hai vung khéc nhau. Cac hé
théng thiét bi Internet ctia doanh nghiép phai duge két néi
v6i nhau va két néi it nhat véi 02 huéng di Internet quéc té.
Dung lugng dudng truyén dan vién thong ban ddu méi huéng
trong nudc va di qudc t&€ phai dat t61 thidu 02 Mbit/s.

b) C6 phucng an phat trién mang luéi thiét bi Internet
va phuong an kinh doanh kha thi va phu hgp véi cac quy
dinh hién hanh vé két néi, gia cude, chat lugng dich vy va tai
nguyén Internet.

¢) Mang luéi thiét bi Internet ctia doanh nghidp phai ¢é
cac phuong an du phong dé ¢am bao dd an toan cho hoat déng
cung cap dich vu két néi Internet khi cé su ¢ vé ky thuat.

6.3. Diéu kién vé an toan, an ninh thong tin: c6 phucng
an k¥ thuat, nghiép vu dam bio an toan, an ninh cho hé
thong thiét bi Internet va thong tin trén Internet, dic hiét
trong trudng hgp khdn cdp dnh hudng dén an ninh quéc gia
c6 thé tam ngung viée cung cap hoic cung c&p han ché dich
vu két néi Internet theo yéu cdu caa cg quan quan ly
nha nudc cé thim quyén.
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7. Diéu kién xét cdp phép cung cip dich vu truy nhéap
Internet (ISP).

7.1 Diéu kién vé tu cach phap Iy

a) Doanh nghiép thuge moi thanh phan kinh t& Riéng
dé1 véi doanh nghiép nuée ngoai va doanh nghiép ¢6 von dau
tu nude ngoai, mudn thiét lap mang ludi thidt bi Internet va
cung cap dich vu truy nhap Internet tai Viét Nam, phai tuan
theo cac quy dinh v& quan 1y ddu tu nude ngodi tai Viét Nam
va cac Diéu ude qudc t& ma Viét Nam ky két hosc tham gia.

b) D4 ¢6 kinh nghiém hoat dong Internet trong linh viie
vién thong hodc ¢6ng nghé théng tin véi thoi gian toi thidu 1a
02 nam.

7.2 Diéu kién vé ky thuat nghiép vu.

DEé an cung cdp dich vu trong hé sg xin phép cua doanh
nghiép phai dam bao cac diéu kién sau:

a) Mang luéi thiét bj Internet ban diu ctia doanh nghiép
phai ¢6 it nhit 02 diém truy nhap Internet (Internet POP)
dat tai 02 tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong khac nhau.
Diéu kién nay khong ap dung d5i véi cac ving siu, vang xa.

b) C6 phudng an phat trién mang luéi thiét bi Internet
va phuong an kinh doanh kha thi va phl hgp véi cac quy
dinh hién hanh vé két néi, gia cude, chat lugng dich vu va tai
nguyén Internet.

¢) Mang ludi thiét bi Internet cia doanh nghiép phai c6
cac phuong an du phong dé dam bao dd an toan cho hoat déng
cung cap dich vu truy nhap Internet khi c6 sy ¢6 vé k¥ thuat.
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7.3 Diéu kién v€ an toan, an ninh théng tin: c6 phudng
an ky thuat, nghiép vu dam bdo an toan, an ninh cho hé
théng thiét bi Internet va théng tin trén Internet theo yéu
c&u clta cac ¢d quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén.

8. Diéu kién xét c&p phép cung cip dich vy truy nhap
Internet dang riéng (ISP dung riéng)

8.1. Co quan, t6 chic, doanh nghiép xin c&p phép phai 1a
d4u méi t6 chiic viée cung cdp dich vu truy nhap Internet cho
cac thanh vién ctua hai hay nhiéu co quan, t8 chie, doanh
nghiép c6 cing chung tinh chat hoat déng hay muc dich cong
viéc va duge lién két v6i nhau théng qua diéu 1é hoat dong
hodc van ban quy dinh cd cfu t6 chitec chung hodc hinh thic
lién két, hoat déng chung giiia ciac thanh vién.

8.2. Viéc cung cdp dich vu truy nhap Internet ding riéng
khéng vi muc dich kinh doanh va bao dam phi 1gi nhuan.

8.3. C6 phudng an k§ thuat, nghiép vu dam béo an toan,
an ninh cho hé théng thiét bi Internet va théng tin trén
Internet theo yéu céu ctia cic co quan quan 1y nha nuée c6
tham quyeén.

- 9. Diéu kién xét cap phép cung cép dich vu ing dung
Internet trong buu chinh, vién théng (OSP buu chinh, OSP
vién théng).

9.1 Diéu kién vé tu cach phap ly

9.1.1 OSP vién théng:

a) Doanh nghiép thudc moi thanh phédn kinh t&. Doanh
nghiép nudc ngoai va doanh nghigp cé vén ddu tu nude ngoai,
mudn thiét lap mang luéi thiét bi Internet va cung cap dich vu
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Ung dung Internet trong vién thong tai Viét Nam, phai tuin
theo cac quy dinh vé& quan Iy diu tu nude ngoai tai Viét Nam
va cac Diéu ude qudc t&€ ma Viét Nam ky két hodc tham gia.

b) Pa c6 kinh nghiém hoat déng trong linh vuc vién théng
ho#c céng nghé thong tin véi thoi gian t6i thiéu 14 02 nam.

9.1.2. OSP buu chinh: Doanh nghiép da ¢6 kinh nghiém
cung cdp dich vu buu chinh tai Viét nam véi thoi gian tol
thiéu 1a 02 niam.

9.2 Diéu kién vé ky thuat, nghiép vu.

Dé 4n cung cdp dich vu trong hé so xin phép cha doanh
nghiép phai dam bao cac diéu kién sau:

a) C6 phuong 4n kha thi va pha hgp véi cac quy dinh
hién hanh vé két ndi, gid cube, chit lugng dich vu va tai
nguyvén Internet.

b) Mang ludi thiét bi Internet ciia doanh nghiép phai c6
cAc phuong an du phong dé dAm bao dé an toan cho hoat déng
cung cip dich vu ing dung Internet khi cé su c8 vé k¥ thuit.

9.3. Diéu kién vé an toan, an ninh théng tin: ¢6 phudng
an ky thuat, nghiép vu dam bao an toan, an ninh cho hé
théng thiét bi Internet va théng tin trén Internet theo yéu
cAu clia cac ¢d quan quan 1y nha nuéc ¢6 thim quyén.

B. THU TUC CAP PHEP
10. Hb so xin c4p phép.

Ho6 s0 xin cdp phép ctia don vi, doanh nghiép duge lap
thanh 03 b6 (01 bd 1a ban chinh, 02 b 14 ban sao). Méi bd hé
80 gom:
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10.1. Don xin cip gidy phép ctia don vi, doanh nghiép.

10.2. Ban sao hgp phap Quyét dinh thanh lap don vi,
doanh nghiép hoéc gidy dang ky kinh doanh ciia doanh nghiép.

10.3. Diéu 1¢ t5 chic va hoat dong hosc van ban qui dinh
chitc ning, quyén han, nhiém vu va t§ chic bé may caa don
vi doanh nghiép.

10.4. D61 véi doanh nghiép xin phép cung cap dich vu
Internet: Van ban ciia c¢o quan quyét dinh thanh lap doanh
nghiép (néu c6) chap thuan viéc don vi, doanh nghiép tham
gia hoat déng cung cap dich vy Intemet.

D61 véi cd quan, t6 chite, doanh nghiép xin phép cung cap
dich vu truy nhap Internet dung riéng: Van ban xac dinh don
vi xin phép 1a dau méi t§ chie viée cung cdp dich vu truy
nhép Internet cho cac thanh vién va vin ban qui dinh ¢d ciu
t6 chitc chung ho#c hinh thic lién két, hoat déng chung giita
cie thanh vién.

10.5. D& an cung cip dich vu cho 05 nim dfu gém cac
ndi dung chinh sau:

a) K& hoach kinh doanh (k& hoach cung cap dich vu; tiéu
chudn, chat lugng dich vu; gia cude dich vy, du bao thi
trudng, doanh thu; téng kinh phi d4u tu va phan bé kinh phi
cho titng giai doan; hinh thitc dadu tu, nhan hic.

b) K€ hoach k¥ thuat gém c&u hinh hé théng bao gém ci
phén chinh va dy phong; ning lyc hé théng thiét bj Internet va
dung lugng dudng truyén dan vién théng trong nudc va quéc t&:
tal nguyén Internet; bién phép k§ thuat, nghiép vu bao dam an
toan hé thong thiét bj Internet v an ninh théng tin.



11. Thei gian xt 1y hé so.

Téng cuc Buu dién tién hanh thdm dinh va cip phép
hoidic tit chéi cdp phép trong théi han 30 ngay ké tir ngay
nhan duge hé so hgp 16. Trudng hop tit chér cdp gidy phép,
Téng cuc Buu dién sé tra 161 bdng van ban néu rs ¥ do cho
don vi, doanh nghiép xin phép biét,

12. B3 sung, stia déi gidy phép.

12.1. Trong théi gian hiéu lyc cha gidy phép, néu don vi,
doanh nghiép duoe éét'p phép mudh stta déi, bé sung gidy phép
thi phai giti hd s xin sita d8i, b sung gidy phép dén Téng cuc
Buu dién. Hé s6 xin b sung, sira déi gidy phép bao gdm:

a) Pon xin b sung, stia déi gisy phép.

b) Béo cio mé ta chi ti&t néi dung bé sung, stia d8i va cac
tai liéu ¢6 lién quan.

c) Ban sao gidy phép dang co hiéu lue.

12.2. Téng cue Buu dién tién hanh thim dinh va xét cdp
phép hodc tit chéi cap phép b sung, sita d6i trong thdi han
20 ngay ké tit ngay nhéan dudc ho s6 hgp 18. Trudng hgp tit chéi
b3 sung, stia ddi gidy phép, Téng cuc Buu dién s¢ tra 1oi bing
vén ban néu ré ly do cho don vi, doanh nghiép xin phép biét.

13. Gia han gidy phép.

13.1. Don vi doanh nghiép duge cip phép muén gia han
gidy phép phai gii hd so xin gia han gidy phép dén Téng cyc
Buu dién. Hé so xin gia han gidy phép bao gém:

a) Pon xin gia han gisy phép.

b) Ban sao gidy phép dang c6 hiéu hye.



13.2. Téng cuc Buu dién thdm dinh va xét gia han gidy
phép trong thoi han 20 ngay ké tit ngay nhan duge héd s hop
1¢. Trudng hgp tit chéi gia han gisy phép, Téng cuc Buu dién
s€ tra 16i bdng vin ban néu ré ly do cho don vi, doanh nghiép
xin phép biét. ]

13.3. Thdi gian gia han gidy phép hoac téng thdi gian cta
céc lan gia han gisy phép khéng vugt qua 01 nam. Sau thoi
gian gia han néu trén néu don vi, doanh nghiép muén ti&p tuc
cung cép dich vu thi phai 1am lai thi tuc xin cip phép méi.

14. Thu héi gidy phép.

14.1 Ngoai viéc thu hoi gidy phép theo qui dinh tai

diém b khoan 8 Diéu 41 Nghi dinh 55/2001/ND-CP vé quan 1y,
cung cip va slt dung dich vu Internet, gidy phép cung cap dich
vu Internet s& vi thu héi néu sau thdi han 01 nam, ké tit ngay
cip phép, don vi, doanh nghiép khéng trién khai trén thuc t&
cac ngi dung ghi trong gidy phép ma khéng c6 1y do xac dang.
" 14.2Pon vi, doanh nghiép bi thu héi gidy phép do khéng
trién khai trén thuc t&€ cac néi dung ghi trong gidy phép,
khéng dude xin cdp phép lai trong vong 02 nam ké tit ngay bi
thu héi gidy phép. Sau 02 nam néu don vi, doanh nghiép nay
mudn xin c¢&p phép lai phai thuc hién ddy dd cac thi tue nhu
trudng hgp xin caAp phép méi.

V. KET NOI
1. Viéc két ndi gilta cac IXP, ISP, ISP dang riéng, OSP
va mang vién théng céng cong dugc thuyc hién théng qua hop
dong hodic thoa thuan két néi ky két gita cac bén trong cac
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diéu kién cong bing va hgp 1y, trén co sd sit dung hidu qua
tai nguyén Internet, sit dung chung 6 s3 ha ting ky thuat va
béo dém quyén lgi cha ngusi si dung dich vu Internet.
Truong hop cac bén khéng thod thuan dude Téng cuc
Buu dién s& xem xét v quyét dinh trén cd s& dé nghi cta céac
don vi, doanh nghiép.

2. Cac ISP, ISP dung neng, OSP khéng duge xdy dung ma
phai thué dudng truyen din vién théng cla cac doanh nghiép
cung cip dich vu vién théng dé thiét lap mang luéi thiét bi
Internet ctta minh va két néi véi mang vién théng cong cong,
v6i hé thong thiét bi Internet cia dai Iy Internet va ngudi su
dung dich vu Internet. Cac truong hgp dic bist Téng cuc
Buu dién sé ¢6 qui dinh riéng.

3. Céac IXP dugc k&t ndi véi nhau, véi Internet quée t& va
véi mang vién théng cdng cong.

4. Cac ISP duge két ndi vai nhau, véi cae IXP va véi mang
vién théng céng cong.

5. Cac ISP diing riéng duge két néi véi cac ISP, IXP va
vl mang vién théng céng cfng nhung khéng dudge két néi
tryc tiép véi nhau.

6. Cac OSP, ICP duge két ndi véi cac ISP, IXP.

7. Cac dai Iy Internet duge két néi dén cac ISP, OSP ky hgp

déng dai ly véi minh.
V. KHIEU NAI VA BOI THUONG
1. Khi€u nai vé& nghiép vu

L.1. Céc bén tham gia cung cdp va sl dyng dich vu két néi
Internet, dich vu truy nhap Internet, dich vy tng dung
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Internet trong buu chinh, vidn théng c6 quyén khiéu nai vé
nghiép vu khi quyén lgi hgp phap ciia minh bi vi pham.

1.2. Viéc khiéu nai vé nghiép vu phai duge thuc hién
bing don khidu nai gii t6i bén bi khidu nai. Bén khidu nai
phai cung cip nhiing gifly tg, ching cit lién quan dén viée
khiéu nai cho bén bi khiéu nai va chiu trach nhiém vé néi
dung khiéu nai c¢fia minh.

1.3. Trong qua trinh khifu nai, bén khi&u nai van phai
thyc hién cac nghia vu thanh toan tij chinh theo qui dinh ho#c
theo thoa thuan giiia cac bén.

1.4 Thai hiéu khigu nai v& nghiép vu dude qui dinh nhu sau:

a) Thoi hidu khiéu nai vé gia cude 13 01 thang ké tit ngay
thanh toan cudc phi.

b) Théi hiéu khigu nai vé chat hugng dich vu va cac vi
pham khac 12 03 thang ké tir ngay su dung dich vu hodc ngay
xay ra vi pham.

1.5. Thei han gidi quyét khigu nai vé nghiép vu giiia cac
bén duge qui dinh t6i da 14 02 thang, k& ti ngay bén bi khigu
nai nhan duge don khiéu nai.

1.6. Trong trudéng hgp bén khiéu nai khong déng ¥ véi
két qua giai quyét khiéu nai cia bén bi khi€u nai, thi bén
khi€u nai ¢6 thé khdi kién ra toa dé giai quyét theo qui dinh
t8 tung ciia phéap luat hodc giii don khisy nai téi Téng cuc
Buu dién d€ xem xét giai quyét theo trinh ty va trong thai
han qui dinh cta phép luit.
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2. Hoan cude va béi thudng.

2.1. Néu do 151 ctia minh ma doanh nghiép cung cip dich
vu két néi Internet, dich va truy nhap Internet, dich vu tng
dung Internet trong buu chinh, vién théng khéng bao dam chat
lugng dich vu da cong bé hofie da thod thuan véi ngudi st dung
dich vu Internet, thi doanh nghlep phéai hoan tra mét phan
hodc toan bd cude da thu.

2.2. Cac bén tham gia cung c&p va sit dung dich vu két néi
Internet, dich vu truy nhap Internet, dich vu ing dung
Internet trong buu chinh, vién théng c6 trach nhiém béi thudng
thiét hai gay ra cho phia bén kia trong viéc cung cdp hoac su
dung dich vu Internet theo cac qui dinh cia phap luat.

2.3. Trong céc trudng hgp bat kha khang theo qui dinh cua
phap luat cac bén tham gia cung cip va stt dung dich v két ndi
Internet, dich vu truy nhép Internet, dich vg vng dung
Internet trong buu chinh, vién théng duge mién trach nhidm
béi thudng thiét hai cho phia bén kia.

VI. DIEU KHOAN THI HANH

1. Théng tu nay c6 hidu lyc sau 15 ngay ké tu ngay ky.
Cac qui dinh trude day trai vi Thong tu nay déu bi bai bo.

2. Trén co sG Thong tu nay cac don vi, doanh nghiép cung
cap dich vu két néi, dich vu truy nhép Internet va dich vu ting
dung Internet trong buu chinh, vién théng chiu trach nhiém:

a) Ban hanh qui trinh, thi tyc khai thae dich vu.

b) Phé bién, hudng dén cac don vi thanh vién, cac dai ly
Internet va nguéi st dung dich vu Internet thuce hién Théng
tu nay va cic van ban cé lién quan.
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3. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 van dé vudng méc,

dé nghi phan anh kip thdi vé Tong cuc Buu dién dé xem xét,
bé sung, stia déi./.

TONG CUC TRUGNG

TONG CUC BUU DIEN
(Dd ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOL CHU NGHIA VIET NAM
.......................... Doc lap - T do - Hanh phiic

S6: 372/QD-TCBD Ha Néi, ngay 28 thdang 4 ndm 2000

QUYET DINH

CUTA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU BIEN
V/v thanh lép Trung tam Théng tin mang Internet Viét Nam

TGNG CUC TRUGNG TONG CUC BUU PIEN

. Can ctt Nghi dinh s6 12/CP ngay 11/3/1996 cua
Chinh phtt vé Chiic nang, nhiém vy, quyén han va cd cau t6
chitc b may clia Téng cuc Buu dién;

. Can cd cong van s6 321/CP-CN ngay 05/4/2000 cta
Chinh pht vé& viéc Thanh lap Trung tam Théng tin mang
Internet Viét Nam,;

- Theo d& nghi cia Vu trudng Vu Té chiic can b va
Vu trudng Vu Chinh sach Buu dién,

QUYET DINH

" Pidu 1.- Nay thanh lap Trung tdm Théng tin mang
Internet Viét Nam truc thude Téng cuc Buu dién dé quan 1y,
phan b8, giam st viéc st dung ngudn tai nguyén vé Internet
cha Viét Nam; théng tin hudng din vé mang Internet;
tham gia cac hoat dong quéc t& vé Internet.
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Tén giao dich qudc té&: Vietnam Internet Network
Information Center, viét tit: VNNIC.

Trung tdm Théng tin mang Internet Viét Nam la don vi su
nghiép cb thu, e6 tu cach phap nhin, c6 con diu va tai khoan dé
giao dich. Try s6 Trung tim dit tai thanh phé Ha Nai.

Diéu 2.- Trung tdm Théng tin mang Internet Viét Nam
do Giam déc phu trach, ¢c6 mét s6 Phé Gidm déc va bé may
giip viéc. Gidm déc Trung tdm chiu trach nhiém trudc
Téng cuc trudng Téng cuc Buu dién vé mol hoat déng cua
Trung tdm; Phé Giam déc Trung tAm chiu trach nhiém truge
Giam d6c v& phan viée duge Giam déc phan cong;

Diéu 3.- Nhiém vu cu thé, quyén han, t& chiic b may va
bién ché cua Trung tdm Théng tin mang Internet Viét Nam
do Giam dbc Trung tdm trinh Téng cuc trudng Téng cuc
Buu dién quyét dinh.

Diéu 4.- Quyét dinh nay ¢6 higu lic ké tit ngay ky.

Piéu 5.- Chanh Van phong, Vu trudng Vu T6 chic can
b6, Thi trudng cac ddn vi tryc thude Téng cuc Buu dién va
Gidm d6c Trung tdm Théng tin mang Internet Viét Nam
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUU DIEN
(Da ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG CUC BUU PIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
........................... Doc 14p - Tt do - Hanh phaic

86: 580/2000/QD-TCBD Ha Noi, ngay 28 thdng 6 ndm 2000

QUYET PINH
cUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU PIEN

Vé chiic ndng, nhiém vu, quyén han va t6 chite b6 may
cua Trung tdm Théng tin mang Internet Viét Nam

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

- Céan cit Nghi dinh s 12/CP ngay 11 thang 3 nim 1996
cia Chinh phi vé Chdc nang, nhiém vu, quyén han va td
chiic bd may cta Téng cuc Buu dién;

- Can cit Coéng van s§ 321/CP-CN ngay 5 thang 4 nam
2000 caa Chinh phu vé viéc Thanh lap Trung tAm Théng tin
mang Internet Viét Nam.

- Theo dé nghj cia Vu trudng Vu T8 chic can bd,
Vu trudng Vu Chinh sédch Buu dién va Giam déc Trung tam
Théng tin mang Internet Viét Nam,

QUYET DINH

Piéu 1.- Trung tdm Théng tin mang Internet Viét Nam
(go1 tit 1a VNNIC) truc thude Téng cuc Buu dién thuc hién
chitc ndng quan ly, phan b3, giam sat viéc sit dung ngudn tai
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nguyédn vé tén mién, dia chi, s hiéu mang Internet cua Viét
Nam (sau day goi chung 13 tdi nguyén Internet); théng tin
hudng din vé mang Internet; tham gia cac hoat déng quéc té
vé Internet.

Diéu 2.- Trung tAm Thong tin mang Internet Viét Nam
c6 cac nhiém vu, quyén han sau day:

1. Quy hoach, quan ly va phan bé dia chi IP va s6 hiéu
mang (ASN) d mic quéc gia.

2. Quan 1y va phan bd tén mién mic quéc gia bao gbm
tén mién cap 2 dudi VN va cac tén mién cdp 3 dudi cac tén
mién cap 2 chung.

3. Thiét 1ap, khai thac va duy tri hoat déng cia cac may
chul tén mién chinh va du phong miic qudc gia.

4. Kiém tra, giam sat viéc st dung dia chi IP, s& hiéu
mang va tén mién d3 duge cip clha cac doanh nghiép, t6 chitc
cung cip dich vu két néi truy nhap Internet (IAP), cung cap
dich vu Internet (ISP), cung cip ndi dung théng tin Internet
(ICP) va ngudi st dung.

5. Thu thap va cung cap thong tin va cac s6 liéu thong ké
vé viéc cung cap va st dung dich vy, ngudn tai nguyén va cic
chinh sach vé Internet cia qudc gia.

6. Theo ddi chat lugng dich vu Internet trong ca nude.

7. Tu vin va hd trg ngudi sit dung Internet trong viéc két
néi va khai thac Internet. Hé trg céng tic dam bao an toan,
an ninh thdng tin trén Internet.

8. Tham gia xiy dung cac chinh sach, quy dinh, hudng
dan vé quan ly dia chi tén mién va khai théc dich vu
Internet.
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9. Tham gia cac hoat déng cia Ban diéu phéi quéc gia
mang Internet theo quy dinh chung ctia Téng cuc Buu dién.

10. Dai dién chinh thitc vé Internet cia Viét Nam tham
gia hiéu qua cac hoat déng eia cac t§ chite Internet quéc t&
lién quan dén tai nguyén mang Internet. Lién hé véi cac t§
chitc qudc t& dé dang ky va duy tri tén mién, dia chi IP, s&
hiéu mang va tén mién .VN cho Internet Viét Nam.

11. Puge tham gia cung cdp cac dich vu lién quan dén tai
nguyén mang Internet.

12. Duge quyén yéu cau cac IAP, ISP, ICP vi mang
Internet ding riéng cung cip céc théng tin va cac s6 liéu
théng ké vé viéc cung cip va st dung dich vu va ngudn tai
nguyén Internet.

13. Pugc thu phi va 1& phi cac hoat déng thude chiic niang
ciaa Trung tdm theo quy dinh ctiia Nha nudéec.

14. Tham gia viée dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép
vy theo quy dinh ctia Téng cuc Buu dién.

15. Quan 1y vé t8 chite, cdng chitc, vién chiic va tai san
ciia Trung tdm theo quy dinh ctia phép lust va phén cip cia
Téng cuc Buu dién.

16. Duge Téng cuc Buu dién ¢&p kinh phi va giao chi tiéu
bién ché dé hoat déng. Puge phat trién céc hoat déng cb lién
quan, tao thém cac ngudn thu khac dé md réng pham vi va
quy mo hoat déng phu hgp véi chile ning cha Trung tam theo
ding phap luat, quy dinh ctia Nha nudéc va Téng cuc
Buu dién; bao toan va phat trién cac nguén lye dugce giao.
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Diéu 3.- T6 chic b may cha Trung tam théng tin mang
Internet Viét Nam gbm cé:

- Giam déc,

- Phé Giam déc,

- Phong Téng hop - Tai chinh,

- Phong K§ thuit,

- Phong Théng tin mang.

Giam d6c chiu trach nhiém truée Téng cuc trudng vé moi
hoat déng cua Trung tdm. Phé giam déc Trung tam chiu
trach nhiém truée Gidm ddc Trung tdm vé phin céng viée
duge Giam déc phén cong.

Giam d6c Trung tAm quy dinh nhiém vu, quyén han, méi
quan hé céng tac clia cAc phong; b8 nhidm can b va quan ly
céng chiic, vién chiic cia Trung tiAm theo phin cdp tal
Quyét dinh s 383/QD-TCCB ngay 26/8/1996 ctia Téng cuc
trudng Téng cuc Buu dién.

Diéu 4.- Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tit ngay ky.

Diéu 5.- Chanh van phong, Vu trudng Vu T8 chic can
by, Thu trudng cac don vi tryc thude Téng cuc Buu dién,
Giam d6c Trung tdm Théng tin mang Internet Viét Nam
chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUU DIEN
Ba ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG CUC BUU PIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
............................. Doc lap - Tut do - Hanh phie

88: 518/2001/QD-TCED Ha N§i, ngay 28 théing 6 ném 2001

QUYET PINH
CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

VE vige ban hank cude dich vy cai dge
va thué cong truy nhép Internet truc Hép

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

Can ctt Nghi dinh s§ 12/CP ngay 11/3/1996 cua
Chinh phu vé Chue néng, nhiém vu, quyén han va cd cau t&
chiic bd may ctia Téng cuc Buu dién;

- Cén cit Nghi dinh s& 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997
cia Chinh phd vé Buu chinh v Vién thong;

- Can ctt Nghi dinh s§ 21/CP ngay 5/3/1997 cta Chinh phu
vé viéc Ban hanh Qui ch& tam thdi vé quan ly, thist 13p, st
dung mang Internet & Viét Nam;

- Cén ¢t Quyét dinh s§ 99/ 1998/QD-TTg ngay 26/5/1998
cua Thi tuéng Chinh phu vé Quan ¥ gia va cuéde buu chinh,
vién thong;

- Can cit Quyét dinh s6 81/2001/QD-TTg ngay 24/5/2001
cia Thi tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Chuong trinh

76



hanh dong trién khai Chi thi s§ 58/CT-TW clia B¢ Chinh tri
vé D4y manh dng dung va phat trién céng nghé théng tin
trong su nghiép cbng nghiép hoa va hién dai hoj giai doan
2001 -2005;

- Can ¢ Théng tu lién tich s6 08/TTLT ngay 24/5/1997
cia Téng cuc Buu dién, B6 Néi vy (nay 1a B§ Céng an), Bo
Van hoa - Théng tin huéng din Cap phép viée két néj, cung
cép va st dung Internet g Viét Nam;

- Cén ctt Thong tu s§ 03/1999/TT-TCBP ngay 11/5/1999
cia Téng cuc trudng Téng cuc Buu dién huéng dan thi hanh
Nghi dinh s6 109/CP ngay 12/11/1997 c¢tia Chinh phi vé Buu
chinh va Viédn théng va Quyét dinh s6 99/1998/QD-TTg ngay
26/5/1998 ctia Thi tudng Chinh ph vé Quan 1y gia va cuée
buu chinh, vién théng;

Can ct Quyst dinh s6 679/1997/QD-TCBD ngay
14/11/1997 ciia Téng cuc trudng Téng cuc Buy dién vé viée
ban hanh Thé 1€ dich vu Internet;

- Theo dé nghi cia Vy trudng Vu Kinh t§ - K& hoach;

QUYET DINH

Diéu 1.- Ban hanh cude cai dit va cude thus cong truy
nhap Internet tryc tiép ctia doanh nghiép cung cap dich vy

két néi Internet nhu sau:

1. Cuée cai dat: 4.545.000 ddng/céng (thu mot 1an)

77



2. Cudce thué céng truy nhap Internet trye tiép:

STT LT&: 96 (kbit/s) | M cubc (1.000 dithang)
1 64 21.480
2 128 331509
3 192 44.464
4 256 55.418
5 320 64.655
3] ag4 73.891
7 448 83.450
8 512 93,008
9 576 102.352
10 840 111.696
11 704 121.040
12 768 130.384
13 832 137.317
14 896 144,238
15 960 151,166
16 1.024 158.093
17 1.088 163.382
18 1.152 168,672
19 1.216 173.981
20 1.280 179.251
21 1.344 184.540
22 1.408 189.830
23 1472 195.119
24 1536 -200.408
25 1.600 207.577
26 1.664 214.746
27 1.728 221.915
28 1.792 220,084
29 1.856 236,253
30 1.920 243422
31 1.984 250,591
32 2.048 257.760




3. Cac mic cude qui dinh tai muc 1, 2 néu trén chua bao
gbdm thué gia tri gia tdng va cudc thué kénh vién théng tix cac
doanh nghiép cung cip dich vy truy nhap Internet, ngudi sit
dung dén doanh nghiép cung c4p dich vu két néi Internet.

Piéu 2.- Doanh nghiép cung cap dich vu két néi Internet
duge quy dinh hinh thitc tinh va thu cude khac trén nguyén
tic téng cudc si dung trong thang khéng vudt qua mic cude
thué céng truy nhap Internet truc ti8p quy dinh tai Pidu 1
néu trén.

Diéu 3.- Can cit vao cac quy dinh vé quan ly dich vu
Internet do Téng cuc Buu dién ban hanh, cic doanh nghiép
cung cép dich vy truy nhap Internet dugc qui dinh mtic cude
cai dit va cudc truy nhap Internet tryce tiép cia minh.

Diéu 4.- Quyét dinh nay c6 hitu luc tit ngay 01/7/2001
va thay thé Quyét dinh s6 821/2000/QD-TCBD ngay
20/9/2000 vé viéc ban hanh bang cude truy nhap Internet.

Diéu 5.- Cac éng (ba) Chanh Vin phéng, Vu trudng
Vu Kinh t€ - K& hoach, Thu trudng céc don vi thude Téng cuc
Buu dién; Téng Giam déc, Giam d6c cac doanh nghiép cung
cip dich vu vién théng va Internet chiu trdch nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

TONG CyYC TRUGNG
TONG CUC BUU DPIEN
(Da ky)

MAI LIEM TRUC

79



TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHia VIET NAM
.............................. Pac 14p - Tyt do - Hanh phic

86 519/2001/QD-TCED Ha Ngi, ngay 28 thing 6 ném 2001

QUYET PINH
CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

Ve viée ban hanh cude dich vy truy nhép Internet £idn tiép qua mang
dién thoqi céng céng (PSTN)

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

Can cit Nghi dinh s§ 12/CP ngay 11/3/1996 cta
Chinh phtt vé Chic nang, nhiém vy, quyén han va ¢ ciu té
chitc bd may ctia Téng cuc Buu dién;

- Can cit Nghi dinh s§ 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997
ctia Chinh phi vé& Buu chinh va Vién théng;

Can cu Nghi dinh s6 21/CP ngay 05/3/1997 cda
Chinh phi vé viéc ban hanh Qui ché& tam thdi vé quan 1y,
thiét lap, st dung mang Internet & Viét Nam:

- Can ¢t Quyét dinh 6 99/1998/QD-TTg ngay 26/5/1998
cua Thi tudng Chinh pht v&€ Quan 1y gia va cude buu chinh,
vién thong;

- Cén cit Quyét dinh s 81/2001/QD-TTg ngay 24/5/2001
cia Thi tudng Chinh phit vé viéc phé duyét Chuong trinh
hanh déng trién khai Chi thi s§ 58/CT-TW ciia B6 Chinh trj
vé Py manh tng dung v& phat trién cong nghé théng tin
trong sy nghiép céng nghiép hoa va hién dai hod giai doan
2001 - 2005;
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- Cén cit Théng tu s6 03/1999/TT-TCBD ngay 11/5/1999
cia Téng cuc trudng Téng cuc Buu dién huéng din thi hanh
Nghi dinh s8 109/CP ngay 12/11/1997 ciia Chinh phu vé
Buu chinh va Vién thong va Quyét dinh s6 99/1998/QD-TTg
ngay 26/5/1998 clia Thi tudng Chinh phi vé Quan ly gid va
cudc buu chinh, vién thong:

- Cén cit Théong tu Lién tich s§ 08/TTLT ngay 24/5/1997
cia Téng cuc Buu dién, Bo Néi vu (nay la Bs Céng an),
B6 Vin hoa - Théng tin huéng din cAp phép viée két néi,
cung cép va st dung Internet & Viét Nam;

- Cén ct¢ Quyét dinh s8 679/1997/QD-TCBD ngay
14/11/1997 cha Téng cuc trudng Téng cuc Buu dién vé viée
ban hanh Thé 1& dich vu Internet;

- Theo dé nghi ctta Vu trudng Vu Kinh t& - K& hoach,

QUYET DINH

DPiéu 1.- Ban hanh cudc cii dat va cude thué céng truy
nhip Internet triuc ti€p cha doanh nghiép cung cip dich vy
két néi Internet nhu sau: _

L. Cude cai dit: 4.545.000 ddng/céng (thu mét 14n).

2. Cude truy nhap Internet gian tiép qua mang dién thoai
¢dng cong: (Don vi tinh: dong/phiit):

1 2 3

Tirsau 07 gid dén | Tir sau 19 gid d&n 24 gig | Cac thdi gian con lai {tif sau
19 gio trong ngay | hang ngay va tir sau 07 | 0 gig dén 07 gid frong ngay va
(trir ngay 18, thir | qi d&n 19 gia ngay 18, | t sau 19 gi& dén 07 gid sang
Bay, Chiinhat) | thg Bay, Chi nhat ngay hém sau d6i véi cac
ngay &, thir Bay, Chil nhat)

210 150 130

— 1

5 — 42 81



Céc ISP duge phép giam khéng qua 20% mitc cude quy

v

dinh & c6t 3 didm nay dé khuyén khich ngusi st dung.

gom thuéd giz tri gia ting va khéng bao gdm cuge vién théng.
4. Cube cai dit (thu mét Ian): Do cac doanh nghiép cung
cdp dich v truy nhap Internet qui dinh.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUy DIEN
(Dé ky)

MAI LIEM TRy C
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tut do - Hanh phic

S§ 502/2001/QD-TCBD Ha N6i, ngay 22 thang 6 ndm 2001

QUYET DINH
CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

V/v ban hanh tam théi cwde dich vu dién thoai dudng dai lién tinh
stz dung giao thic IP (dién thogi IP lién tinh)

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

- Can cit Nghi dinh s8 12/CP ngay 11/3/1996 cta
Chinh pha v€ Chic nang, nhiém vy, quyén han va t8 chic bd
may cua Téng cuc Buu dién;

- Can cd Quyét dinh sd 99/1998/QD-TTg ngay 26/5/1998
cia Thu tuéng Chinh phti vé Quén 1y gia va cude buu chinh,
vién théng;

- Can cit Théng tu s8 03/1999/TT-TCBD ngay 11/5/1999
cia Téng cuc Buu dién huéng din thuc hién Nghi dinh s6
109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997 cia Chinh phd vé
Buu chinh vi Vién théng va Quyét dinh s§ 99/1998/QD-TTg
ngay 26/56/1998 cua Tha tuéng Chinh phit v& Quan ly gia va
cudc.buu chinh, vién théng;

- Theo d€ nghi ctia Vu trudng Vu Kinh t& - K& hoach,
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QUYET DINH

Piéu 1.- Lién lac dién thoai IP lién tinh 14 lién lac dién
thoai IP giiia cac may dién thoai khéng ciing dia giéi hanh
chinh ctia mét tinh, thanh phé true thudc Trung uong. Pon vi
thot gian tinh cuéc lién lac dién thoai IP lién tinh 13 mét phait,
phan 1& thdi gian cusi cung clia mdt cude lién lac chua tdi mot
phit dugc lam tron 1a mét phut (chd d6 tinh cuéde 1+1).

Diéu 2.- Cudc dién thoai IP lién tinh dude qui dinh gém
3 vung cude (¢6 bang quy dinh viing cuée kém theo):

a) Lién lac ty déng tai nha thué bao:

+ Vung 1: 909 déng/phut;
+ Ving 2: 1.364 déng/phiit;
+ Vung 3: 1.818 déng/phiit.

b) Lién lac dién thoai IP lién tinh tai didm cong cong cb
nguoi phuc vu: ngoai mie cude lién lac quy dinh tai diém a,
khoan 1 Diéu nay, duge thu thém 454 déng/cude.

c) Cac miic cude quy dinh tai didm a, b cta Didu nay
chua bao gom thué gia tri gia tang.

DPiéu 3.- Cuéc lien lac lién tinh ctia cac thué bao Fax va
thué bao truyén s liéu trong bing thoai tiéu chuin
(truyén s¢ liéu qua dudng diy thué bao dién thoai) si dung
giao thitc IP duge 4p dung nhu d6i véi cudc lidn lac dién thoai
IP lién tinh theo c4c qui dinh tai Didu 1, Diéu 2.

Diéu 4.- Quyét dinh nay c6 hiéu lye ti ngay 01 thang 7
niam 2001. Cac qui dinh trude day trai véi Quyét dinh nay
déu bai bo.
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Diéu 5.- Cac 6ng (ba) Chanh Vin phéng, Tha trudng cac
dan vi chite nang va cic don vi tryc thude Téng cuc Buu dién;
Téng giam dbe, Gidm ddc cac doanh nghiép cung cap dich vu
Vién théng va céc don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyé&t dinh nay./.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUU BIEN
(Bd ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
............................. Déc lap - Ty do - Hanh phtc

86 503/2001/QD-TCBD Ha Noi, ngay 22 thdng 6 ndm 2001

QUYET DINH
CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

V/v ban hanh tam théi cude dich vu dién thogi quéc té
stz dung giao thie IP (dién thogi IP quée t&)

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

- Can cit Nghi dinh s6 12/CP ngay 11/3/1996 caa
Chinh phd vé& Chitc nang, nhiém vy, quyén han va t6 chic bs
may cua Téng cuc Buu dién;

- Cén ol Quyét dinh s6 99/1998/QD-TTg ngay 26/5/1998
cta Tha tudéng Chinh phu vé Quan ly gia va cude buu chinh,
vién théng;

- Cén ¢t Théng tu s6 03/1999/TT-TCBD ngay 11/5/1999
cia Tong cuc Buu dién huéng din thuc hién Nghi dinh
s0 109/1997/ND-CP ngay12/11/1997 c¢tia Chinh pha vé
Buu chinh va Vién théng va Quyét dinh s§ 99/1998/QD-TTg
ngay 26/5/1998 cia Tha tuéng Chinh pht vé Quan 1y gia va
cude buu chinh, vién théng:

- Theo d€ nghi ctia Vu trudng Vy Kinh t& - K& hoach,
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QUYET DINH

Piéu 1.- Don vi thoi gian tinh cude lién lac dién thoai
quéc t& sit dung giao thiic IP 1a mét phat, phan 18 thei gian
cudi cing cta mét cude lidn lac chua téi mét phat duge lam

tron 12 mét phiit (ché d tinh cude 1+1).

Diéu 2.- Cudc dién thoai TP quéc t& duge qui dinh nhu sau:

1. Cudc lién lac dién thoai IP quéc t& téi tit cd cac nudc:
1,30 USD/phiit, khong phan biét phut diu, phiit sau;

2. Lién lac dién thoai IP quéc t& tai diém cong cong cé
ngudi phuc vu: ngoai mic cude lién lac quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay, duge thu thém 454 dong/cude (chua bao
gbm thué€ gi4 tri gia ting).

3. Mitc cude quy dinh tai muc 1, 2 cha Didu nay chua bao
gbm thué gia tri gia tang.

Diéu 3.- Cudc lién lac qudc t& cha cac thud bao Fax va
thué bao truyén sd liéu trong bing thoai fiéu chuédn
(truyén s8 liéu qua duong diy thué bao dién thoai) st dung
giao thite IP duge ap dung nhu déi véi cude lién lac dién thoai
IP quéc t€ theo cac qui dinh tai Diéu 1, Didu 2.

Piéu 4.- Quyét dinh nay c6 hidu luc tit ngay 01 thang 7
nam 2001. Céac qui dinh trude day trai véi Quyét dinh nay
déu bii bo.
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DPiéu 5.- Cac 6ng (ba) Chanh Van phéng, Thi trudng cac
don vi chiic n&ng va cac don vi truc thude Téng cuc Buu dién;
Téng Giam déc, Giam déc cac doanh nghiép cung cip dich vu
vién théng va cic don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUU DIEN
Ba ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG CUC BUU PIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
.............................. Doc lap - Ty do - Hanh phc

86 504/2001/QD-TCBD Ha Ni, ngéy 22 thang 6 ndm 2001

QUYET DINH
CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

V/v ban hénh tam thi cude két néi gitla cdc mang dién thoai IP

qudc &' vdi cde mang vién théng cong eong

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

Can ¢ Nghi dinh s§ 12/CP ngay 11/3/1996 cia
Chinh pht v& Chiie ning, nhiém vy, quyén han va t§ chiic bd
may cua Téng cuc Buu dién;

- Can ¢t Quyét dinh 6 99/1998/QD-TTg ngay 26/5/1998
cia Thi tuéng Chinh phu vé& Quan Iy gia va cude buu chinh,
vién thong;

- Cén cit Théng tu s6 03/1999/TT-TCBD ngay 11/5/1999
cua Téng cuc Buu dién huéng din thuc hién Nghi dinh
s6 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997 cia Chnh phu vé
Buu chinh va Vién théng va Quyét dinh s§ 99/1998/QD-TTg
ngay 26/5/1998 cia Thi tuéng Chinh pht vé€ Quan Iy gia va
cude buu chinh, vién thong;

- Theo dé nghij ctia Vu trudng Vu Kinh t& - Ké hoach,
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QUYET DPINH

Piéu 1.- Cude két ndi doanh nghiép cung cip dién thoai
IP quéc té giita mang dién thoai IP qudc t&€ thanh toén cho
mang Vién théng cong cong:

1.1. Truong hgp doanh nghiép cung cip dich vu dién
thoai IP thuc hién dén 10% -&ng hutu ludng dién thoai quéc t&
(bao gdm ca chiéu di va chiéu dén).

a- Chiéu di quéc t& mang PSTN: 0,65 USD/phiit

(Bao gdm ca chi phi lap hoa don, thu cude, phdn diéu tiét
cong ich va phé cap dich vu)

b) Chiéu quéc t& dén:

- - Mang PSTN ndi tinh: 0,10 USD/phit

(C6 bao gébm phén diéu tiét cong ich va phé cap dich vu)

. Mang PTS8N lién tinh: 0,10 USD/phit

(C6 bao gém phan diéu tiét cong ich va phd cap dich vu)

Mang dién thoai di déng mit dat (PLMN): 0,15 USD/phut.

1.2. Trudng hop doanh nghiép cung cdp dich vu dién
thoai IP thuc hién ti trén 10% dén 15% tong luu lugng dién
thoai quéc t&, doank nghiép cung cip dich vu dién thoai IP
tra b8 sung cude két ndi 0,05 USD/phit cho mang dién thoai
cong cong ngodi mitc cude két ndi quy dinh tai myc 1.1 cda
Piéu nay.

1.3. Trudng hop doanh nghiép cung cép dich vu dién
thoai TP thuc hién trén 15% téng luu lugng dién thoai quéc
t&, doanh nghiép cung cap dich vu dién thoai IP tra bé sung
cude két néi 0,10 USD/phiit cho mang dién thoal céng cong
ngoai mie cudc k&t ndi quy dinh tai myc 1.1 cia Diéu nay.
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DPiéu 2.- Quyét dinh nay ¢6 higu tir ngay 01 thang 7
nam 2001. Cac qui dinh trude day trai véi Quyét dinh nay
déu bai bé.

Diéu 3.- Cac éng (ba) Chanh Vin phong, Thi trudng cac
don vi chiic ning va cac don vi truc thudc Téng cuc Buu dién;
Téng giam déc, Giam dde cac doanh nghiép cung c&p dich vu
vién théng va cac don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUU DIEN
(Dd ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG. CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIRT NAM
.............................. Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S8 505/2001/QD-TCBD Hé Néi, ngay 22 thang 6 nam 2001

QUYET DINH
CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

Viv ban hanh tam thdi cude két néi gitta cdc mang dién thoai IP
lién tinh vdi dién thoai cong cong (PSTN)

TONG CUC TRUONG TONG CUC BUU DIEN

- Can ci Nghi dinh s6 12/CP ngay 11/3/1996 cua
Chinh pht v& Chic nang, nhiém vy, quyén han va t8 chic bo
may ciia Téng cuc Buu dién;

- Can cit Quyét dinh s6 99/1998/QD-TTg ngay 26/5/1998
cia Thi tudng Chinh pht vé Quan 1y gia va cuée buu chinh,
vién théng:;

- Cén ct Théng tu s§ 03/1999 TT-TCRD ngay 11/5/1999
cia Téng cuc Buu dién huéng dan thyc hién Nghi dinh
58 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997 ciia Chinh phu vé
Buu chinh va Vién théng va Quyét dinh s§ 99/ 1998/QD-TTg
ngay 26/5/1998 ctia Thi tudng Chinh phu vé Quan ly g1a va
cude buu chinh, vién thong,

- Theo dé nghi clia Vu trudng Vu Kinh t& - K& hoach,
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QUYET PINH

Diéu 1- Cuée két nsi doanh nghiép cung cap dich vu
dién thoai IP dudng dai lién tinh thanh toan cho mang dién
thoai cong cong (PSTN):

1.1. Truong hogp doanh nghiép cung cdp dich vu dién
thoai IP thye hién dén 15% téng Iuu lugng dién thoai dudng
dai lién tinh giita cac tuyén c6 POP:

a) Lién lac dién thoai TP thuéc ving 3:

- Mang chiéu di: 390 déng/phiit:

(Bao gbm ca chi phi lap hoa don, thu cuée va mét phan
didu tiét cong ich va phé cap dich vu)

- Mang chiéu dén: 330 déng/phut;

(C6 bao gém phén didu tiét cong ich va phé cap dich vu)

b) Lién lac dién thoai IP thude ving 2:

- Mang chiéu di: 300 déng/phuit;

(Bao gbm c4 chi phi lap ho4 don va thu cude)

- Mang néi tinh chiéu dén- 240 déng/phiit.

¢) Lién lac dién thoai IP thude viing 1:

- Mang chiéu di: 255 déng/phuit;

(Bao g6m ca chi phi lap hoa don va thu cuéc)

- Mang ndi tinh chidu d&n: 195 dong/phiit.

1.2. Truong hgp doanh nghiép cung cép dich vu dién
thoai IP thye hién tir trén 15% dén 20% tong luu lugng dién
thoai dudng dai lién tinh gitta cac tuyén ¢6 POP, doanh
nghiép cung c4p dich vu dién thoai IP tra b sung cude két
néi 100 déng/phit cho mang dién thoai cong céng ngoai mic
cudic két néi quy dinh tai muc 1.1 cta Diéu nay.
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1.3. Trudng hgp doanh nghiép cung cap dich vu dién
thoai IP thyc hién trén 20% téng luu lugng dién thoai dudng
dai lién tinh gita cac tuyén c6 POP, doanh nghiép cung cap
dich vu dién thoai IP tra b8 sung cude két néi 200 déng/phuit
cho mang dién thoai c6ng cong ngoai miic cude két nsi quy
dinh tai muc 1.1 cua Diéu nay.

Piéu 2- Quyét dinh nay 6 hidu tit ngay 01 thang 7
nim 2001. Céc qui dinh trudc day trai véi Quyst dinh nay déu
béi bo.

Piéu 3.- Cac 6ng (ba) Chanh Vin phong, Tha trudng cac
don vi chitc ning va cac don vi trye thudc Téng cuc Buu dién;
Téng gidm dée, Giam ddc cac doanh nghiép cung cap dich vu
Vién théng va cac don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

TONG CUC TRUONG
TONG CUC BUU DIEN
(Dé ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.............................. Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S84 84/2001/QD-BTC Ha N6i, ngay 05 thang 10 ném 2001

QUYET DINH CUA BO TRUGNG BO TAI CHINH
Ban hanh Bidu mize thu phi, 16 phi cp vé qudn ly tén mién,
dia chi Internet ¢ Viét Nam

BO TRUGNG BO TAI CHINH

- Cian ¢t Nghi dinh s5 15/CP ngay 02/3/1993 cia
Chinh phl v&€ Nhiém vy, quyén han va trach nhiém quan ly
cla Bg. Co quan ngang B§;

- Cén ¢t Nghi dinh s6 178/CP ngay 28/10/1994 cua
Chinh pht v€ Nhiém vu, quyén han va t§ chic bd may cua
B6 Tai chinh;

- Can ¢t Nghi dinh s§ 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997
cia Chinh phd vé Buu chinh va Vién théng; Nghi dinh
sd 55/200/ND-CP ngay 23/8/2001 ctia Chinh pha vé
Quan 1y, cung cip va sit dung djch vu Internet;

- Can cit Nghi dinh s6' 04/T999/ND-CP ngay 30/01/1999
cua Chinh pha vé Phi, 18 phi thudc ngan sach nha nuéc;

Sau khi ¢6 y kién ctia Téng cuc Buu dién va theo dé nghi
cua Tong cuc trudng Téng cuc Thué,



QUYET PINH

Diéu 1.- Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Bidu mitc
thu phi, 1¢ phi cip va quan 1y tén mién, dia chi Internet &
Viét Nam.

Diéu 2.- D51 tugng ndp phi, 1é phi theo muc thu quy dinh
tai Diéu 1 Quyét dinh nay 1a céc t8 chitc (cd quan doanh
nghiép, don vi...) trong nuée va nude ngoai dugc ¢d quan quan
ly nha nuéc cdp va quan ly t&n mién, dia chi Internet &
Viét Nam quy dinh tai Nghi dinh s8 109/1997/ND-CP ngay
12/11/1997 cia Chinh pht vé€ Buu chinh va Vién théng,
Nghi dinh s8 55/2001/ND-CP ngay 23/8/2001 ctia Chinh pht
vé Quan 1y, cung cap va st dung dich vy Internet.

Didu 3.- Co quan quan ly nha nuéc vé€ quan ly, thiét l4p,
su dung mang Internet ¢ Viét Nam ¢ trach nhiém thu, nép
phi, 18 phi theo ding Quyét dinh fay (duéi day goi chung la
cd quan thu).

1. Co quan thu phi, 18 phi cip va quan 1y tén mién, dia chi
Internet duge trich 90% (chin mudi phén tram) s& tién phi, 16
phi thu duge trude khi ndp vio ngan sach nha nuéc dé chi phi
cho cOng viéc cdp vA quan Iy tén mién, dia chi Internet &
Viét Nam va viéc thu phi, 18 phi theo n6i dung chi quy dinh tai
tiét b2.2 (b2) di€m 2 Théng tu s6 21/200U/TT-BTC ngay
03/4/2001 cta B§ Tai chinh huéng din sita déi mét s§ néi dung
tai Théng tu s6 54/1999/TT-BTC ngay 10/5/1999 huéng din
thyc hién Nghi dinh s§ 04/1999/ND-CP ca Chinh phii v8 phi,
1¢ phi thudc ngén sach nha nuée va cac néi dung chi sau day:
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- Déng nién liém cho cac t8 chiic khu vuc, t8 chidc quéc t&
phu trach t&n mién, dia chi va s& hiéu mang Internet Viét Nam.

- Duy tri hoat déng cua hé théng may chi tén mién qudc
gia DNS trén mang Internet.

- Tham gia cac cude hop, hoi thao, dao tao clia cac t6 chiic
qudc t& vé Internet ma Viét Nam phai tu lo kinh phi.

S6 tién trich theo quy dinh trén ddy phai st dung ding
muc dich, ¢6 ching tit hgp phap. Quyét toan nam néu khong
st dung hét thi phai ndp sé con lai vao ngan sach nha nude.

2. Cd quan thu c6 trach nhiém Iap du todn thu, chi va
quan ly sit dung phi, 1& phi cAp va quan 1y tén mién, dia chi
Internet theo ding quy dinh tai Théng tu s6 54/1999/T'T-BTC
va Théng tu s§ 21/2001/TT-BTC ctia B6 Tai chinh néu trén.

3. Téng s6 tién phi, 1& phi cdp va quan 1y tén mién, dia
chi Internet thu duge, sau khi trit s6 tam trich theo ty 186 quy
dinh tai diém 1 Diéu nay, s con lai phai nép vao ngin sach
nha nude theo chudng, loai, khoan tucng ing, muc 046 Muc
luc ngin sach nha nudc hién hanh.

Diéu 4.- Co quan Thué dia phudng ndi thu phi, 1& phi
cép va quan ly tén mién, dia chi Internet ¢ Viét Nam ¢6 trach
nhiém phat hanh ching tit thu tién phi, 1& phi; Huéng din,
kiém tra viéc thuc hién thu phi, 1& phi cip va quan 1y tén
mién, dia chi Internet & Viét Nam theo diing quy dinh tai
Quyét dinh nay va Théng tu s8 54/1999/TT-BTC va Théng tu
58 21/2001/TT-BTC cha Bd Tai chirh néu trén.

Diéu 5.- Quyét dinh nay c¢6 hiéu lyc thi hanh sau
15 ngay ké tit ngay ky. Cac quy dinh vé thu phi, 1¢ phi quan
Iy Internet trai véi Quyét dinh nay déu bai bo.

99



Diéu 6.- T8 chiic, co quan, doanh nghiép thude d6i tugng
ndp phi, 1& phi cap va quan ly tén mién, dia chi Internet &
Viét Nam, don vi duge giao nhiém vu t8 chitc thu phi, 1& phi
cap va quan 1y tén mién, dia chi Internet & Viét Nam va céc co
quan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

K/T. B) TRUGNG BQ TAI CHINH

THU TRUONG
(Da ky)

VU VAN NINH
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BIEU MUC THU PHi, LE PHi CAP VA
QUAN LY TEN MIEN, DIA CHI INTERNET & VIET NAM

(Theo Quyét dinh s6'84/2001/QD-BTC

ngay 05 thang 9 nim 2001 cia B6 trudng Bo Tai chinh)

S8 Bon vi . -
T Danh muc tinh Mirc thu (dong)
I | Tén mién;
1 | Lé phf dang ky tén Lén 450,000
2 | L& phi thay d8i tén Lan 250.000
3 | Phiduy tri tén
3.1 | Tén mién cap 3 dudi t&n mién chung Nam 480.000
{thu theo nam)
3.2 } Tén mién cho aac nha kinh doanh théng tin trén Thang
mang (thu theo thang):
a. 56 1an truy cép (hit) vao cac Website trong - 40.000
thang (ky hiéu la A) £ 5.000
b. Truéng hap A > 5.000 - 40.000 x {A/5000)
3.3 | Tén mién cla cac nha cung ¢p dich vu Internet Thang
(ISP}, bao gdm tén mién cap 2 hién tai va cip 3
trong tuang lai (thu theo thang):
a. Téng s& t&n mién dudi t&n mién cla ISP - 40.000
{ky higu Ia B} vdi s& thué bao gian tiép cla ISP
{ky hidu la C), tifc (B+C) < 1.000
. - 40.000 x
b. Trudng hdp (B+C)=1.000 (B+C)/1000}
It | ving dia chi Internet:
1 | Lé phi dang ky ving dia chi: 1 (mdt) dia chi ldp C Ldn 450.00
2. | Phi duy tri viing dia chi: 1 (mét) dja chi lop C N&m 2.000.000
{thu theo nAim)
Il | S& hidu mang cho cic nhi cung cip dich vu
k&t ndi truy cip Internet {IAP):
1 | Lé phi dng ky ban d&u Lén 7.500.000
2 Phi duy tri (thu theo n&m) Nam 5.000.000
IV | L& phi cip phép mang Internet ding riéng: Lan 1.000.000
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.............................. Déc lap - Ty do - Hanh phic

S8 831/2001/QD-TCBD Ha Ngi, ngay 02 thdang 10 nam 2001

QUYET DINH

CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN
V/v ban hanh bo sung cude két néi tam thii giita
cdc mang dién thoai IP quéc t& vdi cde mang vién théng cong cong

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU PIEN

Can cit Nghi dinh s6 12/CP ngay 11/3/1996 cla
Chinh pht vé Chitc nang, nhiém vu, quyén han va t& chiic b
may ctia Téng cuc Buu dién;

- Can cit Nghi dinh s6 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997
cua Chinh phi vé Buu chinh va Vién théng;

- Can ¢t Quyét dinh s& 99/1998/QD-TTg ngay 26/5/1998
cua Tha tudng Chinh pha vé Quan 1y gia va cude buu chinh,
vién théng;

- Cin cit Théng tu s6 03/1999/TT-TCBD ngay 11/5/1999
cta Téng cuc Buu dién huéng din thuc hién Nghi dinh s&
109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997 cta Chinh pht vé
Buu chinh va Vién théng va Quyét dinh s6 99/1998/QD-TTg
ngay 26/5/1998 cia Thu tudng Chinh phu vé Quan ly gia va
cuéc buu chinh, vién théng:

- Theo dé nghi ctia Vu trudng Vu Kinh t& - K& hoach,
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QUYET DINH

Diéu 1.- B§ sung cac qui dinh cha Quyét dinh s6
504/2001/QD-TCBD ngay 22/6/2001 cha Téng cuc Buu dién
vé viéc ban hanh tam thdi cudc két ndi giita cac mang dién
thoai IP quéc té v8i cac mang vién théng cong céng nhu sau:

1. Trudng hop cac doanh nghiép cung cép dich vu dién
thoai IP quéc t& chua ¢6 POP dat tai cac tinh, thanh phé trye
thude Trung udng, doanh nghiép cung cip dich vu dién thoai
IP quéc t& tra cude két néi ddi véi cac cude goi chidu di quéc
t& nhu saw:

- Tra mang PSTN néi tinh: 0,65 USD/phit (Bao gom ca
chi phi 14p hoa ddn, thu cudc, phan diéu tiét cong ich va phd
cap dich vy); _

- Tra mang PSTN lién tinh: 0,10 USD/phiit (dé thuc hién
viée chuyén ti€p dudng dai cue goi tit mang PSTN néi tinh
t61 téng dai IP Gateway quéc t& clia doanh nghiép cung cap
dich vu dién thoai IP qudc t&). Mic cude két néi ndy khéng
phu thudc vao viée tong dai ciia quéc t& (IP Gateway) két noi
véi téng dai dudng dai quéc gia dat tai khu vye nao.

2. Trudng hop cude goi IP chifu qudc t& dén dugc chuyén
ti€p ti tdng dai ctia IP Gateway quéc t€ vio mang di dong
qua téng dai dudng dai quéc gia, cac doanh nghiép cung cép
dién thoai IP qudc t& tra cudc két ndi doi véi cac cude gol
chiéu qudc t€ dén nay nhu sau:

- Tra mang PSTN lién tinh: 0,10 USD/phit, mtc cudc
két néi nay khéng phu thude vao viée téng dai cita qudc t&
(IP Gateway) két néi véi tdng dai dudng dai qudc gia dat tai
khu vic néo.
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- Trd mang di dong: 0,15 USD/phiit, khéng phan biét
cudc goi két cudi di déng néi vimng, cach vung hay lién ving
so vii tong dai clia quée t& IP Gateway cla doanh hghiép
cung cap dich vu dién thoai IP quée té.

Piéu 2.- Quyét dinh nay cé hiéu lyc tit ngay 01 thang 7
nam 2001. Cac qui dinh trudc day trai véi Quyét dinh nay
déu bai bo.

Diéu 3.- Chanh Van phong, Vu trudng Vu Kinh t& - K&
hoach, Th trudng cac don vi truc thudc Téng cuc Buu dién,
Téng Giam déc, Giam dée cac doanh nghiép cung cap dich vu
dién thoai IP quéc t& vi cic don vi ¢6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

K/T. TONG CUC TRUGNG TENG CUC BUU DIEN

PHO TONG CUC TRUGNG
Dé ky)
TRAN NGOC BiNH
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
............................. Dic lap - Tu do - Hanh phiic

S5 1045/QD-TCBD  Ha Ni, ngay 13 thang 12 ndm 2001

QUYET DINH
CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DPIEN

Vé viéc c6p md truy nhdp nha cung cép dich vu vién thong

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

. Can cd Nghi dinh s8 12/CP ngay 11/3/1996 cua
Chinh phi qui dinh Chiic ning nhiém vy, quyén han va cd
ciu td chitc bd may ctua Téng cuc Buu dién;

- Can cd Nghi dinh s6 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997
etia Chinh pht vé& Buu chinh va Vién théng;

- Can cti Théng tu s§ 04/1998/TT-TCBD ngay 29/9/1998
cta Téng cuc Buu dién vé hudng din thi hanh Nghi dinh
109/1997/ND-CP ctia Chinh phu vé Mang ludi va dich vu
vién théng;

- Can cti gidy phép cung cip dich vu vién théng dudng
dai trong nudc st dung giao thic IP s 495/2001/GP-TCBD
ngay- 22/6/2001 va gidy phép cung cap dich vu vién thong
quéc t& sit dung giao thic IP s6 496/2001/GP-TCBD ngay
22/6/2001;

- Xét d& nghi s6 2591/PTDV-VT vé viéce xin s6 truy nhap
dich vu dién thoai VoIP ngiy 28/5/2001 cua Téng Céng ty
Buu chinh - Vién théng Viét Nam;

- Theo dé nghi ctia éng Vu trudng Vu Chinh sach Buu dién,
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QUYET PINH

Diéu 1.- Phan bd ma truy nhip nha cung cap dich wy vién
théng 171X (X = 1-9) cho Téng Coéng ty Buu chinh - Vidn théng
Viét Nam (VNPT) d€ cung cip dich vu vién théng dudng dai
trong nude va quéc t& sit dung giao thite IP cho cac hinh thic
dich vu khéc. Thoi han s& dung ma dude tinh theo thdi han
gidy phép s& 495/2001/GP-TCBD ngay 22/6/2001 vi gidy phép
s6 496/2001/GP-TCBD ngay 22/6/2001. Téng cuc Buu dién ¢6
thé thay d6i hosc thu hdi ma d3 phén b8 theo cac quy dinh vé
quan Iy va quy hoach danh s& mang vién théng cong cong.

Diéu 2. Quydt dinh c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.
Téng Céng ty Buu chinh - Vién théng Viét Nam c¢é trach
nhiém phan b va st dung kho s6 mang vién théng quéc gia
theo quy dinh clia nha nude; chi tri, phdi hgp véi cac doanh
nghiép cung cap dich vu vién thgng khac ¢6 lién quan dua
mé trén vao khai thac, déng thai théng bao va hudng dan cho
khach hang viéc sit dung ma méi nay.

Diéu 3.- Cac 6ng (ba) Chanh Vin phong, Vu trudng Vu
Chinh sach Buu dién va Tha trudng cdc don vi thue
Téng cue Buu dién, Téng Giam dde Téng Céng ty Buu chinh -
Vién théng Viét Nam, Téng Giam d6c va Giam déc cac doanh
nghiép cung cip dich vy vidn théng khéc chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUU DIEN
(DG ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG CUC BUU BPIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.............................. Déc lap - Ty do - Hanh phiic

S8 1046/QD-TCBD Ha N6i, ngay 13 théng 12 ném 2001

QUYET PINH
CUA TONG CUC TRUONG TONG CUC BUU DIEN

Vé viéc cdp ma truy nhép nha cung c6p dich vu vién théng

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

- Cén cit Nghi dinh s8 12/CP ngay 11/3/1996 cua
Chinh pht qui dinh Chiic ning nhiém vu, quyén han va cg
c&u t§ chitc b§ may ctia Tdng cuc Buu dién:

- Cén cit Nghi dinh s6 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997
ctia Chinh phi vé Buu chinh va Vién théng;

- Cén ¢t Théng tu s8 04/1998/TT-TCBD ngay 29/9/1998
cia Téng cuc Buu d:6n vé viéc hudng dén thi hanh Nghi dinh
s6 109/1997/ND-CP ciia Chinh pht vé Mang ludi va dich vu
vién théng;

- Can cd gidly phép cung cép dich vu vién théng dudng
dai trong nudc st dung giao thite IP s§ 497/2001/GP-TCBP
ngay 22/6/2001 va gidy phép cung cdp dich vu vién théng
qudc t& st dung giao thitc IP s& 498/2001/GP.TCBD ngay
22/6/2001;

- Theo dé nghi ctia éng Vu trudng Vy Chinh sich Buu dién,
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QUYET DPINH

DPiéu 1.- Phan b6 ma truy nhap nha cung cdp dich vu
vién théng 177X (X = 1-9) cho Cong ty C6 phan dich vu
Buu chinh Vién théng Sai Gon (SPT) dé cung cap dich vu
vién thong dudng dai trong nude va quéc t& st dung giao thic
IP cho céc hinh thite dich vu khac. Théi han st dung ma duge
tinh theo thoi han gidy phép s 497/2001/GP-TCBD ngay
22/6/2001 va gifly phép s5 498/2001/GP-TCBD ngay
22/6/2001. Téng cuc Buu dién c6 thé thay di hodc thu héi ma
da phan b3 theo cic quy dinh v& quan 15 va quy hoach danh
s0 mang vién théng cong cong.

Diéu 2.- Quyét dinh ¢6 hiéu e ké tir ngay ky. Céng ty
C6 phin Dich vu Buu chinh Vién théng Sai Gon ¢6 trach
nhiém phan b8 va sit dung kho s8 mang vién thong qudc gia
theo quy dinh ctia nha nuéc; chi tri, phéi hgp véi cac doanh
nghiép cung cap dich vu vién thong khéac ¢6 lién quan dua
ma trén vao khai thac, dong thdi théng bao va huéng dén cho
khach hang viéc st dung ma méi nay.

DPiéu 3.- Cac 6ng, (b2) Chinh Vin phong, Vu trudng
Vu Chinh sdch Buu dién va Thn trudng cac don vi thuse
Téng cyc Buu dién, Téng Giam déc Cong ty C6 phan dich vu
Buu chinh Vién théng Sai Gon, Téng Giam déc va Giam dée
cac doanh nghiép cung cép dich vu vidn théng khac chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUU DIEN
(Da ky)

MAI LIEM TRUC
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TONG CUC BUU DPIEN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
............................. Péc lap - Ty do - Hanh phiic

3¢ 1047/QD-TCBD Hé Néi, ngéay 13 thdng 12 ndm 2001

QUYET DPINH
CUA TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

Vé viéc cap md truy nhdp nhé cung cdp dich vu vién thong

TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN

Can cit Nghi dinh s6 12/CP ngay 11/3/1996 cua
Chinh phu qui dinh Chiic ning nhiém vy, quyén han vi co
ciu t6 chic bd may ciia Téng cuc Buu dién;

- Can cit Nghi dinh 8 109/1997/ND-CP ngay 12/11/1997
cua Chinh pht vé& Buu chinh va vién théng;

- Can ¢ théng tu 58 04/1998/TT-TCBD ngay 29/9/1998
ctia Téng cuc Buu dién vé hudng din thi hanh Nghi dinh
s6 109/1997/ND-CP ctia Chinh phii vé€ Mang luéi va dich vu
vién théng; o

- Can c gidy phép cung cip dich vu vién théng dudng
dai trong nudc st dung giao thic IP s§ 493/2001/GP-TCBD
ngdy 22/6/2001 va gidy phép cung cép dich vu vién théng
qudc té st dung- giad® thitc IP s 494/2001/GP-TCBD
ngay 22/6/2001;

- Theo dé nghi etia éng Vu trudng Vu Chinh sach Buu dién,
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QUYET DINH

Diéu 1.- Phan b8 ma truy nhap nha cung cap dich vy
vién théng 178X (X = 1-9) cho Céng ty Dién t Vién théng
Quan doi (Vietel) dé cung cép dich vy vién théng dudng dai
trong nudc va quéc t€ st dung giao thic IP cho céc hinh thitc
dich vy khac. Théi han st dung ma dugc tinh theo thai han
gidy phép s6 493/2001/GP-TCBD ngay 22/6/2001 va gidy phép
s& 494/2001/GP-TCBD ngay 22/6/2001. Téng cuc Buu dién cé
thé thay d6i hodc thu hdi ma da phan bé theo cac quy dinh vé
quén 1y va quy hoach danh s§ mang vién théng céng cong.

Piéu 2.- Quyét dinh c¢6 hiéu Iyc ké tit ngay ky. Cong ty
Dién tit Vién théng Quan déi ¢6 trach nhiém phan bé va si
dung kho s6 mang vién théng quée gia theo quy dinh ctia nha
nude; chu tri, phéi hop véi cac doanh nghiép cung cap dich vu
vién théng khac cé lién quan dua mi trén vao khai thac,
déng thsi théng bao va huéng dan cho khach hang viéc su
dung ma méi nay.

DPiéu 3.- Cac éng (ba) Chanh Vin phong, Vu trudng
Vu Chinh sich Buu dién va Thu trudng cac don vi thude Tong
cuc Buu dién, Giam déc Céng ty dién ti Vién théng Quan dai,
Tong giam déc va Giam déc cac doanh nghiép cung c4p dich vu
vién théng khac chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay /.

TONG CUC TRUGNG
TONG CUC BUU DIEN
(Da ky)

MAI LIEM TRUC
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PHAN M

CAC VAN BAN, CONG VAN KHAC
LIEN QUAN DPEN INTERNET
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VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.............................. Déc 1ap - Ty do - Hanh phiic
S6 4953/VPCP-KTTH Ha Néi, ngay 19 thdang 10 ndm 2001

V/v quan ¥ gid va cude
buu chinh, vién thong

Kinh giti: - Bo Tai chinh,
- B4 K& hoach va Diu tu
- B Qudc phong,
- Ban Vit gia Chinh phu,
- Téng cuc Buu dién,
- Tong Céng ty Buu chinh - Vién théng Viét Nam,
- T8ng Coéng ty Pién lyc Viét Nam.

Xét dé nghi ctia Ban Vat gia Chinh phu (bdo cao
s6 511/BVGCP-CNTDDV ngay 06 thang 7 niam 2001 va
s6 765/BVGCP-CNTDDV ngay 25 thang 9 nam 2001), cta
Téng cuc Buu dién (cong van s6 72/TCBD-KTKH ngay 02
thang 10 nim 2001) vé tinh hinh gii cudc buu dién v nhiing
viée cdn xu Iy dé ddy manh ung dung va phat trién céng nghé
théng tin, cén cit két luan cudc hop cua Thu tudng va cac
Phé Thu tuéng Chinh phtt ngay 04 thang 10 nam 2001,
Thu tudng Chinh phu ¢6 ¥ kién nhu sau:

1. Buu chinh vién théng 12 mét trong nhiing nganh kinh
t€ c6 tdc d6 phat trién nhanh, sém ti€p can véi cong nghé
mdi; tuy nhién, trinh d6 cdng nghé va kha ning canh tranh
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nhin chung van chua dap tng yéu céu, mic dé phd cap dich
vu vén cdn thép, gia cude Buu chinh vién théng con cao so véi
cac nude trong khu vic. Didu nay da lam tang chi phi ddu
vao cia cac nganh kinh t& khae, gidm stic hdp din cia méi
trudng dau tu Viét Nam.

D¢ phat trién Buu chinh vién théng tré thanh nganh
kinh t& manh, ¢6 trinh d6 céng nghé cao, hién dai, Téng cue
Buu dién cin phai ¢6 nhiing cai cach co ban, trude hét 1a tap
trung xiy dung, hoan thién té chiic bd may, cac cd ch& chinh
sach, thuc hién chua truong mg cida thi trudng, phat huy néi
lue, ndng cao kha niang canh tranh cta cac doanh nghiép buu
chinh vién théng Viét Nam, chuén bi t6t cho héi nhap va
canh tranh quéc t& dbéng thoi chi dao Téng Céng ty
Buu chinh - Vién théng d4y manh ddu tu phat trién, tién
hanh ra soat lai té chitc san xuat kinh doanh, tang cudng cai
cach bg may quan 1y, sdp xép lai td chitc cho phi hop tit Téng
Céng ty dén cac don vi thanh vién, bado ddm bd may gon, nhe,
hoat dféng cé hiéu qua cao.

2. Téng cuc Buu dién phdi hgp véi Ban Vat gia
Chinh phi1 va cic cd quan lién quan nghién citu trinh Thi tuéng
Chinh phli b§ sung, sita d6i Quyét dinh s8 99/1998/QD-TTg
ngay 26 thang 5 ndm 1998 ciia Tha tuéng Chinh phi vé quan 1y
gia cuéc Buu chinh vién théng theo hudng: Nha nudc chi qui
dinh gia dé1 véi nhiing dich vu déc quyén tu nhién; ting cudng
phén cip cho cac doanh nghiép quyén quyét dinh gia 461 véi cac
san pham dich vu khac.

3. Tong cuc Buu dién chil tri phéi hop véi cd quan lién
quan xuc ti€n viée xac dinh gia thanh ting dich vu, chi dao
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Téng Céng ty Buu chinh - Vién théng Viét Nam thyc hién
hach toan déc lap déi véi cac don vi thanh vién, phan dinh
hoat ddng dich vu cdng ich véi kinh doanh.

4. Tong cue Buu dién chii tr phéi hop véi Bé Tai chinh
va cd quan lidn quan nghién ciy trinh Tha tuéng Chinh pha
Quy ché vé t§ chic, quan ly va hoat déng cia “Quy hd trg phéa
cap cac dich vu”. Quy duge hinh thanh ti nhiéu ngudn vén
khac nhau, trong dé, mét phan trich ti lgi nhuan truége thug
cua cic doanh nghiép trong nganh.

9. (14 cude Internet déi véi cac cd quan Pang, Nha nusc,
cac linh vuc giao due, dao tao va nghién cttu khoa hoe thuc
hién theo gia qui dinh chung. .

Ngan sach nha nuée b6 tri di kinh phi bao dam cho nhu
cau su dung Internet cda céc cg quan, don vi nét trén trong
du todn ngin sach hang nam cta co quan, don vi.

6. Tong cuc Buu dién theo thim quyén phéi hop véi cae
€0 quan lién quan, trong quy IV/2001 didy chinh cuée thué
cong Internet tusng duong mite cuée cha Thai Lan; déng thai
thuc hién 16 trinh gidm cuéc vidn théng quéc t& bit dau tiy
quy IV/2001 dén cusi nam 2002 hoje cham nhat I
quy I/2003, bao dadm cudc vidn théng quéc t& cta Viét Nam
tudng duong véi cac nude trong khu vyc; diéu chinh hgp ly
cude mét s§ dich vy mang tinh céng ich, phd cip nhu tem
thu, dién bao, dién thoai néi hat,...

7. BS Quéc phéng, Téng Céng ty Dién luc Vigt Nam bao
cao tinh hinh va phudng an si dung co s¢ vat chat ky thuat
va dudng cap quang ma Nha nudc da dau tu tai cac doanh
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nghiép truc thudc Bé va Téng Céng ty vao muc dich kinh
doanh dich vu Buu chinh Vién théng trinh Tha tudng
Chinh phu xem xét, quyét dinh.

Van phong Chinh pha xin théng bao d€ cac co quan lién
~ quan biét, thuc hién./.

K/T. BO TRUGNG
CHU NHIEM VAN PHONG CHINH PHU

PHO CHU NHIEM
(Dé ky)

NGUYEN QUOC HUY
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.............................. Dc lap - Ty do - Hanh phiic

86 1234/TCBD-KTKH Ha N§i, ngay 19 thdng 10 ndm 2001
Viu: Thu phi theo QD '
56'84/2001/QD-BTC
cteg Bé Tai chinh

Kinh gii: Trang tam Théng tin Internet Viét Nam (VNNIC)

Thuc hién Quyét dinh cta Thu tuong Chinh phu tai
Cong van s6 321/CP-CN ngay 05/4/2000 vé viéc thanh lap
Trung tim Thong tin mang Internet Viét Nam; Téng cuc Buu
dién da c6 cac Quyét dinh: s& 372/QD-TCBD ngay 28/4/2000 vé
viée Thanh lap Trung tAm Théng tin mang Internet Viét Nam,
56 aSOr‘QD TCBD ngay 28/6/2000 vé Chic ning, nhiém vu,
quvén han vi t8 chic b may cua Trung tam Théng tin mang
Internet Viét Nam. Theo céc qui dinh cua cac vén ban néu trén,
Trung tdm Théng tin mang Internet Viét Nam 1a don vi thu
phi, 1& phi ecap va quan 1y tén mién, dia chi Internet & Viét Nam
theo Quyét dinh s§ 84/2001/QD-BTC ngay 05/9/2001 caa
B Tai chinh v& viéc ban hanh Bidu mite thu phi, 1é phi cip va
quan Iy tén mién, dia chi Internet & Viét Nam./.

K/T. TONG CUC TRUGNG TGNG CUC BUU DIEN
PHO TONG CUC TRUGNG,
(DG ky)

NGUYEN HUY LUAN
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tu do - Hanh phic

86 1438/TCBD-CV Ha NGi, ngay 03 thdang 12 ndm 2001
V/v cung cdp dich vu Internet

Kinh giti: Tong Cong ty Buu chinh - Vién théng Viét Nam

Ngay 23/8/2001, Chinh phG da ban hanh Nghi dinh
0 55/2001/ND-CP vé quan 1y, cung cdp va sit dung dich vu
Internet thay thé Nghi dinh s 21/1997/ND-CP ngay
05/3/1997 ban hanh qui ch& tam thdi v& quan 1y, cung cap va
st dung mang Internet & Viét Nam. Thuc hién Nghi dinh &
55/2001/ND-CP cta Chinh phti va sau khi trao d8i véi cac Bo,
Nganh, cac doanh nghiép c6 lién quan, ngay 20/11/2001, Téng
cuc Buu dién d& ban hanh Théng tu s6 04/2001/TT-TCBD
hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 55/2001/ND-CP vé quan ly,
cung cdp va st dung dich vy truy nhip Internet, dich vu két
ndi Internet va dich vu ting dung Internet trong buu chinh,
vién théng. Nghi dinh s8 55/2001/ND-CP ngay 23/8/2001 va
Thoéng tu s6 04/2001/TT-TCBD dé tao ra moi truong phap ly
mdi cho viéc quén Iy, cung c&p va sit dung dich vu truy nhap
Internet, dich vu két néi Internet va dich vu ung dung
Internet trong buu chinh vién théng & Viét Nam trong giai
doan téi.

Téng cuc Buu dién dé nghi Téng Cong ty Buu chinh - Vién
théng Viét Nam nghién citu cac van ban qui pham phap luat
néu trén, déc bigt phan ndi dung litn quan dén quyén va nghia
vu cta cac ddi tudng cung cap va st dung dich vu Internet. Néu
Tong Céng ty nhan th&y cé thé dap tng viéc cung cap dich vu
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Internet theo céc viin ban qui pham phap luit méi, yéu ciu cb
vin ban d€ nghi Téng cuc Buu dién d6i cac gidy phép cung cap
dich vy Internet hién hanh (thanh Giay phép cung cdp dich va
két néi Internet (IXP), Gidy phép cung cip dich vu truy nhap
Internet (ISP) va Giay phép cung cép dich vu ung dung
Internet trong buu chinh, vién théng - OSP buu chinh, OSP
vién théng). Van ban dé nghi déi gidy phép can duge gii vé
Téng cuc Buu dién trude ngay 10/12/2001.

Riéng déi véi cac dich vu tng dung Internet, ngoai 4 dich
va o ban hién nay 13 thu dién t, truyén tép dii liéu, truy
nhép tif xa va tra cttu théng tin Web, Téng Céng ty can c6 hd
so xin phép cung cdp cac dich vu Ung dung Internet khac
trong linh vuc buu chinh, vién thong dé duge cap Gidy phép
cung cdp dich vy ng dung Internet trong buu chinh, vién
théng (OSP buu chinh, OSP vidn théng) theo qui dinh tai
Théng tu 6 04/2001/TT-TCBD ngay 20/11/2001. Déi véi cac
dich vu {ng dung Internet khéng thuée linh vie buu chinh
vién théng nhu vin hoa, théng tin, dao tao, y t&€ ngén
hang..., Téng Céng ty cin lién hé véi céc co quan quan ly nha
nuée chuyén nganh dé duge huéng din theo Nghi dinh
56/ 55/2001/ND-CP ngay 23/8/2001 ca Chinh phi./.

T/L. TONG CUC TRUGNG TGNG CUC BUU DIEN

VU TRUGNG VU CHINH SACH BUU DIEN
(Pd ky)

LE NAM THANG
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TONG CUC BUU DIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIAT NaM
............................. Déc lap - Ty do - Hanh phiic

86 1439/TCBD-CV Ha Noi, ngay 03 thdng 12 ndm 2001
V/v cung cdp dich vu Internet

Kinh gui:
- Cong ty Phat trién ddu tu cong nghé - FPT,
- Cong ty C8 phin dich vu BCVT Sai Gén - SPT,
- Cong ty NetNam,
- Céng ty Dién tt vién théng quan déi - Vietel.

Ngay 23/8/2001, Chinh phu da ban hanh Nghi dinh
s6 55/2001/ND-CP vé quan ¥, cung cap va su dung dich vu
Internet thay thé Nghi dinh s6 21/1997/ND-CP ngay
05/3/1997 ban hanh qui ché tam thdi vé quan ly, cung cip va
st dung mang Internet g Viét Nam. Thyc hién Nghi dinh s6
55/2001/ND-CP cia Chinh pht1 va sau khi trao d8i véi cace B,
Nganh, cac doanh nghiép c6 litn quan, ngay 20/11/2001,
Téng cuc Buu dién d3 ban hanh Thong tu s8 04/2001/TT-
TCBD huéng din thi hanh Nghi dinh s§ 55/2001/ND-CP v&
quan Iy, cung cap va sit dung dich vu truy nhap Internet, dich
vu két néi Internet va dich vy dng dung Internet trong buu
chinh, vién théng. Nghi dinh s8 55/2001/ND-CP ngay
23/8/2001 va Théng tu s6 04/2001/TT-TCBD da tao ra moi
trudng phap 1y méi cho viée quan 1§, cung c&p va st dung dich
vy truy nhép Internet, dich vu két néi Internet va dich vu ing
dung Internet trong buu chinh vién théng & Viét Nam trong
glai doan t6i.
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Téng cuc Buu dién d€ nghi cic doanh nghiép cung cip
dich vu Internet nghién cttu cac van ban qui pham phap luat
néu trén, dac biét phan nodi dung lién quan dén quyén va
nghia vu clia cac déi tugng cung cdp va su dung dich vu
Internet. Néu doanh nghiép nhan thdy c6 thé dap vng viée
cung cap dich vu Internet theo cac van ban qui pham phap
luét méi, yéu cau doanh nghiép c6 vin bin dé nghi Téng cuc
Buu dién d6i gidy phép cung cip dich vu Internet hién hanh
(thanh Gidy phép cung cap dich vu truy nhéap Internet (ISP)
va Gidy phép cung cdp dich vu ung dung Internet trong buu
chinh, vién théng - OSP bwu chinh, OSP vién théng). Van
ban dé nghi déi giay phép cin duge g vé Téng cuc Buu dién
trude ngay 10/12/2001.

Riéng d8i v6i cac dich vu ting dung Internet, ngoai 4 dich
va cd ban hién nay la thu dién ta, truyén tép dii liéu, truy
nhap tif xa va tra ciiu théng tin Web, doanh nghiép can c6 hé
s xin phép cung cip cic dich via ing dung Internet khac
trong linh vue buu chinh, vién thong dé duge xét cidp Giay
phép cung cip dich vu ung dung Internet trong buu chinh,
vién théng (OSP buu chinh, OSP vién théng) theo qui dinh
tai Théng tu s& 04/2001/TT-TCBD ngay 20/11/2001. D&i véi
cac dich vy ting dung Internet khéng thuéc linh wvyc
buu chinh, vién théng nhu van hoa, thong tin, dao tao, y té,
ngin hang..., doanh nghiép cin lién hé véi cac ¢ quan quan
Iy nha nuée chuyén nganh dé dude hudng din theo Nghi dinh
s 55/2001/ND-CP ngay 23/8/2001 cia Chinh pha./,

T/L. TONG CUC TRUGNG TONG CUC BUU DIEN
VU TRUGNG VU CHINH SACH BUU DIEN
(Dé ky)

LE NAM THANG
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MUC LUC
L&F nha xudt ban

- Chi thi 56 58-CT/TW ngay 17/10/2000 clia B Chinh tri vé D4y manh
(mg dung va phat trién céng nghé 1hong tin phue vu su nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa.

PHAN I: CAC VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT CUA CHINH PHU
VA THU TUGNG CHINH PHU

Nghi dinh s6 55/2001/NB-CP ngay 23/8/2001 clia Chinh phii v& Quan
ly, cung cdp va slr dung dich vu Intemet.

Quyét dinh s6 17/2001/QD-TTg ngay 13/02/2001 cia Thi tudng Chinh
phil v& viéc Chuyén giao chifc nang diéu phéi cac hoat dong Internet &
Viét Nam,

PHAN II: CAC VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT CUA TONG cuC
BUU DIEN VA CAC BO NGANH LIEN QUAN

Thong tu s8 04/2001/TT-TCBB ngay 20/11/2001 huéng dan thi hanh
Nghi dinh s& 55/2001/ND-CP2001 cla Chinh phi vé Quan ly, cung cap
va sUf dung dich vu truy nhap Internet, dich vu két néi Internet va dich vy
(ng dung Internet trong b chinh, vién thong.

Quyét dinh 372/QB-TCBD ngay 28/4/2000 clia Tdng cuc trugng TCBD vé
viéc thanh Iap Trung tdm Théng tir, mang Intemnet Viét Nam (VNNIC).

Quyét dinh s8 580/2000/QD-TCBE ngay 28/6/2000 clia Téng cuc
trudng TCBD vé Chiic ning, nhiém vy, quyén han va t& chitc bé may
clia Trung tam Théng tin mang (ntermnet Viét Nam.

Quyét dinh s8 518/2001/QB-TCBD ngay 28/6/2001 cla Téng cuc
trudng TCBD vé viéc ban hanh Cudc dich vu cai dat va thué cdng truy
- nhap Internet tryc tiép.

Quyét dinh s6 519/2001/QD-TCBD ngay 28/6/2001 cla Téng cuc

trudng TCBD vé viéc ban hanh Cudc dich vu truy nhap Internet gian
tiép qua mang dién thoai cong cdng {PSTN).

Quyét dinh s6 502/2001/QBD-TCBP ngay 22/6/2001 cha Téng cuc trudng
TCBD vé viéc ban hanh tam théi Cudc dich vy dién thoai dudng dai lién
tinh st dung giao thirc IP (dién thoai IP lién tinh),
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Quyét dinh s§ §03/2001/QD-TCBD ngay 22/6/2001 ciia Téng cuc
trudng TCBD vé viéc ban hanh tam thai Cutic dich*vu dién thoai quéc t&
sUf dung giao thire IP (dién thoai IP quédc 16).

Quyét dinh s§ 504/2001/QD-TCBD ngay 22/6/2001 cGa Tdng cyc
trgng TCBB vé vide ban hanh tam thdi Cudc két nsi giita cac mang
dién thoai IP qudc t& vai cac mang vién thong cang cong.

Quyét dinh sd 505/2001/QD-TCBB hgay 22/6/2001 cia Téng cuc
frudng TCBD vé viéc ban hanh tam thdi Cusc két noi gilta cac mang
dign thoai IP lién tinh vdi dién thoai cong cbng (PSTN).

Quyét dinh s& 84/2001/QD-BTC ngay 05/9/2001 ciia BS trudng Bo tai
chinh vé viéc ban hanh Bidu mie thy Phi, 1& phi cdp va quan Iy tan
mién, dia chi Intemet & Viét Nam,

Quyét dinh s5 831/2001/QD-TCBB ngay 02/10/2001 ciia Téng cuc
tnidng TCBO vé vigc ban hanh bd sung Cudc két ndi tam thdi giia cac
mang dién thoai IP quéc t& vdi cac mang vién théng céng cong.

Quyét dinh s6 1045/QP-TCBD ngay 13/12/2001 cla Téng cuc trudng
TCBD vé vige Cap ma truy nhap nha cung cdp dich vy vién thang.

- Quyét dinh s 1046/QD-TCBD ngay 13/12/2001 cla Téng cuc truding
TCBD vé vigc Cap ma truy nhap nha eung cap dich vy vién théng.

Quyét dinh sé 1047/QD-TCBD ngay 13/12/2001 clia Tdng cuc trudng
TCBD vé viéc Cdp ma truy nhap nha cung cdp dich vu vién thang,
PHAN I: CAC VAN BAN, CONG VAN KHAC LIEN QUAN DEN INTERNET

Van ban s8 4953/VPCP-KTTH ngay 19/10/2001 cta van phang Chinh
Phi vé viéc Quan Iy gia va cudc buy chinh, vién thong.

Van ban s§ 1234/TCBD-KTKH ngay 19/10/2001 clia Téng cuc trudng
TCBD vé viée Thu phi theo quyét dinh s6 84/QD-BTC cia B& Tai chinh.

Van ban s& 1438/TCBH-CV ngay 03/12/2001 TCBD vé viéc Cung cdp
dich vu Internet,

Van ban s6 1439/TCBH-CV ngay 03/12/2001 cda TCBD vé viéc Cung
cdp dich vu Internet
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CAC VAN BAN QUAN LY NHA NUGC VE INTERNET

Chiu trach nhiém xuit ban

LUU BUC VAN
Bién tap : DAO TH| MINH - TRAN TUYET ANH
Ché€ ban : VO HONG NHUNG

Stta banin  : TUYET ANH - CHi BAT
Trinh bay bia : BUI NGOC KHOA

Tru sd

NHA XUAT BAN BUU PIEN

: 18 Nguyén Du, TP. Ha Noi

Dién thoai :04-9430202, 04-9431284 Fax: 04-9431285

E-mail

: bientap@hn.viin.vn

Chi nhanh : 27 Nguyén Binh Khiém, Quén I, TP. H3 Chi Minh
Pién thoai :08-9100925 Fax: 08-9100924

E-mail

: chinhanh-nxbbd@hcm.vnn.vn



In 1500 cuéh, khé 14,5 x 20,5 cm tai Céng ty In Khoa hoc Ky thuat
S6 xuét ban: 1371/8/XB-QLXB ngay 10/10/2001
In xong va ndp Iuy chidy thang 01 nam 2002



NHA XUAT BAN BUU DIEN

18 Nguyén Du - Ha Noi
pién thoai: 04.9431284 Fax: 04.9431285

M1 CAC BAN PON DOC

. QUI DINH QUAN LY, KHAI THAC DICH VU THUE KENH
RIENG, VIETPAC VA FRAME RELAY

. QUI BINH NGHIEP VU TINH CUGC VA QUAN LY
CUGC THU KHACH HANG

. QUI BINH QUAN LY, CHAM SOC SUC KHOE CAN BO CONG
NHAN VIEN BUU BIEN

. NGHIA VU DICH VU PHO CAP TRONG MOI TRUGNG
CANH TRANH VIEN THONG

. QUAN LY CHAT LUONG MANG VA CHAT LUONG DICH VU
VIEN THONG

. MAY DIEN THOAI AN PHIM - NGUYEN LY CAU TAO VA
PHUONG PHAP SUA CHUA

. CAI CACH VIEN THONG - KINH NGHIEM MOT SO NUGC
TREN THE GIO

SR WH ZURK LY FIN VE HTERMES

A I

14.000 d/C 30608 3ia: 14.000¢
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