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LOI TUA

Mot trong nhiing tham vong cua téi khi viét cudn sach
nay la trén thé giéi sé ngay cang c6 nhiéu ngudi tré tudi tu
khang dinh rang: “Té6i 14 mét ngudi biét tu duy”

Va tuyét voi hon nita néu ho tu tin khing dinh ring:
“T'61 1a mét ngudi biét tu duy - va tdi thich tu duy”.

Cudn sach nay phi hgp véi nhiing bac 1am cha me va ca
v6i nhiing em thiéu nién doc dé hoc cach tu duy.

Tu duy khéng phai la mét diéu khé khin. Tu duy cang
khéng phai 12 mét diéu té nhat. Ban khéng can phai la
thién tai thi méi c6 thé trd thanh mét ngudi tu duy gidi.

Ban muén theo kip xu hudng phat trién cia xa hdi, ban
cin phai la mét ngudi giol tu duy.

Nhiing tinh hudng trong cudc séng cia mébi cad nhin
cing ludn doi héi chiing ta phai 14 moét ngudi suy nghi tét,
va trong tudng lai cling véi sy gia tiang d6 phic tap cua
nhu cdu ciing nhu cac cd hdi, ddi hol nay cang ting 1én.

Trong kinh doanh ciing nhu trong cude sdéng doi thusng,
gidi suy nghi déng vai tro thidt yéu cho sy tén tal, cho
thanh cong va trong canh tranh.

Cuén sdch nay khéng danh cho ban néu:

1. Ban tin rang chi can théng minh la dd. N&u ban tin
rdng mot ngudi rat théng minh di nhién sé 13 mét ngudi
gidl tu duy, va mdt nguci kém théng minh hon thi tu duy
36 to1 hon, thi cudn sach nay ciing khéng danh cho ban.



Duya trén kinh nghiém, t6i rit ra ring nhiing ngudi
théng minh khéng phai luén la nhiing ngudi giéi tu duy.
R4t nhiéu ngusi théng minh lai roi vao “chiéc bay cua su
théng minh” va bién minh thanh mét ngudi tu duy tdi.
Théng minh 14 mét kha nang. Suy nghi 14 k§ nang dé van
dung kha nang dé. Trong nhiing trang tiép theo tdi sé
trinh bay k¥ hon vdn dé nay.

2. Ban tin rang ban da duge hoc cac k§ ning suy nghi 8
trudng hoc. Néu ban tin rang trudng hoc 1a noi phu hop dé
ban hoc cach suy nghi va trudng hoc da day ban diéu nay
du rdi, thi ban ciing khéng nén doc cudn sach nay. Theo
kinh nghiém cuta t6i thi hau hét cac trudng hoc khéng day
cho hgc sinh cach tu duy. Mgt vai truong hoc chi day hoc
sinh nhiing k§ ning tu duy rat giéi han, bao gdm phén
loai théng tin va phan tich. Gin day, diy lén phong trao
day tu duy cho hoc sinh. M6t 88 trudng da bit dau day hoc
sinh “161 tu duy phé phan”. Diéu nay la dang lam, nhung
néu chi day hoc sinh “I6i tu duy phé phan” thi chua day du
va tham chi rat nguy hiém (t8i sé giai thich didu nay sau).

Té1 da xay dung chudng trinh giang day tu duy, chuong
trinh “CoRT”, chuong trinh nay hién dang duge hang triéu
sinh vién & cac quéc gia khac nhau ap dung. Mic diu vay,
dudng nhu ¢ trudng hoc, ho van chua ap dung chuong trinh
nay dé day cho hoc sinh.

3. Ban tin ring khéng thé day cac k§ nang tu duy mét
cach tryc ti€p. Néu ban cho rang k¥ ning tu duy chi cé thé
phat trién théng qua nhiing van dé cu thé hodc khi tng
dung trong cufc séng hing ngay, cudn sach nay ciling
khéng phu hgp véi ban.

Hau hét chiing ta khi di hoc déu duge day va tin ring tu
duy khéng thé duge day tryc tiép. Hién nay, moi ngudci da
bat dau thay déi quan diém nay khi thye t& va ca nhiing
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nghién cttu chi ra ring nhitng k§ ning nay c6 thé hoc tric
tiép. Bdi vi chiing ta tén qua nhiéu thoi gian suy nghi
nhitng diéu ma ban thin né khong cai thién duge k¥ nang
tu duy cna chiing ta.

Mot nha bao quen véi 161 danh may gd hai ngon sé van
st dung 18i danh may nay cho dén tan tubi 60. Piéu nay
khéng phai vi éng ta khéng duge thyc hanh nhiéu. Néu
éng ta chi luyén tap danh may véi cach danh chi st dung
hai ngoén tay, ong ta chi ¢6 thé trd thanh mét ngudi danh
may hai ngén gidi. Nhung néu khi ching ta cdén tré va
duge tham g1a mot khéa hoc danh may - Co thé chi cdn
mot khéa ngén han - thi vé sau nay, ching ta luén la
nhing ngudi danh may t6t. Di€u tuong tu nhu vay cling
x4y ra vdi cach suy nghi. Thyc hanh théi la chua du.

EDWARD DE BONO



Loi gioi thiéu

TAISAO CHUNG TA CAN SUY NGHT MGI
VE CACH TU DUY

Thong tin va suy nghi

Théng tin rit quan trong. Théng tin cing d& day.
Théng tin ciing dé kiém tra. Cho nén chéng c6 gi dang
ngac nhién khi chiing ta dén trudng va dude day rat nhidu
diéu lién quan dén théng tin.

Suy nghi khéng thay thé cho théng tin nhung théng tin
¢6 thé 1a mét trong nhiing thi thay thé clia suy nghi.

Cac dinh nghia than hoc déu cho ring chiia trdi 1a dang
t61 cao ¢6 kién thuc tuyét d61 va hoan hao. Khi ai dé c6
klen thic tuyét déi va hoan hao, ngudi dé chic chin khéng
can phai suy nghi gi nita.

Trong mét tAm hiéu biét ndo d6, ching ta c6 thé la
nhiing ngudi tich liy diy di théng tin, va dé 1a nhitng van
dé ma khi g4p phai ching ta sé khéng cin phdi suy nghi,
Trong tuong lai, ta sé dé cho may tinh giai quyét nhiing
viéc nhu viy.

Trit khi chiing ta c¢6 day du théng tin, ching ta cin suy
nghi dé ¢6 cach su dung t6t nhat nhitng thong tin ching ta
c6. Khi may tinh va cdng nghé théng tin ngay cang cung
cap cho ching ta nhiéu thong tin, chung ta can suy nghi
dé tranh bi ngap vao su réi rim bdi tat ca nhiing thong tin
dé.



Khi ching ta xem xét sy vide dién ra trong tudng lai
chiing ta cin suy nghi bdi vi chiing ta sé khéng thé ¢6 diy
du théng tin vé tudng lai.

Pé sang tao, thiét k&, lam kinh doanh hay lam bat cd
diéu gi méi, chung ta déu can suy nghi. Ching ta suy nghi
dé sit dung thong tin tdt hon khién cho ching ta canh
tranh tét hon.

Nhu viy, chi c6 théng tin khong 1& chua du. Ching ta
cAn c¢6 ca suy nghi. Nhung that khong dé gi dé thuc hién
diéu nay: T4t ca théng tin déu c6 gia tri. Théng tin mdi
cang c6 gia tri bdi vi né gitip chiing ta c6 thém kién thue.
Vay lam thé& nao dé chung ta c6 thé khuyén khich moi
ngudi giam thdi gian day théng tin va danh thai gian day
cac k¥ ning suy nghi gitup st dung théng tin mét cach tét
nhat? Chung ta cdn cédn bang gitta thong tin va ky ning
suy nghi!

Tri thong minh va suy nghi

Niém tin rang sy théng minh va su tu duy la gifng
nhau da dan dén hai két luan khéng phi hogp sau trong
viéc day hoc:

1. Déi véi nhitng hoe sinh rat théng minh thi ching cin
day ching phai suy nghi nhu thé nac vi méac nhién ching
ciing s& la nhitng hoc sinh gioi suy nghi.

2. D61 véi nhiing hoc sinh khéng théng minh thi ching
thé day chiing cach suy nghi thé nao cho t8t vi day thé nao
thi chiing cing khong thé suy nghi t6t duge.

M6t lién hé giita sy théng minh va cach suy nghi ciing
gidng nhu méi lién hé gitta chide 6 t6 va ngudi lai 6 t6. Mot
chiéc & t6 déng co t61 tdn c6 thé bi mdt ngudi 1ai téi. Trong
khi mét chiéc 6 t6 dong cd kém hon nhung cé thé ¢6 mét
ngudi diéu khién rit tét. Déng cd cia mdt chiée 6 t6 chinh
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13 tiém n#ng cua chiée 6 td cliing gidng nhu théng minh la
tiém ning cua tri éc. K§ ning cia ngudi lai xe quyét dinh
1am thé nao dé st dung hét tiém ning cta 6 t6. Ky nang
cua ngudi tu duy quyét dinh xem sé& phat huy sy théng
minh dé nhu thé nio.

Ta1 thuong dinh nghia tu duy la: “Su Gng dung tai nang
mdt cach tai tinh dya theo kinh nghiém”.

C6 nhiéu ngudi rit théng minh thudng chon mét cai
nhin vé mdt sy viée va sit dung sy théng minh cta ho dé
bio vé cho cal nhin dé. Va bdi vi ho lam diéu nay rit gidi
nén ho sé ching bao gid thiy cin phai kham pha sy viée
ho#c ldng nghe nhitng quan diém khéc. Day 1a mét cach
suy nghi téi va né chinh 1a “chiée bay cla su théng minh”.

Quan sat biéu d4 1 ¢ trang bén, mét ngudi nhin tinh
huéng va ngay lap tiic xét doan no.

Trong khi dé bidu db 2, mot ngudi xem xét tinh huéng
roi sau dé tiép tuc kham pha tinh huéng va tiép dé méi 1a
xét do&n tinh huéng. M6t ngudi rit théng minh cé thé
thuc hién qué trinh “nhin” va qué trinh “xét doan” rat tot
nhung néu thiéu di qua trinh “kham pha” thi dé van la
mét qua trinh tu duy tdi.

Nhitng ngudi rat théng minh thuong 1a nhiing ngudi rat
giol trong viée giai dé hoac gidi quyét cac van dé khi tat ca
cac di lidu déu da ¢6. Nhung ho khong phai 1a nhiing
ngudi xuit sic trong nhiing tinh hudng doi héi ho phai di
tim thém di hiéu va danh gid nhiing dit liéu 46.

Va diéu cudl cing 14 nhiing ngudi rat théng minh lai
thudng 13 nhiing ngudi bao vé cai té1 clia riéng minh. Ho
thich duge nhin nhan rang ho Iuén 13 nhing ngudi phai.
Diéu nay cé nghia 1a ho sin sang dung nhiéu thdi gian vao
viéc céng kich va chi trich quan diém cua nhitng ngudi
khéac - b6i vi d6 14 cach dé dang dé ching minh ngudi khac
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sai. Diéu nay ciing c6 nghia la nhiing ngudi rdt théng
minh khéng phai la nhitng ngudi sin sing chdp nhan
nhiing rui ro trong 16i suy doan bdi néu thé ho khéng thé
luén dam chic 1a ho ding.

Vi tdt nhién, ching ¢6 didu gi ngan can mot ngudi rat
théng minh tré thanh mét ngudi suy nghi tai gici nhung
diéu nay khong tu né dén. Chung ta cin phai hoc dé phat
trién ky nang suy nghi.

Sy théng minh va su hiéu biét

Tai trudng hoe, trong trd choi giai dé, trong nhiing ky
kiém tra hodc ky thi, né chung la trong hé théng danh gia
cua chiing ta, ching ta ludn coi trong su théng minh.

Mgt chang trai thong minh cd thé kiém duge rdt nhidu
tién tai thi trudng ching khoan ph§ Wall, trong khi cudc
sOng riéng tu clia anh ta lai roi nhu tg vo.

Sy théng minh duge vi nhu tidu cu cba 6ng kinh may
quay phim, trong khi d6 sy hiéu biét lai dude xem nhu bé
réng cua dng kinh,

Ly do ching ta khong chi ¥ nhiéu dén su hiéu bidt béi
vi ching ta cho riang sy hidu biét cé dude cing véi tudi tac

va kinh nghiém va ching ai ¢6 thé day ta duge su hiéu
biét. Piy 1a mét cach hiéu sai lAm. Ai cung ¢6 thé hoc dé
c6 dudge su hiu biét. Va né dung chinh cua cubn sach nay
12 chi cho ban dé ban hoc duge diéu d6. Su hiéu biét phu
thudc chit ché vao su nhan thic. Ban sé phai hoc vé cach
nhan thie, chi khéng phai hoc vé sy lbgic.

Liéu tu duy cé phdi la mét viée khé khan?

Tai sao ching ta ludn c6 ging phat trién ky ning tu
duy cua moi ngudi bang cach dua ra nhing eong viéc qua
khé dé ho lam?
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TAt nhién, néu suy nghi 13 mét viée dé dang, thi do
ciing chéng ¢6 gi dé & ging, dé dat dude, va d€ hoc hai.

Trong hiu hét cac linh vic phat trién k¥ nang {tennis,
trugt tuyét, Am nhac, ndu in) ching ta tng dung nhiing
nhiém vu tuong d61 khé khan. Néi theo cach khac, chiing
ta chi ¢6 thé lam t6t nhiing linh vuc trén chi khi ching ta
luyén tap thanh thuc nhing k¥ niang dé thuc hién ching.
Diéu nay tao dung nén sy tu tin va su thanh thuc trong ky
ning. Ching ta muén lam nhiing céng viée ma khéng lam
mat di sy tu tin cua ching ta. D6 chinh 13 1y do tai sao ¢é
nhiéu nguoi lai tit bd viée tu duy. Ho nhan thiy dé & mot
viée lam nham chén bdi vi né qua khé khan. Ban sé ching
thich thud thé hién didu gi khi ma ban khéng c6 kha nang
dé thé hién chung.

T61 khong tin riang nhitng vin dé qué phiic tap, nhiing
trd giai dd, nhitng tré choi mang tinh chat toan hoc la
nhitng cach t6t dé day cach tu duy. Dé ciing chinh 1a 1y do
tal sao nhiing nhiém vu tu duy va nhiing bai tap tng dung
trong cudn sach nay 1a nhing diéu khéng qua khé khan.

Hon nita, kinh nghiém cta moi ngudi ciing chi ra rang
khong phai ban cit lam diudge nhiing diéu vé ciing kho khan
thi khi gap nhiing viéc it kho khin hon ban ciing sé giai
quyét trdi chay. Nhiéu ngudi c¢6 kha néng tu duy nhing
cong viée to tat nhung khi gip nhiing viée don gian hon ho
lai the hién su tu duy kém céi hon.

Thé nao la m{t ngudi tri thite?

Qui luat diu tién cla nhiing ngusi qua dam mé cong
vide tri 6c la: “Néu ban khéng ¢6 nhiéu diéu dé néi, ban
hay ¢d géng trinh bay né theo cach phic tap nhit ma ban
c¢6 thé”. Mot ngudi tu duy phitc tap sg hii su gidn don ciing
nhu ngudi néng dan s¢ khé han. Néu khéng ¢ gi phic tap,



lidu ho sé& c6 gi d€ lam hoic dé viét vé né™

Té1 da 6 bai ndi chuyén véi nhitng nha su pham, nhiing
ngudi it nhiéu ciing lam cho téi hiéu ring ho mudn bai néi
chuyén cua té1 that 4n tugng d8i véi ho, nhung lai qua khé
d& ho khong thé thuc hanh duge.

Mol ngudi cing thudng phic tap héa van dé ngay ca
trong viéc md ta. N&u ban muén, ban cé thé phan chia mét
chi€ce bt chi thanh mudi phdn khéac nhau va sau dé ban
bit ddu qua trinh mé ta mdi lién hé cla mudi phin d6 véi
nhau! Va khi ban chi ¢é mét chit kién thtc it 61 vé bién
dao mua, ban c¢iing mudn bién dao nhiing didu mia phiic
tap. Cling nhu khi chei tré choi d6 6 chit, ban ching hé bi
gidi han vé £ ngit va ban tha hé chon tit ma ban thich.

Ban thudng binh luin vé sy phic tap ciia nhiing ngudi
khac va ngay ca nhan xét clia cAc nha phé binh. Va mac
nhién né 1a mét qua trinh phat trién trong tu duy ctia ban.
Nhiing nhin xét sé nhanh chéng trd thanh lya chon ciaa
ban hon 14 nhiing hanh déng cu thé, va nhu vay, chung ta
coi diéu nay nhu “hoc bong qui gia ching ta nhan duge”.

Cing ¢6 nhiing ngudi xem qua trinh nay khéng 161 cuén
va khéng can thiét. Didu nay dic biét dung véi nhing
ngudi chu trong dén két qua thuc té. Ho dat ngang hang
sy “tu duy phiic tap” véi “su suy nghi” vd két qua la ho tix
bé viée suy nghi. Cach nhin nhan nay that 1a dang tiée.

Ban c6 thé trd thanh mét ngudi tu duy ma khéng can
phai 14 mot ngudi cé suy nghi qua phiic tap. Trong thuc té,
nhiéu ngudi tri thic khéng hin d4 1 nhiing ngusi tu duy
tot.

Tdc déng phan héi va nhiing suy nghi tién phong
Trong trudng hoc, chiing ta thudng dat gidy, sach, bang
den trudc mat hoe sinh. Hoc sinh sau d6 dugde yéu cau dua
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ra hanh déng dua trén nhiing gi cic em nhin thiy. Day
cting chinh 14 1y do tai sao & trudng hoc, tré em dudc day
181 tut duy phan héi.

“Day 1a mot sy viée - em nghi gi vé su viée nay?”

Ban khong thé dé& dang y&u ciu cic em hoc sinh hay doi
trudng va té chiic mdt doanh nghiép. Ban ciing khéng dé
dang yéu cau hoc sinh dua ra cach giai quyét vé nhiing
van dé xay ra thuc t€ hodc dam nhan mét du an thuc té.
Bdi don gian 6 trudng hoc khéng dat ra muc tiéu 1a cong
viée thuc té.

Piéu nay cing xay ra d6i véi 161 suy nghi phan héi hanh
déng phu hop véi truyén théng tu duy phtc tap héa van dé
cua cic hoc gia: “Ching ta hanh ddng thé nao 461 véi
nhiing su viéc dang tén tai?”’

Nhung trucng hoc va su gido duc khong phai la mdt tro
chdi, Nhiing tinh huéng séng thyc té lién quan chat ché
dén 161 suy nghi tién phong. Piéu nay déng nghia véi yéu
cau moi ngudi hiy ra ngoai va bat tay lam viéc. Ban phai
tu di tim théng tin, khong phai tdt cd moi théng tin da
nam 6 d6 va ché ban. Néu ban chi ngdi yén trén ghé€ clia
ban thi s& ching ¢6 viée gi xay ra. That 1a d& dé dén nha
hang ngdi dn vél nhiing mén an di dude don sin trén ban
an. Nhung viéc di chg mua d6 4n (hodc tu trong va nuéi
dudng ching) va sau dé6 ché& bién chiing lai 1a mét viée
hoan toan khéc. Viéc khéng coi trong 161 suy nghi tién
phong hon 16i suy nghi phan héi khéng phai 14 181 ca hé
théng gido duc hién thoi clia ching ta, bdi tu duy tién
phong khéng g1dn ddn nhu tu duy phan héi. Nhung sai
14m ctia ho ¢ day chinh 13 d3 ing hé va coi 161 tu duy phin
héi 1a 161 tu duy phu hgp.
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Ti “sut thue hién”

Tat cd mol ngudi biét sy biét doc, biét vist, nhiing con
s6 ¢6 ¥ nghia gi. Téi da phat minh ra ti “su thuc hién” vai
ndm trudc day dé chi toan bé cée k¥ nang hanh déng.

8¢ la mét diéu hoang tudng khi ching ta cho ring
nhiing di€u ching ta duge hoc 1a da di. Néu ban ¢6 kién
thtc day du thi viée thye hién hanh déng that don gian va
dé dang. Néu ban ¢6 duge mét t&m ban dé chi tidt, moi vide
sé trd nén dé dang hon.

Tuy nhién, thé gid1 thue lai khac viée hoe rat nhiéu. Véi
kinh nghiém tich lily sau nhiéu nim lam kinh doanh ciing
nhu cong viéc hanh chinh nha nude di chi cho téi thay
ring “hanh déng” khéng bao gio 1a d& dang. Hanh déng
bao gid cling doi hoi sy suy nghi 16n lao. “Cam giac chiu
dung” va “nhling suy nghi theo ban ning” da khéng con la
161 suy nghi pha hop. :

Chung ta ¢6 nhiing ngudi phai ban chuyén, ¢6 nhiing
quyét dinh can duge dua ra, ¢6 nhiing chién luge cin duge
thiét k& va giam sit; v ¢6 nhitng k& hoach cin duge dua
ra va thuc hién. Ching ta con ¢6 ca nhing miu thudn,
thuong lugng, dam phan va tién bd. Cé nhing diéu cin
phai cdn nhic vé mit gia tri, va ¢dn dén c3 sy can bing
cac yéu td dé dat duge sy théa hidp. T4t ca nhiing diéu nay
déu doi héi chiing ta phai suy nghi rat nhidu. T4t ca didu
nay déu doi héi mét cap d6 thue hién cao.

Trong mét thé gidi canh tranh, nhiing quéc gia cong
nghiép héa thi “su thyc hién” luén la ngudi ban déng
hanh. D6i véi mdi cA nhdan, v6i mébi thanh nién nhiing
nguoil chua c6 duge nhiing k¥ ndng thuc hién nén dat dé 1a
moét muc tiéu cho viée hoc tap.

Su thyc hién bao gébm nhiéu khia canh cta suy nghi,
nhu: cal nhin cta nhing ngusi khae; vu thé; mue tidu; su
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phéi hop; két qua; su suy doan; quyét dinh; xung dot- gidi
phap; hanh ddng vA nhiéu khia canh khéc trong 18i suy
nghi ung dung trong viéc phén tich théng tin. Tat ca
nhiing diéu nay la nhiing bé phan cla 181 suy nghi tién
phong, chit khéng phai 16i suy nghi phan héi quen thudc.

Léi suy nghi phé phdn.

Lét suy nghi truyén théng phuong T4y thudng rit coi
trong 161 suy nghi phé phan. Piéu nay mét phén 1a do Anh
hudng cta 161 suy nghi cla nhitng ngudi Hy Lap ¢, sau
nay dude 4p dung trong thdi ky Phuc hung, mét phan xuit
phat t& nhu ciu cua cac gido sy thoi Trung C8 can mét 16i
tu duy dé phan bac lai di gido.

Lé1 suy nghi phé phan chi phat huy gia tri cao trong hai
hé théng xa hoi. Mot la trong mét xa hoi vo cung 6n dinh
(nhu thdi Hy Lap ¢6 dai va thdi Trung C8) va bit ky mét §
tudng mdi hodc mot su xAm pham ndo lam nay sinh su
thay d6i can bi phé phan. Ché& d6 xa héi thi hai 1a mét xa
héi tran ngap nhiing tu tudng kién thiét va hanh déng va
161 tu duy phé phan cin thiét dé chon lya nhiing gia tri
ding ddn ra khéi nhitng ¥ tudng khéng xac thuc.

Nhung xa héi chiing ta dang séng lai khéng phai 14 mét
trong hai thé ché xd héi trén. Cé rat nhidu diéu cin thay
déi va con thiéu rit nhiéu nhing ¥ tudng méi va nhing
dong luc sang tao.

Hay tudng tugng ra moét ddi du an gém sau nha phé
phan 15i lac ngdi ban bac giai phap cho tinh hinh é nhiém
trong khu vuc. Ching ai trong s8 ho ¢6 thé st dung nang
lye tri 6¢ dude diao tao cao sidu cia ho cho dén tan khi ¢6 ai
d6 dua ra mot ggi ¥ thue t&. Diéu khé khin & diy 14 161 tu
duy phé phan chinh 14 16i tu duy phan héi. Truée hét, phai
c6 cAi gi d6 thi méi c6 thé phé phan duge. Nhung liéu §
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tudng d6 dén tit dau? Nhiing dé xuat, nhiing ggi ¥ 1a két
qua cua 161 tu duy x4y dung, sang tao va ndy sinh.

Néu ching ta dio tao mdt ngusi dé tranh cho ho tat ca
cac 161 trong suy nghi, liéu d6 c6 phai 1a mét ngudi gidi tu
duy? Hoan toan khéng phai vay.

Néu ching ta huan luyén mét 1ai xe tranh tit ca cac 15i
lam trong viéc lai xe, liéu d6 c6 phai la mot 1ai xe tuyét
vai?

Chéc chén 1a khéng phai nhu vay bdi vi ngudi nay sé
cit ngay xe vao gara dé tranh duge moi 15i 1dm c6 thé xay
ra. Viéc tranh duge nhiing sai 14m ctia 1ai xe mét cach tét
nhit chinh 1a cach d€ anh ta lai xe di ddu d6. Tuong tu
nhu vay, 161 suy nghi phé phan chi c6 gia tri néu chung ta
c6 duge mot suy nghi xay dung va sang tao. Lidu cb ich gi
néu ban c¢6 duge bé yén cuong nhung ban lai khéng co
ngua dé thing!

Pay 14 mft vin dé€ hét sitc quan trong bdi vi & nhiéu
truong hoc hién nay tin rang viéc day cho hoc sinh 161 tu
duy phé phan 14 phu hgp. Ho thuc hién 18i gido duc nhu
vay bdi né phu hgp véi viée coi trong 161 tu duy phan héi va
ciing béi dé 1a 181 suy nghi truyén théng.

Lai tu duy phé phan 1a 161 tu duy quan trong va cé gia
tri nhat dinh trong hé théng tu duy. Nhung né chi 1a mét
bé phan cta hé théng tu duy. Va dé trd thanh mét ngudi
gi6i suy nghi, ching ta phai c6 16i tu duy toan dién.

Loi tu duy phé phan tao ra rit nhiéu nhitng rao can
nguy hiém trong suy nghi. Negay ca nhitng ngudi dudc cot
14 théng minh nhit ciing c6 thé bi mic ket trong 161 suy
nghi phé phan va khéng thé phat trién duge cac k§ nang
tu duy xdy dung va sang tao, 161 tu duy thiét yéu trong xa
hgi. Tal trudng hoe, hoc sinh khéng dude cho thdi gian
cling nhu yéu ciu sy ¢8 gdng dé hoc céc khia canh clia suy
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nghi xiy dung va sang tao bdi cac nha gido duc cho ring
ho da day hoc sinh su suy nghi réi. M6i nguy hiém khac
nita cua 161 suy nghi phé phan la lam nay sinh tinh kidu
ngao, bdi vi 161 suy nghi phé phan luén cho ring minh
diing- ngay ca khi ho thi€u théng tin hojc nhan thic sai
lam- lam nay sinh su kiéu ngao - t6i sé ban cu thé vin dé
niay & phan sau). Nhitng k¥ néng cta 16i suy nghi phé
phan khéng thich hop v6i nhiing k¥ ning cta 181 suy nghi
sang tao va xiy dung bdi vi suy nghi xay dung va sang tao
d61 héi su suy nghi dé 1am ndy sinh nhitng ¥ tudng méi. Su
phé phan bao g9 ciing don gian hon rat nhiéu so vdi su
sang tao.

Hé théng déi ddu

Tat nude My, cit 350 ngudi din thi ¢6 mét luat su, trong
khi dé6 con s6 nay ¢ Nhat Ban 1a 9000 ngudsi dan. S84 di ¢é
sy khac bigt 16n nhu vay la do d M§# moi ngudi van suy
nghi theo 161 suy nghi truyén théng phudng Tiy, dé chinh
12 hé théng d61 dau. Léi tu duy nay nay sinh truc tiép ti
théi quen suy nghi phé phan va tim ra su that théng qua
d6i1 thoai d6i dau.

Theo 161 tu duy nay thi tranh luan va céii vid dude xem
nhu mét cach chinh xac dé kham pha sy viée bdi vi ca hai
bén déu c6 ddng co rd rét. Nhung bdi vi nay sinh tit nhiing
déng cd cu thé, nén 161 suy nghi nay lai bé qua su kham
pha. Lidu mot bén c¢6 sdn sang dua ra nhiing y kign va
quan diém ma c6 lgi cho phia bén kia?

Hé théng d6i ddu chinh 14 16 suy nghi theo kiéu tdi
ding con anh thi sai.

Hé théng d6i ddu thudng chinh la nén tang cha thé ché
chinh tri, luat phap, khoa hoc (trong mét s6 pham vi) va
trong ca cude sdng hang ngiy. Nhung né 1a mot hé théng
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rat han ch€ va 14 mot hé théng c6 nhiéu thidu sét (cac ban
s& hiéu diu nay k§ hon khi nghién ciu cudn sach Toi
dung con anh thi sai cua toi).

Su d61 ngude, su khidu khich va su xung dét thusng chi
gia tang khi sit dung hé théng d8i dau. Xung d6t thudng
doi hoi mot két luan duge thiét lap hon 1a mét thit nghiém
vé silc manh ctia sy d6i dau.

Sw doi héi v su phén déi

“Tai sao t6i lai phai thidc day vao budi sang?”

“T'ai sao t6i lai phai mang ca-ra-vat?”’

“Tai sao tdi lai phai di dén trudng hoc?”

&1 véi nhiéu ngudi, § tudng vé sy suy nghi dude coi
nhu sy doi hoi, sy phan d6i va su tranh luan. Pay chinh 1a
1y do tai sao ma nhiéu chinh phq, cd quan giao due, cac
nha chic trach va ca cic bac phy huynh thudng phan d6i y
tudng day 161 suy nghi. Ho xem viéc suy nghi chinh la
nguyén nhan gay ra tinh trang chia ré, su phan déi va su
tranh ludn khéng 6 chiéu cham diit. Thuc chit thi nhing
kha nang trén chi xay ra khi 161 tu duy phan déi theo miu
ct chi€m vu thé trong xa hoi.

Nhung chudng trinh day tu duy CoRT hién nay dugc
nhiéu nén van héa va nhiéu hé tu tudng ap dung (tit
nhitng ngusi Thién chda gido, nhiing ngudi theo dao Tin
lanh, nhitng ngusi theo chu nghia Mac, nhiing ngudi héi
gido, nhitng ngusi Trung Hoa..). Bdi vi chudng trinh
CoRT trinh bay 161 suy nghi xAy dung, 181 suy nghi khac
biét nhiéu so véi 161 suy nghi yéu cdu va phan d6i. Trén
thuc t&, moét s§ chinh phil di xem viée day 161 tu duy xay
dung nhu 12 mét cach bao vé tét nhat dé chéng lai sy tran
lan cta 181 tu duy phan d61 ma nhiing ngudi tré tudi khong
dudc hoc cach suy nghi thuong dem ap dung.
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Lo1 tu duy doi hdi c6 méi lién hé kha chat ché d61 véi 161
suy nghi phé phan va 161 suy nghi déi ddu. L&l suy nghi
nay xuit phat tir quan niém cho rang sy phan d8i hoic su
doi hoi 14 caAn thiét va phia bén kia (hodc cac nhi chic
trach) sé bing cach niy hay cach khéac lam cho moi viée
tré nén ding dan. Day 1a 161 suy nghi thudng gip & con tré
khi d61 hoi b6 me ching 1am nhitng diéu ma ching cho 1
ding.

161 tu duy phan dé1 chi mang lai lgi ich tét nhat trong
mot 56 khia canh cude séng, dé 1a nhiing van dé lién guan
dén sinh thai hoc; sy tam ngltng viéce sin bat ca voi, quyén
phu nit; quyén cho nhiing ngudi thiéu s8; an toan giao
thong... Su phan dai c6 val tro x6a bod su bat cdng va lam
tang nhan thic cua moi ngusi vé van dé dang dude quan
tam. Khi nhiing 16i 1am 43 dudc x6a bd, su phan déi cin
duge ding lai 6 d6. Lic ndy, su viée cin dude xem xét bang
161 tu duy sang tao va xay dung, 161 tu duy phan dé khong
con phu hdp niia.

Lé61 tu duy doi héi cfing ¢4 nhiing mat tich cygc nhit
dinh. Néu khéng c6 sut doi hdi, chiing ta s& khong thoat ra
khéi duge nhiing ¥ tudng ct dé phat trién nhiing ¥ tudng
mdi t6t hon. Xét vé mat nay, doi hdi chinh 13 mét phan cua
tu duy sang tao.

Mait tiéu cyc cua 161 tu duy doi hdi 13 ching ta da su
dung 18% tu duy nay dé d6i lan véi nhiing y tudng hién c6
va doi hol phia bén kia phai dua ra nhiing quan diém bao
vé ¥ tudng cua ho, hoic cai tién ching.

Nhiing diéu ma chiing ta thu duge tit mit tich cuc cia
161 tu duy doi héi chinh 14 viée ching ta biét dude gia tui
cua nhiing y tudng dang ton tai, sau 46 ching ta sé tao ra
mdt ¥ tudng mdi va dit nd song song vdi ¥ tudng d6. Bang
cach nay, ching ta nhan ra dugc nhitng gia tr1 va ich lgi
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cua ¥ tudng mdi.

Nhitng cugc cach mang truyén théng luén mang ¥ nghia
tiéu cyc: xac dinh ké thi va chién ddu dé danh bai hoan
toan ké thu,

Nay d4 dén lic ching ta thiét k& theo hudng phat trién
nhimg cudc cich mang mang ¥ nghia tich cye, & d4, sé&
ching ¢6 ai 1a ké thu ma chi ¢6 sy kién thiét lam cho moi
thi tot dep hon.

Nhu cdu can khding dinh minh la ding

Néu ban dang phai gidi quyét mét van dé tinh toan, moi
viéc két thiic khi ban ¢6 duge dap s6 ding, ban sé nging
suy nghi 6 d6. Ban khéng thé nao lam diing hon dude nia.
Nhung cube séng thue t& lai khéng gidng nhu vay. Khi ¢6
mdt cAu tra 18i dudng nhu “ding” nhung ban van phai tiép
tuc suy nghi. Ban phai ti€p tuc nghi béi vi thudng cé
nhing ciu tra 10i khic t6t hon cai ban dang 6 (xét vé mit
gia tri, gidm dd 6 nhiém, nhin quyén, lgi th& canh
tranh...).

Cai t6i ciia ching ta lién quan chit ché dén nhu ciu
khing dinh minh 1a ding. D61 véi nén van héa phuong
T4y, ho thé hién nhu cdu d6 théng qua hé théng tranh
luin va hé théng d6i ddu. Chung ta thudng ching may khi
thing thdn nhan minh 1a k& that bai bdi vi van dé vé cai
tdi cia mdi ca nhan. Va két qua 14 suy nghi clia ching ta
day khidu khich va mang tinh tu vé hon la suy nghi xay
dung.

Xét v& mit 1y thuyét thi chung ta nén cam thiy vui vé
khi that bai trong mét cude tranh luan bdi vi 46 1a cach dé
ban két thic véi ¥ tudng ban ¢6 ban diu.

Trong mét cude hop, al ciing mudn ¥ tudng cia minh
chiém wu thé&, cho du @6 khéng phai la ¥ tudng t81 vu chi vi
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muén khing dinh cai tbi ciia ban than. Va bdi vi van dé
khing dinh cai téi 12 mét d6i hdi nghiém tic nén mét
trong nhiing khia canh ¢an hoe khi ban hoc cach suy nghi
chinh 14 hoc cac ky ning phét trién dé tach biét suy nghi
khoi cai téi ed nhin. Téi sé trinh bay nhing k§ nang dé
trong nhitng phan tiép theo cua cudn sach nay.

Su phén tich va sy thiét ké

Phén tich ti trudc dén nay van duge xem la mét théi
quen trong nép suy nghi cta ching ta. Khi chiing ta hoc
cip ba hay trung cdp, tat ca nhiing didu chiing ta duge hoc
déu chil trong d&n k¥ nang phén tich.

Khéng cé diéu gi phai nghi ngd khi coi phéan tich 12 mét
phin quan trong ctua tu duy. Théng qua phén tich, ching
ta phan chia tinh huéng phuc tap thanh nhiing tinh huéng
cu thé ma ching ta ¢6 thé gidl quyét tiing phan. Ciing
théng qua phén tich, ching ta tim ra nguyén nhan cla
mot van dé va tim cich thdo g6 nguyén nhan dé.

Véi 167 tu duy phé phan thi phan tich khéng chi nham
tim ra gia tri ma con chi ra tinh ddy d0 ctia van dé.

Néu ban vé tinh ngdi trén mét vat nhon, mét sy phén
tich chdp nhoang sé cho phép ban tim ra nguyén nhin gay
ra su khéng thoai mai cia ban va gitip ban gidi quyét van
dé. Cé rat nhiéu vin dé duge gidi quyét bang cach tim ra
nguyén nhin va thio gd nhiing nguyén nhin d6. Nhung c6
rit nhiéu van dé ma ching ta khéng thé tim ra nguyén
nhin, hodc ¢6 qua nhiéu nguyén nhén lién quan dén nhau,
hodc ciing ¢é khi ching ta tim ra nguyén nhéan (vi dy do
tinh tham lam cta con ngudi) nhung ching ta khéng da
kha niang dé gidi quyét. D6 chinh 1a 1y do tai sao chiing ta
lai gap rat nhiéu khé khin khi phai giai quyét nhiing van
dé nhu lam dung ma tiy, n¢ nan cta nhiing nudc thudc
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the gidi tha ba, tic nghén giao théng... D& gidi quyét
nhiing vin d€ nhu vay, chi ¢é phan tich khang la chua dq.
Nhung tit c¢a nhiing ngudi ddm nhéan trong trach giai
quyét vin dé trong chinh pha ch? chi trong dao tao 141 tu
duy phén tich. C6 rit nhiéu van dé doi hdi su thiét ké hon
14 sit phan tich. Thﬁng qua sy thiét k&, chung ta xay dung
va tao ra cac gial phap. Léi suy nghi thiét k& cho phep
ching ta sip dat moi thu cung nhau dé dat duge két qua
ma chung ta mong mudn. D6 khéng chi 1a vin dé thao gd
nguyén nhan ciia vain dé ma chinh 12 mét giai phap mang
tinh x4y dyng. Nhung trong hé théng gido duc hién nay
cua ching ta, chung ta khéng chd trong nhiéu dén viée
gido duc 161 tu duy thiét k& va 18i tu duy xay dung va sang
tao. Thiét k& vin dugec moi ngudi quan niém rang 46 1a
linh vigc ctia cac nha kién tric, hoa sy dé hoa hodc cic nha
thiét ké thai trang Thue chét thiét k& 1a mot phan khong
thé thigu dudc clia hé théhg tu duy. It nhat thi thist k&
cung ¢6 val tro quan trong nhu phéan tich. Thiét k& bao
gbm tAt ca cac khia canh tu duy lién quan dén viéc sap dat
moi thit cliing nhau dé dat duge mot két qua. Bdi vi cach tu
duy truyén théng phuong T4y lién quan dén 161 suy nghi
phan héi, dén su phén tich, dén 181 suy nghi phé phan, dén
su tranh luin, dén sy thdng thua nén haiu nhu mdt ngusi
d& bo qua tdt ca nhing khia canh co ban cta 161 tu duy
thiét ké.

L6i suy nghi sdng tao

Trong bt cit mdt hé théng tu t6 chic nao, sang tao la
mét sy can thiét bat bude. T4t ca nhitng bing chiing ching
ta cé chi cho ching ta thdy ring trf 6c clia ching ta chinh
12 mdt hé thong than kinh ty t6 chite. Vay tai sao ching ta
khéng chii trong dén 181 suy nghi sang tao khi chinh 16i
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suy nghi nay 13 mét phin mau chét caa hé thong tu duy
(can thiét cho sy cal tién, sy thidt ké, gidi quyét van dé, su
thay d6i, tim ki€m nhiing ¥ tudng méi...)

Cé hai 1y do chiing ta di bd qua 181 suy nghi sing tao.
Ly do ddu tién la viéc ching ta quan niém rang chung ta
chang thé Jam gi dé ¢6 duge 161 tu duy sang tao. Ching ta
coi tit duy sang tao 12 mot mén qua thin bi ma chi c6 mét
s8 ngudi ¢6 dude. Va ching ta chdng thé lam gi ngoai trit
viéc nudi dudng moén qua sang tao ma mot s8 trong chiing
ta duge may min ban ting.

Ly do thit hai dé ching ta bé qua 161 suy nghi sang tao
lai 1a mdt 1y do rat dang luu tdm. Ching ta cho ring tit ca
nhiing ¥ tudng sang tao cé gia tri phai la k&t qua cia mét
su lap luan 16gic (sau khi ¢é nhiing ¥ tudng duge dua ra).
Néu mot ¥ tudng mdi khéng xudt phat ti tu duy logic,
chiing ta sé khéng bao gid coi dé la mét ¥ tudng cé gia tri.
Vi thé ching ta chi ¢é thé nhan ra nhiing ¥ tudng sang tao
dya trén tu duy logic di kém. Nhiing ¥ tuong khiac dudc
ching ta xem la nhing y tudng khéng thuc t& Co6 thé
chiing ta sé xem xét mét trong s6 nhiing ¥ tudng khéng
thue t& dé sau nady, hoidc ching ta bd qua ching.

Sau dé chiing ta lai gid dinh rang néu mdt y tudng sang
tao duge khdi ngudn tit nhiing tu duy légic, thi ching ta sé
luén ¢é dude nhiing ¥ tudng nhu vay khi ching ta thuc
hanh nhiing bai hoc vé 16gic, va do dé, chung ta khéng can
thiét phai sing tao, ma chi cAn tu duy ldgic t&t hon.

Diy 1a mét gia dinh hoan toan sai 1Am. Tuy nhién, chi
vai ndm trod lai day ching ta (that ra la chi mot s8 it nhiéu
lam viée lién quan dén linh vuc nay) di nhian ra 13ng
trong mét hé théng théng tin tuy té chitec mot ¥ tudng cé thé
sau nay la hé gua cia lap luan légic, nhung ¢é thé ban ddu
moi nguoi khéng thé thay dude diéu dé. Nhan thic nay cé
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dude nhg vao nhiing phan bit d6i xing tu nhién.

Béi vi nhitng hé théng tu duy truyén théng cla ching
ta chi xem xét nhiing hé théng théng tin bén ngoai (dua ra
nhiing ddu hiéu duya trén cac qui luat 16gic) cho nén ching
ta khong thé nhan biét duge diéu nay. Ngay ci nhiing
ngudi dude xem 13 ung hd chu trudng sang tao cling quan
niém nhéan lan vé vin dé€ nay. Ho cho ring nhiing ngusi
sang tao via la nhilng ngudi sang tac tu nhién via la do
gugng gao. Su gugng gao dé bat ngudn ti nhu ciu chi dua
ra nhiing cdu tra 161 ding ¢ trudng hoc. Su gudng gao nay
nay sinh ti viéc s¢ mic 161 hofic bi xem la ngd ngén trong
kinh doanh cing nhu trong cudc séng riéng tu.

Vi vay, néu ching ta c¢6 thé khién moi ngusi xéa bd
nhiing su guong gao trén, chiing ta cé thé giai phéng dusc
su sang tao tu nhién. Day 14 mét phuong phap van dung
tri tu¢ co ban va duge xem 13 mot trong nhiing qua trinh
giup giai phéng mei ngudi khdi sy guong gao trong tu duy.

That khéng may 14 su siang tac khéng phai 14 phan xa
tu nhién cua tri 6c. Myc dich cta tu duy chinh 1a cho phép
kinh nghiém ty t6 chitc nhitng khuén méu va sau dé ing
dung ching trong nhiing khuén mau hién thdi. Vi vay,
néu chung ta giip moi ngudi tu do suy nghi theo cach
riéng cua ho ciing chi khién ho cé thém chit it su sdng tao
bdi do ho khéng bi ép budec ma théi. Con néu ching ta
muén chung ta 1d mét ngudi sang tao hon nis, ching ta
phai phat trién mét s6 ky thuat suy nghi dac biét. Nhiing
k¥ thuat nay tao nén mdt phan cua 161 tu duy duge goi la
“tu duy khac la”- té1 s& néi 6 phan sau cua cudn sach nay.
Nhiing k¥ thuat nay khéng phai l1a tu nhién ma cé vi bao
gbm céac phuong phap kich déng duge xem nhu hau nhu
khéng ¢6 légic. Trén thyc t& thi nhiing phuong phap nhu
vay lal ]a nhiing hé théng khuén mau logic hoan hae.
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Sang tao khong phai 1d m6t mén qua than bi. Co rat
nhiéu k¥ thuat dé 6 161 suy nghi sang tao mé tdi sé miéu
ta chung trong cuén sich niy. T8i s& néi cho céc ban biét
s cAn trong trong viéc st dung nhiing k¥ thuat cua 151 tu
duy khac la da gép phéin cltu song thé& van Olympic nhu
th& nao khi né ¢é nguy ¢d bi sup d8 vao cudi nhiing nam
1984.

Légic va nhdn thuc

T&t ca chung ta ddu bist riing 1ogic 14 nén ting dé c6
duge mét suy nghi t6t. Nhung né la gi?

Nhiing 16gic bat hgp 1y didn dén nhiing suy nghi bat hop
1y. Piéu nay la rd rang. Nhung liéu nhitng 16gic phi hop ¢6
mang lai mdt suy nghi phtt hgp? That khong may la khong
xay ra didu nay. Ngay cd nhiing nha l6gic hoc sd cip déu
bhiét ring légic khéng thé tét hon nhiing gia thuyét hoic
nhan thizc. T4t cd cac nha légic hoc déu hoc diéu nay-
nhung sau d6 ho cing mau chéng quén di né.

Néu ¢6 mét sai sét do1 v6i may tinh cua ban. Thi cho dt
ban ¢6 nhap dit 1iéu diu vao ]a gi thi két qua ciing chi Ja
vd gia tri. Khi 15i d6 dugc sita chita, may tinh cla ban lai
hoat déng mét cach hoan hao. Néu ban nhip vao di li¢u
chinh xac, ban s& c6 mét cdu trd 13i chinh xac. Néu ban
nhap vio nhiing di liéu sai, ciu tra 16i cua ban s& sal (mic
di ban khéng biét diéu nay). Diéu tudng tit xay ra véi légic
hoc. Gidng nhu may tinh, légic 1a cd ché phuc vu dé phuc
vu céic di liéu va nhan thic va ching ta st dung. Ching
ta c6 thé nhanh chéng chi ra nhiing 16gic bat hgp 1y nhung
phAi mat rat lau dé chdp nhan mot k&t luan cua mét logic
phtt hdp- bdi vi sy nhan thuc cia chung ta c6 thé khéng
chinh xac.

T6i mudn néi rang cé dén 85% suy nghi thudng ngay 1a
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nhiing vdn dé€ cta sy nhan thite. Hau hét nhiing 156i 14m
trong suy nghi la nhitng 161 vé mat nhan thitc (tAm nhin
han ch€..)) va khéng phai 13 nhiing 16i vé légic. Su nhan
thite chinh 14 nén tang cia sy hiéu biét. Lagic chi cé vai
tro quan trong trong nhitng vidn dé tu duy lién quan nhiéu
dén toan hoc.

Va béi vi su nhén thie 14 m6ét phin v6 clng quan trong
cua tu duy, cho nén that la ngac nhién khi cho dén tan
nay ching ta van khing khing cho ring légic méi 1a nén
tang cua tu duy. Diéu nay nay sinh tir théi quen suy nghi
phdn hoi cua ching ta. Ching ta dat nhiing vat da dude
xac dinh va nhiing théng tin rd rang trude mit hoc sinh va
yéu ciu ching phan héi lai. Ra rang, légic 1a quan trong
chi khi sy nhén thiic dd duge hinh thanh. Trong nhiing
tinh hudng cta cude séng thuc té, chiing ta phai tu hinh
thanh nén sy nhén thiic cia chiing ta.

Ca 16gic va nhan thic déu quan trong d6i véi hé thong
tu duy. Nhung néu bude té1 phai chon lua gitia 16gic va
nhin thie t6i s€ chon nhan thiic. B6i vi phan lén nhiing
suy nghi thong thudng déu phu thudc vao nhan thic. Va
bdi vi néu ban sy nhan thic hoan hao ban sé lam duge rat
nhiéu diéu (t61 sé giai thich diéu nay cu thé sau), trong khi
dd, néu ban c6 nhitng k¥ ning lap luan 1ogic tét va c6 mot
su hi€u biét han ch& thi dé c6 thé lai 1a mét didu nguy
hiém.

Trong thuc té&, légic va nhan thic ¢6 mai lién hé khang
khit vé1 nhau.

Trong cuén sach nay, téi chd trong dén viée trinh bay
vé sy nhan thic bdi vi day chinh 1a nén tang cta su hiéu
biét va cing bdi vi diy chinh 14 phdn bi moi ngudi thudng
bé qua trong hé théng tu duy.
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Cam xic, cam gidc va kha ndng truc gidec.

D81 nguge véi nhiing gi moi ngudi thudng quan niém,
cam xuc, cam giac va kha ning true gide gilt mot vai trd
quan trong trong suy nghi.

Muec dich cla suy nghi 13 dé t8 chic thé gidi (t4t nhién
trong suy nghi ctia chung ta) dé chiing ta ¢6 thé tng dung
cam xic mdt cach hidu qua. Va chinh edm xue 13 thit quyét
dinh nhitng su lua chon va nhitng quyét dinh.

Cau héi mau chét dat ra ¢ day 1a khi nao ching ta si
dung cam x1ic va tinh cam?

Cé nhiing ngudi luén cam thay ring cam giac chinh xac
duy nhit dan téi hanh déng chinh 14 cdm giac can dam.
Nhiing ngudi nhu vay nghi ngd vaoe 16gic va nhiing tro choi
6 chii bdi vi ho cdm nhan rang légic c6 thé duge st dung dé
ching minh b4t c difu gi (didu nay c6 thé ding néu ban
lwa chon cach nhan thie va gia tri mét céch ¢in than). D6
vél nhiing ngudi nhu vay, ho cho ring cam giac thue su trd
thanh mét 4n hué cia chda trdi. Quan niém nay hét siic
nguy hiém bdi vi cam giac thue su ¢6 thé 1A nhitng cAm
gidc x4u xa va khéng day dt. Cé rat nhiéu ngusi da hanh
dong mét cach vd nhan dao chi vi ho hanh déng theo cdm
giac thuc sy nhat thai.

Nhung néu ching ta c6 thé phat trién truge vé mat
nhan thiic, bao gdm ca nhiing cai nhin két hgp khac nhau
vé su viée, ching ta c6 thé tng dung nhing gia tri va ca
nhiing cam gidc dé c¢6 dude mot két qua t6t hon.

Logic va tranh luan khéng thé thay d6i cAm giac nhung
su nhan thic 6 thé lam dude difu nay. Ban d6t nhién gip
mdt ngudi la trong ngay nghi va ban ¢6 cam giac ring anh
ta 13 ngudi ludn sin long gitip dd. Sau d6 cé6 mdt ngusi
khac néi vé1 ban rang anh ta 1a mét ké bip bom. Néu ban
nhin nhan anh ta theo nhan thitc méi nay ¢é thé din dén
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sy thay déi cam giac clia ban d8i véi anh ta.

Thay vi day cach loai trit cdm xic ra khéi suy nghi nhu
hién nay ching ta thudng lam, ching ta phal tim ra
nhiing cach cho phép cam xic va tinh cam gid mot vai tro
quan trong trong suy nghi cia minh. Trong cuén sach nay
t61 s& mb ta cac phuong phap nhu vay, vi du viée sit dung
“chic mi d8” trong ky thuat sau chiéc ma tu duy.

Kha nang truc gidc cfing gilt mét vai trd quan trong
trong hé théng tu duy. Néu ban ngbi dé va tham gia mét
cude hop nhung ban van chua biét bat dau tir dau thi tryc
giac sé giup ban lam diéu nay. Nhiéu khi truc giac ciing la
ngudi dan dudng sai lam- vi du trong trudng hop ban dang
xem xét cc van dé mang tinh x4c suit. Nhung cang giéng
nhu cdm xtdc va tinh cam, trye giac c6 vai trd quan trong
trong tu duy.

C6 hai anh hudng chinh @61 véi nhiing nglfdl tré tudi.
Anh hudng dau tién 13 ap luc ngang hang cia nhing
ngudl ban cua ho, cia nhiing ngudi cing nhém, cing 4o
tudi va cung thu nhap. Diéu nay tao nén sy nhéan thiic va
nhiing gia tri. Mgt ngudi tré tudi chi ¢6 thé tu suy nghi khi
nguoi nay ty xép minh theo mét nhém nao dé.

Nguyén nhan anh hudng thit hai d6 chinh 1a Anh hudng
tir 4m nhac clia nén vin héa tré, véi chit dao I nhiing cam
xudc thdi thanh nién. Giéng nhu mét canh ddng lda mi xao
xac theo tiéng gié, tdm tri clia ban c@ng bi huéng theo
nhiing giai diéu “anh Ay yéu t6i- anh dy khéng yéu tai...”
v6i nhiéu sic thai khac nhau. Nhac Pop ludn anh hudng
trung gian téi suy nghi, gia tri, cal nhin va tham chi 13 ca
cach tu duy, nhung néi chung, nhiing tinh cdm 0y mi, sau
khé khéng gitip dd gi nhifu nhiing ngudi tré tudi trong
cach suy nghi cua ho.



Tom luge

Trong phén nay téi di trinh bay nhimg diéu can phai
nhan thie lai cho ding trong 161 tu duy ctia mdi chiing ta.
Chiing ta cin théng tin nhung ching ta ciing can su suy
nghi. Su suy nghi khéng chi 1a vaAn dé cha sy théng minh
ho#c nhitng van dé khé khan. Su hiéu biét con quan trong
hon nhiéu so v6i su thdéng minh.

Lo1 tu duy truyén théng dit su chd trong dic biét téi 161
tu duy phé phan, tranh luin, phén tich va lap luan légic.
T4at ca nhiing khia canh nay déu rat quan trong va téi hy
vong rang nhing diéu té1 viét khéng lam moi ngudi nghi
khac vé diéu nay. Nhung tdt ca nhiing khia canh trén
cing chi 1a mét bd phan cla tu duy va sé rit nguy hiém
néu chung ta chi dua trén nhing khia canh trén dé suy
nghi va cho rang thé 13 da. Ngoai 181 suy nghi phé phén,
chiing ta can suy nghi xiy dung va sang tao. Ngoai suy
nghi tranh luan, ching ta can kham pha van dé. Bén canh
su phan tich, ching ta cin ¢6 nhiing k¥ ning dé kién tao ¥
tudng. VA bén canh tu duy 1bgic, chiing ta con can dén sy
nhin thie.

Lai tu duy truyén thdéng cua ching ta chinh 13 161 tu
duy phan héi: ban phan tdng lai trude nhitng gi ma ban
thdy. Nhung con toan bd mét mit khae cua hé théng tu
duy. Dé 1a phan tu duy trudc hanh déng bao gém viée tim
ra va thuc hién dé sy viéc ¢4 thé xay ra. Piéu nay doi hdi
“su thuc hién” hofc cac k¥ nang thuc hién hanh dong. Noé
yéu ciu ching ta phai suy nghi theo huéng xay dung, sang
tac va nay sinh.

C6 rat nhicu phan cha 181 suy nghi mang mau sac tidu
cuc: su dol hoi, su céng kich, chi trich, tranh luén, ching
minh 12 sai... Liéu dé ¢6 phai 1a cach dé xit ly van dé? Va
liéu chung ta ¢6 thu duge hiéu qua tudng ty néu chdng ta
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suy nghi mét cach xay dung? Téi tin la ching ta ¢6 thé
lam dugc didu nay.

Suy nghi sang tao la mét phan suy nghi rit quan trong.
Chung ta ¢6 thé bt ddu xem ching ta c6 thé sit dung 15
suy nghi sang tao mét cach ¢ cin nhic nhu thé nao thay
vi vige ching ta ngdl dai ¢6 ngudi truyén cam hing cho
chung ta.

Cam x1c, tinh cam ciing giit mét phan quan trong trong
hé thong tu duy. Ching ta khong nén tim cach loai tri
cam xUc ra khol hé théng tu duy ma nén tim cach xem
trong tinh hudng nao chiing ta st dung ching dé xem xét
vin dé.

Cubl cung, sy théng minh 14 mét tiém ning va tiém
ning d6 c6 thé duge sit dung mét cach toan dién dé phat
trién cic k§ nang tu duy. Khong c6 nhiing k¥ nang tu duy,
tiém ning nay khong duge sit dung triét dé.



SU DUNG CUON SACH NAY
NHU THE NAO

D6 tudi

Mae dau cudn sach nay nhim muc dich giao due cho
bon tré, né cling phit hep dé nhing ngudi & dd tudi 1én hon
su dung. Nhiing phudng phap vi nhiing ky thuét cling
pht hop véi nhiing ngudi 16n tudi, cing nhu véi nhing dia
tre. Trén thye t&, rit nhiéu phuong phap tu duy trinh bay
trong cubn sich nay da duge day cho cic nha kinh doanh
¢dp cao va ho da thudng xuyén sit dung ching.

Diéu nay ching c6 gi diang ngac nhién. Cac phuodng
phip todn hoc co ban ludn duge giang day mot cach gidng
nhau déi véi hoc vién 6 moi lda tudi. Cac phudng phap tu
duy c¢¢ ban cing vay. Véi nhiing dia tré 16n hon, doi héi
cing cao hon. Nhing k§ thuat ciing nén duge st dung
chinh xac hon. CAu tra I6i ciing nén phiic tap hon. Va néu
¢6 thé ching ta nén st dung két hgp cac ky thuat. Nhiing
dé muc thue hinh cing nén duge st dung phic tap hon.
Tuy nhién, cich ti€p cin co ban la gidng nhau.

D6 tudi gidt han dudi cha hau hét cac phudng phap
trinh bay Uong cuén sach nay 12 9 tudl. Do tudi @161 han
nay c6 thé gidi han & 6 tudi véi nhiing bic cha me cé 1inh
kién nhan va véi nhiing phuong phap don gian. Tiy thuéce
vio tdm nhan thic cua dua tré ma ching ta sé xac dinh d3
tum gidi han dé6i tuong tham gia cac phuong phap nay.

9 phén tiép theo day, téi sé liét ké mét danh sach bao
gbm nhiing muc trong cudn sach nay phu hgp v61 nhiing
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em it tudi. Vi du, phuong phap hinh vé cé thé dem day cho
nhiing em bén tudi.

Nhitng diéu duoc day tit cuén sdch nay

C6 ba cach c6 thé day céc phuong phap tu duy dua trén
cudn sach nay.

1. Ciing véi nhitng ngudi 16n hon, nhing dda tré hiéu
biét hon va nhiing ngusi yéu thich viéc suy nghi, dda tré
c6 thé doc toan bd cudn sach cing véi cha me ching.
Nhiing diém cd ban va cac phudng phap sau d6 nén duge
dem ra ban bac. Nhiing bai tap thuc hanh ciing nén duge
dem thyc hanh cung nhau. Theo cach hoc nhu vay, sé
thuan lgi hon néu ching ta ¢6 thém mét ban sao cudn sach
dé diia tré va cha me ching ciing ¢6 sach dé ban bac.

2. V61 nhitng dda tre va nhiing nguci khéng thich viéc
doc tit ddu dén cudi cubn sach, nhitng bac cha me nén doc
cudn sach va liét k& tit ca nhiing théng tin quan trong, sau
d6 day cho dita tré. Mét vai nhiing dit lidu ¢6 thé duge luge
bét hofic lam don gidn hon. Nhing phin mé ta cic qua
trinh thuc t&, cha me nén doc truc tiép cho bon tré nghe.

3. Véi nhitng dda tré va nhilng ngudsi it ¢6 kha ning
nghe bd me doc toan bd cudn sach ma muédn chon lya mét
s& phdn clla cudn sach. Cudn sach ndy duge xem nhu mét
cach tém luge 46t v6i nhiing dia tré thude lda tudi nay va
sau d6 d€ chung nhin lai ddy dd cudn sach khi ching trd
nén lén tudi hon.

Ba cach tiép can trén duge trinh bay theo so 46 & trang
sau.

Dong luc
Dong luc chinh 1a mau chét. Néu khéng c¢6 dong Iye, sé
rit khé dé day bit ci mét cach suy nghi nao.
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That khéng may, néu ta néi véi mét dita tré ring “su tu
duy” s€ giip ching rat nhiéu trong viéc hoc & trudng hodc
trong nhiing tinh hudng ngoai gid hoc, thi hiu hét véi eac
dita tré, chiing ta ching khién cho ching ¢6 déng lic nao
dé hoc cach suy nghi.

Vig¢e suy nghi nén duge day nhu mét tro chdi, séng
déng, hai hude, duge yéu thich. Kinh nghiém ctiia t61 da chi
ra rang tré em yéu thich suy nghi. Chung véu thich viée
st dung tri 6¢ clia ching dé ¢6 nhiing v tudng. Nhung
ching cling yéu thich sy thé hién. Dat mét dia tré trude
mét van dé khong thé giai quyét chinh 1a cach di ngudgce v
déng lyc. Né€u maét bai tap hodc bai thue hanh dudng nhu
khé va nham chan, hdy bdé qua ching va xem xét cac muc
khic. Qua trinh suy nghi méi 1a viéc quan trong chu
khéng phai la titng muc cu thé.

Nhiing tré em & d6 tudi tir 9 dén 11 Ia 1da tudi yéu thich
viée suy nghi nhat. Sau do tudi dé, nhing dda tré cé xu
huéng trd nén bao thu va chl muén ciu tra 131 cta ching
la ding. Lia tudi thanh thidu nién ¢ xu hudng viita mang
tinh tu vé va thién can ma ty man vé suy nghi ctia ching-
béi vi cam gidc s¢ minh 13 ngudi sai. Suy nghi la mét sy
thé hién. C6 nhing ltc ban thé hién t&t nhung ciing c6 liic
ban thé hién khéng dudgc t6t- trong nhiing tinh hudng doi
hél qua nhiéu k¥ nang. Ban ¢é thé 14 mdt ngudi choi
tennis dudi kha nang t6t nhat cia ban, nhung ban van
choi tennis.

Mot cach dé duy tri va khoi ngudén dong luc chinh la
nhd sy lya chon cdc muc dé thue hanh hoic nhiing bai tap.
Nhiing bai tip nay nén chia dung sy hai hude va cd thé
suy doan. That 1a sal 1am néu ban chi chd trong dén
nhiing muc khé khan va quan trong. Muc dich clia cuén
sich nay 1a giup 45 dé day céc k§ ning suy nghi- chit
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khéng phai chi ra mét céach truc ti€p cho cac biac cha me ¢6
thé bao bon tré phai lam gi va khéng dude Jam gi.

Dong lde phu thuée vao cam giae thanh tich. Va bdi vi
khéng phai chi ¢6 mét céu tra loi diing hoac mot ciu tra 1oi
duy nhét, nén thanh tich dat duge theo nhiing cach khac
nhau. Liéu ban ¢é bao nhiéu phuong an phéi hgp? Nhing
¥ tudng cua ban so sanh véi nhiing ¥ tudng cla téi nhu thé
nao? Liéu ching ta c6 thé cong thém didu gi vao danh sach
dé?

Véi nhiing y tudng ma trude dé6 ban chua ting cé, ban
sé thdy rit ngac nhién khi né mang lai déng luc thuc day
16n Jao. Dong lic cing duge tao ra nho sy so sanh va su
canh tranh.

Cudl cung, d6 1a dong lic cta sy Lréi chay. Khi ban cé
thé trugt tuyét, ban véu thich trugt tuyét. Khi ban ¢é thé
thyc hién mét phuong phap suy nghi, ban ciing sé yéu
thich né. Thuc hién mét nhiém vu tu duy véi sy tu tin va
hiéu qua, ty ban 1han né da 1a mét su thie ddy 16n lao.

Sé thich hodc thé thao

Tbéi thiy ching ¢é 1y do gi d€ can trd “tu duy” duge tro
thanh sd thich hoie mén thé thao. Bon treé c6 thé gip nhau
dé cting thuc hanh va cing yéu thich su dung tri 6c. Dicu
nay vita mang lai gia tri xa hoi, gia tri phd truong ban
than va sy yéu thich phat trién k¥ ning tét hon.

C&u trac ctta céc phuong phap tu duy cho phép tu duy
thoat khéi nhitng tranh lugn va sy bao thi thudng thay.
Nhiing phuong phap nay trd thanh nén tang cho su phat
trién tu duy giéng nhu mét s thich.

Su yéu thich ky nang tu duy cé thé dem dén su hinh
thanh mét cau lac bé tu duy. Nhitng phac hoa va cd ciu té
chite, cling nhu qua trinh hoat déng cua mét cau lac b

37



nhu vay ban ¢ thé tim thiy & phan sau.

Cau lac bd tu duy, hodc nhiing budi gip gd ban vé tu
duy ¢6 thé dude giéi han trong pham vi gia dinh, ban be,
hodc nhém nhiing ngudsi hang x6m.

Cach day tu duy

Bao dam tinh don gian

Tranh su nham lan.

Ban cén phai nhén thiic rd rang difu ma ban dang lam
hic nay la gi.

Thitc hanh mét phuong phap nén dude lam theo nhiéu
muc thuc hanh khae nhau.

Cach day tu duy khéng khac nhiéu so véi cach day ky
niang cic mén thé thao hosic duy tri mét lép hoc gido duc
thé chat. M6t ngudi gido vién phai biét ré ring minh muén
gi va hiéu chic chin ring hoc sinh c6 thé hiéu didu dé.
Hay st dung that nhidu vi du dé minh hoa nhiing gi ban
dang tim kiém.

Mot di€u quan trong 1a viée “day huéng vao trong tAm”.
Diéu nay cé nghia la cin st dung nhiing vi du rd rang. Khi
ban vé tinh nham 1an, vi du “day li cai gi hoac d6 la cai
gi?”, cach tot nhat dé tiép tuc la chuyén sang vi du khac
hon 14 viéc tranh luin mang tinh triét 1. Ban phai ludn
biét ro ring ban dang 8 ging dat dude diéu gi. Cé thé ban
khéng thanh ¢éng, nhung it nhat ban cling ¢8 ging hét stic
dé lam diéu dé.

Trong moi trucng hgp, su don gian va mang tinh thuyc
tién phu hgp hon viée di tim su hoan hao va su toan dién.

Ban ciing ditng bao gid danh qua nhidu thdi gian chi dé
thuc hanh mdt muyc hodc mét bai tap, ngay ca khi viée suy
nghi v& muc d6 13 rat thu vi. Khi ban (ng dung mdt
phucng phap hoic mdt eéng cu tu duy véi nhiéu muc khac
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nhau, ban s& dan hinh thanh nén dude kj ning cua
phudng phap tu duy d6. Luén nhé ring muc dich la day
cac k¥ nang tu duy, chit khdng phai chi 12 cé mdt cude thao
luan thid vi xem tu duy s& dién ra theo hudng nao.

Nhitng nguyén tdc

Nguyén tée 14 mét trong nhiing y&u t8 quan trong ctaa
viée giang day tu duy. Né&u khéng ¢é nhitng nguyén tac,
ban sé dé sa vao 161 suy nghi déng dai va dé bi thay d6i va
khéng hiéu minh sé& dat dude didu gi.

Nguyén tdc dau tién chinh 14 thdi gian. Thdi gian danh
cho mbi bai tap tu duy nén trong mdt khodng ngin. Pay 1a
mo6t vide Jam ¢6 chit ¥. Khi lin dau tién ching t6i Ap dung
phuong phap CoRT trong trudng hoc, ca gido vién va hoc
sinh déu phan nan ring ho khéng thé suy nghi vé mét chil
dé chi trong ¢6 3 phit. Sau d6 chinh ban than ho kham
pha ra ring ho c¢é thé cé duge nhiu suy nghi dang kinh
ngac chi trong khoang thoi gian dé- va khi ho biét duge
diéu nay ho sén siang lam theo n6. Mét khoang thdi gian
ngin diéu d6 ¢é nghia rang thoi gian dé6 chi danh dé cho
moi ngudi suy nghi chtt khéng phai d€ moi ngudi tranh
luan va ha thdp nhau. Nguyén tic vé thdi gian khéng chi
duge ap dung trong nhiing bai tap tu duy ma cén dude ap
dung trong nhiing bai hoc, nhitng cude hop. Bao tao bt cu
mét k¥ nang nao ciing cidn phai ¢6 nhitng nguyén tie, va
bt ky mot hudn luyén vién thé thao nao cing bidt duge
didu nay!

Nguyén tic thit hai chinh 14 su trong tdm. Chu &8 ma
téi dang nghi bay gis 12 gi? Phuong phap ma t6i dang c6
gang ap dung bay gio 1a gi?

Su suy nghi ¢6 thé trd thanh khéng ¢6 hé théng. Khi
mét ngudi dude héi xem xét mdt van dé nay ¢ thé lai tu
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duy sang vin dé khac. Trong mdt cude hop ban vé chu dé
bao ton, c6 thé chung ta lai lac sang mét chi dé hoan toan
khac. Cling chinh vi 1§ do nay ma cude hop trd thinh kém
hiéu qua.

Nhung suy nghi nén tu do, khéng bi giéi han va bd ngd.
Diéu nay hoan toan ding. Néu chiing ta c6 mét sudn dé
suy nghi cang chat ché, thi ching ta cang tu do suy nghi
trong suon d6. Mot ngudi thg moc can nhiing dung cu tét
va cin ¢6 tay nghé dé st dung dung cu dé. Ngudi thg moc
duge tu do st dung dung cu dé theo bat ¢ muc dich gi.
Nhung vao bat cit thdi diém nio anh ta ciing biét ring anh
ta dang st dung céng cu dé dé lam gi.

Céu tric chiéc vong ¢6

T6i cling c6 thé viét cudn sach nay theo mdt chudi logic,
tic 14 phan nay néi tiép phin sau.

T6i ciing ¢6 thé trinh bay cubn sach nay mot cach ¢o
trat tu, ¢é t6 chie theo cach néu ra tit ca cac cOng cu tu
duy ¢ tiung phéan, phan tiép theo néu ra tit ca nhiing
huéng din. Va tat ca cac thoi quen duge chi ra 6 mot phan
khac.

Nhung néu cubn sach nay ctia tbi duge vidt va trinh bay
nhu vay, chiac chdn né sé khéng thé 14 cusn sach dé giang
day tu duy. Cudn sach nay dugc ciu tric va sip xép theo
moét thi tu dac biét, cho phép ban, nhiing bac cha me s
dung chitng dé day con ban cach tu duy.

Ban hidy nghi dén chudi vong ¢é- bén biéu dé trang bén.
Mo6i mét hat vong 13 m6t chinh thé déc lap, nhung tat ca
tap hop lai tao nén chudi vong cé. Theo cich tuong tu, méi
mét phudng phap trong cuén sach nay 14 mét phuong
phap doc 1ap. N6 cb thé duge trich loc va 4p dung riéng le.
Céach ti€p can nay khac hén so véi cach tiép cin su viée
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theo thu bac, theo cach do, ban khoéng thé chuyén sang
phan th hai, trit khi ban da ndm viing phan dau, va phan
dAu ciing chang ¢é ¥ nghia gi néu ban khong c¢6 phéan tha
hai.

Cach tiép can chudi vong cb cang cé khi duge tdi goi 1a
cach ti€p can song song. Difu nay c6 nghia 12 néu mét gido
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vién day 5 cong cu tu duy va mét hoc sinh khéng hiéu ré
mét trong s6 nhiing céng cu dé, hoe sinh nay lai ving mat
khi ¢b gido day nhiing cdng cu tiép theo, va lai quén mat
khong nhé céng cu tu duy thi 3 da duse day va khéng bist
cach st dung céng cu thit 4, em nay hoan toin van cé thé
sit dung hitu ich ¢éng cu thd 5. Difu nay ciing gidnhg nhu
viéc em nay van con pthdng tién du trit. Mdi mét cong cy
déu ¢6 gia tri riéng clia né.

Su ndéi tiép

Gia st mot qua trinh tu duy don gian bao gém 3 budc
sau day:

1. Trong tAm

2. St dung mdt cong cu tu duy

3. Két qua

Liéu ban c6 chic chan ring d6 1a mot sy néi tiép ¢b ¥
nghia khi trutde tién ban chi cho bé biét trong tadm la gl,
tiép d6 la dua ra cho bé céng cu va hin nhién sé nhan duge
mot két qua?

D6 hoan toan khong phai nhu vay. Thi ty titng budc
ctia qué trinh tu duy khi dem ap dung vao thuc t& khong
gidng véi thit ty ma chiing ta dugc day.

Cé rat nhiéu 1y do phit hgp dé day tu duy theo kiéu giat
lai, béi vi ban ludn luén ¢ trude mit ban nhitng diéu ma
ban di biét, nhung nhlmg diéu dé van khéng vira du dé
ban ¢6 thé giai quyét van dé.

Viéc chi day trude két qua 12 mét viée 1am c6 § nghia vi
né gitip ngudi tu duy c6 dude cam gidc vé didu minh dat
duge trong khi hinh thanh c4c ky ning tu duy Do d6 sau
khi can nhic ky dén nhiéu khia canh, bao gém ca dong luc
thic ddy, cudn sach nay dugce trinh bay theo sy néi tiép vé
mét thuc hanh. Cudn sach nay khéng phai 1a mét luan an
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triét hoc vé& tu duy ma 1a mdt cudn sach thuc hanh dé day
cac k¥ ning tu duy.

Su thue hanh théong thuong

Gia su rang ban chua bao gi6 duge xem ngudi ta chdi
mdn tennis. Ban ding bén canh mét sin chdi tennis va
sau 15 phit ban cdm thdy ring ban c¢6 thé hiéu mén
tennis s& dude choi nhu thé nao. Liéu diéu nay ¢6 gitp ban
trd thanh mét van déng vién tennis.

Tuong tu vl vide tu duy H&u nhu tit ca moi diéu trong
cudn sach nay déu dé hiu. Ban ¢ thé doc hét né va hiéu
hé&t méi hoat dong hoic méi phuong phap trong vong nim
phtt. Didu nay khéng cé nghia 1 ban da tré thanh mot
ngudi tu duy t8t hon. Chi ¢6 4p dung nhitng di€u hec dudgc
vao thuc t& méi gidp ban trd thanh mét ngudi tu duy tot
hon. Va khéng chi thuc hanh tu duy, ban phai thuc hanh
ching v6i mét cdng cy hodc mét phuong phap tu duy cu
thé. Mot nguoi theg moc cb thé gic 1én mot cai cua va miéu
ta xem né hoat dong nhu thé nao. Nhung thyc hanh chinh
14 viée st dung céj cua d6 dé tao nén sy khéo léo cia ngudi
thg moc.

Déi khi, sy thuc hanh khéng can phai dién ra theo cach
thong thu!dng, c6 ¢An nhac kj ludng va theo nguyén téc.
Hay nhd ring cling gidng nhu trong dao tao cac mén thé
thao. Ban phai dit ra thdi gian va bt diu luyén tap.

Ban can dat ra thoi gian dé luyén tap tu duy mét cich
chinh théng. Cé thé goi dé 1la mdt bai hoe tu duy, hoic mdt
budi hoc tu duy hodc mdt ti nao phu hgp.

Théi gian cho mét bai hoc thong thudng khéng nén it
hon 20 phut va khéng nén qua 45 phit. Va hay tuan thu
thdi gian nay. Day la thdi gian dé gidng day mot khudn
mau tu duy cho mét dita tré. Néu c6 thém nhiéu tré em
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cung tham gia, thol gian nén dude néi rong, tic 1a téi thiéu
c6 thé 1a 30 phut va t6i da 1a mét gig. Nhlmg bii hoc ¢é thé
dién ra vio nhiing gid nhat dinh trong méi tuan, hoic méi
ngdy cu thé va nén dit ra trude thoi gian cho hudi hoc tiép
theo.

Tru kh nhufng dita tré ¢6 dong co thuc div cao, t6i cho

ring mdi tuin chiing ta chi nén danh mét buéi dé dav tu
duy. Ty vao hoan canh va diéu kién, chung ta c6 thé tang
Ién mét tuan hai budi. Néu trong khi ca gla dinh dang di
nghi, néu con ban thich thi, ban 6 thé day méi ngay mét
bai.

Cau hoi dat ra ¢ day la méi budi hoe nén hoc nhiing gi?

Theo qui luat chung thi méi bai hoe, ching ta nén chi
cho bon t1e chi m§t muc mdi ma théi. Theo thue té, to1
khuyén riang méi muc ban nén day cho con trong hai buéi
hoc.

Trong mét budi hoc, ngoai mét muc mdi, ban cé thé
cung dia tré thue hanh lai nhitng muc da duge hoe trude
dé. Ban (ung c6 thé tao ra mdt budi hee tu duy nhu mbt
tro choi vé tu duy. Ludén nhé riang mdi budi hoe tu duy
phai la méi budi hoc séng déng va vui vé. Tranh dé nhing

buéi hoc sa 1y trd thanh nhiing bai hoe budén be va nhat
nhéo.

Sy thuc hanh khéng theo théng 16

Ngoai nhiing budi hoc thyc hanh thong thudng, nhing
cdng cu tu duy, nhlmg théi quen, nhlmg phuong phap va
nhiing quan diém tu duy cé thé dude thue hanh theo
nhiing cach khéng theo théng 1& vao bat ¢t lic nao.

Cha me ¢6 thé lam cho con tré nhé lai mét quan diém
hodc mét théi quen tu duy cu thé. Cha me cling c6 thé yéu
ciu dita tré ap dung mét céng cu cu thé vao moét tinh
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huéng da dudge thao luin trude d6. Véi md: phuong phap tu
duy cu thé, cha me nén chi ra mét s diéu nhu vi du dién
hinh. Vio bit cd thai diém nao, cha me cing cé thé day
con tré theo c¢ach hoe tu duy nhu mét tré choi. Mét tra chi
nén kéo dai vai phut.

Nhiing bai thuc hianh khong theo théng 1& la rat quan
trong boi vi dé 1a cach dé cac ky nang tu duy trd thanh phu
hop trong nhiing tinh hudng cude séng doi thye- thay vi ch
la nhiing tro choi ditc biét trong nhitng buéi hoe dac biét.

Nhung cting khéng nén lam dung sy thuc hanh khéng
theo théng 1& t61 mic gdy nén sy kho chiu.

Cac k¥ nang tu duy it nhat ¢An duge bidu hién 6 hai cdp
dé. C4p do thi nhat 14 cdp db st dung cic phudng phap va
cong cu tu duy theo ding théng 1é, ré rang va cin nhac
cin trong. Vi du, mét ngudi co thé néi: “Hay ap dung mot
PMI (mét trong nhiing céng cu tu duy) lde nay”.

Cap d6 tha hai 13 cdp d6 ngam hiéu hogc cdp 46 che
gidu, theo cach nay mot théi quen hoic mot nguyén tic tu
duy duge st dung ma khéng ¢6 sy thta nhan théng
thudng. Vi du, néu ai d6 tién lai chdé ban va néi véi ban
rang chi c¢6 hai cach dé Jam mét viéc gi d6, ban than ban cé
thé tu néi “c6 1& anh ta dding. Co6 1é chi ¢6 hai cach co thé.
Nhung 6t sé danh vai gidy dé xem xem liéu cé phai la
khéng con cich nao khaec nlia khéng”.

Ban diing ngai khi dude yéu cau sit dung nhiing cdng cu
va nhiing phuong phap tu duy mdt ciach chinh théng va ro
rang. Nhiing cong cu tu duy ¢6 hiéu qua nhit khi ching
dude st dung mét cach rdé rang. Méi ban diu viée 4p dung
ching cén vung vé, nhung cling véi thdi gian, ban sé sit
dung chung mét cach that ty nhién, Ban diing méc 16 lf“im
(diéu ma nhiéu giao v1en thLIdng mic phai) la tin rang
guan diém va théi quen 4n sau méi ¢déng cu tu duy chinh
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théng cé thé duge day va sl dung ma khéng can thuc su
phai d& cap dén cdéng cu dé. Kinh nghiém thuc t& nhidu
nam di chi ra rang diéu nay lam gidm hiéu qua tu duy.
Tri 6¢ cin nhfmg sy vAn hanh chinh théng dé didu khién
sy chi ¥ cua ching ta. Quan diém la pha hop nhung chua
day du.

Cdac bai tgp

Trong cuén sich nay, cac bai tap dudc ndu ra theo
nhiéu dang va nhiéu muc khac nhau.

Va ban nén si dung tat cd nhiing bai t4p nay. Ban cling
¢6 thé td minh dit ra thém nhting bal tAp phu hgp véi cac
muc khac nhau. Nhung ban can cdn than khi Iam didu
nay, ban ding tham lam gidi thiéu muc chinh va khé qua.
Viée xdy dung cac k¥ ning tu duy nén duge thiét k& mét
cach hai hude. M6t khi cac k§ nang duge sit dung phi hop,
ching c6 thé duge tng dung vao nhiéu tinh huéng khac
nhau.

Thutng cé bén kiéu ctia cac muc thye hankh:

1. Nhitng muc hai hitde: nhitng tinh huéng luyén tap ky
ning trong muc nay nén tao su tLtdng tugng hinh anh,
khéi hai, ¢6 thé dy doan duge va khéng qua nghiém tuc.
Cho du chii dé khéng phai qua nghiém tic, thi nhiing
nguyen tac, chiic ning va hanh déng déu hoan toan thue
tién (glong nhu cich thé hién dn du). “Didu gl sé xay ra
néu tit ca chdng ta déu ¢ canh tay thi ba & chinh giia
ngue" “Ligu c6 phai 14 y ki€én hay néu tit ca tré em 6 dé
tudi trén mudi phai danh mudi gid méi tuan dé lam nhiing
cong vide duge tra luong?”, “Néu loai ché eé thé néi dudc,
moi viée sé& thay déi nhu thé nao?”.

2. Nhung muc xa x6i: C6 nhiing muc mang tinh thue t&
va c6 thé xét doan duge nhung né lai ndm ngoai tAm hiéu
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biét va nhu ciu cua nhiing diia tré dang thuc hanh nhiing
bai tap tu duy. D6 ¢6 thé 1a nhing muc lién quan dén viée
kinh doanh, diéu hanh chinh phu, hodc nhiing viéc chung
chung xay ra trong cudc sdng clua nhiing ngudi trudng
thanh. “Ban sé can nhéc nhing van dé gi dé chon dia diém
diat mot ctia hang ban dd An nhanh?’, “Ban sé giai quyét
nhiing van dé vé tic nghén giao théng tai cac thanh phd
nhu thé nao?”, “Chung ta nén lam gi v6i nhiing ngudi té
chiic tré bai bac?’, “Cé rat nhi€u hanh vi &n cap tai ctia
hang cta ban, ban s8 giai quyét van d€ nay nhu thé nio?”.

3.Nhitng muc ndi b6: Cé6 nhiing muc lién quan trjc ti€p
téi dd tudl, nhitng ngusi ngang hing, méi trudng dia
phuong va sé thich cia nhiing ngudi tré tudi, nhing ngudi
dang hoc cic k¥ nang tu duy. “Ngudi ban t6t nhit ctia ban
dudng nhu dang 1ang trdnh ban va ban khéng biét 1y do
tai sao. Ban sé 1am gi?”, “Em trai ban ¢ cing phong ban va
lam moi th 16n xon, ban sé lam gi?”, “Néu ban ¢6 quyén
chon lua ba thit trong ky nghi, ban sé chon lya nhu thé
nao?”, “Ban sé td chiic tiéc danh cho nhiing ngudi ban ctia
ban nhu thé naoe?’.

4. Nhitng muc quan trong: dé 14 nhiing vin dé lién quan
tdi cude séng chia nhing ngudi tré tudi dang hoc cach suy
nghi. D tudi, s6 thich va hoan canh clia nhiing ngudi tré
tudi sé anh hudng téi sy Iga chon muc clia ho. Nhitng muye
méi cé thé duge gidi thiéu nay sinh tit nhing van dé va
khé khan thue té clia cude séng. Nhiing muc nay nén duge
ap dung mét cach cdn trong. Difu quan trong nhat la
nhitng muc quan trong nay khéng nén duge su dung dé
cac bac cha me thuyét gido con cal cia minh. Ciing githg
nhu cdc muc khéic, nhitng muc quan trong nay can phai
duge xem xét theo mét cach suy nghi ¢6 chu dich. “Nhiing
ban tré c6 nén hiit thude khéng?’, “Ban mong mudn dudc
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tu do vé nha tré nhung cha me ban muén ban vé nha sém,
ban s€ lam gi?”, “Ban biét mét ngusi ban cuia ban dang thi
st dung chat gy nghién, lam thé nao ban c6 thé thuvét
phue ban dy ti bo né?”, “Ban khong thé sap x&p dude thai
gian dé hoc bai, ban sé gidi quyét vAn dé nay nhu thé
nao?’, “Lam thé nao dé ban c6 thé két ban duge véi nhiing
nguol hang xém?”".

Ciang nén ¢d nhing muc két hop. Nhiing mue hai huée
rat quan trong trong viéc tao déng luc va sy yéu thich.
Nhiing muc nay cing quan trong trong viéc xay dung
nhiing ky ning tu duy ma trong qua trinh tu duy khéng bi
anh hudng ctia cdm xte, sy thanh kién va kinh nghiém.
Nhiing muc xa x&1 cung cdp cho nhiing dita tré thi trai
nghiém nhiing tinh huéng cude séng thuc t€ ma ngusi
trudng thanh cén suy nghi. Ngoai ra, ching con cung cip
mét nén tang tu duy ma sé rit hitu ich khi nhing dua tré
nay bude vao doi.

Suy nghi vé nhiing vdn d¢ nhu vay khién dia tré cé
thém nhin thic vé nhiing van dé, tin tiic dude néu ra trén
bao chi, dai, ti vi (trén thye t& nhitng muc tin tic c6 thé
dem 4p dung thanh nhiing muc thuc hanh).

That la sai lam néu tin ring nhitng dita tré chi quan
tdm dén nhiing vadn dé ctia lita tudl ching. Nhiing van dé
nhu vay rit hitu ich dé chi ra xem viée tu duy ¢6 thé dem
ung dung vao nhiing vin dé hang ngay cta bon tré nhu
thé nao. That khong dé dang dé cung cip nhitng muc téng
quéat ma c6 thé 4p dung cho nhitng dita tré § nhidu dé tusi
khac nhau trong nhiing méi trudng khac nhau, vi vay
nhiing bac cha me nén tich liy that nhiéu muc lién quen
tryc ti€p dén nhiing van dé lién quan dén ting dda tré.

Muc dich chinh cua nhitng muc quan trong 1a chi ra
riang nhing ky nang tu duy khéng chi 13 mét tro choi ma
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chiing ¢6 thé dem ap dung cho nhitng van dé quan trong.
Tuy nhién, ching ta ciing nén nhé rang khi giai quyét
nhing vin dé quan trong nay, ching ta khéng thuc hanh
duge nhiéu cac k§ ning tu duy, bdl ching ta phai chi
trong dén né1 dung sit viée.

Néu yéu cau to1 phai liét ké ra mdt ty 18 phan tram cta
nhiing muc k&t hdp, ty 1& phtt hop ma t6i dua ra nhu sau:

Trong giai doan xay dyng cac k¥ ning tu duy:

4(% danh cho nhiing muc hai hude

30% danh cho nhiing muc xa x61

20% danh cho nhidng muc néi bd

10% danh cho nhiing muc quan trong.

Tai giai doan itng dung cac k¥ ning tu duy, ty 18 la:

20% danh cho nhitng muc hai hudc

30% cho nhiing muc xa xdi

30% cho nhiing muc néi bd

20% cho nhitng muc quan trong.

Su thé hién

Nhiing bai tap/bai thyc hanh tu duy nén duge lam nhu
thé nao?

S thé hién: Ban, véi vai trd 1a bac cha me hoic glao
vién nén doc lan lugt toan bd mot muc thuc hanh d€ biét
xem muc dé st dung phuong phap thuc hanh hoac ¢ong cu
tu duy nao. Ciing ¢6 thé ban muén chuin bi trudec muc dé.
Nhung ban cling nén van dung kha nang xu Iy muc d6 ma
khong cin chuin bi trude, bdi vi ddy ciing chinh 1a didu
mi ban dot héi & con ban.

S phét hgp: C4 b8 me va con cai cing 1an lugt xem xét
muc thuc hanh. Méi ngudi dua ra nhiing ggi y. Va cha me
nén dé con céi 1a ngudi dua ra ggl ¥ truGe. Khi moi viée
dién ra thuan lgi, cha me hay dua ra goi ¥ ctia minh dé
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xem xem nhiing gdi ¥ clia dita tré liéu ¢ thé chap nhan
duge. Su thé hién ph6i hgp khéng ¢6 nghia 1a sy tranh
luan hay su thao luan déng dai, né ciing giéng nhu su
cung hoat dong cua nhiing chiéc xi-lanh trong déng co 6 6.

Sw doi hoi: Dol hél 1a mét trong nhitng cach théng
thuong dé day tu duy. Ban yéu cfu da tré lam mét bai
tap tu duy. Trong mot s& trudng hdp, ban cé thé yéu cau
con ban lam ngay 1ap tic, nhung ban ciing ¢6 thé cho phép
bé suy nghi mét vai phiit trudc khi 1am bai. Pita tré ¢6 thé
tan dung thdi gian dé d€ phac thao ra nhitng chid ¥ ¢ ban
trude khi dua ra cau tra 10i.

Su dong thudn: Theo cich nay, cd b6 me va con cai ciing
thyc hién riéng ré bai tap tu duy. Mol ngudi c6 thé thue
hién ching bing cich néu ra nhing chi ¥ hoic viét ching
ra. Khi thoi gian két thiic, hai bén so sanh két qua véi
nhau. Day 12 mét cich thic ddy manh mé déng lue tu duy
cua nhiing dita tré bdi vi chung thiy ring su thé hién cla
chiing du tét dé€ duge chdp nhan (cé 16 coén t6t hon ca cha
me ching).

Tuy nhién, cach nay khéng phit hgp vdi nhitng dia tre
kha ning tu duy con kém.

Theo nhém: Mot nhém gdm tit hai dia tré tré nén ciung
thuc hanh cac bai tap tu duy. Cha me sé dit ra nhiédm vu
va sau d6 yéu cdu cd nhém cing lam viée. Khi thol gian
qui dinh két thidc, ngudi dai dién cia nhém sé théng bio
két qua dat duge.

Béang cdch viét ra: N6i chung, tat ca cac bai tap tu duy
c6 thé duge ]Jam bing miéng. Viée viét ching lai cing rat
hitu ich. Thinh thoang, ban hay diat ra mét nhiém vu tu
duy va y&u cAu con ban viét ra 131 gidi. Vi v6i nhiing
phuong phap tu duy bao gém ca nhiing biéu dd, thi biéu db
dugc gidi thiéu nhu ggi ¥ cia bai tap.
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Chize ndng ctia cuén sdch

Cudn sach nay khong nhidm muc dich bao gébm toan
dién tat ¢4 moi khia canh tu duy, cing khong nham muc
dich trd thanh mdot cudn sach triét 1y vé tu duy.

Cubn sach nay dude vidt nham muc dich duge dem Uing
dung roéng rai.

Tay vAo kha néing cua ting ngudi ma nhiing hanh
ddng, quan diém, théi quen, céng cu va cdu tric tu duy
hitu ich duge trinh bay trong cudn sich nay cé thé dude
dem 4p dung theo mét hé théng nguyén tic hofic dem trich
loc dé 4p dung va ludn phat huy hiéu qua trong viéc giang
day tu duy.

Mot vai vin dé dude dé cap trong cudn sach nay sé duge
to1 trinh bay chi tidt hon va siu hon trong nhiing cubn
sach tiép theo.
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PO TUOI VA KHA NANG

T6i s& trinh bay mét s8 ggi ¥y cho cac bac cha me, thay ¢
gido ap dung cudn sach nay dé gidng day cho nhitng dia
tré ¢6 dé tudi va nang huc khac nhau. Day chi 1a nhing ggi
¥ va cic bac cha me hoan toan ty do kham pha nhiing kha
nang ma ho thay phat hgp. Theo kinh nghiém ctia 61, thay
c6 gido va cha me thudng danh gii thap kha ning tu duy
cua tré. Ho ciing danh gia thip kha ning tré c6 thé suy
nghi vé& nhi€u chi dé khac nhau. Téi thudng nghe cac thiy
¢6 gido ndi rang: “Céc hoc sinh trong 18p t6i qua tré dé xi
ly van dé nay”. Va khi téi goi v cho cac hoc sinh thit lam.
Ho did lam vay va kha nang tu duy cta bon tré lam ho
ngac nhién,

Su gian don hod

Qul téc co ban 14 “sy gidn don”. Khi ban ¢6 ¥ dinh bd
qua hdn mét phan thi tot hon hét 1a ban hiy doc hét phan
d6, sau d6 gian don héa qua trinh. T4t nhién 13 khéng thé
qua gian don moi tinh hudng. Cé nhiéu phan trong cuén
sach nay dudc trinh bay chi tiét hon nhiing phan khéac béi
vi n6 phi hgp dé nhing dia tré & d6 tudi 16n va cé kha
nang xem xét, nhung ngay ca déi véi nhiing phan nay, ban
cling c6 thé xt 1§ ching theo cach gian don hoa.

Ban hiy n6i vdi ban thin: “Cach don gian nhat t6i cé
thé néu ra vin dé nay la gi?”

Ban ding s¢ ring minh s& bé qua diéu gi d6 quan trong.
Ditng tim kiém nhiing gi ma ban bé lai ma hay quan tdm
dén nhiing gi ban trinh bay. Nhitng thit don giadn duge si
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dung c6 hiéu qua s& tao ra sy khac biét trong viéc thuc
hanh cac k¥ nang tu duy.

Va diéu quan trong nhit la tranh sy nham lin, Néu
ban cam thdy c6 diéu gi nham lan, hay lam lai tir dau.

Ban hay yéu cau con ban nhac lai nhiing diéu ma ban
dad day bé. Day la cach ki€ém tra t6t nhat xem bé da hiéu
van dé dén dau.

Nhiing bai thyc hanh va vi du nén duge trinh bay ré
rang. N6 la sy rén luyén ky ning, chi khéng phai 1a viéc
day triét ly.

Phan nhém

Té1 sé chia nhém dé1 tugng ciia cudn sach nay thanh ba
nhém

Nhém tré: bao gdm nhiing tré dudi 9 tudi

Nhém giita: bao gébm nhiing tré trong d6 tudi tir 9 dén
14 :

Nhém 1én hon: bao gdm nhiing tré qua 14 tuéi.

Nhung sy bat thuong cua tré trong d6 tudi ¢6 thé lam
thay déi kha nang tu duy. Vi du, mét dta tré thude nhém
tré nhung kha ning tu duy cia né c¢6 thé dude x&p vao
nhém gita. Va mt dida tré thuée nhém Ién hon nhung
kha ning tu duy kém hon c6 thé lai dudec xép vio kha
nang tu duy cita nhém giiia.

Su kién nhén cia cic bac cha me ctng lam thay ddi kha
ning chia nhém cta tré. Nhitng bac cha me chuan bi dudc
nhiéu thdi gian nghién ctu cuén sach va don gidn héa cac
qua trinh tu duy dude trinh bay ¢é thé st dung nhiing
phan duge ap dung cho tré thude nhém giita cho nhiing tré
thudc nhém tré, hodc 4p dung phin cho tré thudc nhém
16n hon cho nhing tré thudc nhém giia.
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Nhom tré

Phuong phip hinh vé& 12 médét phusng phap rit quan
trong d6i véi nhiing tré thuée nhém nay va coé thé dude st
dung cho nhiing tré tir 46 tudi bén, dén nam tudi. Miac dau
phuong phap nay duge miéu ta d phin cudl cuén sach,
nhung né nén dudge ap dung ludn.

Cha me nén tu doc phan mét cia cudn sach nay va
khéng can phai day tré nhiing diéu trong phan nay.

HAu hét nhiing difu viét trong phin hai ¢6 thé si dung
trite tiép dé day. M6 hinh cda ngudi the méoc 1a mét md
hinh quan trong c¢¢ ban. Nhiing quan diém c6 thé duge
trinh bay mét cach téng quat.

Phudng phap siu chiéc mi nén duge ap dung dé gidng
day cho nhitng tré ¢ d6 tudi ti sau trd 1én. Véi nhiing em &
dd tudi nhd nay, nhitng miu dua ra nén duge don gidn
hoa.

Nén huéng dan tré hoc riéng ré tiing chiéc ma tu duy.
Piling ¢4 day tré mét hé théng ap dung nhiing chiéc mi,
trit v6i nhiing dia tre ¢6 di kha nang.

“Két qua va két luan” c6 thé dem gidng day cho tré theo
mot cach gian don nhung ¢6 dong nhiing diéu quan trong.
“Tién 1én hay dong thuan” ciing nén dude gian ddn héa
trude khi day cho tré. Phin “Légic va su nhan thite” nén
dudgce ludge bo.

T4t ca nhiing céng cu lién quan dén sy chi ¥ nén dugc
dem ap dung dé day cho tré: CAF, APC, OPV, C& S, PMI,
AGO va FIP. Kinh nghiém c¢é duge tu cac trusng hoc
(nhiing trudng ma méi gido vién phai phu trach nhiéu hon
mét hoc sinh) da chi ra ring nhiing cng cu nay co thé
dugc dem day cho nhitng tré sau tudi. Nhiing céng cu nay
nén duge day theo méu ¢d ban bao gdbm nhiéu bai thuc
hanh va nhiéu vi du ma ¢6 gido va cha me cd thé tu dit ra.
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Véi nhitng tré khéng cé6 dude éc 1ién tudng t6t téi trong
tdm hodc tinh x4u chudi, viée 4p dung céng cu C&S va
AGO c¢6 thé gip phai khé khan.

Gia tri cia mdi phén 14 rit quan trong va nén duge tong
két lai. Phan “Trong tAm va muc dich” ¢6 thé dude luge bo.

Ph4n ba nén duge don gian héa nhiéu. Phan “Téng quat
va chi tiét” rat quan trong nhung lai khé giang day vdi
nhiing em qua nhé tudi. Chi nén c6 duge ¥ kién téng quat
s6 bo vé phan nay. Phan “nh@ng hoat déng tu duy cd ban”
¢6 thé duge chi din ma khéng cin dén sy chi tiét hoa.
Khéng can phai gidng day tat ca cac hoat ddng tu duy véi
md1 kiéu hoat d6éng co ban. Nhiing bai tap nén hiiu ich va
hai huée.

Phan “gia thuyét, suy doan va khidu khich” rat dé day
cho nhitng em nhé tudi bdi vi day chinh 1a nhiing gi ma tré
van thuong suy nghi. Hay trinh bay nhiing phain nay cb
dong va don giadn, diing c¢d bat tré phan biét st khac nhau
pidia gia thuyét, suy doan va khiéu khich.

Phin “tu duy khéac la” c¢6 thé duge luge bé. Phan “khiéu
khich va hanh d6ng khiéu khich” va phén “sy ti&n trién”
nén dude giang day theo cach don gian, bao gém nhiéu bai
tap va vi du. Tré con c6 thé rit ra nhitng ¥ tudng tit nhiing
vi du thuec t& chit khéng phai ti su giai thich 1y thuyét.

K§ ning “tit ngAu nhién” c6 thé duge dem gidng day véi
tré 6 moi lita tudi. T4t ca déu yéu thich viéc kham pha ra
nhitng ¥ tudng mdi bing viéc st dung nhiing t¥ ngiu
nhién. Phian nay nén duge day duéi dang bai tap.

Phin bén cta cudn sich khéng pha hgp dé day cho
nhiing em & dd tudi nhd. Phuong phap TO/LOPOSOQ/GO cé
thé duge dem gidng day theo cach chung chung. Tat ca
déu khéng phai 13 nhitng khai niém phiic tap. Nhin chung,
cha me phai tily vao titng giai doan ma giang day ting
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chiit cho tré.

O phin cudi ctia phan IV, t8i trich din mét cach trinh
bay don gian phuong phap “tranh luan va bit déng quan
diém”. Muc dich 1a d€ xem xem mdi bén thuong nghi gi
trong khi xit 1y cAc tinh huéng.

Nhom giita

D61 véi phan I, cha me ¢6 thé td doc va khéng can day
cho tré.

Phan II, cha me c6 thé gidng day toan bd cho tré.

T4t ¢4 nhiing phén dudc trinh bay trong phan ba cé thé
si dung nhung can don gidn bét ba phén co ban: “su that,
logic va suy nghi phé phan”, “gia thuyét, s t1én doan va
su khiéu khich” va phan “tu duy khac la”.

Phan bén ciing ¢6 thé duge ap dung hoén toan, nhung
phin nay chi tidt hon cac phan khac va do dé nén duge
don glan bét. Cha me ch1 can giai thich nhiing diéu ¢ ban
clia mél phin va ¢d gang dua ra cang nhiéu bai tap thuc
hanh cang t6t. Hay bdt diu bing nhung nguyén tic don
gian va ¢6 dong, sau dé trinh bay cu thé sau.

T4t ca phan 5 déu cé thé dem 4 ap dung.

Nhom lén hon

Véi nhém Ién hon, toan bd cudn sach nay c6 thé dem ap
dung giang day cho chiing. Trén thuc t&, méi dia tré & do
tudi nay c6 thé trang bi cho chdng mét phlen ban cta cudn
sach nay va tu doc né. Vi du, cac em ¢6 thé tu nhéan thic
nhiing vin d€ duge trinh bay & phan L Viée cac em ty doc
sach va sau d6 thao luan véi ngusi day dem lai két qua rat
16n. Nhitng cude théo luan nhu viy khéng phai diya trén
nén tang “véi su viéc nay, cai gi diing, cal gi sai?, bdi vi
cach quan niém nhu vay ngay lap tic dan cac em téi viéc
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nghi dén nhitng mat t6t, mit x&u va nhing yéu diém
trong viée phat trién ky nang tu duy. Quan diém ctia budi
thao luan nén dudc nhin nhan theo cach “diéu ma tac gia
8 géng trinh bay & day 1a gi? Chiing ta ¢6 thé van dung né
nhu thé nao?”.

Mét vai dua tré c6 thé ¢6 suy nghi rng ching da suy
nghi duge tdt 1dm réi va khong can phai doc nhiing diéu
viét trong phan II vi tat ¢a nhing difu nay chung déu lam
ro1. Kinh nghiém chi ra rang nhitng suy nghi cta tré nhu
vay 1a khéng ding. Moi ngudi thudng tuyén bé ho c6 thé
lam duge nhiéu diéu ma thue ra ho khong thé. Nhiing cong
cu ¢ phin nay dia duge dem Ap dung véi nhiing ngudi
trudng thanh va nhiing dia tré tai ning (c6 chi s6 1Q 16n
hon 150). Néu nhitng cong cu dé qua dé dang, cha me nén
khuyén khich con tré sit dung ching mét cach hidu qua va
day di. Hiéu duge mbi cong cu 1a mét didu dé dang, nhung
van dung cac céng cu d6 mét cach hiéu qua lal 12 mot
chuyén khac.

Phan ba nén duge gidi thidu dudi dang thao luan chi
tiét v& nhiing muc nhu: “Su that, l6gic va tu duy phé
phan”, “gia thuyét, suy doan va sy khiéu khich” va “tu duy
khac 1a”.

Phan bén dac biét thich hgp véi nhitng em thudc nhém
16n hon bdi vi né bao gom nhiing tinh hudng tu duy day da
ma cdc em thudng muén tham gia. Phin nay cling nén
duge giang day theo nhém.

Trong phan bén, nguyén tic quan trong nhit 13 nén
tudn thu theo moi budc theo cdu tric. Nhiing em thude
nhém 18n hon va cé khad ning khi 4p dung phin nay
thudng dé dang dua ra mot cdm nhéan chung vé mét tinh
huéng va tin ring chi cin tu duy dén d6 la du. Nhung
chiing ta phai luyén cho cdc em théi quen suy nghi toan bd
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tinh hu(’i’ng
T4t cd nhing diéu duge trinh bay trong phin 5 déu cé
thé duce ap dung. Nhiing bai tap tin tite va “trd choi tu

duy mudi phut rit thich hgp dé€ ap dung day cho nhiing
em ¢ lia tudi nay.

Nhing cach dp dung khdc va nhitng cdach ap
dung ldp lai.

Néu con ban ndm trong nhém tré, thi c6 nhitng phin
trong cudn sach nay khéng phi hgp ngay 1ap tic dé giang
day cho bé. Nhung cung véi thdi gian, bé sé 16n khén va
thude nhém gita va nhém 16n hon, lic nay, nhiing diéu
ban da bd qua khéng day cho bé lai phat huy tac dung.

Cubn sach nay khong phai 1 cudn sach ma ban chi doc
toan b moét 14n réi bd qua né. Ban phai xem lai cudn sach
nhiéu lan. Ban ciing c6 thé chu trong vio nhing phin
khac nhau cia cuén sach (vi dy, nhiing ky thuit tu duy
khac la). Ban ciing ¢4 thé muén lap lai phan “quyét dinh
va lda chon” khi ban ding trude qua nhiéu sy Iya chon.
Ban ciing ¢6 thé mudn xem lai phan “sau chiéc mit” dé si
dung phuong phap niy nhu mdt qui tic cho nhiing cude
thao luan gia dinh.
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HANH VI TU DUY

Thutng thi chi ¢6 hai kiéu hanh vi tu duy:

Ban mudn tu duy

Ban phai tu duy

Ban muon tw duy: Ban da ¢6 cach dé gial quyét mot véin
dé nao d6, ban khong gap phai van dé gi va ban cé thé tién
hanh moi viée theo diing cich dé, nhung ban muén xem
xem liéu ¢dn ¢é cach nao té6t hon nita khéng. Liéu cé cach
niao dé lam nhanh hon, don gian hon, tét it chi phi hon, it
161 1Am hon, it lang phi hon, it gdy 6 nhiém hon, it nguy
hiém hon...? Pay 12 nhiing cau héi mau chét can duge hoi
trong bat ky mot bai tap trau doi nao. Kiéu suy nghi nay
dac biét quan trong trong kinh doanh, trong linh vuc co
khi, trong viéc diéu hanh chinh phd, khi ma moi quyét
dinh dugc dua ra déu chi trong dén hiéu sudt, hiéu qua va
cit gidm chi phi. Trong d6i séng ciia moi ci nhan, chiing
ta ciing déu c¢dn cin nhéc nhiing diéu tuong ty. Khé khan
g ché ban khéng budc phai suy nghi theo kiéu nay, nhung
ban ¢An phai mudn lam diéu do.

Ban dang phai dua ra mdt quyét dinh hodc mét sy Iya
chon. Ban dang t6 chitc mdt viée gi d6 hodc dang dua ra
mét k& hoach. Ban dang phéi thi¢t k& gi d6. Ban c6 thé
lam dude tit ca difu nay. Ban khéng hé dang bi mic ket.
Nhung ban cam thdy ring néu ban suy nghi thém mot
chit niia thi nhiing sy lta chon, nhing quyét dinh, su 6
chitc, k& hoach va su thiét ke sé& t5t han so vdi nhiing gi ma
ban khéng dinh danh thoi gian ¢é suy nghi. Cho nén ban
muén diu tu théi gian dé suy nghi thiu dao mei viéc. Mot
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guyét dinh dude suy nghi k¥ cing tit nhién 13 tét hon so
v6l mét quyét dinh hdp tdp. M6t thiét k& cin than di
nhién 13 t6t hon so v6i ¥ tudng ban dau nay sinh trong dau
ban. Vi tat ca diéu dé, ban muén suy nghi. Néu ban nhan
thidc duge val tro cha cac cong cu tu duy va cau tric tu
duy, ban s& ¢6 thém ddng Iuc dé suy nghi vé nhiing vin dé
nay, Khong ¢6 s trg giup cua nhing céng cu nhu vay, ban
c6 thé sust ngay chi 1ap lai mt cach nghi. Trong trudng
hgp nay, viée hoc tut duy ciing chinh 14 mét déng lue thue
diy ban.

Ban ciing phai danh thém nhiéu thoi gian dé suy nghi
bdi vi ban s& yéu thich viée suy nghi. Didu nay xiy dén véi
ban khi tu duy tré thanh mét s6 thich, mét mén thé thao,
mot k¥ ndng ma ban yéu thich.

Ban phdi ti duy: Cé mét van dé ma ban khong thé giai
quyét duge. Ban rdi vio tinh trang khoé xit va rat khé dé
dua ra quyét dinh. C6 sy méau thuln va lam sy viéc trd
nén xau di. C6 sy can thiét phai dua ra mét y tudng méi
va ban khong thé lam diéu nay. Ban cdn tim mét cd héi
nhung ban khéng thé lam vay. Néi tém lai, ban bi b& téc.
Ban khdong thé tién 1én phia trude. Ban khéng c6 sy lua
chon. Ban budc phai suy nghi. Khéng cé mét cach quen
thudc nao dé€ ban xu ly tinh hudng nay. Cach suy nghi
thudng 1& ching gitp ich gi duge ban. Ban phai suy nghi
k¥ cang hon, sau hon.

R0 rang 1a ¢6 sy khéc biét gitta nhu ciu cta ban va didu
ma chiing ta goi la “sit tham lam” clia ban. Cé nhiing khi
ban bit bude phai suy nghi béi vi ban ldm vao tinh huéng
nguy hiém hodc ban thyc sy ¢6 van dé can phal gial quyét
ngay lap tlc. Néu ban dang 14 xe 6 t6 vA xe clia ban bi bep
16p, ban sé phai giai quyét ngay van dé d6. Trong nhiing
tinh huéng do sy “tham lam”, ban cting muén tién lén phia
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trude. Ban muén cé thém tién dé mua 6 tb tét hon. Ban
muén c6 mdt noi thi vi hon dé di nghi. Ban mudn bat dau
mét cdng viée kinh doanh. Ban muén ¢6 thém ban bé. Ban
khong thuc su phail lam diéu gi, nhung ban muén lam
ching. Va néu ban muén lam, nhung chiing lai khong dé
dé lam, ban sé& phai suy nghi thuc su. Ngay ca ban than
ban, ban cling nén tao dung cho minh su can thiét phai
suy nghi, bdi vi ban luén ¢é nhiéu diéu can quan tam.

R6 rang ring, ban cang suy nghi tét hon, ban cang it
vudng vao tinh trang bé tic. Va dan dan trong ban hinh
thanh théi quen thich tu duy, nhiing viée budc phai nghi
gid day chuyén thanh muén nghi.

Théng lé va khdc thuong

(6 thé néi muc dich cua tu duy va cham diit nhu cau
cAn suy nghi. Néu, théng qua suy nghi, ching ta c6 thé
dua tdt cAd moi tinh hudng trd lai phan héi thuong 18,
ching ta ching can suy nghi lam gi!

Néu ching ta lam nhu vay, ching ta dang c6 ging dua
tu duy tré thanh mét céng cu y nhu mét chiéc may tinh.
Chiing ta tim cich dé thiét lap nhing hé théng chuyén
mén va khi tinh huéng dude gidi thidu vél may tinh, may
tinh 6 thong qua tat ca cac théng 1& thudng lam d€ dua ra
xét doAn va cé cau tra 15i. Diéu nay khién ching ta ching
c6 viée gi phai suy nghi. Hoic, ching ta c6 thé ty do st
dung nhiing k¥ nang tu duy theo nhiing hudng khac.

M6t diéu Judn ludn ding trong bit ky hoan canh nao la
viéc chiing ta van dung suy nghi dé héi va 1am cho nhiing
thong 1é dang ton tai trd nén t6t hdn- cling gidng nhu mét
van dong vién choi golf luén ¢d géng dé cai thién nhing
duong danh béng lugn. Néi chung, ching ta khéng can
phai suy nghi vé nhiing vin dé thuong l1é.
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Trong thuc hanh, hau hét tat ca nhitng hanh vi tu duy
cua chung ta déu bi huéng téi viée tim nhiing théng 1& dé
st dung. M6t dda tré duge dua téi bac sy véi nhitng nét néi
mun d6é trén da. Vi bac s nay sé phai quyét dinh xem liéu
d6 1a chiing 1én sdi, béng ning, di Wing hodc mét vai ching
bénh di ing da khéac. Khi ngudi bac sy da tién hanh nhiing
chin doan nhu vay, anh ta sé quay lai nhiing cach diéu trj
thong thuong. Trong chuidn doan, ciing nhu trong phéan
tich, ching ta tim cAch thay d6i nhiing tinh huéng chua
biét sang nhiing tinh huéng tucng tit ma thudng chiing ta
van gip dé giai quyét. Mot trong nhitng chién luge chii
chét trong todn hoc 13 ¢§ gdng dé thay déi mét van dé kha
trd thanh mét kifu vdn dé khac bao gém nhing bude
théng thudng.

Nhung cling ¢6 nhing tinh huéng ma ching ta thue su
can mét tu duy méi. D6 ¢6 thé bao gdm nhiing ¥ tudng méi,
phat minh méi, giai phap mdi d6i véi nhitng vin dé hét
sitc khé khan. Nhiing suy nghi théng thutng khéng thé
dem ra ap dung duge, nhitng nhan dinh don gian vé tinh
huéng la khéng diy di. Va rot cude 1a tu duy cta chiing ta
can thoat ra khéi nhiing 161 théng thuong, dit canh nhiing
suy nghi ban théng thuong dé c¢6 duge giai phap cho su
viéc,

Cing ¢4 nhiing théng 1é trong tu duy. Vi du, ching ta
¢ thé xay dung mdt théi quen suy nghi sang tao dé trong
nhiing tinh huéng doi hdi nhitng ¥ tudng mdi, ching ta cé
thé st dung théng 1¢ sing tao trong tu duy. Va khi nghién
cu ky hét cuén sach nay, mdi hoc sinh ¢6 thé ty hinh
thanh cho minh théng Jé tu duy nhu thé.

Trong tam, tinh huéng va nhiém vu
Mbéi lién hé gitta tinh hudng doi hdi ching ta phai tu

02



duy va kha néng st dung nhiing k¥ nang, nhiing phudng
phéap va nhiing théng 1& trong tu duy duge hinh thanh badi
kha nang xac dinh nhu ciu tu duy.

(Tinh huéng ¢ diy la néu mudn duge hudng quyén lgi
giam gia tién gui d6, chiing ta can cé mudi ngusi tham gia
chuyén di nay. Nhung John di quyét dinh khéng di va
ching ta chi con chin nguci. Nhiém vu diat ra ¢ day la
thuyét phuc John quay lai hoac tim mét ai khae, hodc yéu
cau John phai tra khoan tién khéng duge hudng d6. Trudce
hét, hay chii trong vao viée tim ra mot ai khac).

T8i1 s& trinh bay chi tiét vé trong tAm, nhiém vu va tinh
hudng G phan t1€p theo.

Trong ritl nhiéu tinh huéng tu duy, ching ta chi ¢6 duge
y tudng rit chung chung vé tinh huéng, trong tam va
nhiém vu. Thudng thi chiing ta khéng xic dinh cu thé,
hodc néu ching lén bdi vi ching ta ludn cho ring tit ca
moi ngudi déu biét chu dé 13 gi va muc dich cka viée suy
nghi la gi.

Tuy nhién, viéc néu cu thé tinh hudng, trong tim va
nhiém vu 1 nhiing diéu can dugde néu ra mét cach rd rang
bdi vi rat nhiéu 1y do. C6 thé la do ¢6 nhiéu cach nhin phu
hgp vé tinh hudng. C6 thé do ¢6 nhiéu trong tAm duge Iuu
v. Hoac ¢6 thé do méi ngudi dit ra mdt nhidm vu tu duy
khac nhau. Vi khi moi diéu duge néu ra, ching ta ¢é thé
thitc hién chi mét nhiém vu tai mét thai diém.

Tinh huéng: tinh huéng ¢ day 1a gi? Day la loai tinh
huéng gi?

Nhiém vy: Ching ta dang 6 géng lam diéu gi? Nhiém
vu ¢ia mbi ngudi chiing ta 13 gi?

Trong tim: ching ta dang chd trong dén diéu gi?
Ching ta dang tim ki€m diéu gi?

63



Su déi s6

Nhiéu ngum da hoi toi riang liéu c6 mot kidu tu duy ly
tu’dng c6 thé dem ap dung trong moi trucng hop, Cau tra
161 cia t8i1 12 khéng cé.

Mét van dong vién gon ludn cé mot vai cdy gay trong
tdi. Moi mét cdy gay choi gon phu hgp vl mét muc dich cu
thé. Ban ciing khéng thé st dung mdt ngudi chuyén di dat
16 gon trd thanh mét ngudi 1ai xe hodc nguge lai. Mét chiée
8 td v6i can d61 sé bang tay ludn ¢ mét vai miic s6 dé phu
hgp véi nhitng tinh hudng khac nhau. Va ngay cd véi mét
chiéc & t6 tu dong, ciing ¢6 nhﬁng su dich chuyén s§ thuan
va ngh1ch Nhtmg ban khong thé ciing lic két hop nhiing
vu diém clia c hé thong s8 thuan va nghich.

D61 khi, trong tu duy, chiing ta ciing mu6n hanh déng
theo nhiing cach déi nghich ‘trong nhiing tinh huéng khic
nhau. Vi du, chiing ta muén sit dung sy xét doan quyet
liét cla ching ta dé chi ra tai sao didu gl d6 khong thé
thue hién duge. Tai thdi diém khac, ching ta muén sit
dung sy “cai tién”, d6 14 mét cach tién lén phia trudc tu
mét ¥ tudng (khong can biét ¥ tudng d6 cb thé ding hay
sai) dé tim ra mdt ¥ tudng méi. Déi1 Iue, ching ta lai muén
hanh dong trong mét khuén mau nhit dinh. Nhung cing
¢6 khi ching ta muén nhan dién lai khuén miu va thoat
ra khoi né.

Céc céng cu tu duy va phuong phap tu duy tiy ting
hoan canh ma duong nhu cé sy d6i nguge nhau. Diéu nay
bdi vi né duge thiét ké danh cho mét muye dich cu thé. Mot
chiée cua duge thlet k& dé cit gb. Keo duge thidt k& dé dan
nhitng miéng g6 lai v6i nhau. Day 1a hai chice ning trai
ngugc nhau, nhung ca hai déu phat huy céng dung néu su
dung duing chd ciia né.

Hanh vi tu duy thudng do1 héi kha nang chuyén déi
phuong phap cho phu hgp véi tinh hudng.
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Tu duy thuc hanh

Chuing ta ¢6 thé xem xét ba cdp d6 thyc hanh tu duy:
Ty nhién, thao luan va ng dung.

Tu nhién: d6 14 nhitng suy nghi xdy dén trong cude séng
hang ngay. N6i chuyén véi moi ngudi. Xi 1y véi nhiing van
dé thuong thdy. Giai quyét nhitng vén dé nhé. Poc bao
hodc xem ti vi. Mua sim, st dung cac phuong tién giao
théng, 4n dinh cac cude gip g3...

Cap do tu duy ty nhién duge st dung véi nhiing quan
diém, nguyen téc, va théi quen tu duy cd ban sé dugc trinh
bay trong cudn sach nay. Cap dé tu duy nay khéng doi hdi
nhﬂng cong cu va nhitng ciu tric. D61 khi, mét ngudi ¢6
thé “ngitg suy ngh” va c¢6 thé sl dung cu thé mét cong
cu. Trong giao tiép vdi nhilng ngudi khéc céng cu cé thé 1a
mdt qui uée chudn dé huéng moi ngudi cling suy nghi theo
mdét cach nhat dinh, nhung tat ca can dude biét qui ude db
la gi.

Su thao ludn: Pay 1a tinh huéng khi moi ngudi gip gd
nhau v6i muc dich cling suy nghi vé mét su viéc nao dé.
D4y 1a mot sy kham pha, cin nhéc, thao luin va déi Iic ¢é
ca tranh luan.

Moi nguoi biét rang ho gip gd nhau vé van dé gi, dé
trao d6i cac ¥ tudng va cdm giac dé ¢6 dude nhitng ¥ tudng
méi. Va néu trong cuéc hop, tai thdi diém ma moi ngusi
khdng thé ¢6 ching quan diém, nguyén tic, va thoéi quen tu
duy tot, d6 1a liic can st dung mét cach rd rang va ¢6 cln
nhic cin trong mot vai céng cu tu duy (ching han cong cu
sdu chiéc mil). Tu duy ty nhién khéng phai 1a 161 tu duy
hiu ich. Tranh luin khéng phai 14 cich t&t nhat dé kham
pha vin dé. Trong mét cude hop, hau hét moi ngudi déu
khéng st dung mét cdu tric tu duy nio cd, ngoai viée 1én
chuong trinh va ti€n hanh tém tét néi dung cude hop.

5-0OTPPTD 6 5



Nhung néu moi ngudi gap gd nhau véi mue dich tu duy cu
thé, ho nén st dung hiéu qua nhiing phuong phap tu duy.
T4t nhién, d6i khi nhiing cudc gip g6 chi 1a dé tré chuyén
chii khéng phéi dé suy nghi.

Sit 4p dung: & day, ¢6 mot nhu cau tu duy cu thé: sy lua
chon, quyét dinh, k& hoach, chién luge, khéi xudng, co héi,
vian dé, nhiém vu, xung do6t...Tinh hudng cin duge xac
dinh cu thé va nhu ciu tu duy can dugc néu ra. Van dé
can quan tdm d day la xem xét xem tinh huéng d6 13 viéc
“phai suy nghy’ hay “muén suy nghi”. Thao luan chung
chung & day la chua du. Moi ngudi can ap dung mot vai
cdng cu hosc cdu tric tu du cu thé dé trg giip trong mjt 6
tinh huéng cu thé (vi du dé dua ra guyét dinh hoic nhu
cilu sang tao).

Su tw déng va sy thdn trong

Cung véi thai gian, nhiing quan diém, nguyén tic, théi
quen va mét vai thao tac co ban cua 16i tut duy ding din sé
trd thanh tu d4ng: ching trd thanh mdt phin cd ban trong
bat ¢l suy nghi nao cia ban khi xem xét sii viéc.

Mot vai quan diém lién quan dén nhitng céng cu huéng
téi sit chii ¥ s& trg thanh ban tinh thit hai. Sy ap dung mot
vai cbng cu ¢6 thé trd thanh thudng 1.

Tuy nhién, ching ta van can st dung mdt vai cdng cu
(d4c biét 1a nhing coéng cu tu duy sang tao) va ciu tric
mdt cach ¢ nguyén téc va than trong.

Nhiéu ngudi ¢6 tu duy sing tao cao da si dung nhiing
k¥ thuat tu duy khac la ma téi dua ra trong linh vic cua
ho va trong kinh doanh trong nhiéu ndm, va ho néi v6i toi
ring ho ludn cé dude két qua tét nhit khi ho dit ra viée st
dung nhiing ky thuat dé theo cach cé can nhic: ting bude
tung bude mot.
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Tom tat

M6t vair k¥ ndng {u duy duge trinh bay trong cuén sach
nay sé tré thanh mét phan tu nhién cha bat ¢ hanh vi tu
duy nao. Mét s§ khac luén can dude st dung médt cach
nguyén tic va can trong.

Cé6 nhitng tinh hudng tu duy khéng ddi héi ngudi nghi
thuc hién mot nd huc dic biét nao (tu duy tu nhién).

C6 nhiing tinh huéng ma ban muén ap dung kha nang
tu duy t6t nhat eta ban.

C6 nhiing tinh huéng ban bi bé téc va phai st dung kha
nang tu duy t6t nhat ctia ban.
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CHUC NANG TU NHIEN CUA SUY NGHI

Tét luén cho ring phat minh ra xe dap 1&2 mét trong
nhiing phat minh dang chd § nhat cua con ngudi. Bdi vi
chiéc xe dap 12 mét céng cu cho phép chung ta st dung
ning lugng, ¢d bap vi ciu tric xuong cia ching ta mot
cach hiéu qua hon. Ngdi trén mét chiée xe dap, nhd vio
chinh ning lugng néi tai cia minh, mét ngusi c6 thé &
nhanh hon va xa hon.

Thit tudng tugng ching ta yéu cAdu mét vai nguoi ding
thanh hang va yéu cdu ho cung thi chay. Sé ¢6 nguoi vé
dich dAu tién, thd hai va sau cung. Diéu nay 1a do kha
ning tu nhién vé chay cua méi nguoi. Néu biy gio ching
ta thiét k&€ mét chiée xe dap va huan luyén moi nguoi di xe
dap, két qua cude thi s& khac rat nhidu. T4t ¢& moi ngudi
déu c6 thé di nhanh va di xa han trude.

Diéu tuong tut xdy ra véi sut suy nghi. Chung ta ¢6 thé
sit dung kha nang tu duy ty nhién cha ching ta dé gii
quyét vdn dé€. Nhung néu ching ta phat trién ciu tric,
phuong phap va ky hiéu, ching ta c6 thé 1am t6t hon.

Toan hgc 1a mét vi du hoan hdo. Ching ta phat trién
cdc ky hiéu va hé théng cho phép chiing ta c6 thé thuc
hién nhiing ¢éng viée tinh todn dd s6. Va chiing ta khéng
thé ngdi va néi ring kha ning toan hoc tu nhién ctia méi
ching ta da la dua.

Cling gidng nhu mot chide xe dap va véi toan hee, chung
ta c6 thé bt ddu phat trién cic phudng phap tu duy ed thé
khién chiing ta lam t6t hon moi viéc.
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Kha nang tu nhién cua tri éc

Trong ky nghi ¢ vung Ca-ri-bé, ban chi c¢6 ba loai dd
mic vao mbi budi sang: 4o s mi, quin che va gidy. Lidu
ban ¢6 bao nhiéu cach dé két hop chiing?

Dau tién, ban ¢é ba sy lya chon. Sau khi ban di lua
chon cach d6, ban chi con lai hai sy lya chon. Va cuéi cling
ban con sy lya chon duy nhét. Vi thé, cac cach két hgp ma
ban ¢6 thé két hop & day 1a 6. Mot phép tinh toan don gian
1 3%2*%1=6.

Né&u ban c6 11 loai ¢6 dé mic thi su lya chon clia ban &
diy 14 bao nhiéu? DAu tién, ching ta ¢é 11, sau dé 10.... va
cit nhu vay. Phép toan dude thuc hién dé tim ra nhiing su
k&t hop 1a: 11¥10%9*8*T*6*5%4*3%2%1= 39.916.800.

Trén thyc t& khong phai tdt ca nhiing sy két hop trén
déu c6 thé thuc hién duge, vi dy, ching ta khéng thé di
gidy trude khi di tt. Cho nén, ¢6 chimg 5000 su lua chon
la kha thi.

Trong bit ¢ trudng hgp nao, néu ching ta xem xét tit
ca nhiing sy lya chon d€ mic dd, mbi sang ching ta sé mat
vai tiéng dé chon lya. N&u chiing ta luyén cho tri 6c ching
ta tu duy nhiing vin d€ tré thanh théng ¢, chiing ta chi
can theo nhiing miu thong 1& dé€ lam.

Mot b 6¢ duge thi€t k& hoan hao sé dit ra nhing miu
théng 1& dua trén t4t ca kinh nghiém tich lity duge. Bdi i,
tri 6¢ 1a mot hé théng tu té chite.

Tu té chite

Hay xem xét mot ban cd. Ngudi choi ¢ dich chuyén
nhiing quin ¢d xung quanh ban ¢ theo luat cta tro chdi.
Nhiing quin cd va ban co la nhing vat thy déng. Chinh
ngudi chdi cd 14 ngudi dua ra hanh déng. Hé théng théng
tin cua chung ta cling 1a nhitng dang nhu vay. Ching ta
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dy trit nhiing biéu tuong, tit, s8 lidu, va sdp xép ching
tuin theo nhiing qui dinh cua trd chdi. Nhiing qui dinh d6
¢ thé 1a nhiing qui dinh cta toan hoe, ngén ngit hoc hodac
16gic hoc.

Gi6 chung ta hiy xem xét mot loai hé théng khac. Mua
d6é xudng mét vung dit hoang s, tu nhién. Lau din, mua
tao nén nhing dong chay, nhiing nhanh nuéc, va nhiing
dong sbéng. Sy hinh thanh nay dude goi 1a hé théng tu t5
chitc bd1 vi mua va manh dit tu chiing cung hinh thanh
nén khuén mau cia dong chay.

Hé thong tu td chic ngay cang thu hit dude su quan
tdm clua moi ngudi. Vio nam 1969, trong cudn sach “Co
ché& cta tri 6¢” té1 da chi ra ring mang ludi than kinh cha
néo bd duge t6 chic don gian sé tao nén stic manh cta hé
théng tu t8 chitc. Ké tit d6, ¢6 nhiéu ngudi da phat trién ¢
tudng nay. Trong mét cudn sach khae, cudn “téi diing con
anh sai”, tbi ciing mé ta lai cd ch& niy va chi ra viéc can ap
dung cin trong mot hé théng théng tin nhu viy trong théi
quen tu duy théng thudng cla chiing ta.

Su hiéu biét ctia chiing ta vé mat nhan thue, hai ude, va
sang tao phu thudc trie tiép vao su hiéu biét cia nhiing
hé théng tu t6 chie. Su hai hude 12 mdt hanh vi quan
trong trong tri é6c con ngudi- bdi vi né nhan dién cac loai hé
thdng. Cac nha triét hoc va cac nha tdm 1y hoc thudng bé
qua su hai udec va sy sing tao, diéu nay ching té ho chi
tim kiém nhitng hé théng thu déng, chit khéng phai 1a mét
hé théng tu t8 chiic.

Hé théng tu t6 chitc hinh thanh nén cac miu. Mét khi
chiing ta 12 mét miu, ching ta khéng cé sy Ita chon nao
khae, ngoai chinh miu d6. Nhiing khuén mau 1i ¢§ dinh
tao nén mau cua céc tinh huéng, nhung khi tinh huéng
thay d6i, nhitng mau 46 ciing ¢6 thé thay ddi. Mot miu
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thuc sy 1a mdt miu khéng cd dinh vé1 mét tinh hudng, ma
c6 thé dem ap dung trong mét sd tinh hudng.

Chiing ta c6 thé'lam gi

Né&u bd ndo hinh thanh nén cic khudn miu, chiing ta cé
thé Jam gi? Liéu ching ta cé phai theo nhiing mau dé
khéng?

Hay tudng tugng ra mot dudng déc (biéu 46 hinh bén).
Ban dit mét qua béng tai diém cao nhit cia dudng doc va
qua bong sé lin xuéng theo dudng dbc. Qua béng sé tu né
lan xubng dudng doc, nhung ban chinh 1a ngudi phai dat
né vao dau trén ctia dudng déc.

Hay thi tudng tugng mot dudng doc that rong va diém
duéi dudng déc 14 mét chiéc hop. Nhiém vu cua ban la dua
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béng vao chiéc hop. Va khong thé chon bat ky médt vi tri
nao trén dinh dudng déc. Ban phai chon mét vi tri ma qua
boéng sé 1an vao hép.

Tuong tyt nhu vy, tut duy 13 su két hop gifia tri é¢ va
nhiing gi ching ta dat ra cho né.

Hay lam mét phép tinh cong: 5+11+16. Phép tinh nay
thit qua don gqan Mgt vai ngufdl ¢6 thé d& dang thuc hién
phép tinh néu né duoe dit sdn theo hang doc (bidu dé).
NhUng em bé lai thdy d& hon néu dat chung VA0 nhung
diém chdm trén mét hang va sau dé chi cin dém tat ca
nhiing diém cham d6. Vi du nay cho thay, chiing ta ¢6 thé
bd tri moi viéc nhu thé nio dé tri 6¢ thue thi nhiém vy mét
cach dé dang nhat.

Né&u ban duge héi hay néi xem trong hai hinh vudng,
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hinh nao 1a 1én hon, ban c¢6 1& sé& di tinh toan dé tim ra sy
khac biét. Nhung néu ban ¢6 kha ning dé nghi ra viéc dat
" hinh vuéng nay chong }én hinh vudng khée, ban s& ngay
lap tdc tim ra hinh vudng nao 1a 1én hon. Néu chiing ta td
chiic tot hon, tri éc ching ta sé hoat déng hidu qua hon.

Gid st ban dang ngdi trong san thé thao (sdn tennis,
béng ban, béng da..) xung quanh ban la hang nghin
ngusi. Ban tu néi “t61 muédn tim ra tat ca nhitng ngusi mic
dé mau vang”. Ban sé nhin quanh sin va ban thiy nhing
ngudi mic d6 mau vang dudng nhu tich hin khéi dam
déng. Vi ban da chuén bi cho tri 6c chia ban huéng dén
mau vang. T4t ca sy chd ¥ cla ban s& bi hit dén mau
vang.

Céng cu dinh hudng su chu y

Rat nhiéu cong cu it duy don gian l1a nhiing cdng cu
dinh huéng sy chy y. Su nhan thic chinh la vdn dé dinh
huéng sif chd ¥, ché khong phai dé né mudn di d&n déu thi
dén.

Déi khi, ¢6 nhiing céng cu hodc nhiing cAu tric cho
phép chiing ta lam mét viéc tai mét thdi diém, thay vi lam
tat ca moi viée cliing ldc.

Cing ¢é khi ¢6 nhiing cu tric cho phép chung ta xem
xét sy viéc theo sy ti€p ndl cé hidu qua nhat. Day 1a mét
cach gibng nhu cach ngudi ta qui uée nhiing k¥ hiéu toan
hoe.

Cho du tri 6c cia mbi ngudi ¢6 nhiing dac tinh riéng,
ching ta déu ¢6 thé 1am nhiing viée khién nhiing dic tinh
d6 hoat dong theo huéng ma chiing ta mudn.

Chéng ¢6 gi 1a d61 lap gitia hanh vi ty nhién cla tri éc
va mdt suy nghi cin trong v& mét ¥ tudng.
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Su hudn luyén

Muc dich ctia viée hudn luyén mot van déng vién dién
kinh hodc mét van dong vién thé thao 1a dé loai trit nhiing
161 1Am va d€ hinh thanh nhiing bai biéu dién théng lé
hiéu qua nhét. Trong trudng hdp nay, sy thé hién co bip
duge kich dong bdi ed quan than kinh.

Hu#n luyén tu duy cfing c¢6 nhiing diéu tudng tu nhu
vay. Chung ta cd gang loai trit 161 hodc it nhit 1a xac dinh
cu thé nhitng 15i dé kh1 né xay ra, chung ta c6 thé nhan ra
chiing. Chung ta ¢d gang hinh thanh nhiing théng 1& hitu

ich (ching han kha ning san sang tim kiém nhing sy
thay thé).

Tom luoc

L& mot hé thong tu td chic, tri 6¢ cho phép nhing
théng tin dén tu t8 chite thanh nhiing mau théng 1&. Tri
oc, do do c6 nhung hanh vi tu nhién cia né. Tuy nhién,
ching ta c6 thé can thiép dé hanh vi td nhién nay duge s
dung mét cach ¢6 hiéu qua hon ph hop véi muc dich cia
ching ta. Chiing ta c6 thé phat trién nhiing cng cu va ciau
tric dinh huo'ng su chil y. Ngoat ra, thong qua huin luyén,
chung ta c6 thé hinh thanh nhiing mau thl.rdng 1& ¢d hidu
quad hdn so véi nhitng miu tu nhién. T4t ca nhitng diéu
nay tao nén nén tdng cho viéc phat trién nhitng k¥ nang
tu duy
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PHAN 1I

NGUGI THO MOC VA NGUUI TU DUY

MAu ma t61 yéu thich 14 mAu so sanh mdt ngudi tu duy
vil mdt ngusi thg mdc. Ngusi thg moe vira lam, vita tao
nén sin phim. Ngudi thg moc lam titng bude, ting budc.
Ngudi tho mdc xem xét titng chat lidu gb- chiing ta s& xem
xét xem ho lam nhing gi.

Nhiing thao tdc co ban

Nhiing thao tac co ban ciia mét ngudi thg mde khéng
nhiéu, va chiing ta cé thé tém tit ching thanh 3 thao tac
sau:

1. Cat

2. Dan

3. Dinh hinh

Cat c6 nghia 13 tidch mdt phan ma ban muén ra khoi
phan c¢on lai. T6i sé giai thich diéu phAn nay tudng ling véi
nhitng phan nao cta tu duy cu thé sau: su chit loe, phan
tich, trong tAm, chd y...

Dan c¢6 nghia 1a dat nhiing miéng cit gin véi nhau
bing keo, dinh hodc vit. Nhitng thao tic suy nghi tuong
ting la: lién két, két néi, chia nhém, thiét k&, téng hgp...

Dinh hinh ¢6 nghia 1a sip xép dé tao nén mdt miu cu
thé va so sanh véi nhiing gi ban muén né tré thanh. Trong
tu duy, difu nay tuong ung véi: xét doan, so sanh, kiém
tra va lam cho phi hop.
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Cho di ngudi thg mée chi thuce hién mdt vai thao tac co
ban (t&t nhién la ching ta con phai tinh dén ca viéc khoan
va danh bong) nhung ho lai tao ra nhitng san phim phite
tap va hoan hdo.

Céng cu

Trong thuc t&, ngudi thg méc sit dung cac céng cu dé
tlen hanh nhuﬂg thao tac co ban. NgLIdl the moc khong chi

“t61 mudn cat miéng g6 nay” ma anh ta cim ldy cai
cua va su dung cat cua dé lam viéc dé. Nhiing ¢bng cu nay
duge phat trién tir nhidu thé ky trudc day va duge xem
nhu mét cach ¢6 hidu qua @& thuc hién nhiing thao tac co
ban.

Nhiing ¢ong cu ding dé€ cit la: cua, duc, khoan va may
cét.

Nhitng céng cu dung dé€ dan la: keo, bda, dinh, vit, t&
vit.

Nhiing ¢éng cu dé tao hinh 1a: Bao va cac mau.

Theo cach chinh xac nhu vay, ching ta ciing cé nhling
cdng cu tu duy. Mot trong s8 nhiing cong cu nay (ching
han nhu PMI) sé duge trinh bay trong cuén sach nay.

Ngudi thg méc hinh thanh nén cac ky nang théng qua
viée st dung céc coéng cu. Mot khi ngusi thg moc 6 duge su
khéo 1éo trong viée st dung cac ¢Ong cy, anh ta cé thé si
dung ching theo nhidu cach két hgp khac nhau dé lam
nhiéu viéc khac nhau.

Cai cua la mét vat xac dinh. Tuong tu nhu vay, cang
edng cy tu duy ciing 1a nhiing céng cu x4c dinh va can
duge nhin nhan va van dung theo cach nay. Khi ban s
dung mét cai cua, ban ding ci cua d6 dé lam viéc chi ban
khéng chi xem d6 12 mot phuong phap cit.
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Céu triic

Cé nhitng khi ngudi thg moc can giit nhiing vat tai mét
vi tri nhit dinh dé anh ta c6 thé gia cdng chuing. Vi dy,
ngudi thg méc cin gid chic tdm gb dé cua nd. Ngusi thg
mée ciing c¢An ¢d dinh tdm gd d€ ¢6 thé khoan 15 khi cdn
thiét. Vi Iy do nay, ngudi thg mdc cidn ¢&n mo cap va ban
thg.

Khi ngudi thg méc mudn gip nhiing miéng cat lai véi
nhau, anh ta dit nhiing miéng nay lén mét loai khung dd
goi la khuén ga do. Day 12 mét loai khung trg giup, cho
phép nguoi thg mde thye hién tac phidm cua anh ta.

Nhiing cdu trac tu duy duge trinh bay trong cudn sach
nay ciang vél muc dich tuong tu nhu vay. Dé la nhiing cach
dé giit 46 vat va cho phép ta thuc hién thao tac dé ding
hon.

Quan diém

Mbt ngudi the méc thusng cé nhiing quan diém cg ban
vé tac phAm cua anh ta.

Quan diém nay c6 thé 1a viéc ludén ludn tim kiém su don
gian.

Quan diém ciing c6 thé chi trong tdi d6 bén.

Diém manh cla mét ngudi thg méc chinh 1 quan diém
nén tang cua anh ta.

Ciing giéng nhu mét ngudi the méc, véi ngudi gidl suy
nghi, quan diém nén tdng luén ludn hién hitu trong suy
nghi cila anh ta.

Nguyén ly

Quan diém mang tinh tdng quat ¢dn nguyén 1y mang
tinh cu thé. Ca hai déu ¢é nhiing diém trang lip.

Mgt ngudi th¢g mdc s€ hinh thanh mét s& nguyén ly
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hudng dén can lam theo va tranh khéng nén lam theo.

Nhiing nguyén tic d6 la:

- lam theo thé gé.

- b6 tri bé mat dan t6i da cho tdt ca nhiing diém néi.

- ludn ludn do luong moi tha.

- chi st dung mét 16p keo ddn mong.

Ciang gidng nhu ngudi thg moc, ciing cb nhing nguyén
tic co ban hLIdng dan viéc tu duy. Vi dy, mét suy nghi tot
s€ luén luén cén duge kiém tra trong nhiing tinh huéng cu
thé dé khing dinh tinh ding dan.

Thét quen

M6t ngudi thg mée phat trién nhitng théi quen lam viée
nhit dinh. Nhiing théi quen nay khéng phai tif nhién ma
c6 dudc va ngudi thg mée phai luén nhie nhd ban thin vé
thél quen d6 cho dén tan khi né trd thanh mét hanh déng
ty dong.

Nhiing théi quen cia ngudi thg mée thusng gdm:

- ludn ludn dit cong cu vao gla ngay sau khi dung.
- thudng xuyén lam sic cac nép cit.

- thudng xuyén kiém tra viée tao hinh so véi khuén miu,

Mot vai théi quen bao gébm ca nhiing Ung dung tu déng
cia mdt nguyén tic, cho nén sy phan biét gilta ching
khong phai lic nao ciing r6 rang. Pifu quan trong nhat la
théi quen phai la nhiing chudi hanh déng théng lé.

Nguoi gidi tu duy ciing tao dung cho minh nhitng théi
quen théng 1¢ theo cach giéng nhu vay. Vi du, nhu mét
thél quen, mét ngudi gidi suy nghi luén dimg lai dé xem
xem 11éu c6 phuong 4n thay thé nao khac khong. D6 cé thé
la nhitng cich nhin thay d6i v& mgt tinh hudng, nhiing
cach giai thich khac nhau, nhitng hanh déng khac nhau va
nhiing gia tri khac nhau.
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Tém luge

Mau cia mét ngudi the mde cung cAp cho chiing ta tit
ca nhiing yéu td cia mdt k¥ nang tu duy ma tdi sé miéu ta
trong cudn sach nay.

Quan diém: d6 1a nhing quan diém ma dya vao dé
ching ta ti€p can van dé.

Nguyén ly: nhiing nguyén 1y huéng dan giap ching ta
tu duy tot hon. _

Théi quen: nhitng théng 1& ching ta tim kiém dé dua
chiing trd thanh ty dong.

Nhiing thao tac cd ban: nhiing thao tac tu duy ¢d ban.

Coéng cu: nhiing ¢dng cu tu duy ma ching ta thuc hanh
va st dung mot cach cd cin nhac.

C#&u tric: su tao hinh chudn dé nho d6 ching ta nim
£1d moi1 vat cho thudn tién.

Luén luén nhic nhd khuén mau cla ngusi thg moc
trong diu ban va xem xem anh ta sé& cdu tric moi thit nhu
thé nio.
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QUAN DIEM

Quan diém tac dong t61 toan b cach tiép can suy nghi,
cho nén t6i s& bit diu bing cich xem xét nhiing quan
diém cla mot ngu’di gioi tu duy. Dy ciing chinh 1a quan
diém ma toan bd cudn sach nay dé cap téi.

Thé: quen va nguyen tdc ciing sé dugc dé cap téi trong
phin sau cha cudn sach nay- sau khi chung ta da thuc
hanh nhiéu nhiing bai tap tu duy. Pé chinh 14 ldc thich
hgp d& tém luge lai nhiing nguyén téc va théi quen.

Quan diém khéng ding din

Viéc bt ddu bing cich xem xét mot vai quan didm
khéng t6t trong tu duy sé dé dang hon cho viéc nhan biét
quan diém nao la ph1 hgp.

. Tu duy khéng quan trong. Cam gidec méi 1a quan
trong nhit.

. Tu duy 1a buon té va diy nhén lin va ching din
chung ta té1 dau ca.

.. T61 nhén thay tat ca cac van d€ déu qua khé.

.. Tu duy chi cin dén trong trudng hoc va trong nhiing
viée van dung tri dc. NhLing ngudi khac vin lam t6t moi
viée ma diu cin suy nghi vé ching.

T4t ca nhiing quan diém trén déu 13 nhiing quan diém
tiéu cyc hode chil bai, né hinh thanh tit tu duy cia nhiing
nguoi khéng tu tin vae kha ning tu duy ctia ho hoic
nhing ngufo’l khong duge day cach suy ngh1 Nhung cling
¢6 nhitng kiéu d8i lap cha nhing quan diém khong ding
dén khi moi ngudi qua kiéu ngao vé suy nghi cla ho va cé
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mét cach nhin nhén sai vé€ myc dich cta tu duy.

... Té1 thdy tu duy 12 m6t viéc dé dang. Ban sé cAn xem
xét mét s6 diéu va quyét dinh né ngay.

... T6i nhén thiy ring t6i ludn la ngudh cé suy nghi
ding dén. Téi ching ngan ngai gi phai bao vé nhing ¥
tudng cta toi.

... Muc dich chinh ctaa tu duy 14 ching minh cho nhiing
nguoi khéng ¢é cing quan diém vdi ban ring ho sai.

... Néu ban chua bao gid méc 15 trong suy nghi, ban 1
ngusi hoan toan dung din.

.. Luén ludn c6 mét cau tra 161 cho méi sy viéc va nhiing
ai khéng nhan ra né 1a nhitng ngudi dan dén.

Mét trong s8 nhiing quan diém trén diy ¢6 thé la thai
qua va moi ngudi thudng hi€m khi viét ra ching. Nhung
néu ban xem xét cich suy nghi clia mét s§ ngudi, ban sé
rit ra két luan ring cich suy nghi cGa ho thuc t& dua trén
nhiing quan diém nhu vay.

Nhitng quan diém t6t

Nhitng quan diém nay 13 nhiing quan diém thudng gip
¢ nhitng nguoi gidi tu duy.

Nhiéu nguoi gidi tu duy da 4p dung nhitng quan diém
nay, di phat trién ching tré thanh mot phan sy hiéu biét
tu nhién cha ho. Néu ban da ¢6 nhiing quan diém nhu vay,
sé rit c6 ich néu ban néu ching 1én va khing dinh lai
chiing. Néu ban chua c¢6 duge nhiing quan diém nhu vay,
ban hiy hoc dé ¢6 duge ching.

Phai ké dén trudc tién 12 nhitng quan di€m huéng téi k§
ning tu duy.

... T4t c& mo1 ngudi phai suy nghi- tit cad moi ngudi déu
¢6 thé suy nghi.

Tu duy khéng phai chi danh cho nhiing ngusi rat théng
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minh ho#c nhiing chuyén gia trong mét sd linh vue. Moi
ngudi van dung tu duy tai nhing thoi diém khac nhau.
T4t cad moi ngudi 6 thé phat trién mdt k¥ nang thong
dung trong tu duy.

... Tut duy 12 mét k¥ nang va c6 thé duge phat trién.

Tu duy khéng gidng nhu chiéu cao hay gidng nhu mau
mét cta ban- nhitng difu ma ban ching thé lam dugc gi.
Tu duy la mdt k§ nang gidng nhu nhiing k¥ nang trugt
tuyét, boi, hay di xe dap. Ban c6 thé luyén tip dé c6 duge
k¥ nang tu duy.

... Té11a mdt nha tu duy.

Day chinh li c4i nhin quan trong nhit. Khéng quan
trong hién nay ban 14 mét ngudi ¢6 kha ning suy nghi nhu
thé nio, chi can ban tin ring ban 14 mdt ngudi tu duy, thé
la dd.

... T61 ludn c6 kha nang tu duy tot hon.

biéu niy v6 cling quan trong. Ngay ca mdt ngudi gioi tu
duy nhit cfing cé thé tu duy t6t hon. Quan diém nay tao
nén nd luc cai thién k¥ ning tu duy.

... Tu duy c6 thé doi hdi mét sy ¢f ging ¢6 chi ¥.

That 14 thigu sét khi cho rang tré thanh mdt ngudi tu
duy tét da 12 dia va nhd dé moi suy nghi déu phu hgp. Cé
nhitng lic su tu duy d6i héi mét su nd luc cé chu §- tat
nhién 13 nhg vao viée sit dung nhiing ¢dng cu hodic ciu trac
tu duy. Tu duy khong phai ludn ludn ty dong dén.

... St viée méi ban diu cé thé rat phitc tap nhung khi da
duge xem xét chiing trd nén dé dang hon.

Ditng bao gi tit bd van dé chi bdi van dé duge néu ra
qué phiic tap. Hay luén sin sang d€ gidi quyét ching. Su
viée khi dem xem xét c6 thé don gian hon ban ddu, néu
khéng, ban clng ching cé hai gi khi ¢6 ging giai quyét
ching.
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... Hay lam tiing budc tai mdt thoi diém.

Né&u ban lam tiing bude tai mot thai diém va cit tiép tuc
nhu vay, ban c6 thé gidi quyét hau hé&t moi vise. Hay xac
dinh xem ban muédn gi 6 budc nay la hdy thuc hién theo
dé.

... Tach biét cai té1 cua ban ra khoi 161 tit duy cla ban.
Hay xem xét tu duy ciia ban mét cach chi dich.

Day 13 moét didu rat khé nhung cin phai lam néu ban
mudn trd thanh mdt ngudi tu duy t6t. Ban va suy nghi ciia
ban 14 hai vaAn dé tach biét nhau.

... Myc dich ctia tu duy khong phai 13 luén cdn khing
dinh diéu d6 13 phai.

Muc dich cia tu duy 14 ¢6 duge nhiing ¥ tudng tot hon
va c6 cach suy nghi tét hon. Néu ban luén can la mot
ngudi phai, ban chi ¢6 thé két thic tai diém ma ban da bét
dau.

... LAng nghe va hoc héi 14 phin m&u chét cta tu duy.

Tu duy khéng chi la viéec ban dua ra ¥ kién nhu thé nao
mé 1& viéc nhiing ngudi khac ciing dua ra ¥ kién nhu thé
nao.

... Ludn Iuén khidm tén. Sy kiéu ngao chinh ]a mat na
nguy trang cua nhiing ngusi ¢é tu duy nghéo nan.

Thit khéng d& dé trd thanh mét ngusi khiém tdn trong
khi xung quanh ban 13 nhiing ngudi day dinh kién, mé
mudi, kién thdc han ch€ va ¢6 cai nhin hoan toan sai.
Nhung ban nén ¢§ ging kiém tra trong chinh cach nghi
cua riéng ban. Ban hay xem xem suy nghi clia ban than
ban c6 thé sai lAm hoiic khong hoan hao, hodc chi 12 cai
nhin vé€ mét phia hay khong.

Nhiing quan diém néu trén nhim hinh thanh nhiing ky
nang tu duy va ing dung chung.

By gio chiing ta s& xem xét mdt vai quan diém vé& kha
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ning tu duy tu nhién cua ban.

... Tu duy nén mang tinh x4y dung, khong nén mang
tinh ti1éu cyec.

N&u ban chi chim cham vao viéc cdng kich va chiing
minh phia khéc 1 sai, diéu d6 1a chua ddy di. Kiéu tu duy
tiéu cyc nay 1a kidu tu duy qua phé bién. Cing c6 nhiing
khi né mang lai mft gi& tri ndo d6, nhung gii tri d6 qua
han ché. Hiy bat diu luyén cho ban ¢6 161 tu duy x4y dung
va dua moi viée di xa hon.

... Kham pha mét sy viéc thay vi tranh luan vé né.

Néu muc dich ca tranh luan 1a kham pha su viéc, ban
¢6 thé tham gia kham pha su viéc mot cach hiéu qua hon
bang cach lya chon su kham pha hon 14 su tranh luan.

... Nhiing nguéi tranh Juan ciing ban luén dua ra mét sé
di€u hitu ich va mang tinh xay dung, va ban hiy nd luc dé
chit loc chiing.

Thay vi xem xét quan diém ctia ngudi khac nhu nhiing
quan di€m céng kich, ban hiy c& dé nhan biét gia tri ti
nhiing quan diém déi nghich dé.

... Mol ngusi v6i nhitng cai nhin khic nhau déu la
nhiing ngudl ding theo cach nhan thie dic biét cha riéng
ho.

Thay vi xem quan diém cta ngudi khac 1a mét diéu gi
dé ngu ngde, ban hiy ¢6 xem xem cach nhin nhan cta ho
la gi va tal sao ho lai dya trén cai nhin dé.

... Hoan toan c6 thé cé nhilng suy nghi sang tao va
nhing ¥ tuéng méi.

Sang tao khéng phai 1A mén qua dic biét chi danh cho
mot s& ngudi. Ban c6 thé nd luc dé ¢6 duge nhiing ¥ wwdng
méi (ban cé thé st dung mét vai ky thuat dic biét dé trg
glip). _

... Ding e ngai khi thi néu ra ¥ tudng.
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Ban khong phai Iic nao ciing tré thanh ngusi ding din.
Ban c6 thé ¢d géng dé dua ra nhitng ¥ tudng tham do. Ban
tham chi ¢6 thé st dung su khidu khich mét cach than
trong — ban hiy dua ra nhitng ddu hiéu dé chi ra ring dé
la mét sy khidu khich.

... Tai bat ky thsi diém nao trong ldc tu duy, ludn co
nhiing phucng an két hgp nhung c6 thé ban chua nghi ra.

Ditng bao gid tin riang ban di di kha nang dé tu duy vé
t4t cd moi phuong &n c6 thé xay ra. Déi lde, didu nay 1a
ding, nhung thudng thi ludén cé nhiing kha niang khac ma
ban chua nghi ra.

...Tranh 181 tu duy vé doan khi ban cdm thdy rang ban
dung.

Néu chi cin y tudng cta ban la @0, ban khéng can phai
tu duy vé doan. Néu y tudng cua ban chua ddy é1, sy v
doan dang duge dit nham chd. Hay luén bit didu bang
cich néi: “tit nhiing théng tin ma téi ¢, téi thay rang...”

Danh sach nhiing quan diém nay khéng phai di bao
gém toan dién moi quan diém. Ty ban cé thé dua thém
nhiing quan diém pha hop vao danh sach. Nhitng quan
diém dudc néu ra biéu hién cho nhitng cach nhin khac
nhau. Cé nhiing di€u c6 thé duge xem nhu mdt quan diém
tu duy, vi du “tu duy mot cach cham rai” hay “luén xem
xem gia tri kém theo § diy 14 gi” duge td1 dua vao phin
nguyén ly va thél quen. T4t nhién 14 ¢6 nhiing su chong
chéo. Theo sau nhiing quan difém, tdi ¢ ging dua ra
nhiing cach tiép cén tu duy téng quat thay vi nhiing
huéng dan cu thé.

Nhitng bai luyén tip quan diém tu duy
1. Giai thich va thao luan c4c khai niém cta quan diém.

N6 ¢6 thé bao gbm quan diém d&i véi thé thao, Am nhac,
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vG1 ban bé, nha trudng...

2. Doc k§ danh sach nhiing quan diém khéng phu hop.
Liéu ban c6 biét nguoi ban nao cha ban c6 nhiing quan
diém nhu vay? Thio luan xem tai sao mét s6 ngudi lai co
nhitng quan diém nhut vay. Ban bac xem tai sao d6 lai la
nhiing quan diém khéng phit hop.

3. Hay xem xem liéu ban ¢ thé céng thém quan diém
tu duy khéng phu hgp nao khac vao danh sach dé. Ban
cling c6 thé ty phan chia danh sach nhitng quan diém d6
thanh nhiing phan khac nhau

4. Doc k¥ toan bé nhiing quan diém t6t, 1an lugt tiing
quan diém mét va thao luan xem tai sao chiing lai t&t. Ban
¢6 thé gdi ¥ nhitng tinh hudhg cu thé ma theo dé quan
diém tu duy trd thanh khéng t6t, nhung nén tranh lam
diéu nay vi cé thé giy ra sit nham ldn. N&u quan diém d6
xét chung 14 mét quan diém tot, thé Ja da.

5. Hay dit ra nhiém vu 14 chon ra 5 quan diém hiu ich
nhdt. Muyc dich ciia nhidm vu ndy thue ra khéng phai la
lya chon 5 quan diém hitu ich nhdt ma 13 mét sy kiém tra
vé t4t ca cac quan diém (trong qua trinh lua chon, chiing
ta can thiét phai lam diéu nay).

6. Néu ban phai két hgp nhiing quan diém tét trd thanh
mét s8 it hon nhiing quan diém phi hdp, ban phai lam thé
nao? (Bai tip nay thich hgp cho nhiing tré ¢ d6 tudi lén
hon ho#c ¢6 kha néng hon).

7. Néu ban phai cong thém vao danh sach quan diém
tot, ban s& cong vao d6 nhiing gi? (bai tap nay cé thé thuc
hién bing viéc thao luan hoic viét ra gidy).

(Chu y: tit ca nhilng bai tap nay doi hét tré phai truc
tiép 1am, nhu thé nhing bai tap da dude dat ra trude mit
ching).
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SAU CHIEC MU TU DUY

Liéu ban da bao gid thi gil cdn biang mdt quyén sach
bing diu, tung hing véi hai qua béng chi bang tay trai va
tay phai ding dé thao gify géi thanh s6csla? Thuc higén
nhitng diéu nay cod vé hoi khé. Lam nhiéu viée cing mét
lie thusng la diéu khé khan va gy ra nham lan.

Trong tu duy, ching ta thudng cd ging nghi theo qua
nhiéu khia canh tai cing mét thoi diém. Ching ta xem xét
lidu ¢6 thue t&; ching ta c8 géng xAy dung nhiing tranh
luan 16gic; ching ta xem xét v& m#t cam xiic; ching ta ¢d
ging dua ra mdt ¥ tudng mdi; ching ta c6 ging xem ¥
fudng cua ching ta s& van hanh nhu thé nao. Ching ta
thuong c6 gang suy nghl tdt ca nhiing mit ndy tai cing
mét lde, cho nén, chidng ¢6 gi ngac nhién khi nhiéu lic
ching ta bi nham lan. Cé nhiing lic, ching ta chi suy nghi
mét trong nhiing khia canh dé, vi du chiing ta dé tinh cam
ngu tri trong qua trinh tu duy hodc ching ta ludn cé6 suy
nghi tiéu cuc.

Sau chiéc mit tu duy la mdt phuong phap cho phép
chl’mg ta tu duy theo ting loai tai mét thdi diém. Thay vi
¢d gdng lam tit ca moi thd cung ldic, ching ta chi “di”
mét chife mit tai mét thoi diém. Sau mau mit tudng (ng
v6i sau kidu tu duy.

Mii tring: thuc t&, s0 liéu va théng tin. Chung ta c6
nhiing théng tin gi? Nhiing théng tin ching ta cin 1a gi?

Mii do: cAm xiic, cam gidc, linh cam va truc giac. ngay
lic nay téi cam thiy gi vé van dé nay?

Mii den: su cin trong. Su that, su xét doan, sy phi hgp
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véi thyce t€ Liéu diéu nay cé phd hdp véi thuc t& hay
khéng? Ligéu né c6 hoat doéng hiéu qua khong? Né cé an
toan khéng va ¢6 thé lam duge khéng?

Mi vang su thuén lgi, Igi ich va sy tiét kiém. Tai sao
lai ¢6 thé thuc hién ¥ tudng nay? Tai sao d6 lai la nhiing
ich 1¢1? Tai sao né lai 1a mét ¥ tudng tét cin ap dung.

Mi xanh ld cdy: su kham pha, nhitng dé xudt, gdi ¥ va y
tuéng mdi. Nhiing phuong an két hop. Chiing ta c6 thé
lam gi? Liéu ¢6 nhitng y tudng khac khéng?

Mi xanh ld cdy: Tu duy vé cach nghi. Kiém soat qua
trinh tu duy.

Tém luge lai xem chiing ta dang & dau. Pat ra nhiing
budc ti€p theo ctta qua trinh tu duy. Lén chuong trinh dé
tu duy.

Mé&i mét chiée mil sé duoc trinh bay cu thé hon & nhing
trang sau.

Néu ban quan sat mét man hinh dén chleu rong, ban sé
thdy méi nhém 6ng bd ba tao ra mdt mau sic khac nhau.
Trén man hinh, tat ca cung phdi mau véi nhau dé tao nén
nhiing hinh anh da sic. Ti vi vé tinh théng thudng & nha
ban ciing hoat dfng theo cd ché nay, chi ngoai trit mot
didu 1a chung ta khong thé quan sat duge mau sic riéng
ré. Mau sic ruc rd cla nhing bitc anh cling duge tao nén
theo cach tuong ty. Diéu tuong tu cling ap dung d61 véi
sau chiéec mi tu duy Mé&i mau sdc duge xem xét riéng ré
dé ching ta c6 thé lam nhitng viéc phit hgp véi ting mau.
Va khi ching ta két hgp chiing lai, chiing ta c6 mét mau
sée tu duy toan dién.

Cé6 nhitng bang chiing chitng minh ring khi chiing ta
suy nghi tich cyc hay tiéu cue, néio ta cé nhiing chit héa
hoc khac nhau. Néu né xay ra nhu véy, ching ta cin tach
biét nhitng ki€u suy nghi khic nhau, bdi vi ching ta
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khéng thé cung mét lac lai ¢6 thé dit ra nhiing suy nghi
t6t cho moi kiéu.

Tai sao lai la nhitng chiéc miu?

Chiing ta van thudng néi: “Hiay déi chiée mi tu duy”.
Cé mdt su lién quan truyén thdng gitia chiéc ma va chiéc
mi tu duy.

Chiéc mii thudng chi ra mét vai trdo ma chiing ta dam
nhan tai mét thoi didm: mil ctia van déng vién béng chay,
mi cua ngudi linh, mii cua y ta...

Va quan trong nhat, chiéc mit ¢6 thé dé dang déi 1én
hodc bd ra. M4t chi&c mii khéng phai 1a mét vat vinh vién
gin 1én d4u ban. Chiée mii 1a mét trong nhiing trang phuc
don gian nhat dé d6i 1én hodic bd ra. Didu nay la rit quan
trong bdi vi moi ngudi phai ¢6 kha nang ddi hoac thao bo
nhiing chiéc mit khac nhau.

Chiéc ma khéng phai la mot pham tra. Do dé that sai
1Am khi néi vé& ai dé: “c6 4y 13 ngudi suy nghi kiéu mia
xanh” hodc “anh ta 14 ngudi suy nghi kiéu mi den”. Muc
dich cnia nhitng chiéc mit d8i nghich véi nhiing nhin xét
nhu vay. Thay vi gin cho tiing ngudi nhiing chiéc mii cu
thé v x€p ho vao thanh titng nhém, nhiing chiéc ma dude
st dung dé khuyén khich moi ngudi s dung tit cd cac
cach tu duy.

Ddm nhiém vai tré

... Hay danh bén phut dé€ @61 chiée mii xanh 14 cay.

... D kién thuc t& 1a gi. Xin moi ngudi hiy si dung
chiéc mi trang.

... Hay thuc té. Lic nay xin moi ngudi hiy st dung
chiéc mii den

... Da dén lie chuyén tif chife mi den sang chife mi
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vang.

Khi mét nguoi d6i mét chiéc mil, ngudi dy gitt vai trd
thé hién chiéc mi dé. Viée nay nhu trd thanh mét tré chdi.

Néu ban khéng nghi ra dudc ¥ tudng sé dién bién nhu
thé nao nhung c6 ai d6 yéu ciu ban slt dung chiée ma vang
tu duy, ban phai né Iyc dé tim ra nhitng diém tich cue vé §
tudng do.

Néu trong mét cude hop, ai dé yéu cdu eé 3 phit danh
cho chiéc mil xanh 14 cdy, tat ca mol nguol tham gia sé no
lygc dé tim nhing phuong 4n két hop va nhiing y tudng
mdi.

Ban cing ¢6 thé chon chiéc mii dé dé d6i va néi: “si
dung chiéc mi d6, va diy chinh 13 nhing gi ma téi cam
nhin v€ tinh huéng nay: né that phién toai.

Thé hién vai trd theo mdi chife ma giup ching ta tach
biét cai té1 ra khot 161 suy nghi.

Nguoi suy nghi lic nay chi dua ra sy trinh didn (su
trinh dién m xanh 14 ciy, su trinh dién mii den, su trinh
dién ma vang) Ngudi suy nghi trinh bay nhiing ky nang
va ¢6 duge cam giac va thanh qua tu duy minh da trinh
dién.

Viéc thé hién vai trd giai phéng ngudi suy nghi. Ngay ca
khi ban thich mét y tudng, ban ciing ¢6 thé ty do dua ra
nhiing y tuéng ma den xem tai sac ¥ tudng ban thich
khéng kha thi.

Khi ban d6i chiéc mit xanh, ban duge tu do ggi ¢ nhling
y tudng méi. Khi sit dung chiée mia 4o, ban ty do biéu 1§
cam xdc va tinh cdm ma khoéng can g1a1 thich tai sao,

Hé théng sau chiée ma tu duy gidi phéng nguoi tu duy
nhung déng thdi ciing bude ngudi tu duy suy nghi ¢ binh
dién réng rai hon. Yéu ciu a1 d6 491 chiéc mii xanh 1a cay
1a mot doi héi cu thé ngudi’ &y phai tu duy sang tao. Yéu
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cAu mét nhém st dung chiéec mi den tu duy, tic 1a ban da
ddi hdi ho danh gia § tudng mot cach cén than.

S84 dung nhiing chiée mi

Ban théan ban: Ban c¢é thé chon mét chiéc mii dé doi va
dé néi cho ngudi khac kiéu tu duy ma ban dang ap dung.

.. St dung chiéc mi den toi s& chi ra nhitng diém nhim
14n trong ¥ tudng do.

.. Téi sé st dung chiéc mi d6 bdi vi téi ¢6 linh cam déy
14 mot su déi tra. Téi khdng biét tai sac nhung d6 14 linh
cam cua toi.

.. B6i chiée mil xanh, téi muén dua ra mét ¥ tudng mdi.
Tal sao chiing ta khéng dé moi ngudi dén chb chung ta dé
mua xe md td?

.. T6i mudn st dung chiéc mil vang vao thai diém nay.
Va day 1a nhing diém tich cuc vé ¥ tudng...

. Chung ta dusng nhu ching tién 18n duge chit nao.
St dung chiée ma xanh 14 cay, t61 dé xuét chung ta phai
néu rd ching ta dang ¢d ging lam diéu gi.

Ban ¢6 thé tu ban dua ra mgt vai huéng dan dé st dung
chiéc mii nay hay chiéc ma kbéac khi ban dang ty minh
thue hién viée gl d6. Ban clng c¢6 thé 1én k& hoach vé thu
ty k&t hop nhiing chiée mi va lam theo d6.

V61 ngudi khac: Khi trd chuyén véi at d6, ban ¢6 thé yéu
cidu nguoi d6 ddi hay thao bé mét chiée mit cu thé hoac
chuyén sang mét chiéc mi khac. Diéu nay cho phép ban
yéu cAu mét sit thay déi trong cach suy nghi ma khong
lam cho ho thdy khé chiu.

. Hay cho t6i biét quan diém cta anh vé viin dé nay
khi doi chiéc mit den. Ching ta khong muén chiing ta sé
méic phai 181 1am.

.. Dling bao gi¢ ban tAm xem chiing ta c6 thé lam gi.
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T6i chi mudn bi&t mot vai suy nghi mi tring. Dit }iéu thuc
t€ & day la gi?

. D6 1a nhiing gi ban cam nhan thay. Gid thi hay thao
bo chlec mu dd.

. T81 s& yéu cau ban thao bd chide ma den va chuyén
sang ddi chiéc mit vang.

LY tudng méi ¢ day la g1" Liéu ching ta €6 thé c6 mot
val tu’ duy mfi xanh 14 c4y vé van dé nay.

Theo nhém: Khi mét nhém cic nha lanh dao cuing ngdi
lai va xem xét van dé (hoae cung 6 thé la mdt nhém bat
ky nao khac), ching ta c6 thé yéu ciu tu’ng nguoi trong
nhém, hodc ca nhém déi, thao bd, hay chuyén nhitng chiée
mil. Cach st dung giéng nhu cach si dung véi nguoi khac,
chf khac 14 ¢6 thém nhiéu ngusi tham gia.

.. Hay danh ba phiit cho chiéc mi xanh tu duy.

.. Té1 mudn biét cac anh cam thiy g1 vé€ dy an nay. T4t
ca hay st dung chlec mi 46 dé bay td cam nhan.

. Téa nghl ring chung ta can sit dung chife mi tring
ta1 thdl diém nay. T4t ci ¢6 déng y khéng?

. Xin moi ngudi hay cung st dung chide mi xanh. Xin
héy dua ra nhiing ggi ¥ xem ching ta nén tu duy theo
hudng nao.

Su dung sdu chiée mi tu duy

Thang 12 nam 1986, td1 ¢6 mét cude néi chuyén ngin vé
phuong phap sau chiéc mit danh cho nhiing doanh nhan
cao ciip cua Nhat tai mét khach san & Tokyo. Dé chinh 13
dip cudn sach ctia tbi viét vé chi dé ndy duge xuit ban
bang tiéng Nhat. Tai cude gap g dé, c6 su tham gia caa
giam ddc kinh doanh clia tap doan NTT, ngai Hisashi
Shinto. Tap doan NTT (tdp doan dién thoai va dién tin
Nippon) lac bdy gis ¢6 350.000 nhan vién. Vi vao thsi
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diém 61 viét cudn sich ndy, tap doan nay da tré thanh
mét tap doan cb gia tri hang dau thé gidi (gia tri trén thi
trudng ching khoan). Trén thuc té, gia tri cla tap doan
niy con 16n hon gia tri ciia bén tap doan hang dau cia My
cong lal.

Ngai Shinto rit thich phuong phap tu duy sau chiéc ma
va di mua hang tram cuén sich va yéu ciu nhiing nhén
vién kinh doanh doc né. Sau niay ong néi véi tol rang
phuong phap dé6 ¢6 hiéu qua to 16n trong tu duy cua nhén
vién cua déng, va diy cing chinh 1 1y do tai sao 6ng mdi téi
tham gia néi chuyén trong cudc hop cta tat ca cac nhén
vién kinh doanh cao cAp. Nhiéu tap doan khéac trén toan
thé gidi ciing dang 4p dung phudng phap tu duy nay nhu
12 mot bd phan clia nén van héa cua ho.

Khi t4t ¢ moi ngudi déu hidu nhiing chie mii, nhiing
buéi hop trd nén hidu qua hon, béi vi thay cho tranh luan
khéng diit thudng thay ho ¢6 thé ciing nhau kham pha chi
dé theo nhiing nguyén tic nhit dinh.

Phuong phap séu chiéc ma vita ¢6 thé duge ap dung cho
tré em, vita c6 thé ap dung déi v6i nhitng ngudi trudng
thanh. Phudng phap nay ciing c6 thé trd thanh sudn cha
nhiing cudc thao luin gia dinh.

Dinh huong sw chi y

Phuong phap sau chiée mii thue su 14 mot ¢dng cu dinh
huéng sut chi ¥ méi vi né hudng suy nghi cua ching ta dén
nhitng khia canh nhit dinh va dén nhiing loai suy nghi
nhat dinh. Vi du, vé1 chiée mii do, ching ta hudng su chid ¥
d&n cam xic cua chinh ching ta.

Nhang bai luyén tip phuong phdap tu duy sdu
chiéc mil

1. Thao luan vé& phudng phap nay mét cach tdng quan,
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va thuc hanh vai tré cu thé cla titng khia canh tu duy.

2. Theo ban thi phuong phap sau chiée mii sit dung hidu
qua nhit trong nhitng tinh huong nhu thé nao? Hay dua
ra nhing vi du tinh huong cu thé va ban than ban ¢6 thé
st dung mét hoic mot 6 chiéc mi1 tu duy.

3. Ban ¢6 nghi ring phuong phap sau chic mii c6 thé
dé dang st dung trong thue t&? Liéu nhfmg khé khan cho
viéc Ung dung ¢ diy la gi? Tai sao méot sé ngudi lai lya
chon st dung nhiing chiéc ma?

4. S8 lugng nhiing chiée mii duge gidi han ¢ sau chiée
mi dé thuan tién cho viée s dung. Nhung néu ban cé thé
thi ban sé ggi ¥ dua vao thém nhiing chiéc mii ang véi
nhiing kiéu tu duy nhu thé nao? (Cau héi nay phi hgp véi
nhitng dita tré ¢ dd tudi 16n hon hodc nhiing tré cé kha
ning cao hon).

5. V6i m6i nhan xét sau day, ban hay chi xem ngudi néi
st dung chidec ma tu duy nao:

Chiéc xe 6 t6 nay tang téc t6i 60 phit mét gis chi trong
vong 6 gidy. Lugng nhién liéu tiéu tén 1a 25 dam mét
gallong.

Tal sao chung ta khong ban phéin xudng nay va sau d6
thué lai né?

T61 khéng thich anh Ay va t61 khéng muén lam viée véi
anh ay.

Té1 khong nghl rang viée ting gia xing sé khién moi
ngudi lai xe cin than hon.

Néu t61 dugec mdi t6i du sinh nhat anh Ay thi td1 sé
khong phai mat tién dé mua qua ting.

Khoéng thé tréo 1én bite tudng dé.
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CHIEC MU TRANG VA CHIEC MO PO

T61 sé& gidi thi¢u nhiing chiée mii tu duy theo tiing cap
d61 boi vi nhu vay sé giup nguoi hoc dé dang sit dung hon
va dé thuc hanh cac bai tap hon.

Mii tring

Hiy nghi dén td gify. Nghi dén mot chiée may in. Chiéc
mi tring dé cip dén théng tin trung lap. N6 khéng lién
quan gi dén tranh luin hoéc dua ra nhiing gdi y. Chiéc ma
trang chi trong truc tidp dén nhiing théng tin c6 thé sl
dung.

Théng tin v6 cung quan trong d61 vél qui trinh tu duy,
cho nén chiéc mi tring cung cidp mét cach thuan tién dé
moi ngudi chii trong truc tiép dén théng tin.

Khi slt dung chiéc mii tréng, nhiing cdu hdi quan trong
1a:

Chung ta dang cé nhirng thong tin gi?

Nhiing théng tin gi ching ta da bo qua?

Lam thé nao dé ching ta ¢6 nhiing théng tin ching ta
can?

Théng tin chung ta co

Chiing ta trinh bay toan bd théng tin ching ta cé.

Théng tin & diy bao gom: dil )iéu, s6 liéu, théng ké,
danh sach...

Théng tin cling ¢6 thé xudt phat tit kién thie, kinh
nghiém cua ban thin ching ta, khi d6, nguyén tic dé
trinh bay né la: “theo kinh nghiém cua tdi....”, hodc “nhu
tét duge biét...”.
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Ching ta cing cin phan biét ranh mach nhng thong
tin hién c6 dé xem nhiing thong tin ndo c6 thé dem tng
dung duge. Mt nha tham ti gidi la mét ngudi ¢6 thé tudng
tugng dé nhit ra nhitng ddu méi trong khi nhiing ngusi
khac khong thé.

Luén ¢6 nhiing cap d§ khac nhau ctua sy that, xac suit
hoidic su tin cdy ciia théng tin. D6 cling cé thé chi 14 nhiing
suy doan, suy luan va nhiing kha nang. Diéu quan trong
nhdt khi ap dung chi€c mii tring chinh 1a sy khing dinh
ré rang nhiing théng tin dua ra thuée loai gi:

. “Nhitng dit liéu da duge néu ra trong nhiing bang
nay”

.. “Téi giad thuyét ring...”

.. “Dya vao nhiing chiée chia khéa con bé lai trén xe, t6i
suy luan rdng ngudi 1ai xe phai chii dinh sé quay lai xe”.

"Quan diém dugc chip nhan rong rai 1a hiéu ing nha
kinh sé tic déng nghiém trong tdi ching ta trong vong 50
niam nia”.

Nhitng théng tin thiéu sét

Chiing ta kiém tra lai nhiing théng tin chiing ta c6 dé
biét xem chiing ta thiéu nhiing théng tin gi. Ching ta sé
c6 tim ra nhing khodng tréng théng tin d6. Liéu ching ta
di ¢ da thong tin can thiét cho viée tu duy hoac cho viée
dua ra quyét dinh? Néu ching ta khéng c6 di théng tin,
chiing ta s& phai lam gi khac day?

Hay ¢6 ging xac dinh nhiing thong tin cdn thist mot
cach rd rang. Cang c¢6 nhiéu thong tin cang tét cho viée tu
duy, nhung nhiing thong tin chiing ta thuc su cin & day la
gi?

Ching ta c6 thé cin nhiing théng tin dé dua ra su lua
chon mét trong hai sy gidi thich déu c6 thé chip nhan
dugc. Chiing ta c4n théng tin dé lya chon cach hanh dong
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t6t nhat. Ching ta cin théng tin vé mot di lidu dé phuc
vy nhu cau cua chiing ta.

Hay c6 nhitng thong tin ma chung ta can:

Ling nghe 13 mot phén cua 16i tu duy ma trdng. Chung
ta ldng nghe k§ cang va lua chon théng tin- chi khéng
phai chi ¢ha dgi théng tin.

Ching ta ¢é duge thdng tin théng qua doc tai liéu hodc
théng qua tim hiéu nhiing di liéu ctia may tinh va ngan
hang di héu.

Cach t6t nhat d€ c6 duge théng tin chinh la cach dat ra
nhiing cau héi. Biét d4t cdu hoi phi hdp 13 mdt phan quan
trong ciia tu duy. Ban muén nhiing ciu hdi mang lai diéu
gi cho ban? Ban muén kiém tra lai didu gi? Pay c¢6 thé 1a
mét “cdu héi ngdm” vi chiing ta biét ching ta dang hudng
t61 diéu gi- va cdu tra 10i 6 dang “cd” hoic “khéng”. Hoac
khi chilng ta di “cAu”théng tin- ching ta khéng biét nhiing
gi ching ta sé& bat dude- cau héi ciu-?

St dung chifc mii tring chung ta c6 thé duge yéu ciu
néi xem chiing ta du dinh lam thé nao &6 ¢6 dugc nhiing
théng tin thidu sét. C6 thé nho cach tim kiém théng tin, d6
¢6 thé 1a viée tim ki€m truc ti€p, hoic théng qua viée suy
dién sy tham do ¥ kién...

Théng tin va cam gidc

C6 nhitng khi chi ¢4 mét giéi han mong manh chiéc mii
trang va chiéc mil d6. Khi chiing ta dang nhin vé tucng
lai, chiing ta ching bao git chic chidn duge didu gi sé xay
ra, vi th& chiing ta suy doan va ngoai suy. Ban ¢ thé néi
“td1 ¢6 cam giac d6 chdi nay sé ban chay”. R6 rang, ban
khong thé chéc chin difu nay. Nhung néu ban cé thé dua
ra nhiing 1y do phtt hgp (san lugng ban cha nhitng 46 choi
cing loai, diéu tra thi trudng...) thi dé 13 nhiing théng tin
chiéc mu tring. Néu ban khéng thé cung cip théng tin,
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nhén xét cua ban thudc chiée mii 3. Chiéec mil tring la
chi€c mai chita dung nhiing théng tin ma ching ta hoan
todn 6 thé kiém tra hodc dua trén nhiing Iy do hgp ly.

Né&u ban néi rang: “Ong Herring khéng thich ¥ tudng
nay”, 46 lai 12 nhan xét mii trdng bdi vi ban thuat lai mét
su viéc. Nhung néu ban néi: “Téi khéng thich ¥ tudng nay”
dé lai 12 cam giac cua chinh ban than ban va d6 la suy
nghi mii d6. Ngay ca khi ban ¢6é nhiing 1y do hgp 1y cho
cam gidc cua ban, d6 van 1a tu duy mi dé.

Sie dbi héi

Néu ai d6 dua ra nhiing théng tin ma ho coi 1a ding va
ngudi khac lai xem né la sai, didu gi s& xay ra? Cé mét
cach that don gian 12 dit hai quan di€ém ¢6 canh nhau dé
xem xét.

... Anh Jones néi ring s6 ngudi chét trén nhing tuyén
dudng dé ¢ My 1a 50.000 ngudi mét nam. Anh Kein khéong
ddéng ¥ va néi ring con s8 nay 1a 70.000. Tét hon la chiing
ta cling kiém tra lai nhitng con s& nay.

Ma dé

Hay lién tudng dén ngon ltia va su &m ap. Chiée mi dé
chita dung cdm xtic, tinh cdm, linh cam va true giac.

Chiéc mii dd la chiée mii d6i lap véi chie mi tréng.
Chiéc mi tring tim kiém va dua ra nhiing dit lidu cu thé
va khéng quan tdm dén viéc mol ngudi cdm nhan vé ching
nhu thé& nao- chi ¢é thuc t& va thiuc t& ma théi. Chise mi
d6 lai khéng quan tdm dén dit liéu ma quan tim dén cim
giéc cua moi ngudi.

Cam gidc 1a mét phan quan trong clia tu duy. Cam giac
Iuén Iudn hién hiu trong tu duy. Ching ta tim kiém su
khach quan nhung (ngoai toan hoc) ching ta khé cé thé
lam dugc di€u nay. Xét cho cing thi t&t cd moi su lua
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chon, moi quyét dinh déu dua trén cam giac. T6i sé trinh
bay k¥ hon v€ cam giac 6 phan sau ciia cudn sach nay.

Muc dich ctia chié mii d6 1a cho phép chiing ta ¢6 méot
phuong tién dé bay té cam xic va dé ching gitt mot phin
trong suy nghi. Cam gidc mang lai gia tri, khi ching ta
cho moi ngusi biét diéu dé. Van dé chi nay sinh néu chung
ta vd bic 16 cam gidc théng qua mét dang gi khac. Chiée
mi do6 cung cAp mdt phudng tién cu thé dé boe 16 cdm giac.

Truc gide thudng duge hinh thanh duya trén kinh
nghiém. Ching ta ludn c¢é cam nhéan truc giac vé difu gi
ding phai lam. Nhung ching ta khong thé gidi thich
chinh xdc tai sao chung ta di dén két luian nhu vay.
Thudng thi cam nhén tryc giac ludn rat ¢é gia tri. Nhung
ciing c6 khi truc giac 1a diéu tai hai (nhat 1a d8i véi nhing
van d& mang tinh x4c suit).

Su bién minh

Thuong thi khi chitng ta dua ra mét nhan xét thé hién
mbt linh cam ho#c mét cAm nhan truc gide, ching ta tim
cAch xay dung mot co sé hop 1y d€ bién minh cho linh cam
hodc tryc giac d6. Va thudng thi cd sd d6 1a sai (va chiing
ta ¢6 thé chi ra difu sai do), trong khi truc giac va linh
cam lai hgp 18,

Chiéc mii d6 cho phép ngusi suy nghi chi ¢in néu ra
linh cam va cam nhan tryc gidc ma khéng cin bat cd sy
giai thich hoidc ting hd nao.

... S dung chifc mit dé t6i c6 linh cam ring anh Ay sé
tré thanh mét van déng vién tennis vi dai, dting héi toi 1y
do tai sao.

Trén thyc t&, khéng bao git can dua ra ly do dé ung ko
hodc chiing minh cho nhiing suy nghi mii dé. Bdi nhiing 1y
giai sé pha hiy di toan bé muc dich cla chiée mi d8. Chiée
mil d6 cho phép moi ngudi dua ra cam xuc, cam giae, linh
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cam, cam nhan truc gidc, don gian bdi vi ching 1a nhu
vay, ma khéng can phai chiing minh

Thoi diém cu thé

Chiéc mu do chita ding cam giac chi tai mot thoi diém.
Tai thai diém bt ddu mét cude hop, cdm gide mi dé clia
mét ngudi ¢ thé rat khac so véi nhiing gi ho cam thiy tai
thoi diém két thac cude hop.

Cam giac chi ¢6 gia tri khi n6 xéc thue va chin thanh.
Diéu nay c6 nghia la cdm gidc mang tinh thsi diém. Mét
nguol tu duy cé thé biy té cam giac tai nhing thoi diém
khac nhau, nhung phai khing dinh ré rang nhiing cam
g14ac nay.

. Cam giac théng thudng cua tdi vé viéc mua chiée xe
dap dién nay 1a mét diéu rat nguy hiém, nhung lic nay téi
cam thiy riang d6 la mét ¥ tudng hay.

Sv lan lén clia cdm xiic

Chiing ta c6 thé dua ra nhiing cdm giac hn hgp nhung
chuing phai dugc ban dua ra mét cach ré rang.

. Dua trén mot s khia canh, tdi cAm giic tét vé- va
dya trén nhiing khia canh khac, t61 ¢6 cam giac khong t6t
ve...

Sau d6 ban s€ néu ra nhiing khia canh khac nhau va
nhiing cam gic tudng tng véi né. Tuy nhién, néu ban
duge yéu cau dua ra mot két luan (vi du ban phai dua ra
mdt quyét dinh), lic d6 ban cin c6 mét cam gide bao trium
toan bdo.

.. Té1 thich cai nay va khéng thich cai kia. Nhung xét
vé cin bing, t6i thich ¥ tudng nay.

Tém luge

Chiéc mii trang lién quan dén théng tin. Chi&c ma d6
lién quan dén cam giac.
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Nhiing bai tap vé chiée ma trdng va ma dé

1. Diéu gi la khac nhau gifia chiéec mii trdng va ma 44?

2. M4y tinh c6 thé biéu 16 tu duy ma dé?

3. Mgt ciu bé d4 mdt qua béng sang sdn clia nha hang
xém va lam v3 clia s6. Ho dang cai va nhau. Hay dua ra
nhiing vi du vé suy nghi mi d6 ctia mdi bén.

4. Dua ra mdt vai nhan xét ma trang vé con dudng, con
phé ma ban dang song.

5. C6 ai d6 ggi ¥ véi ban riang ban nén lya chon mot
trong ba s6 thich: lam vugn, lam méc va suu tap tem. Ban
hiy dua ra mot vai nhin xét mi tring vé méi sd thich doé.
Sau d6 14 nhitng nhan xét mi dd tuong dng.

6. Nhiing ¥ kién nao sau day dudge xép vao chiéc mi do
va nhiing ¥ kién nao dude x€p vao chiéc mi tring?

... O nhiém ngay cang trd thanh mot van dé

... t61 c6 cam giac rang 6 nhiém dang trd thanh van dé
s6 mot cua thé gibi

... Viéc lam cha ching ta la chua a0 dé€ kiém soat 6

. nhiém

... O nhidm 1 viée can duge tit ca moi ngudi quan tim

... Hiéu ting nha kinh ia do 6 nhiém

... Nhiing cudc thim dd chi ra rdng con ngudi thuc su
quan ngai vé& 6 nhiém

... Téi khong viét t61 phai lam 461 véi tinh trang 6 nhiém.

7. Mot ngudi tré tudi khi lya chon nghé nghiép, thi
nhiing khia canh gi cidn suy nghi theo tu duy mu 4o,
nhiing khia canh gi cin suy nghi theo tu duy mii tréng?

8. Khi Iya chon mau sic dé son tudng phéng nha ban,
nhiing gi thuéc tu duy mii trang va nhiing gi thudc tu duy
mi d6?

9. St dung chiéc mi d6 va liét k& ba thit ban thuc su
thich 14 ba thi ban khéng thich.
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MU PEN VA MU VANG

Ca mi vang va mi den déu 1a chiée mii bidu dat sy xét
doan. Khi st dung chiéc mi den, ching ta quan tam dén
su that vA sy pha hgp. Khi st dung mii vang, ching ta
quan tadm dén ich lgi. C4 hai ludng tu duy mil den va mi
d6 déu 1a nhiing tu duy légic. Ban cin dua ra nhiing 1y do
d1 stic thuyét phuc cho nhiing gi ban trinh bay. néu khéng
c6 1y do, ban can sit dung chide ma 49, bdi vi mét 16i khing
dinh khéng kém theo ly do, d6 chinh la mét cadm giac hoac
linh cdm.

M den

Hay nghi dén mdt vi tham phan nghiém khic. hiy nghi
dén ngudi nao d6 thudng cho ban diém x&u khi ban 1am
sai diéu gi.

Chiéc mi1 den 1a chiéc ma thudng duge st dung nhiéu
nhédt. Theo mdt sd nghia nao dé, chiéc mit den ciing la
chi€c mi gia tri nhat. Chiéc mii den ngin can khéng cho
chiing ta mac 161 hay lam nhiing didu vé van.

Chiéc mi den quan tdm dén sy thuc va tinh xac thuye.
Chiéc mii den 1a chide mii cta 161 tu duy phé phan “lidu
diéu d6 c6 ding khéng?”.

Khi sit dung chiéc mii den, nhiing ciu hdi thudng gap
la:

1. Liéu né ¢6 la sy that khéng?

2. liéu né ¢6 phu hgp khéng?

3. liéu né sé€ hoat ddng tot khéong?

4. nhitng nguy hiém va vén dé & day Ia gi?
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Liéu no co la suw thdt khong?

Chiéc mii den phan xét su xac thuc cia mét 161 tuyén bd
hodc mét nhan dinh. Liéu né ¢é phu hop véi sy viée hay
khoéng?

Chiéc mi1 den ciing phan xét sy x4c thyc cua nhing 1y
do. Liéu két luan ctia ban dugc dua ra ¢ dua trén nhiing
ching ¢ xac thuc hay khoéng? Liéu ban cé mac 161 gi
khéng? Liéu ban ¢6 chiing minh duge tuyén bé cha ban?

Chiéc mi den tim kiém diéu gi thuc su va ding dan
théng qua viéc chi ra nhiing thiéu s6t.

Liéu no cé phic hgp khéng?

Liéu dé xufit nay c6 phit hop véi kinh nghiém ctia ching
ta?

Liéu dé xudt nay cé phit hgp véi hé théng ma ching ta
dang xem xét?

Hé théng ¢ day bao gdm nhiing thu tuc clia qua trinh t6
chitc, nhiing luat 1&, nhiing qui tic, nhiing tap quan xa
hoi...

Lidu dé xuft nay c¢6 phu hop véi muc tidu, k& hoach,
hoic chinh séch ctua ching ta?

Lidu dé xuit nay c6 phu hop véi gia tri cua ching ta, tiéu
chi dao dite va nhiing gi chiing ta cho 1 ding hay khéng?

Bdi vi chiéc mil den 1a chiée mil cia logic, ban ludn phai
dua ra nhiing 1¥ do tai sao quan diém ctia ban la phit hop.

Liéu né cé hoat djng khong?

Y tudng nay sé xay ra cu thé trong thuc tién ?

Liéu phat minh d6 ho#c ¢ may dé c6 hoat dong khong?

Liéu ké hoach d6 c6 thuc thi duge khéng?

Khi st dung chiéc mii den, néu ban néi diéu gi d6 s&
khéng thuc hién duge, ban phai néu duge ly do tai sao ban
néi nhu thé. Néu ban chi ¢é dude cam gidc ring nd sé
khéng thuc hién dude, d6 sé 1a tu duy mii do.
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Nhing diém yéiz cua y tudng dé la gi?

Nhiing nguy hiém va nhing vin dé & day la gi?

Néu chiing ta thuc hién theo dé xuat nay, nhiing mé1 de
doa 1a gi?

Néu chiing ta thuc hién theo dé xu#t nay, van dé gi sé
nay sinh?

Néu ching ta thyc hién theo dé xuit nay, nhiing tac
dong ¢6 hai 6 day 1a gi?

Day la nhitng c&u héi ma mat ngudi suy nghi mii den
phai tu dat ra cho ban than khi xem xét mét dé xuAt.

S lam dung

Trén thuc t€, chiéc mi den c6 thé bi lam dyng. Cé mét
s& ngum ludn t6 ra la nguoi than trong va tiéu cyc. Ho
ludn s&n sang chi ra tai sao viéc gi d6 khéng thé thuc hién
dugce hogc khéng thé [am duge.

Diéu nay khéng c6 nghia la chiéc mi den 1a mot chiée
mi x4u. Cho vira ¢i mudi vao db 4n lam mén &n rit ngon,
nhung khi cho qué tay s& trd thanh mét mén an téi. Thic
an ban than né 1a tét va thiét yéu trong cudc sdng, nhung
an qud nhiéu lai gay ra ching phat phi khéng tét cho stic
khoe. Lam dyng muéi va lam dung thiic an khéng lam cho
mudl va thic 4n tré thanh nhiing thic 4n khéng tot. Lam
dung chi€c mii den ciing khéng khi&n chiéc mii den trd
thanh chiée mi xdu.

Chiéc mii den la chiéc mii quan trong va c¢é uy luc.
Chung ta khé c6 thé ban bac viée gi ma thidu su trg giup
cua chiéc mi den.

Chiéc mii vang.
HAay nghi d&n 4nh ning mait trdi va dén su lac quan.

Chiéc mil vang 1a chigc mii cua hy vong, nhung né 1a chiéc
mi ciza sy 1égic va ludn di kém véi nhiing ly do tai sao né
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lai 12 niém hy vong.

Nhin chung, chiéc mii vang la chiéec ma ¢é nhin vao
tuong lai va ndi: “néu ching ta lam diéu nay, Igi ich thu
duoe la...”

Chiéc mit vang c¢é thé dude st dung dé nhin lai nhiing
su viée di xay ra “Viée nay da xay ra. C6 nhiéu anh hudng
khéng t6t nhung ciing ¢6 nhiéu anh hudng 16t. Hay su
dung chiéc mia vang va tim ra nhiing anh hudng tét.

Ngugi tu duy mil vang phai ludn dit ra cho ban than
nhiing cau hoi sau:

1. Lgi ich ¢ day la gi?

2. Tai sao né lai ¢6 thé thyc hién dugc?

Loi ich ¢ déy la gi?

M6t ngudi tu duy mii vang tim cach dé chi ra nhiing lgi
ich. Lgi ich ¢ day 1a gi? Tir ddu ma chiing ta ¢6 nhing lgi
ich do6?

Nhiing thuan lgi 6 ddy 1a gi? Tal sac ¥ tudng nay lai
dang dé thuyc hién? Su cai tién tu nhién & day 1a gi?

Piéu nay c6 thé 1a y&u td tiét kiém chi phi; ¢6 thé la su
hoan thién thém nhiing chiic nang; ¢é thé la viée md ra
mot ¢o hdl mdi.

Gia tri ¢ day 14 gi? Al 1a nguoi chiu anh hudng vé mit
g1a tri nay?

Ching ta ludn phai tu nhic nhd ring mdt ngudi tu duy
mi vang 12 mdt ngudi chi tim ki€m va dua ra nhiing ich
l¢i va nhiing tac ddng tich cuc. Vi Iy do nay ching ta can
tao dung suy nghi cua ching ta theo hudng tich cdc dua
trén sy cadn nhic. Tu duy mil vang khdng xem xét toan b
moi mat gia tri, ma chi xem xét nhiing gia tri lgi ich.

Nén nhé riang néu khi chiing ta si dung chiéc mii vang,
nhiing 1gi ich ma chiing ta néu ra khéng thuyét phuc thi
tudng dé ciing chua dang dé8 4p dung. Lic ndy, ching ta
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cin su dung chiéc mi den d€ danh gia lai van dé.

Tai sao né cé thé thuc hién duoc

Ngudi tu duy ma vang phai chi r tai sao mdt ¥ tudng
lai dem trién khai duge. Nhitng 1y do phai duge dua ra day
dt va cu thé. D6 khong phai la nhiém vy cua nhitng ngusi
khac phai chi ra xem tai sao ¥ tudng d6 13 khéng thuc hién
duge. Tu duy mil vang trudc tién cin duge kiém tra xem
nhiing yéu td ¢o ban nio khién ¥ tudng c6 thé thuc hién
duge.

Chiéc mfi vang tim cach chi ra tinh kha thi clia mét ¥
tudng va tai sao né cé thé dem thuc thi.

Sv lam dung

C6 nhiing ngudi ludn bi 161 cudn bdi mét ¥ tudng va ddm
chim trong suy nghi mii vang ma boé qua tinh xac thue va
tinh kha thi. Su lam dung chiéc mii vang cling gy nén su
that bai nhu sit lam dung chiéc mil den.

Chiéc mu den khéng chi dua ra sy xét doan vé mét ¥
tudng ma cén chi ra nhitng diém yéu clia § tudng ma nhd
d6 ching ta ¢6 thé hoan thién né.

Toém lugc

Chiéc mi den 14 chiéc mi cha sy x6t dodn va danh gia.
Chiéc mia den duge st dung dé phé phan. Chiéc mii den
gilup ching ta khéng nham lin va méc 161 va ¢6 thé khién
ching ta biét cach hoan thién y tudng.

Chiéc mu vang lai chi trong dén ich lot. Lidu diéu nay
¢6 thé thue hién duge? Lidu né co dang dé lam?

Vdi ca hai chiéc mi, ching ta déu phai dua ra nhing 1y
giai logic.

Nhing bai luyén tdp ma den vda mii vang
1. Mot ai d6 dua ra ggi § riang nén thiét k& nhiing chiéc
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can st dung chiéc mii den dé danh gia lai van dé.

Tai sao né c6 thé thuc hién dude

Ngudi tu duy ma vang phai chi rd tai sao mét v tudng
lai dem trién khai duge. Nhiing 1y do phai dugc dua ra ddy
dtt v cu thé. D6 khong phai 1a nhiém vy cua nhiing nguc
khac phai chi ra xem tai sao ¥ tudng d6 13 khéong thuc hién
dugde. Tu duy ma vang trude tién can dude kiém tra xem
nhiing yéu t& cd ban nao khién ¥ tudng cé thé thic hién
dudge.

Chiéc ma vang tim cach chi ra tinh kh4 thi ciia mét ¥
tudng va tai sao né c6 thé dem thuc thi.

Su lam dung

C6 nhiing ngudi ludn bi 161 cuén bdi mot § tudng va ddm
chim trong suy nghi ma vang ma bo qua tinh xac thuc va
tinh kha thi. Sy lam dyng chi€c mi@ vang ciing giy nén su
that bai nhu sy lam dung chide ma den.

Chiéc mi den khéng chi dua ra sy xét doan vé mét ¥
tudng ma con chi ra nhiing diém yéu ctia y tudng ma nhd
dé chung ta ¢6 thé hoan thién né.

Tom luoc

Chiéc ma den 1a chiéc mii clia sy xét doan va danh gia.
Chiée mil den duge sit dung dé phé phan. Chiéc mi den
giip ching ta khéng nham lan va méc 161 va 6 thé khién
chiing ta biét cach hoan thién ¥ tudng.

Chiéc mii vang lai chd trong dén ich lgi. Liéu didu nay
c¢6 thé thuc hién duoe? Liéu né cb dang dé lam?

Véi ca hai chiéc mii, ching ta déu phai dua ra nhéng ly
giai légic.

Nhitng bai luyén tdp ma den va mii vang
1. M6t ai d6 dua ra goi ¥ ring nén thist k& nhiing chiéc
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4 t6 dac biét dung riéng cho phu ni. hay st dung chiéc ma
den dé néu ra nhiing bt cap cha ¥ tudng nay?

2. Tai trudng hoc, té an cdp hién nay kha phé bién.
Ngudi ta d3 dat ra giai thudng cho nhing ai ¢6 thé bit
duge ké an cap. Liéu ddy cé phai 13 y tudng t6t? Hay su
dung chiéc mii vang, sau d6 14 chiéc mi den dé xem xét.

3. Hién nay, ¢ mdt s6 quoc gia ¢d su du thua ludng thuc
trong khi & nhiing quéc gia khac moi ngudi lai dang trong
hoan canh dé1 an. Hay viét ra mét cude doi thoai tudng
tudng gita mét ngudsi su dung chiéc mil vang va mdt ngudi
st dung chiée ma den. Mdi nguol dua ra hai nhan dinh.

4. Nhiing nhan xél nao sau diy la nhing nhan xét ma
den:

...Bét phat nhiing ngudi vat rac trén dudng phd 12 mét y
tudng ciia canh sat dia phuong.

... R4t nhiéu ngudi béo nhung van ¢dm thay hanh phiic,
diéu nay khéng cé nghia 12 ho bdi vi ho hanh phiic nén ho
mdéi béo

...Mét chién dich céng céng tuyén truyén trén bio sé
khéng hiéu qua bdi vi né khéng dude nhidu ngudi doc

... Nhiing keé néi déi thudng bi phat hién.

... Theo kinh nghiém eta t6i, nhing ngudi duge tra
luong cao hon khéng khién ho hanh phiic hon.

... Néu ban khoéng lam viéc cham chi, ban sé khong c6
duge k&t qua tét trong ky thi.

5. St dung chiée m@ vang dé chi ra nhiing 161 ich thu
dugce tit ¥ tudng dé moi ngudi chap nhan né.

6. N&u ban khéng bao gic doc bao va khéng bao gié xem
t1 vi, diéu gi sé xay ra? Hay st dung chiée mil ving, sau d3
12 m{1 den dé dua ra nhiing nhan xét.

7. Hay dua ra mét vai nhén xét ma vang theo cach sit
dung chiéc mi den.
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MU XANH LA CAY
VA MU XANH DA TROI

Mi xanh da trdi va mi xanh 14 cay d6i l4p nhau theo
nghia chiéc mi xanh 14 ciy la chiée mil cla sy tu do tu
duy va stic manh tu duy theo bat ky huéng tu duy nao,
trong khi d6 chiéc mii xanh da troi lai dé cAp dén viée
kiém soat va dinh hudng qua trinh tu duy.

Mi xanh la cay

Hay nghl dén cd, dén cdy cdi, dén cac loai rau va dén syt
phat trién. Hay nghi dén stic manh cta sy phat trién va su
phi nhiéu. Hay nghi dén chéi non va nhiing nhanh cay.

Chiéc mit xanh 14 cdy la chiéc mi cla sy cha déng.

M1 xanh 14 cdy danh cho nhiing tu duy sang tao. Trong
thyc t& mi xanh 14 ciy bao gdém 2 pham tri cta sy sang
tao:

Tu duy sang tao ¢6 thé duge hifu 1a mang dén mét didu
gl hodc lam cho diéu gi d6 xay dén. Diéu nay tuong dng véi
tu duy xay dung. Chiéc ma xanh dé cip dén nhitng dé
xudt va nhiing gaoi .

Su séng tao ¢6 thé duge hiéu theo nghia dua ra nhéng ¥
tudng, su két hop, giai phap, phat minh méi. Lic nay
trong tAm chinh 14 su méi me.

Chiée mi trz“ing chi ra nhing théng tin. Chi€c mii dé
bay té nhitng cam xdc. Chiéc mia den va mi vang dé cap
dén nhiing phan xét 15gic. Chiéc mii xanh dé cip dén tinh
hanh ddng va thuc thi ¥ tudng.
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Khi ban duge yéu cau st dung chiéc mi xanh, tuc 1a
ban duge yéu cau dua ra nhiing gdi ¥ va y tudng. Day 1a 15
tu duy chu dong, khéng phai 1a 161 tu duy phan héi.

Chi€c m{i xanh thudng dudce st dung vao 5 muc dich
chinh sau:

1. Kham pha

2. Dé xuit va goi v

3. Két hap

4.Y tudng méi

5. Khiéu khich

Khéng gibng nhu ngudi tu duy mii vang vA mi den,
ngudi tu duy mi@ xanh khéng cin dua ra nhing 1y giai
logic dé bién minh cho nhiing goi 7 hoiic ¥ tudng dudc néu.
Chi can néu ra ¥ tudng, sau d6 né sé duge kiém ching sau.

Su kham phd

Chiéc mi tring dude sit dung dé kham pha tinh huéng
theo cach dua ra nhiing théng tin phu hdp. Nhung véi
chiéc mi xanh, tinh hudng dudc kham pha dua trén
nhiing y tudng, nhiing khai niém, dé xuit va nhiing kha
nang,

Dé xudt va goi y

Chiéc mi xanh duge sit dung dé dua ra nhiing dé xuat,
¥ tudng khac nhau. D6 khéng cin thiét phai 1a nhing ¥
tudng méi. D6 ¢6 thé 13 nhitng goi ¥ dé thuc thi cong viec.
Nhitng dé xuit dé giai quyét van dé. Nhing quyét dinh c6
thé x4y ra. T4t ca nhiing cich suy nghi nay déu 1a nhing
cach nghi chti déng, théng qua su biéu dat chiéc mii xanh.
Khi khéng ai ¢6 § tudng méi nao, d6 13 thoi gian phu hop
dé moi ngudi quyét dinh s dung chiée mii xanh.

Su thay thé

Moi ngudi da dua ra su giai thich hoéc cac bude hanh
dong da duge ban bac, Chiéc mii xanh 14 ciy dude st dung
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dé tim xem liéu ¢6 su két hgp nao khac? Chuing ta €6 thé
lam gi khac? Liéu ¢6 sy 1y giai nao khéac khong? Chiée mi
xanh 14 cdy tim cAch dé md rong su lya chon trude khi lua
chon xem xét cu thé mét trong s§ chiing. Phan viée cla
chiéc mi den la chiéc mi vang dé danh gi4d nhiing phuong
an thay thé do.

Y tudng méi

Cé nhiing lac chiing ta cidn dén nhiing ¥ tudng hoan
todn mdi. Nhing ¥ tudng cii da khong thé thuc hién dudgc,
hosic ching ¢6 y tudng nae cd thé xi ly duge vin dé. Laic
nay, chiing ta cin dén mét tu duy khéc la, hoic mot tu duy
sang tao. Kiéu tu duy nay chinh la ¢bng dung cd ban cua
chiéc mil xanh 14 cAy. Khi ban héi ai d6 hiy dua ra nhiing
¥ kién vé mot vin dé bing cach s dung ma xanh 14 cay,
ban thuyc chat yéu cau ngusi dé dua ra nhiing ¥ tudng mdi,
bén canh nhiing ¥ tudng sin c6. Cé thé ban khong thé doi
héi mét ai d6 6 nhiing ¥ tudng méi, nhung ban c6 thé dai
hoi nguoi d6 ¢§ ging dé lam didu nay. Ky thuat tu duy
khac la dugec miéu ta 6 phin sau cla cudn sach nay c6 thé
duge ap dung can trong dé tao ra nhing ¥ tudng méi.

Su khiéu khich

Su dung chiéc mG xanh, ching ta ¢6 thé dua ra nhitng ¥
tudng tham do. Ching ta vin chua ¢6 § tudng gi vé viée
nhiing ¥ tudng nhu viy ¢6 thé thuc hién duge. St dung
chi€c mi xanh, chung ta dua ra nhiing sy khiéu khich ¢
cdn nhac. Su khiéu khich khéng e6 nghia la su dé xuat
mét § tudng cé thé ap dung duge. Né chi d()ng vail tré nhu
mét cia huych tu duy cia ching ta ra khoi nép nghi théng
thudng dé nho dé ching ta ¢6 thé nhin thay nhlmg d:éu
khac. K§ thuat khidu khich duge trinh bay cu thé hon &
phan sau.

s
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Sy chu dong va stic manh

Chiéc mii xanh ¢6 déc tinh chi déng va chita dung sitc
manh. Néu mdt hoa sy dang ding trude mot khung vé
tréng thi di€u quan trong nhit lx anh ta sé sdng tao tac
phim. Diéu nay dbng nghia véi viée ludn cin co nhiing
phac thao ban dau hodc mét vai ¥ tudng dé anh ta bit diu
vél tdm vai vé& Nhing tinh hudng bd tréng ciing cin
nhing y tudng. Nhitng tinh huéng tréng cin dén chiéc mi
xanh. Nhiing tinh huéng ¢6 sin hoiic nhiing tinh hudng bé
tic cling can dén chiéc mi xanh.

Mia xanh da troi.

Hay lién tudng dén bau trdi trong xanh. Biu trdi bao
trim van vat. Néu ban & tan trén trdi cao, ban s& nhin
duge tat cd mol thit. V6i chiéc md xanh, ban dang & trén
su tu duy: ban dang nhin xudéng cach tu duy chia moi
ngudi. Chiéc mil xanh da troi chinh 14 chiéc ma dé ban suy
nghi vé cach tu duy.

M xanh da troi 1a chiée mi khai quat. Chiéc ma xanh
da tréi kiém soat qua trinh. Ma xanh da trdi ¢6 vai trd
nhu mét ngudi nhac trudng trong dan nhac. Vi tat ci
nhiing chide ma khéc, tu duy cua ching ta hudng téi su
viée, nhung véi chiéc mit xanh da troi, chiing ta nghi vé
cach suy nghi cua ching ta.

Chiéc ml xanh da troi thudng dé cap dén nhiing diém
sau:

. Chung ta dang ¢ dau?

. Bude tiép theo 14 gi?

. Lap chuong trinh d@é suy nghi?

. Tém luge

. Quan sat va nhin dinh

Mot ngudi st dung chiée m@ xanh nhin lai cac bude tu
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duy dé xem lai cach tu duy.

Chiing ta dang o déu

Ching ta dang ¢ diu theo cach nghi cta ching ta?

Trong tim o diy la gi?

Lic nay ching ta dang c8 dé lam diéu gi?

Day 12 mét nd luc dé xem xét — tai thdi diém nay- ching
ta dang nghi vé diéu gi. Lidu ching ta ¢6 dang lac huéng
hoiic dang ¢8 ging d6é lam diéu gi d6?

Butde tiép theo la gi?

Budc tiép theo chiing ta phai suy nghi diéu gi?

Mt ngudi tu duy ma xanh da troi ¢6 thé dé xust su
dung nhing chi€c ma khac, hodc dua ra mét su tém lugc,
hoac xac dinh trong tam... C6 thé khéng ai biét budc tiép
theo ching ta phai 1am gi, cho nén lic nay cin ¢é ngudi
dua ra mot dé xuat. Cang cé thé tit cA moi ngudi mudn
lam diéu gi d6 tiép theo khac di, cho nén chung ta cAn mot
quyét dinh. Néu ching ta ¢6 duge cai nhin ré rang vé budc
tiép theo chiing ta cAn lam gi, chiing ta phai thuc hién né.

Lép chuong trinh suy nghi

Thay vi lya chon budc k& tiép, mii xanh tu duy c6 thé
dude st dung dé lap toan bé chudng trinh tu duy vé mot
vin dé. Diy 1a mot chuong trinh hodc mét xau chubi
nhiing bude tu duy khac nhau can dudc thue hién. Viée
nay thudng duge tién hanh tai thdi diém bét ddu cude hop,
hodc duge tién hanh vao bat cit théi diém nao. Chuong
trinh c¢6 thé bao triim toan b cude hop hoic dude ap dung
chi cho mft chti dé, mdt phan cha chi dé. Trong mot s6
trudng hgp, chuong trinh c6 thé bao gém mot chudi két
hop nhiing chiéc mil.

Chiéc mi xanh da trdi xem xét tu duy theo mét cach
thong thudng. Cang gidng nhu modt ngudi lap trinh vién
may tinh dit chuodng trinh cho may vi tinh, chiéc ma xanh
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dat chuong trinh cho tu duy.

Tom luge

Tai bat ky thdi diém tu duy nao, ching ta cling ¢6 thé
st dung chiéc mii xanh da trdi va yéu cadu moi ngudi tém
luge nhiing diéu da dat dudge.

Ching ta dang 8 ddu. Chiing ta c6 duge nhiing gi?
Ching ta ¢6 thé tém ludc nhitng gi?

Su tém luge mang lai cho chung ta cam giac cla su
thanh ¢éng trong suy nghi, déng thdi cling chi ra ching ta
thuce chét chi dat duge nhitng diéu v6 cung it éi. Su tém
luge ciing ¢6 thé tao ra su khéi diu cho nhiing cach tu duy
mdi

Quan sdt va nhdn dinh

Ngudi tu duy mit xanh 14 ngudi ¢ trén suy nghi va nhin
xudng xem diéu gi dang xay ra. Nho d6, ngudi tu duy mi
xanh dua ra nhiing quan sat va nhan dinh.

... Tél thdy dudng nhu thiy ca ching ta dang tranh
luan vé& muc dich cta cude hop nay.

... Chung ta cin xem xét mot vai phudng an thay thé,
va ching ta thuc chit chi xem xét mdt ma thoéi

... Chiing ta di danh qua nhiéu thdi gian suy nghi theo
chiéc mua dd.

Chiic nang cia chi€c ma xanh da trdi 14 khién ngudi tu
duy nhan thic duge hanh vi tu duy clia ho. Ligu dé 6 phai
14 hanh vi tu duy hidu qua.

Su lam dung

Trong khi 4p dung, nhiéu ngudi st dung chiéc mit xanh
va khéng hé néi ra 1a ho dang lam nhu vay. Cach t6t nhat
la chiing ta nén tuyén bd rdé rang ching ta dang st duag
chiéc ma xanh da trdi. Su lam dung khéng phai 1a van dé
thuc sit, ma chinh 14 sy lang tranh. Mol nguoi sé cam thady
khé chiu khi trong cude hop cit vai phut ai d6 lai diing cude
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hop dé dua ra mét nhan xét mit xanh. Viéc ap dung vao
nhitng thdi di€ém phi hgp méi 1a mét cach st dung hiéu
qua.

Tém luge

Chiéc mfii xanh 14 ciy la chiéc mii cla su sang tao va
ciia hanh ddng: ella nhilng § tudng, nhiing goi ¥, nhiing dé
xudt. Khi st dung chiéc mii xanh 14 cdy, ching ta néu ra
nhiing ¥ tudng, dé xuit... ma khéng cin trinh biy cu thé
ching.

Chiéc mil xanh da trdi 1a chiée ma kiém soat suy nghi.
Diéu gi da xay ra? Diéu gi dang xdy ra? Didu gi sé xay ra?

Nhitng bai luyén tdp ma xanh lda cdy va ma xanh
da troi

1. Ban dang ban bao nhung ban khéng ¢6 ai mua. Hay
stt dung chiéc mil xanh 14 cAy dé dua ra nhiing goi y.

2. Con ché cua nha ban va ché ciia hang xém nha ban
luén luén danh nhau. Ban st dung chiéc mii xanh 14 cdy
dé dua ra nhitng dé xuit.

3. Ban dang diéu hanh mét ctia hiéu ban dd an nhanh
(banh pi-za). Mot d6i tha canh tranh mé mét clia hang
bénh pi-za khéc ngay gin clta hang ban. Céng viéc kinh
doanh cua ban bit ddu gidm stit. Ban hiy st dung chiée
mil xanh da troi va quyét dinh ba budc dau tién trong tu
duy cita ban. Lam thé nio dé suy nghi ctia ban c¢6 thé thuc
hién dude.

4. Ban khéng cé da khoang tréng dé dung hét sach v
va gidy td cua ban. Ban hiy st dung chiéc mi xanh 14 cAy
dé xem xét nhiing phuong 4n thay thé sau day:

Ném di mét vai quyén

Giti ban bé gitt hé
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Liéu ban cé thé nghi ra nhiing phuong 4n nao khéc?

5. Mot nha san xuit phim t§ chiic mét cude thi nhim
tim ra ¥ tudng t6t nhat cho loai phim quai vat. Cdn ¢6 mot
kiéu con vat yéu quai méi. Hay st dung chiéc mil xanh da
troi dé 1én k€ hoach suy nghi dé tao ra mdt con quai vat
méi. Sau dé hiy st dung chiéc ma xanh 14 ciy dé dua ra
mdt vai dé xudt vé con quai vat doé.

6. C6 mét tuyén dudng thing va mét ngudi thudng lai
xe trén tuyén dudng dé véi téc d6 qua nhanh. Nhiing ngusi
qua dudng luén bi thuong tham chi bi ddm chét. hiy su
dung chifc mii xanh d€ giai quyét vin dé nay?

7. C6 mot cude nghién cliu nham tao ra mét khudn miu
méi dé tao ra nhitng chiéc hdp dung ngi cée. Ai dé da st
dung chiéc mii xanh la ciy dé tao ra sy khiéu khich rang
nhiing chiée hop dung ngil cbc nén c¢6 hinh dang tron nhu
nhiing qua béng. Ban c6 thu duge diéu gi hitu ich khéng tit
sit khiéu khich dé?

8. C6 mot cude tranh ludn gitta nguoi cha va ngudi con
g4l vé thoi gian ma ngudi con gai phai vé nha vao budi t6i.
St dung chiéc mii xanh da trdi dé xem ban sé dat chudng
trinh cho cude tranh luan dé nhu thé nao?
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SU SU DUNG XAU CHUSI SAU CHIEC MO

Cé hai kiéu st dung sau chiéc mii tu duy:
1. St dung riéng lé
2. St dung theo hé thong

Sz dung riéng le:

Day la cach sit dung phé bién nhit. Nhing chiéc mi
duge sit dung riéng 1é tai mét thoi diém (ho#c theo d6i khi
ban yéu ciu phai chuyén déi mii). Tai mét cudc hop hodc
trong mdt cude thao ludn, mdt ngudi nao d6 sé dua ra goi v
st dung mét trong nhitng chiée mit. Sau dé, cude thao luan
hodc cude hop lai ti€p tuc. Mbi chiéec ma dude gidi thiéu dé
sit dung chi trong véng hai, dén ba phit. Cach st dung
riéng lé cho phép ai d6 yéu ciu ngLIdl khac néu 1én nhiing
quan diém cu thé tai mét théi diém theo mét chiée mi
nhét dinh, hode cho phép ngudi dé dua ra gdl v chuyen déi
mi thao luan. Chiéc mii 14 phuong tién dé yéu ciu ngual
khac chuyén déi cach tu duy.

St dung theo hé théng:

Theo céch nay, mét chudi gém nhiing chiée mi da dugce
hinh thanh trude va nhiing ngusi tham gia sé st dung lan
lugt nhitng chiéc mo dé6. Cach nay thudng dude ap dung
khi ching ta cin thao luan vin dé mét cach nhanh chéng
va hiéu qua. Chiéc mi xanh da trdi dude st dung dé hinh
thanh nén chudi nhutng chiéc m, trd thanh chuong trinh
dé suy nghi vé vin dé dang xem xét.

Phuong phép nay cing phat huy tac dung khi moi
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nguoi dang bat dong hodc tranh cdl vé mét vin dé va
khong ai dua ra duge nhiing suy nghi hiiu ich.

Siz dung theo chuéi

Mot chudl thé nao duge goi 1a chudl nhiing chiéc mi
duge két hgp ding?

That ra, khéng c6 mét chudi ¢§ dinh nao ca bdi vi chudi
ké&t hgp dudgc hinh thanh mét cach da dang tiy thude vao
hoan cianh. Ban dudc tu do két hdp nhiing chiéc ma theo
cach ma ban cho 13 thuin tién nhit, tuy nhién ban nén
tuin theo mot s6 nguyén tic hodc chi din duge néu ra dudi
day:

1. M&i chiéc mit c6 thé dude st dung nhiéu hon mét 1an
trong mét chudi

2. Néi chung, nén st dung chiéc mi vang trude khi sit
dung chiéc mii den bdi vi chiing ta khé ¢6 thé tu duy tich
cuc sau khi da dua ra nhiing quan diém phé phan.

3. Chiéc mu den dude st dung theo hai cach. Cach dau
tién la dung dé chi ra nhiing thidu sét ciia mét y tudng.
Sau d6, chiing ta nén sit dung chiéc mi xanh }a ciy dé c&
ging hoan thién nhiing thidu sét d6. Cach thit hai la su
dung dé xét doan.

4. Chiéc mi den ludn ludn duge st dung @€ dua ra
nhiing xét doan cudi cing vé mét ¥ tudng. Su xét doan cudi
cing nay nén dudce tiép néi bdi chiéc ma d6. Bang cach
nay, ching ta c6 thé thiy duge ching ta cdm nhan thé nao
vé ¥ tudng dé sau khi d3 phan xét né.

5. Néu ban tin ridng van dé dang duge ban bac lién quan
nhiéu dén cam xuc, ban nén bat ddu budi thio luin bing
viéc st dung chic mit dé d€ moi ngudi ¢6 thé céng khai
bdc 16 cam xuc. .

6. Néu vdn dé thao luan khéng lién quan nhiéu dén
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tinh ¢am, ban nén bat diau bing chiéc ma tring dé thu
thap théng tin. Sau khi st dung chiée mil tring, ban nén
st dung chiéc mii xanh 1a cdy d€ tao ra nhing phudng an
thay th&. Sau d6, ban sit dung chiéc mi vang va sau d6 1a
chiéc mii den dé xét doan. Ban ciing nén chon mét phudng
an va sl dung chiéc mii den dé dua ra nhing danh gia
cudi ciing, va tiép theo 13 chiée mi do.

Su khéc biét chinh trong mét chudi ndm & chinh ban
than & hai tinh huéng: tim kiém mdt y tudng va phan héi
lai mdt ¢ tudng.

Tim ki€m mét y tuong:

Chudi nhitng chiéc ma phu hap 1a:

Mii trang: Thu thap nhiing théng tin c¢6 thé ting dung

Mit xanh: Kham ph4 thém sy viéc va tim ra nhing
phuong an phu hop khac

Mt vang: Danh gia lgi ich va tinh kha thi cla mdi
phuong an thay thé&

Mu den: Danh gia nhiing thidu sét va nhing hiém hea
cia mdi phudng an thay thé

Mil xanh: Phat trién toan dién van dé dé tim ra phuong
4n phu hgp nhét va dé Iuta chon phuong 4n

Mi xanh da troi: Tém luge va xem xét xem thuc su
ching ta da dat dugce nhiing gi

Mi den: Pua ra su xét doan cudi cling vé phuong an
dude chon.

M1 46: Chi ra nhiing cam giac vé két qua dat duge

Phdn hoi ¥ tudng hién thii

Chubi ap dung cho kiéu tu duy nay la khac so véi chudi
viia néu bdi vi y tudng nay di duge moi nguoi bidt dén, va
thudng thi moi ngudi ciing da biét dude tat ca nhitng thong
tin co ban:

Mt d6: Chi ra nhiing cam giac hién thdi vé ¥ tudng dé
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Mi vang: C8 ging dé dua ra nhing loi ich ti ¥ tudng dé

Mi den: Chi ra nhitng thiéu sét, vin dé va hiém hoa
cua ¥ tudng dé

M xanh 14 cAdy: D& xem xem lidu § tudng nay cé thé
duge stia d6i dé phat huy nhiing lgi ich duge néu ra bdi
chiéc ma vang va sta chita nhiing yéu diém duge chi ra béi
chiéc mii den.

Mii trdng: D€ tim kiém nhitng théng tin c6 thé gitp siia
dé1 ¥ tudng dé né dé duge chip nhan hon (néu nhing nhan
xét mii dé phan bac lai ¥ tudng nay).

Mii xanh: Phat trién nhiing goi ¥ cudi cing

Mi den: Pua ra nhiing phan xét cuéi ciing

Mii dé: chi ra nhiing cam xtce vé két qua

Chuéi ngdin gon

Nhitng chudi ngén gon nhiing chiée mi duge sit dung
theo nhiéu muc dich khac nhau:

Vang/den/ds: dé dua ra nhiing danh gia nhanh v& mét ¥
tudng

Trang/xanh 14 cdy: dé hinh thanh ¥ tudng

Den/xanh 14 ciy: dé hoan thién § tudng hién thoi

Xanh da trdi/xanh 14 ciy: dé tém luce va chi ra nhing
phuong an thay thé&

Xanh da tréi/ving: D& xem xét lidu cach suy nght hién
thoi cla ching ta c6 dem lai két qua gi khéng.

Toém luge

Sau chiée mi tu duy duge st dung don chiéc tai mét
thoi diém cla cuge hop. Day la cach st dung don 18.

Cach s dung c6 hé théng la cach sit dung ma theo 46,
mot chuong trinh tu duy da duge 1én ké hoach trude. Co
mot s6 huéng din da duge néu ra nhdm gitdp moi ngudi cé
duge cach két hgp nhiing chiéc mi cé hiéu qua nhat.
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Bdi tép vé vdén dung sdu chiée ma tu duy theo
chudi

1. Néu ban chi ¢6 mét chudi ba chisc mii dé tim ra mén
qua cho ngudi ban t6t nhat ciia ban, chudi 46 1a gi?

2. Dang ¢4 mét cudc hop ban vé& vin d& pham téi caa
gi6i tré. Ban nghi 1a chiéc mii nao nén duge st dung trude
tién?

3. Gia dinh ban dang lén ké& hoach dé chuyén téi mét
vung khéc. Ban duge héi ¥ kién xem ban nghi gi vé diéu
nay Chudi nhitng chiée ma ban s dung d€ dua ra quan
diém la gi (hay chi ra mét chudi bén chiée ma).

4. M6t nhém ban tré thuong xuyén t4 chiie tiée va tidng
nhac qua 16n lam anh hudng téi nhitng ngudi hang x6m.
Nhiing ngudi hang x6m c6 mét cude hop dé ban vé van dé
nay. Chudi nhiing chiéc mi ma ho chon la: Dé/den/xanh la
cdy/den/dé. Liéu ban ¢6 déng ¥ véi chudi nay? Ban cé dé
xuit chudi nao khac khéng?

5. Ban can kiém tién nhanh chéng dé mua thi gi 46 ma
ban rat mong muén. Nhiing chiée mii duge ban sip xép
cho tu duy cua ban 1a gi?

6. Mot val ngudi dudng nhu luén thay yéu thich cuée
song. Theo ban thi nhiing ngudi nay thudng cé nhing suy
nghi nhu thé€ naoe? Hay dua ra mot chudi gdm bén chiée
mil,

7. V4i mdi tinh hudng sau day, theo ban chiéc mi nao
nén duge st dung diu tién:

Ban bi budc t61 14 mét ngudi néi déi

Ban bi gdy tay phai trong mét vu tai nan

Me ban rit y&u va phdi di tdi bénh vién diéu tri

Ban nhit duge mét chiée phong bi dung rat nhiéu tién

Ban phat hién ra ban clia ban 12 mét tén an trom

Ban dugc dé nghi mét cdng vide rat tét trong mua hé
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8. Mbt ngudi dan éng mua mdt chiée 6 té cua mét ngudi
ban, sau khi da 1ai thit. Nhung mét tuin sau chiée 6 té bi
héng nang va phai tén rit nhiéu tién dé sta. Hai ngusi
ban gip nhau dé ban xem ai sé tra tién cho viéc slia chita
d6. Ban hay lén k€& hoach vé chudi nhitng chiéc mia cho
budi ban bac cha ho.
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KET QUA VA KET LUAN

... Anh d& nghi trong 20 phut réi. Két qua la gi vay?

... Nam phiit dé suy nghi ¢a hét, két qua § day la gi?

... Cude hop nay di dién ra hang gio réi. Chung ta cing
dé ban bac rat nhiéu. K&t qua chiing ta thu duge 1a gi?

Thuong thi ¢6 hai phuong an tra 16i cho cdu hédi do:

... Pay 1a giai phap cho van dé d6. Pay 14 cau tra 15i.
DPay 1a quyét dinh. Day 1a két luan.

... Chiing ta dudng nhu ching nghi thém dude gi.

Khi budi hop di dén hdi két, két qua thu duge 13 gi?
Liéu dé c6 don thuén 14 viée ¢é mét cau tra 15i cu thé hoic
ching c6 cAu tra 13i ndo ca? Liéu khi ching ta khéng c6
dudge cdu tra 13i cy thé, c6 phai chiing ta dang lang phi thdi
gian?

NE&u ban dudng nhu ching tién thém duge bude nio ca,
tu duy luc nay trd thanh mét viée khéng con lam cho ban
cam thiy thich thd. Do vay, diéu quan trong la phai chd
trong dén két qua cua bat ky cong viée tu duy nio. Két
qua khéng chi la viéc ¢6 tim duge ra ciu trd 16i ding hay
khéng.

Cé nhiCu kha ning dat dudc két qua khac nhau, nhung
chiing ta c¢6 thé don gidn héa chiing thanh ba loai cu thé
sau day:

1. C6 duge tAm ban dd hoan tat hon (sy kham pha tot
hon)

2. Chi ra sy can thiét

3. C6 duge cdu trd 16i cu thé
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Cé dugc tdm bdn dé hoan tdt hon

Vao thoi diém két thuc viée tu duy, ban cé dude tdm
ban d6 hoan thién hon vé nhiing diéu ban da tu duy. Tuy
ban khéng dua ra duge cau tra 16i cu thé nhung ban da
xem xét toan b van dé. Ban da kham pha né.

Ban c6 dude mdt ¥ tudng tdét hon v& théng tin, khai
niém va cam giac vé& vin dé.

Ban cling ¢6 thé chi ra mét s6 su thay thé. D6 6 thé la
cAi nhin thay thé, nhiing chudi hanh déng thay thé, cach
ti€p cAn, va nhiing gia tri thay thé. C6 thé ban khéng thé
dya vao d6 dé dua ra mot k&t luan, nhung it nhat ban
cfing nhan thiic dude nhiing su thay thé. D6 1a mét diéu
dang dé lam.

Co d6i khi, muc dich cu thé cta viée tu duy chinh 13 dé
kham pha mét van dé. Sy khdm phia cing dem lai cho
chiing ta nhiing gia tri nhat dinh.

Nhiing ciu hdi ma ban nén tu dat ra cho ban than (dé
tré thanh moét théi quen) 1a:

T6é1 da tim dude nhing gi?

Té1 da biét thém duge nhitng gi ma lhic diu té1 chua
biét?

Chi ra diéu cdn thiét

Sau khi tu duy vé mét van dé, ban cé duge mét § tudng
ré rang hon vé& 1y do tai sao ban khéng thé di xa hon, tai
sao ban lai khong thé di dén mét két luan.

D6 ¢6 thé 1a nhu cdu cn ¢6 nhitng théng tin thiét yéu
vt ban khéng thé hoan tit qua trinh tu duy néu khéng ¢é
nhing théng tin dé. -

... Khong ¢6 nhiing théng tin dé, ching ta khéng thé
dua ra két luan.

D6 c6 thé 1a viée ban da thu hep vin dé, dién giii né
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thanh mét khé khin cu thé- ban da chi ra diém mau chét
cta ché tic nghén

.. Diéu bé tic cha ching ta la ching ta khéng cé cich
nao de no61 xem nhitng chit héa hoc méi nay sé phat huy
tac dung khi dem tng dung thuc té.

Chi ra sy can thiét ho#c chd bé tc ciing déng nghia vdi
viée dat dudge nhiing thanh céng dang ké. Ban chua c6
dude cau tra 16i cudl cing nhung ban ¢ thé tién gin hon
dén né. Ban biét rd rang hon vé bude tiép theo ban cin
lam gi. Ban phai tim ra nhiing théng tin cin thiét. Ban
phat vugt qua chd bé tic. Nha d6, cach tu duy cua ban sé
chd trong hon dén vin dé.

Nhiing cdu héi ban cin tu héi ban than (dé8 tré thanh
mét thdi quen) la:

Diém bé tic & day 1a gi? Didu gi da ngin can ching ta
dua ra két luan?

Céu trd loi cu thé

Diéu nay ¢ nghia 12 ban da c6 dude mot két luan; ban
da di dén mot quyét dinh; ban da d&n dudec mét diém thiét

- k& ban da c6 duge k& hoach hoic chién luge cu thé.

Trong nhiing v&n dé toan hoc tai trudng hoc, khi ban ¢6
ciu tra 15i, ban c6 thé kiém tra ngay lap tic xem né ding
hay sai. Trong cuée séng thuc t&, van dé lai khéng gidng
nhu vay. Khi ban ¢6 ciu tra 101, dudng nhu cau tra 15i dé
dé1 véi ban sé phat huy téc dung trong thue t&. Hodc né cé
thé chi 1a dudng nhu ¢6 thé 1a mdt cdu tra 161 sé phat huy
tac dung trong thuc t& Hoac d6 chi 1a ciu tra 16i tét nhat
ma ban dua ra nhung ban khong thuc su biét duge né sé
dién ra nhu thé nao.

Diéu gia tri ¢ day 12 ban da c6 thé di dén mét két luan,
d6 1a diéu t6t nhat ban ¢6 thé 13m dudc.
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Nhiing cdu hdi quan trong ma ban nén tu dat ra (dé trd
thanh mét théi quen) la:

Cau tra 151 (két luan) caa toi 1a gi?

Tai sao ti lai cho rang né s& thuc thi duge?

T6m lugce

Vao thdi diém két thiic bat ky cudc hop nao, ching ta
cin nd luc dé dua ra mét két qua vé nhiing gi ching ta di
tu duy.

N&u ban khéng ¢6 ciu tra 13i cu thé, ban sé tu héi:

T61 da tim ra duge nhiing gi?

Diém bé tic § day la gi?

N&u ban ¢6 mot cdu tra I13i cu thé, ban s& tu dit cAu héi:

Cau tra loi cha to1 12 gi?

Tai sao tdi lai cho ring né sé thue thi duge?

Nhiing cdu hdi ndy s& trd thanh mét théi quen tu nhién
trong cach tu duy ctia ban. Pidu nay c¢6 nghia 14 nhiing
cdu hoi d6 sé duge ap dung trd thianh thong 1é tai thoi
diém két thic cha tit ca cac qua trinh tu duy.

Ké hoach tu duy nam phut

K& hoach nay ¢6 thé duge sit dung trong viée thuc hanh
tu duy dé phat huy nhitng k¥ nang tu duy. N6 ciing dudc
sit dung dé luyén tap tu duy trong nhing lde réi rdi. Hodc
né c6 thé duge ap dung khi cAn suy nghi nghiém tac vé
mét chi dé.

Nguyén tic thdi gian 14 rat quan trong, béi vi né budc
chiing ta phai tap trung suy nghi cia ching ta vio viéc
suy nghi. Chung ta nén st dung dbng hé dé dat thdi gian
tu duy tuy thudc vao nhing giair doan cu thé khac nhau.
S& it gia tri hon néu bag dit muc tiéu cho viée tu duy cua
ban “khoang chitng nim phuat”. Trong cudn sach cua minh,
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tdi ung hd manh mé viéc st dung chinh xac thoi gian tu
duy.

Mot phut

Nhan ré muc dich eta viée suy nghi.

Nhan rd diéu cin chu trong.

Nhan r6 vé ki€u két qua ma ban cin dat duge.

Nhan rd vé tinh huéng.

Néu ban khéng dugc cung cdp du nhitng théng tin cin
thiét, ban ding lang phi thoi gian dit ra nhiing cau hoi.
Thay vi dé, tu ban x4y dung tinh huéng va sau dé ban sé
c6 dudc qhﬁng thc‘)ng tin ma ban muén khi ban ¢6 ciu tra
161, V1 du, néu vin dé dang xem xét la viée mot cAu bé da
an cip dé, ban ¢6 thé mudn biét vé dd tudi ctia cau bé nay
va biét xem liéu cau ta cé thuong xuyén in cap Vi thé,
ban ndéi: “Té1 gia s riang day 1a mét ciu bé 14 tudi va day
la 1an dau tién ciu ta trom dd”.

2 phut tiép theo

Trude tién ban kham phé chi dé dya trén nhitng théng
tin va kinh nghiém ctia ban than ban. Sau dé ban bt diu
vol mét val y tudng.

Sau cung ban ¢§ ging ¢6 dong ¥ tudng ctia ban thanh
mot s6 lua chon. Nhiing ta chon nay c6 thé 12 chudi hanh
dong, gidi phap vé mét van dé.

3 phin sau cha cudn sach nay, téi trinh bay mot s6
cong cu trg giup giai doan tu duy nay. Lic 46, ban chi cin
van dung 11h11ng k§y nang tu duy ban dang c6 1a du.

Vao thoi diém cudi cling cua hai phut tu duy, ban nén
dua ra mét vai sy lya chon.

Nhiing cau hoi ¢é thé giup ich cho ban 1a:

Liéu c6 cdu tra 15i cu thé nao khong?

Nhiing cdu tra I6i thudng thiy & day 12 gi?

Trong nhiing diéu kién cu thé, t6i muén lam diéu gi?
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Lam sao toi ¢6 thé dua mong ude cua minh trd thanh
hanh déng cu thé?

Cé su lya chon nao khac khong?

Phiit tu duy tiép theo

DPay la giai doan lya chon hodc quyét dinh. Vao cudi gial
doan trudc, ban nén dua ra mdt vai hua chon. Va lic nay
ban phai quyét dinh chon lya chon nao trong s chung.
Nhiing cau héi c¢6 thé gitp ich cho ban la:

Lua chon néo 1a hia chon duong nhit kha thi nhat?

Lata chon nao 1a lua chon ¢6 kha nang ing dung thuc té&
nhit?

Lata chon nao la phu hop nhét véi nhu cdu va uu tién
cua ban?

Luya chon nao la phu hgp nhit v6i hoan canh trong bai
tap tu duy nay?

Tinh huéng cu thé ciia bai tap tu duy 14 rit quan trong.
Moi ngudi ¢6 thé diat hy vong vao ban dua ra ciu tra loi
hoan chinh va diy du, ngay ca khi né d& duge néu ra trude
dé. Moi ngudi ciing ¢6 thé tréng chd ban dua ra mét y
tuong doc do, ngay ca khi ¥ tudng nay it tinh kha thi.

M6t phit cudl cung

Néu ban da dua ra mét két luan, moét ciu tra 16i hoac
mot quyét dinh, hiy kiém tra lai né bing viée dua ra lan
lugt nhitng 1y do tai sao ban lai cho ring né kha thi. Dé
ciing chinh 13 diéu kién d€ ban so sanh né véi nhiing gidi
phap khac dé chi ra tai sao giai phap clia ban t6t hon.

Néu ban van chua ¢6 mét két luan, ban nén st dung
phiit cudi efing nay dé xac dinh két qua viée tu duy cia
ban theo mot cach khac. '

Ban di hoc duge nhiing gi qua viée tu duy vé chu dé
nay? .

Nhiing su lua chon ma ban quan tdm (ngay ca khi ban
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khéng thé chon lua chon nao)?

Nhiing cich tiép can thay thé 1a gi, ngay ca khi chung
khong phai 1a nhiing giai phap?

Ban thyec sy can nhiing théng tin thém nao?

Nhiing diém ban bé tic & day la gi?

Vin dé mau chét & day la gi?

Két qud

Tai thoi diém két thic nam phut tu duy, ban ¢6 thé dua
ra két qua ctta ban. Ban ¢6 thé tryc ti€p lam diéu nay ma
khong can cho ngudi khac yéu cdu ban 1am diéu nay.

Bai tdp luyén chuong trinh tu duy nam phut

1. Hay dan dyng mét chudng trinh tu duy nim phiit cho
tinh hudng sau day: Nhiing ngudi khich clia ngudi hang
x6m nha ban ludn dd 6 td trude cla gara nha ban lam ban
khéng thé sif dung gara dé. Ban sé lam gi?

2. Thyc hién chucng trinh tu duy nim phit cho tinh
huéng sau: Mét cude diéu tra chi ra ring hau hét moi
nguol an qua nhiéu déu 1 nhitng ngudi béo phi. Ban ¢6
thé lam gi?

3. Mot c8 gai cam thdy gido vién dang d81 xi khéng
cdng bing véi cb, liéu ¢d 4y c6 thé lam gi? Hay thuyc hién
chudng trinh tu duy nam phut.

4. M6t phan xudng tao ra mét mui khé chiu. Cong ty sd
hitu phén xudng d6 nhan duge rat nhiéu 16i phan nan cua
nhiing ngudi sdng xung quanh dé. Khi céng ty bit dau xay
dung thi khéng c6 ai sdng quanh d6. Nhung hién gid lai ¢6
rat nhiéu ngudi. Vay ngudi cht phan xudng d6 nén lam gi?
Hiy ¢& 4p dung chuong trinh tu duy nam phut cho tinh
hudng nay.

5. N&u loat ngudi c6 nhigm vy lua chon huéng tién héa
va phai lya chon méi trudng séng la séng trén dat lién
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hoac sdng trong nude nhu ci voi, difu gi s& xay ra? Hay
thit 4p dung chudng trinh tu duy niam phuit.

6. Ban s€ phai lam gi véi tinh hinh pham t6i clia gidi tré
(trong d6 tubi tit 14 dén 17). Ung dung chudng trinh tu
duy nidm phut.

7. Mgt ngudi ban cua ban muén t8 chiic mét bita tide tai
nha nhung me cta ban dy cAm lam diéu dé. Ap dung
chudng trinh tu duy nam phit xem ban giai quyét vin 4é
nay nhu thé nao.
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TIEN LEN HAY DPONG THUAN

Tu duy thudng dién ra theo hai hudng chinh: Tién lén
ho#e dbéng thuan.

Ban c6 thé di doc con dudng hodc ban ¢6 thé dung lai dé
nhin xung quanh khu vuon.

Biéu dd trang 108 minh hoa syt khac nhau giita su ddng
thuin va tién lén. Trong 161 tu duy tién lén, néu chung ta
dang & A, chiing ta sé tién téi B va sau dé 1a C. Néu chung
ta dd 6 A va B, sau dé chiing ta sé tién téi C. Néi theo cach
khac, noi ma ching ta tién dén dugc xac dinh nho vaoe vi
tri hién thdi cua ching ta.

Trong 161 tu duy d6ng thuan, ching ta ¢6 A, B va sau dé
1a C, tit ca ddng thuin véi nhau. Diém nay khéng hé din
dén vi tri ctia diém khic. Ching tén tai déng thuan.
Chiing ta c6 thé tim ki€ém xung quanh dé tim ra chiing.

Thiic 4n duge dit & trén ban, va chiing ta thi dang déi.
Vi thé, chiing ta ngdi xudng va in. Cach suy nghi nay la
cach suy nghi tién 1én.

Né&u véi cach suy nghi déng thuan, ching ta s& noi
riang: trén ban c6 banh my, cé bd, ¢d stp... T4t ca chiing
cung tén tal song song.

Nhiing nguoi la ding xung quanh mdt dam doéng la
nhiing ngudi déng thuian. Mét phu nii tién téi ai d6 va
nhan ra dé 1a mét ngudi ban, d6 1a cach tu duy tién 1én.

Cédu hot méu chét cho cdch tu duy dong thudn la:

L1éu con gi khéc khéng?

Cé thé 1a nhing didu khéc, nhitng lua chon, nhiing cai
nhin, nhiing nhan thite khac...
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Céu hoi méu chét cho tuw duy tién lén la:

Tiép theo la gi?

Néu chiing ta ¢6 cai nay, cai tiép theo né la gi? Ching
ta sé tir ddy va di dén dau? Chung ta 6 thé suy luan diéu
gi?

Mot nguoi bude vao phong va nhin xung quanh. Anh ta
dé ¢ thay 6 nhidu quyén sach vé luat trén gia sach va do
dé anh ta két luan rang chd nhin clia can phong nay la
mot luat su. Day 12 161 tu duy tién 1én.

M6t nguoi khac budc vao phong va ciling nhin xung
quanh. Chi 4y @€ y dén nhiing bitc tranh treo trén tudng,
mau cua tham san nha, nhiing cuén sach luiat, mét chiée
ban hoc hop kiéu, nhiing biic anh gia dinh va mét con méo
nam trong géc nha. Day la cach suy nghi déng thuin. Néu
ngudi ndy mudn suy luin nghé nghiép cia chii nhan can
phong, ¢6 1& ¢6 4y cling gdi ¥ ring anh ta 1a mot luat su.
Nhung d6 khéng phai 12 kiéu tu duy ma ¢b &y st dung.

Tu duy tién 1én va tu duy déng thuan déu 12 hai kiéu tu
duy quan trong. Khéng cé ai trong s6 chiing duge xem 1
quan trong hon kiéu cén lai. Diéu quan trong & day la
chung ta nhan biét dude va st dung chiing,

Cé d6i khi ngudi ta goi tu duy dong thuin la tu duy
phan ky, nhung t6i cam thay cach goi nay giy ra mdt an
tuong sai lam vé& viée tach khoi thit gi d6. Tuong tu nhu
vay khi ngudi ta goi tu duy tién 1én 13 tu duy héi tu. Tién
1én hay déng thuan dudng nhu la nhing tit don gian hon:
ching ta tién 1én phia trudc ho#c ching ta nhin xung
quanh,

Néu che chiing ta phép edng 5+3, cdu tra 10i 1a 8 Day la
tu duy tién lén.

Cau trad 13i 8 ¢6 thé la két qua clia phép cbng 5+3.
Nhung né ciing c6 thé 1a két qua clia cac phép cong: 4+4;
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7+1; 6+2, Day 14 tu duy déng thuan.

Chung ta st dunig kiéu tu duy déng thuan dé kham pha
xem né6 1a gi va nhitng kha ning 1a gi?

Chiing ta st dung kiéu tu duy tién 1én dé di dén mot
giai phap hodc mét két luan.

Hai cdu hoi quan trong nén dude hdi nhu théi quen la:

Liéu con gi khac khéng?

Tiép theo sé 1a gi?
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LOGIC VA NHAN THUC

L&1 tu duy truyén thdéng chi trong nhiéu dén su logic.
Piéu nay khéng c6 gi phai ngac nhién. Giao duc tu duy
trong truong hoc 1a cach gido duc suy nghi phan hét. Ban
sé phan tng thé& nao véi nhitng thid ma ban thiy trudc
mat? Tic 13 théng tin da dude dua ra. Nhiing phén ca bai
dd da dudge cho sén. Ban van dung logic dé dua ra cau tra
loi.

Tu duy phé phdn, tranh luan va hé théng déi diu phan
16n (cha khéng phai hoan toan) dya trén tu duy ldgic.

Légic 1a kiéu tu duy cla cac nha khoa hoc, hoic mét s6
ngudi khéc st dung dé dua ra § tudng clia ho. Ngay ca khi
mot dét pha khoa hoc duge hinh thanh nhé vao sy linh
cam, hodc may rui, né ciing ludn dude thé hién nhu 1a né
duge hinh thanh dya trén qui luat logic. Néu khéng thi
nhiing ¥ tudng d6 sé khéng thé duge chip nhan.

Chiing ta cAn biét lam thé nao d€ ching ta di dén két
lugn, vi vay chung ta can biét nhiing 1§ do hoac qui luat
16gic 4n sau né.

Vi tdt ca nhiing 1y do nay, ching ta di chd trong dén
tinh 16gic.

Ban thic d4y vao lic nita dém tai mot cian phong la &
khéch san. Ban mudn di t61 phong tim nhung ban khéng
thé tim th&y céng téc dén. Va ban nghi ring néu ban tu
cam nhan duge dudng di bang cich sd vao tudng ban sé
tim ra cita ddn vao phong tdm - hoic néu ban tim ra mét
canh clia khac c6 thé & c6 cdng téc dién gin dé. Day la
cach tu duy 16gic thong thudong.
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Nhung néu ban tim th&y céng tie dén canh giudng, ban
¢6 1& da tim ra cach dé di téi phong tim ma khéng cin
phii ¢6 thém tu duy 1égic ndo khac. Kha ning ctia ban dé
tim dudng téi phong tAm tudng xing véi sy nhan thic cua
ban.

D41 khi ching ta cin sy légic dé hoan thién sy nhan
thiic cla chuing ta. P61 khi sy nhan thdc giam bét sy can
thiét phai tu duy logic.

Nhan thie chinh 13 ching ta nhin nhan thé gi6i xung
gquanh ta nhu thé nao?

Logic 1a lam thé nao chiing ta c6 cach van dung tot nhat
nhing nhéan thie d6.

Thudng thi nhan thic duge bién ddi tré thanh hinh thai
ngdn ngii hodc biéu tugng. Sau d6 ching ta si dung qui
luit 1égic ngén ngit hodc toan hoc dé di dén mot vai két
luén.

Mot 14n, t6i c6 dip quan sat con ve siu tit mot vi tri rit
gan. Con ve sadu phat ra tiéng kéu 16n nhung t61 khéng thé
nhén ra dudc tiéng kéu d6 duge phat ra tix dau. Du t61 ¢6
tién gin t6i ddu, téi cling khong tréng thay canh, hojc
chén con ve chuyén déng dé c6 thé phat ra tiéng kéu 16n
dén nhu vay. Mot lat sau, t61 nhan ra mot con ve sau khac
& mét canh cay cach con ve siu cii chiing 10-15 cm, méi la
con thuc su phat ra tiéng kéu. Day 1a mét vi du chen hinh
vé mét trong nhitng 16 ma ching ta thuong mac nhit
trong cach tu duy. Néu ching ta chi nhin mdt phén cua
tinh huéng, tu duy légic cia ching ta sé dan ching ta di
d&n mot cau tra 15i sai. Nhung lam thé ndo dé chung ta
biét ring ¢6 nhidu hon mét phudng an vé chii dé ma ching
ta dang xem xét? Diéu nay c6 duge tif sy nhan thic.

Sy hiéu biét duge hinh thanh chtt yéu nhg vao nhan
thite. Sy hidu biét chinh 13 kha nang dén nhan nhiéu diéu.
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Nhiing diéu dang hién hiu va cd nhiing diéu sé xay dén
trong tudng lai. Sy hidu biét cho phép ching ta nhin su
viéc theo nhiéu cach khac nhau.

Hai khia canh chinh ciia sy nhan thie la: sy rong rai va
su thay déi.

Nhing cau héi quen thude duge hdi 1a:

C&i nhin ctia tdi bao trium nhiing gi?

Laéu con ¢6 cach nao khac dé xem xét su vide?

Sy thay d6i chinh 1 kha ning xem xét chinh xéc cung
mot su viéc nhung theo mét cach khéac. Mgt ngudi ban giay
da viét: “Day la mét cong viée kinh doanh that tham hai.
Dudng nhu ching c6 ai di gidy hay sao ay”, trong khi dé
mdt ngudi ban gidy khac lai viét: “Day la mdt cong vide
kinh doanh that tuyét vdi. Hinh nhu ai cing di giay thi
phai”.
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CAF: CAN NHAC MOI YEU TG

Day la mgt trong nhiing céng cy tu duy dude trinh bay
trong chudng trinh giang day tu duy, chudng trinh CoRT
ma téi da viét 1én. Chuong trinh nay hién nay da duge
hang nghin trudng hoc trén khip thé giéi ap dung.
Chudng trinh CoRT 14 mdt chuong trinh toan dién bao
gbm 60 bai hoc tu duy va duge chia thanh siu phin.
Chuong trinh nay ciing bao gdm ca nhitng phan chi din dé
gido vién ¢6 thé ap dung gidng day.

Trong cudn sich nay, téi st dung mét s8 cdng cu tu duy
trong chuong trinh CoRT, bdi vi muc dich ctia cuén sach
nay la gidp cac bac cha me day con minh cach tu duy, muc
dich giéng véi muc dich cia chuong trinh CoRT, vi thé&, toi
khéng muén tao ra nhiing céng cu tu duy méi, bdi né cé
thé tao nén su nhidm lan. Ngoai ra, nhitng bac cha me sau
khi st dung cudn sich nay cé thé mong muén tim hidu
chuong trinh CoRT mét cach toan dién.

CAF la mot cdng cu dinh hudng sy chu y. CAF 1a mét
cong cy duge thiét k& nham lam ting va md rong nhan
thite. Cac nhin t6 ma ching ta phdi xem xét vé van dé nay
13 gi? '

Trong khi 4p dung, ngudi ta thudng chi néu cach goi tét
cla cong cu nay:

...Hay thyc hién mot CAF vé van dé nay.

... Néu ban da thyc hién moét CAF, ban ¢6 1é sé khéng b
qua nhiing théng tin quan trong d6.

... Liéu ching ta cé6 nén thyc hién mét CAF ta1 thai
diém nay? )
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Néu ban cang stz dung CAF theo cach than trong, cong
cu nay cang trd nén hitu ich va thanh théng 16. Néu ban
ngal ngung nhu dé cap dén céng cu nay, nd & khang trd
thanh mét ¢éng cu tién loi ma chi 1a mét quan diém tu duy
mo nhat ma théi,

M6t nguosi cha néi v6i con gal nho clia anh ta ring c¢6 bé
¢6 thé dén van phong lam viéc cta bd vao ldc sém, trén
dudng c6 bé di hoc vé, bdi vi cdng viée kinh doanh hién nay
dang rat & Am. Khi ¢6 bé dén van phong, c¢b bé (da duge
giang day chuong trinh CoRT tai trudng hoc) dua ra dé
xudt v6i cha minh thuc hién mt CAF d€ tim ra 1y do tai
sao cbng viéc kinh doanh lai tdi té nhu vay. Sau dé, mét
vai ¥ tudng dude néu ra trong budi thao luan dé da duge
phét trién va gitp vue lai dude cbng viée kinh doanh.

Mot ngudi dan 6ng sau khi xem xét k§ mét chiée 6 t6 da
qua, anh ta d6t nhién nhan thiy ring anh ta rit thich xe
thé thao. Chét ludng cia chiéc xe c¢on t8t, cha trude cing
chua s dung nhiéu, va gii ci ¢6 thé chdp nhan duge. Anh
ta thdy vui mirng, Mét 14t sau, anh ta quay lal ma mua
chiéc 6 t6 d6. Anh ta lai xe vé nha trong niém han hoan.
Sau dé anh ta md& nhan ra rang chiéc xe d6 qua to dé 4
vao gara cua anh ta. Khi mua xe 6 t8, anh ta da quén thue
hién mét CAF.

Mét ngudi lun budc vdo thang may véi ¥ dinh di 1én
tdng 20. Nhung anh ta phai di ra khéi thang may khi méi
lén duge tang 10. Ly do 1a anh ta chi v8i t6i nuit téi ting
10. Anh ta dd khéng thic hién mét CAF. Néu anh ta ma
thue hién mét CAF, c6 1& anh ta sé dogi dén khi ¢ ai vao
thang may thi anh ta méi sdn sang di vao cung va sit dung
thang may dé.

Mot bang da ra quyét dinh cho phép nhiing ngudi nude
ngoai gidu ¢ ddu thiu gii nha trong thi tridn. Sau d6 ho
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mdi nhén ra réng bing cach nay thi nhitng ngudi dan dia
phuong sé khéng vao lam viée ¢ trong thi trén, béi vi ho
khéng thé chdp nhéin cung miic gia d6. Nhiing ngudi diéu
hanh bang nay da quén khéng thue hién mgt CAF.

Giang day CAF chinh la viéc dua thém nhiing nhin td
vao danh sach:

Nhiing diéu gi da bi bo qua?

Liéu ban c¢6 thé dua thém nhiing nhéan t6 nao vio danh
sach ching ta hién ¢4?

Liéu chung ta c¢on gi khac cidn xem xét?

T4t nhién, c6 su khac nhau gitia cac nhén t8 quan trong
va nhitng nhan t§ it quan trong hon. Nhung diéu chu chét
6 day chinh 1a nd lyc cha ching ta d€ tim ra cac nhén té.
Cé nhiéu khi, chiing ta tu duy nhung lai khéng thye hién
mot CAF hoan chinh.

Mic dau CAF la mét céng cu tu duy don gian nhung lai
¢6 sitc manh 16n lao khi né duge st dung mét cach phu
hgp.

Nhitng bai tap luyén CAF

1. Mét ngudi day su tu trong rap xiéc da mat di mét con
su tl trong mdt vu tai nan. Anh dy mudn tim mdt con su
ti khac thay né. Hiy thuyc hién moét CAF cho anh ta.
Nhing nhén t8 nio anh ta can phai quan tam?

2. Ban duge yéu cau thiét k& mét chuong trinh quang
c&o nhim thu hut thém nhing ngudi tré tudi uéng Coca.
Nhiing nhan té nao ban phai luu tAm? Thuc hién mét
CAF,

3. M4t bay ngua hoang tu do dao choi trén nhiing canh
déng 6. Sau d6 ngudi ta tim thiy nhiing con nguya bi chét
va nhitng ngudi ndéng dén trén nhiing canh déng d6 bi
bude téi ban chét chiing. Nhiing ngudi néng din lai néi
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rang cé qua nhidu ngya va dang nhdt trong chudng. Hay
thyc hién mot CAF trong tinh huéng nay.

4. Ban chudn bi ¢6 mét cude phoéng vdn xin viéc. Ban
nén huu tam dén nhiing diéu gi? hay thuc hién mét CAF.

5. B6 me ban dang lita chon noi dé di nghi. Ho da thyc
hién mét CAF va dua ra danh sach nhitng nhan t§ sau
day. Ho c6 bé qua nhén t6 nao khéng?

chi phi

khi hau

nha hang t6t

gin bién

¢6 nhiéu mén thé thao

6. M6t ngudi ban héi mugn tién ban. Ban thyc hién mét
CAF va liét ké nhiing nhan t6 sau? Liéu ching di day da
chua?

s8 tién mugn

thoi gian mugn

tinh tinh ctta anh ta

7. Néu ban dua ra ggi § d€ tai tao lai dAu va mit caa
con ngudi, nhitng nhén t8 gi lam ban quan tam? Hiy thuc
hién mét CAF,

8. Ban dang diéu hanh mét vin phong 16n va ban mudn
tuyén thém nhan vién. Khi phong vin cac Ung ci vién,
ban luu tAm dén nhiing diéu gi?
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APC:
SU THAY THE, KHA NANG VA LUA CHON

Bay 13 mdt cong cy nia dinh huéng sy chi y. Thay vi tu
duy tién 1én phia trude, ching ta xem xét nhiing kha ning
dong thuan.

Su thay thé chia dung nhiu su hai ude. Su choi chit
don gian cing dugc xiy dung dua trén su thay thé. Mot
qui éng gidu cé than phién ring 6éng ta da cé mot ngay
sinh nhat that khé sd bdi vi 6ng ta chi ¢6 mét cau lac bd
gon va trong ciu lac bd d6 khong 6 bé bai.

Mbt khau hiéu quing cao néi tiéng, dude ghi: “Khéng cé
gi thuc hién nhanh hon Anacin”. Diéu niy ngu y muén néi
rang khéng cé cach chita tri nao (chiia tri ching dau diu)
nhanh hon duge Anacin. Né cing c6 nghia 1a ching ¢ gi
(chdng st dung loai thusc nao) c6 hiéu qua chita tri dau
dAu hon st dung Anacin.

C6 mot s6 loai quan di€m thay thé:

Su nhan thite: ciing mét st viée, nhung ching ta c¢6 thé
xem xét chung véi nhiéu cach nhin khac nhau.

Hanh déng: c6 nhidu cach phéi hgp hanh déng c6 thé
dem tng dung cho tinh hudng nay.

Giai phap: Nhing giai phap thay thé véi cing mot vin
dé

Céach tiép can: nhiing cach-khéac nhau dé x{ l§ mét van
dé nham tim ra giai phap.

Sy giai thich: cé nhiing su gidi thich khac nhau xem tai
sao difu gi d6 xay ra. Nhiing gia thuyét khoa hoc thay thé.
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Su thigt ké&: nhiing su thiét k& khac nhau, méi thu
trong s6 d6 déu mang muc dich thiét ké (may mée, nha
cua, ap phich...).

Cé nhiing khi ching ta budc phai tim nhiing su thay
thé bdi vi cach truyén théng khéng con hiéu quai niia.
Hodc cling ¢6 khi chiing ta tim kiém su thay thé bd vi
ching ta tin tudng ring ching ta c¢6 thé tim ra cach tét
hon cach ma chung ta dang s dung.

Né&u ai d6 néi véi ban rang chi ¢6 hai giai phap cho vin
dé nay, ban nén suy nghi thém mét vai phiit nita xem con
¢6 su thay thé nao khac khéng. Ban c6 thé, hodc khéng thé
tim thém giai phap nio khée, nhung luén luén dang céng
dé ban lam diéu d6.

Di nhién, diéu khé khan nhat phai 1am la ngimg lai dé
tim kiém sy thay thé khi ban khéng ¢6 dudge cdu tra 1oL
Gillette phat minh ra hiGi dao cao an toan khi éng ngling
moi viéc dé tim ra mét cach thay thé ludi cao théng
thudng. Ching ta thudng cho rdng moi viéc chung ta lam
d3 dugc lam theo cach t6t nhat, nhung luén khéng phai
nhu vay. Thudng thi moi viée duge lam theo cach dé béi vi
d6 1a cach lam truyén théng, hodc bdi vi ching ai ¢d ging
dé tim ra cich t6t hon.

Bit ¢t khi nao ban bit ddu tim kiém su thay thé, ban
phai ludn biét rd trong ddu muyc dich cua su thay thé dé:

... T61 mudn tim cach khac dé bit 16 héng nay.

... Té1 muén tim cach khac dé mang nude téi noi dé.

... Téi muén tim nhiing goi ¥ khac chi ra tai sao hé
thong nay da that bai.

Kiéu tu duy “Téi mudn tim mau khéc cho nhiing td&m
tham nha” khac hin so véi cach nghi “t6i mudn tim cach
khac dé trai sin nha”. I:Ié'u ban néi; “téi mudn thay thé
mét tAm tham”, ban & khéng ndi ré xem liéu ban cé phai
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thay t&m tham khic hay muén tim chit liéu khac thay
tam tham.

Trong khi st dung c¢éng cu tu duy nay, ngudi ta cang
chi néu tén viét tit clia né. Va ban cang sit dung céng cu
nay mot cach cin trong, ban ngay cang ung dung né mot
cach c¢6 gia tri hon.

Nhitng bai tip vé APC

1. N&éu mét loai bénh bi hiém d6t nhién giy nén su chét
chéc cho nhidu ngudi, lam thé nao dé moi ngudi ¢6 thé giao
tiép véi nhau? Hay thuc hién moét APC dé dua ra it nhat
ba su thay thé.

2.0 mét vai qudc gia, nhiing ngudi lai mé té phai tra 1é
phi khi tham gia giao théng. Liéu cé cach nao khée dé thu
thué giao théng ctua ho? Hay thuc hién mat APC.

3. Ban nhan duge mét ¢d dién thoai bi 4n yéu ciu ban
phai gip ai 46 ma ban chua biét tai mét thoi diém nhit
dinh trong mot quan ci phé. Nhiing cach giai thich c6 thé
dé giai thich diéu nay nhu thé nao? Ban nén tién hanh
hanh doéng gi? Hiy thuc hién hai APC.

4. Mot chuong trinh thi d6 trén truyén hinh g¢i y vé
mbt vat véi nhiing mé ta: tron, phing, va d& an. Lidu d6 c6
phai la banh Hamburger hofic d6 &n nao khac? Thuc hién
mot APC dé€ 1iét ké ra nhiing kha ning ¢6 thé.

5. Ngudi ta nhin thdy mét ngudi dan 6ng &i xudng méot
dai 16 v6i mét tdi gidy mau ndu ddi trén ddu. Ban nghi
xem tal sao ong ta lar lam nhu vay? Hay thuc hién mot
APC va dua ra nam cach tiép can ¢6 thé.

6. Ban tap hop mét nhém nhiing ngudi ban dé guyén
g6p tién Gng ho ti thién. Ban chi ¢6 mot ngay dé Jam didu
nay. Hay thyc hién mét APC va dua ra nhiing cach tiép
can c6 thé.
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7. Mt vai ngusi hang xém cta ban la nhutng ngusi
khong biét gilt vé sinh vi ho sfn sing quang rac & khip
moi ndi. Lam thé nao dé€ ban dua ra gdi ¥ nhim gidi quyét
van dé nay? Thuc hién mot APC va dua ra 3 cach tiép can.

8. Ban dang diéu hanh mét cong ty bio hiém va nhung
nhén vién ban bao hiém cda ban lam viée hét sitc vat va.
Ban muén thudng cho hg. Ban ¢6 thé thudng tién cho ho
nhu mdt khoan tién thudng nhung ban muén tim cich
khac dé thudng cho ho. Thuc hién mét APC dé goi § mot
vai cach thudng thay thé.

9. Liéu ban c6 thé nghi ra hinh dang nao khac thay thé&
man hinh ti vi hién thoi? Néu ban c6 thé, hay si dung

chiéc mii vang tu duy 4@ chi ra nhing ich 1gi tit kifu dang
mad1 do.
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GIA TRI

Trong toan hoc va trong thi dé légic, ching ta chi can
tim ra cdu tra 181 ding, thé 14 du. Nhung cude séng thuc té
hoan toan khac bdi vi né chita dung yéu t& gia tri. Gia tri
la mdt phan cta tu duy. Gia tri thuong lién quan dén
nhiing ngusi khic. Mét giai phap chinh xadc mang tinh
16gic vé mot van dé ¢6 thé khong thé chdp nhan duge bdi vi
né chéng lai gia tri ctia con ngudi (diéu nay duge xem la
trai logic).

Néu chiing ta tu duy v& nhitng diéu cha thé giéi thyc
tai, chung ta phai nhan thic duge gia tri trong moi tu duy
cua ching ta.

Mét tuyén dudng cao téc mdi dude xdy dung qua thanh
phé. Chiing ta cin xem xét nhing diéu lién quan dén con
ngudi va gia tri di kém.

... Nhiing nguoi néng din s& bi mat dat béi con dudng
mdi di qua dé va ho khéng cam thay hanh phuc.

... Nhiing ngudi hang xé6m cua nhau gié bi tach biét
nhau bdi con dudng méi va cing khéng cam thay vui vé.

... Nhitng ngugi khac sdng hai bén duong thi thiy thit
vong bdi vi con dudng mdi giy én do va 6 nhiém va gay
nguy hiém d&i v6i con cai ho.

... Nhiing ngudi séng ngoai thanh phd thi vui ming vi
c6 thé 14i xe vao thanh phé nhanh hon.

... M6t vai ngudi song trong thanh phé thiy vui ming +i
ho sé& chuyén ra ngoai 6, ndi nha ré hon va chit lugng cude
séng tot hon. R

... Nhiing ngudi dan thanh phd ¢6 thé thudng xuyén lai
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xe ra ngoal o.

.. S& gy thém tic nghén giao théng trong thanh phé vi
ai cling muén ti 141 xe ela minh di lam hang ngay.

.. 8& tiéu ton nhiu nang lugng hon va cAn nhap khiu
thém d4u.

.. Nhiing ngudi ban xe 6 t6 trong nudc cé thé ban duge
nhiéu xe t6 hon va téc dd nhanh hon.

.. Nhiing ngudi séng & ngoai 6 lic nay ¢6 thé ban nha
cua ho véi gia cao han lie trude.

.. Nhiing truong hoc tai cac lang duge ti€p tuc duy tri
bdi dad c6 nhiéu hoc sinh téi hoc.

Khéng phai moi tinh hudnhg déu phitc tap nhung tat ca
moi tinh huéng déu chda dyng nhitng gi4 tri khac nhau
déi véi tiing ngudi, hoic titng nhém ngudi khae nhau, Thé
gidl la mét noi qua doéng due. Nhitng diéu t6t cho ngudi
nay ¢6 thé lai xdu doi véi ngudi khac. Mét san bay méi cé
thé t6t d6i véi rhiing ngudi phai di chuyén thuéng xuyen
bdng may bay nhung laj khéng tot véi nhiing ngum song
trong khu vue d6 béi vi ho phdi chiu dung tiéng on.

Duge phadm va m§ phim duge dem thi nghiém trén cac
loai dong vat dé bam dam riing né an toan khi con ngudi
st dung ching. Diéu d6 t6t cho con ngudi, nhung lai giy
hai cho cac loai dong vat.

Né&u ban tang gao mién phi cho nhiing quéc gia dang
thiéu luong thuc, viéc lam nay t8t cho nhiing ngudi dang
gap nan déi nhung lai khong t6t déi véi nhitng ngudi néng
din bdi vi ho khéng thé ban duge san phim ctia ho. V& lau
vé dai, diéu nay cé thé anh hudng x&u téi tat cd moi ngudi
vi cdng viée trong trot bi gidm bét.

Trong tat ca moi cach tu duy, ¢ hai cAu hdi mau chét
nén duge hinh thanh thanh théi quen tu duy. Nhitng ciu
héi nay nén dude hdi mét cach thudng 18 bat cd khi nao
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ban suy nghi vé van dé gi:

1. Nhiing gia tri ciia né 1a gi?

2. Al 14 ngudi chiu tac ddng boi nhitng gia tri d6?

Ca chiéc mii vang va mi den tu duy déu dé cap dén gia
tri. Mii vang dé cap dén nhiing ich lgi. Mii den dé cap dén
nhiing nguy hiém ctia vin dé.

Khi xem x¢t gia tri, ching ta phai xem xét cung véi
nhin td con ngudi. Cong cu OPV la céng cu cu thé cho
phép chiing ta lam diéu nay sé dudc gidi thiéu 6 phin ngay
sau day.

Khi xem xét gia tri, chiing ta cing can xem xét két qua
cha bat ky hanh déng nao. Céng cu tng dung cu thé C&S
s& dude gidi thidu 6 phan sau.

Khi xem xét gia tri, chiing ta cling can mét cach nhanh
chéng d€ danh gia nhiing vu di€ém, yéu diém va khia canh
Igi ich. Céng cu tng dung cu thé PMI ciing duge trinh bay
d phan t1ép theo.

Nhitng bai tdp vé gid tri

1. Ban yéu thich viéc xem tivi. Cha me ban cho ring
ban dang xem ti vi qud nhiéu. Gia tri lién quan & day la
gi?

2. M6t luat su biét ring than chi ciia minh pham téi an
cép. Lidu cé 4y c6 nén bao vé anh ta trude tod? Hay dua ra
nhing g4 tr1 lién quan?

3. Trong phim hoat hinh va trong cudc sdng, ché khéng
thich méo va chudt cing khéng thich méo. Nhing gia tri
lién quan ¢ day la gi?

4. O mot vai quéc gia, phy nit 1am viée tai nha va dudc
tra lugng rat thip cho céng viéc may va quan 4o. Theo ban
thi nhiing gia tri ién quan la gi?

... it ra thi ngudi phu nit cing ¢6 it thu nhap
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... bon tré ¢6 thém thitc &n dé an
- muc ludng qua thip va ngudi phu nit bi bée 16t stic
lao dong

- nhiing ngusi chli thué mudh ¢6 lgi nhuan ti viée ban
quin 4o

.- nhiing ctia hang trong ving muén ban quin do

... ban thich quan 40 ré v ban muén mua chung.

5. Tinh hinh t6i pham dang gia tang. Nhiing ngusi nao
l1én quan v nhitng ngudi nao bi dnh hudng. Gia tri ¢ diy
la gi?

6. Moi nguai yéu thich vige tan giu vé ngudi khac ngay
ca khi nhiing diéu ho néi la khéng ding su that. Nhiing
ngudi nio lién quan dén viée tan giu va gia tri & day la gi?

7. M&t ngudi ma ban biét chan hoe va st dung tit ca
thoi gian d€ 1am vige tai mét quan ca phé dé kidm tién. Aj
14 nhiling nguoi lién quan va gia tri § day la gi?

8 0 Nhat, hang nam xay ra gan 2000 vy giét ngudi. My
¢6 din s6 gdp d6i Nhat Ban nhung hang nam xay ra 28000
vu giét nguoi. Nhitng gia tri § day la gi?

9. B6 ban khéng thich ngudi ban méi ciia ban. Ban c¢é
mét cufc tranh luan véi bd ban. Nhiing gia tri xem xét 1a
gi?
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OPV:
QUAN DIEM CUA NHUNG NGUOI KHAC

D4y 14 mdt cong cu dinh huéng tu duy khac, duge thiét
k& nhdm md rong kha ning nhan thie. N6 duge viét tit va
goi tat la OPV.

... ¢6 nhiéu nguoi cung lién quan, vay hiy thuc hién mét
OPV.

... Ban c6 1& da khéng lam moi viée rél tung nhu vay
né&u ban thuc hién mét OPV.

Hay tudng tugng mét cude thi ddu quyén anh gianh cho
nhitng nha vd dich quyén anh hang nang. Mét trong hai
dé1 thu da tung ra mét ci ddm méce. Pai thia cia anh ta da
bi danh bai. D4 c6 mét nha v6 dich quyén anh thé gidi méi.

Trong tu duy, theo sau mdt hanh ddng, ngudi thuc hién
hanh ddng hodc mét ngusi nao khac (hoic nhiéu ngudi
khéc) s& bi anh hudng bsi hanh déng d6, gidng nhu trong
mdt cudc thi ddu quyén anh. Trong cude ddu dé, cé6 nhidu
ngudi cung chiu anh hudng, chi khong phai chi hai dé1
thu thi dadu. D6 1A nhiing nha binh luan, nhitng phuong
tién théng tin dai ching (ti vi va bao chi), nhiing nha bao
trg... Tuong tu nhu vay, hanh déng c6 thé tic déng téi ca
nhiing ngudi khdng truc tiép tham gia vae. Do d6, khi tu
duy vé mdt hanh ddng, can phai can nhic tit cd quan
diém cta nhing nguoi khac. Do 46, OPV 1a mét cong cu tu
duy rit quan trong.

Thé gidi that déng dic. VA con ngudi thuc hién céng
viée tu duy. Tu duy lai 4nh hudng dén con nguol.
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C6 hai cdu héi quan trong ludn duge dit ra la:

1. Ai chiu anh hudng béi suy nghi nay (hanh d6ng nay)?

2. Quan diém (tu duy) cta nhiing ngudi chiu anh hudng
la gi?

Coéng cu OPV va céng cu gia tri c6 méi lién hé mat thiét
bdi vi quan diém cha nhitng ngudi chiv anh hudng sé duge
xac dinh bdi nhiing gia tri lién quan. Vi vay khi thyc hién
mot OPV, ching ta can xem xét ky ludng nhiing yé4 t6 gia
tri lién quan.

Liéu moi ngusi 1ién quan c6 dé y dén gia tri clia ban
than ho? Ho ¢6 1& khong cé di kién thitc. Viée x4y dung
con dap tai mét vi tri nhat dinh hau qua vé lau vé dai sé
rit phitc tap. Moi ngudi c6 thé phan tng qua dit déi hodc
lal phan dng mét cach hdi hgt. Nhiing viéc nay sinh trong
tucng lai nén duge hinh thanh tit mét OPV cu thé. Nhiing
su nay sinh trong tucng lai nay khéng thé tu dén trong &1
tu duy, va ching ta phai thyc hién mét OPV dé gitp
chtng ta lam diéu nay.

Cing c6 sy tut duy dai han va sy tu duy ngin han. Mét
it tang gia luong thuc c6 thé 1a mot didu bat thudng trong
mét khoang thoi gian ngan. Nhung vé 1au dai, su ting gia
nay s& mang lai ich 1¢i cho nhiing ngudi néng dan, nhiing
ngudi duge khuyén khich ting ning suit san pham, va
thue sy la t4t ca déu c6 lgi.

Ban can luén tu nhic nhd ring OPV luén luén dé cap
dén suy nghi thuc sy clla nhiing ngudi khic tai thoi diém
nay, chi khéng dé cip dén nhiing gi ho nén suy nghi vé
né. OPV la nhitng cai nhin cy thé cla nhiing ngudi khac.
Ban phai ddng vao vi tri ctia nhiing ngudi khac ma xem
xét vin dé va cdm thiy tai sao ho lam nhu vay. OPV
khéng chi 14 lién quan dén nhitng cai nhin khac vé v&n dé,
né la cai nhin cia nhitng ngudi cu thé lién quan.
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Budc dau tién khi thuc hién mot OPV 1a luén lubn liét
ké tit ca moi ngudi chiu anh hudng.

Buée thi hai 1a tudng tudng cai nhin va tu duy cha méi
ngudi trong s6 ho. Trong mét s6 trudng hgp, danh sich
nay cd thé bao gbm qua nhiéu ngudi. Bdi vay, ching ta ¢é
thé bd gqua nhing ngudi it chiu anh hudng, dé cho céng
viée tu duy ¢ thé thuc hién dude.

Hai phia cua mét cuge tranh lugn

Céng cu OPV duge st dung dé xem xét cach suy nghi
cua ca hai phia trong mot cude tranh luin, hodc xung dot.
Né&u ban 1la mét phia tham gia tranh ludn, ban cin né lyc
dé xem xem nhiing diéu bén kia suy nghi 1a gi.

N& lyc nay nhim xem xem quan diém hoidc nhan thic
caa phia khac vé tinh hudng theo hudng tich cuc. Ho xem
xét sy viéc nhu thé nao?

Bai luyén tap OPV

1. C6 mbt cay rat dep dude trong trong mét khu vuon,
canh clta ra vao nha ban, ciy cang ngiy cang to va cudl
cing che 14p &nh néng mat trdi chiu vao phong khach
nha ban. thuc hién mdt OPV cua nhiing nguéi lién quan.
Né&u mét ngay con bio ap dén va cai ciy dé bi bao quat do
vao ngdi nha cua ban va pha hay ngéi nha. Hay thue hién
mot OPV khac.

2. Mot ¢b gai cho ban ¢6 mugn tién dé mua vé s8. Ngudi
ban nay da mua hai vé, va moét trong hai vé d6 da tring
giai cao. Liéu tdm vé tring giai thudc vé ai? Thuc hién
mét OPV vé van dé nay.

3. Mot cau bé thich nghe nhac to trong lde hoc, nhung
lai khéng chiu deo tai nghe. B8 va em gai ciu bé lai mudn
lam viéc trong khéng khi yén tinh. Hay thuc hién mét
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OFV.

4. M6t lénh cdm dudc ap dung cho tat ca cac loai 6 t6 va
xe tal di vao trung tdm thanh pho Hay hét ké tat ca
nhﬂng nguoi lién quan dén 18nh cAm nay (phin diu tién
cia OPV).

5. Trong khi ban dang 6ém nim trén giudng thi ngudi
ban thin nhat cha ban lai di choi cing véi ban trai (hedc
ban gai) caa ban. Hiy thuc hién mdt OPV.

6. Ba ngoail ban hién nay 75 tudi va muén chuyén dén
séng véi gia dinh ban. Thuyc hién mét OPV d6i véi b ban,
me ban va tit ca nhtmg thanh vién khac cua gia dinh ban.

7. Mét ¢6 gl mudn thye hién mét cude dinh cong theo
cach riéng cia minh bing cach tuydt thuc va tit chéi
khéng dn bat ci thi gi? Hay thyc hién mét OPV.

9. Nhilng ngudi cong nhan lam viéc trong nha may
mudn ting luong bdi vi gia sinh hoat hién nay dang tang
lén. Nhung ban linh dao néi ho khéng thé tang luong bdi
vi nhutng dé1 thi canh tranh ngoai qudc dang ha gla san
pham ciing loai. Hay thuc hién mét OPV vé quan diém caa
nhiing ngudi khac.
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C & S: KET QUA VA ANH HUGNG

Chung ta dirng bin tam vé€ phin anh hudng, ching ta
hay nhin nhan céng cu nay nhu mét céng cu két qua. Cong
cu nay dude ndi tat 1a C va S.

Ban nén ap dung c¢éng cu nay vi n6 12 mét trong nhiing
¢bng cu tu duy quan trong nhat trong cude séng. Néu suy
nghi ctia ban luén dua d&n bat cit mot kidu hanh dong nao
(quyét dinh, Iya chon, k& hoach, su khéi xuéng...), sau d6
hanh déng nay sé xdy ra trong tuong lai. Vi thé, ban cin
xem xét két qua cua hanh déng dé.

Lidu né c6 thuye thi duge khéng?

Lgi ich & day la gi?

Nhiing van dé va nguy hiém (rii ro) & day 1a gi?

Chi phi ¢ day la gi?

Céng cu C va S duge st dung dé kham pha (trong tudng
lal) va danh gid. N6 giéng nhu viéc ching ta tim dudng
trén t4m ban dé. N&u ban nhin thiy trudc con dudng phia
trude 1a con dudng x4y, ban sé khong di trén con dudng dé.

Ngay ca khi C va S duge st dung ddc lap, tu ban thin
né cling phat huy hiéu qua, va tao sitc manh cho tu duy.

Nhiing ngudi tré tudi thudng giap nhifu van dé khi su
dung C va S. Bdi vi ho thudng khéng cé nép tu duy vé
tuong lai. Tuong lai thi ¢ rit xa phia trude va mo hd. Ho
thudng xem tudn tiép theo l1a dd dai t61 da cia tuong lai.
Mot s6 ngudi khac lai thay ho suy nghi vé tuong lai L ho.

Cé mot méi lién hé gitia Cva S, CAF va OPV. Nhiing gi
XAy ra trong tudng lai ¢é thé duge xem nhu mét nhan t4.
Nhitng gi xay ra trong tudng lai sé tdc déng t6i nhiing
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ngudi khac. Nhitng gi xay ra trong tucng lai ciing lién
quan dén vian dé gia tri. Chiéc mn den va mi vang ¢6 thé
duge van dung dé danh gia két qua tudng lai.

Khi thyc hién mot Cva S, ban ludn can ghi nhé trong
dau vé vi tri. Nhitng diéu ma ban lam cé thé dan ban dén
vi tri t6t hon dé lam nhiing diéu khac. Vi du, ban lam viée
cho mét dai truyén hinh véi mic luong ban dau rat thap.
Nhung vi tri ma ban dang lam bay gio tot hon vi tri tro
thanh mét phéng vién truyén hinh.

Qui mo thoi gian

Ngay lap tiic: két qua tic thi clia hanh déng.

Ngin han: Nhiing gi xay ra sau liic ban diu.

Trung han: nhiing gi hiy ra sau khi moi viéc da dude 6n
dinh.

Dai han: nhing gi xay ra lau sau dé.

Thdi gian tac dong sé khac nhau tiy vao ting tinh
huéng. Vi dy, véi mo6t tram dién mdi, thi két qua ngay lap
tdc 1a trong vong 5 nim, ngin han la 10 nim, trung han
1a 20 nam va dai han c6 thé kéo dai téi 50 nam. Trong
nhiing tinh hudng cii nhau véi ban bé, két qua ngay lap
tlc la ldc bay gid, ngan han 13 mét ngay, trung han 1a mot
tudn, dai han 14 mét thang.

Tuy vao ting tinh hudng, hiy x4c dinh qui mé thdi gian
cu thé trude khi bat dau thuc hién mét C va S.

Ruiro

Liéu sy viée c6 dién ra ding nhu tdi mong dgi?

Liéu 6 gi sa1 s6t khong? -

Nhiing nguy hiém thue sy 1 gi?

Mét cach khac dé xem xét nhiing nguy hiém va ban hay
ti héi:

154



Kha ning t6i t& nht cé thé xay ra néu nhim lan la gi?

Néu ban ¢6 thé tudng tudng ra tinh hudng xdu nhit va
vAn c6 thé d6i mit véi né, ban ¢6 thé musdh tiép tuc hanh
ddng cua ban.

Ban ciing c¢6 thé héi:

Két qua tot nhat cia § tudng nay la gi?

Hoic mét cau hol trung gian:

Két qua ¢6 thé xdy ra la gi?

Sut chic chin:

Ban chiéing bao gid ¢6 thé chéc chén vé nhiing gi xay ra
trong tuong lai. Ban ching bao gid ¢6 thé ¢6 day d théng
tin vé tinh hudng trong tudng lai. Dé chinh la mét trong
nhiing 1y do tai sao viée tu duy lai quan trong dén vay. Khi
ching ta xem xét tuong lai v6i mot C va S, ¢6 nhiéu cap do
chic chén va khéng chic chén khéc nhau:

T51 dam bao rang moi viée sé dién ra nhu vay

Day 1a két qua c6 thé chic chin xay ra

Cé thé xay ra nhu thé nay, hodc nhu thé kia

Day chi la mét kha nang, va t6i khong thé néi chic vé
no.

Téi khong c6 ¥ kién vé su viée sé dién ra nhu thé nao.

Chuing ta thuong phai hanh déng vdi mot mitc d6 chic
chin thdp. Chiing ta khong thé luén chd ddi chic chin moi
viée (diu nay dudng nhu ching bao gis ¢6 dudc). Didu
quan trong 12 ching ta nhan thic dude mic dé chic chin.
Néu ban thyc sy dang suy doan, sau d6 ban sé& biét duge
nhiig diéu ban doan.

Bai tdap luyén Cva S

1. Dieu gi sé xay ra néu c6 mdt phuong phap day ché ¢é
thé néi duce? Hay thue hién mét C va S vé van dé nay:
xem xét két qua tite thi va dai han.
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2. Viéc gia tdng su ty ddng héa c6 thé khién trong tuong
lai con ngudi chi 1am viée ba gid mét ngay. Ban nghi didu
gl s& xay ra? Hay thuc hién mét C va S vé anh hudng dai
han cia vin dé nay.

3. Gia s ¢6 mot vai nghién ciu chi ra ring xem ti vi
trong nhifu gid gdy anh hudng x4u téi nio bs. Thuc hién
mdt C va S (tie thi va ngan han) vé nghién citu nay.

4. M6t luat mdi duge théng qua yéu ciu tré em trén 10
tudi phai lam viée 10 gid mot tudn. Thue hién mdt C va S
hoan chinh vé van dé nay.

5. M6t ngudl ban than nhit cua ban, ngudi ludn cing
ban lam moi viéc bl thuong trong mét vu tai nan. ngudi
nay phai nim vién trong véng sau thang. Thyc hién mét C
va S hoan chinh xem sy viéc nay anh hudng téi cude séng
cua ban nhu thé nao.

6. Nhiing bing chiing méi chi ra ring hidu dng nha
kinh (su &m 1én cta bau khéng khi cha trai dit) sé xay ra
s6m hon du kién. Theo ban thi tin tic méi nay sé tic déng
t6i tu duy cia cac nha chinh tri nhu thé nao? Thuc hién
mét C va S véi vai tro mét nha chinh tri

7. Mt loal thudc méi duge phat hién sé cho phép moi
ngudi séng trén 100 tudi. Loai thude nay cyc ky dit. Ban
hay thuc hién mét C va S hoan chinh.

8. C6 mot cude khung hoang d61 véi cac nude thude khéi
OPEC lam cho gia dau md dét nhién tang gdp 3 1an. Thuc
hién mét C va S ngin han.

9. C6 mét loai bénh la va nghiém trong do xay ra khi
moi nguoi hon nhau. Diéu nay da gay ra mét su xdo trén
l6n tai noi ban séng. Hay thuyc hién mét C va S tie thi va
ngin han.
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PMI: UU THE, YEU PIEM VA SU CHO Y

Cé rat nhiéu ngudi théng minh thudng st dung suy
nghi cha ho hau thuin hoic bao vé su xét doan titc thi cla
ho vé mét van dé. PMI 1a mét cong cu m§ rong kha nang
nhan thic (dinh huéng sy chu ¥), bude ngudi suy nghi
phai kham pha tinh hudng trudc khi dua ra mdt sy xét
doan.

M4t nha tham hiém trd vé sau mét cude tham hidm méi
nhiing miéu ta thiéu hoan chinh v€ mét hon dao méi. Nha
tham hiém nay yéu cau néi lai tir diu xem nguoi ta kham
pha ra nhu‘.ng gi 6 phia Nam, phia Déng, phia T4ay, phia
Béc va § trung tdm hon dao. Anh ta da lam theo mé hinh
dinh hudng su chid y don gian nay.

Cong cu PMI tuong tu v6i mbt md hinh dinh huong sut
chi y. Xem xét nhLIng wu diém. Xem xét nhiing yéu diém.
Xem xét nhitng diém cin chd ¥. Chi khi ching ta xem xét
diy du timng diém, ldc dé ching ta méi nén dua ra sy xét
doan hoic quyet dinh. Trong thuc hanh, PMI duge nhiing
ngu'dl tré tudi ap dung rat nhidu bdi vi né don gian va hiéu
qua. Ngay ca khi cdng cy nay dude s dung dée lap, khong
kém theo sy trg gidp cia céc cong cu khac, chiing ta van
c6 thé tu duy tét hon va hiéu qua hon trong nhiing tinh
huéng thuc t& Nhung ban tré thucng duge cha me thuc
hién mét PMI vé nhiing vin dé yéu cau phai dua ra quyét
dinh hoic sy phan héi ngay lap tue.

. T61 khéng biét ban c¢6 thich khéng, nhung hay thuyc
hlen mot PMI,
. D6 dugng nhu 1a mot lua chon phu hgp, nhung hiy
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thie hién mot PML

... Chiing ta ¢6 hai lya chon, Hay thuc hién PMI cho méi
lya chon.

PMI via la ¢dng cu kham pha, vira 14 ¢éng cu danh gia.
Ching ta sé xem xem ching ta cd thé nhin th&y nhiing gi
néu ching ta nhin vé tit ca moi huéng.

Ban dau, moi nguoi c6 1& thdy PMI nhu mét phién ban
thu nho cua siu chiéc mi tu duy. Né tuong dudng v
chiéc mit vang, mi den, va mi xanh (su chu ). TAt nhién
14 ¢6 sy tuong dong gitia ching, nhung PMI 13 mét ¢éng cu
dé cap truc ti€p dén nhing mat t6t (wu diém), mit xadu
(véu di€ém) va nhiing diém can chd ¢. Chiéc mii den thi
khéng dé cap tryc tiép nhing yéu diém kém theo sy xét
doan tai sao diéu gi dé lai phu hgp vdi thuc t& hode kinh
nghiém. Chiéc mi den va mii ving 14 nhiing chiéc ma clia
su lap luan légic, trong khi PMI khéng can dén diéu nay,
va no6 con cho phép chung ta dé cam giic xen vao.

qCGng cu PMI rit don gidn, bao trum, 1a khiam pha cu
thé.

Su chi ¥

...Chi y xem diéu gi xay ra

...Chti y xem diéu gi ¢6 thé xay ra

... Diéu gi sé xay ra.

Ban c6 thé st dung nhiing cau hoi kiéu nhu trén dé thu
thap nhiing diém cin chi y. Nhitng diém cén chd ¥ khéng
phai 14 nhiing diém t&t, diém x&u ma ma chinh 1A nhing
diém can luu y. Nhiing diém can chd ¥ c6 thé 13 nhing
quan sat va nhiing nhan xét. Nhiing diém trung lap
(khéng tét, cung khong xau) ciing dude dé cap dén.

£
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Su chdm chu

PMI Ia mét cong cu tu duy ky ll.fdng N6 khéng phai 1a
cong cu dé chung ta xem xét tdt ca moi khia canh khi né
xay dén va xép ching vao tling hép ¢6 dan nhan P, M hoac
I. N6 1a cong cu xem xét cu thé, ma trude tién 14 khia canh
uu thé& va chi chi tam dén nhing gi ma chung ta ¢can &
khia canh nay (b6 qua bat ky khia canh khong lién quan
nao}, tiép theo 1a theo huang tim ra nhiing yéu diém va chi
chi y dén nhiing y&éu diém, bé qua nhiing khia canh khac,
va cudi ciing 1a nhiing diém chi y.

Khi st dung cdng cu PMI, chung ta luén phai tuin theo
trat ty dé (xem xét vu diém trude, tiép theo la yéu diém,
va cudl cung la nhiing diém can chu ¥).

Nhung bai tap luyén PMI
1. O nhiéu qudc gia, ty 1& nhiing ngudi gia trong din s
ngay cang tang. Mot ggi ¥ dude dua ra 13 nén thanh lap
mét dang chinh tri dac biét dai dién cho nhiing ngudi gia
trén 60 tudi. Hiy thuc hién mét PMI v€ y tudng nay.
_ 2. M6t vai cdng ty bit ddu 4p dung mot hé théng ma
theo dé mdi nhan vién kinh doanh bit dau ngay lam viéce
bang cidch 4n mdt nit dén xanh hodc dén dé d¢é hién tén
caa anh ta trén mét t&m bang. Néu ngudi nay chon dén
do, diéu dé c6 nghla 14 anh ta dang ban va cang thing va
khong muén bi qudy ray. Néu dén xanh cé nghia 14 anh ta
sung sUc va sin sang lam bit ¢ viée gi. hay thuc hién mét
PMI vé y tudng nay. thuc hién mét PMI khac vé viée {ing
dung ¥ tudng nay cho mét gia dinh, méi thanh vién trong
gia dinh hang ngay sé lua chon dén.
3. Mot vai thanh phé da cung cdp xe dap trang, loai xe
ma bit ¢t al mudn cing c6 the su dung. Ban chon mét
chiéc xe dap va sit dung né, sau dé dua né cho moét nguai
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khac st dung. Thite hién mot PMI vé ¥ tudng nay.

4. Giad thuyét cho ring kha ning ngoai cam lA hoan
toan cé thé va ban cé thé néi chinh xac nhitng gi ngudi
khac dang nghi khi ho dang nghi vé ban. Thuc hién mét
PMI vé vidn dé nay. Lidu 46 ¢6 phai 1a mét ¥ tudng hay?

5. Lidu c6 nén cho hoc sinh hang nim dude quyén bd
phiéu danh gia gido vién ctia ho. Thuce hién mét PMI vé y
tudng nay.

6. Mot vai nha may dang c6 ging chi lam viéc 4 ngay
mot tudn, nhung mdl ngay phai lam viée 10 gid. Thuc hién
mdt PMI vé ¥ tudng nay. Liéu ban c6 cho riang d6 1a mét
tudng hay?

7. Mt ba me cho rang con gai ba dang xem ti vi qua
nhiéu, vi thé& ba dit ti vi trong mot chiée hdp va bat cit ai
mudn xem ti vi phal tra tién xem theo gic thi ba méi md
chiéc hép d6. Hay thuc hién mét PMI vé y tudng nay.

8. Ban nghi gi vé ¥ tudng ydu cAu mdi nam cic con ban
phai dam nhiém viéec nha trong vong mét tuin: bao gbm ca
viéc mua sém, ndu #n va giit gitt. Thue hién mjt PMI.
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TRONG TAM VA MUC BiCH

Hau hét moi suy nghi déu lan man ti diém nay sang
diém khac. Mét ngudi tu duv dua ra nhitng diém din téi
nhiing diém khéc. Trong mét cudc ban luén, thuong ¢6 ai
d6 c6 gang céng kich nhitng didu ngudi khic nghi va néi.
Diéu nay thudng xay ra, va Iy do 13 vi moi ngudi con md hé
v ¢6 mot khal niém chung chung vé chi dé ctia van dé va
muc dich cua tu duy. Day 12 mét trong nhitng 18i chinh
khién tu duy trd nén khéng c6 hiéu qua va vé hiéu qua.

Chiing ta vira xem xét mét vai cdng ey tu duy va mdot
val thél quen tu duy, va lic nay ching ta dang xem xét
mot théi quen tu duy khée: “trong tAm va muc dich”. Diéu
nay c6 nghia la chung ta nén nhan thic mét cich thuong
xuyén vé trong tAm va muc dich cla t4t cd moi hanh vi tu
duy cua ching ta. Mt théi quen 1a mét didu gi d6 nén trd
thanh mét phan khéng thé thiéu duge trong tit ¢ moi
hanh vi tu duy. Mét céng cy 14 mét thit gi d6 chung ta lua
chon dé stt dung vao nhiing tinh huéng cu thé. Cé su lién
quan gita cac cong cu (AFO va FIP) va téi sé trinh bay
chiing & phén sau.

Hay hinh dung tinh huéng khi téi di xem mét trién lam
d6 dung gia dinh va téi dang xem xét viée mua mét chiéc
ban &n md. Té1 dang chi tAm té1 ¢l ban. Nhung lic dé tol
nhin xuéng nhiing chiéc chdn ban va ban khoin liéu
chiing ¢6 d4 d9 viing chac? Sau -d6 téi nhin 1én bé mat clia
chiéc ban, liéu né ¢6 bi bién mau hoic pha héng bdi sic
néng cua cac loal d6 &n. Va lic d6 sy tap trung cla téi dén
vao mdt vét xude trén mit ban. Diém m&u chét 12 muc tidu
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chung chung cua t4i 12 mua mét chiéc ban va téi dang xem
xét d€ mua chigc ban d6. Nhung tai bit cit diém chi trong
nao tu duy cia té1 duong nhu dang chi trong dén nhiing
diém nhé hon so véi muc tidu téng thé. Khéng chi tu duy
cua toi tAp trung vio nhitng diém nhd hon ma cach nghi
vé nhitng diém nho hon d6 tu né ciing ¢6 muc dich xac
dinh (liéu v&t xudc c6 phai 1a mét su chd trong?).

Néu ching ta chi c6 caAm nhéan chung chung vé muc tidu
clia tu duy, diéu d6 l1a chua di. Chiing ta cin biét tai méi
mét thoi diém, ching ta dang chu trong dén diéu gi va
dang ¢& lam diéu gi. Diéu nay doi hdi mét s6 nguyén téc
nhat dinh va su st dung chiéc mi tring tu duy. Chiing ta
cAn mdt diém tiza cho tu duy dé tu d6 chiing ta c¢6 thé thiy
nhitng gi dang xay ra.

Nhung cdu hoi quan trong

Tat ca thél quen tu duy déu c6 mét vai cdu hdi mau
ch6t ma ching ta nén ty hdi ban thin bat cd ldc nio
ching ta tu duy. Dé: vdi théi quen trong tAm va muc dich,
céu hoi 1a:

Luc nay tdi dang xem xét (nghi vé) diéu gi?

Téi dang c6 @€ 1am gi?

Ban lubn ¢6 thé ty héi ban than nhing cAu héi nhu vay.
Ban hiy dat cau hdi khi ban dang tham du mét cudc hop
ma hAu nhu ching di d&n dau ca.

Ddt ra trong tém

Vi chiing ta cin nhan thiic duge trong tAm va muec dich,
do vAy chiing ta nén cé kha ning dat ra trong tAm va 1nuc
dich.

Ban muén chu trong téi diéu gi?

Trong moi thdi diém tu duy cling nhu tai thoi diém
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thiét 14p k& hoach tu duy (mii xanh da tréi)ban nén c6 kha
nang chi ra va xac dinh nhiing viing trong tdm khac nhau-
va ban muén 1am thi vl m6i viang trong tam doé.

Kiéu tw duy

Chiing ta ¢6 thé phan loai tu duy thanh bén kiéu chinh
sau day:

Tw duy khdm phd: Nhin xung quanh, béi dudng kién
thic va nhan thic cia ching ta vé cha dé. Ching ta mudn
¢6 moét tAm ban dd cu thé hon vé né.

Tw duy tim kiém: Khi ching ta c¢6 mét nhu ciu xac
dinh. Chung ta muén diéu gi d6. Ching ta mudn két thic
v6i diéu gi d6 cu thé. Ching ta cdn mét gidi phap cho van
dé d6. Ching ta cAn mét thiét k& hoac mot ¥ tudng sang
tao. Ching ta cin giai quyét su xung dét. Kiéu tu duy nay
khac nhidu so véi kidu tu duy kham pha. O day, tir tim
kiém cé thé duge hidu theo nghia “kién thiét”. N6 khong
gibng nhu viéc ¢é mdt ¥ tudng dang an chia dau 46 va
ching ta chi viée tim ra ching. Ching ta phai xay dung
mdt gidi phap ciing nhu ching ta phai sdp xép moi phin
ciia mdt mau thi€t k&. Vi thé ching ta c6 thé néi ring
chiing ta dang tim ki€m dé di dén mét két qua dudc mong
dagi.

Tu duy lva chon: Da c6 mdt s6 phuong an va chung ta
phai thyc hién mét suf Iya chon hodc mét quyét dinh. D6 cé
thé 14 mot chudi hanh déng va sy lua chon cua chiing ta la
¢6 nén hoéc khong nén sit dung né. Md roéng su Iya chon la
cach tu duy thusng thay. Vi dy, trong thiét k& hoic trong
cich gidi quyét vin dé ching ta thudng di dén mot diém
ma & d6 ¢6 mét vai phuong an c6 thé va chtng ta phai lua
chon chung.

T duy t6 chite: T&t ca moi khia canh déu ¢6 nhung lai
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khéng theo mét trit tit ndo ca. Chiing ta phai sip xép moi
khia canh dé ciing nhau theo cach hiéu qua nhat. Chiing
ta xem xét moi thit. Chiing ta thi cach nay hay cach khac.
Chiing ta 4p dung nhiéu cdng cu tu duy khac nhau (APC,
OPV, C va 8..”. Thiét k& m6t ngdi nha 13 mdt phan cua tu
duy sang tao va 1a mét phan cia tu duy tim kidm. Sip xé&p
ngoi nha theo dung trat tu 1a mét phan cta tu duy t8 chitc.
Néu ra modt k& hoach va thuc hién ké hoach d6 déu la
nhiing bo phan ctia tu duy t8 chic

Tu duy kiém tra: Lidu né cé chinh xac khéng? Ligu né
c6 dung khong? Liéu né c6 phu hgp véi chiing ¢ hay
khong? N6 c6 duge chadp nhan khéng? DPay la kiéu tu duy
mil den hozc kiéu tu duy phé phan. Ching ta phan tng lai
trudc nhitng gi ma ching ta thdy. Ching ta xét doan né.
Chiing ta kiém tra n6. Hién nhién trong moi kiéu tu duy
(gidi quyét van dé, kiém tra 13 mo6t phan khéng thé thidu
(giai quyét vin dé, thiét k&, lua chon va giai thich..),
nhung kiéu tu duy nay tén tai déc lap

Trong viéc xac dinh trong tim va muec dich, kiém tra 1a
mdt phan hitu ich gitp ching ta nhéin thic dude kiéu tu
duy ma chung ta dang nghi.

Bai tap luyén trong tam va muc dich

1. Mdt nha thiét k& dang thiét k& kiéu dang ctc méi.
Nam khia canh v& mét chiéc cdc ma ¢6 &y cén chi trong la
gi? vi dy, diéu chu trong clia ¢b Ay la dén tay cAm cia
chiéc céc.

2. Trong mot cude hop ban vé van d€ tréng nho tai viing
California, tu duy cua moi ngudi dugng nhu tap chung vao
cude chay dua gita cac loai rugu. Theo ban thi muc dich
chinh cta cuée hop 14n nay phai la gi?

3. Ban dang chudn bi mdt bita in cho ban va ba ngudi
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ban. Liét ké nam thi ma ban can chu tAm. Vi dy, ban c6
thé chu tAm dén viée cac ban sé di dau € an.

4. Ban mua mét chi€e dai casette trong mdt ciia hang.
Chat lugng ctia chiée dai khong duge t&6t nhu ban mong
doi. Ban muén tra lai chiée dai. Liéu ban nén chd tim vao
diém gi?

5. Ban dang t8 chitc mdt biia tiéc tai nha ¢6 mdi 20
nguoi ban etia ban. Nhung ¢6 20 nguoi khac khéng duge
mdi cling dé€n du tiéc. Nhiing nguéi nay ban c6 biét nhung
khong phai 1a ban ciia ban.Ban nén cha trong dén di€u gi
va muc dich ctia viée ban suy nghi vé nhitng diém chi
trong d6 la gi?

6. Mot doanh nghiép mdé mdt cita hiéu ban kem trong
khu vuc ban &. Ong ta chi trong dén nhiing diém sau:

chét lugng san pham

nhitng san phim néi tiéng cing loai

quang cio va tuyén truyén

tuyén nhing nhan vién tét

Theo ban ¢én nhitng diém gi khac ma anh ta can chu
trong?

7. M6t ngudi ban ciia ban vita mat mét con ché canh ma
cd Ay rit yéu thich. Ban dén dé giip dd ¢6 4y. Ba diéu
quan trong nhat ma ban can luu tAm la gi?

8. Mét vu tai nan xe khach nghiém trong xay ra trén
dudng cao téc lam cho rdt nhiéu ngudi bi thuong va ho
dude dua vao bénh vién gan nhat. Gidm ddc bénh vién nay
nén chu trong dén nhiing diéu gi?
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AGO:
CHU BiCH, MUC TIEU VA MUC BiCH.

Coéng cu tu duy nay dude vidt va goi tit 1a AGO.

Day 14 mét cong cu md rong nhan thic, mdt céng cu
dinh hudng chd y

AGO lién quan dén théi quen tu duy muén biét trong
tdm va muc dich cia tdt ca cic hanh vi tu duy tai moi théi
diém. Tuy nhién, AGO, dé cap dén muc tidu hofic muc dich
téng quat ctia tu duy hon la chu trong tai tiing thdi diém.

..Anh di triéu tap cude hop nay. Vi to6i muén biét muc

dlch chinh xac clia hanh vi tu duy cia ching ta. Téi yéu
cau anh thuyc hién mét AGQO.

. Ching ta di ban bac hang gig nhung téi van khéng
blet ching ta dang ¢6 ging dat duge didu gi. Vay liéu
chung ta cé the thuc hiene mot AGQ?

.. R3 rang ring AGO clia ban khac véi AGO cta to1. T4t
nhisn 13 ching ta phdi phén loai ching cu thé trudc khi
tiép tuc thao luan.

. Khi anh 4y nhin khoan tién d6 t6t nghi anh 4y da
hanh déng mét cach hap tap.
Dimg ¢6 ging phin biét giita “cha dich”, “muc tidu” va
“muc dich”. Mac diu ching ta c6 thé phan biét duge nhung
lam nhu vay ching gitip ich gi va c¢6 thé khién chung ta
nham lan.
Muc tidu suy ngh‘i caa chl’mg ta la gi?
Chiing ta mudn két thuc suy nghi véi diéu gi?
Ngay sau khi ban cb dude quan diém rd rang vé ket qua
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¢ tudng cta nd luc tu duy cua ban, ban sé c6 duge méot
AGO rd rang.
. T6i muén két thdc véi mdt giai phap cho van dé

nhitng ngudi tré tudi lam dung ma tiy.

. Té mudn k&t thic véi cach dé diy nhitng ké budn
ban ma tiy ra khéi truong hoc.

. Téi mudn két thdc véi modt cach dé thuyet phuc
nhljng nguol tré tudi rang ma tiy la qua nguy hiém.

Tat cd nhitng muc tiéu trén déu 12 nhing muc tiéu cu
thé. Ching déu xem xét chung mét sy viée. Mot van dé to
16n ¢6 thé dude tach thanh nhiing vdn dé nhd hon va méi
vin dé nho dé duge xem xét nhu mot van dé riéng biét.

Nhitng cach xde dinh muc tiéu thay thé

Mét AGO duge thite hién vél mét vin dé dé thao luan.
Mot vai ngusi mudn thuc hién mét AGO, nhung nhiing
ngudi khac lai khéng thay théa man véi cach xac dinh muc
tiéu ma ngudi d6 da ggi y. Chang ta nén thuc hién mét vai
cach xAc dich muc tiéu khac nhau. Thudng thi khong phai
chi c6 mét cich duy nhit dé xac dinh van d€ (cho dén tan
khi ban d3 giai quyét ching), viéc tim ra nhiéu cach xac
dinh muc tiéu mang lai 1¢i ich cho viéc tu duy.

Bdn muc tiéu

Trén dudng &i dén mot thi trén xa xéi, chung ta c6 thé
sé phai di qua nhiing thi trin khéac. Cing giéng nhu vay,
chiing ta c6 thé dat ra nhitng ban muc tiéu trong khi
ching ta tim céch gidi quyét todn b van dé. Piéu nay
cling lién quan téi khia canh tich mdt vén d€ nghiém
trong thanh nhing vdn dé nhé hon va nhd d6 chung ta
ciing c6 thé chon ra nhiing trong tdm cho timg van dé nhé
d6. Quyét dinh xem lya chon cich xac dinh trong tim nao
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khong phai la mot van dé quan trong. Van dé quan trong g
day la biét duge myc tiéu cia suy nghi & dién ra nhu thé
nao.

Muc tiéu caa viéce suy nghi cla ching 1a gi?

Trong tdm lic nay 1a gi?

Bai tap luyén AGO

1. C6 ba chiéc 6 t6 cung ddm vao nhau trén mét con
dudng giao théng déng dic. Khéng ai trong s8 ho bi
thuong. Hay x4c dinh AGO clia ban trong tinh huéng nay
1a gi néu ban 1a mét canh sat dén gidi quyét vu nay?

2. C6 qué nhiéu may bay bay trén bau trsi. San bay va
kiém soat dudng bay dang bi tic nghén. Nhitng chuyén
bay bi hodn trong thdi gian dai hodc ding truée nguy co va
cham trén khdng. Ban duge mdi dén tham dy mét déi
nhim xiy dung mét cach suy nghi vé vin dé nay. AGO
cta ddi nén duge x4c dinh la gi? Ban hiy tach van dé 16n
d6 thanh 3 vadn dé nhé hon.

3. Ban nghi réng ban ctia ban dang ban dé khéng phix
hgp véi c6 4y. Ago ciia ban § day la gi?

4. Mét trong nhitng ngudi ban cta ban da néi sai su
that vé ban. Ban khong biét dé 1a ai. Hay thyc hién mét
AGO vé tinh hudng nay.

5. Tai sao nhiing ngudi tré tudi lai di dén trudng hoc.
Hay thue hién mét AGO danh cho cac bac cha me. M6t
AGO danh cho cac thay b gido. Mot AGO cho xa hoi né
chung. Mét AGO danh cho nhiing ngudi tré tudi. AGO cua
riéng ban v€ vin dé nay 14 gi?

6. Cé mét lugng nhiing chiée hop dung thic 4n cia mot
s0 nha san xuit cy thé chia nhing chit gdy hai. Diéu nay
van chua duge ching minh. AGO nén thuc hién nhu thé&
nao? '
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7. Khi ngbi 6 gh& sau cda mdt chiée taxi ban tim thay
mét chiéc may quay dit tién. Ban khéng chdc ngudi 14
taxi ¢6 nhin thay viéc ban tim thdy chiéc may quay dé
khéng! Hay thuc hién mét AGO.

8. T4t ca cac chinh phit déu quan tim dén vin dé bao vé
an ninh cGa nudc minh. Cé nhing ¥ kién khac nhau vé
viéc lam thé nao dé kiém soét t6t nhat tinh hinh nay. Néu
ban dudc yéu cau dua ra mot AGO cua bd quin sy, ban sé
gdi ¥ nhiing diéu gi?

9. Thuc hén mét AGO vé nhiing bai thi tai trudng hoc.
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FIP: NHUNG UU TIEN HANG DAU.

Day la mét cong cu dinh hudng sy chi ¥ .

Nhiéu cong cu dinh huéng su chd ¥ dude xay dung véi
muc dich md réng kha nang nhan thic (CAF, C va S, PMI,
APC). Day 1a mét phan ctia tu duy dong thuan. Ngoai ra
con gl khac? Chung ta s& c8 géng cong thém vao danh sich
nhiing cong cu néu trén khi ching ta tim thém nhiing
nhin té cta cong cu CAF.

FIP dé cap truc tiép dén nhing su uu tién: nhing wu
tién cua ching ta la gl"

Khéng phai tit ca moi thit déu quan trong nhu nhau.
C6'nhiing thit quan trong hen nhiing thi khac. c6 mét vai
g14 tri quan trong hon nhiing gia tri khac.

- C6 qua nhiéu thit quan trong nhung nhitng thit nio
14 quan trong nhit? Hiy thuc hién mét FIP.
. Trudc khi ban ¢6 thé dua ra mdt quyét dinh, ban cin
blet uu tién cua ban la gi. Hay thuc hién mot FIP.
.. Téi cho réng nhiing wu tién cla t6i khac véi cla anh.
Vély méi ching ta hay thuc hién mét FIP va so sanh két
qua.

FIP 1a cong cu ¢6 méi lién hé véi eong cu AGO va ¢6 lién
quan dén théi quen trong tim va muc dich, béi vi ngay tix
ban diu, khi chung ta cAn biét muc dich cla ching ta,
chuing ta cling can biét nhitng uu tién cha chung {a.

Muc dich 12 di€u ma chiing ta dang cd ging dat dugc.
Uu tién 1a nhitng chi din chi cho chdng ta biét 1am thé
nao chung ta dat duge ching. Uu tién 1a nhitng diédu ma
ching ta luén phai luu . Thudng ¢6 nhitng nhan t6 wu
tién va nhitng gia tri uu tién.
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Bao gém va khéng bao gém

Mét vai nhiing vu tién luén ciAn xuét hién trong tu duy
ciia ban. An toan la mét trong nhiing wu tién cin c¢é trong
b4t ky tu duy nao lidn quan dén mAay bay va an toan hang
khéng. Quyén con ngudi va su cong bang 14 nhing uu tién
can c¢6 trong nhitng vin dé lién quan dén luat phap va
canh sat. Su dé dang ché& tao va san xut 1a nhing vu tién
can ¢é trong tu duy cta nhiing nha thiét k& Chi phi 1a
nhén t8 cin c6 khi ching ta ¢6 bat ky ¥ dinh kinh doanh
nio- tuong tu nhan té chi phi 1a lgi nhuan.

Nhung ciing ¢6 mét vai vu tién ching ta can tranh.
Ching ta nén tridnh giy 6 nhiém. Chiing ta nén tranh
nhiing canh sic ma nhiing miéng gin trong nhimg loai dé
choi danh cho tré em. Chiing ta nén tranh giy su s¢ hai
trong chifa tri cho bénh nhin. Ching ta nén lam sao dé
tranh hé thong gian lan. Ching ta c8 ging gidm thiéu rai
ro.

Thoéng qua biéu dat ngén ngl, déi lic chdng ta bién déi
mdt joal vu tién nay sang mdt loai khac: ching ta nén tim
ki€m st vé sinh d61 v8i nhiing ngudi ban 18 thic in; chiing
ta nén tranh nhiing thiic 4n khéng vé sinh; chung ta nén
tim cach st dung ning lugng mét ciach cé hiéu qui; chiing
ta nén tranh lang phi ning lugng.

C6 bao nhiéu uu tién?

Khi ban xem xét mét danh sach cac nhin t6 (vi du
nhitng nhén t6 d€ lya chon nci dé nghi mat), ban thiy
dudng nhu mét nhéan td déu la nhiing nhan t8 vu tisn.
Thuong thi chiing ta luén tim dude gia tri hode nhing didu
quan trong nhat khi ching ta c6 gang. Piém maiu chét khi
thuc hién mét FIP la né buac chung ta phai dua ra su lua
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chon: nhiing gi 1a thue sy quan trong (chit khéng phai la
nhiing diéu ching ta cd).

Vi vay, FIP chinh la bai tap dit ra nhiing giéi han cho
sy uu tién. Gidi han nay cé thé 1a ba, bén hoac nam. Ban
khéng thé dit ra qua nhidu sy uu tién. Ban cé thé ¢6 dong
mét vai nhén t6 hodic gia tri thanh mdt vu tién.

Trong nhiing vin dé nghiém trong, ban cé thé thay d6i
g161 han nhén tao nay, nhung hau hét cac trudng hgp
khac, n6 14 mdt nguyén tac gitp chiing ta tu duy tét.

Bai luyén tap FIP

1. Néu ban dang lua chon nhitng ngusi la nhiing s§
quan canh sat t6t. 3 Uu tién hang ddu cla ban 1a gi? hay
thye hién mét FIP.

2. Néu cac bic cha me ¢6 thé lua chon tinh canh cho con
cai cta ho, ban cho rdng bén uu tién hang ddu ma hiu hét
cac bac cha me Iua chon 1a gi? Hay thuc hién mét FIP,

3. Trong viéc lda chon nghé nghiép, bén uu tién hang
dau cta ban 14 gi? Hay thuc hién mét FIP.

4. N&u ban phai lya chon mét ai dé 14 ngudi lanh dao
nhém cua ban. Ban mudh tim kiém mét ngudi nhu thé
nao. Thuc hién mét FIP vé y tudng nay (hay dua ra bén uu
tién).

5. Khi mét dda tré lam diéu gi dé sai, ba wu tién hang
d&u cta cha me khi xem xét viée dda tré lam 1a gi? Thye
hién mét FIP.

6. Mot doanh nhan dang lya chon mét ngudi ban hang
dé di ra ngoai v ban mot loai do choi tré em méi. Anh ta
da thye hién mat FIP vé quyét dinh nhiing wu tién ma anh
ta can la:

su hang hai va sy chiy dung

chén that
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hiéu biét vé thi trudng dé choi

ngoai hinh kha

Liéu doanh nhan nay di bo qua diéu gi? néu ban pahi
thuc hién mét FIP (chi néu ra bdn vu tién) ban sé lua chon
nhiing wvu tién gi?

7. C6 mét cude tranh luan giita cha me va con cai ho vé
thol gian ma nhitng da tré cin ird vé nha vao budi téi
(chon d6 tudi cia con tré ma ban mudn). Hay thuyc hién
mét FIP (bao gdm 3 uu tién) cho cdc bac cha me. Va mét
FIP khac (cang bao gom 3 vu tién) danh cho con céi.

8. Thyc hign moét FIP trong viéc lya chon mét ngudi
ban.

9. Thuc hién mét FIP trong viéc mua dia nhac
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NHIN LAI PHAN I

Khi doc dén phin nay, cé 1& mot vai déc gia cam thay co
nhiing diéu bi nham Ian, vi vay lic nay ching ta c¢in nhin
lai nhitng diéu chung ta da hoc.

Diéu quan trong nhat cin nhé 14 t4t ¢d nhitng cong cu
va thél quen dudc dé cap ddy da va c6 thé dude s dung
r1eng ré tuy theo ting su vige. Khéng ¢6 mébt cdu tric bao
gdbm xem mdi cdng cu, théi quen nén duge ap dung trong
nhung tinh huéng nh4t dinh nio. & phan tlep theo ctia
cudn sich nay, chung ta sé xem xét modt s6 cdu tric,
nhung tai thoi dié nay, moi eéng cy, théi quen c6 thé duge
xem xét mot cach hoan toan déc lap va ¢6 chd ding riéng
cua nb.

Vi du chiéc mii den c6 thé dude st dung theo cach riéng
cua né.

Coéng cu OPV cang duge sit dung dée lap. Tuong tu nhu
vay d61 vdi cong cu C va S; véi théi quen gia tri; véi chide
mil d6 tu duy; vdi théi quen trong tAm va mue dich.

T61 nhdn manh dén diéu nay bdi vi né khac véi nhiéu
cach tiép can tu duy khac. Nhiing cich d6 c6 thé bao gém
nhiéu cdlu tric phic tap, thoat nhin thi rit gay &n tugng
nhung lai it mang tinh thuc hanh trong nhiing tinh huéng
song.

Mot con dao nhip dat biét cia quin ddi Thuy Si duge
ch& tao ¢6 nhiéu ludi, mbi ludi c6 mot chitc ning Lkhac
nhau. Ban st dung chi mét ludi tai mot thai diém: ludi
diing dé cét; ludi ding dé lam té vit; ludi dung dé md nut
chai... Hay nghi lai mau ngudi thd mdc ma t6i da miéu ta

174



nhu mét ¢d sd nén tang cho cach ti€p can cia téi trong viée
g1ang day tu duy. Ngudi the mde si dung bia khi anh ta,
hodc ¢6 ta mudn dung bia. N6 khéng yéu ciu dat ra ciu
tric nao ca.

Dua vao kinh nghiém tich lily duge tit nhiéu nim nay
t61 biét ring mot s6 ngudi tré tudi khi hoc nhiing céng cu
nay chi muén ghi nhé mét hojc hai céng cu: Tat nhién dé
12 PMI va CAF. Nhiing ngudi khac lai mudén nhé mét vai
chi€c mii. Nhiing ngudi khéac lai nhé dén théi quen gia tri
va cong cu OPV. Nhitng ngudi khac lai nhan thiy Cva S 1a
cdng cu hifu ich ciAn nhd.

Nhiing ngudi khi hoc xong phan mét va bi 1an 16n gitta
cic cong cu va khai niém la nhitng ngudi dang cd sdp xép
tit ca nhitng diéu da hoc thanh mét ciu tric. Ding ¢6 lam
nhu vay, vi khéng chi ban s& 1an 16n ma ca ngudi day ban
cling bi 1an 16n.

Cong cu va thoi quen

Téi da trinh bay mot s& edng cu va théi quen. Vay diu
1a su khéc nhau giita cong cu va thél quen?

Théi quen: Mt théi quen 1a mét thong 1& nén luén ludn
hién dién trong tAm tri cia ban khéng ké ban dang xem
xét bat ky van dé gi. Khi ban chup mét tdm anh, ban luén
ludn ciAn nhan thiic ré rang vé: tiéu diém, téc d6 man
trap, 16 dng kinh téc d6 tim...

T4t ca nhiing diéu ndy 461 véi nhitng nha chup anh
chuyén nghiép da trd thanh théng 1é trong suy nghi méi
khi cAm mAay anh. M6t théi quen cling tucng tu nhu vay.
Mét ngudi tu duy c¢6 k¥ nang ludn giti nhing théi quen dé
trong diu.

Mo6i théi quen dude khai quat héa nhu mét (hodc hai)
cdu hol ma ngudi tu duy nén tu dat ra dé hoi ban than bat
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clt khi n&o can tu duy moi viée. Chi mét s§ it ngudi c6 thé
nhd duge tdt ca nhing théi quen dé. Phan déng nhiing
ngudi khac chi nhé mét, hoidc hai théi quen. Tuy nhién, tit
ca céc théi quen déu quan trong va xuit hién trong moi tu
duy tal moi giai doan tu duy. N&u ban xem xét cach tu duy
cia mdt ngudi tu duy t6t, ban sé nhan thay ring tat ca
nhiing théi quen ¢d ban dé déu xuat hién.

Cong cu: mét cong cu thi duge st dung mét cach chuyén
nghiép va thuong xuyen nhu moét thél quen. Ban lua chon
mét cong cu cu thé va ban si dung né. Sau d6 ban lai cat
né di. Khéng giéng nhu théi quen, céng cu khéng duge si
dung tai moi thdi diém. Céng cu ¢6 thé phat trién thanh
théi quen. Vi dy, ¢éng cu OPV khuyén khich ngusi tu duy
ludn luén nghi vé nhiing ngudi khac chiu anh hudng clia
cach tu duy. Tuy dién, cdng cu OPV 1a mét cong cu cu thé.

Ching ta can su cu thé, chinh thic, tham chi ci su
nhan tao do nhiing cdéng cu tao ra. Ching ta ¢6 thé noi:
“hiy thyc hién mdt PMI”, ho#ic néi “t6i muén anh thuc
hién mét C va S vé van dé nay”. Ching ta cang sit dung
¢ong cu mot cach chinh thic va ¢6 cin nhie, cong cu d6
cang phat huy gia tri.

Véi théi quen, ching ta chi hy vong ring ching ta
thudng xuyén nhéc nhd ban than chdng ta s dung théi
quen do6. Vi cong cu, chung ta c6 thé thyc hanh chung va
ching ta cé thé yéu cAu sit dung mét cong cu cu thé.

Thuong xay ra tinh huéng khi ching ta dang si dung
mét céng cu dé tu duy, déng thai cling ¢6 nhidu théi quen
dugc sit dung kém theo céng cu d6. Vi du céng cu OPV bao
gom mét cach tu dong théi quen gia tri. T4t ca cac céng cu
déu bao gom théi quen trong tdm va két qui. Céng cu APC

¢6 thé yéu ciu su thay do1 trong nhan thic. Va nhiéu méi
lién hé khac.
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Nhitng thoi quen tuw duy

Chung ta sé nhin lai nhitng théi quen tu duy da duge
trinh bay trong cudn sach nay. Chiing dude giéi thidu lai
lic nay mét cAch vén tdn va khéng theo trat tu ma ban da
dude hoc trudes d6, nhung lai theo trat tu légic.

Trong tdm va muc dich

Lic nay t6i dang xem xét (nghi vé) diéu gi?

Téi dang cd ging lam diéu gi?

D4y ]2 mdt théi quen co ban trong nguyén tic tu duy.
Khéng ¢é théi quen nay, tu duy sé bi tréi giat, lan 16n va
khéng hiéu qua. Néu ching ta chi chd tAm d&n muc tiéu
chung ctia chi dé dé€ tu duy, diéu dé la chua da.

Tién lén va dong thudn

Liéu con c6 § tudng ndo khac khong?

Cai tigp theo sé& 1a gi?

Théi quen tu duy nay xac dinh bude tiép theo trong tu
duy. Chiing ta sé tién 1én phia trudc tit vi tri hién tai ca
chiing ta, hodc ching ta sx di vong moi hudéng (ddng
thuan) dé xem xét cac kha ning? Su lua chon nay cé thé
tré thanh mét thong 16 mét cach dé dang, dac bidt néu
chiing ta ¢é dude théi quen ngling suy nghi ngay biy gid
va tiz hdl “liéu con c6 ¥ tudng/lua chon/ cach ti€p can... ndo
khac?

Nhén thizc va logic

Téi dang tu duy dua trén tAm nhan thitc nhu thé naoe?

Liu cé cach nhin nao khic ¢é thé dé nhin nhan van dé
nay?

Hai khia canh quan trong ciia nhan thic 13 d6 rong va
sit thay déi. Tu duy clia chiing ta can nhan thic ré6 rang
nhiing khia canh quan trong cia nhan thie nay.

Con vé logic? Toi s6 khong dit ra mét cau hdi nhu téi da
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lam v6i cac khia canh tu duy khac bdi vi téi sé trinh bay
né & phan sau. Nhung mét cau héi den gidn ¢6 thé 1a:

diéu gi xdy ra tiép theo diéu nay?

Cau héi nay rat giéng cau hdi “tién 1én”.

Gid tri

C6 nhiing gia tri ndo bao gdm trong d6?

Nhiing ai chiu anh hudng bdi nhiing gia tri nay?

Trong tat ca cic moi tu duy ddi thue, théi quen gia tr 1a
mét thél quen thiét yéu. Don gidn 1a vi théi quen gia tri
xac dinh gia tri cha toan bd su suy nghi (trong cude séng
thuc). Khong cé gia tri, tu duy ciing ching c6 gia tri gi.
Thé nén théi quen gia tri can thiét trito thanh mét phin
théng 1é cua tdt ca moi tinh hudng tu duy. Bi kich nim &
chd hién nay trong rat nhiéu trudng hoe, tu duy dude 1y
thuy&t héa thanh nhiing bai d6 va thanh nhitng van dé
toan hoc, nhitng cha dé ma khia canh gia tri 12 khéng
quan trong. Trong cudc sdng thuc, gia tri xac dinh su lua
chon, quyét dinh, thanh cong va thit bai.

Két qua va két lugn:

Né&u ban chua thé dua ra mot két luam, nhiing cdu hoi
nén dit ra la:

To1 dd nhan thiy dude nhitng diéu gi?

Diém bé tic & day 1a gi?

Né&u ban da dua ra dude mét két luan, nhitng cau hdi la:

Céu tra 131 ciia t61 1a gi?

Tai sao t6i cho ring ciu tra 10i cta 8 thuc hién duge?

Mot cach ty nhién, théi quen két qua va két luan dén
tai thdi diém cudi cing cha hanh vi tu duy. Théi quen nay
12 quan trong boi hai ly do sau day: Iy do d4u tién 13 néu
ching ta da nd lue d€ tu duy, ching ta muén thu hoach t6i
da nhitng diéu c6 thé it nd lyc dé- néu khong, ching ta
dang lang phi thdi gian; 1y do thit hai la caAm giac danh
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duge diéu gi d6 trong tu duy la mét dong lye vo cliing quan
trong. Néu chiing ta khéng danh duge diéu gi ca, ching ta
ciing khéng c6 dong hie dé thic ddy tu duy.

Tom luge

C6 nhiing thé quen tu duy khac sé& duge toi trinh bay o
phén sau cudn sach nay. Nhitng théi quen da duge gidi
thiéu la co ban trong cach tu duy tu nhién ctia mdi ching
ta va nén trd thinh mét phan ctia moi hanh vi tu duy.

Sdu chiéc ma tu duy

Sau chiée mi tu duy nam & vi trf gilia ca mét cbéng cu
va mdt cdu tric tu duy. Té1 d3 trinh bay ching ta mdt
cong cu dinh huéng tu duy béi vi chiing huéng sy chil ¥ vdi
mét kiéu, hoiic mot trang thai tu duy.

Nhiing chide mit ¢6 thé duge st dung don 1& va tach biét
(cach st dung riéng 18) hodc st dung thanh mét chudi (st
dung hé thong).

Ma tréng: théng tin, dit liéu, dit kién va con s6. Chung
ta ¢6 nhiing théng tin gi? Nhiing théng tin gi chung ta
dang thigu? Lam thé nao ching ta ¢é dudec nhiing thong
tin cAn thiét? Chiéc mi tring lién quan dén cac cdéng cu
CAF, OPV va cb 1é ca FIP.

Mii do: Kha nang truc giac, linh cam, cam giic va cam
xiic. M@ d6 chi ra mét cach hop 1& dé chung ta trinh bay
kha ning tryc gidc v cam gide. Mii d6 tu duy lién quan
dén cac cong cu CAF, OPV va FIP.

Mii den: 1 chic mia ciia sy xét doan va kiém tra.
Nhiing diéu da duge ggi ¥ liéu ¢6 phit hgp véi kinh nghiém,
théng tin, hé théng, gia tri...cua chiung ta?

Chiéc mii den can luén 1a chife mil cia tu duy 161 va
can ¢6 nhiing 1y do cu thé. Chiéc mii den lién quan dén
congcu PMIvaCvaS.
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Mu vang: chiée mil ctia 1¢i ich va nhitng diém thuan g1
cua ¥ tudng duge trinh bay. Ching ta phal chi ro 1y do tai
sao y tudng d6 thyc hién dude. Ching ta cin dia ra nhing
lap luén légic. Chiée mii vang tu duy c¢6 lién quan dén cac
cong cu PMI va C va 8.

Mii xanh 14 cdy: su sing tao,hanh déng, dé xuit va ggi
y. Day la chiéc mit cha sy sdn sinh. N6 dua ra nhitng y
tudng xdy dungva nhiing ¥ tudng méi. Ml xanh tu duy cé
lién quan tryc tiép véi cong cu APC.

Mi xanh da tréi: nhin tong thé va kiém soat qua trinh
tu duy. Ching ta dang lam gi? Ching ta nén lam gi tiép
theo? M xanh da trdi ¢6 lién quan téi AGO, trong tam va
muc dich, két qua va ké&t lun.

Nhing chiéc mf thuc hidn vai trd rong 16n hon mét
cong cu tu duy. Cho nén ching ta dimg cd ghép nhiing
chiéc mi v6i nhiing cong cu tu duy khac.

Nhitng cong cu tu duy

G4 7 cdng cu dinh hudng sy chi ¥ da duge trinh bay déu
14 nhitng c6ng cu duge trich ra tir chuong trinh dao tao tu
duy day dt, chuong trinh CoRT, chudng trinh duge thiét
ké& dé gidng day tu duy va nay dugc su dung 6 nhat nhiéu
truong hoc. Chuong trinh nay bao gém 60 bai hoc va duge
chia thanh mudi bai hoc mét phan. Chuong trinh nay bao
gdm rit nhiéu coéng cu tu duy.

T4t ca cac cong ey tu duy déu duge néu tit bing nhiing
chit cai du ctta mdi phan hinh thanh nén cong cu d6. No
giup cho moi ngudi st dung cdng cu mét cach dé& dang hon.

Nhiing cong cu da dugc trinh bay nén dude sit dung mét
cach rd rang, chinh théng v ¢6 cin nhic. Pay la mot yeu
cau hoac ¢6 thé xem nhu mét chil dich khi chiing ta muén
stt dung chiing. .

.. T61 mudn ban thyc hién mot OPV.
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... Trude tién, to1 sé thye hién mot OPV.

Nhiing cong cu duge trinh bay lai theo thit ty thoi gian,
chi khéng theo thi tu to1 da trinh bay 6 trén.

AGO:

Muc tiéu cua ching ta 1 gi? Ching ta mudn dat dugc
diéu gi? Chung ta mudn két thic véi didu gi? AGO hudng
sii chi § v61 muc dich cu thé cta tu duy. Néu ching ta biét
chinh x&c chiing ta muén téi dau, ching ta dudng nhu &
tdi d6 dé dang hon.

CAF: can nhdc moi nhén t6’

Nhin xung quanh. Nhitng nhin td nao chiing ta nén
xem xét trong viéc suy nghi? Chiing ta d4 bé sét nhiing gi?
C6 nhitng nhan té ndo khac can duge xem xét? Trude khi
ching ta tién lén phia truéc véi kiéu tu duy tién lén,
ching ta hay dam bdo ring chiing ta da chu ¥ t6i moi diéu
chung ta cin nghi. Chiing ta phai tu nhan ra nhiing nhan
td ma chung ta khéng duge day hoéc ghi chép trong nhiing
cudn séch tal trudng hoc. Suy nghi tinh hudng cta cude
ddi thite ¢6 thé 1a mot con viéc bita boén. Néu ban bé qua
nhitng nhin 1§ quan trong, ban khéng bao gid ¢ dude mét
hanh vi tu duy t6t.

OPV: quan diém cua nhitng ngudi khdc

Moi ngudi thue hién nhiém vu tu duy va cé nhiing ngudi
khéc sé& chiu tic déng bdi kiéu tu duy dé. Chung ta si
dung cong cu OPV @& cha y véi quan diém ecla tit ca
nhling ngudi lién quan. Nhiing ngud nay la a1? Quan
diém cia nhiing ngudi nay 1a gi? Nhung gia tri lién quan
la gi? C6 nhing nguol lién quan truc tiép hoic chiu tac
déng bai két qua cua hanh dong ti mét hanh vi tu duy.
Tdc 14 ¢ nhiing ngudi chiu tac dong truc tiép. Bdi thé
ngudi tu duy nén chd y téi cai nhin cia nhiing ngudi nay
chit khéng nén chu coi trong gia tri ban than. Mét tu duy
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tot 1a tu duy st dung thudng xuyén cong cu OPV.

APC:

NhUng hinh d6ng thay th& clia chiing ta 1a gl" Diéu gi
c¢6 thé thuc hién dugc? Nhiing giai phap c6 thé la gi? Vi
cong cu APC chiing ta néu ra nhiing kha nang c6 thé dé
thue hién mét hanh déng. APC ciing dude tng dung dé
giai thich va dé nhan thie. Véi céng cu APC, chiing ta tim
ki€m t&t cd nhing kha néng thay thé ma chdng ta cé.
Nhiing sy lita chon ma chiing ta ¢6 1a gi? Néu chiing ta
khong ¢6 sy thay thé nao khac, dé chinh 13 thdi diém
ching ta ding lai va ¢6 ging xay dung mét phudng an
thay thé.

FIP: nhitng wu tién hang déu

V61 cong cu FIP, ching ta s& ¢8 géng xem xem diu la
thie chat vin dé. Khéng phai tit cA moi thu déu quan
trong nhu nhau. Khi chiing ta ¢6 dude cai nhin 16 rang vé
nhing diéu wu tién, ching ta c6 thé lua chon cac phudgng
an khac nhau. Phuong an nao la phit hgp nhat véi nhlmg
vu tién cua ching ta? Viée xdc dinh nhing diéu cin uu
tién thuong duge thue hién tai thdi diém bat diu cdng viée
tu duy, sau khi ching ta thuc hién AGO. Ching ta cang
gi6i han chit ché nhiing vu tién cia ching ta, ching ta
cang dé dang dua ra duge quyét dinh.

Cuva S

Néu chung ta dd chon mdt phuong ar nhu 1a két qua
phut hgp cta céng viée tu duy, cong cu nay cho phép ching
ta tim hiéu xem diéu gi sé xay ra néu chung ta tién lén
phia truéi phudng an d6. Diéu gi sé xay ra tiép theo? diéu
dé sé& din t61 diéu gi”? C va S cang dugdc ap dung tai g1a1
doan quyét dinh. Bing cach thuc hién mét C va S véi mdi
phudng an, chiing ta sé tim ra phudng 4n nao 14 t8t nhit.
C va S, FIP va PMI 13 nhiing ¢béng cu trg gidp dé lya chon
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cdc phudng an trong khi quyét dinh va trong khi giai
quyét van dé. C va S cling duge ap dung tryc tiép doc lap
dé dé xuit hanh déng va su khdi xuéng.

PMI: Uu diém, yéu diém va sw chii y

Pay 12 mdt cong cu dinh hudng sy cha §. Thay vi tu duy
dé tng hd cho su xét doan dau tién cta chiing ta, ching ta
kham pha chi dé trudc khi dua ra mét quyét dinh. Ching
ta c6 thé st dung cong cu PMI dé danh gia bat ky mét két
luan, quyét dinh va giai phap nao. Ching ta ciing cé thé
ap dung cong cu nay dé trg gitp lua chon cic phudng an
bing cach thuc hién mot PMI cho méi phuong an cé thé.
Phin “chu ¥ cla cong cu PMI tap trung sy chi ¥ 4é md ra
nhing kha ning va nhing suy dodn va din t6i tu duy
sang tao.

Siz dung cdc cong cu

Téi trinh bay cac céng cu véi thd tu néu trén nhim muc
dich tao nén mdt trat tu cho viéc img dung coéng cu mot
cach c6 hé théng trong viée tu duy mét s6 chu dé. Tuy
nhién, méi céng cu thudng xuyén duge st dung mébt cach
déc 1ap, hodc theo mdt nhém hai, hodc ba cong cu. Cing
gidng nhu mét ngudi thg moc phai quyét dinh xem cbng cu
nao la phi hgp nhéat trong bat ky tinh huéng nao, nguoi tu
duy cling c¢dn dua ra su lua chon tuong tu. Né&u lién quan
nhiéu dén yéu t& con ngudi, si dung céng cu OPV 1a can
thiét. Néu chiing ta cidn dua ra hanh déng phan héi hoic
mét goi ¥, cong cu C va S hodc céng cu PMI can duge si
dung. Néu chiing ta cdn dua ra mdt quyét dinh, ching ta
cAn s dung céng cu CAF va FIP. Néu ching ta cAn dua ra
mét k& hoach hanh déng, ching ta can si dung cdng cu
AGO.

Nhiing ¢6ng cu duge Thiét ké nham muc dich thyce hanh,
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ndi dung cua ching nhiéu khi ¢6 phin chéng nhau. Cé
nhtmg lic ma vige ap dung cong cu PMI va cong cu C va S
¢6 thé thu duge ciing mét két qua. C6 nhing liic ma CAF
¢6 thé bao gdm tit ca nhitng ngudi duge dé cap dén véi
cong cu OPV. M6t ngudi thg méc ¢6 thé sit dung mét chiée
bua va mét cai dinh hode mét cai vit va mét cai to vit dé
gin hai miéng gb lai véi nhau.

Ngu’m tu duy hoan toan tu than quyét dinh céng cu phi
hap @€ st dung, sau d6 sit dung ching.

Thoi quen vd céng cu

Nhu t6i da trinh bay 6 phan trén, cac ¢ong cu c6 thé dan
t61 nhitng théi quen tu duy. Vi dy, céng cu APC din téi
théi quen tu duy déng thuan. Céng cu OPV dan t6i théi
quen tu duy tim kiém gia tri.

Nguge lai, théi quen ciing gidp ich che viéc su dung
cong cy. Vi du trong tdm va mue dich gidp ching ta tap
trung vao cbng cu dang duge sit dung. Sau khi st dung
mét cong cy, chiing ta cAn danh gia két qua ma ching ta
dat dugc. Da phan cic céng cu khi dugce st dung (CAF,
OPV, C va S, PMI, FIP) chiing ta cin luén nhian thie cac
hinh thite gia tri.

Tém luoc

T61 da trinh hay mdt s§ théi quen va mdt s8 cong cu tu
duy. Chung ¢6 thé dude sit dung doc 1ap hoidc theo nhém.
Chung can dudc thue hanh thudng xuyén dé tré thanh mét
phan clia ki ning tu duy.

Bai tip én luyén
1. Coéng cu nao 1a phu hgp nhat dé st dung déc lap
trong nhiing tinh huéng sau:
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... Ban khéng thé tim duge mét tai liéu quan trong ma
ban can

... C6 mdt vu chay trong nhi bép

... Mét gia dinh ma cic thanh vién khong déng y trong
viéc phin ¢dng viée nha

... Chiéc 6 té bi hdng trén duong cao toc.

2. Ngudi quan 1y nha tro gap phai mét s6 khoé khan:

... dién bi héng

... mgt chiéc 6 t6 cua khach bi danh cap

.. khéng c6 mdt chiée giudng du réng cho mét vi khach
qua cao

... do nham 14n ma di cé qua nhiéu khach dude dit
phong

V61 cac cong cu néu sau, ba cdng cu nao 13 pht hgp nhat
véi moi tinh huéng: OPV, APC, FIP, CAF, AGO?

3. C6 mét mui khung khiép béc ra tit mét ga-ra da bi
khoa. Nguoi cha thi dang di vang. Cach tiép can tu duy
nao ban sé sit dung?

4. C& ctia ban qua doi va d€ lai cho ban mét ngdi nha cé
dugc don 1a ¢6 ma. Ban s& lam gi? Dua ra mét cach tiép
cAn tu duy vé van dé nay?

5. M6t trong nhing hoat déng clia ngay héi ing hd quy,
ban duge yéu ciu dit ra luat 1& cho cude thi cia cac qui ba.
Cong cu ndo ban cho 14 ¢6 thé giup ban?

6. Mot ngudi ban cia ban rit béo nhung lai khéng thé
nging an. Ban duge yéu ciu giip d6. Chudi tu duy ma ban
mudn su dung trong cudc néi chuyén véi ban cla ban la
gi?

7. Al @6 muén md mét nha tap thé danh cho nhiing
ngudl v6 gia cu trong khu vye. T4t ca moi ngudi déu phan
d6i diéu nay. Mot cude hgp dudge tridu tap. Tu duy clia cude
hop nén dudc t8 chite nhu thé nao?
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8. Mot dién vién hai kich nhan ra ring moi ngusi da
khéng cusi khi anh ta dién tro nita. Céng cu tu duy nao
ma dién vién hai kich nay nén st dung?

9. Ban nhan ra ring, do nhim 1an, ban da ldy mét thi
tit cta hang ma khéng tra tién. Si dung mét céng cu tu
duy cho van dé nay.
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PHAN III

KHAI QUAT VA CHI TIET

... Y tudng chung & day 1a gi?

... Dé hanh déng, ching ta cin ¥ tudng dude chi tiét
hoa.

D3 bao gio ban di doc mdt con dudng? Chic chin 1a rat
nhiéu 1an. Va trén thuc t&, ludn c6 modt cach “cu thé” dé
ban di doc theo bit ¢t con dudng nio: bing 6 6, xe buyt,
xe may, xe dap, di bd, di ngua... “Di” 1a ¢ tudng téng quat
hosc phudng phap chung, va sau dé cé mdt y tudng “chi
tiét” dé phuong phap d6 duge van hanh vao thuc t& nhu
thé& nao.

Chuyén tit mét ¥ tudng chung sang mét ¥ tudng chi tiét
dé c6 thé thyc hién duge ¥ tudng 1a mét théi quen tu duy,
dong thdi cling 12 mét hanh déng tu duy quan trong.

... Cho téi mét loai d6 udng.

... Cho t6i moi loai d6 uéng nhe

... Cho t61 mdt ly nudc chanh.

Chiing ta chuyén tif tdng quat sang chi tiét. Vi du néu
trén biéu hién ba cip d6. Cap d6 chi tiét ludn lusn la mét
phuong an ching ta ¢6 thé thuc hién dude. Néu c6é bat cu
mdt loai dé udng nhe nao, d6 chinh la mét loai dd udng
dudc néu & cap d6 cu thé.

... T8l s& thudng anh ta.

... Té1 sé thudng anh ta bing tién.

... Té1 sé thudng anh ta 508.

Lai mét vi du niia cho thiy ching ta chuyén tit mét y
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dinh chung sang mét hanh déng cu thé c6 thé duge thue
hién..

Trong tu duy, chiing ta cAn ¢6 nhiing ¥ tudng chi tiét va
cu thé, bdi c6 nhiing Iic nhiing ¥ tudng chung khong dua
ra cho ching ta mét cAu tra 10i cy thé. Nhung cb nhing
luc, chiing ta st dung ¥ tudng chung dé suy nghi vé su viéc
lai rat hiéu qua.

Tao nén nhitng su thay thé

C6 mot 16 hong 16n trén tAm san bé téng, va 15 d6 hién
thoi dang diy nudc. Ban mudn ldy hét nude ra khéi 13.

...TO1 s€ hiit nude ra.

...T61 s€ nhé&c nude ra

... 161 s& dai chd nudce 6.

Méi mdt ¥ tudng ndu trén déu la mét ¥ tubng, mét
phudng phap hogc mét khai niém chung. Mét khi ching ta
c6 duge mét ¥ tudng chung, n6 sé duge thuc hién bsi mét ¥
tudng chi tiét. “hiat nude ra” goi ¥ dén viéc st dung mét cai
bom hodc mft 6ng hit bang xiphdng. “Nhic nude ra” g0l y
viée st dung mdt cai x4, mot cai gdo, mét miéng x6p hoic
mdt miéng gié lau. “Doi chd nudc d6” gdi ¥ vide bd vio
trong 16 nhiing vién d4 hoiic mot tai nhya ddy nude va sau
d6 14y nhitng vat dé ra sau.

Thay vi ngay lap tlc ¢6 géng tim mét § tudng chi tiét,
néu ching ta chdi tAm vao tim kiém mét vai ¥ tudng
chung, diéu d6 1a mét kifu tu duy ding dén. Mét khi ban
dé c6 ¥ tudng chung, ban sé& c6 duge nhiing cach dé thyc
hién né théng qua mét cach cu thé nao ds.

Viée luyén tap dé ¢6 duge théi quen tu duy di tim nhiing
cach tlep can chung vé mét st viée, moét van dé va sau do
8 géng thuyc hién ching bing cu thé 13 mét théi quen tir
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duy hiéu qua.
Viéc st dung chiéc mii xanh 14 ciy hodic mét APC dé tao
ra nhitng y tudng cling thudng duge tu duy theo cach nay.

Rut ra y tuong chung

C6 nhiing lic chuing ta cin bit diy hanh vi tu duy theo
cach khac. Thay vi bit dau bing viée dit ra mét ¥ tudng
chung va su d6 cf ging tim mét cach cu thé dé thyc hién ¥
tudng, ching ta c6 thé bit ddu véi ¥ tudng cu thé va sau
dé 8 gang riit ra ¥ tudng chung 4n sau y tudng cu thé dé.

Mt ngusi néng din c6 mot chide gay gd nhon, éng ta
cdm né xudng dit dé dao mét 18 nhé, sau d6 tha mét hat
giéng vao 16. Y tudng chung & day la gi? Né c6 thé la: “Tao
nhiing cai 16 dé gieo hat”, hodc “Gieo hat xudng dat’. Mat
khi ching ta c6 ¥ tudng chung, chiing ta cé thé tim kiém
xung quanh nhitng cach khac nhau dé€ thuyc hién § tudng.
Vi dy, ching ta c¢6 thé phat minh ra mét chiéc may cé thé
cung ldc tao mét vai cai 161 va ty déng bd vao mbi 16 mot
hat giéng. Ho#c chiing ta c6 thé ric hat gidng trén bé mat
ddt va sau dé pht mot 16p dat 1én.

Néu ching ta dang tim diém d& hoan thién ho#c thay
d6i diéu gi d6, cach dé ching ta thuc hién né 1a rit ra mot
¥ tudng chung. Khi chning ta cé ¥ tudng chung, ching ta c¢é
duge hai diéu. Thit nhat, ching ta xem xét xem liu con ¥
tudng chung nao khac c6 thé phue vu muc dich cua ching
ta (diéu ma ching ta muén gianh duge). Hai 13, ching ta
¢6 thé suy nghi xem véi ¥ tudng chung d6, ching ta ¢é
cach nao t6t hon dé thuc hién né.
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Khai niém va chuc nang.

Chiing ta thudng stt dung mét s8 tit khac nhau dé mé ta
“¢ tuong chung’:

¥ tudng chung

phuong phap téng quat

nguyveén ly

khai niém chung

khai niém

chitc nang.

Ty ting trudng hgp ma viée chon lya st dung mét
trong nhiing tit trén chinh xac hon nhiing tit con lai.

... Chitc nang cla cong tic nay la gi?

... Khai niém cta khéa hoc nay 1a tu hoc.

... Nguyén 1y 1a tra cho ho nhiing gi ho lam ra, ch
khoéng tinh bao lau ho méi lam ra né.

...Phudng phap chung ching ta si dung 13 phan chia
nan nhan thanh ba nhém: nhém nhiing gnusi c6 thé cha
doi duge; nhém nhitng ngusi khéng thé citu séng dude; va
nhém nhiing nguoi can citu chiia ngay lap tiec.

Ching ta nén nhan thitc rang nhiing tit trén 13 nhiing
ti khac nhau. Ching c6 su khac nhau khéng dang ké vé
mit y nghia, nhung ban diing c6 ging dé nhd su khac
nhau d6 bdi vi diéu nay sé lam ban lan 16n. Hay chi nghi
vé “y tudng chung’ va “y tudng cu thé”.

Thuc chat thi ¢6 ba cdp d§ dé tu duy: ¥ tudng cu thé, ¥
tudng chung, cach tiép cian chung. Nhung khi ap dung
thuc t€, ching ta chi cin tap trung vao nhiing tudng cu
thé (c6 thé thuc hién dugé) va sau dé 1a § tudng chung.
Mét s6 y tudng chung nay khai quat hon ¥ tudng chung
khac, ciing giéng nhu cq nhiing con dudng réng hon nhiing
con ducng khac.
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Tom lugc

Tu duy theo cdp do § tudng chung va § tudng cu thé 1a
mot kiéu tu duy hitu ich. Viéc lya chon cdp d6 nao truée
tién dé tu duy la moét hanh déng tu duy quan trong va
clng 14 mot théi quen hitu ich.

Bai tap luyén tong qudt va chi tiét

1. LAm th& nao ban ¢6 thé miéu ta ¥ tudng chung theo
sau mol ¥ tuong sau:

dén giao théng

mot tAm ban do

mot chiéc tay 141 & t6

mdt noi dé xe & td

2. Ban ¢6 mét s thich méi hoic mét ngudi ban méi rat
thd vi vd ban muén cang ¢6 nhidu thdi gian dé thue hién
s6 thich d6 hoac di ciing véi ngudi ban méi d6. Hay dua ra
hai cach ti€p can chung lam thé nao dé ban ¢6 thé c6 duge
thai gian.

3. M6t con ché cam thdy dang bi cht dél x4 mét cach
tan nhan. Hanh déng chung ma con ché ¢6 thé 1am 1a gi?

4. Mét ngudi cung cip thuc phdm dang trong lic chuin
bi thic phim cho mét bita tiée 16n thi nhan dude mét cd
dién thoai de doa sé& cho thude ddc vao db an trit khi ngudi
nay chiu chi tra tién. Lya chon hanh déng chung clia anh
ta la gi?

5. Tal mdt siéu thi, luén cé nhitng hang ngusi dei dé
thanh toan. Ban muén cai thién tinh hinh. ¥ tudng chung
ma ban dinh st dung la gi? Ban ¢6é thé nghi ra cach nio
khac dé thuc hién ¥ tudng chung dé.

6. Ban dudc moi tham dy mét blia tiée hda trang. Hay
dua ra ba ¥ tudng chung dé ban xem xét va lya chon quén
ao.
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7. Anh trai ban (hodc chi gai ban hoac ban ctia ban)
fuén 13y dd cia ban ma khéng hdi ban. Diéu nay lam ban
khé chiu. Cach tiép can chung dé ban gidi quyét van dé
nay la gi?

8. Mot chinh tri gia biét ring éng tréng khéng dude dé
nhin 1im khi xuit hién trén truyén hinh. Ong ta c6 thé
lam gi (chi ra hat y tudng chung)?

9. Y tudng chung ding sau mét mén thé thao 1a gi?
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NHUNG HANH PONG TU DUY CO BAN

Ban tay ching ta tap trung rit nhiéu co. Cé nhiing cg
duge st dung dé ching ta nim hay dudi nhiing ngén tay.
Khi ching ta st dung tay dé Jam bat ¢ mot viée gi ¢6 ich,
ching ta ludn st dung k&t hgp nhiing co d6. Va mac dau
ching ta ¢6 thé nhan dién va md ta nhing nhém cg thue
hién dudc nhing hanh déng cd ban nao, diéu nay chi cé
gia tri mo ta hon la thuc hién hanh doéng. Ching ta cin
tdp luyén nhiing nhém co khac nhau va hy vong ring
ching sé hinh thanh nén ky ning st dung déi tay cua
ching ta. Tide la, chuing ta nén luyén tap cic co trong su
két hop.

Trong cac hanh déng tu duy co ban, cling ¢é nhiing diéu
tuong ty nhu vay. Nhiing hanh dong nay tén tai va c6 thé
miéu ta duge. Nhung khi ching ta ap dung ching vao
nhiing tinh hudng sdng, ching ta luén can st dung két
hgp nhiing hanh déng cd ban nay. Vi cach tét hon dé thuc
hanh nhiing sy két hgp nay la viée ching ta thue hanh
nhiing hanh dong c¢d ban. Piy chinh 14 su khac nhau gida
su mé ta Iy thuyét va hanh dong thic t&,

Day ciing chinh 1a 1y do tai sao téi lai chon trinh bay céc
hanh déng tu duy co ban tai phan nay. Ching ta di c6
duge su thuc hanh mét s6 théi quen tu duy va céng cu tu
duy diéu nay rit quan trong khi thuc hién cac thao tac tu
duy. Tuy nhién, dé thuyc hién duge nhiing hanh déng tu
duy, ching ta cling ¢6 mét vai gia tri can duge xem xét, bdi
vi hiéu ré dudc nhiing hanh déng c¢o ban sé gidp ching ta
stt dung cong cu hiéu qua hon.
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M6 hinh nguadi the mée

Trong phéan trudc, téi da trinh biay mé hinh ngudi thg
moe dé so sanh véi mot ngudi tit duy c6 k¥ nang. T61 da chi
ra ring ngudi th¢ mdc thudng thuc hién ba thao tac co
ban: cat, dan va dinh hinh. Téi ciing chi ra ring thyc t&
con mdt s& thao tac khac nhung ba thao tac trén 14 thiét
yéu. Té1 sé& 1ay md hinh ba thao tac co ban dé va ap dung
né dé trinh bay nhiing hoat déng tu duy co ban. Mac dau
né khéng phtt hgp 100%, nhung uu thé cta né chinh 1a su
don gian.

Hanh déng cdt

Ban cit mdt miéng g6, ban cdt mét miéng banh, ban cit
mét lat chanh. “Cat” c¢6 nghia 14 ban khéng mudn toan bd
vit gi d6. Ban mudn lay ting phin caa né.

Khi chung ta hudng sy chi ¥ t6i mot phan cua thé gidi
xung quanh ta, ching ta dang “cit” mét bé phan ra khéi
téng thé ctia né. Vi thé, hanh déng cat tuong ty véi hanh
déng dinh hudng su chu ¥,

Trong tdm: ching ta chi trong t6i mdt phén cda chinh
thé. Chung ta thuc ra vin chi trong td1 toan bd nhung
ching ta thyc hién né tiing phan, ting phan mét. Ching
ta cling c6 thé xem xét né mot cach ky ludng hoac khai
quat- nhin ti chi tiét téi téng thé.

Rit ra mdt diém dic trung: Tt mét tinh hudng téng
thé, chiing ta rit ra mét diém dac trung. Hanh déng nay
dude sit dung nhiéu trong tu duy va 1a nén tang cho mét s8
hanh dong khac. Vi dy, trong nhiing hanh d6éng “chuyén
dong” (hanh déng ma chung ta sé dude hoc & phén tu duy
khéac la) ching ta rit ra mot diic trung ctia mét su khiéu
khich va tién 1&n phia trudc dé xem xem né sé din chiing
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ta téi dau,

Khi ching ta rat ra mét khai niém hodc mét nguyén ly,
ching ta cting rut ra nhiing méi lién hé.

Sy phén tich: Khi ching ta rit ra mét dic diém, chding
ta bo phin con lai § phia sau. Tuy nhién, véi su phén tich,
ching ta tim ki€m sy toan dién. Diéu nay c6 nghia la
ching ¢6 thit gi bi bd lai. Chiing ta tim cach phén chia tinh
huéng thanh nhing phan, bé phan. Nhiing phan nay va
mdl quan hé gitta ching md ta toan b tinh huéng.

Sy mé rong: Trong biéu d8 & trang bén, ¢6 v& mét hinh
vudng. Ban c6 thé chd ¥ véi toan bd hinh vusng dé. Hoac,
ban cling ¢6 thé chit ¥ t6i mét géc cha hinh vusng. Khi
ching ta chiing ¥ t61 toan bd hinh vudng, ching ta thuye su
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cét hinh vudng ra khéi nhitng gl xung quanh né. Sy md
rong ham y rdng ldy ra mét miéng cit 16n hon, khéng chi
bao gébm hinh vuéng ma ca nhiing gi xung quanh né. Mic
dau “sy mé réng” dudng nhu dsi nghich v6i “su cit”,
nhung trong cach van dung nay, né khéng mang nghia
nhu vay. Tri 6c chi dua ra cai nhin réng l6n hon vé nhiing
gi xung quanh.

Trong mét nha hang, ban duge phue vu mén &n gém
mot 1at cd héi nudng va mét vai 1at khoai tay ran. Khi
chiée dia duge mang ra, ban chu y téi toan bd chiéc dia.
Khi ban &n, ban chi chi § téi c4, hoic mét phan miéng c4,
hoéc mét miéng khoai tay. Nhung ban cé thé ngdi va chu y
téi toan by chiéc ban 4n hoic ban chi § t6i toan bo nha
hang d6 (trang tri cia nha hang, nhiing ban an khac...).
Pham vi chd § ¢6 thé hep hon ma ciing ¢6 thé réng hon.
Pham vi chd § cu thé chi giip ching ta nhin thdy mot
canh ctia mét lat cit.

Vi vay, md rong va kham pha cting [a mét phin cta qua
trinh tu duy “cit”. Hay nghi dén vong ngoai cla éng kinh
may quay. Diéu nay giip cho ban ¢6 bie anh 16n hon.

Hanh dong ddn

Hanh déng dan 1a hanh déng dit nhiing miéng doi gin
lién v6i nhau va duge xem xét mét cach toan bd. N&u ban
dat hai thit ngdu nhién lai véi nhau, s& khéng ¢6 su hap 1y
cing nhu khéng c6 méi lién hé nao giita ching dé c6 thé
phat trién ching, ching vin chi la nhitng vat khong dinh
vao nhau. Dat hai miéng gb cing nhau khéng phai 1a gin
hai miéng gé cing nhau. Chiing ta cdn hd hodic mdt chat
lidu gi d6 dé gén két chung.

Sw két ndi: Tri 6c thyc hién rat tét viée két néi. Dé co
thé chi 12 nhiing sy lién két® Nhitng thd xuit hién cung
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nhau trong cting mét khéng gian va thoi gian, vi thé c6
mot su lién két. Cé nhiing khi lién két d6 manh hon va cé
mot su két nél ¢ ban. Néu ching ta dit nhing thit gin
giéng nhau trong cling mdt nhém hodc cung mdt mue, cb
mét hodc mét vai nhan td lién két tat ca cac bd phan duge
dat vao d6. Moi khi ching ta xem xét bat ci diéu gi, ludn
¢é syt méc ndl sy viée véi nhitng nhan té lién quan khac
trong tm tri cua ching ta. Nhiing nhan t6 nay tao nén sy
két no1. Cang nhiéu nhan t6, ching ta cang c6 nhiéu sy
két néi. Va néu ching ta cang tich liy dudc nhiéu kinh
nghiém, ching ta cang dua ra duge nhiéu nhén té.

Su thita nhdn:Pay 12 mdt hanh dong tu duy cd ban phat
sinh tryc tip tit sy két néi. Nhitng gi trude mit (tai..)
ching ta déu cé lién k&t mdt mbt khudn miu nao d6 ma
ching ta di chita sdn trong tdm tri. Vi thé ching ta nhan
ra d6 vat d6 va biét phai lam gi véi né.

Chi cAn mt 4p lyc nhe &n viao cd sing la ¢6 thé phat né
mdt khau sing khéng 18. Tuong tu nhu cach d6, chi mot
diéu nhd ciing c6 thé khoi mao cho mét khuén miu quan
trong trong tAm tri. Vi du, tit “chét” 1a chi 1a mét tix nhd
dude viét trén trang sich nay, nhung sy tudng tugng ma
né giy ra rdt manh mé (nhiing ai thuc sy quan tdm xem
lam nhu thé nio ma tri é6c cua chiing ta hinh thanh va si
dung cac khuén mau nén tim doc thém cudn T6i diing con
anh thi sai, mot cudn sich tdi viét vi mé ta chi tidt lam
thé nao dé nhiing hé théng tu t8 chic cho phép cac khudn
mau dude hinh thanh).

Su ¢éng nhén va ngoai suy cac khudén miu trong tuong
lai c6 ban duge dua trén su két hop cla sy cong nhén va
st kiém tra.

Sw téng hop: Day 1a luc s4ch ching ta dat moi thi vio
vOi nhau mét cach c¢6 cdn nhic dé tao thanh nén mot két
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qua. Viée viét bat cii mdt cau nao 1a mot vi du cha su tong
hgp. Két hgp bat ¢t mot loai nao 14 mdt dang cuia su tong
hop.

Su xdy dung: Hanh vi tu duy nay cé thé duge xem giong
nhu hanh vi tu duy téng hop, nhung t6i thich goi né la su
xay dung hon bdi vi né baoc ham nghia réng hon. Téng hop
chinh 13 hanh vi dat nhing gi di c6 lai véi nhau. Su xay
dung ham § xay dung 1én moi thit ting bude, ting budc
mot.

Su thiét ké: Day 1a mot dang cia su xay dung. Moi thit
dude gin két véi nhau theo mét cich nhat dinh d€ dat
dugec mét muce tiéu xac dinh. Trong thiét k& nhiing y&u td
quan trong nhit la sang tao, va déi lic bao gdm ca thim
my.

Né6i chung, hanh déng dan bao gém 2 hanh vi cha yéu:

Nhan biét duge nhiing su két néi

bat ching v6i nhau theo mét muc dich

Hanh dong dinh hinh

Mot ngudi thg mdc da cé sin hinh dang san pham trong
tam tri. Nguoi thg méc tham chi ¢é ca hinh dang d6 trén
ban vé hodc trén khudn. Va bdi vi ngusi the méc dinh hinh
san phim trén mét mat phing, cho nén anh ta kiém tra
lién tue mau dang dude hinh thanh so v6i miu thiét ké.

Lién tuc kiém tra gitta miu thiét k& va miu thuc chinh
14 mét hanh dong tu duy co ban cia hanh dong dinh hinh.
Trén thuyc té&, hanh d6ng nay c6 thé goi 1a kiém tra.

Xét doan: Liéu nd cé chinh x4c hay khong? Né c¢é phu
hgp véi cai ma té1 biét. Liéu né cé phit hdp véi dii lidu?
Day chinh 1a tat ca cac khia canh kiém tra bdi chiéc mi
den tu duy. Ching ta phai xem xem liéu cé gi khéng phit
hdp gifta nhitng didu chiing ta dang kiém tra va xét doan
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so v4i nhitng gi ching ta dang c6 trudc mat. Liéu dé cb
phai 14 mét bic tranh ca Rubbens? Dé bist dude chiang ta
cAn kiém tra nhiéu dic tinh khac nhau.

Trong tinh huéng séng, “sit xét doan” thudng la su téng
hop ciia su kham phé va xét doan. Ching ta kham pha
nhiing k&t qua ctia mét hanh déng da duge 1&n k&€ hoach
tai thoi diém hién tai va trong tuong lai. Sau dé chung ta
xét doan cac két qua so véi tiéu chuin. Né&u théng qua sy
kham phd, ching ta nhan thdy ring st dung mdt loai
phan bén nhat dinh sé giy & nhiém cho dong sbng, su 6
nhiém (xét doan so véi viée khéng bi 6 nhiém) la khéng
dang ké.

Su tuong ang Chung ta dit ra nhiing nhu ciu cu thé
va sau d6 kiém tra xem nhiing gi ching ta tim dudc cb
tuong xtng véi nhitng nhu cau dé. Bat ¢t khi nao ban dat
mot ciu hoi, ban dang dit ra mdt nhu cdu vé théng tin.
Khi ban ¢6 dude cdu tra 151, ban kiém tra xem liéu cu tra
161 46 ¢6 phit hop véi nhu ciu cha ban. Néu mét ky su dang
tim kiém mot vat lidu véi nhitng dic tinh nhat dinh, anh
ta sé kiém tra tat ca cac kha nang dé xem xem liéu c6 vat
liéu nio da dude tim ra c6 nhitng dic tinh nay. Néu anh ta
ché tao mét vat liéu méi, anh ta cliing kiém tra nhu vay.

Gid thuyét: Ching ta thudng kiém tra nhiing gi ching
ta tim thay so v6i nhung gi ching ta da biét (luat phap, di
lidu...). Véi mdt gia thuyét, chiing ta tudng tugng ra mét co
ch& ¢6 thé (hodc mét su giai thich) va sau dé xem xem
nhitng chiing cif nac bao vé gia thuyét d6. Trong viée suy
doan (diéu gi.. néu) chiing ta cling lam tuong ty. Chung ta
dua ra nhiing ¥ tudng tham do va khiéu khich va sau dé
tim cach kiém tra chﬁng Tu duy khoa hoc bao gdm ca kha
ning dua ra céc gia thuyet va kiém tra cac gia thuyét dé.

Su so sdnh: Trong khi xét doan va kidm tra, ching ta
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thuong so sanh nhiing gi trude mit chunga ta véi nhiing gi
ching ta ¢ sdn trong dau. Vi du, sy cong nhan luén ludn
theo sau sy kiém tra: liéu né cé thuyc sy la nhitng gi téi tin
la vay? Mot bac sy céng nhan mét loai bénh dua vao ly
thuyét va sau dé kiém tra trén phim chup X quang va cac
xét nghiém khac.

Véi sy so sanh, ching ta phai ¢6 tir hai thi (hodc nhiéu
hon) trude mit ching ta, sau dé ching ta sé so sanh
ching. Vé ban chat, diéu nay déng nghia véi viée tim kiém
cac diém tudng ddng va cac diém khae nhauw,

D61 khi, nguoi ta néi ring cac nha khoa hoc duge phin
nhém thanh nhiing ngudi gén két va nhiing ngudi chia ré.
Nhiing nguéi gin két cha ¥ téi nhiing di€u dudng nhu thyc
sy rat khac nhau so véi nhitng thi thuong thay, sau dé ho
gén chiing gép ching lai cang nhau (v6i nhiing k&t qua c6
gia tri). Nhitng ngudi chia ré chd ¢ dén nhiing diéu dudng
nhv giéng nhau nhung thite chit lai c6 nhiing diém quan
trong khic nhau, sau d6 phan biét ching va tach ching ra
(cing v6i nhiing két qua c6 gia tri). Néi chung, viéc nhin
nhan thé giéi gidng nhu mot dia tré con hay 1a mét xa hoi
tuy thude vao viéc ching ta chia tach né hay cong gop né.
B6 cling chinh 14 cach chung ta hinh thanh nén cac khai
niém tal vi tri dau tién, sau dé ching ta ti€p tuc dé co
nhiing khai niém t6t hon.

Tém tat

Chung ta ¢6 thé nhan dién mét vai hanh déng tu duy co
ban. ching duge nhém thanh ba nhém: cit, dan, va dinh
hinh. Khi tu duy, ching ta k&t hgp nhiing hanh déng co
ban nay. Vi du, tham chi ngay ca mét hanh vi don gian
lam th& nao dé nhan biét mdt ngudi c6 hanh déng ky cuc
trong mét nhém ciing bao gébm nhiéu hanh vi tu duy nhu:
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dinh hudng su chi ¥, chit loc khai niém, hinh thanh gia
thuyét va kiém tra. Viéce hidu ré nhitng hanh déng co ban
nay giip ching ta phat trién cac k§ ning tu duy. Nhung
thuc hanh nhitng hanh ddéng ¢6 ban nay lai khéng phai la
mot viée lam phit hgp dé phat trién k¥ nang tu duy.

Bai tap luyén cdc hanh déng tu duy co bdn

1. Phén tich nhiing muc sau vao ting phin cta né:
thang, bép, truong hoc, tién.

2. Chat loc hai dac diém quan trong tir méi muc sau:
mal nha, xe buyt, bao, cal hit hot.

3. v6i méi ti & e6t dau tién, hay tim tit ca cac cich két
ndi ¢ thé véi mbi ti § cot hai:

chudt cai thang
d&u hiéu ba

thic 4n but

con bo con ngua
tau hoa may vi tinh

4. Hiy tim nhiing cAch ma ban c6 thé nhém tam muc
sau thanh hai nhém muc, mdi nhém gém bén muc: ngusi
linh, con éch, déng séng, dAm mAay, xe 6 t, bia, rugu, vi
rut.

5. M6i mot dong sau bao gdm nhém ba dac trung mét,
hoac nhiéu hon mét vat cu thé. Hay xem ¢6 bao nhiéu vat
ban c¢6 thé tim ra dua trén nhém dic trung dé.

nguy hiém, sie, va khéng 6 tay cim

doéng vat, tre con, glay

2 banh, dai, am 1.

6. Chon ra va liét ké nhiing diém gidng va khac nhau
ma ban ¢6 thé tim ra giita nhiing muc dude cho thanh déi
sau: R

ngay nghi/ miéng banh: ngin hang/ quyén sach: chay/
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di b8, tré con/ trudng thanh.

7. Tao ra mdt gia thuyét dé giai thich nhitng tinh hudng
sau:

Nhing clta hang duge bé tri & bén nay dai 16 kinh
doanh t6t hon cita hang duge b tri & bén kia.

Rat nhiéu loai chim c6 léng mau sang.

Mot s6 qudc gia qui dinh 14i xe bén 18 phai, mét s6 quéc
gia khac lai qui dinh bén 1€ trai.

202



SU THAT, LOGIC VA TU DUY PHE PHAN

That 1a dé dang dé mé ta va xac dinh mdt 11 né1 déi. A1
d6 héi ban ring ban bao nhidu tuéi. Ban 14 tuéi nhung
ban lai néi ring ban 16 tudi, dé 14 mét 19i néi dol.

Nhung tiéc thay, ching ta lai rat khé dé xac dinh sy
that, ngoai trit coi né 1a d81 nghich véi sy dé1 tra. Khi
ching ta tu duy ho#c ching ta tro chuyén, su that 1a quan
trong néu chiing ta khéng mic 16i.

Theo nghia ap dung thuc t& ¢6 hai kiéu su that: su that
cua tro chol va su that doi that.

Sy that cda tro chei: Néu ban xay dung mot tro choi véi
qui dinh va dinh nghia nh4t dinh, nhing gi théng nhit véi
nhiing luat va dinh nghia d6 dudc coi la sy that, nhiing gi
khéng dudc nhat dugce coi 1a sal. Néu ban xay dyng mét tro
choi ma & d6 qui dinh 2+2=4, ré rang ciu tra 18i bang 5 1a
sai. N&u at d6 mét di chuyén quén cd theo mot cach la
thuong, diéu nay khong duge phép. Qua nhiéu thé ky, cac
nha triét hoc va nhidu nha khao hoc khac di c8 géng rat
nhiéu dé xay dung ngdn ngit nhu mét su that caa tré choi.
Nhung thuc chdt ngén ngii lién quan dén thuc té véi rat
nhiéu khé khan, hon 14 mot trd choi duge tao ra trong
tudng tugng.

Su that ddi thyc: Nhitng ¥ tudng va théng tin cua ching
ta ¢6 bao nhidu phan tram sy that so véi thé gidi thuyc?
Chung ta thudng dua vao nhan thic va nhiing kién thic
khéng hoan hao. Thinh thoang, cic nha khoa hoc thuong
chic 12 ho dung, nhung lai tim ra ring ho da méc 161. Sy
thyc doi thuc la rdt quan trong trong viéc thiyc hanh tu
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duy. Ngay cd trong toan hoc, ciing cé mét gial doan ma tai
thoi diém d6, nhan thie cua ching ta vé thé gisi thue phai
dudc mo hinh héa thanh nhiing biéu tugng.

Chung ta s6ng trong mét thé giéi thuc va ching ta phai
xtt 1y t6t moi viée. Chiing ta phai dua ra cac quyet dinh
va nén ké& hoach hanh dong. Chung ta khéng thé ngdi dgi
mot su that hoan toan. Vi thé, e6 cac edp 46 khac nhau cia
su thyc ddi thuc khi chung ta st dung thuc té,

Su thuc kiém tra duge. Ban cé thé kiém tra sy viéc
nhiéu lan va chiing déu cho ban cling mdt két qua. Nhiing
ngudi khac ciing ¢6 thé ki€m tra né va két qua la tudng tu.
Nhu’ng ciing c6 thé 1a tat ca cac phuong phap (coéng cu)
kiém tra déu ban chit 12 c6 15i.

Kinh nghiém cd nhén: chung ta ¢ xu hubng tin vao
nhiing bang chiing ma mat ching ta nhin thiy. Nhung
ching ta cing ¢6 thé méc 161. Tri nhd ludn 14 cai bay d6i
v61 chung ta. Chiing bao gdm o tudng, su déi tra va tham
chi ez ao giac.

Kinh nghiém loai hai: d6 1a nhiing gi ngusi khac néi véi
chung ta. Ngay cd khi nguéii noél véi ching ta la chan
thanh va dang tin cay, c6 thé ngusi dé lai ¢ duge théng
tin ti mét ngusi khong dang tin cay. Trong bat ky trudng
hgp ndo, moi ngudi déu cé thé la chin thanh, dang tin cay
nhung ciing ¢ thé sai 1am.

Duge chdp nhén réng rai: N6 1a mét bo phan cta nén
van héa hoidc nhiing kién thiie di duge chdp nhan. Trai
ddt quanh xung quanh mit trdi. Su thi€u hut Vitamin C
dan té1 chitng bénh Sco-biit. Ching ta chi c¢in nhin lai lich
suda di qua va nhiing y tudng da duge chdp nhan réng rai
lai ¢6 thé trd thanh sai lam.

Dua vao nguon tin: dé ¢p thé 1a tit cha me, thiy ¢b gido,
sach tham khdo, céc nha khoa hoc, nhiing nha truyén
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gldo... ¢6 thé cung cap théng tin cho ching ta véi mét
ngudn tin ¢é chat lugng kiém tra thuc t& cao hon hon doi
vdl tdt ca mol ngudl. Chung ta thudng c6 xu huéng chap
nhan nhing diéu nay. Tuy nhién, ciing chinh lich st da
chi cho chung ta thay rdng ngudn tin ¢6 thé 1a sai 1Am.
Ngay ca nhtng tai liéu y hoc t6t nhat ciing hon moét 1an
néu ring chay mau (hit mau) la cach chia tri tét nhat véi
hau hét tit ca cdc ching bénh! Cac nha toidn hoc cing
chitng té rang khéng thé ¢6 da hoic ¢6 ngudn sang ning
lugng trén mat tring. CAc nguon tin tén gido lai chia
dung diéu gi dé khac biét bdi vi chiing ¢6 phin niao d6
gidng véi sy thuc chia trd choi, bdi vi didu gi d6 trd thanh
st thuc dya trén mét hé théng niém tin. Hay xem xét
nhiing cau khing dinh sau vé giéng bo.

Bo co thé bay.

Difu nay tral ngugc véi kinh nghiém cla ching ta hoic
cua bdt ky ai khac. N6 ciing trai v6i dinh nghia cta ching
ta vé loal bo. Ching ta sé bac bé ¥ tudng nay nhu mét diéu
ngd ngan giéng nhu cac nha sinh vat hoc ngay dau tién di
béac bd nhiing bao cio vé loai thit md vit tic.

Bo sinh ra chdt metan géy 6 nhiém khong khi.

Nhiéu ngudi khéng hidu biét nhiéu vé linh vuc dang
duge hét nay va phai chdp nhan né nhu mét ngudn tin.
Nguoi ta néi rdng mdi nim loai bo thai khoang 70 tridu
tdn metan vao bau khéng khi. Diéu nay gy hiéu qua nha
kinh nghiém trong con hon c¢a cac bon di 6 xit véi khéi
lugng tuong t.

Bo dita vao vi khuén dé tiéu héa thic dan.

Lai mét 1an niia, néu van dé nim ngoai hiu biét cia
ban, ban chi con biét chdp nhan né nhu mét ngudn tin.

Tét ca cdc con bo déu c6 sitng.

Néu dya trén kinh nghiém ctia ban than, ban da ting
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nhin thay nhiing con bo cé sitng, ban s& chdp nhan nhan
xét trén. Nhung néu ban chua timg thiy con bd nio cé
sitng, ban sé khéng dong §. Van dé & day chinh 1a ndm & ti
“tdt ca”.

Bo luén ludn cho siza.

Déy caing 13 van dé thudc kinh nghiém hoie kién thiic
sinh hoc. Bo sé cho sita khi dé con.

Bo la mét loai dong vét nguy hiém.

Day la van dé thudc kinh nghidm ci nhan. M6t vai con
bo cé thé 1a dong vat nguy hidm, va thudng thi day la
nhiing con bo duc, con nhiing con bd khac thi khéng.

Bo bi mit mau: day 1a van dé lién quan dén nhiing kién
thic dic biét. Ban ¢ thé dua ra 1y 18 riing bdi vi bé phan
Ung lai v6i tdm tham dé cta nhitng ngudi dau bo, cho nén
né khéng phai la loai mi mau. Day 13 mét sy suy luan.

Bo thich dn cd: Ban chua bao gig nghe vé diéu dé.
Nhting né c6 thé 12 su thue day.

Bo la loai vat linh thiéng. Thoat tién, ban ¢6 thé bat
cudi khi nghe diéu nay béi vi né trai nguge hoan toan véi
kinh nghiém ctia ban than ban. Nhung néu ban hiu vé
An D¢ ban s& biét trong van héa cta ngudi Hindu, bd duge
col la loai vat linh thiéng. Pay 12 mét vi du minh chiing
cho ching ta thdy ¢6 nhiing diéu ¢6 thé ding trong hoan
canh nay nhung lai khéng ding trong hoin canh khac.
Phéan nay 1a quan trong va t6i s& trinh bay ré hon ¢ phan
sau.

Thoi quen tw duy

La mot bé phan cua théi quen tu duy, ching ta luén cé
cau hdi ciAn dit ra:

Gid tri cua sy thue ¢ day la gi?

Sau d6, ban s& miéu ta Ba cdp do cua sit thue, nhu vi du
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trinh bay trén vé loai bo. Ban khéng cin chdp nhan tit ca
nhitng gi ban lam duge. Ban c6 thé ¢8 géng kiém tra moi
thd (nhing théng tin dic biét) cho ban than ban.

R& rang diéu khé nhat trong viée tu duy, nhat 1a nhiing
tinh huéng c¢6 nhiing ngudi khac nhin vao, 1a tuyén bd gia
tri thuc su.

... Diéu nay 13 nhu vay.

... Piéu nay hoan toan thue.

... Biéu nay luén luén thue.

Néu mét 101 tuyén bd duge dua ra dua trén nhiing gia
tri that, thi sau @6 ban cdn kiém tra gia tri dé mét cach
can than. Trong nhiing trudng hop khae, véi nhiing tuyén
bé binh thuong, ban thuong chip nhan né.

... D61 khi su viéc xay ra nhu vay.

... Téi nhé 1a da doc duge diéu dé

... Diéu nay cé thé 1a sy thuec.

... Al d6 da né1 vai t6é1 nhu vay.

Ludn cé mdt sy cin bang gitia gia tri su thuc duge cong
b8 va gia tri su thuc thuc té.

Ti&c thay trong tu duy va trong tranh luan, mol ngudi
thudng ¢6 xu hudng vé doan va chic chin d€ dat duge muc
dich cua ho.

Nhiing thél quen légic hang ngly théng thusng cua
ching ta thuong khién chung ta khang khang khang dinh
vé1 nhitng tir dang nhu: tit ca, luén ludn, khdng bao g1
boi vi khéng ¢é nhiing sy tuyét déi d6, 16gic khéng con gia
tri niia. Néu chung ta chi sit dung nhiing tit: nhin chung,
néi chung, néi mét cach téng thé, dua vao kinh nghiém
clia t61, chiing ta sé& di sat su thye hon nhung lai khéng thé
van dung dugce 18gic hoc, vén chi d€ cap dén nhiing th bao
gdm hoiic loai trir,
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Légic

Dya vao lagic, ching ta chuyén ti vi tri hién tai téi vi
tri méi. Khéng ¢6 gi mdi nam ngoai nhitng théng tin ma
ching ta dang c6. Ching ta tién 1én tit nhitng gi ching ta
dang co (I6gic suy dién).

Va trudc tién, chiing ta kiém tra g1a tri thuc sy xem
xem né co phi hgp véi thue t& hay khéng.

Tiép theo, chung ta kiém tra gia tri thue su cua nhiing
gl tiép sau nhiing gi chiing ta dang cé (theo su k& tiép caa
lap luan).

Hinh phat ngan moi ngudi khéng pham ti.

Bdi vay, néu chiing ta mudn gidm tinh hinh téi pham,
ching ta phai st dung hinh phat.

Trude tién ching ta cin xem xét ching cit dé tuyen bo
hinh phat dé ngin moi ngudi khéng pham t6i. Cé thé gia
thuyét nay 14 c¢6 thé chdp nhan nhung ciing ¢6 thé né
khéng 1a sy thuce (ngudi ta khong mong dgi t6i 4c x3y ra).

Néu chung ta chip nhan tuyén b§ diu tién, sau dé
chiing ta s& xem xét k&t luén theo sau. Khéng c6 su bién
hé cho tir “phai”, nthng hinh phat c6 thé 1a mét Iya chen,
ma chiing ta ¢6 thé sit dung. Chiing ta ciing cAn xem xét
muc d9 hinh phat, loai t6i pham, chi phi, anh hudng theo
sau cua hinh phat..

Nhitng cdu hoi theo théi quen la:

Diéu gi sé& xay ra tiép theo?

Quan trong hdn ciu héi:

Theo sau diéu nay phai la diéu gi?

Mot 1ap luan logic phu thude vao nhiing gi xay ra tiép
theo. Néu chiing ta ¢6 thé chua dung trong né cum it “néd
c6 thé” tiép theo sau, diéu nay md ra cho ching ta mét ggi
¥ va sy kham pha.

~
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Légic, théng tin va su sang tao

Ching ta thudng quén méit rang cach van dung “phai
ti&p theo 1&” 12 mot 1ap luan légic dya trén ldgic hoe nhung
cang dua trén sy thiéu sang tao va thidu théng tin.

Mét ngudi dan 6ng bude vao can phong c6 dat mét chiée
binh pha lé rdt dep. Cin phong bi khéa Iai. Khéng ai c¢é
thé vio phong. Ciing khéng ¢6 clta 86 hoic 16 héng trong
phong. Mudi phdt sau ngusi dan 6ng di thoat duge ra
ngoai. Trong phong chiéc binh di bi v3. Nguoi dan 6ng
pht nhan viéc dap vd chiéc binh nhung chéic chin 1a anh
ta da lam, béi khong con cach giai thich nao khac.

Chung ta cAn sang tao hodc cin thong tin dé nghi dén
kha nang binh hoa dude dat doc va ty roi xudng vé. Va
mét khi chung ta ¢6 duge nhitng suy nghi kiéu nhu vay,
chung ta khéng ¢on bude anh “phai” 1a ngusi lam diéu d6.

DAy cing chinh 13 kiéu tu duy ma mét luat su luan téi
tét nén theo.

Moi ngudi dn nhiéu va trd nén béo phi va siic khoe giam
sut.

Néu ching ta ting gia dé 4n, moi ngudi sé mua it do an
hon.

Néu moi ngudi mua it d6 dn hon, moi ngusi sé tré nén
manh khoe hon.

Chiing ta c¢6 thé chap nhan 181 1ap luan 16gic nhu vay
cho dén tan khi sy sang tao cna chiing ta dé xufit mét vai
két qua thay thé:

mot ngudi ¢ thé ding nhitng khodn tién chi tiéu vao
viée khdc dé van mua luong dé dGn nhu thé.

moi nguoi vén ditng khodn tién tuong tu dé mua nhiing
d6 dn ré hon, nhitng dé dn thuc ra khéng cé Idi cho sic
khoe. .

Trong nhiing tinh hudhg ddi thye, nhiing lap luan logic
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thudng dude dua ra dua trén sy thiéu kha nang dé dua ra
cac kha ning thay thé.

Tuong tu nhu viy, néu ching ta ¢6 kha nang dé nghi vé
nhiing cach 1y giai thay thé& thi nhing lap luin légic bé
ngoai dé dang bi sup dé.

Pém qua, chiing ta nhin thay anh sang chiéu xudéng
canh déng.

Luec lugng khong quan néi rang khong c6 sb liéu vé bit
ky mét may bay nao hoat déng trong khu vuc dé téi qua.
Vay hin dé 1a mét dia bay.

Nhung ciing ¢6 thé d6 1a 4nh sing phat ra tif mét chiée
may bay ciia ben téi pham buén ma tiy bay & tAm thap dé
tranh su kiém soat ctia hé théng rada.

Néu ban tung mét déng xu 1én mét mat phing cing, noé
dudng nhu khéng thé ding bing canh. Néu né khéng
ngia, thi né phai 14 mat sap. Logic thudng ding trong
nhitng tinh hudng chi ¢ s8 it cac kha ning cé thé xay ra.
Hod#ic néu tat ca cac kha khiang khae da duge loai tru, chi
cdn lai mét kha ning.

That khéng may la chiing ta thudéng ¢é khuynh huéng
cho réng chi cé rit it kha nang c¢6 thé xay ra, bdi vi chiing
bi gi6i han bdi su hiéu biét khong ddy di va thiéu sang tao
cua ching ta.

Bang cach dinh nghia su d6i lap, hai su viéc khong thé
ciing tén tai. Nhung diéu khé khin 1a ching ta phai xac
dinh dudc hai sy viéc nao thuc sd la 461 lap nhau. Chang
ta ¢6 quan hé yéu ghét, va 6 Nhat Ban, c¢é khai niém ban
va khéng la ban bdi vi ho khéng ¢6 quan niém theo kiéu
mAu thudn Phuong tay.

Téng quét lai, nhitng khé khan cia cich nhin nhan
l6gic ndy sinh khi ching ta ¢6 ging nhin nhan thé giéi
theo nhiing gi thuye su dién ra. Khi chiing ta cin d6i mit
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v01 mdt tro chol duge x8y dung trude, lap luan 16gic phat
huy hiéu qua. Nhung cau hdi dude dit ra cho ching ta la
liéu ngdn ngi cé thé 1a mot trd choi duge thidt ké hay 13 sy
miéu ta nhan thiic ctia ching ta?

Tu duy phé phdn

Néu ching ta cho ring tit ca mei hanh vi tu duy ciia
ching ta déu la hanh vi tu duy phé phan, ching ta khéng
cin thuat ngit “phé phan” va cling 1am mit di nghia cu thé
cua thuat ngii nay.

Tt “phé phan" ¢6 ngudn géc 1a tit Hy Lap dung dé chi
su xét doan, sau d6 duge bién soan vao hé théng chii la
tinh. Trong cuén tii dién dinh nghia clla Oxford, tit nay
duge giai thich véi nghia phé binh hoic tim 151,

Thuong thi tir “phé phan” duge st dung véi nghia xét
doan, ca mit tot 1an mit xAu. Theo cach nay, ching ta lai
suy yéu di gi tri chinh cia tu duy phé phan.

Muc dich can nguyén cta tu duy phé phan 1a kham pha
su that bang cach chi ra va loai trit nhiing gi la sai- nhd dé
ma su thue duge tim ra. Cach xem xét nay ¢6 gia tri dang
ké trong viéc han ch& sit dung ngdn ngit, khai niém, lap
sai lam mot cach tiy tién. Nhung né lai khong ¢6 gia tri
khuyén khich tu duy sang tao va phat sinh. Téi da chi ra
diéu nay & phin trude.

St dung tu duy mil den, ching ta s& loai trit cac yéu
diém, cling ¢8 sitc manh cla ¥ tudng, nhung diéu nay la
chua du véi 161 tu duy xay dung.

Tu duy phé phan c6 gia tri déi véi tu duy gidng nhu gia
tri cua modt chiéc banh déi véi chiée xe 6 t6. Chi day cho
hoc sinh tu duy phé phan la mdt viée lam vé cung thidu
s6t. 161 tu duy phan héi cing 1a mot 161 tur duy khéng day
dn.
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...Nudc dap lita.

Nudc 14 chat dng.

Xang la chit long.

Vay xdng dap dugc lia.

Tu duy phé phan s& chi ra l8i trong cach lap luan trén
1a mt 16i kinh dién cha lap luan.

--John thich an s6. John 1a mfét dua tré. Peter ciing 1a
mc}t dia tré, vi vay Peter thich &n s6. Chiing ta ¢6 thé dé
dang nhén ra chiing ta khéng thé suy luan theo cach nhu
vay.

Suy luén phai duge thuc hién theo cach hoan toan khac.
. T&t ca nhiing chat 16ng ma t4i da ting thay (nude, bun,
slta, nudc thai) dap dugc liza.

Diéu nay c6 thé 1a nhd dic tinh chat 1dng tu nhién caa
chiing gidp ngin khong khi trong dam lia.

Xéng 124 mét chat 16ng mdl chét 1ong ma t6i chua timng
biét, vi vay téi gia thuyét ring né ciing dap duge lia.

Cach lap luan suy dién néu trén dudng nhu cé thé chap
nhan duge. D6 chi dua trén kinh nghiém va kién thic cia
t61 v€ xdng ma 41 suy luan nhu vay.

Tom lugc

Su thic vo cling quan trong trong tu duy. Cé su thuc
cia tro chai va sy thuc cua nhiing gi dién ra clia thé g161
xung quanh ta. Khi sit dung tu duy phé phan, cau héi
ching ta cin dat ra la:

Liéu né ¢6 14 sy thuc khéng?

Chuing ta tim cach xac dinh mitc d6 clia su thue thuye t&.

Ching ta sit dung légic dé tim ra mite dd su thuc cao
hon nhiing gi ching ta dang ¢6. Chiing ta cin kiém tra su
thuc 16gic v81 mot cau hoi khac:

Ti€p nhiing gi ching ta c6 phai 1a gi?
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Bai tap luyén su thuc, légic va tu duy phé phan

1. “Néu tdi cho ban mjt nita nhiing gi téi ¢6 va ban phai
lam di€u céng bing la ban cho téi mét nia nhitng gi ban
c6d liéu ¢6?”. Licéu day 1a tu duy 16gic? Diéu gi tiép theo
sau?

2. Chung ta biét ring Ellen rat ludi- vi vay ching ta
giao thém viéc cho ¢6 &y dé khién ¢6 &y lam viéc cham hon.
Stt dung tu duy phé phan ctia ban vé tinh huéng nay.

3. Ké thu cua ké thu cua téi 1a ban cta téi. Liéu su suy
dién 13 nhu vay?

4. Panh gia cdp dd sy thuc trong cac tinh hudng sau:

Nhiing chiéc 6 t6 mau vang it gy tai nan nhét,

Nhiing chiéc 6 t6 mau d6 rat khé nhin vio ban dém.

Con trai 1ai xe giol hon con gai.

Phu nit ¢6 mét minh trén xe sé 141 xe nhanh nhat.

Con trai thudng gy ra tai nan hon.

Rugu khién kha ning lai xe suy giam, di & bat ¢ miic
d6 nao.

Nhiing ngudi lai xe cham c6 thé gay tai nan.

Ngdi d gh& trude 1a nguy hiém nhAt,

Xe may chi thue sy nguy hiém néu nhiing ngudi tré tudi
diéu khién chung.

Nhitng con dudng 4m giti banh xe t6t hon.

Dén giao thong cao nhat 14 dén do.

5. M6t van phong tinh toan ring mbi la thu gii di mat
208 (bao gom tiéu phi khéng gian, thoi gian, buu phi). Dé
cat giam chi phi ho quyét dinh gti it thu hon. Didu nay la
1bgic?

6. Nhiing chiéc gidy nay dét hon nén ch&t lugng phai
t6t hon. Néu chat lugng khong tét hon, sé khéng ai mua
chiing v& ngudi lam gidy séaphé san. Lidu c6 phai d6 1a suy
luan ding?
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7. Khi ban ndu 46 an, ban phai quyét dinh xem ban
muén an gi. S dung tu duy phé phan cia ban vé vdn dé
nay.

8. Trong mdt cla hang thiic an, trém da ldy di 3%
doanh thu. Lgi nhuén chi chi€ém 2% trén doanh thu. Liéu
¢6 phai diéu nay sé& khién cia hang phai pha san?



TRONG HOAN CANH NAO?

Liéu cai nhiét ké nay cé gi hong khéng? S6 ghi trén
nhiét k& chua hé vudt qua 96 dd nhung nude dudng nhu
dang s81. Liéu cé phai sd ghi nhiét k& lic nay can phai dat
dén mic 100 do?

Tat c& moil ngudi déu biét rang nudc s6i 6 nhiét do
100d6 C hosic 212 d6 F. Diéu nay dung khong? Diéu nay
sat. Nudc i ¢ nhiét do 100 @6 C chi v6i mite d6 nude bién.
Né&u 4p sudt khéng khi gidam ching han khi ban tréo lén
nui, nude s& 61 ¢ nhiét do thap hon. Vi viy, su thuc ma
cac nha khoa hoc dua ra ring nude s61 ¢ 100 d6 C chi ding
trong hodn canh dic biét.

Trong mét budi giang bai cta t6i 3 Plovdiv, Bungari,
médt nha tdm 1y tré tudi ngdi & hang gh& dau tién trudc
mit ti lic dau phan déi quyét liét bat ci diéu gi tél trinh
bay. Diéu nay 1am ti béi réi va sau khi néi chuyén v6i cé
dy t&1 da hidu tai sao ¢b 8y lai phan dbi quyét list nhu vay.
C6 Ay noi véi téi rang mdt cai ldc ddu quyét liét, 1ién tuc 14
cach biéu dat sy ddng ¥ tuyét déi elia ngudi Bungari!

T4t cA moi ngudi biét rang bd khong phai la mét loai
vat linh thiéng. Nhing theo quan niém tén gido clia nguoi
Hindu va theo nén vin héa An Do thi bo dude xem nhu
mét loai vat linh thiéng va néu moét con bd dude chon dé
dat gitia mot con phé déng ddc nhat, thi moi ngusi phai lai
xe theo hang d61 v61 tAm 12 vi tri cua con bo.

Moi ngudi cho ring siia toét ddl véi moi ngudy, vi thé
nhiéu té chic tin ngudng sit dung siia dé ciu trg cho tré
em trong chién tranh ¢ Viét Nam. Nhiing dita tré 46 bi
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bénh tidu chay. Mot s6 ngudi (dac biét 1a ¢ vang Déng
Nam A) khéng c6 enzim phu hop- Lactaza- dé lam tidu hoéa
sita.

Muét duge xem la rat tét. Mudi lam thite an dé an hon.
Co thé con ngudi cAn mudi. Nhung qua nhiéu mudi lai
khién dé an khéng thé an dugec.

T4t ca nhiing vi du nay minh chitng ring nhiing diéu
tudng chiing luén ding thuc ra lai chi ding trong nhiing
hoan canh nhat dinh.

Khoa hoc héa hoc phu thude chu yéu vao hoan canh va
diéu kién. Cac hgp chét sé tuong tac chinh xéc chi trong
diéu kién nhiét do va ap sudt chinh xac hoidc chi véi su
hién dién cua chat xdc tac phu hgp.

Ban ¢6 thé lap luan ring khi ching ta dang néi chuyén
hodc dang tu duy, ching ta thita nhan cdc dic diém van
héa va cac diéu kién, bdi ching hiém khi sai, trit trong
nhitng hoan canh vé cung dac biét. Ngude lai, bat cd khi
nao khéng dinh mét sy thuc, ching ta cAn mé hoan canh
cu thé dé su thuc c6 thé xay ra.

Di nhién hau nhu tat ca cac 16i thudng gap trong thao
luan hodc tranh luin l1a do moi ngudi dd khéng dat dudge
su viée vao tinh huéng cu thé. Ca hai bén bit déng quan
diém vdi nhau déu cho minh 1a phai, boi dua trén hoan
canh khac nhau.

Piéu nay c6 ham ¥ rang tit ca sy thuc déu mang tinh
tuong dé1? Khong phai nhu viy. N6 ¢6 nghia 13 mét vai sy
thuc ¢6 tinh tuong d6i. T4t cd moi ngudi déu cAn 6 xi dé
séng. Chiing ta thich tin ring tit ¢4 moi ngudi déu co
nhiing quyén con ngudi cd ban. Pay la lic ching ta cin
cdn than khi st dung nhﬁng tr “tdt ca” va “ludn ludn”
nhiing tir 1 nén tang cia tu duy logic théng thudng.
Chiing ta c6 thé st dung cac tit khac nhu: néi chung thay

7
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cho tit ludn luén, nhung néu chiing ta mudn néi tir “ludn
luén” chiing ta cin x4c dinh tinh huéhg cu thé.

Tuy nhién, cing ¢é nhitng ngoai 1&8. Va td1 khéng trinh
bay nhiing ngoai 1& d6, nhung ciing di chi ra ring, cé
nhitng sy thuc ding trong tinh huéng nay nhung lai
khéng ding trong tinh huéng khac.

Thoi quen tu duy.

Chiing ta can ¢6 théi quen tu duy dat ra cdu héi quan
trong: trong hoan canh nao su thuc xay ra (hodc ¢ thé ap
dung)?

Bai tap luyén vé tinh huéng

1. trong tinh huéng nio sé mdi vat dudi day sé trd
thanh hitu fch? Ban ¢ thé nghi ra nhing tinh huéng c6
thé st dung hitu ich hai, hodc nhiéu hon cae vat dé?

mot sgi day thung

mdt qua béng cao su

mdt chiée bat lda

mot cai thung

mdt que kem

2. Nhitng cdu khing dinh nao sau day ludn luén dung
hoic chi diing trong nhiing tinh hudng nhit dinh:

bang trdi 1a nguy hiém

tay udt 12 nguy hiém

14i xe bt ¢dn 14 nguy hiém

an kiéng 1a nguy hiém

dao 1a nguy hiém

bé boi rat nguy hiém

3. Nhiing thit nao duge 1iét ké dudi day sé tdot néu cb
mét lugng hgp 1y nhung khéng t6t néu ban ¢6 qué nhidu?

Thuc pham
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Tién

Luyén tap

Kién thic

Su chén thye

Ngn

Ti vi

4. Mot con ché ctia nha hang xém da cédn mét ciu bé.
Ngudi hang x6m khing khang ring con ché binh thuong
rdt hién nhung vi ciu bé ¢ khiéu khich con ché. B& me
cau bé néi ring con ché dé nguy hiém va cin bi dem di.
Ban nghi gi vé€ diéu nay?

5. Nhin chung thi ban cho ring con ngudi cu xi t6t hay
té? Hay dua ra nhiing tinh huéng ma ban cho ring moi
nguoi cu xu tot va nhitng tinh hudhg ma moi ngudi cu xi
t6.

6. Lua 1a nguy hiém hay hitu ich?
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GIA THUYET, TIEN POAN
VA KHIEU KHICH

Gia thuyét, tién doan va khidu khich déu 14 nhing k¥
niang tu duy quan trong déi véi bat ky sy tién bd, sy thay
déi, nghién ctiu khoa hoc va tu duy sang tao vé bat ky diéu
gl

Tiéc thay 1a hau hét cac cach tiép can tu duy truyén
théng déu bd qua nhiing khia canh quan trong nay.

Tai sao méo lai thich choi? Cé thé la vi chiing dang thi
cic kiéu iing xtt dé san moi hoic dé tu vé. Hodc ciing cé
thé vi chung khoe manh va ham choi.

Tal sao con ngudi lai vui choi? Bdi vi sy hai ude va su
thich thi. VA ciing ¢6 thé vi thd nhitng diéu méi.

Gia thuyét, suy doan va khiéu khich cho phép ching ta
“chol” trong tAm tri cna ching ta. Ching ta thyc hién
nhiing “suy nghi thi nghiém” ma Anhxtanh da st dung dé
tao ra nhing y tudng quan trong.

... Ching ta cé thé lai tao nhitng con bo rat nhd- chi
bing nhitng con ché.

... Gia st ching ta c6 thé lam cho nhiing con bo ting
trudng nhanh hon nhd vao hode mén tang trudng.

... Diéu gi sé xay ra néu chung ta cé6 thé dua vao hé tiéu
héa clia bd nhitng vi khudn c6 kha nang gitip bd chuyén cd
thanh thic an kj hon?

... Liéu ching ta c6 thé xi1 1y rac thai sinh hoat theo
cach nao d6 dé chung cé‘thé su dung lam thiic i4n cho gia
suc?
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. Po bo c6 thé bay (Po la mot ti méi, mdt cdng cu khiéu
khlch cin trong trong tu duy khac la duge trinh bay &
phan s‘iu)

T4t cd nhiing vi du trén déu 1a nhitng suy doan va 13 su
khiéu khich.

Nhay lén phia trude

Theo cach tu duy théng thuong, trude khi néi diéu gi,
ching ta phai c¢6 sin 1y do dé 1y gii chung.

Khi chiing ta tién [én phia truée véi ki€u tu duy logie,
ching ta tién 1én tit vi tri hién tai véi vl tri tlep theo:
“Diéu nay la két qua cta nhiing gi t6i dang ¢6”. Pay 1a
kiéu lap luan 16g1c théng thuong. N6 duge minh hoa bang
biéu dé & trang bén: chiing ta tir A, tién t61 B va sau d6 1a
C. Vi trf ctta chung ta tai bat ky thdi diém nao duge xac
dinh bdi vi tri trude dé. M&i mét vi tri méi ¢6 su trg givp
légic.

Nhumng ¢6 mét cach khac dé ching ta tu duy tién 1én
phia trude. Cach nay la cach dua ra mét buge nhay. qua
trinh nay cting duge minh hoa bdi biéu dé & trang bén.
Ching ta nhay vot tit A dén D. M6t khi ching ta da & D,
ching ta ¢6 thé “kéo” nhiing bude tiép theo tit diém A.

Cé sy khac nhau gnia “kéo” va “day”. Véi kidu tu duy
day, chung ta day vé phia truée tu vl tri hién tai cua
chang ta- glong nhu mét tau pha bang diy xuyén tang
bang. Vdi kidu tu duy kéo, chiing ta nhay lén trude va sau
dé xem xem liéu chung ta c6 thé tim ra mét con dudng
xuyén qua bang ting.

Véi kiéu tu duy ddy, chtng ta néi:

“Diéu nay l1a nhu vay- va 1a két qua ctta nhiing gl tiép

54U .
Véi kiéu tu duy kéo, chiing ta néi:
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Diéu nay c¢6 thé 1la nhu vay néu chiing ta thue hién bude
nhay nay sau dé xem nhiing gi xay ra tiép theo.

Theo tu duy légic théng thusng, mdi mdt bude tién déu
phai duge ching minh diy du. Hi ching ta nhay trude véi
sy suy dodan, chunga ta khoéng cé duge su chitng minh cho
chi nhay dé. Vai sut khiéu khich, chiing ta ciing khéng cin
phai ¢6 1y do dé néi diéu gi d6 cho dén tan sau lic chung ta
noi ra.

Cac cép dé suy dodn

Trong 161 tu duy suy doan, ching ta st dung mot s6 cic
ti khac nhau:

c6 thé

gia st rang

co |8

¢6 kha ning

diéu gi néu

Po

Cép 46 chic chan dude phan chia tit cdp d6 chéc chin
hoan toan xuit phat tit 16gic hoan chinh téi syt khidu khich
can trong cua tu duy khac la.

Su chac chan: két quad cua mdt suy luan légic hoan
chinh

Dam bae tucng d6i: khéng chic hoan toan nhung hau
nhu toan bo. Chi cidn khang dinh cudi cung. Bdi vi ching
ta khé c6 thé chic chin hoan toan vé nhiing gi xay ra
trong tuong lai.

Suy doan hdp ly: Chiing ta biét né la mét sy suy doan
nhung 14 mét suy doan hep 1y va la suy doan chic chin
nhat ¢6 thé.

Didu ¢6 thé: Pay chi 1a mét diéu c¢6 thé. Khéng cé nhiéu
bing ching ung hé nflung né 14 moét diéu c6 thé. Nhidu
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khi, nd mai chi 14 trén 1y thuyét.

Su khiéu khich: chng ¢6 1§ do nao hosic kha ning nao
cho tuyén bd dé. Mot y tuong khiéu khich duge hinh thanh
va s dung dé diy chung ta ra khoi 181 tu duy théng
thudng. Su khiéu khich duge viét tit bang ti “Po”. “Po :
mot chide 6 t6 c6 thé c¢6 banh hinh vudng”.

LY
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Hanh déng va thay déi.

Bac sy phai thuc hién nhitng hanh déng cu thé. Nhung
ho hi€m khi cé tit ca nhiing théng tin ma ho ddi hoi: bai vi
cac thi nghiém van dang duge ti€n hanh va obiii vi ching
ta chi biét tuong doi it vé cd ban con ngudi. Vi thé, hanh
ddng clia bac s§ dude thuc hién dua trén nhitng diéu tuong
d61 chéc chin hoadc sy suy doan t6t nhat.

Trong thuec té, ¢é rat nhiéu truéng hop ching ta dua ra
hanh déng khéng dua trén su chic chan ma dya trén sy
suy doan hop 1y. Nhung d6 khéng phai 12 kiu suy doan
ma téi trinh bay ¢ ddy.

Trong muc nay, té1 xem xét suy dodn nhu mét céng cu
déc luc cho su tién trién, cho viéc thay ddi y tudng, cho sy
hinh thanh ¥ tudng mdi, va cho sif sing tao, néi chung.

Quan diém sding tao

Trong tranh luan va trong nhiéu tinh huéng tu duy,
chung ta muén khéng dinh nhiing gi chung ta da biét. Mot
mdt quan diém sang tao, chung ta muén tién lén phia
trude voi mét diéu gi d6 méi mé.

Sy suy doan cho phép chiing ta md ra nhiing kha ning
mdi va sau dé tiép tuc thue hién nhitng kha nang dé.

Su suy doan cho phép chung ta hinh thanh nhtng
khuén miu méi dé ching ta c¢6 thé xem xét cac chiing cd
theo cac cach méu.

Su suy doan va su khiéu khich cho phép ching ta phat
trién cac cdng cu tu duy sang tao mot cach cd can nhic dé
giap ching ta thoat khoi khudén mau tu duy truyén thong.

Khéng c6 su suy doan, mdt ¥ tudng van cé thé duge
phat trién va cai tién, nhung thuc chat ching ta khéng c6
duge mot ¥ tuong thyc sy méi.

Quan diém sang tao bao gdm ca rui ro, sy hanh déng va
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sy thit nhitng diéu méi.

Tu duy khoa hoc

Phuong phap khoa hoc truyén théng 1a tap hop va phan
tich cac chi{ng cu. TW nhitng phéan tich d6, chung ta dua ra
nhdng gia thuyét hop 1y. Sau dé ching ta sap dat dé kiém
tra gia thuyét dé. Trén 1y thuyét, chuing ta c& gdng ching
minh nhiing gla thuyét d6 1a sai. Trong thuc hanh, nhiéu
nha khoa hoc ging siic chitng minh nhiing gia thuyét d6 1a
dung.

Nguoi ta chi trong nhiéu dén thu thap va phén tich di
ligu trong chuong trinh dao tao cac nha khoa hoc. Phan
tich dit liéu ludn 1a cach duge moi ngudi tin ring sé giup
hinh thanh céc gia thuyét hop ly. Ngay nay, riat nhiéu
ngudi dang nghi ngd diéu nay.

Liéu phan tich dd liéu ¢6 hinh thanh nén nhing y
tudng méi hay 1a né chi giip chang ta khéng dinh nhutng A%
tUOng san ¢6? T nhiing didu ching ta dugc biét vé hanh
vi cia tri 6c nhu mét hé théng tu t6 chic thi tri 6c cua
ching ta chi nhin thay nhiing gl né da duge chudn bi dé
nhin. Vi vay, ching ta d3 c6 sin mot kho cac gia thuyét
sdn ¢6 ti nhitng dua liéu ching ta kiém tra. Didu nay
khéng tao ra mét ¥ tudng hoan toan méi.

b6 ctng chinh 1a ly do tai sao nhtmg bude dot pha (cai
dude goi 1a sy chuyén dich hos) ctia cic nha khoa hoc lai
thuong cin rat nhiéu thdi gian. Nhiing ngum xem xét di
héu théng qua nhitng ¥ tudng da thudng cin rat lau méi
dén dugce véi ¥ tudng méi.

Néu chi ¢6 phéan tich dit liéu khong la chua du Ching
ta cung can kha nang sang tao dé suy doan va sit dung cac
gia thuyét khiéu khich. Néu chung ta ¢6 thé phat huy
nhiing k¥ nang nay trong linh v11c khoa hoe, nén khoa hoc
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cua chiing ta sé€ tién 1&n nhanh chéng.

Nhiing gia thuyét mdi vd nhiing ¥ tudng khidu khich
cung cip nhiing gia d3 @€ chung ta ¢ thé t8 chiic théng tin
va dya vao d6 tim kiém théng tin moi.

Nhiing gia thuyét méi khéng bi gidi han 14 nhiing gia
thuyét hop 1y nhat. Chung cé thé la nhiing tién doan va
khiéu khich than trong.

Tuw duy kinh doanh

Su khdi s¢ méi, mdt linh vjc dau tu méi, mét doanh
nghiép mdi déu la nhing dan chiing cha tu duy suy doan.
Y tudng duge hinh thanh v sau dé ching ta tim cach
kiém tra né théng qua viée thu thap théng tin va tién
hanh cac cubc nghién citu thi trudng. Cé thé vin cén dé
mot vai yéu td rii ro, ngay ca khi ciac doanh nghiép cho
rang minh ding theo logic.

DE bit ddu san xuit sin phim hodc bit ddu chién dich
mdi1, nguoi ta luén phai tu duy theo kiéu suy doan: diéu gi
néu ching ta lam diéu nay... Sy phan ing cua cac 461 thu
canh tranh ciing duge du doan trude.

Va bdi vi linh vic kinh doanh 14 linh vue luén phai d6i
dau v6i nhitng hanh doéng va vdi tuong lai nén ludn ¢6 su
suy doan. Liéu chiing ta nén ting hay giam s6 lugng céc
vén dé€ qua suy doan? CAu tra 19i & day 1a ¢a hai. Chiing ta
cdn gidm sy suy doan va rui ro bang cach thu thap théng
tin, stt dung sy kiém tra va cé nhiing chién dich trg giup.
Nhung déng thoi ching ta can ting nhiing suy doan nhim
hinh thanh céac linh vite ddu tu méi, nhiing hudng mai va
c&c phuong phap méi.

Tém luge
Chiing ta thudng xuyén tu duy theo kiéu légic hoe, tiic
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12 di dan tung budc tit vi tri hién tai dén vi tri tiép theo
nho vao 1ap ludn 16gic. Nho vao gia thuyét, suy doan va su
khiéu khich, ching ta ¢6 thé nhdy lén phia trudc ma
khéng can phai ching minh diy du. Cip d6 minh chiing ¢é
thé duge x&p loai tit suy doan hgp 1y téi sy khiéu khich ma
khoéng hé chiing minh.

Gia tri cua gia thuyét, suy doan va khiéu khich la
ching ta phép chiing ta thit nghiém dé ¢d tim ra nhiing ¥
tudng méi va dé xem xét sy viéc theo mot cach méi. Trong
bat ky mot hé thdng tu t8 chic nao (gidng nhu tri 6¢) ludn
c6 su cAn thiét vé mat logic dé thyc hién nhing hanh vi tu
duy nay.

Bai tap

1. Tai sao ban nghi chuét ¢6 dudi? Hiay dua ra hai gia
thuyét khac nhau.

2. Ca gia dinh déu di nghi cudi tudn. Va khi ban tré vé
nha ban ngdi thdy mii khé chiu trong nha b&p. Ban nghi
d6 c6 thé 1a mui gi?

3. Trong rit nhiéu truyén c6 tich, mét ngudi thudng
duge ting ba diéu ube bdi vi than chai. Gid st réang ban
dude ting ba diéu ué. Ban udc nhiing gi? Piéu gi sé xay ra
néu mbi diéu uée trdé thanh hién thuc?

4. Ban giam déc dé€ ¥ thdy mdt ngudi trg 1y ludn Iudn
dén dung gié vao budl sang va thudng vé rit mudn. Nhiing
cach giai thich ¢6 thé d8i v6i hanh déng nay la gi? Pua ra
hai giai thich hgp 1y va hai giai thich khéng thé chip nhan
dugec.

5. Mot ngudi ma ban biét rang ludn 16i théi, khéng gon
gang va ludi biéng. Dot nhién ngudi nay bat ddu an maic
gon ging, sach sé, séng cé Eé‘; chiic va chim lam. Ban suy
doan xem da xay ra diéu gi?
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6. Mot vi giam d6c nhan ra rdng d6i thu canh tranh
chinh cla ¢éng ty minh dudng nhu biét trude duge nhitng
gi cong ty 6ng du dinh lam. Vi gidm d6c cho rang ¢6 sy do
ri thong tin. C6 thé tit cAc ngudn sau:

Tt mot trg 1y cao cap di théi viée ba thang trude

Ty m6t ngudi do ban bé gidi thiéu dé thay thé ngudi trg
ly

Nhiing thong tin sai ma 6ng cung cdp cho ngudi trg 1y
méi di khéng duge dol thu su dung

Ngudi trg 1y da nghi viéc hién dang lam cho moi ¢éng ty
khac.

Ban nghi diéu gi da xay ra?

7. Tai sao ban nghi mol ngudi thich tranh luin? Hay
dua ra 3 gia thuyét khac nhau.

8. (Ha st ring bo la loal dong vat cue ky nho. diéu gi sé
xay ra.
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6. Mot vi giam déc nhan ra rdng déi thu canh tranh
chinh clia cdng ty minh dudng nhu biét trude duge nhiing
gi cong ty éng du dinh lam. Vi gidm déc cho ring c6 su do
ri théng tin. Cé thé tit cac ngudn sau:

TU mét trg 1y cao cdp da thdi vide ba thang trude

Tt mdt ngudi do ban beé gi161 thiéu dé thay thé ngudi trg
ly

Nhitng théng tin sai ma éng cung cp cho ngudi trg 1y
méi da khéng duge dé6i1 thu sut dung

Nguoi trg ly da nghi viée hién dang lam cho mol céng ty
khac.

Ban nghi diéu gi da xay ra?

7. Tai sao ban nghi moi ngudi thich tranh luan? Hay
dua ra 3 gid thuyét khac nhau.

8. (3ia sU ring bod la loai dong vat cuc ky nhd. diéu gi sé
Xay ra.
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TU DUY KHAC LA

Liéu sang tao ¢6 phai 1a mét kha nang thin bi ma chi
mot 6 it ngudi cé duge?

Liéu tu duy sang tao c¢6 phai la mét bd phan cda k§
ning tu duy va vi th& ¢é thé c6 duge k§ ning dé nhd vao
viée hoc va phat trién né?

Sang tao: TU sang tao trong tiéng Anh cé nghia 14 lam
diéu gi d6 ho#ic mang lai diéu gi d6. Nhitng thit duge lam
14 méi bdi vi né chua ¢6 trude didy. Nhung cling ¢6 thé né
khéng chita dung mdt § tudng méi. Téi thich goi kiéu tu
duy nay la kiéu tu duy “x4y dung”.

Nghé thuat: Tu “sang tao” ¢4 nghia rat réng va bao gém
ca nghé thuat bdi vi trong nghé thuat, rit nhiéu thd méi
duge tao ra. Nghé thuat bao gom sitc manh clia sy biéu
dat, tinh cam va nhiéu thd khac. Mét vai nghé sy (trong
linh vigc 4m nhac, thiét k&, kién tric, kich...) di néi véi toi
ring ho di st dung cic phuong phap cia téi, nhung té
khéng khing dinh ring cic phuong phap ciia minh chi vé
su sang tao trong nghé thuat.

Thién tai: toi khong dam bao ring ¢6 khién moi ngusi
trd thanh thién tai. CAp d6 sang tao cia mét thidn tai thue
t€ phu thudc vio mét s8 pham chit dic biét (chdng han
kha ning tudng tugng). Tuy nhién, nhiu thién tai da sd
dung céc phudng phap tuong d6i gidng véi kidu tu duy méi
la. Chang han nhu Anhxtanh da thuc hién cac thi nghiém
tudng tugng, gidng nhu tu duy khiéu khich ctta 161 tu duy
khac la.,

Thay ddi ¥ tudng va fihan thic: Téi dic biét quan tAm
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té1 kha ning thay déi y tudng va nhan thic. Day ciing
chinh 14 muc tiéu cua tw duy khac la.

Néu tu duy khac la thuec chit 1a mét ky nang, tit ca moi
ngudi ¢6 thé ¢é dude ky ning tu duy méi la, néu moi ngudi
nod lyc. Bat e véi mot k§ nang nao, ching ta sé trd nén
thanh thuc hon néu chiing ta ¢6 géng hon.

Qua nhiéu niam, rit nhiéu ngudi vén la nhiing ngudi
sang tao va da gianh duge nhi€u thanh cong nhé sy sang
tao d4 néi véi toi rang 161 tu duy khéac la gidp ich cho ho
rit nhiéu.

Sw hinh thanh.

T61 phat minh ra thuit ngit “tu duy khae la” vao nam
1969. Va ngay nay, thuat ngit nay da tré thanh mét bé
phan cua Anh ngit va 12 mét muc ti trong cudn tir dién
Oxford.

D61 e, mol ngudi ludn st dung tu duy khac la @€ mang
lai nhan thitc mdi va ¥ tudng méi. Déi khi, nhing kinh
nghiém tinh cd lai chdm ngdi cho nhiing ¥ tudng méi.

Viéce hinh thanh va phat trién phudng phéap tu duy khac
la da dude mol ngudi ghi nhin va tré thanh mét phin cé
gia tri va hiiu ich cua tu duy. N6 ciing dugc moi ngudi sit
dung ngay cang déng déo. Bén canh d6, ndé coén gitp moi
ngudi phat trién va st dung cac ky thuat tu duy mét cach
cin trong. Va trén tit ca, moi ngudi da gdn duge 161 tu duy
nay vao hé thong thong tin ty té chiic. Néu chung ta xem
xem mot hanh vi cla hé théng théng tin tu td chiic, ching
ta s& thiy ring dé tu duy khéc la ching ta ciing chi cin ¢&
gang nhu déi véi légic va toan hoc. Ching ¢6 diu gi cao
siéu ca.
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Su dung tw duy khdc lg

Tu duy khéac la khang chi giéi han danh cho cic nha
kién tric, quang cdo, thiét k& sdn phim méi va cac nha
dau tu, bat cd ai khi cin nghi vé bat ¢k didu gi déu cdn co
mdt vai k¥ nang cua tu duy khac la.

T4t ¢4 moi suy nghi 1a sy két hgp gifia nhan thic va
16gic. Tu duy khac la 12 c4n thiét d61 véi tu duy nhan thie.

Dinh nghia

C6 nhiéu cap d6 dinh nghia khac nhau.

“Ban khong thé dao mét cai hd & mot ndi khac bing
cach dao sdu hon cai hd ban dang c6”.

Ban dat nhiéu ¢6 géng vao nhiing ¥ tudng giéng nhau
va nhitng cach ti€p can giéng nhau nhung cé thé ban vin
khéng giai quyét duge van dé. Ban cé 1& cAn chuyén dich
khac di dé tim mét ¥ tudng mdi va mdt cach tiép can méi.

“Tu duy khéc la ti kidu tu duy thoat ra khéi nhitng ¢
tudng va nhan thic di duge thift lap dé tim nhiing ¥
tuong méi”.

Nhing y tudng hién théi cia chiing ta duge hinh thanh
dua vao kinh nghiém. Chiing ta ¢6 xu huéng bao vé nhiing
¥ tudng nay va nhin nhan thé giéi théng qua nhiing nhan
thice da duge hinh thanh trudc d6. Tu duy khac la cung
cAp mét phuong tién dé tu duy ciia ching ta thoat ra khdi
nhiing § tudng va nhén thic dang tén tai dé tim nhang ¥
tudng tot hon.

Mbt hé théng théng tin ty td chiic cho phép nhéan cac
théng tin va tu td chitc thanh caec miu. Nhiing miu nay
khong phai 14 d61 xting. Chtng ta cAn mét phudng tién dé
di tit (di chuyén khac la). Tu duy khac la cung cip céng cu
nhu vay. a

C6 thé day la mot dinh nghia mang tinh chuyén mén va
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nhiing ngudi khéng hiéu hé théng tu t§ chie 1a gi c6 thé
khéng hiéu r6 dinh nghia nay. Thyc ra, dinh nghia k¥
thuat chit khéng phai 1a mét sy miéu ta k¥ ludng. Tu duy
khéc la dua trén hanh vi théng tin trong hé théng tu t&
chie.

Tong qudt va cu thé

Nghia cu thé cua cu tit “tu duy khéc la” d€ cap dén viée
st dung nhing ky thuit cu thé duge st dung dé gitap
ching ta tao ra nhiing ¥ tudng mdéi va nhan thic mél
Nghia nay tuong duong véi dinh nghia tu duy sang tao.

Nghia téng quét clia cum tit “tu duy khac 1a” dé cap dén
kidu tu duy thé hién sy kham pha va phat trién nhan thite
mdi thay cho viée tu duy tich cue hon véi nhitng nhan thic
sin c6. Theo nghia nay, tu duy khéc la tuong déng nhiéu
véi tu duy nhan thite. Rt nhiéu céng cu dinh hudng tu
duy (CAF, OPV, C va S) 1a mdt bd phan cta tu duy khéc
la.

Trong muc nay, tdi trinh bay mot mang tu duy sang tao
cu thé ctia phuong phap tu duy khac la, lién quan dén céc
cong cy tu duy nhu khiéu khich va st dung mot tit méi, tu
“Po”.

Khuén mdu

La mdt hé théng ty t8 chite, nio bd cho phép nhiing
théng tin d&n tu t§ chiic thanh cac khuén mau. Nhiing
ngudi quan tim nhiéu téi viée tim hiéu van dé nay nén
tim doc cudn sach clia toi véi tya dé “Co ché cua tri 6¢”
xuit ban nim 1969 va cudn “Téi dung, cdon anh thi sai”
xudt ban nam 1990.

Hoat dong hinh thanh khuén méu cia bd nido rat hiéu
qua. Né duge hinh thanh da trén nhiing miu théng lé.
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Mot ngudi mi bam sinh khong thé nhin duge khi anh ta
duge chiia tri sang mat, trit khi chiung ta nhiing khuén
mau thi giac ty nhién ma ching ta coi 14 ty nhién duge
hinh tharh.

Ching ta c6 thé doc, viét, troé chuyén, bang qua dudng,
nhén ra ban bé, nhan biét thic in nhd vao kha ning hinh
thanh khuén mau hoan hao ctia bo nio. Vi thé ching ta
nén cam ta sau sic hanh vi hinh thanh khuén mau cia tri
6c ching ta. Nhung khudn mau khéng phai la d61 ximg.
Hay nhin biéu dé: khi ching ta di doc theo dudng chinh,
ching ta tham chi khong nhén ra sy tén tai cia duong
bén. Nhung néu chiing ta bit ddu di trén con dudng bén,
hién nhién va chic chic ring con dudng sé dan ching ta
trd lai diém dédu tién. Néi theo cach khée, con dudng tit A
téi B c6 thé 1a mét dudng vong, nhung néu ching ta bit
diu tit B t6i A thi d6 s& 1a dudng thing. D6 1a nhiing gl ma
t6i mudn dién ta cho cum ti “bat d6i xitng”. Piéu nay la
déc tinh cla tdt ca cac hé théng khuén miu va khéng c6 gi
12 bi hiém ca.

Su hai hudce

Hai huée 1a mét kidu cua tu duy khac la. Khi chung ta
ling nghe mét ciu dia, tu duy ching ta dang di theo
huéng chinh. Dot nhién, diém nidt cla cdu chuyén khién
ching ta biang qua mét hudng bén. Tai dé, ching ta cé thé
thiy duge sy két néi légic. Qua trinh nay duge minh hoa
bing biéu dd. Su chuyén huéng d6t nhién cla sy nhan
thic sé phat huy hiéu qua cac hon néu né kéo theo cam
xue, sy suy dodn va dé€ tai eua sy kién. Chiing ta <hap
nhén I6gic cua sy hai hude cling gidng nhu chiing ta chap
nhin ciu triic ngil phap bat thudng cta thd ca.
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Hay tudng tugng trong trong tudng lai xa, chung ta c6
thé cay ghep cac bé phan cho bd ndc. Mt ngudi giam déc
du dinh cdy ndo cho mt nhan vién kinh doanh chl chét,
ngudi bi thuong trong mét vu tai nan 6 t6. Ong ta duge dé
nghl chon mét vai kha ning, Mét trong s6  ching cé g1a dit
gap 5 1an so véi cac phudng an khac. Ong ta yéu cau dudc
giai thich tai sao gia lai cao nhu VvAay, V& nguoi ta néi véi
ong ta la: D6 12 mot bd nio dic bit- 6ng s& thdy la né
chuta duge st dung bao gid”.

Theo l6gic thi mét chiée xe 6 té chua si dung bao gic
thudng dat hon nhidu so vdi cai di si dung. Mit khac, mot
b6 ndo chua ting st dung cé thé khong duge sit dung
nhiéu. Theo cich néi thong thuong cua ciu chuyen dua
nay, bf nio chua duge st dung d6 duge néi 1a thude vé mét
ngudi dic biét, mét nha chinh tri hoac mét t6 chic ton

glao.
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Sy nhin nhdn sau y tuong

Theo cach tu duy khéc la, ching ta phat trién cac ky
thuat ky ludng dé dua chiing ta t6i mét nhanh bén cla tu
duy. Nhitng k¥ thuat nay sé dudc giai thich & nhiing trang
tiép theo. Khi chung ta da téi duge nhanh bén, tit d6, véi
mét cach nhin hai wée, dudng quay trd lai diém xust phat
trg 1én ro rang. D6 chinh 14 1y do tai sao cac tat ca ¥ tudng
sang tao cé gia tri cudi euing déu la nhing ¥ tudng logic.
Va bdi vi nhiing ¥ tudng nhu viy sau cung déu la nhiing y
tudng 16gic, chiung ta lai khing khang néi rang chuing ta
khéng cian dén tu duy sang tao, bdi vi lap luan logic tot
han c6 thé giup chiing ta ¢6 duge nhiing ¥ tudng nhu vay.
Diéu nay khong ding d81 véi hé thong khudén mau. Néu nd
ding, thi ngay c¢a mdt ngudi ngéc nghéch ciing ¢6 khiéu
hai uéc ma.
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SU KHIEU KHICH VA PO

Béy gio chiing ta s& xem xé nhiing k¥ thuit cu thé caa
tu duy khae la. Nhiing ngudi tu duy khi can thiét tao ra
mot ¥ tudng modi sé st dung nhiing k¥ thuit ndy mét cich
can trong.

...Po: bo ¢6 thé bay

...Pe: nhiing chiéc 6 t ¢ banh hinh vudng

Ca hai nhan dinh trén déu hoan toan vé 1y. Chiing trai
nguge v6l kinh nghiém v& véi sy thyc. Nhung tai sao
chung ta nén dua ra nhiing nhan dinh vé 1y nhu vay?

Sy khiéu khich n&m ngoai nhiing gia thuyét va suy
doan. Theo gia thuyet va theo suy doan, chung ta doan
diéu gi d6 ¢6 thé xay ra nhung ching ta chua thé ching
mmh n6. Theo sy khiéu khich, khéng cé bat ci 1y do gi
rang diéu gi dé c6 thé thanh su thue.

Béi vi su khiéu khich duge dua ra khong nhim d€ duge
chiing minh 1a thyc, nén ching ta cin mét cach ra diu
hiéu dé nhiing ngusi nghe ching ta néi biét duge nhan
dinh d6 duge dua ra nhu mét su khiéu khich, bing khong
ngudi nghe c6 thé nghi ring ching ta bi dién!

Chiing ta cin moét tir diing 1am diu hiéu cu thé dé€ thé
hién sy khiéu khich. Nhiing tir trong tir dién khéng bao
gdm mot tu nhu vay. Nhiing tit nhu “gia s va cum ti
“diéu gi néu” khong du nghia d¢ dién ta, bdi vi chiang ¢
thé duge st dung dé biédu hién ddu hiéu cta sy suy doin
nhiing diéu c6 thé tré thanh sy thyc. Vai nam trude, té1 d3
phat minh ra mét tu méi, tlI “Po”. Nghia cua tir nay la:

"nhiing gi tiép sau day duge Trinh bay truc tiép nhu la mot
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su khidu khich”. Chii cai “P” 1a chit viét tét caa tit “khiéu
khich” va chit cai “O” la chit viét tat ctia tit “hanh dong”.

Mic dau nhiing ¥ tudng Po dudng nhu dién rd va trai
nguge hdn véi 16gic théng thudng, nhung mot su khiéu
khich lai thuc sy 14 mét hanh déng 1dgic trong mdt hé
théng khudén mau.

Bé&1 vi hé théng khuén mau }a moét hé thong bat déi
xing, cho nén ching ta can mét phuong phap nao d6 dé
vugt qua khdi con dudng tu duy chinh d€ di t6i nhing con
duong nhanh. Trong nhiing cau chuyén cusi, diém nuit cla
ciu chuyén tao nén su két ndi cdu chuyén. Trong tu duy
khéac la, sy k&t néi nay la sy khiéu khich. Ching ta si
dung mét ¥ tudng khiéu khich nhu mét ban dap, nhu hinh
minh hoa trong biéu d6 & trang bén.

Bude dau tién la dua ra su khiéu khich. Sau dé chung
ta sé t dé thoat ra khéi dudng chinh &€ nhiy vot tdi
dudng nhanh. VA mét khi ching ta & d6, chung ta c6 thé

SU KHIEU KHICH
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nhan ra ring ching ta d& ¢6 mot ¥ tudng méi hoan toan
hgp 1ly. Chiing ta quén di cach 1am thé nao dé ching ta ¢6
no.

Mét giai phap thude 161 tu duy khac la khéng bao gid
cAn chiing ta chitng minh lam thé nao ching ta ¢é duge né
(tral vé 1ogic théng thucng) nhung gia tri clia né chinh 13
0 cho chiing ta ¢é dude ¥ tudng méi.

Néu ching ta hinh thanh mét dudng cit ngang biéu db
khuén mau (trang bén) giita hai diém X va Y, ching ta c6
mot bitc tranh trong giéng nhu hai nhanh séng nim sat
canh nhau. That khé dé thoat ra khdi dé tit nhanh chinh,
bdi vi chiing ta sé bi kéo lai. Tuong tit nhu vay, that 1a khé
c6 thé thoat ra khéi luéng tu duy chinh. Ching ta phai di
ngugde lai tu duy ty nhién va kinh nghiém ctia chang ta, di
nguge dudng déc dé thoat ra. D6 chinh 1a 1y do tai sao sy
khiéu khich 1 can thiét. Khi chiing ta dang & trén thucng
nguon ctia dong chay, ching ta c6 thé tu tim ra cach xubi
xubng mot dong chay méi.

Chinh vi diéu nay ching ta can dén su khich déng, bai
néu khéng, ching ta khéng thoat khdi luéng tu duy chinh.

Su chuyén déng

Khi chung ta dua ra y tuong khiéu khich, chiing ta ¢6
thé lam gi véi né? Ching ta huéng téi mdt ¥ tudng méi.
Hanh d6ng “chuyén déng” rat khac so véi hanh déng xét
doan. To6i sé& giai thich hanh d6ng “chuyén déng “nay &
phan sau. Su khiéu khich v su chuyén déng ludn song
hanh véi nhau.

Chung ta c6 duge diéu gi tit su khidu khich: “Po: con bo
c6 thé bay?” Trong su tudng tugng clia chdng ta, ching ta
¢6 thé nhin thiy mét con bé dang bay. Didu gi sé xay ra.
Diéu gi dang x4y ra? Cé 1& ching c6 thé dau trén canh
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cAy? Va chinh tai diém nay, chung ta c6 thé bit diu cb
duge mét y tudng. Mét con bd dau trén ciy ¢b thé gam la
thay c6. Vi ¢ 1& ching ta sé stt dung 14 cay dé nudi bd. Cé
phat trién theo hai chiéu, trong khi d6 14 cdy lai phat trién
theo ba chiéu. Cé 1& chiing ta ¢6 thé tim nhiing ciy ting
trudng nhanh va cé nhiéu 1a dé lam thitc an t6t cho bo (¢6
thé an truc tiép hodc ¢6 thé sau sd ché). La cay chia nhidu
Protein. VA néu ching ta chi ¢é mét khoang khéng gian
gidi han, chiing ta sé thu dudc trén médi hécta san lugng
c6-14 nhifu hon so véi ¢d trong thuc. Cé6 thé didu nay
khong thue hién dude, nhung né 1a mét y tudng méi.

Chung ta thu dude diéu gi tit su khidu khich: “Po chiéc
& t6 ¢6 banh hinh vudng”? Chung ta tudng tugng ra chiée
xe & t6 dang lin banh tién vé phia trudc. Chiéc banh xe
dang chuyén déng tién lén. Con dudng ma ching ta di la
mét con dudng ghd ghé. Nhung chiéc xe leo 1én tir tit va
ching ta biét chinh xac duge d6 cao cua chiée xe nhu thé
nao. Vi thé néu tinh trang dudng nhu vay tré 1én ngén
han, xe sé it tang dd cao hon va ching ta c6 thé dang &i
trén mét con dudng bing phing. Didu nay din téi ¥ tudng
ctia thi€t k& mot chiée 6 t6 dé di nhing con dudng ghd ghé.
Vi dy, mét chiéc banh xe nho & phia trude 1a ddu higdu bao
con dudng ghd ghé. Tuy vao tinh trang dugec ma ngudi
thiét ké& sé biét phai nang hay ha truc xe dé ph hop véi dd
ghd ghé. Két qua 1a khi di trén mét con dudng bang phing,
chiéc xe nhu dang “tréi” trén mat duong chit khong phai
dang “nhay” trén mit dudng. T61 di goi ¥ ¥ tudng nay tiy
nhitng nam 1975, VA mot vai céng ty san xudt va ché tao 6
t6 hién nay dang thiét k&€ nhiing chiéc 6 t6 “thong minh”
dua trén ¥ tudng nhu vay.

-,
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Tao nén sy khiéu khich

Lam th& nao dé tao nén su khiéu khich? Lam thé nao
dé ban tu minh tao nén su khidu khich ?

Nhiing su khiéu khich duge thit nhan: Ban nghe hodc
doc dugec mot nhan xét that ngs ngan. Nhan xét nay khong
chix dich tao nén su khidu khich. Né c6 thé 1a mot y tudng
nghiém ye mot chi 1a mot § tudng ngd ngin dé giy cudi.
Ban c6 mét su lua chon. Ban c6 thé lua chon vit bé ¥
tudngdé hodc ban c6 thé chon nhin nhan ¥ tudng dé nhu
mét sy khiéu khich. Rada duge phat minh ra theo cach
nay. Mt vai ngudi dién dd néi ring mét tin hiéu radié cb
thé duge sii dung dé bit roi may bay. Ti ¥ tudng dién rd
nay (bdi vi ning lugng cua mét song radié 1a rat thép) da
gdi ¥ cho mdt y tudng hu ich 1a st dung séng radid dé
phat hién ra may bay.

Vi vay, ban c6 thé chon cach xem xét bat ky ¥ tudng nao
ban nhin duge nhu mét su khiéu khich.

Su ddo nguge: Ban xem xét cach ma gidl quyét su viéc
ma moi ngudi thudng lam, va sau dso ban can nhic cin
trong va lam theo cach nguge lai. Ching ta thuong c8 dé
ch& tao cac banh xe hinh tron- gig chung ta hay lam mdét
chiéc banh xe hinh dang khéc: vuéng hodc méo. Ban
thuong trd tién dé mua hang, gid hiy dé ngudi ban hang
tra tién cho ching ta vi da 14y hang. Diéu nay c6 thé din
t6i ¥ tudng gidng nhu tem danh cho khach hang.

Huéng théong thudng 1a gi? Va hudng d61 nghich vdi né
la gi?

Su thodt ly: Trong phudng phap nay, ban xem xét thay
mét vai diém dic trung ma mol ngudi cho 1a duong nhién
trong mét tinh huéng nhit dinh (né ludén duge xem la
ding) va sau dé, ching ta bd lai hodic huy bo dic trung dé.
Vi duy, chiing ta coi duong nhién la ché bdo vé sé phai sna.
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Sau. dé chiing ta bo lai dic trung d6 - thoat ly khéi né - va
ching ta néi ring : “Po: ché bao vé khéng sua”. Diéu nay
dén ching ta t6i ¥ tudng v& mot con ché bdo vé nhd rat
théng minh sé khong sua. Thay vi d6 ching sé lén di dén
mot goc, no1 didt moét trude mit ma chiing da dude day &n
nit. Nut nay khdi déng dén bao va hé théng an ninh- né
cfing c¢6 thé khdi dong mét chiéc dai bang trong d6 c6 ghi
bing tiéng stia dong loat clia nhidu con ché.

Tu duy ao wic: Day khong nén la nhitng udc mudn binh
thudng, kiéu nhu mong gidm gia mét vat gi d6 chi con
mudi phan tram, né nén la nhiing ao udc ky quic. Ban ¢6
thé néi: “s& khéng t6t sao néu..”. “sé khdéng tét sao néu
nhitng nha may gy 6 nhiém xubi theo cac dong séng. Didu
nay dem dén ¥ tudng thuc t& vé luit qui dinh ngudn nuée
chay vao mét dong sdng phai ludn xudi dong véi ngudn
nude ra- nhu vy nha may dé chinh 1a ngudi dau tién phai
thi nghiém si1 6 nhiém cta né.

Sy qua muc: né bao gdm bat ky ¥ tudng gi ma ban dua
ra nhu mét sy khidu khich. “Po nhiing chiéc & t6 dudc
dung dé lam my éng”; “Po ngl ¢dc ché bién cho bita sang
nén dugc tréng trong géi”; “Po moi ngudi bd phidu hang
ngay vé€ cdc quyét dinh cla chinh phi”. Su khiéu khich
cudi cung nay cé thé dem dén ¥ tudng rang ci 10 ti hang
ngay, tat ca cac ho sé bat 16 sudi dién néu ho khéng déng ¥
v6i mét chinh sach vita dude cong bs. Su tang lugng tiéu
thu dién c6 thé duge do ludng ngay lap tiic tal tram cung
cdp dién- vi thé cho ngay s6 phiéu téng s6- véi mot phidu
tan thanh, ban s& bat 16 sudi vio thoi gian khac.

Nhin chung, ¢6 nhiéu ngudi qua nhit nhat dé tac nén
su khiéu khich. Nhung ban da dugc bao hé nhg tu “Po”.
Mdt sy khiéu khich khi dung ti nay da c6 ddu hidu ching
td d6 1a su khiéu khich. Lleu ban ¢é thé st dung su khidu

242



khich d6 hay khéng khéng quan trong. Néu ban dua ra
m6t su khiéu khich tdt, hay tit ddu ban da c6 thé c6 dude
mét nia cla ¥ tudng mdi chita dung trong d6. Khi ban
luyén thuin thue hon véi k§ ning “chuyén déng” ban sé su
dung su khidu khich hidu qua hon. Mét su khidu khich
vAn ham chiia su nhdt nhat va hoi hgt hiém khi duge su
dung.

Ban ¢6 thé noi: “Day 1a sy khiéu khich cta t61”. Sau dé
hay trinh bay ching. Sau dé ban ¢ van dung né. Nhung
d6 1a ¢ giai doan hanh dong thd hai. Khi ban néu ra sy
khiéu khich, ban khéng cAn nghi xem né nén duge st dung
nhu thé nao.

Tom tdt

Bit ky mot hé théng tu td chite nao cling 6 sy cAn thiét
v& mit toan hoc va ldgic duge hinh thanh bdi su khiéu
khich dé di tit qua khdi cac khudn mau, hé théng bat dai
xting. Ching ta st dung tit mdi: “Po” dé ra ddu mét sy
khiéu khich. T6i da trinh bay 5 cach dé néu ra sy khiéu
khich: ¢chdp nhan su khiéu khich, d61 nguge, thoat ly, tu
duy ao ude va khidu khich. Pé c6 dude 161 tu duy nay, ban
khéng thé 14 mét ngudi nhit nhat: mét sy khiéu khich nén
thuc su mang tinh khidu khich. Khi ban ¢6 dudc su khiéu
khich, ban st dung ki ning “chuyén déng” dé bién sy
khiéu khich trg thanh mét ¥ tudng méi.

Bai tap

1. Nhiing nhan xét ndo dudi diy hoan toan 1a su khiéu
khich? Truédc nhiing 16i nhan xét nao ban nén dat ti Po?

May bay nén ha canh theo kifu chéng nguge.

Banh hamburger nén ¢é hinh vudng

Ngi1 5 gid mét ngay la du
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Phu ni nén trd thanh céc chinh tri gia

Meoi ngudi nén tra thué theo trong lugng co thé

2. Hay néu ra moi sy khiéu khich kiéu thoat ly cho méi
vat sau. Ban hay chon ra vai dic diém ma ban cho la
duong nhién, sau d6 bo lai ching.

xe dap; thu vién; thang may; ngay sinh nhat; ngsi nha;
mon tennis.

3. Néu ra mét su khiéu khich biéu d6i nguge véi méi vat
sau. Ban hay chon hudng théng thuong cia mdi hanh
ddéng, sau d6 ban dao ngude hudng nay.

Quyén gép tién ung hé ti thién; chon nghé, quan hé
ban bé, xem ti vi, cit co.

4. Nhilng ¥ tudng nao sau day d6i véi ban dudng nhu
mang tinh khiéu khich nhit? Hay xép ching theo mitc dé
giam dan:

...Po cha me nén xin phép con cai khi ra khéi nha

...Po cbng nhan dude quyét dinh lam viée bao nhitu gis
mdi ngay

...Po gia clia nhiing d6 #n co ban nén gidm.

...Po nhiing ngusi dan dén nén tra thué it hon

...P0o & t6 nén khong ¢6 banh

...Po 8 t6 nén ¢6 mau vang.

5. Hay néu sy khiéu khich kiéu ao udc trong médi tinh
hudng sau. St dung cau “liéu c6 t6t hon néu...”

trudng hoc, cha me, quan ao, nga, thé thao.

6. Néu ra 3 su khiéu khich khac nhau kidu khiéu khich
cho mdi muc sau. Sy khiéu khich phai mang tinh khiéu
khich cao 48

Bién thoai, mai téc
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SU CHUYEN DONG

Su khiéu khich trd thanh vé ich néu ta khong thé lam
gi véi né. Ching ta st dung “su chuyén dong” dé€ chuyén
tlit su khidu khich téi mét ¥ tudng méi. Sy khidu khich va
st chuyén d6ng di theo sau nhu mét qua trinh két hop.

Difu quan trong nhat 1a tri 6c ban phai hiéu r6 rang su
khac biét gita su “chuyén déng” va “su xét doan”. Nhiing
cach tidp can truyén théng dé hinh thanh tu duy sang tao
thuéng dé cap dén “hoan viéc xét doan” hodc “tam thoi
ditng viéc xét doan” nhung cach néi nhu viay van con hai
hat. Bé1 vi tir chdl “xét doan” khéng cé nghia 1a nguoi tu
duy nén lam diéu nguge lai. “Chuyén déng” 12 mét hanh
déng tich cuc ma chiing ta st dung cin trong. Khi ching
ta thuc hanh hanh déng “chuyén dong”, chiing ta sé thuin
thuc hon hanh déng nay. Ngay ca khi ching ta trd thanh
mé6t ngudi thanh thuc k§j nang hanh déng “chuyén déng”,
m6t su khidu khich vin ¢6 thé lam ching ta “chuyén dong”
dén véi nhiing diéu chung ta chua c6 tai thoi diém dé.

Biéu dé trang bén minh hoa sy khac nhau giiia xét
doan va chuyén dong. Théng qua xét doan (tu duy mi den)
chiing ta so sanh thit phia trude chung ta vé thi chung ta
da biét. Néu nhiing gi phia trude ching ta Ia saj, ching ta
phan bac né. Théng qua “su chuyén déng” chiing ta hoat
déng bén ngoai su xét doan va hé théng su thuc. Théng
qua su chuyén dong, ching ta xem xét nhiing gi phia trude
ching ta (thuong 12 mit sy khiéu khich) va chﬁng ta xem
lam thé nao chiing ta cé the ‘chuyén déng’vé phia trude tit
su khidu khich @6 dé ¢6 mot ¥ tudng méi hitu ich.
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Trong cude s6ng binh thudng, ching ta sit dung “chuyén
déng” chi trong the ca va trong 18i néi 4n du. Trong ca hai
truong hgp nay, ching ta déu khong ditng lai va néi: “lidu
diéu nay ¢6 hoan toan ding?” hay vi d6, chiing ta tién 1én
phia trude dé xem xem phép 4n du din dén dau hoic
nhiing hinh ma ching ta cé.

Al d6 day ban choi bai Poke. Ban trd thanh mét ngusi
chai Poke gi6i. Al d6 day ban mét tré chot bai khac, ching

\
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han bai brit, ban ciing trd thanh ngudi choi gidi mén dé.
Nhung khi ban choi bai Poke, ban chol theo ludt mon
Poke. Khi ban chdi ban brit, ban su dung luat choi bai
brit.Ban khong thé troén 1an hai luat choi bai 46 véi nhau,
ban phai luu giit ching riéng ré trong tdm tri. Ban la mét
ngudi choi Poke lanh nghé, déng thdi ca mén bai brit.

Didu tuong tu duge ap dung véi xét doan va chuyén
dong. Ching 14 hai trd chdi tach biét. Khi ban st dung xét
doan, ban st dung céc k¥ ning xét doan (mi1 den). Khi ban
van dung chuyén déng, ban st dung cic ky ning chuyén
dong (mi xanh 14 cdy). N&u ban c8 ging tron 14n hai 161 tu
duy trén, ban sé chi thu dudec mét 181 tu duy 16n xé6n. Khi
mdt ngudi thg moéc mudn su dung bia, anh ta dung buia.
Khi can st dung cua, anh ta ding cua.

Nhitng cdch dé cé duoc su chuyén dong

C6é mot 86 cach dé tién lén phia trude ti mét sy khiéu
khich. Duéi ddy t61 néu ra mdt vai cach. Ban nén thuc
hanh nhiing cach nay cho dén khi trong tu duy cua ban
hinh thanh ky niang hanh déng chuyén dong. Néu ban
khang c6 dude k¥ nang tu duy nhu vay, thi 161 tu duy khéc
la sé khong phat huy hiéu qua. Khéng ¢6 gi qua khé khin
dé néu ra mot nhing su khich déng, nhung diéu khé la
chiing ta cdn luyén tap thuan thuc cic kj nang dé chuyén
doéng tir su khich dong dé.

Quan diém: Dé 12 mét quan diém chung vé sy chuyén
dong. Chung ta ¢ gang nd luc t&t da dé tién 1én phia trude
tit sy khich déng. Didu nay din téi diéu gi? diéu nay goi ¥
diéu gi? Cb6 diéu gi thu vi ¢ d6?

Tiing lic - ting lde: Pay ¢6 16 1a cach hitu ich nhat &€ c6
duge sy chuyén ddng. Chiing ta tudng tugng ra su khiéu
khich trong hanh déng- khéng ké sy khiéu khich nay ngé
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ngan nhu thé nio. Chung ta tudng tugng ra con bod dang
bay; ching ta tudng tugng ra mét chiée & to dang leo nui
vl banh 6 td hinh vuéng; ching ta tudng tugng mét chiée
may bay dang ha cdnh ngude. Chiing ta ttro'ng tucng
nhitng diéu nay va ching ta theo dsi nhting gi xay ra ting
lde, ting lic. Cach xem xét nay khac hin véi cich xem xét
diéu gi xay ra sau cung. Bdi vi, sau cing mét chiée 6 t6 ¢
banh hinh vuéng c6 thé bi v& thanh ting manh; mét chiée
may bay dang ha canh nguge cé6 thé bi dim vao may bay
khac... quan sat tung lie, timg lic hanh dbng x4y ra xuit
phat tir sy khiéu khich c6 thé dan téi nhitng § tudng méi.

Rut ra mot nguyén tdc: Liéu chiing ta cé6 thé chon ra
hoéc rit ra mét nguyén téc tit sy khich déng nay va sau dé
van dung nguyén tic nay trong mét ¥ tudng cu thé?

Trong khi dang tim ki€m mét phuong tién quang cio
mdi, chiing ta c¢6 thé néi: “Po ching ta nén thué ngusi
ding trén phé doc quang cao”. Khi xem xét hanh déng cta
ngudi doc thué quing cio trén phé, chiing ta nhan ra mot
nguyén tic tha vi: ban khéng thé “4n nut diing” dé61 véi
ngudi doc quang cio. Chiang ta van dung nguyén tic nay
va tim kiém mét phudng tién quang cio méi ma chung ta
khong thé ding ching lai. Chung ta nghi vé quang cao
dién thoai. Néu ban khéng mudn tra tién cho cudc gol cua
ban, ban &n mét nit dac biet va ban cé cude goi mibn phi,
nhung ban sé phai nghe mét vai I6i quing céo tu dong
trén duong day va trong lic ban dang tro chuyén. Ngoai
viéc rit ra mot nguyén tic, ching ta ciing ¢6 thé rit ra
mdt déc trung quan trong hoiic mét khia canh cu thé tu
mbt sit khich déng. Didu d6 trd thanh mot loai “hat gidng”
ma ching ta ¢6 thé tréng de nay mim thanh mét ¥ tuong
mah.

248



Chi trong td1 sy khac biét: Sy khéc biét so v6i nhiing gi
ching ta thudng biét 1a gi? Nhitng diém khac bist dé 1a gi?
Bang cach chid trong vio nhiing diém khac biét, ching ta
tim cach dé huéng dén mot y tudng mdéi. Su khac biét gifta
moét chiéc may bay ha cach nguge va mét chiée ha cach
thuin 12 déi vdi chiéc may bay ha canh ngudc, vi tri cua
cinh méay bay sé dim theo chiéu huéng xudng. Diéu nay
dua dén ¥ tudng vé su ti€p dat hoan toan. Tit dé, ching ta
thute su c¢6 thé c6 duge nhiing § tudng hitu ich- ching han
nhu x6a bd cAc cau thang nghiéng dé thay thé bing hé
théng thang may tinh hinh khén cip.

Chu trong vao sy khac nhau 14 mot cach suy nghi vé
cing quan trong khi ngusi tu duy phal d61 mit véi su
phan @81 quyét liét nhiing ¥ tudng méi. Nhiing cau nhu :
“¢y tudng nay ghdng hét...”. Ban dé xuit mét ¥ tudng méi
va ai d6 bac bd ¥ tudng ctia ban bing mét cdu nhu via
ndu. Cau dé that 1a mdt 1a mot 161 bac bo hét ste quyét 1iét
va day ac ¥ bdi vi né khong chi phan d8i ¥ tudng duge dé
xudt mi né con ¢bé ¥ néi ring ¥y tudng d6 khéng dang dude
chi ¥ mét chit nao bdi né tén tai hofic 48 dude st dung.
Va cach duy nhét dé ban d6i mat véi nhiing cAu nhan xét
nhu vay 13 cu néi: “né c6 thé dudng nhu gidng... nhung
chiing ta hiy chd ¥ téi nhitng diém khac biét...”, sau dé,
ban liét ké nhitng diém khac biét.

Tim ki€m gia tri: Lidu su khich déng nay cé gia tri gi
khéng? Liéu con ¢6 nhitng khia canh tich cuc cu thé nao
khac? Liéu trong nhitng hoan canh cu thé nao thi su khich
déng sé cb gia tri cu thé?

Sy khich dong “Po nhitng nhan vién ¢6 tham vong nén’
mic chiéc 4o sd mi hodic 40 khoac vang” dem dén mot vai y
tudng tha vi. Vi du, trong n‘gémh kinh doanh dich vu, mét
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khach hang s& luén muén chon mét trg 1y miac ao khoac
hoac 40 sg m1i vang.

Tri 6c clia ching ta cing nhay cam thi chdang ta cang ¢6
kha ning cam nhan duge gia tri cia hdu hét tit ¢4 moi
viée- bao gom ca sy khich déng. Mot khi chung ta da tim
ra gia tri cu thé, chiing ta clng e gis tri d6, xiy dung va
dua né vao thuc t& Mot con ché danh hoi duge mot mui
thoang thodng. N6 1dn theo mui dé. VA mui d6 ngay cang
dam hon. Cuél cung con ché tim ra con méi cua né. Tuong
tu nhu viy, ching ta 6 thé “danh hoi” gia tri va ¢6 thé 1an
theo gid tri d6 dén tan khi ching ta tim ra gia tri to lén
hon dh stce d€ hinh thank mét ¥ tudng méi.

Sy chi y: Su chu ¥ cua sy khich dong nay la gi? Thuat
ngi “chi y” bao ham nhidu cach khac sau dé c6 su chuyén
dong. D6 c6 thé 14 sy chi ¥ ndm & nhiing diém khac nhau;
d6 c6 thé Id mét nguyén tic cdn chu y; “Sy chd ¥ dude
trinh bay 6 phan thit ba clia ¢ong cu dinh hudng sit chd ¥
PMI ma té1 d4a trinh bay d phin trude. Mét ngudi sang tao
chi § va tim ra su chi y cia bat ky su vide nio. Ban ¢6 1é
cing cin 1 lyc dé tim ra nhing su chi ¥ d6.

Tom tdt

“Chuyén déng” 12 mét hanh dong cu thé va ¢6 can nhéc,
né khac biét véi sy xét doan. Ching ta st dung sy chuyén
dong dé tién 1én phia trude tit mét sy khich dong dé tim ra
mdt ¥ tudng méi. Su chuyén dong va su khidu khich di
cung v6i nhau nhu la mét phudng phap dé€ di tit qua cac
khuén mau va mg ra mdt ¥ tudng méi. Nhing cach dé c6
duge su chuyén déng, bao gdm: quan diém; ting lue, ting
lGe, rut ra mét nguyén tic; chd trong téi syt khac biét; tim
ki&m gia tri va su chit §. Bude diu tién 13 néu ra sy khich
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déng. Buéc tiép theo 13 st dung sut khich déng dso dé tim
kifm gia tri chuyén déng.

Bai tap

1. Sit dung phuong phap “tting lic, titng lic” dé c6 duge
su chuyén d6ng tit nhiing su khiéu khich sau:

Po: mbi ngudi sé tu quyét dinh xem mdl ngdy ho nén
lam viéc bao nhiéu gid.

2. Sit dung phucng phap “rit ra mét nguyén tic’ dé c6
duge su chuyén déng tit nhiing su khich déng sau:

Po: tat ca cac ti vi déu dude thist k& mot géc trén man
hinh dé théng bao cho ban biét ban da sl dung ti vi bao
nhidu gig trong tuin (bdt dau tinh ti nita dém ngay chu
nhit).

3. Sti dung phuong phap “chu trong tdi su khée biet” dé
¢ dudc su chuyén dong ti su khich ddng sau:

Po: thay vi sdp d4t ngin ndp phong cua ban than, moi
ngudi phai sdp dit ngan nip phong ctia ngudi khac.

4, St dung phuong phap “tim kiém gia tri” d& chuyén
ddng ti sy khich déng sau:

Po: tdt ca moi ngudi déu mimg hai ngay sinh nhat cua
ban thin trong néam: ngay sinh nhat thuc su cia ban va
modt ngay sinh nhit chinh thic ma ban chon.

5. Ban mudén ¢6 mdt vai y tudng méi trong kinh doanh
nha hang. Hay néu ra mét su khich déng (st dung phuong
phap thoat ly) va tit d6 hay thuc hién su chuyén déng (sd
dung phuong phap su cha y).

6. Ban dang tham gia vao-mft chuong trinh quéc gia dé
khuyén khich moi ngudi tap luyén thé duc. Ban cin ¥
tudng méi dé tuyén truyén nhiing 18t quang cao. Su dung
phudng phap “ddo nguge” dé néu ra mot sy khich doéng va
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sau d6 st dung phuong phap “rit ra mét nguyén tic” dé
tim ra mét ¥ tucng méi.

7. Su dung tdt cd cac phuong phap chuyédn dong, lan
lugt, dé c6 ghng c6 duge sy chuyén déng xa nhat tir sy
khich déng sau:

Po: Bat ¢ lic nao, d6 tudi clia ngudi 1ai xe cin duge ghi
rd rang 6 dang sau chiée xe dé.
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TU NGAU NHIEN

Phuong phap “tir ngau nhién” la mét k§ thuat quan
trong cta 181 tu duy khac la, va né rat dé st dung. N6 dugce
xem nhu la phuong phap don gian nhit trong tat ca cac ky
thugt sang tao va né duge moi ngudi s dung ngiy cang
réng rii dé tao ra nhiing ¥ tudng méi (vi du, san phém
mdi). T61 da trinh bay k¥ thuat ndy tit nhiéu nam trude
day.

Lich sit cua nhiing phat minh va nhiing ¥ tudng da dan
chiing nhiéu vi du v€ nhiing ¥ tudng sang tao ¢6 gia tri
duong nhu duge tao ra tit mét viée tinh ¢d xay ra (giéng
nhu viéc qua tao roi xudng dau nha bac hoc Niuton va
khoi nguén khai niém vé mét huc hap din). Cau héi duge
dit ra 1a 1am thé nao dé nhing sy viée tinh ¢d ¢6 thé dem
lai mét hiéu qua sang tao?

Trong biéu d4 & trang bén, ching ta nhin thiy mét
khuén méau bat d6i xiing théng thudng. Néu ching ta tién
16n vi tri xuit phat, ching ta khéng thé t6i duge dudng
nhanh. Ching ta c6 thé si dung phuong phéap chuyén
d6ng/ khich déng dé di tit téi dudng nhanh. Tuy nhién,
néu ching ta bat dau t& moét diém khéc (duge chi ra trong
hinh bén 1& diém RW), ching ta c6 thé ¢6 dudc su lién két
v6i dudng nhanh, Khi dé, con dudng trd lai diém xudt phat
13 mét dudng thing. Mot su kién tinh cd c6 thé tao ra difm
RW d6. Mot sy kién tinh ¢d cho phép ching ta di vao mét
khuén miu ti moét diém khac. Difu niy mang lai cho
ching ta c&i nhin tic tho}, hodc kha ning truc giae hoic
tac dung kiéu eureka. Chinh nha khoa hoc Ac-si-mét nhd
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vao viéc xem xét banh xa phong (hodc mét vat gi dé) trong
lic tdm lam d6t nhién hinh thanh trong éng ¥ tudng lam
thé dé c6é thé kiém tra duge nhing chife vuong mién ¢
duge iam bang vang that hay khéng (bdng cach chi ra su
khéc trong giita trong lugng cua vudng mién trong nudc va
ltic d ngoai nudc).

Thé lidu chiing ta 6 phai ¢t thé ngdi doi nhiing su kién
tinh c¢d dé loé 1én trong dau ching ta ¥ tudng méi? Liéu
chiing ta cé phai ngdi dudi gée cay 1a doi tdo rdi vao dau?
Ching ta c6 thé lam vay. Nhung chung ta ciing ¢6 thé
diing day va rung ciy. Chung ta ¢6 thé ty tao ra nhing co
hdi ngAu nhién cho chinh chiing ta. Pay chinh ]a diéu duge
lam théng qua k¥ thuat tit hgdu nhién cita 161 tu duy khac
la.
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Tim tit ngdu nhién

Ching ta khéng thé chon ti mang tac dung khuyén
khich bdi néu ching ta chon nhitng tit nhu vay, ching sé
chi phit hgp véi nhitng ¥ tudng san cé. Vi thé, thay vi lua
chon tU, chung ta tim tia dé mét cach ngau nhién. Dé
chinh 1a ly do tal sao t61 lal chon phudng phap nay la
phudng phap tir ngiu nhién.

Ban c6 thé bé rat nhiéu manh gidy, mbi manh gidy ghi
mét tit roi bo vao tdi. Ban tinh cd cho tay vao va chon ra
mot tir.

Ban ciing ¢6 thé nghi dén mét trang ngAu nhién trong
cudn tir dién, sau d6 ban md dén trang d6 va chon mét vi
tri ngAu nhién trén trang dé: vi du, dong thi sau tir trén
xuéng. Sau d6 ban md cudn ti dién téi vi tri d6. Ban ¢6
duge mdt ti ngau nhién. Néu tit d6 khéng phai la mot
danh tir, ban tiép tuc tra doc xuéng dén danh ti dau tién
ma ban doc duge.

Ban ciing ¢6 thé nhim mit va ding ngén tay chon mdét
vi tri trén trang bao. Ban mé mit va chon tit gan ngdn tay
ban tro nhit.

Ban c6 thé c6 mét danh sich gém 60 ti trong trang bén.
Ban liéc nhin dong hd va néu kim gidy clta ban chi s6 27,
ban chon tu 27,

Khi chon tlt, ban nén nhd ring danh tit d& duge st dung
hon dong tu, tinh tit va trang tit. Néu ban tu tao ra mét
danh sach ti clia riéng ban, ban hay dam bao rang nhiing
tir d6 duge moi ngusi biét dén va ham chida nhiing chiic
nang, dic diém cu thé.

Ban nén luén iubn bit dau véi tit ngdu nhién ddu tién
ma ban cé. Bdi vi néu ban khéng bat diu tit tit diu tién,
ban sé muén that tit thi 2, thit 3 va ¢t nhu vay, ban dang
hanh ddéng gidng nhu chd dgi moét tix két nél véi nhitng ¥
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tudng ban dang c6 sidn. Diéu nay ching giip ich duge gi
ban. Vi vay, néu ban khéng thé cing suy nghi véi tir dau
tién, ban hay chuyén sang mét k¥ thuat khac va sé quay
trd lai ky thuit nay sau.

Danh sdch nhitng tir ngau nhién

Trong danh sich ti ngau nhién néu § trang bén, tat ca
déu khéng c¢6 gi dic biét. Ban cé thé dé dang lam mét
danh sach nhu vay.

ngua

luge

con rén
thu

may quay
voil

thang may
di&u thude
la co
tring

biia

cal thing
chudng
cua hang
con rua
kinh mét
gidy

miiil

héng
di1én thoai
bat chi
cay

chudt

vd tuyén
luat su
mua

Ia

nha tim
may bay
dan ghi ta
bl tranh
tdm thdm
bai hat
tién

con dao
da

banh himbogo 14 phidu

Tqi sao né hoat déng?
C6 1& lic ban dau, ai gling cho ring ky thuat nay dudng
nhu vé Iy. Lam th& nao dé mot tit hoan toan c6 méi lién hé
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gi lai c6 thé gitip tao ra nhitng ¥ tudng vé mét chi dé cu
thé?

Néu ti duge chon hoan todn ngiu nhién, thi bit ¢ mot
t¥ nao ciing c6 thé gidp tao ra y tudng vé& bat cd sy viée gi.
Di€u nay duge thyc hién chinh dya trén légic clia nhiing
diéu v6 ly. Trén thyc t€, né chi vé 1y trong mdt hé théng
théng tin thu déng. Trong moit hé théng thong tin tu té
chitc k¥ thuat nay hoan toan cé ¥ nghia.

Ban bédt dau di ra tit nha ctia ban. Ban di trén con
dudng ma ban luén di. Nhung néu ban lai bit ddu tit mot
nol nao dé ¢ ngoai thanh phd tré vé nhi, ban ludn c6 thé c6
nhiéu con dudng khac nhau dé trd vé nha. Néi cach khac,
néu nhu ching ta chuyén dfng ti ngodi vao bén
trong,nhiing khudn mau cGa ching ta stt dung sé khac véi
khudén mau ching ta st dung dé chuyén tit trung tim ra
ngodi. Diéu nay ching ¢ gi 14 bi hiém ca.

Bd nao cua chiung ta thuc hién sy két ndi rat tot nén bat
¢t mdt ti nghu nhién nao cling s& dude chi din téi nhiing
¥ tudng vé mot chii dé cu thé. C6 déi khi su két ndi giita tu
ngau nhién va chu dé qua truc ti€p, né ciing khéng thé
khuyén khich ching ta téi ¥ tudng méi nao. Cing ¢é khi tix
ngAu nhién don gidn lai dAn ching ta t6i nhitng v tudng
ching ta da biét.

81z dung ky thudt tir ngdu nhién

Chiing ta muén mdt vai ¥ tudng méi vé may photd. Kim
gidy cta chiéc déng hé chi dén s8 19, ching ta cé tit “cai
mii” (tt danh sach néu trén).

Ching ta néi “may phd t6 Po mii”.

Miii goi ¥ chiing ta dén mui.

(i tri cha ti mui d day 1a gi?

T4t nhién 14 may phété c6 thé tda ra cdc miii khae nhau
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tiy thudc vao né héong bd phan gi. vi thé ching ta c6 thé si
dung mui nhu mét ddu hidu bao 16i. Néu may phé tb cua
ban khong hoat ddng, ban sé& ngtii thdy mui. Mii ban ngii
duge sé ngay 14p tiic bio cho ban biét bd phan nao bi hong.

Ban dugc giao nhiém vu tiép 43l mdt vai nguoi va phai
tim gi dé cho ho 1am. Ban doc dong hé & gidy 49 va ban 6
tu trai tim.

Ban ¢6 thé nghi v& mét biéu tuong trai tim do, thudng
duge hiéu rdng véi tir yéu. (T6i yéu New York, Vi thé ban
dé nghi moi ngudi tap hop lai va dua ra nhitng biéu tugng
khac c6 thé ham chita nhiéu § khic nhau, ching han: téi
ghét New York, t6i khong biét gi vé New York, téi vul vi
New York, t6i buén vi New York.

Vi thé, ban thay ddy, ky thuat nay rat dé st dung.

Ching ta di theo mdi lién hé va chic nang cha tu kich
thich. Ching ta st dung nhiéu phuong phap khac nhau dé
chuyén déng. Chung ta sit dung cac khia canh ctia tir dé
nhu mét phép an du.

Nhung ban ciing ditng thite hién qua nhiéu bude dé€ tao
sy két néd1, boi vi qua nhiéu budc s& dan ban trd lai véi
nhitng ¥ tudng ban da biét va sit dung tit ngiu nhién dé
kich thich ching con gia tri gi ca.

Ban ciing ditng bat dau bang viéc 1iét ké nhiing khia
canh cua tit d6 bai vi néu ban lam nhu vay, ban sé viét
xudng danh sach dé nhiing khia canh vé § tudng da tdn
tai.

Ban hay nghi vé mét khia canh nao dé cda tt ngiu
nhién va ¢6 gang tap trung tu duy theo khia canh d6. Chi
khi ban da ¢& ging thuc hién t6t mét khia canh nay, ban
méi nén chuyén qua khia canh khac.

-~
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Tém tdt

Tu duy sang tao d6i khi dude khéi ngudn tit nhitng su
kién ngiu nhién. Ky thuat ti ngiu nhién cua 161 tu duy
khac la gidp ching ta cé dude sy kién ngiu nhién dé véi
val tro nhu mot ¢éng cu tiu duy can trong. Mot ti co thé c6
nhiéu khia canh ngdu nhién (khéng ¢é su lua chon cu thé)
duge gén két véi chi dé cAn tim ¥ tudng mdi. Su lién két,
cac chiic nidng va cac khai niém cua ti ngau nhién goi ¥
cho ching ta dén véi ¥ tudng méi. Su ldgic cua phudng
phap nay 13, trong mét hé théng khuén mau, néu ban bat
diu tit ngoai khudn mau, ban ¢6 thé mé ra cic hudng khae
nhau dé tir d6 di vao vi tri trung tam.,

Bai tap

1. Cé nhiing chiéc ban, ghé, giuong. Ban muén thiét k&
mot kiéu d6 ding gia dinh ma chua timg duge st dung.
Ban stt dung k¥ thuit tit ngau nhién. Tt ctia ban 1a ti con
ong. Dé dac Po con ong.

2. Ban cin viét mot cAu truyén ngin nhung ban khéng
thé nghi ra chi dé. CAu chuyén nay sé viét vé van dé gi?
Ban si dung k¥ thuat tit ngdu nhién va ti cla ban 1a ti
cé1 buaa.

3. Ban sé& di nghi mét tuan nhung ban van chua tim ra
ai @& c6 thé tréng nom con ché eta ban. Ban cin ¥ tudng
méi. Ban st dung ti ngau nhién va tif clla ban 13 may
camera. Hay bat diu véi tit nay.

4. La giam déc mdt cla hiang ban muén tim cich dé
khuyén khich nhéan vién cta ban lich sy hdn va giap dd
nhiing ngudi mua hang, Ban khéng ¢6 duge ¥ tuéng nio
nén ban chon k¥ thuat tit ngdu nhién va tif ctia ban la tu
da.

5. Ban khéng bao gi3 c6 thé t6i gAn chide dién thoai vi
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chi ciia ban ludn st dung né. Ban c6 thé lam gi véi van dé
nay. ban st dung ky thuat ti ngdu nhién va tir ban tim
dugce 1a tix chia khoa.

6. Trong thi trdn hién nay khéng cé dui ché dé xe cho 6
t6. Ban tach van dé nay ra thanh ba van dé nhd hon. Chon
mét trong ba vin dé d6 va ¢d ging tao ra mot ¥ tudng méi
hitu ich bing cach si dung tit nglu nhién, tit cdy xudng
rong:

Vin dé 1: khéng khuyén khich moi ngudi 14i xe vio
thanh phd

Vin dé 2: 1am cach nao d6 d€ tang chd d xe

Vian dé 3: giam nhu cdu 14 xe clia moi ngudi vao thanh
pho.

7. Lam thé€ nao ma bé me c¢6 thé kiém soat con tré,
nhiing dia tré khong bao giv lam nhiing gi cha me bao?
hdy chon mét tir ngau nhién va sit dung né dé dua ra gdi ¥
vé van dé nay.

8. Ta bao Po qua béng. Hiy phat trién mgt vai y tudng
mal,
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NHIN LAI PHAN II

Phin mdt chia cudn sach nay dua ra nhiéu cong cu tu
duy cu thé (PMI, OPV, sau chiée mi...). Day 1a cac ¢éng cu
c6 thé dude sit dung riéng 1é hodc két hgp. Mot ngusi tu
duy hoc cach sit dung nhiing ¢dng cu nay va sd dung céc
cong cu d6 thuan thuc thanh k§ niang va trd thanh mét
ngudi tu duy t6t hon. Piéu cd ban an trong tit ca cac cdng
cu nay la mét hoat dong tu duy quan trong. D6 la hoat
dong dinh hudéng sy chu y. Diy la mét hoat d6ng tu duy
quan trong déi véi su nhan thic cla tu duy. Va phan nhan
thitc cua tu duy chinh 12 chia khéa d6i véi t4t ca hanh vi
tu duy hang ngay. .

Phan II dé cap d&€n mét vai cobng cu tu duy. O phan nhin
lai phan II dé cAp dén mét vai hoat déng tu duy c¢ ban.
Chung ta cdn biét va cAn hiéu nhiing hoat déng nay. Mot
vai hoat dong nay sit dung mét s6 céng cu cu thé (ching
han ¢éng cu Po ciia 161 tu duy khac la), va c6 thé 14 cac théi
quen tu duy. Trong hau hét cac hanh vi tu duy cta chiing
ta, ching ta thudng st dung nhiing hoat déng nay ma
khéng hé xem xét chiing. Git 1a co hoi dé chuing ta xem xét
nhitng hoat déng tu duy c¢d ban nay.

Su thuc va sy sdng tao

Ching ta da dude doc ¢ phan trudc vé sy thuc va su
sang tao. :

Su thuc dam bao rang: “Day 1a cach ma su viée dién ra”.

Su sang tao chi ra réng\: “Day la cdch ma su vide ¢b thé
dién ra”.
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Ca hai déu 1a hai khia canh tu duy quan trong va cin
thiét.

Cé nhiing lGe ching ta phai bat dau ti mét sy thuc. Va
cud cung chung ta lai trd vé véi su thuc. Vi thé, su thuc vo
cung quan trong.

Nhung thiéu su séng tao, ching ta sé& khéng ti€n bd
ho#c phat trién ¥ tudng méi t&t hon.

Tu duy phé phan

Tu duy phé phan 1a sy kiém tra cia ching ta so vdi su
thuc: Liéu diéu nay cé thitec khéng?

Tén tai sy thue cha trd choi, khi ban thin ching ta dat
ra tro choi hodc mét hé thong va chiing ta xét doan xem
tro chal c6 duge choi theo ding luit ciia ching ta hay
khong. Toan hoc 1a mét vi du.

Nhung cling tdn tai sy thue d&i thuc khi ching ta déi
chiéu nhiing gi ching ta néi véi nhiing thuc su gi didn ra
trong thé gidi xung quanh ta. Cé cac cip d6 su thye khac
nhau. D6 la sy thuc duge hinh thanh diya trén kinh
nghiém cha ban thin ching ta va cda nhiing ngudi khac.
D6 1a sy thyc ma bat et ai ciing ¢6 thé kiém tra nhiing gi
chiing ta tuyén b8, Do 1a sy thuc ¢é dude tir tai lidu (tai
liéu khoa hoe, sach tham khao...).

Ching ta cin phat trién théi quen tu duy bing cach
ludn héi ban than:

“Gia tri su thuc 6 ddy 1a gi?”

Diéu quan trong cAn chu ¥ 1a cip d6 su thuc. N6 c6 thé
duge x&p loai tit su thuc chac chin hoan toan véi mét su
thuc thuc chit chi la mét kha ning. Viée danh gia sai su
thuc c6 thé khién sy viée thay ddi rat nhidu.

Vai tro ti€p theo eia tu duy phé phan la kiém tra dya
theo 16gic dugce sit dung. Dua vao légic, chiing ta tim cach
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rit ra dude nhiéu sy thuc hon so v61 nhiing gi chdng ta
dang cob.

Ching ta cin hoi cau hoi théi quen:

Diéu gi tiép theo sau?

Va mét cau héi quan trong hon nhiéu Ja:

Diéu gi phdi tiép theo sau day?

Theo 1ogic tranh luan, ching ta phai dua ra nhing két
luan tir bude lién trude né. Chiing ta cdn dé y chat ché hon
dén tix “phai”. Thudng thi ching ta dua ra 16i tuyén bé cb
ti “phai” khi ching ta khong thé tudng tuogng ra mot
phuong &4n thay thé Né&u ching ta c6 thé hinh dung ra
phucng 4n thay thé, khia canh “phai™é dy bi loai bé.

Sau ciing thi tu duy phé phan (tu duy mi den) c6 thé
dua ra nhiing két luan nhu:

Diéu nay sai.

Piéu nay la nghi ngd.

Diéu nay chua duge ching minh.

Piéu nay di duge ching minh.

Tu duy sang tao

Theo 161 tu duy sAng tao, chung ta khong quan tdm
nhiéu dén viéc chitng minh diéu gi, ching ta chuyén déng
tién lén véi modt val kha nang. Va khi ching ta c6 dude
mdt ¥ tudng mdi, ching ta co thé bit diu chiing minh sy
thue va gia tri cia nob.

Theo 161 tu duy sang tao, chang ta co thé nhay vé phla
trude va khi chung ta ding & vi tri mdi, ching ta ¢6 thé
kiém tra céc gia tri cua vi tri d6.

Gia thuyét, suy luan va khich déng ludn ludn giup
chung ta tao ra nhiing cd nhay. Chiing ta phai doan bai vi
chiing ta khéng dt théng tin d¢é hanh dong. theo 161 tu duy
sing tao, ching ta doan"¥ée c6 nhiing cach xem xét théng
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tin méi va dé kham pha kh4 ning c6 dugde nhiing ¥ tudng
mdai.

Chi dya vao sy phdn tich théng tin dé hinh thanh y
tutdng méi 12 chua day da, bdi vi tri éc cua chung ta chi ¢6
thé nhin thdy nhiing gi né duge chuén bi dé nhin, didu nay
déng nghia véi nhing ¥ tudng cii. Ching ta can phat trién
k¥ nang suy doan.

Suy dodn cé thé duge phan loai tit mot sy suy doan rat
hgp 1y (diéu ma chiing ta c6 thé ¢6 dude tit gid thuyét) t61
mét kha niang chi duge xem nhu mét sy khich déng ma
ching hé ¢6 dau hiéu sy thye. Muc dich ca sy khich déng
1a khién chiing ta nhin nhan didu gl d6 theo cach méi-
khéng phai bing cach chi ra cach méi ma bing cach diy
ching ta ra khoi cach cii.

Mgt ci nhay sang tao c6 thé kéo chiing ta tu duy vé
phia trude. Chiing ta duge dan duong ti phia truée. Khéng
c6 tu duy sang tao, ching ta duge din dudng ti phia sau
va ching ta phai diu tranh dé€ ddy vé phia truée, dya trén
nhing gi chiing ta biét.

Quan diém sang tao chita dung ca kha nang sin sang di
1én tritde va kham pha cac kha nang.

Tu duy khéc lg

Tu duy khac la dé c4p cha y8u téi viée thay d6i § tudng
va nhéan thie. Cac cdng cy dinh hudng tu duy dé cap khia
canh chung cta nhan thite. Cong cu tu duy khac la dé cap
dé&n khia canh “thay d6i” cha nhén thic.

Tu duy khac la duge hinh thanh truc tiép trén sy xem
xét khuén mau hinh thanh hanh vi tu duy cia hé théng
théng tin tu t6 chide (nhu 13 sy nhian thac). Nhutng hé
théng nhu vay cho phep cac thong tin dén tu té chiie
thanh cic khuén mau théng 16. Nhing khuén miu nhu
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vay cho phép chiing ta xem xét thé gisi thuc tai. Chiing ta
nén qui trong nhiing khudn mau nhu vay. Nhung ching ta
khong thé di tit t61 mét hudng khac bdi gi hé théng khuén
mau la mot hé théng bat ddi xing.

Néu chiing ta muén di tit 61 nhiing khuén mau nhanh,
ching ta phai c¢é su hai udc hodc su sang tao. T4t ca cac ¥
tudng sang tao ¢6 gia tri rét cude déu la nhiing ¥ tudng
l6gic, nhung diu nay khéng c6 nghia la ching c6 thé dén
dudge v6i légic ngay tai vi tri dau tién.

C6 hai k¥ thuat cu thé duge dé xuat dé di tat téi nhiing
nhanh bén dé.

Ky thuat dau tién st dung két hgp sy khich déng va sy
chuyén déng. Mot ¥ tudng khich déng la mét ¥ tudng
dudng nhu khéng tén tai dua theo kinh nghiém hay sy
thuc. Chung ta ra dau hiéu cho mét ¥ tudng kich dong véi
mot tit méi duge phat minh, tu “Po”.

Sau d6 chiing ta st dung “su chuyén déng” dé chuyén t
con dudng théng 18 t8i dudng nhanh dé t6i duge véi ¥
tudng méi. Sy chuyén déng khac véi su xét dodn. Véi su
xét doan, chitng ta so sanh mdt ¥ tudng véi nhiing gi
ching biét,va chiing ta bac bo né néu né khéng dung véi
kiém tra. Véi su chuyén dong, ching ta hoat déng bén
ngoai sy hé théng xét doan. chiing ta xem xét ¥ tudng mdi
dé xem lam nhu th& nao chung ta ¢6 thé chuyén déng tit
dé.

(6 nhitng phuong phap cu thé khic nhau dé hinh
thanh su khich déng: chap nhan, dao ngudce, thoat ly, tu
duy ao udc va khich dong.

Cung c6 nhiing phudng phap khac nhau dé c6 duge su
chuyén déng tit mét sy khich déng: quan diém, timng hic,
ting lie, rit ra mét nguyén tée, chy trong dén sy khac
biét, tim kiém gia tri v& su chd .
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Cac cbng cu tu duy khac la duge van dung mét cach cdn
trong bat ¢l khi nio ching ta cAn tao ra nhiing § tudng
mdi.

Hoat déng co ban

Chung ta sé& xem xét lai nhitng hoat déng tu duy co ban.
Ching ta can nhan thic nhiing hoat déng nay va thue
hanh ching thudng xuyén. Bat ky mét su thuyc hién tu duy
nao cling st dung két hgp nhitng hoat dong tu duy cs ban
nay. néu chang ta chi thye hanh nhitng hoat déng cd ban
dd 1a chua du, ciing giéng nhu luyén tap cic nhém co
khéng cung cdp cho ching ta kj niang ctia mot mén thé
thao.

S dung khuén miu ngusi thg méce, ching ta phan chia
cac hoat déng co ban d6 thanh ba nhém.

Hoat déng cét: chu trong téi mét phan cia tinh huéng;
ritt ra mdt phan cia tinh huéng; phén tich tinh huéng dua
trén ting phan; md régn sy chd § t6i ca ngoai tinh huéng
hién tai.

Hoat dgng dan: tao nén sy két néi; ghi nhan va nhan
dién; dat moi thi ciing nhau theo sy téng hgp; hinh thanh
nén dé vat that va theo thiét ké.

Hoat déng dan: day l1a van dé€ so sanh nhiing gi phia
tr‘lIO'C ching ta véi khuén mau thiét k& Vi thé, ching ta
can xét doan, dsi chiéu, kiém tra 1y thuyét va qua so sanh
thuc té.

Diéu quan trong cin nhé la viéc mé ta tu duy theo cach
1y giai triét hoc khong gidng véi ky nang thuc hanh tu duy.
Mot sy mé ta vé mon tennis khong giéng nhu khi ban chai
mén thé thao dé. Sy phén tich tu duy thanh ting phin
khéng giip chiing ta st dung dudc cac cbng cu tu duy, Cac
cong cu d6 duge thist k& dé ing dung thuyc té.

266



Mét vai théoi quen tu duy.

o) phén trudc, ching ta da dé cap dén hai khia canh cua
tu duy

Tinh huéng

Cé nhiing su thuc 1a duy nhit, nhung cing c¢6 nhiing su
thue dudc tuyén bd la duy nhat lai chi ding trong nhiing
tinh huéng nhat dinh. Day 1A nguyén nhan cta rit nhiéu
161 thudng thay trong tu duy va ciing 1a nguyén nhén cia
nhiing su bat ddng (bdi vi mdi bén chi tu duy theo tinh
hudng cua riéng minh).

Thudng thi diy khéng phai 1a vin dé tranh luin xem
didu gi ding hoac khéng dtng, ma 1a van dé dua ra tinh
hudng cu thé d€ didu dé 1a ding. Thuong thi ca hai phia
trong mot cudc tranh luan cing Iic déu cho 1a minh ding,
nhung lal can ¢l vao nhung tinh huéng khac nhau.

Vi thé, cdu hoi théi quen la:

Trong hoan canh nao thi a4p dung diéu nay?

Tong quat va chi tiét

Pay 12 mét phin cha tu duy va la mét phan cia hoat
ddng tu duy.

Ching ta can cé thél quen thuce hién hoat dong.

Cé hai cAu hoi thoéi quen la:

Y tudng téng quat la gi?

Lam sao dé cé thé cu thé hoéa § tudng tdng quat nay?

Mot ngudi tu duy thuin thuc 1la mdt ngudi tu duy cb
kha nang chuyén tl cu thé 1én téng quat va tif tdng quat
xudng cu thé.

Ching ta rit ra y tutdng téng quat dé thay déi né hodc
dé tim cach tét hon dé thuc hién né. Chiing ta riat ra ¥
tudng téng quat nhiéu Khi don gidn chi 1a dé hiéu ching
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tét hon.

Khi ching ta can tao ra cac kha nang thay thé, thuong
thi s& dé dang hon néu ching ta bit diu ti mét § tuang
téng quat. Sau d6 ching ta sé xem xem lam thé nao dé
thyce hién cac y tudng 6 nhu mét ¥ tudng cu thé.

Khi ching ta xem xét sy viéc tit cdp d6 “¢ tudng khai
quét”, diéu d6 cing giéng nhu chiing ta xem xét & cip do
“khai niém” hodc “chitc nang”.

Tém tat

Phan II dé cap chi y&u i6i cac hoat déng tu duy co
ban. T4t ¢ad moi ngudi tu duy déu cin hiéu rs nhiing hoat
dong nay.

Ngoai ra, phan II con dé cap dén mot s6 k§ thuat tu duy
sang tao thudc 161 tu duy khac la.

Bai tap

1. Céng viée cha cac nha kinh doanh 13 san xuit ra
cang nhiéu san pham cang tot. Coéng viéc cua chinh phu 1a
bao vé cac gia tri xa héi. Diéu nay c6 ding khéng? St dung
tu duy phé phan.

2. Chi ¢6 hai cach d€ moi ngusi lam nhiing gi ban muédn:
thudng hoic triing phat. Ban c6 déng ¥ khong" Ban ¢6 thé
nghi ra cich nao khac? Si dung tit ngiu nhién 13 con
chuét dé givp ban c6 duge ¥ tuong,

3.Y tudng khat quat ding sau cach ciia sé cla mét clia
hiéu 14 gi? C6 cach nao khac dé ban thuc hién ¥ tudng tong
quéat nay? hay chi ra mét vai y tudng cu thé.

4. Néu ban 4n qua nhiéu, ban sé qua béo, né s& thé hién
qua trong lugng cd thé ban. Phy ni béo hon nam gidl. Lidu
¢6 phai phu nit an nhiéu hdn nam gidi. Liéu diéu nay ¢6
dung khong?
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5. “T'ré con khong ¢6 &t kinh nghiém sdng dé dua ra cac
quyét dinh ding. Vi vay tré con nén nghe theo nhing gi
cha me néi”. Trong tinh huéng nao thi 16i nhan xéL trén
day 1a ding? Y tudng téng quat la gi? Nhiing phudng an
thay thé la gi?

6. Néu ca voi g bién ludn 6 duge tat ca thitc 4n ma
chiing muén ma khéng can phai ¢§ gdng nhiéu, liéu ban
nghi ching nén st dung thdi gian dé Iam gi, néu ching ta
mét loai théng minh? Pua ra bén ¥ tudng téng quat.

7. Trong khu vic ban & ¢6 rat nhiéu trom. Lam thé nao
dé giam s6 vu trom? Su dung mét ¥ tudng khidu khich dé
¢6 dude ¥ tudng mdéi: Po...

8. Nha tu chi bién t0 nhan thanh nhiing tén t6i pham
hoan hao hon. Vi thé ching ich gi khi dua nhiing t41 pham
tré tudi vao nha ti. Day cé phai 1a lap luan légic? St dung
ti ngAu nhién banh xa phong dé tao ra nhiing cach xi xit
khac nhau d6i véi téi pham tré tudi.

9. Néu ban khong thich ai d6, ban khéng nén mim cuci
véi ngudi d6. Sit dung tu duy phé phan vé vin dé nay.
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CAC NGUYEN TAC TU DUY

Khi ching ta di hoc dén phan nay, ching ta c¢6 thé
cung xem xét mot sO nguyén tic hudng din tu duy. O
phan diu cua cudn sach, téi di trinh bay nhiing nguyén
tic huéng din nay, nhung khi ban doc nhitng trang dau
thi nhitng nguyén tac d6 dudng nhu khéng cé ¥ nghia ldm.
Nhung sau khi dd duge hoc tdt ca nhiing phan da dude
rinh bay ¢ trén, ban sé thiy nhitng nguyén tic nay la
nhiing nguyén tic ndy sinh tit nhitng qué trinh tu duy
thyc té. Nhiing nguyén tic nay chinh la su két tinh cta
nhting gi ban vita duge hoc.

3 day, to1 trinh bay 12 nguyén tic co ban. Sé ¢6 nhiing
ngudi cho ring cin nhiéu han, hodc it hon s8 d6. Ciing c6
thé c¢6 ngudi cho rang téi da bd ngoai mét 6 nguyén tic
ma theo ho 1a cin thiét. Thyc ra, dé la tiy thude vao lua
chon ciia mdi ngudi.

Nhung diéu quan trong ¢ diy 1a 12 nguyén tic t6i dua
ra déu la nhiing nguyén tic cd ban, quan trong ma téi cho
rang cn thiét déi véi qua trinh tu duy, va téi cho ring day
cling 1 con s6 t6i da d& moi ngudi ¢6 thé d& nhé va van
dung thuc té.

1. Luédn uén ¢6 tu duy xay dung:

Qua nhiéu ngudi cé théi quen tu duy phi nhan. Ho
thich ching minh suy nghi cta ai d6 12 sai lam. Ho cam
thdy chi can tu duy phé& phan théi 1a d¢G. Ho thidu di tu
duy sang tao va xdy dung. C6 nhfing lic chiing ta can tu
duy phé phan. Nhung ching ta cin coi trong 161 tu duy
x4y dung hon 14 161 tq duy phé phan.
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2. Suy nghi cham rai va ¢6 lam sy viéc don gian nhat.

Trit nhiing trudng hop khéin cip, con trong tit ca cac
trudng hop khéc, suy nghi nhanh chéng chéng 6 gi 1a hay
ho ci. Ngay ca khi ban tu duy cham rai, trong mét khoang
thoi gian ngin, ban ciing ¢6 thé nghi duge nhiéu didu. Ban
ciing nén ¢b hét sitc dé lam moi viée don gidn. Tu duy phie
tap chéng c6 gi hay ca, trit khi 13 ban muén tao 4n tugng
vii ngudi khac.Hay luén hoi ban than: ¢6 cach nao don
gian hon dé xem xét vin dé nay?

3. Tach biét cal téi ctia ban ra khoi tu duy cia ban va
quay lai dé xem xét cich tu duy ciia ban.

Can trd 16n nhit dé hinh thanh mét k¥ ning tu duy
thuan thuc chinh la viéc dé cai to1 chen vio cach tu duy:
“t81 phai 13 ngudi ding”; “§ tudng cha tdi phai la tét nhat”.
Ban cin phai 13 ngudi ¢6 kha ning quay lai vd xem xét
nhiing diéu ban dang nghi. Chi khi ban quan tim dén k¥
nang tennis ctia ban, lic dé tu duy clia ban mdéi huéng ban
dén viée luyén tap cac ky ning d6, diéu nay cing ding
trong viéc phat trién bat ky k¥ nang nao.

4. Tai thoi diém nay, toi dang c¢d ging lam gi? Trong
tidm va muc dich tu duy cia téi la gi?

Ngay lGec nay, tu duy cia téi chid trong dén diéu gi? Téi
dang ¢ ging gianh dude diéu gi? Céc céng cu va phudng
phép ma tdi dang st dung la gi? Néu ban khéng c6 diém
trong tam dé tu duy, tu duy cla ban sé trdi néi tit diém
ndy sang diém khéc, tit su viéc nay sang su viéc khac. Mot
161 tu duy hidu qua 13 181 tu duy luén chd ¥ dén trong tam
va muc dich.

5. Hay 1a ngudi c6 thé “chuyén s6” trong tu duy. Hiy
biét khi nao nén st dung logic, khi nao sit dung su sang
tao, khi nao tim kiém théng tin.

Trong khi lai xe, ban«k c6 thé lya chon s6 thich hop.
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Trong khi chol gén, ban ciing cé thé lya chon gay thich
hgp. Trong nfiu an, ban lya chon d6 néu thich hop. Tu duy
sang tao khac véi tu duy lbgic va tu duy tim ki€m théng
tin. Mot ngudt tu duy cé kj nang phai cn 1a ngudi ¢6 ky
nang vé nhiéu kiéu tu duy khac nhau. N&u chi 1a ngusi
sang tao, hodc phé phan théi thi chua du. Ban cin phai
biét khi ndo va st dung nhu thé nio cac kiéu tu duy khac
nhau.

6. Két qua cia suy nghi cta t6i 12 gi? tai sao téi tin ring
né thyc hién duge?

Viéc tu duy cta ban chi lang phi thdi gian néu ban
khong chi ra duge két qua clia céng viée tu duy. néu ban c6
duge mot két luan, mdt quyét dinh, modt gidi phap hoic
mdt thiét k&... ban cAn 13 ngudi c6 thé giai thich tai sao
ban nghi né s& thyc hién duge. Dua dau ban dua ra két
luan, diéu d6 khéng quan trong. Pidu quan trong la ban
phai giai thich cho ban thin ban vi nhing ngudi khac
thay tai sao né lai thue hién dudge. Néu két qua cia vide tu
duy cia ban 1a chi ra duge chd bé& tic trong tu duy, mot
vin dé méi hodc mdt ci nhin t8t hon vé sy viée, ban ciing
néu ro ching va chi ra ti€p theo ban sé lam gi?

7. Cam x1c va tinh cam 1 hai phan quan trong trong tu
duy, nhung né chi nén duge néu ra sau khi ban da kham
pha sy viéc.

Ching ta thuong nghi ring nén dé cam giac va cadm xic
tach khéi tu duy khi xem xét sy viée. Diéu nay c6 thé ding
vél toan hoc va khoa hoe, nhung trong hiu hét cac tinh
huéng doi thye, cdm xdc va tinh c¢dm 1a nhiing phin quan
trong cia tu duy. Tuy nhién, moi ngudi can st dung ching
dic Iic. Néu cam gide dude sd dung tai thdi diém bat dau
fu duy, su nhan thiic bi g101 han va sy lua chon hanh déng
c¢6 thé 1a khéng tuong xung Khi ching ta da thuc hién
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kham pha su viéec, va céc phuong dn thay thé da dude chi
ra va kiém tra, lic d6 chinh cam gidc va cam xiic thuc hién
vai trd ca chuing l1a dua ra lua chon cuéi cing.

8. Luén ludn ¢d ging tim kiém cac phudng 4n thay thé,
nhin thic mél va ¥ tudng méi.

Tai moi thdi di€m, mét ngudi tu duy ¢6 k¥ ning nén
ludn ¢6 géng tim kiém phuong 4n méi, su giai thich méi,
sy suy dién méi, cac kha nang hanh dong va cac cach tiép
cin khac nhau. Khi ai d6 tuyén bé rang chi ¢6 2 phuong an
thay thé cho ¥ tudng d6, mdt ngusi tu duy cé6 k§ ning
chinh 14 ngudi ngay lap tic ¢d tim ra cac phuong an khéc.
Khi mét ngudi néi ring chi c6 mét cach dé gidi thich su
vide,mdt ngudi tu duy ¢é k¥ niang chinh 13 ngudi ¢ ging
tim nhitng cach giai thich khac. Tuong tu vdi nhan thic
mdi va ¥ tudng mdi. Lidu ¢é phai chi ¢é duy nhat mét cach
- dé nhin nhan su viéc nay?

9. Hay 1a ngudi ¢6 thé tu duy ti y tudng téng quat
xudng ¥ tudng chi tiét va nguoe lai.

Dé thuc hién bat ky mét ¥ tudng nao, ching ta phai
nghi dén nhitng cach cu thé. Vi thé&, cudl cung bao gid
chiing ta cling phai 14 ngudi cu thé. Nhung kha nang dé tu
duy su viée § cidp d6 tong quat (khai niém, chiic ning, cip
dd triiu tugng) cing 12 mot nét tinh cich quan trong caa
mdt ngudi tu duy ¢é k¥ nang. DPay chinh 12 cach ma ching
ta ¢6 duge nhiing phusng an thay thé&. Day chinh 13 cach
dé ching ta chuyén tit ¢ tudng nay t4i ¥ tudng khac. Day
cing chinh 14 cach dé chiing ta lién két cac y tudng. §
tudng khai quat ¢ day 1a gi? Lam thé& nao ching ta c6 thé
thyc hién duge ¥ tudng khai quat d6?

10. Can nhic k¥ khi nhan dinh sy viéc “c6 thé 13” hay
“phai 13”. Logic chi tot dya trén nhén thic va théng tin né
c6 dugc.
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Diy 12 mét nguyén tic quan trong bdi vi né lién quan
dén sy that va logic. Khi diéu gi d6 duge tuyén bd 1a su
thuye, thi 16i tuyén b6 d6 c6 chida dung cum ti “phai 13"
Khi moi ngudi tuyén bg riang két luin d6 “phai theo sau”
nhiing gi dién ra truéc d6, moi ngudi ciing khing khing
cho ring sy viéc “phai 1a”.. N&u chung ta c¢6 thé thay ddj
diéu nay va chi ra rang thuc chit, nhan xét dé chi nén
dugc thé hién & mie “c6 thé 137, thi nhan xét d6 van 6 gia
tri, nhung 13 gia tri suy dodn cua logic. Ngay ca khi su
l6gic d6 khdng chia dung nham lan khi dua ra két luin,
thi né ciing chi pht hop véi co 56

Thong tin va sy nhéan thitc mad nho vao dé légic duge
dua ra. Vi vay, ching ta cdn xem xét nén tang légic dé.
Trong tré choi va trong hé théng niém tin, ching ta tu dat
ra moi sy thuc va sy viée 14 thue néu bao gém trong dé.
Nhung trong ddi séng hang ngay, thit khé d€ phén biét
nhitng diéu “c6 thé 13”va nhiing diéu phai la. Chung ta
luén cAn kiém tra lai nhitng gi ma ching ta tuyén bé.

11. Nhitng quan diém khic nhau ¢6 thé dugce dua ra tit
nhung sy nhan thiic khac nhau.

Khi ¢6 nhitng quan diém d6i nguge nhau, chung ta
thudng c6 khuynh hudéng cam thay chi mdt trong 5 d6 la
diing. N&u ban tin ring ban diing, ban trinh bay dé chi ra
rang nhiing quan diém khéac 1a sai. Nhung nhiing quan
diém khac d6 ciung c6 thé 13 ding. Mot quan di€m khac dé
duong nhu lai hgp 1y va légic dua theo su nhan thitc khac
véi ban. Sit nhan thic nay c6 thé gém: nhiing théng tin
khéac nhau, kinh nghiém khac nhau, gia tri khac nhau va
mot cAch nhin thé giéi khac nhau. PE giai quyét tranh cai
va bit déng, ching ta cin nhéan thic duge su khac biét vé
nhén thie cha ca hai phia. Ching ta cin dat chiing canh
nhau va so sinh chiang véi nhau.
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12, T4t ca mot hanh ddng déu ¢6 hau qua va anh hudng
té1 gii tri, t61 moil ngudi va thé gidl xung quanh.,

Khéng phai tat ca moi suy nghi déu dan t51 hanh déng.
Ngay ca khi tu duy dan dén hanh déng thi hanh déng nay
c6 thé bi han ché trong ndi dung cu thé, ching han trong
toan hoc, thi nghiém khoa hoc. N6i chung, tu duy dan dén
mot k& hoach hanh déng, mét giai phap cho vian dé, mét
thiét k&, mot su lua chon, mét quyét dinh theo sau hanh
dong d6. Hanh ddng d6 lai 4nh hudng téi tuong lai. Hanh
dong d6 c6 thé tac ddng téi thé giéi xung quanh. Thé gidi
nay bao gbém gia tri va nhiing ngudi khac. Hanh déng
khéng xay ra xa réi moi ngudi, moi viée. Thé gidi 1A mot
noi vo cung déng die. Ludn ¢6 nhiing ngusi khac va moi
trudng bi anh hudng béi nhiing quyét dinh va nhiing su
khai sy kinh doanh.

Tom tat

T6i vira trinh bay 12 nguyén tic cd ban. Mdi nguyén tac
dé tdéi déu dua ra cung v6i su giai thich, miéu ta pham vi
va mic dd quan trong ciia né. Mot vai nguyén tic dé cap
dén viéc 1am nhu thé& nao d€ ching ta thuc hién cac ky
nang tu duy. Mot s6 nguyén tic khac lai dé cap dén viée
thuc hanh cac k¥ nang do.

Ban luén ludn can xem lai tit ca nhitng nguyén tic nay.

Bai tap

Khi trinh bay nhiing nguyén tdc trén, t6i khéng gdi ¥
cong cu hay qui trinh nao nén duge st dung vdi nguyén
tic do. Day ciing chinh 1a 1§ do tai sao nhiing ai khéng doc
cudn sach nay van c6 thé st dung 12 nguyén tic vita néu.

Bai tap cua phan nay bao gdém viée tro chuyén vé cac
nguyén tde, ldn lugt, lan lugt, va thao luan chiing. Cudce
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thao ludn nay phai mang tinh chat xdy dung. Tai sao
nguyén tic nay lai quan trong? N6 hiéu quéa nhit trong
hodn canh nao? Liéu moi ngudi ¢6 thusng suy nghi theo
nguyén tic nay?

Ngoai ra, mdi nguyén tic ¢6 thé lién quan dén mét s6
cbng cu, hoat déng va théi quen ban da duge hoe & phan
trude. Vi du, nguyén tic 4 lién quan dén “trong tdm va
mue dich” vA AGO. Nguyén téc 7 lién quan téi tu duy mi
d6. V41 moi nguyén téc, ban sé nhan tthidy ring né lién
quan téi mét hode nhiéu hon nhitng gi ban da hoc § phin
trudc. Ban c6 thé sit dung danh sach ndi dung sach ban da
doc § phan diu cudn sich hodc phin nhin lai ciia ting
phin dé ty nhic nhé ban vé nhiing didu ban di duge hoc.
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PHAN IV

CAU TRUC VA TINH HUONG

Khi ban doc t6i phdn nay cla cuén sich, ban da doc qua
nhiing phin ma cic quan diém, théi quen, e¢ong cu va hoat
déng tu duy duge trinh bay thanh tirng muc riéng le. Tat
nhién, ¢ phin siau chiéc m, tdi ciing di trinh bay vé viéc
st dung cac chiée mii chudi. Va 6 phan nhin lai cia phan
I, tél ciling goi ¥ chudbi k&t hgp cac cong cu dinh huéng tu
duy (AGO, CAF..). Nhung d6 chi la nhiing goi y dé si
dung cac céng cu theo nhiéu cach khac nhau.

Khéng cé mot cong thitc ma thuit don gian nao dé ngay
lap tic bién mdt ngudi thanh moét nguoi tu duy cé k¥ nang.
Nhiéu ngudi dat ra nhitng ciu tric tu duy dudng nhu rit
hay khi doc nhung lai khéng thé thuc hanh duge. Ban
khong thé lic nao ciing nhé dude mét céng thite qua phic
tap trong dau va céng thite dé6 thuong khé st dung.

TAt ca cac cdng cu va théi quen tu duy t61 da trinh bay
déu c6 thé st dung riéng 1é. N&u ban chi doc ¢éng cu PMI
cla cudn sich nay, thi chi céng cu d6 théi ciing giup ban
cai thién suy nghi clla ban. néu ban chi hoc phan tu duy
sau chiée mii, phuong phap nay ciing giup ban tu duy tét
hon. Néu ban chi hoc ki thuat “po” va phuong phap khich
déng, chi riéng né thét cling rét c6 gia tri dé cai thién tu
duy.

Mot nguoi tu duy ¢6 ki, nang thudng cé mot vai thoi
quen tu duy cung lac trong dau Vi du, ngudi nay c6 thé ¢6
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cam nhan t6t vé gia tri (gia tri 6 day 1a gi?), vira ¢6 kha
ning sin sang thi nghiém gia tri su thue (gia tri thuc su &
day la gi?), va nhén thic duge su cin thidt cha viée xem
xét cip db tong quat cua ¥ tudng (§ tudng téng quat & day
1 gi?). Mot ngudi tu duy khéc chi c6 thé ¢6 duye mét théi
quen trong dau (trong hoan cianh nao thi difu nay 1a su
thuc?)

Taéi khong ggi ¥ ring cac ban cin nhd duge tit ca nhitng
gl duge trinh bay trong cudn sich nay lap titc sau lan doc
d4u tién. Ban sé cin doc lai nhiéu lan dé x4y dung dudgc
nhiing k¥ nang thuc sy vé nhing gi dd dude dé cap.

Nhung t41 muén nhin manh rang, ngay cd khi ngudi
doc chon ra mét vai cdéng cu hofic mét vai théi quen tu duy
va lam theo d6, diéu nay d3 rat cé ich cho viée cai thién ky
ning tu duy. D6 chinh 14 1y do tai sao cac théi quen va céc
cbng cu dudge trinh bay déc lap. Ban hiy nghi vé mét ngudi
thg mdc chi hoc cach sit dung bia va cua nhung chua hoc
cach s dung bao va duc. Biét cach si dung cua, ngudi thg
méc ¢6 thé cdt db vat va biét cach st dung bia (va dinh)
ngudi the mée cé thé gdn két 46 vat véi nhau. Nguai thg
mc khéng phéi da trd thanh mét ngudi lanh nghé, nhung
tét han rat nhiéu so véi trude dé.

Biy gid t6i s& trinh bay phan ciu trdc va tinh hudng.
M&bt c&u tric chi ra cho chung ta k& hoach dé ching ta lam
gi Iic nay, ti€p theo can lam gi.Trong khi ap dung theo
cdu tric, ching ta st dung nhiing céng cu va théi quen
chiing ta da biét.

Cédu tric

Mgt chiée e8c 1a mot edu trie. M6t bac cdu thang 13 mét
ciu trac. Mot 181 vao cua sén bay 12 mét ciu tric. Trong
tit ca cac trudng hop tren cdu tric cho phép ching ta lam
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moi viéc dé dang hdn. Ban c6 thé uéng nude khdng cin cée.
Ban c6 thé tréo 18n ma khéng cin bic thang. Tham chi
ban ¢6 thé leo 1én may bing cach thing téi ché dau may
bay.

Chiéc e¢8e, bac cAu thang, va cita ra cua sin bay va
nhiing ciu tric cho phép chiing ta thyc hién titng budc
don gian tai mét thoi diém dé dat dude diéu ma chung ta
mudn.

Ban d6 diy nuéc vao coe, ban dua lén miéng va udng.
Ban buéc 1én cAu thang tiing bic, titng bac mdt. Tai 161 vio
san bay, ban duge huéng din dé lam céc thi tuc nhu kiém
tra vé, kiém tra an ninh va di téi dung may bay.

Cau tric tu duy dude trinh bay trong cudn sach nay la
cdu tric dude bd tri dé trg giip tu duy. Cdu tric dudge
trinh bay theo mét loat cac bude. Chiing ta thuc hién 1an
lugt tiing budée. Nhitng bude d6 giup chiang ta dinh hudéng
sy chd ¥ va giip chiang ta tap chung vao mét khia canh tai
mét thai diém.

C#u triic nay duge xay dung dé khi cAn, ban khéng cin
phal miy mo ty xdy dung ciu tric cho minh va ban hoc né
va ap dung né.

Cau tric nay khéng né gi 1a than bi va ban khéng bude
phai st dung né. Nhing cfu tric dude gidi thiéu nhim
muc dich tao tién 1gi cho ban khi phai tu duy. Chiing gitip
ban giam sy nhidm lan trong tu duy va gidp ban tu duy
theo nguyén téc.

Mbt ciu trdc ¢é thé 1a cdu tric muce dich tdng quat phi
hop véi hau hét cac tinh hudng tu duy hofic moét cdu tric
cu thé 4p dung cho mét tinh hudng cu thé.

Tinh huéng
Cé nhiéu tinh hudng tu duy khac nhau (kham pha, t6
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chile, 1ap ké hoach, thiét ké&...) va t6i khéong c¢6 ¥ dinh trinh
bay tat ca céc tinh huéng d6 trong phin nay. Téi da lua
chon ba kiéu tinh hudng tu duy déu 1a nhitng kidu tinh
huédng rat quan trong trong doi séng thudng ngay. Ba kiéu
tu duy nay dé cip dé€n hiu hét cac tinh hudng tu duy
ching ta gap trong cudc sdng. Ba kiéu tu duy 46 la:

Tranh luan/ khéng tan thanh

Van dé/ nhiém vu

Quyét dinh/lia chon

T6t s& dan trinh bay cac tinh hudng ¢ phin sau caa
cudn sach nay.

T61 cung sé chi ra cac kiéu tu duy khéic nhau can thiét
cho cac kidu tinh huéng khac nhau, nhtlng cong cu va théi
quen nao duge st dung trong mdi kiéu tinh huéng.

Tém tat
Céu tric duge si dung dé t8 chiic cac bude tu duy. C6
ciu tric muc dich téng quat va ¢b nhitng ciu tric duge

thiét k& dé giip ching ta tu duy trong nhiing tinh huéng
cu thé.
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TO/LOPOSO/GO

Day 1a mét cdu tric tu duy muc dich tdng quat nam
giai doan don gidn. C&u trac, hodc khung nay cé thé ap
dung trong hau hét cac tinh hudng tu duy.

Méi mét bude clia cfu tric nay déu ding mét am tiét dé
dai dién. Ca ndm am tiét déu gobm mdt phu Am va theo sau
14 4m “Q”. Day 14 mot cdu triic rat dé nhé.

Ngoai ra, cdu tric cling duge thé hién thong qua mot
khung (xem hinh) gidp chung ta thic hién ting budc theo
thi tu va rat dé nhdé.

(3ig ching ta xem xét titng bude cua ciu truc.

TO:

Ching ta s& di dén dau?

Chiing ta dang hudéng téi diéu gi?

Muc tiéu la gi?

Dich cua ching ta 1a gi?

Chung ta muén két thic véi diéu gi?

Trong tim la gi?

X4c dinh van dé va cac phlidng an thay thé.

St dung céng cu AGO dé xac dinh muc tidu.

St dung chiéc mi xanh d€ xac dinh vi tri chung ta
mudn dén.

Am tidt “TO” chi ra muc tidu cu thé ctia tu duy cla
ching ta. Tai giai doan nay, chiing ta can xac dinh rit rd
rang diéu ma ching ta dang cd géng lam. Néu chung ta
chi dua ra ¥ tudng mg_ hé hoac téng quat clia tu duy théi
thi chua day da. Chung ta phai néu ra muc tiéu cu thé.
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TO

f—y

LO

Chung ta khéng nén thuc hién buée dau tién nay mét cach
vol vang. Ching ta nén cd ging két thic giai doan nay véi
mot nhan dinh ré rang.

.. muc dich tu duy cia ching ta 1a tim ra cach tét han
dé giai quyét tinh hinh rac thai sinh hoat. Chiing ta muén
két thic véi mot dé xudt cu thé va mot k€ hoach d&8 thue
hién dé xuit nay. .

. muc dich tu duy cua chung ta la di d&n théa thuin vé
phan viéc nha ma anh ddm nhan. Chung ta muén ké&t thie
vOi sy thda thuin xem anh sé giip nhing viéc nha gi.
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...muc dich ciia ching ta 12 quyét dinh xem chiing ta sé
quyét dinh tuyén dung ai trong ngudi nay. Chiing ta mudn
két thic vdi mot Iua chon cu thé trong hail ngudi.

LO:

LO chinh 1a tit “look”- tim ki€m, nhin ngam, trong Anh
ngi ¢8, thudng duge ding nhiéu trong cac bai thanh ca. o)
giai doan nay, chiing ta sé xem xét cac khia canh:

Chung ta dang c6 nhiing gi?

Thuc t& G day 1a gi?

Chiing ta cé nhiing théng tin gi?

Chang ta khong ¢é nhiing thong tin gi?

M trdang tu duy.

St dung CAF: nhitng nhan té nao can dude xem xét?

St dung OPV: Nhiing ai lién quan dén ¥ tudng nay?

Pham vi tu duy 1a gi? N6 ¢6 thé 13 tu duy theo kiéu tan
ddng, 461 lap, theo phap luat, khan cap...

Nhiing quan diém lién quan la gi?

Al dang thuc hién viéc tu duy?

Hoan canh tu duy la gi?

Giai doan “LO” chinh la gia1 doan xem xét xung quanh.
Diéu gi 1a ¢6 thé? Nhitng miéng ghép cua bai 46 la gi? Pay
cung la giai doan tu duy kham pha. Day ciing 1a gial doan
tu duy déng thuan. Ching ta chi ¥ dé xem xem chiing ta
¢6 thé c6 dude nhiing gi. Giai doan nay khéng phdi 14 giai
doan ching ta dua ra mét két luan.

Khi két thic giai doan ndy, ching ta muén thu thap tat
ca cAc théng tin ma chiing ta cin, hodc cu thé héa nhiing
gi chiing ta muén ¢é6. Ching ta muén c6 mot tAm ban db
t6t hon vé hoan canh tu duy. Ching ta muén mét danh
sach cac nhan t8 cAn xem xét. Chiing ta mudn biét pham
vi cta tu duy. Chiing ta mudn biét nhiing ngudi lién quan,
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Hay nghi dén mét ngudi tham hiém ngudi duge giao
nhiém vu lap nén ban d8 cia mét ving dat méi.

PO:

D4y chinh la 4m ti€t PO ma tdi dd phat minh ra dé bidu
thi sy khich déng trong 161 tu duy khac la. Cach si dung
PO trong cdu tric nay c6 vai trd tuong tu nhung rong hon.
Sau ddy 1a nhiing khia canh ma giai doan PO xem xét dén:

Nhitng phuong 4n thay thé la gi?

Sit dung cong cu APC dé tao ra cic phudng 4n thay thé.

Dua ra mét vai phuong an vé § tudng téng quat va sau
d6 chi ra cach cu thé dé thuc hién nhiing ¥ tudng tong
guat dé.

Gory.

Dé xuit.

Kha nang.

Gia thuyét.

Suy doan.

Y tudng xay dung.

Tu duy mii xanh.

Nhiing gi duge xem xét § giai doan PO sé tuy thuéc vao
nhiing gi thuc t&€ ching ta cdn. Néu ching ta cin mét
hanh déng cu thé thi giai doan nay s€ xem xét cdac hanh
déng thay thé. N&u ching ta cAn mét gidi phap cho van dé
thi chiing ta s& xem xét cac giai phap thay th&, Néu ching
ta cAn mot su giai thich thi giai doan nay ching ta sé tim
cac gia thuyét thay thé.

PO la giai doan cua tu duy mit xanh, tic 13 giai doan
sang tao. Ching ta dua ra nhiing y tudng va nhiing dé
xXudt,

. Tai thoi diém nay, chung ta khéng quyét dinh chon
phUdng an nao trong phlfdng dn nay. Chung ta sé& dit
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chiing déng thuan.

... Tai thdi diém nay, ching ta c6 bén sy giai thich cb
th& chap nhan dude tai sao may bay lai bi dam.

... Tai thdi diém nay chiing ta c6 3 gidi phap thay thé
dé1 véi van dé cung cdp nude trong tuong lai.

... Tai thot diém nay chung ta c6 4 ggi y vé viéc ching ta
t& chic bita tiée nhu thé nio.

_.tai thoi diém nay ching ta ¢é 2 vat dé Iua chon ma tai
thich ¢é vao dip sinh nhat td1.

SO.

3 giai doan SO, chinh 1a giai doan nhin nhan lai.
Ching ta sé xem xét nhiing khia canh sau:

Vay diéu gi la quan trong?

Vay ching ta dang ¢6 nhiing gi?

Vay ching ta 1am gi tiép theo?

DAy chinh la giai doan chon lya cac kha nang.

Chiing ta so sanh va kiém tra cAc phuong an thay thé.

Chiing ta cin mét lua chon cu thé dé hanh déng (hoac
mot sy giai thich).

Chuing ta thuc hién mét FIP dé xét doan nhiing uu tién.

Chung ta kiém tra nhitng phuong an so véi nhiing wu
tién va so v4i muc tiéu tu duy.

Chung ta xét doan méi phudng an, su dung PMI, C va
S, OPV.

Diéu gi sé xay ra néu ching ta lya chon phuong an nay
(Cva 8)?

Loi ich va gia tri cia phuong an nay (mit vang tu duy)?

Liéu né ¢6 phu hgp véi nhiing gi ching ta da biét (ma
den tu duy)?

Nhiing nguy hiém vi céc vin dé cua phuong an nay la
gi (mi den tu duy)?
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Ching ta cing cin tim cach dé siia hoac cai thién ¥
tudng khi st dung mit den tu duy dé chi ra nhiing thisu
s0t.

Tai thdoi diém bt dau giai doan SO, chuing ta c6 mét so
cac phuong an. Tai théi diém két thic gial doan nay,
ching ta c6 mét quyét dinh, mot lua chon, hodc mét két
uan.

Trong thuong hop ching ta khéng thé dua ra mét quyét
dinh, lua chon, két ludn, thi két qua rat ra tai thoi diém
két thuc gial doan nay phai duge dua ra véi su xac dinh
rat cdn trong. Nho dau ('hung ta ¢6 két qua nay? mot
nhiém vy tu duy méi cé thé duge xac dinh va toan bd qua
trinh tu duy dude 1ap lai thuc hién nhiém vu méi dé.

Tai thoi diém két thic cia giai doan SO, chung ta luén
can xac dinh cu thé két qua.

- Két luan 1a ching ta nén ding vitng va khéng dap
ung nhitng doi héi.

. T6i ¢6 quy€t dinh cudi ciung la t61 mudn mét chide
may quay trong dip sinh nhat.

... Quyét dinh 1a chung ta té chitc biia tiéc trong quan
rugu cua John.

.. Luya chon la ching ta sé chon anh Jone.

. Két qua la ching ta khéng thé dua ra quyét dinh.
Diéu nay 1a vi ching ta ¢é duge chi phi cla cic k& hoach
thay thé. Bay gid chiing ta s& phai tiép tuc d€ c¢é nhiing chi
phi nay.

.. Két qua 14 khéng mét dia diém dé xuit nao phu hop.
Bay gid chfmg ta sé cd gfmg dé tim mot vai dia diém khac.

. Két qua la chung ta van bat déng véi nhau. Chung ta
da hleu rd hon vi tri cia mdi bén nhung khong thé déng ¥.
Diém bé tic 1a tién tra cho Yiéc lam viéc vao ngay nghi.

Tai gial doan nay, néu bdt cl ai khdong cam thdy thoa

286



man vdi cach xac dinh két qua tai thoi diém két thic giai
doan SO sé dude ty do st dung chiéc mi xanh da troi va
bay té ring anh ta khéng théa mén va muén ¢ gang hon
nita dé xac dinh két qua. Trong trudng hop cAn thiét phai
dua ra hanh déng (nhu trudng hgp cua bac s§ vdi bénh
nhén), ching ta nhiéu khi khéng thé c¢hd doi dé 6 dudce
thém théng tin. Quyét dinh duge dua ra dé thuc hién hanh
déng 12 quyét dinh c¢é thé tét nhit tinh thude vao hoan
canh hién tai.

GO:

Tir GO, nghia la di, ngu ¥ chi sy hanh déng.

Hay di théi.

Hay tién lén phia trude dé€ thuc hidn hanh déng.

T day ching ta c6 thé di dén dau?

Néu tai thoi diém k&t thdc giai doan SO, ching ta
khéng ¢6 duge mdt két luan, lua chon, quyét dinh cu theé,
thi gial doan GO sé xac dinh cac budc hanh déng chung ta
can thuc hién vao luc nay. Céc bude nay cé thé bao gbm
thu thap thém théng tin, ¢6 thém cac budi hop, dat ra mot
thaoi han.

K& hoach hanh dong 1a gi?

Lam thé nao 46 ching ta thuc hién ¥ tudng nay?

Nhiing budc cu thé chuing ta can lam theo la gi?

Lam thé nao dé ching ta thuc thi thanh céng y tudng
nay?

Lam thé€ nao ching ta kiém soat duge sif tién trién?

Vitri rat lui la gi?

Két qua cna gial doan ‘GO ludn 12 hanh dong. Tai thai
diém k&t thic giai doan ndy, ching ta ludn cin mot két
qua cu thé. Tudng tugng ban dang di. Ban sé budc bude
tiép theo. Nhung ban cAn phai ¢é hudéng cu thé dé thuc
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hién bude di dé. Két qua cla giai doan GO 1a hanh déng
cho mét muc dich cu thé. Néu két luan 1a “khéng lam gi”,
n6 chi duge chip nhan néu diy thue su 1a mét hanh dong
tich cyc. Vi du, khéng ha gia béi vi né thap hon gia cla cac
d6i thi canh tranh. Hodc khéng dap ting khoan tién chuée.
Néu “khéng 1am gi” c6 nghia la ching ta khéng quyét dinh
gi ca, diéu nay khéng thé chip nhan.

.. Day 14 k& hoach hanh déng.

. Két qua 12 mét bao cdo. Peter s& viét ban bao cio
nay. Ban bao cao s& duge nép vao ngay 12 thang 10.

. Chung ta s& danh ba thang dé ¢6 dudc chi phi uéc
tinh cha ba nha thau. Elizabeth sé 14p mdt ddi riéng dé
lya chon nhiing nha thau va thu thap chi phi ude tinh cta
ho. Chiing ta sé hop lan sau vio ngay 3 thang 5 dé xem
xét van dé.

.- Quyét dinh 1a chuyén di bi hiiy bé. Chiéu nay caec anh
hay goi cho nhiing ngudi khac dé bao tin nay.

.. Chiing ta nhét tri riing con sé& trd vé nha mudn nhat
12 11 gio dém. B me s& viét diéu nay ra dé ching ta
khéng tranh cai nita.

. Ching ta quyet dinh ddu tu 6 triéu bang dé phat
trlen loai may cit cé méi. John sé dam nhiém viéec xem xét
va dua ra k& hoach hanh déng. Chung ta sé cho ra méat
loai may nay vao gita thang 6.

. Bude dau tién 1a ching ta sé té chite trung cu ¥
kién. Budc ti€p theo clia chiing ta tuy thudc vao két qua
cudc bod phiéu.

Néu tai giai doan nay, ¢6 ai @6 khéng thoa man véi két
qud hanh déng cy thé d6, ngudi nay c6 thé st dyag chiée
mG xanh va héi: “Két qua hanh déng la gi?”. Bdi vi giai
doan GO la giai doan kgt thiic bang hanh déng cu thé.
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Su tac déng qua lai

Cac giai doan cua cdu tric 5 bude don gian nay dudc
trinh bay thanh ting giai doan ddc lap. Chiing nén dudge
ap dung ddc lap nhu vay. Tuy nhién, trong khi 4p dung cu
thé, ¢6 thé tac dong qua lal gida cac gial doan. Vi du, cé su
tuong tac giiia gial doan LO va TO bdi vi trong viée thu
thap théng tin ban ludn cin nhin lai myec dich cta tu duy.
Diéu nay chi ra nhiing théng tin phu hgp. Tucng tu,
nhiing phuong an dudc tao ra tai giai doan PO ciing c6 thé
dua vao gial dogn LO. Sy Iva chon duge dua ra tai giai
doan SO ¢6 thé cin xem xét lai muc tidu tu duy tai giai
doan TO va giail doan LO.

Tom tdt

Té1 vira trinh bay ciu tric tu duy muc dich tdng quat 5
bude. Cau tric nay dude hinh thanh d& moi ngudi rat dé
nhd, cing dé nhé tén cua ting giai doan. Ciu tric nay chi
ra mét hoat cac bude tu duy c¢é thé dude st dung trong hiu
hét cac tinh huéng tu duy.

Bai tap

Mbt s6 ngudi ngoai hanh tinh ¢6 kha ning dé nhin va
hanh dong giong hét nhu con ngudi, néu ho mudn. Hai
nguoi ngoai hanh tinh da dap xudng trai dat trén mot
chi€c dia bay va ho s& di mua sim trong mét khu mua sim
l16n. La nhitng ngudi tu duy da dudge dao tao, ho sé st dung
cdu tric TO/LOPOSO/GO. Véi mdi giai doan trong 5 giai
doan tu duy, ban hay hinh dung xem nhiing ngusi dé sé
nghi gi. '

Ngudi ta néi ring nhing ngudi tré tudi thi s dung ma
tdy bdi vi ban beé cia ho dang thit dung, b6t vi lam nhu thé
chiing té sy théng minh va hgp thdi, bdi vi ho thiy budn té
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vA mudn cudc séng tha vi. Nhing ké buén ban ma tuy lai
bi d6ng tién thic diy dé lam viée ndy. Dudng nhu viéc thi
ma tdy 13 mot viéc 1am thong minh va ching c6 gi khiing
khiép xay ra véi nhiing ngudi dang thit né. Lam thé nao
ban c6 thé thuyét phuc nhing nguoi tré tudi khéng thi su
dung ma tuy? Hay chi ra cac budc tu duy ciia ban trong
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cdu trac TO/LOPOSO/GO.

Mot thanh nién 18 tudi ¢6 mot cd hoi dé téi lam viéc tai
Nhat Ban mét nam véi mdt ngudi ban cta gia dinh anh,
ngudi da duge b nhiém tdi Tokyoe lam viéc. Chang thanh
nién dang quyét dinh xem nén di hay 6. Hay trinh bay
cach tu duy eua ban vé vdn dé nay. Su dung cau tric
TO/SO/GO. Hay ¢6 dua ra mot két luan cu thé.

HAu hét giao théng di lai vao thanh phd phédi qua mét
chiéc cau bic qua mot dong séng. Mot chiée xa lan 1dn da
dam vao ciu va chiéc cau bi hong ning, va cin ngung su
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dung hai thang dé sita chita. Ngudi chiu trach nhiém sua
chfia cu st dung cdu tric tu duy TO/LOPOSO/GO dé tu
duy. Nhung do mét 1561 trong may tinh da lam dao l6n trat
tu cdu tric tuw duy. Ban hiy sip x&p nhing muc duéi day
vao nhing gial doan phu hdp:

- Tim ra 5 con dudng khac dé moi ngudi di lai trong thai
gian dé

- Vao gi6 cao diém c¢6 1500 xe ¢ qua lai mbi gid

- Xay dung mot ciy cAu méi canh d6

- Théng bio rdng rai trén bao va trén ti vi

- Tap hgp mdt do1 xay dung

- Xem xét cac nhu ciu kinh doanh trong thanh phé

- Can nhéc ¥ kién cla cac cit tri trong thanh phd va cac
vang lan can

- Dua ra bién bao dudng

- Xem xét yéu t8 chi phi

- Cdm di lai mét nita cdu dé moi ngudi tim nhitng con
ducng khac.
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TRANH LUAN VA KHONG TAN THANH

Day 13 mot tinh hudng tu duy thudng gip. Hoac néi
cach khace, day 14 mét tinh huéng phd bién can phai tu duy
nhiéu hon so vdi nhitng tinh huéng khac.

Moi ngudi cé nhiing quan diém hoic ¥ kién khac nhau.
Moi ngudi mudn lam moi viéec khac nhau. Mgt ngudi cam
thay ring ngudi khac nén lam mot viée cu thé va nhiing
ngudi khac lai khéng déng §. Tinh hudng c6 thé xay ra ti
sy tranh ludn vé mit tri 6c 6n ton t8i bt dong cam xuc dit
déi va tranh cal.

Cam xtc va tinh cam

Co6 dbi khi cam xte duge moi ngudi thé hién tai thoi
diém bit diu nhiém vu tu duy. Trong thuc t&, su bat déng
nay sinh ti chinh nhiing cam xtc d6. Trong nhing trudng
hop nhu vay, di tim cin nguyén cua bit déng khong phai
1a diéu quan trong, bdi tu duy ciia ho an chita cam xtc ho
mudn béc 16 ma thdi. Diéu quan trong 1a nhan thic duge
kha nang xay ra bat déng kiéu nay, bdi vi trong nhiing
trudng hdp nhu vay, viéc nén néng gidi quyét ngay lap tic
tranh luin khong phai la diéu nén lam.

Cam xic tc gian, sd hai va dic biét 12 oan gian c6 thé
ton tai ngay tu thoi diém bat dau nhiém vu tu duy. Trong
thite t& “oan gian” 14 mét cam xic hoiic cam gidc thudng
gap. N6 la su téng hoa giita'cac cam xuc khong thicli, ghen
tudbng, cam thay khéng céng bang, can duge chi ¥ v mét
s6 yéu td tudng taz. .

Trong phan nay, t6i khéng dua ra nhiing giai phap cu
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dé gidl quyét cac bit déng ndy sinh true tiép tit sy khong
théa min tinh cam tén tai ti lau doi. Mot vai cach tiép
can tu duy c6 thé gidp ich cho viée gidi quyét nhiing bat
déng kiéu nhu vay, nhung cach t6t nhat 1a dua ra nhitng
chi dan.

Cang c6 nhitng cdm xic nay sinh trong khi tranh luan
hodc tranh cai. D6 12 nhiing cam xvc gian di, sg hii, xdc
pham, to tiéng hay bét nat.

Chiéc miu1 doé tu duy dude st dung theo hai cach: dé
kham pha cdm xtc va dé ra ddu cam xtc.

Tai thoi diém bat dAu cude tranh luan, hoac tai bat ky
gial doan nao cua cudc tranh luan, ca hai bén déu ¢6 thé
dé xuat:

... TGt ca ching ta hdy s& dung chiéc ma dé va xem xem
chung ta thdy nhiing gi?

Ca hai phia déu kham pha cam xiic cia ho va thé hién
ching. N&u ban khéng thé chéc chin ring ngudi kia dang
néi that, ban ¢6 thé bay té su nghi ngs va tham chi ban c6
thé néi diéu ma ban nghi vé& cam xtc clia ho that sy 1a gi
khi s dung mii dé tu duy.

Chigc mii dé luén la cach dé ching ta kham pha tinh
cam va thé hién chiing.

Khi chiéc mii dd duge sit dung dé ra ddu cam xtic, né trd
thanh mét cach dé chuyén hudng tu duy. N&u phia bén kia
cia cudc tranh ludn 6 suy nghi qua thién vé cam xic va
lam dung diéu nay, ban ¢6 thé néi:... “th& 1a da déi véi
chiéc mil d6 réi”. Diéu nay khéng ¢6 nghia 12 tu duy chiée
ma do c¢6 diu gi sai ldm ma ngu ¥ ring khi thé hiéa tu
duy mit do, chiing ta khéng can néu ra Iy do va né khong
phai la cach dé ching ta tién hanh toan b cude hop nay.

Chiéc mii 4 ciing duge ding dé ra diu, biéu thi cam
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giac cua ca nhin ban:
. s1z dung chiéc mii do, t6i cam thdy rdt tic gidn vé goi
y nay.
Theo cach su dung nay, ban c6 thé cu thé hoa phan hdi
cam xic cia ban 481 v6i mét ggi §. Ban khong cin giai
thich gi vé cam xic do.

Tw ngu

C6 rdt nhidu tit mang ¥ nghia xdic pham ngusi khac:
ngu ngéc, dot nat, ludi bifng, ich k... HAu hét tdt ca
ching déu 1a tinh tu.

Day thue su la nhitng tit cua chifc mii d6: chung thé
h1en cAm giac nhung khong hé dua trén 16gic. Chung ta cO
géng tim ra nhiing tit mang tinh chat nhu vay va dé loai
bé tit ca nhitng tit nhu thé khi ching ta tranh lun:

.ban hay bat dau lai v6i mét ti mit 46 khac.

Chung ta ciing can nhé ring rat nhiéu tinh t chi duge
dung dé biéu 1§ cam gmc va tit ma chung ta lga chon dé
dung chinh la cach dé chung ta thé hién cam g1ac cua
chung ta. V1 dy, néu ban néi thit gi d6 “ndng mui’, ban
mudn néi ring ban khéng thich thd dé. Nhung néu ban
néi thit gi dé “cé mii thom”, ban mudn chi ra ring ban
thich n6. Trong hau hét cac tinh huéng giao tiép ciing nhu
viét lach, ching ta c6 thé dé dang nhan ra diéu nay. Ban
¢6 thé kiém chiing difu nay bang cach thuc hién mét bai
tap thu vi: ban chon mdt bai bao, doc va khoanh tron tat
cd cac tinh tit ¢4 duge su dung Hau hét tit ca chiing déu
la nhing tinh tu kiéu cam giac, thudng duge s dung
trong tranh luan. Va theo.cach nay, tranh luén ching dua
trén mot cd s nao ca, né chi dya trén cam glac ma thdi:

.1y 16 ctia toi la diing boi vi toi cam thay theé.

Néu ai dé noi: *
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Tai sao ank lgi mdc b6 qudn do trong ngd ngan thé?

Tic 12 ngusi d6 mudn néi rang:

Toi khong thich anh méc b6 quin do ma téi khong
thich.

T “ding” va “sai” duge st dung qua nhidu trong tranh
luan. Trong hoan canh nay, ching khéng tao nén gia tri
cho tu duy ma con gy ra rat nhiéu vin dé. Chiing khéng
duge sit dung ding ché. Ching ta thudng nghi rdng néu
ching a ¢6 kha ning dé chitng minh phia kia sai trong
mdt vin dé nhé, thi ho hin la ngusi ngé ngan va vin dé gi
cing sai! Rd rang rdng, néu mot bén tuyén bs didu gi dé
sai dén 95%, nhung van con 5% con lai ching td ho 1a
nguoi dung hoan toan cd ma!'

Cé rat nhiéu tit 4n chia ham § va cé thé phu hgp dé
dung trong bat ¢t mét tinh hudng tranh luan nao: khéng
quan tam, ich ky, ké ca. Khi sit dung nhiing ti nay, ching
ta khéng tao ra cho phia bén kia tam 1 khang cy (cam xiic
bat dong) bdi vi, chung ¢6 ¥ 1a:

-.. Té1 muén nghi ban 14 mét ngudi ich ky. Ban khéng
thé bit t6i khéng nghi nhu vay.

Nhu mét théi quen tu duy, ban nén xem xét nhitng t
duge su dung trong bat ky cude tranh Iuan nao. Ciu hoi
théi quen la:

Liéu tit niy c6 phai 1a tit ma d6? N6 ¢ ¢6 gi ngoai bidu
dat cam xic? :

Chi ra nhitng tit niy va tranh su dung chung la mét
viée lam can duge ghi nhé.

Su nhén thue .

Nhan thic, va khéng légic ciing 1a nén ting ctia hau hét
cac bit dong va tranh cai. Méi mdt bén déu suy nghi theo
mot 16gic hoan hdo nhuhg lai dua trén nhin thte caa
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riéng minh. Mét ngudi me muén con gai minh vé& nha sém
hdi vi nhan thdc cia ngudi me la thé thé gidi bén ngoal co
qua nhiéu vin dé nhu: udng rugu, ban bé xiu, tinh due,
bao lge duong phd... Ngudi con gai lai khéng mudn vé nha
s6m bdi vi nhan thitc cia b chi vé thé gidi bén ngoai chia
dung nhing cach cu xu tét, ban bé tét, nhitng biia tiéc
théng thudng, khéng ma tiy, va ¢é cam thay sé bi xem la
ngu ngdc néu cé phai vé nha sém hon nhiing ban khac. Ca
hal ngudi, me va con, déu ding nhung theo cach nhan
thitec ctia ho.

Can nguyén quan trong cia sy khac nhau vé nhan thiic
lién quan dén tuong lai. Ching ta ¢6 thé biét nhiing didu
hién tai nhung nhitng diéu ching ta nghi vé& tudng lai déu
dya trén nhlng suy doan dua trén kinh nghiém ca nhén
cua md1 ngudi. Mot ngudi cha muén con trai ciia éng hoc
hanh cham chi dé dd trong ky thi. Ngudi cha biét ring néu
cau bé khong c6 bing cip thi s& rat khoé dé xin viéc. Ngusi
con lai cho ring dudng nhién l1a minh sé c6 duge muc séng
nhu clia gia dinh minh va ban bé minh. Va ching ban bé
nao cua anh hoc hanh chidm chi, bdi thé&, hoc hanh cham
chi khéng quan trong lam.

Hau hét sy hiéu lam déu dua trén nhan thiuc khac
nhau. Ban dim sim vao mét ngudi nao dé lam anh ta
danh dé ly nudc dang uéng. Anh ta nghi ban la mét nguoi
hung hing. Nhung ban biét rang dé chi 1a do so siy.

Ban mugn ai d6 vat gi vl y dinh sé tra lai. Nhung
nguoi khac lai nghi rang ban da danh cép né.

Vi thé, nhan thic cta méi bén cdn duge kham pha va
xac dinh ro. :

Cé 3 bude cd ban dé gidi quyét bat dong 6 thé duge ap
dung v61 nhiing bit dong nay sinh ti nhan thiic:

Py la nhdn thie cua toi. Péy la cdch téi xem xét tinh
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huéng nay.

BDéy la cdch ma téi nghi ban xem xét tinh huéng nay

Ban xem xét tinh huéng nay nhu thé nao?

Budc hai va bude 3 c¢6 thé dao nguge thit tu cho nhau. Vi
du, méi bén 6 thé lan luct néu lén nhéan thic cha minh.
Hoic, ca hai bén ¢6 thé cung viét chiing xuéng, sau dé doc
ching. Khi mot bén dudng nhu chua sin sang dé chi ra
nhan thiic cia minh, ban c6 thé thay ho 1am diéu nay:

... Pay la cach ma t61 nghi rang ban xem xét tinh hudng
nay. Néu tdi sai, hay néi cho tdi biét tbi sai ¢ dau.

Mot khi nhan thic cha ca hai bén duge dit canh nhau,
chuing ta cé thé kham pha dude su khac nhau. C6 thé xay
ra cic trudng hgp: ca hai bén déu ding nhung cach nhin
thi khac nhau; mot bén dya trén nhiing théng tin hoan
hao hon bén kia. Sy so sanh nay thudng giup ching ta giai
quyét dugc bat déng, hoic it nhit cing chuyén ludng suy
nghi cia ca hai bén theo huéng xay dung, ca hai sé ciing
tu duy dé dat duge sy tién bo:

Ta1 sao t6i Iai nhén thic sy viée theo cach nay?

Ta1 sao ban lai nhan thic sit viée theo cach d6?

Gid tri

Sau sy khac nhau vé nhan thice, sy khac nhau xét vé
mit gia tri cing la nguyén nhan ciia hiu hét nhiing bat
déng. Nhan thitc phai dén trude bdi vi ching ta cdn nhan
thic tac dong cia nhiing gia tri dé.

M6t chinh phu cho phép tdng gia luong thuc trén thi
trudng luong thuc. Moi ngudi phan d8i diéu nay bdi vi lde
dé ho sé phai tiéu nhiéu tién han va khdng cé tién. Nhung
chinh phu lai ¢6 nhan thic vé mat 1au dai, tdng gia luong
thite sé khuyén khich ngudi néng dan tréng nhiéu luong
thue hon va hdn nhién lugng luong thue ban trong cac cia
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hang sé tang lén.

Cé nhiing khi, bit déng nay sinh chi vi hai bén c6
nhiing gia tri khac nhau. D&l v6i mét ngudi tré tudi thi gia
tri “sitc ép cua nhitng ngudi ngang hang” 1a vé cing 1dn.
Ban muén gidng nhu ho. Ban muén dudc xem nhu mét
chang thanh nién manh mé chit khéng phai chi 12 mét
nguol mo nhat.

B6 me thudng rit khé dé chdp nhan cach danh gia gia
tri cua con ho. B8 me thudng nghi vé cac gia tri nhu: sic
khoe, su nguy hiém, kha nang ki€m s6ng, an toan lau dai,
nhitng diéu ma ngudi hang x6m cia ho ¢6 thé nghi dén.

Nhén thic vé rui ro cing la mét khia canh cta nhan
thite. M6t c6 gai mudn di du lich vong quanh An D6 véi vai
ngudi ban. B& me cd gai nhin thic vé rii ro nay sinh tir
bénh tat, trém cudp, bao luc... C6 gai, ngudl c¢6 vai ngudi
ban da ting di du lich An D6 ké lai, khéng thay c6 chiit
rui ro nao. DAy la vaAn dé vé nhan thue.

Nhung néu ca bé me va con gai c6 ciing mdt cach dé
danh gia rai ro, thi kha ning chap nhan rii ro d6 lai la
vAn dé vé i khic nhau vé gia tri. Ngudi con gl mubdn di
v81 cac ban cua c6. C6 gai quan tAm dén sy khac nhau vé
tén giso. C6 gal mudn duge kham phéa. C6 gii mudn c6 thdi
gian d& suy nghi trude khi bit ddu 1am viée. Nhung bé me
¢b lai khéng can cd trén bat ky mét gia tri ndo gidng nhu
thé&. Ho chi nhin thay nguy hiém cho con gai ho, nhitng chi
phi dut tinh va khd khan khi phai giai theat cé.

Trong nhing tinh huéng ma su khac nhau 1a do khac
nhau vé& gia tri, ching ta cin tu duy theo 3 budc sau dé
giai quyét van dé:

P4iy 14 nhitng gia tri caa toi.

Day la nhiing gia tx;i ma tdi cho ring ban da dua trén
no.
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Gia tri ciia ban la gi?

Cling giéng nhu nhitng cau héi § phan Sy nhén thie,
cdu héi 2 va 3 & phan ndy cing ¢6 thé chuyén chd cho
nhau. Va ban cling ¢6 thé dua ra gia tri ma ban nghi rang
phia kia duga vao dé, néu phia kia chua sin siang dé néu
chung.

Khi céc gia tri da duge dit canh nhau, chung ta tién
hanh su so sanh. Diéu nay khé hon so véi sy nhan thiic.
V61 nhén thic, ban ¢6 thé ngay lap tdc nhin thdy kha
nidng khac nhau vé mit nhan thue, va ban c6 thé chip
nhan kha ning nay. Nhung véi gia tri, ban c6 thé nhin
thdy nhiing gia tri khac nhung khé dé€ quyét dinh xem gia
tri ndo quan trong hon gia tri ndo. Liéu gia tri ndo nén
duge can nhic dé dua ra két qua?

Trong nhiing tinh hudng nhu thé, méi bén déu phai nd
lge mot cach cin trong dé chi ra gia tri cla bén kia nén
duge nhin nhan nhu thé nao? Co6 con gai trén dudng téi 4n
d6 c6 thé goi dién cho cha me ring cé nhin nhan gia tri vé
sy sg hdi cua ho théng qua viée: ¢6 mot hop dong bao hiém
tot, lién lac thudng xuyén véi cha me; mua san vé vé dé
trong tii; khong bao gid tu di mét minh.

Hai nguoi ban thué mét can hé. Mét ngudi col trong gia
trl 1a sy gon gang. Ngusi con lai con trong gia tri cua viée
ti do d& moi thit & bat cit ndi nio. Gia tri nao sé dudc hua
chon?

C6 thé s& ¢6 mot cude thda thuian ma ngudl con trong
g1a tri la su gon gang sé thu gon moi thi gon gang nhung
sé phai tra it tién thué hon. Hodc ho ¢6 thé théa thuan
rang ca ha déu phai gon ging tai mét s6 nai qui dinli trong
nha, khéng phai moi ndi.

M6t nguyén tac tgng quat 1a tdt ca moi ngudi déu c6
quyén theo dudl gia tri cla minh (trong gidi han) nhung
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khong anh hudng téi gia tri cia nhing ngudi khac. Mt
nguti mudn nghe nhae thit 16n t6t hon 14 nén deo tai nghe
ho#ic mang dai vao phong cach Am cua ¢d va nghe.

Trong nhitng tinh hudng nay, nd luc sadng tao va kién
thiét s& gitip ching ta tim ra cach }am thé nao dé chung ta
théa man déng thdi nhiing gia tri dé:

.. To1 88 trao ddi gia tri nay véi anh vé diéu dé.

... Anh ¢6 thé mdi ban anh dén an b4t ¢t lic nao, bu lai
anh phai don dep tat ca m oi thit.

... Anh c6 thé mugn 6 t6 néu anh ddng 7 d6 day xang.

Thoa thuan, dam phan, boi thudng va thuc hién cam
két déu la nhiing hinh thic trao déi gia tri. M6t méi de
doa tryc ti€p tdi vide gidl quyét tranh cii 1a ching ta ludén
khing khing doi boi thudng theo cach riéng cia chiing ta.
Day 12 mét théi quen x4u, khién cho nd luc dé giai quyét
tranh luan gap phai nhiéu khé khin. Ching ta ¢é thé gay
ra tranh cii sai l1am, tit chéi xem xét 1y do dé dat dudge lgi
ich nao d6. Vi du, cha me c6 gai c6 thé kién quyét rang ¢é
gai khéng thé 161 dn dd néu cb gal khdng vugt qua ky thi.

Ching ta cdn nhan thic duge tim quan trong cta viéc
chi xem xét nhiing gia tri lién quan.

Liéu gia tri nay cé lién quan dén tranh cAi?

Mot ngudi cha phai chd rat khuya dé doi cau bé con éng
di dy tiéc trd vé. Ong c6 thé dé xudt “bbi thuong” cho su
mit ngu cua éng. Mdt ngusi cha khac khéng phai chd con
vé khuya khéng nén dd1 héi “bdi thudng” chi bdi vi ngusi
cha nay khéng thich ¥ tudng cho phép con trg vé nha tré.

Lagic

N6i chung, so vdi nhan thiic va gid tri thi légic chi

chifm mét tudng d6i nfo trong viée hinh thanh tranh cai
cling nhu giai quyét tranh cai. Su nhin nhan thau déo vé
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mat nhan dudng nhu cé thé thay déi ngay lap tdc gia tri
va cam xuc, trong khi d6 lap luan légic khé ¢6 anh hudng
d€ lam diéu nay.

Légic ¢6 vai trd hinh thanh nhiing ¢6 ging mang tinh
xiy dung dé thoa man su xung dot gia tri hodc dé trao déi
g4 tri.

Logic thuong lién quan truc tiép trong nhiing trudng
hgp tranh luan théng thudng- ching han nhiing khae biét
do bat déng hodc do tranh cal.

M6t sd cdu hdi quen thude can dude hoi la:

Gidg tri thue su 6 ddy la gi?

Diéu gi phdi tiép theo sau?

Trong hoan canh nao thi do la s thue?

Su khac nhau gita gia tri sy thuc dugde tuyén bé va gia
tri sy thuc thuc su 13 rdt quan trong. Diéu gi 46 duge
tuyén bd 1a hoan toan ding lai trd thanh tin dén khi dén
tai mot ngudl ban. Nhiing thong tin dude tuyén bd la thue
¢6 thé bi nghi ngd:

... Néu théng tin d6 la ding, té1 sé chidp nhin quan
diém clia anh.

Khi mét diéu dude néi riang la su suy luan ti mdt diéu
khéc, thi ngusi nghe cdn luén canh giac dé xem xem su
suy luAn vé sau cua ti “phai™

... LAp luan ctia anh 1a néu khéng ¢6 ai khac & trong
phong thi ngusi ban cha téi chinh 14 ngusi di cam cudn
sach. Anh néi rdng khéng thé cé trém bdi vi khéng tén
trém nao chi vao va lay mot cudn sach. Con ¢é kha ning
khac: cudn sach khong ndm ¢ noi ma anh néi. Anh da dat
né ¢ dau d6 khac va quén mat vi tri dé.

Kha nang nghi vé cac phuong an 13 cach t4t nhat dé chi
ra diéu gi @6 tiép sau khéng phai la diéu “bit bude” phai
nhu vay. b
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Kiém tra hoan canh xay ra su viéc ludn rat quan trong
trong 161 lap ludn légic bai vi, cing gidng nhu nhan thic,
¢4 hai bén déu c¢6 thé ding nhung trong nhiing hoan canh
khac nhau.

... Anh ding. Moi ngudi déu déng ¥ rang con ché cia
anh biét nghe 191 v& hau nhu 14 con ché ngoan. Nhung
ciing ¢6 nhiing luc né trd 1én cau ban va nguy hiém. T4t
nhién la ¢6 thé vao nhiing lic thai tiét vo cing néng, va né
tré thanh nhu vay chi mét hai gié trong nam, nhung
khéng thé dé bon tré xung quanh chip nhan rii ro dé.

... Van dé khong phai la khi nao thi con ngudi tré thanh
t6t hay xau. Lich sit d8 chi ra rang trong nhitng hoan canh
nh4t dinh con ngusi c¢6 thé cu xi rat xfu. Nhung trong
nhiing hoan canh khéc con ngudi ¢6 thé cu xu rat tot. Ca
hai quan diém nay déu dung.

... 0 diém nay, nguyén tdc 1a rit quan trong. Néu chiing
ta khong theo nguyén tdc d6, chiing ta c6 thé triéu tiéu su
sang tao va sy phat trién.

Khi ching ta dua ra 1y 18 théng qua kham pha su viéc,
ching ta luén c6 thé nhan ra tai sao hai nguoi lai giit hai
quan diém khac nhau. Nhung néu ly 1& dude dua ra dua
trén su xung dot (trong hdu hét cac trudng hop) ca hai bén
sé cang kho dé di cung dén mot két qua.

Véi 16gic, ching ta ciing ¢6 thé ap dung tu duy ba budc:

bay la logic lap ludn cua toi.

Téi tin rang dé la légic lap ludn ctia ban.

Hay néi lai vdi t6i logic lap ludn cua ban la gi?

V6i khia canh nhan thitc va gia tri, ching ta ¢ thé
khong biét dude suy nghi cua phia kia. Véi 16gic, chung ta
nén biét diéu nay bd vi 6 12 nhitng diéu chiing ta phai
duge nghe. Néu khéng, ching ta co thé yéu cau sy khai
quat, tém tét 1y 18 d6.
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Cing nhu nhiing sy khac nhau khae, nhitng vi tri lap
luén légic khac nhau cang duge dat canh nhau va duge so
sanh. Diéu ¢ ban cia sy khac nhau la gi? Diéu gi chung
ta c6 thé déng ¥ v6i nhau? Pidu gi ching ta c6 thé thda
thuan?

Thuong thi ly 1& duge dua ra dya trén su suy doan vé
tuong lai.

.. néu ching ta ting gia gidy, s& khéng ai mua ching.

.. tt ca moi ngudi s& tang gia. N&u ching ta tang gia
cua ching ta lic nay, chiing ta sé khéng phai ting gia nita
khi moi ngudi lam diéu d6. Ching ta c6 thé 1§ lic niy
nhung lai duge lai vé sau.

Chuing ta c6 thé dua ra nhiing cd s¢ dé tién doan nhung
clng c6 khi chung ta phai chip nhan ring c¢a hai quan
diém d81 nguoc dé dédu co ly Sau dé chung ta dua ra su lua
chon dua trén nhiing ¢d s6 khac (chéng han kha ning thi
nghiém mét ¥ tudng).

Cdu triic cu thé

Cau tric cu thé déi véi kiéu tinh huéng ly 1&/bat dong
rat dé hiéu va ap dung:

- C6 4 milc d6 ma ching ta cin xem xét 14n lugt:

cam giac

nhan thae

gia tri

ly le logm

- G mbi cap db, chiing ta cin tu duy nhiing diéu sau:

kham pha va mé ta mbi bén

so sanh: sy khac biét va su tuong tu

kién thiét

trao doi: trao déi va thuong hugng.

kham pha.
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- C6 ba cdu héi co ban:

Day 14 nhan thitc (cam gide, gia tri hoic légic) cla té1.

DAy 14 nhiing gi tdi tin 12 nhan thiic (cam giac) ciia anh.

Nhan thitc (cam giac, gia tri, logic) cia ban 14 gi?

Trong thuc hanh, tit ca cac cdu hoi nay déu quan trong
khi xem xét v€ mit nhan thic va gia tri. Trong nhiing tinh
hudng bat déng vé logic va tinh cadm, hai phia déu thé hién
di1éu nay mot cach rd rang. Nhan thitc va gia tri thudng an
chita cam giac va logic.

So sanh

Quan diém ctia mbi bén dude diat canh nhau. C4 hai bén
déu khéng ¢6 dé thach thie, hofic yéu cAu bén kia ching
minh nhan thitc va gia tri trong quan diém clia ho. Ca hai
quan diém duge so sanh véi nhau:

nhiing diém tudng ddng 1a gi?

nhiing diém khac biét 1a gi?

Ca hai s& c6 ging dé xem xem tit d4u nay sinh sy khac
biét. Liéu ¢6 phai do thong tin khac nhau hay do ¢é cai
nhin khac nhau vé su viéc?

Kién thiét

Lic nay, ca hai bén ¢8 ging dé kién thiét mét két qua
thoa mén ca hai phia:

Liéu cé su théa hiép gitia hai quan diém d6?

Cé sy ki€n thiét nao c6 thé thda man cd hai phia
khoéng?

Mo6i bén déu ¢ gdng nd e chi ra gia tri ma bén kia
guan tam.

Trao doi

Su trao ddi thudng duge tién hanh trong nhiing tinh
huéng khac nhau vé€ mit gia tri. M6t vai gia tri chung ta
phai tir bé dé déi lay mot vai gia tri khac.

g1a tr] quan trong nhit do1 véi toi 14 gi?
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nhiing gia tri ndo tdi c6 thé ti bd?

nhiing gi tri méi c6 thé dude cin nhic 1a gi?

Sy mat mat gia tri nay 6 thé duge bu dip bing sy c6
duge gia tri khac.

Su dam mé tranh ludn

Trong phan nay, téi da trinh bay céc tinh hudng ma ci
hai bén ¢6 y kién bit déng nhau déu quan tdm dén vide
x6a b bt dong. Nhung trong cue séng, khong phai moi
sy viéc déu dién ra nhu vay.

St dam mé tranh cdi nidm & chd ca hai bén déu cam
thily rang minh c6 thé chién thing va khéng mudn thoa
hiép ho#c giai quyét tranh luan. Cach t6t nhat ma bén kia
c6 thé lam 13 1am cho bén c¢on lai hiéu rdng phin thing 1a
rat kho va ngay ca khi ho 1dm duge nhu vay thi ho phii
tra gia cao va khéng dang lam nhu vay.

Ciing c6 nhiing lic ma moi ngudi thich viée tiép tuc viéc
tranh luén, bdi vi lam thé ho ¢6 thé cAm nhan duge vi tri
va gia tri cha minh. N&u ban ¢6 thé chi ra nhiing gia tri
lién quan dé tiép tuc cudc tranh luan, ciing c6 thé chi ra
duge nhitng cach khac dé ¢6 duge nhiing gia tri dé va tiép
tuc tranh luin cé thé pha hiy di nhiing gia tri d6.

That 14 dang tiéc khi dam mé tranh ludn ctia mdi bén
chi nhim lam t8n thuong t6i da phia bén kia.

Tom tdt

Cédu tric c6 thé ap dung trong cc tinh hudng tranh
luan/b4t doéng duge trinh bay theo bén cap do: cAm giac,
nhén thie, gia tri va 16gic. Vi mébi cap d6, mdi bén cd gang
dé chi ra va dit canh nhau quan diém ciia nhau. Sau dé ca
hai bén tién hanh so sanh d€ tim ra nhung sy tudng dong
v3 giéng nhau va di den nbd Iye gidi quyét nhing diém

306



khac nhau. Budc tiép theo 14 hai bén ¢6 ging thiét ké mot
két qua cd thé thda man gia tri clla ca hai bén. Hai bén cé
thé tién hanh trao ddi gia tri, néu ca hai bén déu ¢6 nhiing
diém sai, nhadm théa man ca hai bén.

Bdi tap

1. Hai ngusi ban d3 nhidt tri di dén du mét bita tiée
ciing nhau. Nhung buéi t61 hém d6 mét trong hai ngudi da
quyét dinh & nha xem ti vi. Ngudi ban con lai rit tic gian
va ho tranh cai nhau. Miéu ta nhiing gia tri cia méi bén?

2. Mét ngud phu nit muén bit dau tu kinh doanh may
tinh. C6 da giy ra bat déng véi chéng minh, ngudi cam
thdy rang c6 nén git vi tri hién tai duge tra luong cao ciia
cd tai cong ty IBM. Hay miéu ta nhan thiic cua ca hai
nguol.

3. C6 cac k€& hoach cho viéc x4y dung mét khach san 16n
phuc vu khach du lich canh mét lang chai nhé. Moi ngudi
trong lang d6 phan d61 vi né sé anh hudng xau téi ngdi
lang va cudc sbéng ctua ho. Nha dau tu thi néi ring khach
san ¢6 thé cung cip thém viéc 1lam cho ngudi dan trong
khu vye. Liéu nhiing gia tri khac nhau dé c6 thé duge thda
hiép?

4. Trong mdt cude hanh trinh dén Ai Cap, mdt ngusi
cam thay rang khéng nén cho tién nhiing ngudi dn xin béi
vi lam nhu thé sé khuyén khich ho va chinh pht sé khéng
cam thdy quéa c6 trach nhiém phai cham lo cho nhiing
ngudi nay. Mét nguoi khac lai cam thay rang néu ban du
sung tue, ban hay chia sé véi nhiing ngudi khon khé hon
ban. Diéu co ban vé nhan thiic cia su b4t ddng trén 14 gi?
Liéu c6 cach nhan thic nao khac dé ho ¢é ciing mdt quan
diém? -

5..“Tét hon 1a ban nén thud moét luat su tdt, bing
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khong ban s& thua trong mét cudc tranh cai”.

... “Mot khi ¢6 sy can thiép cia mét luat su, tranh luan
chi ¢ chifu hudng phat trién va khéng c6 co hdi dé gidi
quyét - bdi vi luat su phai kiém séng”.

Liéu hai 1y 1& 16gic d6 c6 thé cung duge dung hoa?

6. M6t con méo bi lac téi mot ngdi nha noi c6 mdt con
méo béo tot ¢ d6. Hay hinh dung va viét mot doan déi
thoai gifta con méo bi lac (st dung su trao déi gia tri) dé
thuyét phuc con méo béo t4t cho né § lai.

7. Ban mugn 6 t6 cia gia dinh va bi ddm xe. Miéu ta
nhiing gia tri, nhan thiic va 16gic cia mdi bén khi ban trd
vé nha.
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VAN DE VA NHIEM VU

...Ban can dén san bay mét cich khén truong nhung 6
t6 cua ban lai khong khdi dong duge.

..Ban gip ngudi nao d6 ban thich va ban muén duge
gap lai ngudi d6- nhung ban khong biét lam cach nao.

...Mui tit ddng rac ngdy cang té hon.

...Ban dang du lich ¢ nudc ngoai va ban khat, nhung
ban khéng biét lidu nude § 46 ¢6 an toan dé udng.

...Tai clta hang ban quan Iy ¢6 qua nhiéu trom.

...Ban khéng thé tuyén dude nhan vién ban cin.

...D&1 tht canh tranh clia ban dua ra san pham t6t hon
va cong viée kinh doanh clia ban trd thanh dinh tré.

...Bénh nhan ngay cang bi nhiém tring nhung cb iy lai
di {ing vdi loai khang sinh cén thiét.

...Ban ctia ban rat thit vong béi vi anh 4y di hiéu nhdm
diéu gi d6 ban ndéi véi anh ay.

Xung quanh ching ta luén cé nhiing van dé, mot so
trong d6 1a nhiing van dé€ 16n, s con lai it quan trong hon.
Mot vdn dé& chinh 13 mot sy gian doan, vat can, hodc trd
ngai d6i véi su vide subn sé ma chung ta dang lam. Co
nhiing khi ching ta c6 thé mit lui hoac ti bd, nhung
thudng thi chiing ta phai ¢d géng gial quyét van dé.

Thudng thi ching ta khong phai di ddu dé tim kiém van
dé. Van dé ltc nao ciing hién hitu. Chung ta ¢ thé ¢d ging
16 di mét vAn dé (gidng nhu-gli thay mui t¥ déng rac hoac
chuyén ngdi & dé1 mach cia ngudi hang x6m) nhung
thudng thi ching ta phai ¢& dé giai quyét van da.

.. T61 muén lam diéu hay, nhung tdi khong thé bdi dé 1a
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mét van dé.

Ai cling gap phai vdn dé. Va chiing ta ¢6 dong luc 16n dé
giai quyét van dé vi d6 la viéc chiing ta phai lam.

Nhiém vu la nhiing vdn d€ ma ching ta dat ra 461 véi
ban thin ching ta.

Chiing ta cdn giai quyét van dé.

Chiing ta mudn “giai quyét”- thue hién nhiém vu.

Béng cach dit ra mét nhiém vy, chiing ta tu dat ra mét
vin dé d61 v6i ban than chiing ta. Chiing ta quyét dinh
xem ching ta mudn lam gi va sau &6 chiing ta tim cich dé
lam diéu nay.

Mot nha kinh doanh dit ra nhiém vu cho ban théan ¢é ta
14 thiét k& mot loai 16p mdi khong thé thing.

Mot ngudi lam vudn dit ra nhidm vu cho ban thin 1
tréng va nudi dudng mét loai lan da hudng hiém.

M6t nha nghién citu dit ra nhiém vy 13 tim ra mét loai
vac-xin phong chéng mét loai vi rit nguy hiém.

Mgt 6 gai d4t ra nhiém vu cho ban than la tim nha cho
bén con méo con.

Mot nha chinh tri dat ra nhiém vu cho ban than 1a sé
thing trong cudc bau cii.

Mot cau bé dit ra nhiém vu cho ban thén 12 sé t8 chiic
mot bia tiéc ddng nhd.

Mot tham tid dit ra nhiém vu cho ban than 13 sé tim ra
ké giét nguai.

Mbét nha st hoc dit ra nhiém vu cho ban thén 13 hoc
tiéng Nga dé c6 thé doc céac tai lidu goe.

Mot vai trong nhitng vi du ké trén (461 v6i nha nghién
citu, véi con méo cua cb gai, nha tham tli, nha st hoc) ¢é
mét sy trung lap gifia van dé va nhiém vy, béi vi nhiing
nhiém vu nay duong nhu trd thanh nhitng hanh déng
théng thudng clia mo1 ngudi. Cau hdi duge dat ra la: Lidu
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ban phai lam didu nay hodc ban muédn lam diéu nay?

Chiing ta tim cach dé giai quyét van dé va nhiém vu
theo cach tuong tiy.

Vi vay, khoéng quan trong viéc phin biét gifia cac cai
nhin vé van 48, diéu quan trong 12 viéc chiing ta nén sin
sang dé dit ra nhiém vu cho ban than.

Nhiing ngudi ¢6 tham vong ludn ludn dat ra nhiém vu
cho ban than ho. Sau d6 ho tién lén va thye hién nhiing
nhiém vu nay. Nhiing nguoi ludi biéng khoéng dit ra
nhiém vu cho ban than ma don gian ho chi séng ngay qua
ngay va giai quyét nhiing vin dé nay sinh.

Ngay ea nhiing ngudi dit ra nhiém vu cing thuong 13
nhiing ngudi nhiit nhat dé1 v61 nhiing nhiém vy ma ho dat
ra. Viée dit ra nhiém vy ludn ludn 14 viéc quan trong va
cin lam, mic dau ban dau diéu nay dudng nhu rat khé
lam. Nhung ban hiy bat ddu lam diéu nay tu ldc nay d&i va
dan din ban thiy né hoin toan 1a didu ban cé thé lam
dugc.

Phong dodn va udc lugng

Lam thé& nio ching ta c6 thé di dén ndi ma ching ta
mudn, tu day?

C6 mot diém khdi ddu, c6 diém dén da biét, nhung con
dudng dén do thi chua biét.

Bude diu tién la budc phong doan hodc ude lugng hudng
va ching ta phai di. Su phéng doan c¢é thé rit chung
chung.

...Theo t6i duong nhu ching ta nén di theo huéng Béc.

P6 1a mét sy khdi ddu. Tiép theo ching ta s& tim mét
vai con dudng c6 thé di theo hudng Béc. Chiing ta c6 thé
tim ra mot vai con dudng. Ching ta kiém tra nhitng con
dudng sé di trong tuong lai d6. Khi chiing ta c6 mét vai
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phudng an rd rang, ching ta sé tién hanh lya chon phuong
an.

Nhiing nha toan hoc tai ba ludn c6 kha ning udc hugng
cdu tra 161 ngay ca véi hidu biét chung chung, trude khi
tién hanh céce tinh toan cu thé, Su ude doén chung chung
nay cung cdp cho ching ta huéng di va phéng ngira 161
lam.

Véi v&n dé va nhiém vu, ching ta s dung mot ¥ tudng
chung chung (phdng doan hoic udce lugng) dé cho chang ta
cam nhén vé phuong huéng. M4t khi ching ta c6 dude mét
hodc mot vai y tuong chung chung, chiing ta c¢6 thé bist
nén lam thé nao dé cu thé héa ¥ tuong chung dé. Ching ta
c6 thé dé dang nhung ciing c6 thé gip khé khan khi tim ra
diéu nay. Nhu téi da trinh bay ¢ phan ¥ tuong khai quat
va chi tiét, ¥ tudng chung chung luén 14 cich dé tao ra cac
phudng an.

Phuong phdp lién két vén dé.

Day 14 m6t phudng phap giai quyst van dé- va nhiém
vu dugce trg giup béi cu tric thi gide.

bay la vi tri xuat phat.

bay 14 tuyén dudng.

Day la dich dén.

Trong hinh vé trang M4 mé t3d mét diém xust phat
tuyén duong, dich dén téng quat.

Dich dén l1a muc tiéu tu duy cta ching ta (AGO), noi
ma ching ta muén dén. Bude ddu tién la “thd” nhu?ng ¥
tudng vao hop dich dén nay Nhutng ¥ tudng nay cé thé la
nhiing tinh hudng cung cidp mét giai phap d61 véi van dé
ho&c ban- muyc tiéu ma khi d&n dich ¢6 thé cho phép ching
ta di dén mot giai phap

Lay mét vi du: v&n d€ndy sinh tit vide ngudi hing xém
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dé 6 td cua ¢é ta trude cia gara nha ban. Hodc chiée 6 to
gAy can tré d6 12 ctia khéach cia ngudi hang xém nha ban.

Nhiing ¥ tudng ma ching ta tha vao chiéec hop muc tiéu
c6 thé la:

_.chiéc 6 td giy can trd kia c¢6 thé db & bat cit noi nao
khae.

...chiéc 6 t6 gay can trd kia phai duge di chuyén di.

.. khéng mot chiée 6 t6 nao dude dé chiée clia ga ra nha
ban.

...ngudi hang x6m khong biét 6 t& duge d6 S chd dé.

Bat ky tinh hudng nao trong nhiing tinh hudng néu
trén ciing giap ich cho chiing ta gidi quyét van dé.

Budc ti€p theo ching ta quay trd lai con dudng & bidu db
thit hai va chung ta “tha” nhiing y tudng chung chung tu
con dudng d6. Nhitng y tudng nay cé thé rit chung chung
hodc ¢6 thé la nhiing ¥ tudng gdn nhu cu thé. Luén cb
nhiing cach dé dén duge dich. Déi véi van dé dd xe 6 t8, ¥
tudng chung chung c6 thé la:

...1am cho ho khéng thé 4 xe & dé.

...canh bio ngudi hang x6m.

...dat mot bién bao.

...nd1 chuyén v6l ngudl hang xém.

...phan nan véi ngudl hang xom.

Pay khéng phai 14 mét danh sach toan dién. Trong
danh sach ¢6 nhiing ¥ tudng chong chéo nhau (dit bién
bao, canh bao hang xém) nhung d6 khéng phai la van dé.
Hiy dua ra cac y tudng. Chung ta s& lua chon né ¢ bude
sau.

Budc cudi cling 1a quay tré lai diém xudt phat. Tai diém
nay, chiing ta ciing lam tuong tu. Chdng ta “tha” nhing
nét dic trung hoic cac yéu td ¢d ban. Bude nay khéng doi
héi chung ta phai phanich ddy da tinh hudng- nhung néu
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mudn ta ¢é thé lam dugc. Véi véi van d€ db xe 6 t6, chdng
ta ¢6 thé “tha” xudng cac dac diém sau:
..nguoi hang x6m
- k] w . . - .
...khach cta ngudi hang xém.
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...ho ¢6 thé biét nhung quén mat.

...ho 6 thé nghi d6 khéng phai 1a van deé.

...ho ¢6 thé nghi ngudi chii gara dang di ving.

...ho ¢6 thé biét nhdng ho khdng quan tam.

Piéu ma chiing ta can lam & budc nay 1a chon ra hoic
“tha xudng” nhiing khia canh, dic diém, y&u t& cia diém
xudt phat. Trudce tién, ching ta ¢ thé khéng cin tim toan
bd cac dic trung nay. Ching ta cé thé quay lai va lam diéu
d6 sau. Muc dich cta biéu 48 hinh hai 1a khuyén khich cac
¥ tudng.

Lién két

Tai thai diém két thiic gial doan dau tién, ching ta cé
mét biéu dd tréng gidng nhu mdt con mua dong.

Nhiém vu cua ching ta biy git 12 tim ra cach dé & tu
di€m xuét phat t6i dich bang cach lién két mdt s& nhiing
muc nay.

Chting ta c6 thé bat dau tir bat ¢t ddu va di theo bat ky
hudéng nao (theo cac muc khac).

Ching ta cfing c6 thé xudt phat td muc dich dén
“nhitng chiéc 6 t& 6 6 d6 nén duge chuyén di”. Diéu nay ¢
thé duge lién két v6i muc “théng bao” phia dudi “tuyén
dudng”. Diéu nay goi ¥ ring chiing ta diat mot bién théng
bao 16n néi ring nhitng chiée 6 t6 dau & d6 nhung phai dé
nguyén chia khéa trén xe d€ khi gara cdn sit dung ngudi
ta ¢6 thé di chuyén 6 té di noi khac.Day dudng nhu 1a mét
yéu ciu hdp 1y. Nhung hau hét moi ngudi déu khéng thich
mao hi€m dé chia khéa lai xe, b6i vi ho lo sg trom, vi thé
ho s& chon 43 xe & bit ¢t noi nae khac. Y tudng “duge
chuyén di” c6 thé lién két véi § tudng “canh bao”. Mot bién
théng bio viét rang nhitng chiée 6 t6 d6 & d6 c6 thé bi kéo
di. . _

Muc dich dén “d6 d bat ¢ noi nao khac” ciing c¢é thé
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duge lién két voi mue “théng bao”. Mat “théng bao” duge
dan ngoai cua gara chi dan chi tiét nhiing bii d8 xe gin d6
(dich chuyén mét cach xay dung).

Luc nay ching ta c6 ging tao mét vai lién két véi mot
vai muc phia dudi “tuyén ducng”. Néu chung ta da tao
phuong 4n “khéng thé dd xe”, difu nay cé thé duge lién két
v6l muc xudt phat cua nguol hang x6m, ngusi biét day 1a
diéu khé nhung ho “khéng quan tdm”. N6 ciing 6 thé duge
lién két véi muc dich dén “khéng mot chiée 6 t6 nio co thé
d6 6 d6”. Tai diém nay, ching ta tao mot lién két chung, vi
thé chiing ta khong thé biét lam th& nao dé ¥ tudng chung
“khéng thé db xe” ¢6 thé dugc thyc hién.

Chiing ta c6 thé tao muc con dudng “la di néi chuyén”
va lién két v6i muc “ngudi hang xé6m”. Chung ta ¢6 thé néi
chuyén nay véi ngudi hang x6m mét lan, hai lan, nhidu
lan cho dén tan khi ho cam th&y v cling phién toai vi didu
nay.

Ching c6 thé cd va tao lién két véi nhiing muc tit diém
xuét phat. Vi dy, ching ta c6 thé lay muc “quén mat’ va
~xem xem chiing ta cé thé lién két né véi nhiing gi. N6 c6
thé lién k&t véi muc “théng bao” hozc muc “khéng thé”.
Muc “khach” cling ¢6 thé dudc lién két véi muc “théng bao”
hodc “canh bao”.

Con duong

Mot khi ching ta da tao dudng mot vai lién két, ching
ta c6 thé xem xem lidu ching ta c6 thé mé rong nhiing lién
két nay dé chung ta c6 duge mot con dudng hoan chinh,
théng qua cée muc, tit diém xuit phat t6i diém dich. Vi du,
lién k&t c6 thé 1a: khach - théng bao - 46 & bat cli noi nao
khac. N6 ciing c6 thé 1a: khéng quan tam - khéng thé -
khéng duge dé & day. Chung ta c6 thé dua ra cang nhidu
lién két cang tét. s
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Chi tié¥

Con duong ma lac nay ching ta ¢6 hau nhu 1a & cap dd
“chung chung” cua y tudng. Vi du, ¥ tudng “lam cho khéng
thé 46 xe trude gara” 1a mot § tudng rat chung chung.
Ching ta cin xem xem lam nhu thé nao ching ta c6 thé
thuc hién § tudng d6 trén thuc t& Ching ta c6 thé bidu thi
chiing ngay trén d6 thi bang cach vé& mét hinh tam giac
dudi mél ¥ tudng chung chung (biéu dd trang bén). Didu
nay biéu hién rdng 7 tudng chung chung dé cé thé thuc
hién duge.

Sau d6 ching ta xem xét nhitng phuong an thay thé (si
dung c¢6ng cu APC) &€ khién cho ho khéng thé d5 xem & do.
Trong tdm nay c6 thé trd thanh diém khdi ddu cho mét
qua trinh tu duy méi.

... Chiing ta c6 thé dat ¢6t chdn ma phai ¢ chia khoa

/
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ban mdi md va di qua dude.

...Chuing ta c¢6 thé dit nhiing tdm chén cho phép lai xe
vao trong gara nhung khéng thé 45 xe 4 bén ngang 16 vao.

...Chung ta c6 thé ludn dau mét chiée 6 t6 cii cha ching
ta ¢ vi tri dan dén gara.

Véi bat ¢l tuyén dudng nao din qua diém “théng bao”
chiing ta ciing cdn chi ra cy thé ching ta phai viét gi trén
théng bao da:

... d€ lai chia khoéa tai 8,

... day 1a nhiing noi ban ¢é thé 5 xe (chi ra cac phuong
an thay thé).

...chiéc xe 6 t6 ctia ban c6 thé bi kéo di.

Tai thai diém cudi cling cla giai doan chi tit, tat ca cac
¥ tudng chung chung- nhitng b§ phan clia tuyén dudng-
can dude néu ra cu thé.

Sau dé chiing ta xem xét tat ca cac tuyén dudng c6 thé-
hodc cic gial phap dé gidi quyét van dé. D6 cb thé 1a
nhiing tuyén dudng ma chiing ta di tit vi tri hién tai ctia
chiing ta téi noi 1a ching ta muén dén.

Lya chon cdc phuong dn

Chiing ta ¢6 thé c6 duge cac gidi phap thay thé dé gidi
quyét vdn dé (hoic nhiém vu) théng qua vide ap dung
phuong phép lién két van dé hoic cac phuong phap khac.
Vi du ching ta c6 thé sit dung ciu tric don gian
TO/LOPOSO/GO.

Sau d6 ching ta sé xem xét cic phuong an bing cach
dua ra cac lya chon va quyét dinh. T6i sé& trinh bay k¥ hon
nhiing tinh huéng tu duy loai nay & phén sau. Tuy nhién,
ltie nay chiing ta s& xem xét phuong phap téng quat dé lua

chon phucng an. -
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Muc tiéu:

Liéu tit ca cac phuong an c6 thda min muc tidu (AGO)?
Né&u ¢6 phuong 4an nao khéng théa min muc tiéu, phuong
an d6 sé bi loai bd hodc stia d6i dé phit hop véi muc tisu.

Tinh kha thi.

Liéu phuong an nay c¢é kha thi? Né c6 thé thuc hién
dugc khong? Chiing ta sé sit dung ma den dé xem xét. Dat
nhiing bé chan trén dudng c6 thé 12 mdt viée lam khong
dugce cho phép.

Uu tién

Nhiing phuong an naoc thdéa man nhiing uu tién cua
ching ta sé dugdc xem xét trudc. Mt trong nhitng uvu tién
clia ching ta c6 thé 1 mét méi quan hé t6t d61 véi hang
x6m. Uu tién khéc clia ching ta ¢6 thé 1a chi phi. Nhiing
phudng an nao phit hgp nhat v6i nhiing vu tién cia ching
ta? Sy don gian thuong 124 mot yu tién co ban. Liéu phuong
an nao don gian nh#t dé thi nghiém (ngay ca khi né
khéng phai 14 phuong an tét nhat, liéu né c6 dang dé thu
dau tién bdi vi né don gidn nhit)?

Gid tri

Nhiing gia tri lién quan la gi? Gi4 tri cua nhiing nguoi
lién quan khéc ¢ day la gi? néu ngudi hang x6m ctia ban
khéng ¢on noi nio dé a6 xe thi didu nay sé khac vdi viéc
nguoi hang xém cd ¥ dbé xe & d6. Néu khéng con ndi nio
khac dé db xe, ngudi hang x6m c¢6 thé dua cho ban mét
chiéc chia khéa clia xe dé ban ¢6 thé di chuyén xe méi khi
ban can. DAy chinh 13 gia tri cia ngusi hang xém trong
viéc dd xe va gia tri ctia ban trong viéc dudc giao cim tay
chiée chia khoa.

Xét dodn tong qudt.

Chiing ta ¢6 thé sit dung chi&c mu vang hodc C va S dé
xem xét. N&u van dé len quan dén nhiéu ngudi va chung
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ta chua xem xét dén quan diém caa nhiing ngusi nay thi
lic nay ching ta sé thuc hién mot OPV, vi du ngudi hang
x6m c6 thé that vong khi thay doc duge canh bao nghiém
trong trong khi ban c6 thé chi cin dung nhiing 141 1& théng
thudng la di. Cudi cung, hay thuc hién mdét PMI véi méi
phuong an.

Hanh djng

Tai thdi diém nay, chung ta nén chon duge mot phudng
4n cu thé. Chung ta c6 thé chon phudng an don gian nhat
dé thi, va sau dé chuyen sang thyc hién phudng an khac
néu phuong an don gidn nhit d6 khéng thuc hién duge.
Tnh thyc tién luén luén quan trong. Khi c¢6 nhiing ngudi
khac ¢ lién quan, ching ta cling can xem xét suy nghi,
tinh cam va gid tri cla ho. Thudng rit khé c6 thé cé dugc
mot giai phap hoan hao tach biét. Cude sdng khéng bao gid
tach biét duge véi nhitng diéu kién, méi truong lién quan.

Véan dé hodc nhiém vu méi.

Tai bat ky thoi diém nao trong qua trinh tu duy, chung
ta cling cAn xac dinh mét van dé, nhiém vy, hoic diém b&
tic, diéu s& trd thanh trong tdm cho moét qua trinh tu duy
cu thé.

Vi cach lam nhu vay, chiing ta c6 thé dua nhitng van
dé nghiém trong trd thanh nhing vin dé nhé hon- ban
v&n dé. V4i mbi ban van dé dé, ching ta sé chua trong dén
nhing diém nhat dinh.

Mgt trong nhiing phan quan trong nhit cla k¥ ndng tu
duy la kha nang xac dinh lai khu vung 4m va xéc dinh
nhiing vin dé mdi.

...chting ta c6 thé xac dinh né nhu mét van dé méi.

...trong cude hop xac nay, ching ta da xac dinh duge
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bén vang trong tAm hodc bén van dé cAn duge xem xét.

Tim ra vdn dé cling gidng nhu viéc dit ra nhiém vu. Vi
du, véi nhiém vu clia ching ta 13 su tién trién, nhung néu
chting ta hanh phuc véi nhitng gi moi viéc dang dién ra thi
chiing ta chdng ¢6 dude su tién trién nao trit khi cé van dé
nay sinh thuc sy. Véi viée dat ra nhiém vu, chiing ta ¢o
thé chu trong vao didu gi dé va dit ra nhiém vu cho ban
than ching ta 1a tim cAch dé thuc hién né t6t hon.

Tém tat

Vin dé tu né ton tai. N6 1a nhiing can trd 461 vdi nhitng
gl ching ta muén lam. Ching ta khéng tu tao ra van dé
cua chung ta. Bdng cidch dit ra nhiém vy, ching ta thye
hién dat ra van dé cho ching ta. Ching ta xac dinh ching
ta mudn di téi dau va sau d6 ¢6 tim cach di téi dé. Hau hét
moi nguoi déu qua nhat nhat trong viéc dét ra cac nhiém
vu.

Cau trice chung cho viée gidl quyét van dé 14 tao ra cic
phudng an va sau nd lua chon ra mét phuong an.

Phuong phap lién két van d& duge trinh bay théng qua
ciu tric thi giac, cho phép ching ta két né1 nhiing ¥ tudng
& cdp dd chung va sau d6 tim xem cé nhiing cach nhu thé
nao dé thuc hidn ¥ tudng nay. Su lua chon phuong an tét
nhét tuy thudc xem né c6 phi hgp v61 muc tidu va nhiing
wu tién ciing véi su cdn nhéc tinh kha thi va nhiing gia tri
lién quan. Trong cude séng hang ngay, khéng cé giai phap
nao tén tai tach biét. Ludn ¢é rat nhiéu ngudi lién quan
dén né.
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Bai tap

1. Hay dua ra 3 van dé 16n va 3 vaAn dé nhd ma ban gip
phai.

2. M6t ¢b gai chuyén cing gia dinh téi mot quin mdi.
Dat ra 4 nhiém vu ma ¢b gai dit ra cho ban than.

3. Mt vi gidm ddc khong thé tuyén duge nhan vién phi
hgp véi yéu cau. Hay dat ra mét biéu dd lién két van dé va
bo moi muc vao phan clia né.

4. C6 rat nhiéu khach da 14y trém db khi vao mua hang
6 mét ctta hang thyc phdm. Mot bidu dé duge cho dudi day
gom nhiing muc duge dat vao méi phan tuong tng. Ban ¢
thé tao ra nhiing lién két gi?

Vi tri xudt phat: trung bay thuc phim, trom khong sg,
nhiing ngudi mua hang khéng quan tim, khong thé theo
dai tdt ca moi ngudi.

Con duong: canh bio, may theo doi, tham td, gidi
thudng, nhiing vu bit giit duge néu ra cho tat ¢ moi ngudi
déu biét.

Muc tiéu: giam trom, tang su s¢ hai, giip d6 khach
hang.

5. V41 nhiém vy thiét k& mét sin choi méi cho tré em,
mol ngu’dl da néu ra nhing y ttm‘ng chung sau day. Liéu
ban ¢6 thé tim nhiing cach cu thé dé thue hién ching?

Mot didu gi d6 mdi mé hang ngay; tré con tu xay dung
moi thi cho chung.

Tré con va cha me ¢6 thé choi cung nhau.

6. M6t con méo me ¢6 boén con méo con. Nhitng con méo
con dang ding trudc nguy co bi giét. Mot c6 gai dat ra
nhiém vu tim nha cho bén con méo con. Hay thyc hiéa mét
bai tap giéi quyét nhiém vy hoan chinh, sif dung biéu dé
lién két van dé va két thuc vil mot ké hoach hanh dong cu
thé.
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7. Mui khé chiu ti dong rac trong viing ngay cang tang.
(3idi phap nao duge coi 12 pha hgp nhat:

phan nan

16 chite nhitng ngudi hang xém lai dé phan nan.

dét nha, chuyén tdi ving khde.

sz dung hudng liéu thom trong nha ban.

8. ban clia ban thit vong bdi vi anh &y di hiéu lam
nhiing gi ban néi véi anh 4y. Liéu ban ciing thdt vong véi
anh 4y vi anh &y hiéu nhdm nhiing gi ban néi c6 phai la
mdt giail phap tot?
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QUYET PINH VA LUA CHON

Ching ta hiy xem xét 3 kha nang c6 thé xay ra dudi
day trong thuc té:

Té1 khéng ¢6 ¥ tudng gi vé viée phai lam gi.

Chi ¢6 mot cach dé thuc hién.

Cé mét vail phudng an ¢ thé, t4i nén chon phuong an
nao?

Néu ban khéng ¢6 ¥ tudng ring cin phai lam gi, ¢6 thé
ban can thém théng tin. T4t nhién 14 lubn c6 mét cich dé
lam nhiing gi ban mudn l1am va néu ban tim ra né ban cé
thé sit dung né. Cé thé ban cin sif dung mdt vai ky thuat
gial quyét van dé. C6 thé ban cin sii dung tu duy sang tao
(va tu duy khac la) dé tao ra mét vai ¥ tudng méi.

Néu chi c6 mét cach dé thyc hién, ban c6 thé phai theo
cach d6. Nhung trudc khi lam nhu viy, sé& hitu ich hon néu
ban xem liéu ¢6 cach thuc hién nao khic khéng. D61 khi
ban nghi chi c6 mét cach dé thuc hién bdi vi dé 14 tat ca
nhiing gi ban ¢é thé tim. Nhu thé, tinh hudng nay tré vé
v6i tinh hudng déu tién: lam nhu thé nio dé téi 6 thé tim
ra cach thuc hién hanh dong khac? Néu ban thanh céng
trong viéc tim ra ciach hanh déng khac, lic nay ban cé
duge cac phuong an va tinh huéng trd thanh tinh hudng
thit ba: lam thé& nao dé téi lua chon phuong an?

Hau nhu moi tinh hudng tu duy trong cudc séng hang
ngay déu két thuc véi mot s8 cac phuong an thue hiéa.
Ban phai dua ra su lya chon. Ban phai chon hta gida cac
phuong an. D6 chinh 13 1y do tal sao phan nay lai trd
thanh phan chinh sau cung duge trinh bay trong cuén
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sach nay.

Khéac v6i viée phai lua chon cic phuong an trong viéce
gial quyét van dé, lap k& hoach, thiét ké&... D4y 13 nhiing
tinh hudng doi hoi truc tiép cac hia chon va quyét dinh.

Liéu to1 ¢6 mudn di téi bita tide nay?

Liéu t6i ¢6 nén két hon véi anh ta?

Liéu tdi ¢6 nén mua mén do d6?

Chiing ta sé& di nghi ¢ dau?

Liéu té1 ¢6 nhan cong viée nay?

Téi sé lua chon nghé nghiép gi?

Liéu t6i cé nén sa thai trg 1y cia téi?

Téi s& bau ct cho ai?

Té1 sé lua chon cach diéu tri nao?

Liéu ban ¢6 mudn ca mé nay?

Cam xuc

Rut cude thi mei quyét dinh va lua chon déu do eam xic
quyét dinh. Néi chung thi ching ta khéng cam thdy ring
day 1a mét cach t6t dé dua ra quyét dinh hodc lua chon, vi
thé& nhiéu khi chiing ta ¢6 ging van dung mét vai cach tu
duy.

Muc dich ctia tu duy 1a t8 chiic cac van dé dé khi ching
ta dua ra quyét dinh cudi cing 12 sy lua chon cam xtc, né
l1a mot quyét dinh cam xiic dang dan.

N&u ban di vio mét clia hang va mua d6i gidy dau tién,
ban ¢6 thé thay viée lam nay khéng mang tinh xét doan
cho 1dm. Né&u ban ¢6 dude tit ca cac ddi gidy trong thi tran
kém theo gia va nhitng théng tin lién quan dén chung bay
trude mit ban, ban sé cam th&y ring su lua chon cia ban
12 t6t hon. Muc dich cta tu duy la ¢§ t6 chite cac su lua
chon theo cach nay.

Ban c6 thé cam thiy ;ﬁng s\t Iya chon cudi cang khong
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nén mang tinh cam xic ma nén dya trén logic. Piéu nay
¢6 thé ding vdi nhitng van dé k¥ thuét, con véi nhiing vin
dé lién quan dén con ngudi, quyét dinh luén mang tinh
cam xic. Gid st ban néi: “Téi c6 thé dua ra lya chon mang
tinh thyc t&€ nhat trong van dé nay”. Diéu nay ¢6 nghia la
gi? N6 c6 nghia 12 su hta chon cta ban dua trén sy sg hai:
su mic 161; sg mao hiém; sg mat tién; s¢ nhifu phién toai;
s@ nhitng gi nguoi khac néi; sg bi cot 14 ngu ngdc; sd bi coi
1a thidu thuc té.

Cudi cung thi hau hét cac lua chon vi quyét dinh déu
dua trén 3 kiéu cdm xic: tham lam, s¢ hii va ludi biéng.

Tham lam: muén nhiéu tién, dude thanh céng, tién 18n,
dugc chu y, ¢6 thém ky nang, ¢6 thém ban méi, thuc hién
so thich t6t hon, duge dé cao ban thén... Téi khong stt dung
ti “tham lam” theo nghia tiéu cyc va theo nghia thanh
¢éng va mong mudn hon nia.

S¢ hii: sy méc 16i, sy bi coi 1a ngu ngde, su bi lam ngudi
khac that vong, sy chua biét dudge moi thid, su mat tién,
thi€u an toan, sy thay déi. C6 nhiéu 15i s¢ hai khién chiing
ta khéng dua ra duge mot kiéu quyét dinh nao dé, ciing c6
nhiing su sg hii ¢é thé hai thic ching ta phai dua ra mat
kiéu quyét dinh khac.

Ludi biéng: N6 déi nghich véi nghia tham lam nhung
ciing chita dung mét s8 yéu 6 cua sy sg hai. Khéng bi thuc
d4y, khéng mudn 6 ging, khong dude hai long, khéng
mudn gip khé chiu va phiic tap khi phai lam diéu g do,
khéng muén bi vudng vao nhiing van dé phtic tap, khéng
mudn gap phéi vin dé, musn séng mét cude séng dé& dang.

Khi ban da c6 mét quyét dinh, mét cach don gian dé
kiém tra 12 ban tu néi véi ban than: “tham lam, sg hai va
ludi biéng, méi phan _chiém bao nhiéu trong quyét dinh
nay?”’
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Nhitng quyét dinh thit yéu va nhitng lua chon

C6 sy khac nhau giita viéc lua chon quan 4o méic dé téi
du mot biia tiéc so véi Iua chon nghé nghiép. Cé su khac
nhau gifia viée quyét dinh ¢6 di téi hoi nghi hay khéng so
v6i vide quyét dinh dau tu hang triéu d6 la vao mét dy an
mdi.

Cau triic don gian héa can dude ap dung d6i véi nhiing
quyét dinh thit y&u va su lua chon.

Cdu triic sdu chiée mii:

T61 mudn lam gi? (mi do)

Ta1 sao khéng? (mt1 den)

Nhitng khé khan nio c6 thé vugt qua? (mit xanh 14 cay)

Liéu t6i vAn mudn lam viéc nay? (ma dd)

Pay 12 mét cfu tric don gian dude 4p dung néu ban
muén lam gi d6. Nhung cdn trong nhiing trudng hop ban
khéng mudn lam gi d6 nhung ban ¢dm thiy nén lam?

Trong nhing trudng hgp nhu viy, ban phai st dung
chiéc mii vang ngay sau chiéc mii dé ddu tién:

Té1 khéng mudn lam diéu nay (mi 40).

Nhung né ¢é nhiing ich lgi gi? (ma vang)

Nhitng vdn dé 1a gi? (mi den)

Liéu c6 thé vugt qua nhing vdn dé nay? (md xanh 14
cay)

Lic nay tdi cam thay gi? (ma dd).

R& rang ring néu phan hdi vé tinh cam ban diu cla
chiing ta d&i véi vin dé gi d6 1a chinh x4c, chiing ta ¢6 thé
ngay 1ap tic dua ra quyét dinh, N&u ai d6 mdi ban mua
mdt chiéc déng hd da bi vé, ban tu déng dua ngay ra quyét
dinh. Nhung néu chiing ta con chua chic chin vé phan héi
cam xtic diu tién cua ching ta, ching ta can suy nghi khi
dua ra quyét dinh. Vi thé chiing ta s dung sau chiéc ma
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dé kham pha nhiing gi lién quan dén phéan héi dau tién.
Néu cam gi4e mang tinh tich cyc, ching ta s dung t1&p
theo ngay la chiéc m den. Néu cdm gidc mang tinh tidu
cuc, chiing ta st dung chiéc ma vang.

Cong cu dinh hu‘dng tu duy

Su danh gia don gian nhit 1a sit dung cong cu PMI. Véi
mbi phuong an, chiing ta thuc hién mét PMI. Ban Liét ké
nhitng uu diém, nhing nhuge diém va nhitng diém chi y.
Sau dé ban xem xem ban cam thdy gi. Ditng dem dén
nhung uu diém hodc nhuge diém ma so sanh. Mdt nhuoc
diém c6 thé quan trong hon ca mudi uu diém. Hay chi xem
ban cam thiy gi ma théi.

Mot cong cu danh gi4 khac 14 C va S. Véi méi lua chon
¢6 thé ban hiy hinh dung 1a ban da lya chon ching. Sau
dé ban di theo chudi ma su Iya chon d6 sé gy ra trong
tuong lai: ngay lap tic, ngan han, trung han va dai han.
Khi nhiing con dudng khac nhau déu da duge chi ra, ban
hdy xem xét chiing va tim ra con dudng nao ban muén.

Dé c6 duge sy danh gia toan dién hon, ching ta c6 thé
st dung cAc céng cu dinh hudng tu duy theo thii tu sau:

AGO: phuong an nao 1a phut hgp nhit véi nhiing gi téi
mudn?

FIP: Nhitng phudng 4n d6 phu hgp v6i nhiing uu tién
khéng?

OPV: Gia tri va nhiing ngudi lién quan la gi?

C va S: diéu gi s& xay ra tiép theo? diu gi s& theo sau?

PMI: danh gia téng quét cudl cing.

Theo cach nay, ching ta kham pha nhan thdc cla
ching ta ching ta ¢6 duge cdm giac vé lua chon ma ching
ta mudn.

Quyét dinh quan trong va lua chon

Hay gid st ring ban di c6 ddy dd thoi gian suy nghi ma
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ban cén. Voi vang khéng mang lai didu gi tot dep ca. Vi
th&, ban ¢6 thé tién hanh nhlmg danh gia that chi tiét.

Mot danh sach nhiing diéu can danh gia c6 thé dem ap
dung d8i v6i mé1 phudng an:

Mue tiéu va uu tién

Liéu phuong &4n nay cé phu hdp véi muc tiéu? Néu mot
phuong an ré rang la khéng phl hop véi muye tiéu, ching
ta bo qua phUdng an d6. Cé nhing khi muc tiéu ciing cb
thé bi thay d6i. Néu ban dang chon ndi dé mua médt ngdi
nha dé téi nghi vao dip hé va ddt nhién chuyén sang
phuong 4n mua mét con tau, muc tiéu khong phai 14 chon
mét ngdi nha nghi hé ma chon mét ndi dé nghi he.

Trong thuc t&, rit khé dé xem xem cac phuong an cé
pht1 hgp véi wu tién hay khong. Mot phuong an ¢ thé phu
hgp hoan toan véi mét uu tién. Mot phLIdng an khac c6 thé
phit hgp véi wu tién khac. Ban co thé két thic véi modt
danh sach nhiing phudng an A ma phu véi tat ca cic uu
tién va mot danh sach cic phuong an B phu hop véi mot s6
cac uu tién.

Né&u mét phuong an khoé c6 thé dap Ging cic uu tién, nd
c6 thé bi bd qua.

Lot ich

DPay la tu duy mil vang. Md6i phuong an mang lai 161 ich
gi cho ngudi lua chon hoiic quyét dinh? Tai sao day 1a mot
lua chon t6t? Tai sao téi nén lam diéu nay? néu téi phai
md ta nhitng 1di ich d61 véi ban than khi lga chon phudng
An nay, toi sé liét ké ching nhu thé nao?

Chung ta khong dé cap t6l gia tri cla nhiing nguol bi
anh hudng ma chi d€ cap téi ich 1¢i cha nhitng ngudi thye
hién hanh déng.

N&u mét cdng viec kinh doanh khéng mang lgi lai
nhuan va cling khong Rlang lal cac lgi ich khac, tal sao
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ching ta thuc hién né?

Day la mot bude vé6 eting quan trong. Néu khéng c6 hoic
c6 rat it lgi ich, phu!dng an nay sé bi loai bo ngay lap tuc.

Ban cé thé van thich mot phucng an khong dap ting
dudc tat ca cac uu tién, nhung ban khé cé thé chdp nhan
mét phudng an khong dem lai ich 16t nao ca.

Tinh kha thi:

Liéu ¢6 thé thuc hién dude khéng? Lam thé nio ¢6 thd
thue hién duge? Liéu né c6 thé hay khong? Liéu né cé thue
hién dugc theo thi ty?

Ban c6 thé lap luan rang trude hét ching ta nén thu
tinh kha thi cua cic phusng an, néu mét phuong an khéng
kha thi, tai sao ching ta lai ban tdm di danh gia né?
Trong khoa hoe trong cg khi hoic trong toan hoe, Iap luan
cia ban c6 thé dang, nhung né khéng ding véi tinh hudng
cudc sdng.

Trong cude séng thue, tinh kha thi thuong mang tinh
muc d6. Néu ban thuc su thich mét ngéi nha dit tién, ban
c6 thé sin sang vay tién mua né. Néu ban thue su thich gi
d6, tuén ¢6 cach dé né trd thanh kha thi. Pé chinh 1a 1y do
tai sao t41 dit lgi ich nén trude tinh kha thi. Néy lgi ich la
v6 ciing to 16n, ching ta 6 thé nd luc dé bién né tré thanh
kha thi- méc ddu déi khi ching ta khong thanh céng.

Kho khén va nguy hiém

Chiéc mii den dudc si dung triyc tiép dé xem xét tinh
kha thi, Chiéc mi den xem xét nhiing khé khin va nguy
hiém. Van dé & day la gi? Dau 1a nhiing diém khéng phit
hgp?

Déu la nhing nguy hiém? Khi chiing ta thyc hi¢tn mét
hanh déng, luén phat sinh nhidu khé khan (vi du chi phi
cao) hon la nhiing khé khin gip phal treng tudng lai. Cé
nhiing phuong an la kh3a thi nhung van gap phai mét vai
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khé khin, tré ngai va tri hoén (giéng nhu viéde c6 duge gidy
phép xay dung). Chuing ta nén xem xét dén yéu t§ ngiu
nhién: liéu c6 dang lam khéng néu... Chiéc mit den sé chi
ra nhiing diém “néu” nay.

Tac déng

Né&u ban bt ddu x4y dung mét nha may tai mét noi nao
d6 trén nudc Mg, ban phai thue hidn mdt nghién ciu vé
“t4¢c déng dén méi trudng” dé chi ra nhitng anh hudng cua
quyét dinh cta ban téi moi trutclng

Tucng tu nhu vay, chiing ta can kiém tra “tac dong” caa
mdbi phuong an 481 vi nguosi khac (gan hoic khong gan),
d6i v6i cac gia tri, d6i véi dua 4n khace, nép song khac, va
d61 v61 mdl truong.

Hanh déng nay sé& anh hudng tdi nhiing gi? Nhiing tac
dong thi yéu 1a gi?

Chung ta ¢6 thé khong biét chinh x4c cdu tra 161 va chi
¢6 thé néi duge vé kha ning va xac suit. Nhung ching ta
phai xem xét nhing tac dong d6é.

Két qua

Tat ca cac yéu td loi ich, khé khan va tac dong déu la
nhitgn yéu t6 ca két qua béi vi két qui sé bao gbm ca
nhiing gi xay ra trong tudng lai, sau khi ta dua ra quyét
dinh.

Tuy nhién, viéc chung ta chi ra nhiing diém cu thé
trong danh sich kiém tra dé chang ta truc ti€p xem xét
k&t qua 1a modt viée nén lam. Ngay ca khi tién hanh lam
viée nay cé thé lap lai nhiing phdn ma ta di lam trude dé.
Tuy nhién, tring lip con hon 14 bo qua.

Ching ta sé xem xét két qua tic thi khi dua ra lya
chon: ¢cong viéc gidy td, van dé phéap luat, nhfmg nguoi lién
quan... Chung ta khéng ch1 xem xét két qua tie thi do su
lua chon mang lal ma chling ta con xem xét luén cich ma
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ching ta Iya chon. Sau dé 1a két qua ngén han, trung han
va dai han. D$ dai thdi gian gian thuc tiy thude vao hoan
canh ctia méi quyét dinh. D¢ dai thdi gian dé chon mua
mdt chiéc & t6 khac véi thoi gian chon nghé nghiép. Néi
chung thi théi gian ngin han thudng la mét nam, trung
han la nam ndm téi mudi nam va dai han thi 1du hon.

Chi phi

D61 v6i nhidu quyét dinh thi yéu t& chi phi dudge tinh
dén & day la tién. Nhung ciing ¢6 nhiéu khi d6 1a nhiing
chi phi khae. D6 ¢6 thé 1a chi phi vé théi gian va ning
lugng. D6 c6 thé 1a chi phi vé sy phic tap, lo au, lo ldng va
cing thing than kinh (diéu nay tuy thuge vao titng ngudi).
D6 ¢6 thé 1a chi phi vé tinh ban va quan hé véi nhiing
ngudi khac.

Moi quyét dinh déu 14 mét su mua ban. ching ta co
duge diéu gi d6 va phai tra chi phi cho didu d6. Didu nguy
hiém 14 nhiéu ngudi tudng nhu khéng lam gi 1a khéng cb
chi phi gi ca nhung khéng phai nhu vay, d6 la chi phi mat
di néu ta thuc hién viée d6. Vi du, quyét dinh khéng mua
mét ngdi nha dong nghia véi viée phai tra chi phi dé thué
chd 6 va chi phi ctia vide mat khoan dadu tu vio nha cita.

D&l véi mét ngudi ban rén, chi phi vé thi gian va
nhiing diéu phién toai con quan trong hon 13 tién bac. Tién
thi khong c¢6 mic nhung thdi gian thi cé han. Ching ta c6
thé ki€m thém dugc tién nhung chung ta khong thé tao
thém thai gian.

Riiro

Rk ro gén lién véi sy khong chdc chin. Ching ta khéng
bao git ¢6 thé chic duge vé tuong lai nhung tat ca cac
quyét dinh va lua chon sé dude thuc hanh trong tuong lai.

Liéu ching ta c6 biét duge rii ro gin véi méi phuong an
khong? Liéu ching ta c6 thé gidm nhiing rii ro d6? Chiing
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ta @3 chuén bi dé chdp nhan rii ro chua?

Cé nhiéu loai rii ro khac nhau:

Sut thAm hut: diéu xay ra khéng dat dn mitc ma chiing
ta hy vong. Su viée sé khéng xay ra nhu nhiing gi ching ta
chd dgi. D61 khi sy ngiu nhién “néu’sé khong xay ra. Mot
ngéi nha méi sé che khudt tAm nhin § bién. Gia clia bat
dong san vi thé 6 khong tdng nhanh nhu du doan.

Thiét hai va nguy hiém: néu diéu gi d6 khéng thuc hién
duge ban ¢ thé trd nén t6i té hon. Ban cé thé thiét hai vé
sitc khoe. Ban c¢6 thé pha huy céng viéc kinh doanh clia
ban. Ban ¢6 thé mat di danh tiéng. Ban ¢6 bi cudn vio
nhitng tranh ch&p. Ban ¢6 thé gip phai nhiéu diéu khac.
Néu ban 16 di khéng quan tdm dén cdng viée kinh doanh
ctia ban trong ba nam, ban ¢6 thé bi pha san.

Chi phi vugt trdi: chi phi vé tién bac thoi gian, ¢d gang
va chiu phién ha ¢6 thé nhidu hon so véi ban tudng tugng.
Néu ban biét duge nhiing diéu nay ngay ban dau, ¢6 l& ban
da khéng quyét dinh lua chon phudng 4n d6. Chi phi vé
mit ludt phap, thudc men, chi phi xay dung, phat trién sin
phim luén 14 nhitng linh vye ¢6 chi phi vugt tréi. Ban ¢6
thé uéc lugng dudge diéu gi déi véi nhiing chi phi phu trdi?

Thay déi hoan canh: siic khde ctia ban ¢6 thé thay dbi.
Thi trucng chitng khoan 1én xudng lién tyc. Chinh pha va
luat thué thay d6i. Thay d6i quan hé. Thay d8i s& thich.
Néu Iya con clia ban chi duing trong mdt hoan canh cu thé,
liéu hoan canh d6 c6 thé dude tiép tuc duy tri?

Vi tri diém du trit: Liéu ¢6 mét vi trf diém du trit hay
khong? Néu tat ca déu sai, ban sé& lam gi? Liéu ban ¢6 thé
cat gidm chi phi va vugt qua dude? Diéu tdi té nhit -6 thé
x4y ra la gi? Ban ¢6 thé khéng thé néi cu thé didu téi té
nhit cé thé xdy ra trong nhiing hodn canh chung nhung
ban c6 thé chi ra diém du trit ¢6 thé gidm thiét hai caa
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ban,

Chiing ta ¢d ging giam thiu r(i ro bing cich ¢6 thém
thong tin, théng qua vi tri diém duy trit, théng qua hang
rao (cAn bing mot rui ro véi mét didu khac) va théng qua
cac phuong an thi nghiém trude. Cudi cung, chiing ta cAn
biét duge rii ro gdn vl méi phudng 4n va xem xét ching
ta da chuan bi dé d6n nhan i ro nhu thé nao.

Thiz nghiém va thi nghiém

Trong mot s6 trudng hop, thi nghiém va thi nghiém 1a
phan v6 ciing quan trong cia qué trinh lua chon. C6 mot
vai phuong an c6 thé dé dang thi nghiém trudée duge. Mot
56 phu‘dng an khac lai khé ¢6 thé thi nghiém dude. Ban ¢6
thé thué mot ngdi nha dé thi séng tal mét xa xdm. Ban cé
thé di du mot biia tiéc mdt vai phit xem ban ¢6 mudn dén
du khong. Ban c6 thé mugn mét chiée xe 6 t6 dé lai thit.
Nhung that khéng dé dé thd mét nghé nghiép cdn hoc
nhiéu lau nam hay dé dang d€ thit nghiém moét quyét dinh
chinh tri.

Chiing ta c¢6 thé thi phucng an nay? Liéu cé cach don
gidn nao ching ta cé thé thi nghiém phuong an nay? Mot
phuong an dé dang duge thd nghiém cé thé duge chi ¥ hon
phudng an khéng thé thit nghiém.

Lua chon

Diéu gi xay ra khi ching ta da kiém tra toin bd danh
sach nay? Chiing ta ¢é thé c6 duge mot phuong an chién
thing. Mgt vai phudng an ¢é thé da bi loai bé. Chiing ta ¢6
mét danh sach ngén hon.

D61 khi that hitu ich khi chung ta danh ddu vdi méi
phuong an. Mét dau danh cho nhing phuong &n phi hop
nhit. Mét dau khac danh cho nhiing phuong an it phii hgp
hon nhung cling ¢6 nhiing d1€m thda min muc tiéu va uu
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tién cua ching ta.

Ban c6 thé dua ra mét wu tién mdi, mot tidu chi méi dé
giam bét danh sach cac phuong an.

Mot thi tuc ¢é thé duge ap dung va viée tudng tugng ra
ban da lua chon mét trong nhiing phudng 4n con lai (trong
danh sich da dudc giam bét). Ban sé giai thich tai sac ban
lai Iua chon phuong an nay. Cé 1é chinh ban cling sé bi
ngac nhién lam sao ban c¢6 thé lya chon phuong an véi
nhiing 1y do khéong cu thé nhu thé! Vi thé ban ¢6 thé phai
chidp nhan ring lya chon nhitng phuong 4n anh hudng
nhiéu bdi tinh cam. Ching c6 gi sai khi ban chap nhan
diéu nay- va ban phai ch&p nhan rai ro.

Né&u tat ca cac phudng an déu hap din nhu nhau, van
dé lai khong phéi ndm & ché chiing ta lua chon phuong an
nao, ma van dé ndm & chinh su ludng Iu cta ching ta khi
tl bo mot kha ning hidp dan. Vi thé, diéu tiép théo ban cé
thé thit d6i véi nhitng phuong 4n khéng hip din. Ban phai
lya chon tung phuong an va trong tim vaoe nhiing khia
canh khéng hap dan (phai du lich qua nhiéu, qua it thai
gian, qua phién ha..). Nhan thidc cia ching ta ¢é thé
nhanh chéng thay déi. Khi mét phuong an khéng con hap
dan niia, né sé dé bi bd qua hon va chiing ta ciing d& quyét
dinh hon.

Bén lua chon

Ban c6 thé dua ra bon lua chon thay vi dua ra mot lya
chon:

Lua chon 1y tudng: Diéu gi gan nhat véi diéu nay?

Liga chon tinh cam (tu dwy mii do): thay vi théa man tat
cd moi thit, chung ta thich phudng 4n nao nhat?

Lua chon thuc té: ptho‘ng an nao 1a phudng 4n da qua
dudc thd nghiém mbt cach t8t nhat? Phuong 4n nao dé ap
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dung thuc t& nhat?

Liza chon t6i thidu: néu ban 1a ngudi ludi bién va mudn
mot cude séng dé dang, ban sé lya chon phuong an nao?

Né&u c6 mét phuong an gin véi lua chon 1y tudng, ban cé
thé chon phuong an niy. Ngoai ra cling ké dén vin dé
mang tinh ca nhan. Mt val ngusi sé lya chon mang tinh
cam xic va chdp nhan két qua ciia né. Dai véi mot s6 khac
thi lga chon thyc t€ lai duge xem 14 t6t nhat. Trong nhing
van dé nhat dinh, lya chon t8i thiéu lai phu hgp véi mét sé
nguoi,

Kién thiét

Né&u ban vin khong thé dua ra mét lua chon, ban nén
thuc hién viéc kién thiét mét val ¥ tudng méi. Ban nén cé
gidng thu thiét ké lai cac phuong an ma ban dang cé. Day
clng 14 lie ma ching ¢an nd luc sang tao. Nghi vé didu
can ban ma ban dua ra cic phuong an. Day ciing 1a mét nd
luc sang tao.

Két qua ctia nd lyc thidt ké& 13 ban ¢6 thé tim ra mot
phudng 4n ma ngiu nhién tré thanh rat hap din. Va bdi vi
day 12 m{t phuong an, nén cho dit n6 hiap din hay khéng
thi ban ciing nén tim ra cic phuong an khac.

Khi xét doan nhiing yéu t§ dang ¢6 dé dua ra quyét
dinh va Iga chon trd nén khé khiin, chiing ta can st dung
mil xanh la cay dé tao sd sang tao. Thay vi xem xét chung
14 gi, chiing ta sé xem xét xem ching c6 thé 13 gi.

Dinh tri viée phan tich

Néu phan tich qua nhiéu giy khé khan cho viée quyst
dinh, hiy s dung mii 46 dé xem xem ching ta cim thay
thich lam gi. Nhung héay chi loai bé phuang an d6 néu c6 1y
do mi1 den chinh dang. =
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Tém tat

(6 nhiéu tinh hudng yéu cau lya chon va quyét dinh cu
thé. Trong hiu hét cac tinh huéng tu duy, ludn cé giai
doan ching ta phai lua chon gilta cdc phuong an (giai
quyét van dé, thiét kE...)

Tai thoi di€m cudi cling, chinh cam xtc lai quyét dinh
tat ca, nhung ching ta nén st dung tu duy dé cai thién
nhan thic cta chting ta, nho dé cam xdc cua chung ta ¢6
thé dudgc st dung dé lua chon phuong 4n phit hgp.

D6i véi nhitng quyét dinh va Iya chon it quan trong, tha
tuc lua chon don gian 13 si dung sau chiéc mi tu duy va
cdng cu dinh hudng tu duy.

D61 véi nhilng quyét dinh va lua chon quan trong,
chiing ta phai ¢6 mdt danh sach kiém tra cac tha tuc bao
gbm: muc tiéu va uu tién, 1o ich, kha thi, khé khan va
nguy hiém, tac dong, két qua, chi phi, rii ro, thit nghiém.
Néu ching ta vAn chua dua ra duge quyét dinh, d6 14 thoi
gian can st dung tu duy sang tao va tu duy kién thiét.

Bai tap

1. Loai quyét dinh nao 461 véi ban 14 khé khin?

2. C6 nhigu ban t&t hon hay ¢6 mdt ngudi ban tot tot
hon? Thuc hién PMI d8i v4i mdi phuong an. Hay dua ra
ké&t luan.

3. Nhitng ban tré nén dugc bé me cho nhiéu tién hay it
tién dé tiéu? thuc hién mét C va S d6i véi cac phuong an.

4. Ban dang chu&n bi md mét clita hang ban banh pizza.
Cé 3 vi tri ma ban dinh chon: trong trung tdm, trén dudng
cao toc, tai khu mua sam. St dung cac céng cu: AGO, FIP,
OPV, C va S, PMI d€ dua ra lua chon.

5. M6t nguoi ban cua Ban ¢6 hai phudng an. anh 4y cé
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thé nhan viéc vao ky nghl va kiém dudc tién dé mua mdt
dau dia méi. Hodc anh &y 6 thé st dung tién t1ét kiém dé
di nghi véi nhiing ngudi ban khac. Liéu anh ban caa ban
sé€ tim ra nhiing gi v6i viéc sit dung 14n lugt: mit dd, vang,
den, va xanh 14 cay?

6. B6 me ban dang ¢6 quyét dinh nén mua mét chiéc &
t6 da su dung ctia mét ngusi ban hay mua mot chiée xe
md&1. Ban g1up dd cha me ban trong viéc suy nghi cua ho.
Kiém tra tt ca cac khia canh ctia phuong an: tinh kha thi,
Igi ich rui ro va két qua.

7. Mt cong ty mudn san xuidt thém san phim véi s6
nhén cong hién tai. Mét nha tu van dude mdi dén va dua
ra cac phudng an sau day:

tra thém tién

tring phat nhiing ngusi ludi, tuyén thém nhiing ngudi
chim lam.

dao tao thém cho céng nhén

thudng khi nang sudt tang

giao thém trach nhiém cho céng nhéan.

thyc hién danh sich xét doan diy du va lua chon,

8. Mao hiém cla viéc cho ban vay tién 1a gi?
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XEM LAI PHAN IV

T4t ca cac cong cu dude trinh bay trong cuén sach nay
6 thé dudc sti dung dbc lap.

Ban ¢6 thé thie hién mot PMIL

Ban c6 thé yéu cdu ai 6 thuc hién mét C va S hosc mét
OPV.

Ban ¢6 thé st dung chiée mi dd.

Ban c¢6 thé yéu ciu ai dé chuyén tit mii den sang mi
xanh 14 cay.

Nhiing théi quen tu duy duge trinh bay trong cuén sach
nay ciing dugc st dung riéng 1é.

Ban c6 thé xem xét cac gia tri.

Ban c6 thé chi ra ¥ tudng chung chung

Ban c6 thé kiém tra gia tri thuc su.

Ban ¢6 thé kiém tra xem liéu két luan c6 phai cé duge
tu thi cé trude.

Céch tiép can nay da duge can nhic ky trude khi dang
dé giang day cac ky ning tu duy. Téi trinh bay né dya trén
kinh nghiém tich liy duge qua rat nhiéu nim. Nhiing ciu
trac phitc tap thuong dugc trinh bay rdt hay trén gidy
nhung khéng 4p dung duge. Con dé1 véi nhiing cong cy va
théi quen tu duy da dudc trinh bay trong cudn sach nay,
ban ¢6 thé day con ban chi mét vai c¢éng cu dé st dung,
diéu nay ciing giup con ban cai thién k¥ ning tu duy.

Tuy nhién, trong phan cuéi cling nay, tbi ciing trinh bay
mét 8 cdu triic danh cho nhitng ngudi mudn st dung ciu
triic. Nhitng ngudi ¢ db tudd 16n va nhiing sinh vién ham
thich viée tu duy va khi tu duy nhiing vAn dé quan trong
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¢6 thé mudn mot cach tiép cin théng thudng hon.

Muc dich va gia tri cia mét cau triic cho phép ching ta
lam nhung viéc phitc tap ting budc, timg bude mét. Ching
ta lam theo nhiing budc da duge chi ra trong mét ciu tric
thay vi phai tim ra xem chung ta phai lam gi tai méi thai
diém tu duy. Ban cfing c6 thé td do dit ra ciu tric cla
riéng ban.

C4u trac muc dich chung

Day la célu tric tu duy 5 giai doan, méi giat doan dugc
thé hién béi mét am tist: TO/LOPOSO/GO.

TO: Muc tiéu va mue dich cua tu duy. Ching ta muén
két thic véi didu gi?

LO: Ching ta xem xét xung quanh va xem xem chiing
ta thay nhlmg gi: thong tin, cic nhén t6, vi tri, dia thé.
DAu vao cla qua trinh tu duy.

PO: Day ]a giai doan tu duy hanh déng, phat sinh va
hiéu qua. Ching ta tao ra cic phudng an, ¥ tudng va ¥
tudng méi. Chiing ta dua ra cac kha nang va céac cach thuc
hién cé thé.

SO: Déy la giai doan lya chon phudng an. Ching ta thu
hep lai nhiing gi thu dugc. Chung ta di dén mot chudi cac
hanh ddng cu thé hoac di dén mot k&t luan hodc mot két
qua.

GO: Giai doan hanh déng, thuc hién. K& hoach hanh
déng. Cac bude duge tién hanh. Luén c6 mdt két qua cla
nhiém vu tu duy.

V61 mébi giai doan trong 5 giai doan trén, chiung ta déu
¢6 thé sit dung céc cdng cu tu duy ma chung ta mudn: vi
du cong cu CAF va OPV tai giai doan LO, cong cu FIP tai
giai doan SO.
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Lép luén vé bdt déng

Duya trong nhitng tinh huéng cu thé, ching ta st dung
ciu tric nay.

Cach tiép can co ban d8i véi nhitng tinh hudng kiéu nay
13 dit cac quan diém dé canh nhau. Sau dé thuc hién bén
cép 46 tu duy:

Cém xic: st dung mi d6 tu duy d6i véi mbi quan diém.

Nhén thize: chch ma mdi bén can il vao d6 dé xem xét
tinh huéng.

Gid tri: gia tri cha moi bén.

Lép ludn légic: 1ap luan 16gic mbi bén can cit vao do.

D& chi ra nhiing diém khac nhau d6i véi mbi quan diém
clia mdi bén, ¢6 3 bude can lam sau:

day 12 quan diém cta téi

t61 tin 14 ddy la quan diém ctia bén kia.

quan diém cia bén kia la gi?

Budce 2 va budce 3 ¢6 thé ddi chd cho nhau néu phia bén
kia s&n sang béc 1§ quan diém.

Khi cac quan diém di dude dat canh nhau- khéng kém
theo tranh luian hay thach thie- ching ta si dung céc
budc sau dé xem xét:

So sanh: nhitng diém khac nhau 13 gi? nhiing diém
tuong déng la gi? Liéu nhitng diém khac nhau ¢6 dude gidi
quyét va thao gd?

Thiét k& lidu ching ta ¢6 thé déng nhit hai quan diém
khac nhau d6 trong mét sit thiét k& can nhic dén gia tri
cua ca hai bén? Liéu nhiing mau thuin ma chiing ta da
thay cé thé duge hoa giai?

Trao ddi: néu budc thiét ké khong mang lai két qua, cb
mét cach d6 la trao d6i gia tri. Mot vai gia tri bi tit bo dé
déi 18y gia tri yéu thich khac.
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Vén dé va nhiém vu.

Vin dé 1a diéu gi d6 xuit hién trén dudng di cia ching
ta. Van dé tu né tén tai. Nhiém vu 1 diéu gi d6 ban dat ra
cho ban thin ban bdi vi ban muédn di té dau dé.

Ca van d€ va nhiém vu déu ¢6 mét vi tri xuit phat va
mdt noi ma chiing ta mudn dén, nhung ching ta khéng
biét lam th& nio dé dén do.

Phuong phap lién két van dé st dung nhu mét bidu 46
don gidn. C6 diém xuit phat, ¢6 con dudng, va ¢6 muc tidu
(vi tri cudi cling).

Bit ddu véi mét muce tiéu, sau d6 chiing ta tha nhiing ¥
tudng ho#c cac muc. Pay c6 thé la cac ban mue tidu hoic
x4ac dinh phudng &n muc tiéu.

Sau dé chung ta lam tudng ty véi ving con duong.
Ching ta dua ra mét val y tudng chung chung. Nhing y
tudng chung nay bao gém nhiéu cach ching ta c6 thé di
dén muc tiéu. Nhiing ¥ tudng nay c6 thé rit chung chung.
Nhung ciing ¢6 thé dude cu thé hoa.

Tiép theo ching ta dén diém xuit phat va thd xudng
cac yéu & hoic cac dac diém di duge tim ra. Ching ta c6
thé khéng cin phan tich toan dién.

Bay gi6 chiing ta ¢6 thé chon bit ky muc ndo da duge
tha xuéng va ging lién két né véi nhitng muc khac. Ching
ta ¢ thé di chuyén theo bat cit hudng nao. Khi ching ta cé
duge mot 1ién két, chiing ta s& xuit phat tir dich, di trén
con dudng dé hudng téi muc tiu, ching ta tim cach dua y
tudng chung thanh nhing ¥ tudng cu thé dé thyc hién.

Tai thoi diém két thic, ching ta nén cé mdt vai phudng
an hanh dong cé thé.

Luén c6 cac cach khac nhau dé danh gia cic phuong an.
Chung ta ¢6 thé sit dung e6ng cu don gidn PMI va C va S.
Chiéc mii den nén dudgc st dung sau chifec mi ving.
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Chung ta nén dua ra mét danh sach ngan nhiing muc tiéu,
tinh kha thi, uu tién, gia tri va danh gia téng quat. Ching
ta cing c6 thé thuyc hién danh gia toan dién nhu trong muec
“quyét dinh va lua chon” & phan sau.

Quyét dinh va lua chon.

Ludn ¢6 nhiing tinh huéng yéu cau mdt quyét dinh hoic
mét lua chon dé thuc hién hanh déng. Trong nhiéu tinh
huéng (chédng han nhu gidi quyét van dé, thist ké, lap ké
hoach...) ching ta di dén dugc giai doan lya chon duge mét
s8 cée phudng an ¢6 thé va chiing ta phai dua ra liza chon
trong s ching,

Cuéi cuing thi moi quyét dinh va Iya chon déu la cam
xtic ngay ca khi ching xem 1a dia trén muc tidu va trung
1ap. Muc dich cua tu duy la cho phép cam xtdc duge dua ra
dua trén su nhan thie tam réng va ro rang.

Cé cac cam xiic nhu: tham lam, s¢ hdi va ludi biéng.
Nhiing cam xuc¢ nay hinh thanh nén cac quyét dinh. Trong
mol trudng hop dua ra quyét dinh, ching ta nén tu hoi
ban than xem méi phan cam xic tham lam, sg hai va luoi
biéng chiém bao nhiéu phin trong quyét dinh d6. Luoi
biéng bao gom ca mét quyét dinh that dé dang trong cudc
song va it chiu phién toai.

D61 véi nhiing quyét dinh va hia chon it quan trong,
ching ta c6 thé st dung chudi sau chiée mii:

mi do

mit vang hoéc den

mil xanh

mi do. .

Chung ta cing ¢6 thé st dung cac céng cu dinh huéng
tu duy. cong cu PMI va C va S dua ra nhing xét doan don
gian. néu ching ta mudn danh gia toan bd, chung ta si
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dung chudi céc cong cu sau:

AGO

FIP

OPV

Cvas

PMI

D61 véi nhiing quyét dinh va Iya chon quan trong, dé 1a
lic ching ta cAn danh gia ddy da, va chung ta thyc hién
diéu nay béng cach lap ra danh sach kiém tra theo cac
bude cu thé, duge ap dung 1an lugt d6i véi méi phuong an:

Muc tiéu va wu tién: phuong an nay dap dng muc tiéu
va phu hdp vél nhitng su uu tién nhu thé nao? TAt nhién
sé ton tai nhiing phuong an A phu hgp véi tat ca cac uu
tién va phudng 4n B phut hgp véi mét s6 cac wu tién.

Lot ich: tu duy mii vang. Loi ich truc tifp clia ngudi
thye hién hodc ngusi quyét dinh 1a gi?

Khd thi: liéu phuong an c6 thuc hién duge? Liéu né cb
thé hay khong" M#ét vai phueng an chi kha thi néu ching
ta né luc lén dé thuc hién.

Kho khdn va nguy hiém: tu duy mi den. Khé khin dé
thyc hién phuong ian. Su ngiu nhién va tit “néu”. Nhiing
nguy hiém thuc su.

Tdc dong: tic dong cua méi phuong 4n dén nép song,
con ngudi, du an khac, méi trudng.. hiy xem nhiing két
qué dua ra khong c6 1y do cu thé dé loai bé.

Két qud: chiing ta xem xét phuong an sé keo theo nhiing
gl xay ra trong tugng lai: ngay lap tic, ngan han, trung
han va dai han. Diéu gi s& xay ra tiép theo?

Rui ro: chl'mg ta cAn danh gié va duge chuan b; dé don
nhan nhu:ng rui ro. C6 cAc loai riii ro khéc nhau: sy thiéu
hut, hiém hoa va nguy hiém, chi phi phu tréi, thay déi
hoan canh, vi tri du phong hoic luéi an toan.
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Ching ta nén dua ra mét danh sach ngan nhiing muc tiéu,
tinh kha thi, vu tién, gia tri va danh gia téng quat. Chiing
ta cing c6 thé thuc hién danh gia toan dién nhu trong muc
“quyét dinh va lya chon” ¢ phan sau.

Quyét dinh va lya chon.

Luén ¢é nhitng tinh huéng yéu cau mdt quyét dinh hoiic
mét lua chon dé thuc hién hanh déng. Trong nhiéu tinh
hudng (chang han nhu gidi quyét vin dé, thist k&, lap ké&
hoach...) ching ta di dén duge giai doan lya chon duge mét
s8 cac phuong an ¢6 thé va chiing ta phai dua ra lia chon
trong s6 ching.

Cudi cang thi moi quyét dinh va Iya chon déu 13 cam
xtic ngay ca khi ching xem 1a difa trén muc tiéu va trung
lap. Muc dich cua tu duy 1a cho phép cam xdc duge dua ra
dua trén su nhan thic tam réng va ro rang.

Cé cac cam xuic nhu: tham lam, s¢ hai va ludi biéng.
Nhiing cam xic nay hinh thanh nén cac quyét dinh. Trong
moi truong hop dua ra quyét dinh, chiing ta nén tu hoi
ban than xem méi phin cam xic tham lam, s¢ hai va ludi
biéng chiém bao nhidu phan trong quyét dinh d6. Lud
biéng bao gdm cad mdt quyét dinh that dé dang trong cudc
sbng va it chiu phién toai.

D61 v6l nhitng quyét dinh va lya chon it quan trong,
ching ta ¢ thé st dung chudi siu chiée mit:

mil do

mi vang hodc den

mu xanh

mu do. .

Ching ta ciing c6 thé st dung cac cong cu dinh hudng
tu duy. céng cu PMI va C va S dua ra nhiing xét doan don
gian. néu ching ta muéh danh gia toan bd, ching ta si
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Tht nghiém: phuong an nay c6 thd nghiém duge
khéng? Kha ning thi mot phuong an trude khi thyc hién
né 12 mot thuén 1gi vé cung 1on.

Sau mbi lan ap dung danh sach lua chon c6 thé trd nén
rd rang hon. Néu khéng, ching ta can duge thém cac muc
dé lua chon vao danh sach,

Cso nhitng khi khé khan nay sinh tif ch6é ching ta
khéng sin sing dé tit bo cac phudng an khi tit ci chiing
déu hidp dan. Trong nhiing trudng hgp nhu vay, ching ta
cAn nd luc dé xem xét cac phucng an khdng duge thich
trude bang cach chi ra nhiing diém tidu cuc. Chi ra nhu
vay ching ta sé dé dang tit bo phudng an dé.

Mt cach tiép can 12 dua ra bdn sit lua chon thay vi mét
su lya chon:

Lua chon 1y tudng

Lua chon cam xuc

Luya chon thuc té

Lua chon t8i thiéu (it ¢ ging nhéit).

Ca nhan ngudi lya chon sé quyét dinh xem minh nén
lya chon lia chon nao dé phit hgp nhit.

N&u chiing ta van khong thé dua ra luta chon, chiing ta
can sy kién thiét va cin tu duy sang tao. Nhiing phuong an
hién thai c6 thé duge sita ddi hode két hgp. Nhitng phueng
4n méi ¢6 thé dude tao ra.

Cubi ciing, néu chiing ta suy nghi qua nhiéu va dudng
nhu vin dé bi dao 1gn, ching ta don gidn la st dung chiéc
mi d6. To1 cam thay gi v€ sy lua chon ny? Sau d6 chung ta
st dung chidc mii den dé xem xét nhiing diém bat loi.

Tém tdt
Téi da trinh bay bdn ciu tric: muc tiéu chung, 1ap luin

va bat déng, van dé va nhiém vy, quyét dinh va lya chon.
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V6i méi cdu tric, t6i trinh bay cac bude cu thé lan lugt
ma ching ta can lam theo. Cap d6 chi tidt clia mai bude
tay thude vao tAm quan trong clia van dé.

Sau khi di lan lugt qua cac bude ca cdu tric, ciu tra
loi, gidi phap hogc két luan c6 thé da thay rd. Nhung néu
chiing ta chua cé duge két luan, d6 Ia vi chiing ta khéng c6
duge phudng an phi hop hoic ching ta khong thé quyét
dinh lya chon phuong an nao. Hai budc tiép theo cin lam
la:

Xac dinh diém b€ tic hodc mot vin dé méi cAn tu duy.

St dung tu duy sang tao dé tao ra cac phudng an méi
hogc stta d6i nhitng phuang 4n dang c6.

Ching ta 1ap lai cac bude tu duy mét lin hoac nhiéu
lan. Két qua ctia viée tu duy c6 thé chi 1a chi ra mét khu
vyc trong tAm méi hosc van dé mdi.

Bai tap

1. Mot ¢6 gai mudn son phong cia minh miu vang,
Nhung me ¢b gai lai muén son phong mau xanh. Kiéu tinh
hudng tu duy nay thuge kiéu gi? Qua trinh tu duy nén
duge cAu tric nhu thé nao?

2. 5t dung cau tric TO/LOPOSP/GO trong tinh huéng
saunhiing ngusi béo luén cam thiy mét mdi vi hinh inh
xdu ma nguoi ho tao nén. Ho quyét dinh c6 mbt chién dich
d€ khing dinh ring “béo 1a dep”.

3. M6t ngudi dan éng hita sé tra cho 2 dida tré tién cong
son tuong rao. Nhung khi ching lam xong 6ng nay chi
muén trd mét nda s tién di thda thuin ban dau bdi vi
dng néi rang chiing lam viéc khéng duge tot. Su dung ciu
tric bat dong trong tinh huéng nay.

4. Ban ludn mdi ban bé d&n nha. B& me ban cho rang
thé 1a qua nhidu bdi vi ho mudn nha yén tinh. Hay dua ra
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nhan thie va gia tri cia ca hai phia. Lam sac dé giai
quyét tinh hudng nay‘f‘

0. O mot val quoc gia ngay cang co nhiéu ngu'dl chuyen
tir ngoai 6 té1 cic thanh phd lén dé tim viée lam. Cac
thanh phd thi khéng thé tang dude dién tich. Liéu van dé
nay duge gidi quyét nhu thé nao? hay su dung phuong
phap lién két van 48 dé xem xét.

6. Trong mot cude thi mang tinh canh tranh, ban dé y
thay mét vai ngudi ban cia ban dudng nhu dang gian lan.
Ban ¢6 phuong an gi? Dua ra cac phudng an sau dé su
dung chudi cic ebng cu dinh huéng sy chu ¥ dé quyét dinh
lya chon phudng an.

7. Thuc hién mdt su danh gia toan bd d6i vdi nhiing
phuong an sau ctia mdt cau bé 19 tudi:

t16p tuc sdng ¢ nha

séng trong mdt cin hd cung vdi hai ngudsi ban

thué mét minh mét phong.

8. Ban nhat dudng mét chiée vi dung day tién trén phd.
Ngudi ban di cing ban mudn giii lai chiée vi d6. Ban muén
tra lai cho chi ctia n6é. Cau tric tu duy nén dude hinh
thanh nhu thé nao?
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PHAN V

BAI TAP BAO CHI

Nhiing bai tap sau ddy rat hitu ich d6i véi nhitng ban
tré va doi véi cac gia dinh bit dau yéu thich viée tu duy va
col d6 1a mét sd thich. Trong nhiing bai tap nay, luén c6
mdt két qua cu thé va cé thé thay duge. Ban sé xem xem
ban lam thé& nao dé thuc hién didu dé.

Xay dung téa thap

Dau tién, ban duge dua cho mét trang bio. Ban duge
yéu cau chi 1dy trang bao ra va khéng duge cit (mét trang
bao duge gdp binh thudng).

Sau dé ban duge phép sit dung kéo- nhung khéng dutge
st dung gi khac.

Sau d6 ban dugc phép st dung hé, kep ghim, bing dinh
ho#c bat i1 gi khac.

Nhiém vu cta ban la lam mét toa thap cang cao cang
tot. Téa thap nay phai du kién cé @& ding ving trong cac
diéu kién binh thudng it nhat 14 mét gig.

Tu duy:

Muec tiéu la gi? Van dé 1a gi? Téi d4t ra nhiém vu la gi?
Cac phuong 4n la gi?

Muc tiéu la thiét ké toa thap. Muc miéu duge thue hién
v61 nhiing cdng cu va nguyén liéu nhat dinh.

Sau khi ban ¢6 dugc téa thap én dinh, dé méi chi la
buée dau tién. Ban phai duy tri toa thap d6- hodc it nhat
né phai dat dudge tigu Thuin vé do cao.
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Ban nén quay lai vin dé nhiéu lan. Mdi 14n ban c6 ging
cdi thién cach thuc hién cta ban. Liéu ban c6 thé lam toa
thap cao hon? Co6 gi61 han nao khong?

D61 khi ban cln ¢ ging thuc hién cung mét thist ké
theo céch chinh xac hon. Ciing ¢6 khi ban mudn thay d6i
hoan toan thiét k& dé téa thap duge Jam cao hon.

Ban sé thit nghiém moi kha ning. Nhung khéng phai
phuong an nao cling mang lai két qua.

Quyén vo ghi chi

Ban s& thu duge hiéu qua cao nhat trong viée cai thién
k¥ nang tu duy théng qua viéc lam céc bai tap nay kém
theo mot quyén vé ghi chi. Ban sé ghi lai (kém theo ngay
thang) nhiing viéc ma ban tu duy: viAn dé, khé khan, lam
thé& nao dé ban vugt qua khé khin, diéu gi dd xay ra, muc
tiéu md, cac phuong an...

Bai tap tinh tiz

Chiing ta thudng st dung céc tinh tit dé biéu dat nhiing
gi ching ta cdm thdy. Ching ta c6 thé néi thit gi d6 “mui
mé&” hodc c6 thé néi ai d6 “bat can”.

Ciing ¢6 nhiing khi tinh tit duge st dung d€ mé t& su
vat, vi du trdt “nhiéu may”, mii “vang”.

Liéu ching ta ¢ thé chi ra nhitng tinh tit nao dude st
dung dé miéu ta va nhiing tinh ti ndo duge st dung dé
biéu dat cdm giac?

Bai tap dudge dat ra 14 ban sé 14y mdt trang bao, sau d6
khoanh trén (bdng bit chi hoge bt mau) nhitng tinh ti
ma ban cho 1a tinh tir cam giac.

Nhiém vy cua ban 1a tim ra 20 tinh ti chi cain giac
cang nhanh cang tét.

Ban cé thé thao lugn, véi cha me, bé ban dé lua chon
nhitng tinh tit. C6 géng lua chon that cu thé.
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Ban c6 thé thyc hién bai tap nay nhiéu lan. Hay so
sanh cac bai tap sau méi lan ban lam.

Xay céu.

Day 1a mdt bai tap ciu tric khac, tuong tu bal tap xay
thap. Ban duge dua cho mdt trang bao. ban chi duge su
dung kéo.

Nhiém vu la tao ra mét chiéc ciu gilia hai bé d3. Hai bé
dd c6 thé la hai chéng sach duge dat cach nhau mét
khoang cach.

Béy gid ban sé& lya chon mét trong lugng. Co6 thé la mét
quyén sach khac hosc mét vat gi d6 nang chitng 2,5 gram.
Trong lugng nay dude st dung trong sudt khi lam bai tap.

Bay gid ban s& xem xem ban c6 thé dat hai bé d3 xa
nhau chitng nao. Chiéu dai t5t da cia cau ma ban ¢é thé
xay dung trén mét trang bao 1a bao nhiéu? Mdi can, chide
cdu ¢6 thé dude dich chuvén d€ kiém tra khoang cach véi
cung mét trong lugng duge dit ¢ vi tri trung tAm cla cay
cau.

Nhiém vu cia ban duge thuc hién tét hon néu ban cé
thé méi lic x4y cdu duge dai hon. Chiée ciu phii tru viing
it nhat trong mot gis. Vay 1a ban lai ¢6 nhiém vu khac viza
dugc dat ra.

Ciang giéng nhu x4y dyung téa thap, ban can do d6 dai
cua cau- td mép bé d nay téi mép bé dd khac- va o8 géng
cai thién d6 dai nay. Nhiilng td bao phai khuén ¢6 cing
kich ca.

Céu chuyén tiéu dé

Ban hay tim tdt ca cac tidu d& (16n, vita va nhd) trong
mdt van dé ridng 1é cia mdt t& bao. Bai tap nay duge thue
hién chi v6i mét van dé mét luc.
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Nhiém vu la dat cdc tiéu dé vita duge tim ra {(cing
nhiéu cang tét) ciing vdi nhau dé€ néi vé mot cdu chuyén gi
d6. CAu chuyén nay phai ¢é nghia. Néu ban bd mét s6
doan tréng, ban sé thuc hién it thanh céng han.

Héiy xem xem c6 bao nhiéu tiéu dé ban cé thé dit cung
véi nhau theo cach nay. Cang nhiéu tiéu dé duge dit cung
nhau, cdu chuyén cang dai va ban cang thanh céng.

Ban c6 thé thudng xuvén lip lai bai tip nay méi khi
ban mudn. Bdi vi lam nhu thé ban ngay cang c6 thé tim ra
cac phudng an két hgp cic tidu dé tét hon cac phuong an
trude. Ban sé thiy ring ban ¢6 thé ghép cac tiéu dé thanh
mot doan dai hon.

Néu ban cit ra cac tua dé, ban hay thi ghép chung theo
that nhiéu cach khac nhau, ban ¢6 thé c6 duge mét ciu
chuyén hoan toan khac

Lam thanh chudi

Day 1a bai tap thit 3 lién quan dén ciu trie. Nhidm vu
1a phai lam mét chudi hoic s¢i ddy cang chéc cang tét.

Trude t1én, ban cing dude dua cho mét trang bio, va
mot chiéc kéo, ngoai ra khéng con gi khac.

D& dai quy dinh ctia chudi 14 2 mét. Mot ddu chudi gin
vao chd treo tranh hodic canh cila hodc bat cit noi nao ma
ban chon. Tit diém gin d6, d6 dai ctia chudi phai do dudge
la 2 mét.

Trong luong t8i da ¢6 thé gén vao chudi 1a bao nhiéu?
Ban c6 thé bit diu véi mot trong ludng nhd, sau dé tang
dan. Ban c6 thé sl dung mét chibe cin gia dinh dé tim ra
trong lugng chinh xac ban dang st dung. Trong nigng d6
phai dudgc treo trén chudi trong vong mot gid.

Trong lugng va cacl ban gin trang bao thanh chuds 1a
tiy ban chon. Ban khong dudc phép st dung thém trang
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bao nao khac. Ban cé thé thit bao thanh vong va cho cai gi
d6 treo trén chiéc vong, tuy nhién ban khéng thé dung
bang dinh, kep ghim hay day dé dan cac mau bao lai véi
nhau.

Ban ¢6 thé kiém tra qua trinh thuc hién bang cach xem
xem trong ludng cia mét chudi c6 thé chiu dung duge néu
duge 1am bang cac cich khac nhau nhung cang chung 48
dai la bao nhiéu.

Tu duy dé lam chudi ciing giéng nhu tu duy can thist dé
x4y thap ho#ic dung ciu. Tuy nhién, 14n nay, nhiém vu thi
khéc bdi vi ddy 1a vin dé vé& do cang chit khéng phai 1a van
dé vé kich ¢8. Trong lugng ciing néing hon so véi nhiing lan
trude.

Cang gidng nhu nhitng bai tap trude, ban nén ghi lai
qué trinh thuyc hién vao cudn sé ghi chép.

Tranh dnh va céu chuyén

Bai tap nay cé thé duge thuc hién véi mot hodc nhidu
vin dé duge néu trén trang bao.

Nhiém vu 14 14y ra mot bic tranh (hoac mét bite anh) t
mdt td bao va sau d6 ghép chiing véi mét tidu dé. Dé ¢6 thé
12 bat cif tiéu dé ndo, trit nhiing tiéu dé di duge gin tranh
minh hoa.

Ban c6 thé két hop tiéu dé véi bitc tranh mét cach
nghiém tic hodc theo mdt cach hai ude. Nhiém vu dat ra
1a cang tao dugc nhiéu sy hai udc cang t6t.

Ban c¢6 thé luu giit c4 mét tip tranh va cung cac tua dé
va sau d6 ké&t hop chung theo cac cach khac nhau. Pay la
mét bai tap gidp ban luyén tap kha ning nhan thic, su
tudng tugng va kha ning tim ra cac phudng an.

-
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TRO CHOI TU DUY MUGI PHUT

Ban cé thé thuc hién mdt cude thao luin, tré chuyén
hodc tranh luadn. Diy 14 mo6t tro choi tu duy danh cho hai
nguol, trong mudi phidt, méi ngusi s& tao nén nhiing
khuén mau tu duy nhit dinh.

Khéng c6 ké thing, ngudi thua. Ca hai ngudi déu thich
tha khi choi tré choi nay. M6i mdt muc nén duge &n dinh
thoi gian 14 mdt phut. Tro choi nay ¢6 thé dudge chdi theo
mot cach thoai mai, chi khéng qua nghiém tdc. Tuy
nhién, trd choi nén dudge dién bién lién tuc.

Mét nguoi duge goi 1a A, ngudi kia goi la B.

A: né1 ra mét tli (danh ti, ddng tu, hoac tinh t).

B: dua ra ndi dung, su sap dit, vi tri hoic hoan canh.

A: tif moét ti va mot sy sdp dit tao ra nhiém vu tu duy
cu thé. Pdy c6 thé 1a sy kham pha, thist k&, gidi quyét van
dé, ¥ kién... A can khing dinh rd rang muec tidu: “t6i mudn
két thic véi...).

B: kham pha tinh huéng va di t6i mét két luan, gdi y
ho#c giai phap.

A: thuc hién nhanh mét PMI vé giai phap va B dua ra:
nhitng vu diém, nhuge diém va diém chua §.

B: nhan xét PMI ma A dua ra.

A: kham pha chu d€ va dua ra két luan goi v hodc giai
phap.

B: thyc hién mét PMI vé giai phap ctia A,

A: nhan xét PMI cua B.

B: nhan xét téng két chii d& (lidu né ¢o tét khong?) va tu
duy (liéu con ¢6 ¥ tudngnao dang cha ¥ khong?)

23-DTPPTD 353



Téng thdi gian: mudi phat, néu, mdi giai doan cin dam
bao thuc hién trong mdt phut. Néu mét giai doan duge
thue hién it hon mét phit, thdi gian con lai duge cong vao
cho glai doan sau. Noi cach khace, két thuce giai doan 3 ban
nén st dung 3 hoic hon 3 phiit, giai doan 7 ban nén si
dung téng cong 7 hodc hon 7 phit.Dén giao doan 10 ban
sit dung téng cong 10 phit.

Vi du:

A: con méo

B: d4t ra vi tri 6 trong rimg

A: Diéu d6 goi y dén con hé. Van dé vé nhiing con hé
dang bi nguy hiém cu thé. T6i mudn c6 giai phap dai véi
van dé nay.

B: Nhitng ngudi thg sin giét nhiing con hd. Chung ta
cdn mét cach dé bao vé hd trude nhiing nguoi thg sin. goi
¥ cua t6i 12 cAm san ban bat hop phap va thist 1ap khu vue
khu viic bao vé nhiing con hé.

A: diém thuin l6i: gidm s& lugng nhitng con hé bi giét.
diém b4t lgi: thist lap mét khu vic bao vé cho loai héd sé
phai st dung téi viée tréng trot va téi moi ngudi. diém chd
¥: liéu hé c6 & trong noi bao tén hay khéng?

B: mét vai con hé khi bi nhét vio noi bao ton cé thé trd
nén nguy hiém hon va gay ra rit nhiéu van dé.

A: néu ching ta muén cé thém hé, chiing ta nén nuéi
chiing. ¥ tudng cua t6i 12 s& nudi h8 trong mét khu vize
quan ly nha dinh va sau dé tha ching vao ritng.

B: vu diém: ban ¢6 thé chi nusi nhiing con hé gidng tot.
Nhuge diém 14 qua trinh nay.cé thé dién ra qua chém.
diém chd ¥ 1a: nhitng con hé dugc nudbi ¢6 thé dude huin
luyén dé€ tranh nhiing ngum thg sén trudc khi chiing duge
tha vao rimng.

354



A: qua trinh nudi h8 c6 thé duge ddy nhanh néu ching
ta c6 thé bit git nhiing con hé cai chi trong it ngay va thu
tinh nhén tao cho ching sau dé tha ching ra.

B: d6 1a mét chu dé tha vi. Cong viéc bao tén nén duge
tién hanh va mang lai thanh edéng. Cé6 mot vai ¥ tudng tét,
dac biét 1a ¥ tudng huan luyén cho hé tranh nhiing ngudi
thg sdn.. difu nay nén duge ap dung ddi vdi cac loai dong
vat hoang da.

Thuén 1¢i cda tro choi la ¢a hai déu cin tao ra y tudng
va danh gia cAc ¥ tudng. Tai mdi diém, mbi bén ¢6 mét
nhiém vu cu thé cin duge thue hién nhanh chéng. Day 1a
mét cach tap luyén tu duy d€ ngudi tu duy cdn chd trong
vao trong tAm va cdc nguyén tic tu duy. Thay vi lan man
tu nhiém vu tu duy nay sang nhiém vu khac, hodc tranh
cii nhau, moéi bén déu chi trong vao nhiém vu tu duy cu
thé,

Tém tdt

Day 1a mot trd choil tu duy 2 ngudi véi kidu tu duy xem
xét va tién Jén.

Mot chu dé duge dit ra va mdi ngudi tao ra nhing ¥
tudng vé chu dé dé. Nhitng ¥ tudng nay sé duge danh gia.

Tai méi giai doan, m&i bén c6 mét phut dé thue hién.

Tro choi gidp luyén tdp k¥ nang tu duy phan dng
nhanh dya trén cic nguyén tic va trong tim tu duy cu thé
v c6 thé bao gdm nhiéu khia canh tu duy khac nhau (dat
ra nhiém vy, tao ra cic phuong an va giai phap, danh gia
va nhén xét).
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PHUGNG PHAP HINH VE

Day la mét phuong phap mang tinh thuc tién va hiéu
qua cao trong viée luyén tap cac k¥ ning tu duy. Téi da sit
dug phuong phap nay trong nhidu nam dé giang day cho
nhiéu nguoi § cic d6 tudi khac nhau, kha nang khac nhau
va cac nén van hda khic nhau.

Pero'ng phap nay cé thé ap dung cho cac bé ti 5 tudi
cho dén ca nhiing ngudi trudng thanh. Véi nhng em ¢ d6
tudi nhé thi nhing hinh vé nén don gian va cin kém theo
nhiing giai thich.

Phuong phap hinh vé ma téi trinh bay khéng dé cap
dén nhiing tdc pham nghé thuat dep va chinh xac miéu ta
phong canh. Hinh vé & ddy thuc hién céc chiic nang miéu
ta nhitng gi ¢6 thé dudc thuc hién. Theo nghia nay, hinh
vé chinh la céc cach giai quyé van dé, giai quyét nhiém vy,
hoac thiét k& Nhiing gi dude chi ra trén hinh vé chinh la
nhing gi chuing ta c6 thé dat duce. Hinh vé ¢6 thé chi ra
cho ban mét con voi ¢6 thé ning bao nhiéu. hinh vé cé thé
md ta modt chidc may dé con ché luyén tap...

Tw ngit va hinh anh

Tré con thuong ¢é vén tit rat han ché& va cac linh vuc
kinh &, xa hdi. Néu b& me clia tré bi han ch& vé mit vén
ti, tré con thudng bi anh hudng diéu nay. Nhung bing
cach ve hinh, tré con duge tif do boc 16. Bat ¢l ai cong ¢6
thé ngam va vé lal mét con méo. Diéu nay ciing tudng tu
d61 véi viée vé nhiing tinh hudng lién quan dén kinh té, xa
héi, va phudng 4n nay t6®a rat ¢ hiéu qua.
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Tré con thudng khong biét nhitng ti thich hgp dé miéu
ta mdt khai niém phuc ta, nhung ching c6 kha nang chi ra
khai niém dé qua hanh déng. Trong mot bar tap vé mot
chi€ec may dé dat moi ngudi vao d6 dé ngl, cac em nhd da
v& moét ngudi ndm trén mét chiée giudng nghiéng. Am
nhac va mét thanh treo phia trén ddu. Khi mét ngudi cam
thay budn ngn, ngudi nay sé trugt xudng dau duéi cia
chiéc giudng nghiéng va chan s& cham vao nit dé tit nhac.
Khai niém nay 1a khai niém kiém soat phan héi. Mot dda
tré sé khéng c6 kha niang mé ta khai niém nay bing ti
ngi.

Khi dung ngén ngii dé dién dat, ching ta thusng néi
déng dai hoic md hé. Théng qua hinh anh, nhitng han ché&
nay dugce thao gé. Ban phéi vé diéu gi d6. Sau dé cha me
hodic ¢6 gido s& dat ciu héi cho timg phan cu thé cha bic
tranh va hoi ban: “day la gi?”.

Vé tranh ciing gitip mé ta su viée trong mdt s6 tinh
huéng nhanh hon duang 10i néi.

Vé tranh ciing gitp tao lap mét khung tu duy ¢é t6 chiic
cho tré. Khi st dung ti ngit, rit khé d8 viét ra moi viéc
trong dau nhu ban nghi. Nhung véi mét bic tranh, ban cé
thé thiy ngay lap titc nhitng gi ban da lam va ban cén
lam. Néu c6 khoang nio bi bo tréng, ban sé 14p ddy né.

Su thue hién

Su thuc hién chinh la k¥ ning lam viéce, k¥ nang lam
cho diéu gi dé xay ra. Gido duc thudng mang tinh phan héi
va miéu ta bdi vi viée dat mot thit gi d6 trude mat hoc sinh
va hdl xem yéu cau hoe sinh dua ra hanh déng phan héi 1a
mot viée lam dé dang hon nhiéu. Tai trudng hoc, tré con
thuong it duge day cacugach thuc hién hanh déng thue t&.
Viée day tré thyc hién mét du an cu thé hoic thiét k& mdt
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vt gi d6 cu thé 1a mét viec lam vé cung htu fch nhung lai
tén nhiéu thdi gian.

Nhung phuong phéap day tré thé hién qua hinh vé la
mét phudng phap don gian va nhanh chéng.

Trong khi vé, dita tré sé st dung kinh nghiém, chitc
nang va cac khai niém theo mgt cich nhét dinh dé dat
duge két qua. Coé nhitng van dé da duge vugt qua va co ca
nhiing khé khin da duge xét tdi.

Ching ta thudng bi ngac nhién bdi kha nang tu duy
toan dién cua tré, bdc 16 qua tranh vé cla chung. D6 la
viéc xét cac nhén t6, két qua va ca nhiing ngudi lién quan.

Khi vé xong mét buc tranh, tré con ciing thudng cam
nhan ngay duge su thanh céng clia ching, diéu ma chiing
thuong khéng c6 duge qua viéc mé t3 bing tif ngit. Bon tré
thudng cam thay: “minh da tim ra cich dé lam diéu nay”
va “diéu nay sé thuc hién duge”. Khéng quan trong la
trong cubc séng thuc, khai nhiém dé s& hoat déng nhu thé
nao, ma quan trong la trong luc v§, né thie su dang hoat
dong Cam gi4c vé su thanh cong thic day bon tré tiép tuc
thé hién ¢ tudng cta ching.

Thado ludn

Khi con ban da thuyc hién xong mot hinh vé, ban nén
dit bite tranh ph1a trudc ban va con ban va cung ban bac.

Cha me c6 thé ydu cAu con cii lam ro va giai thich bic
ve:

N6i v8i me diy la cai gi?

Diéu gi da xay ra trén 46?

Thi nay dung dé lam gi?*

Lam sao né hoat dé‘)ng duge?

Cha me cling c¢6 thé chi trong téi nhiing van dé va cac
khoang tréng:
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Lam sao ching ta ¢ thé cho con voi lén chiéc may nay?

Diéu gi s& xay ra néu con ché khéng mudn chay?

Liéu né c6 bi thuong niang hay khéng?

Cha me nén thao luan ciing con tré xung quanh tit ca
nhitng diém viza néu. Thio ludn vé cach dé gidi quyét
nhiing khé khin. Néu ra cac gia tri hén quan.

N&u con ban vé mét chiéc hdp va néi ring “tat ca xdy ra
trong chiéc hép d6”, ban hiy dé nghi bé nhiing gi phia
trong hép dé.

C6 thé cube thao lusn nén dé€ cap dén nhiing ¥ tudng va
khai niém chung. Hinh vé cua mét difa tré thudng néu ra
cach cu thé dé thuc hién mot khai niém. Théng qua hinh
v, that khong dé& dé nhan ra con ban ¢6 khai niém trude
sau d6 tim ra cich dé thyc hién (vi du lam thé nao dé thic
day mét con ché tap chay) hode nghi trie tiép mot cach cu
thé thuc hién khai niém d6. Tré con thudng tu duy theo
cach thuc hién hanh déng xay dén tung budc.

Cha me c6 thé 1am cho tré chd ¥ tdi khai niém va c6
chat loc khai niém. Sau d6, cha me va con céi ¢ thé cling
xem xem ¢6 cach nao khac dé thuc hién khai niém dé:

Liic nay ching ta dang ¢6 ging lam gi?

Liéu c6 cach lam nao khac khéng?

Lidu lam céch nay ¢6 ding khéng?

Tom tdt

Yéu cAu con tré vé nhiing hinh don gian 1a mot cach
hiéu qua v mang tinh thuc t& trong viéc phat trién cac ky
nang tu duy. DAy khong phai 1a nhiing btic vé nghé thuat
ma 14 nhiing bitc vé “hanh déng”. Mai mét bilic vé chi ra
cach dé thuc hién mo6t nhiém vu ndo dé hodc giai quyét
mdt vén dé nao d6. Phugng phap nay viia gitp tré luyén
k§ ning thuc hanh va k¥ nang kién thiét: lam thé nao con
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¢6 thé sip xé&p moi thit véi nhau dé dat dugc két qua mong
mudn.

Dién dat théng qua nhiing biic tranh thuin lgi hon
nhiéu d8i véi bé so véi dung 10i néi, boi vi bé ¢6 thé ¢6 vén
tit han ché& nhat la 461 véi cac vin dé kinh té, xa héi,
nhung lai ¢6 thé thé hién that nhi€u diéu théng qua vé
tranh.

Nhiing bitc tranh bé tré thanh mét dé tai Iy tudng cho
cudc thao luan gitta bé va cha me bdi vi théng qua thao
lugn, bé va cha me c6 thé tap trung vao bat cit khia canh
nio cua b tranh dé thioe luan.

Bai tap

Moét danh sach cac chu dé dudc cho duéi day. Ban c6 thé
ty dat thém vao nhitng chi dé ciia ban. Ludn nhé rang véi
méi chi dé can pha1 dét ra cic nhiém vu dé lam

1. Thé nao dé céan duge mdt con voi? (ban cé thé 1a mot
nguci trong nom vuon thd va ban cin biét voi néng bao
nhiéu dé con cho chiing st dung thuoc)

2. Thiét k& mét chiéc may dé thi xe 8 to (lam sao cho
tat ca cac 16i clia xe duge tim ra trude khi xe duge dem
ban).

3. Hay chi ra mét cach méi dé lau ctta kinh cta cac toa
nha cao ting (clta kinh phia ngoal céc toa nha rit ban).

4. Lam thé& nio ban cé thé thist k& duge mdt chiée xe
bus tét hon? (chd duge nhiéu ngudi hon nhung ai ciing cam
thdy thoai mai).

5. Lam thé nao ¢6 thé lam dudng nhanh hon? (viéc lam
nhitng con dudng thudng mat nhidu thai glan va rat tén
kém).

6. Thiét k& mét ngoi nha dudi nude (Jam sao dé cac nha
khoa hoc c¢6 thé quan sat cd méap va nhing loai khic khi
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chiing dang ba1).

7. Hay chi ra cach mé ban ¢6 thé thit mét chiée ciu (cau
trd nén cii va khong an toan. Va ching ta cin biét liéu nd
con du an todn hay khong).

8. Lam th& nao ban ¢6 thé khién moi ngudi khéng lai xe
qua nhanh (1ai xe qua nhanh thuong giy ra tai nan).

9 Lam thé nao dé ban ¢d thé thiét k& mot chiéc ban an
t6t hon? (nhiing chiéc ban hién nay chi phu hgp vél viée
ngdi an tai chd).

10. Hay chi ra mét cAch méi dé bét ca & bién (ngoai
nhiing cach dang tén tai, liéu ban ¢6 cach nao maéi khong?)

11. Lam thé& nao ban c6 thé dap tit dam chay ring
(hién nay hang nim c6 rat nhiéu khu rung bi chay va bi
thiéu huy).

12. Liéu ban ¢6 thé chi ra mét cach dé moi ngudi cé thé
luyén tap tai noi lam viéc (moi ngudi can lam viée nhung
cling can tap thé thao).



NHUNG LOIKET

Day con ban céch tu duy la viéc lam 6t nhat ma ban 6
thé lam cho chtng. Con ban s& l6n khén va phai séng
trong mot thé gidi day phic tap. Nhing théng tin, bang
cap va k¥ ning nghé nghiép d6i ching c6 duge 13 chua da.
Ching phai ¢6 kha nang tu duy nuhngx gi xay ra trong
kinh doanh, dé v6i chuyén mén va ¢& cudc séng ca nhan.
T4t cd déu doi héi nhidu ky ning tu duy. Vi vay, viéc day
cho con ban hinh thanh ky ning tu duy quan trong hon
nhiéu so véi viéc day con ban Iy 1& vé cac tinh huéng xay
dén mbi lie.

Day con ban cich tu duy cing 1a diéu quan trong nhat
ma ban ¢6 thé lam d6i voi xa hoi va d6i véi thé gisi nay, Dé
thé gidi c6 mét tuong lai tét dep, cac chuyén gia cin tu duy
nhiéu hen, nhung méi ngudi binh thuong ciing can phai
lam diéu d6. Mot ngudi cdn tu duy vé& cic van dé va tim
kiém céc gia tri (méi trudng va céc gia tri khac). Néu chi
viét dén c6 tu duy phé phan théi thi chua da. Chiing ta
can tu duy x4y dung va sang tao. Chung ta cling can tu
duy t6t hon trong nhitng vén dé bat déng va tranh chap.
Nhitng phuong phap d6i dau truée day nay tré thanh
cham, lang phi va lam tang nguy hiém.

Cubn sach nay duge gi6i thidu téi ban doc v8i ndi dung
la thdc day cac ky ning tu duy. D6 c¢6 thé la nhiing k¥
ning don gian nhung cin phai hoc va st dung hidu qua,
chiing gidp ich to 16n treng viéc cai thién tu duy. Nhiing
ky nang nay dugc viét dua trén kinh nghiém tich lay qua
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nhiéu nim va phu hgp véi tré con va ca nhitng ngudi
trudng thanh.

Téi tin réng tu duy ld mdt k§ ning can dude hoc, thuc
hanh va lam cho mot ngudi yéu thich. M6t khi moi ngudi
di tach dugc cai tdi cua minh ra khoi tu duy va vuot qua
dugec mong muén luén khéng dinh minh 1a phai, ngudi
khac sai, thi tu duy Iic nay 12 mét viéc rat dé chiu.

Cuén sich nay ciing trinh bay mdt sd hoat déng va k¥
nang tu duy dé thyc hién moi viée. Téi cdm nhén ring
chua bao gig cht y ding mic t61 nhiing van dé nay.
Nhiing 161 tu duy truyén théng la cac kiéu tu suy tu, thién
vé phan tich va phé phan. Nhiing 161 tu duy nay ngay nay
la chua dua.

C6 1& s& con nhiing cach tét hon dé thé hién nhitng diéu
ma tél trinh bay trong cudn sach nay. D&i véi moi tinh
hudng va su viée, chiing ta ludn cé thé tim ra 16i 1Am va c6
dude cach tiép can t&t hon. Nhung diéu quan trong 1a né
phail thuc té- ngay ca khi diéu nay khong hoan hao. Nhiing
tai lidu duge dung dé viét cudn sach nay da duge toi chit
loe va tich liy quan nhiéu nam. T trude téi nay cac nha
triét hoc chién ludge ludn tuyén té rang viéc giang day tu
duy 1a diéu khéng thé nhung thyc t€ lai chi ra ring ching
phat huy hiéu qua. Diy chinh la sy thit nghiém quan
trong.

T6i khéng hy vong ring nhitng ngusi da doc cuén sach
nay sé ghi nhé va st dung tit ca nhiing gi dugde vidt. Téi
hy vong ring cic ban nén nhd t6i thiéu mot vai cac céng cu
va théi quen, k¥ ning c¢o ban dude viét, diéu nay ciing du
tao ra su khac biét 16n trong cach tu duy cua ban. Liéu
trong cudc doi ban, ban c6 thuong lda chon che minh chi
mdt théi quen hodc még phudng phap tu duy va ap dung
né sudt cude ddi ban?
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Moéi khi can, ban ¢6 thé gid lai cudn sach nay va chon
lga thém céac cdng cu va stt dung né.

Tu duy khéng phai la sy théng minh, théng tin hogc
khang dinh minh l4 ding, tu duy 1a mét ky ning co thé
hoc dé hoan thién. Khéng ké 12 ban dang c6 k¥ ning tu
duy & cap dé nao, ky nang dé6 hoan toan cé thé hoan thién
thém néu ban muén diéu dé. Cubn sach nay cung cap cho
ban cac phuong tién dé chuyén déi nhiing ¥ muén cua ban
thanh mét loat cac buéde thuc t& dé€ hoan thién tu duy. Két
qua khéng ty tim dén véi ban, ban phai tim ra cac budc
phudng huéng dé dat duge két qua d6. Néu ban muén 1a
mot ngum tu duy tot hon, cudn sach nay cung cap cho ban
mbt s6 bude dé ban lam diéu nay.

Phan phuy luc clta cudh sach khai quat mot s6 mau dé
thuye hanh tu duy.
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PHU LUC
CAC CAU LAC BO TU DUY

Phan cac cau lac bd tu duy duge trinh bay ¢ phan cudi
cua cudn sach nay. Khéng ai phai bat buse thanh lap hoae
tham gia céu lac bd tu duy. Cau tric cdu lac bd tu duy
danh cho nhiing ngudéi mudn s dung tét cd héi:

- Mét gia dinh ho#c mét vai gia dinh muén xem lai
nhiing gi da duge viét trong cudn sich nay va phéat trién
cdc k§ nang tu duy.

- Nhing ngudi da hoc cac k¥ ning tu duy trong cuén
sach nay nhung nhan ra riang néu khéng thuc hanh
thudng xuyén thi cac k¥ nang d6 c¢6 thé bi mai mét. Nhiing
ngudi nhu vay cling ¢6 thé muén hoan thién hon cac ky
nang tu duy ho cé.

- Nhiing ngudi yéu thich céng viée tu duy va mudn cé
thém ¢ héi dé tu duy trd thanh mét trong cac s& thich,
gidng nhu véi s§ thich thé thao. That 1a tét néu moi ngudi
c6 dia diém, thoi gian va cé ngudi tham gia dé thuc hién
diéu nay.

- Nhiing ngudi bidt rang tu ho s& khéng ¢é nguyén téc
dé hoc va thue hanh cac k¥ nang tu duy. VA ho muén tim
thém moi ngudi dé ciing hoc.

- Nhiing nguti mudn c¢6 mdt nén tdng ma muc dich dé
gap nhau.

Muc dich cua cdu lac bé tu duy
Nhiing ngudi khac nhdt c¢6 thé cé nhing muc dich khac
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nhau trong viéc thanh lap hoc tham gia mét cau lac bé tu
duy.
Thuimg thi cé 5 muc dich chinh sau:

« Hoc va phat trién cic k¥ ning tu duy theo mét cach cdn
trong. Hoc true ti€p cach tu duy nhu 13 mét k¥ ning.

-D6 12 mét co hoi cu thé dé thuc hanh cac k¥ ning tu
duy. Co hoi dé hoan thién nhiing k¥ ning d6, dé ngin
ngta viéc thut lui ky nang, va thém yéu thich viéc tu duy.

-Ap dung cic ky ning tu duy dé gidi quyst cac vin dé,
nhiém vy, va dy an. Day c6 thé lién quan dén con ngudi,
thuc t€ va ca nhiing diéu chua xay ra. Viée thuc hanh cac
bai tap luyén k¥ nang tu duy luén 1a viée lam cé gia tri.

Mot 1y do dé gap va tim hiéu va yéu thich nhiing nguoi
khéc. Tu duy ludn tao ra co hdi thi vi dé moi ngusi giao
tiép va trao ddi véi nhau theo huéng tich cuc. Thay vi
nhiing cudc thao luan lich sy, moi ngusi thao luan theo
nhiing khung nhit dinh.

- Mot noi dé€ moi ngusi c6 thé thuyét phue nhiing nguasi
khac rang tu duy 12 mot k§ ning déng duge yéu thich, tu
duy c6 thé hoc, va tu duy x4y dung la phin quan trong
déng gop vao tuong lai tét dep ctia thé giéi.

Cdc hogt dong cua cdu lac bé tu duy

Cac hoat déng chia cdu lac bd tu duy duge miéu ta ky
hon @ nhitng trang sau. Nhitng hoat déng nay bao gém:

- hoe cac k¥ nang tu duy.

- thue hanh cac k§ ning tu duy.

- ap dung cac k¥ ning tu duy vao nhiing du an cu thé.

- ap dung k¥ nang tu duy d6i v6i con nguoi hodc vin dé
ndi1 bd.

- nghi va thao luan nhiing vin dé cs ban.

Ngoai ra con nhidu hoat dong két hop clia cac hoat déng
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trén do cAc thanh vién cua ciu lac bé dé xudng va thuc
day. Vi du, mdt ciu lac bd bao gdm nhitng ngudi tré cé thé
mudn chii trong téi k¥ nang phat trién. Mt cau lac b cla
nhitng ngudi trudng thanh ham thich hoat déng lai thich
ting dung cac dy 4n cu thé. Mét cAu lac bd gdm nhiéu
thanh vién cao cdp lai thich thao luan cac van dé thé giéi.

Nguyén tdc

N6i chung, nhiing nguyén téc dé duy tri mét qua trinh
tu duy t6t da dude trinh bay ¢ phan trén cha cuén sach
nay ciing dude ap dung déi1 véi ciu lac bd tu duy. Chiing ta
s& xem lai 5 nguyén tic cd ban dé:

- Tu duy ludn ludén phai ¢6 ban chit 1a tu duy x4y dung.

- Tu duy la mét hoat dong duge dinh hudng (k¥ ning
thuc hién) va tu duy theo hudng hiéu qua. Muc dich cua
céu lac bd tu duy khéng phai 12 su suy nghi vé mat triét
hoc.

- Lubdn c6 su yéu thich cu thé d6i véi viée phat trién va
hoan thién ky nang tu duy. Khéng ¢d ching t6 minh la
ngudi théng minh cling nhu khéng ham mudn minh Ia
ngudi thiang cuée.

- Lubn ludén co1l tu duy la mdt cong viée yéu thich.
Khoéng nén tu duy qua phiic tap, hodc qua sang tao hodc
qua thién vé tinh cam.

- Cau lac bd phai dugde thanh lap dua trén mét trong
~cach tiép can tu duy ma tdi da trinh bay trong cudn sach
nay, bdi vi su hoa trén cac cach tiép can khac nhau cé thé
tao ra su nham lan chung ma khoéng mang lai didu gi tét
dep. Cing giéng nhu mét ddi béng ¢ qua nhiéu huén
luyén vién c6 thé tao nén mét d6i béng 16n xén.

Cdc vdn dé duye dem ra thue hanh

Nhiing dé xuat duéi iy duge xem nhu la cac gdi ¥.
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Chiing ¢6 thé duge diéu chinh hoic stia d8i cho pht hgp véi
hoan canh va diéu kién ty nhién titng nhém nhit dinh.

Nguyén tic

Bai vi ban chit cia tu duy la tu do, cho nén cac nguyén
tic déng vai tro quan trong. Khong c¢é nguyen tac, cAu lac
bd sé& nhanh chéng trd thanh noi hai hop dé mét vai ngudi
tranh luin va dua ra cac y kién ctia ho nham tim cach gay
&n tuong vdi nhiing ngusi khac.

Nguyén tac chinh 1a vé théi gian va trong tim. Néu c6
mét nguyén tac thdi gian nghiém khéc, moi ngusi trd
thanh nguyén tic hon vé nhing van dé khac. Nguyén téc
thoi gian chinh la dit ra thoi gian cho thdi diém bit dau
va két thiic cu thé. N6 ciing chinh 1a vidc dit ra thdi gian
cho moi bai tap cu thé, thdi gian nay nén duge g161 han
chat ché nhAit.

V6i kinh nghiém nhiéu nam cla minh, t61 nhan thay
ring nguyén tic thoi gian trong tu duy ¢é thé cho phép
chiing ta tu duy hiéu qua hon va nhanh chéng hon. Khéng
¢6 nguyén tac vé thoi gian, tu duy cha ching ta bj tréi giat
va thién sang tranh luan.

Trong tdm cling 14 mét nguyén tic quan trong. Didu
nay dong nghia véi viée néu rd nhiém vu, ¢dng cu tu duy
hoac bai tép Nguyén tic trong tim déng nghia véi viéc chi
ra duge ring ban dang & dau va chinh xac 1a ban dang ¢d
géng dat duge diéu gi. Diéu nay khién tu duy cua ching ta
cu thé, khéng bi lan man. Néu ban biét dude ban dang cd
lam gi, ban duge ty do d€ ¢6 thé dat duge didu d6. Néu ban
khong biét duge ban muén gi, ban khéng duge tu do dat
duge diéu d6, boi vi ban ludn bi lan 16n mei tha. Thuing
thi ching ta nham 14n giita sy 16n xén va tu do.

Thaot gian gap go:

Céac cude gap nén tifn hanh dai nhit 12 ba tiéng.
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Thoi gian gip go ¢ thé ti mét tiéng, hai tiéng va dai
nhat 14 ba tiéng. Théi gian nay phu thude hoan toan vao
cac thanh vién cda ciu lac bd va yéu cau thue t&, ching
han nhu thoi gian nio trong ngay, su di chuyén va mét vai
yéu cau khac.

Trong mdt ciu lac bd tu duy, déi lic ¢é6 nhing cube gap
gd kéo dai nhung cing cd nhiing cudc gip g6 nhanh chéng.
Nhung ching ta nén dat trude thdi gian gip cu thé.

Thoi gian clia cude gap gd c6 thé dién ra sau cac hoat
dong xa héi cua cac thanh vién, thudng thi ching khéng cé
gi6i han. Tuy nhién, ching ta ¢d géng khéng dé thdi gian
cla ciu lac bd anh hudng dén thdi gian hoat déng xd hoi
clla moi nguai.

So6'lén gip go:

Theo t&1 thi téi thich mol ngudi gidp nhau mdt thang hai
lan. Néu dé 1a nhiing cudc giap nhanh chéng va dién ra
trong ndi bd gia dinh, né nén duge tién hanh hang tuin dé
phat trién t6t hon cac k§ ning tu duy. Néu moi nguoi
trong ciu lac bo & xa nhau, c6 thé gip nhau mét thang mét
lan.

Cac cudc gip nén duge tién hianh vao thdi gian ¢§ dinh
(ngay trong tuin va thdi gian trong ngay). P4y 1a cach lam
hiéu qua nhat. Khi thdi gian gap bi thay déi dé cho phua
hgp v6i nhitng ngudi khac nhau, cdu lac bd thuong c6 xu
hudng tan ra. Trong mol trudng hgp, thoi gian cua cudc
g4p g6 tiép theo lubn can dude néu cu thé tai thoi diém két
thuic cude gép hién tai.

Nguwi t6 chic:

Su thanh céng va tiép tuccua bat ky mét cau lac bd nao
déu phu thuge rit nhiéu vao kha nang va ning luc cia
ngusi té chite ban diu. Ngum nay phai cé 1ong nhiét tinh,
kha ning hoa déng vdi m01 ngudi va mot vai kha ning té
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chitc nhat dinh. Ngudi nay khéng cin phai la mét ngudi tu
duy 181 lac hodc 14 ngudi hiéu ro tat ca nhiing k¥ ndng tu
duy. Néu can thiét, sé c6 mét ngudi khac ¢6 thé td chic cac
buédc cu thé cla mét cude gap.

Trong mét cdu lac bd nén c6 mdt ngusi té chitc. Néu 6
nhiéu ngudi td chic khac nhau cé thé khéng cé su an khép
trong phan viéc clia mdi ngudi. Ngudi té chiic ¢6 thé thanh
12p mét uy ban hé trg dé chia xé cong vide.

Noi gdp go:

Néi chung, cude gip ¢6 thé dude t§ chiic tai nha clia mot
ngudi nao d6 trong ciu lac bé. Déi khi cude giip ciing ¢6 thé
dugc t6 chiic tai mét nei kiu khae. Cude hop c6 thé luan
phién dién ra ti nha cta thanh vién nay tdi nha cia
thanh vién khac. Ngudi té chic s& lam viée véi ngudi sé
dién ra cugc hop tiép theo dé ban vé cude hop.

S6 ngudi tham gia:

Khéng ¢6 mét con s8 gidi han cu thé, nhung vé mat thuc
hanh ching ta nén giéi han s8 ngudi. Sau ngudi 1a con s8
té1 da c6 thé cé trong mét nhém dé thye hanh tu duy. Néu
véi 86 ngudi 16n hon 8 trén, thoi gian dé nghe tat cd moi
ngudi néi (trong méi tinh hudng bai tap) 1a rat dai. Né&u cé
8 ngudi, ching ta c6 thé chia lam 2 nhém 4 ngudi. Véi 12
ngudi ching ta c6 thé chia thanh 3 nhém 4 ngudi hodc 2
nhom siu nguci. 12 nguci 1a con s6 téi da cho mdt cau lac
bd. Néu cé nhiéu ngusi hon, ching ta cé thé chia thanh
hiép hét cac cau lac bé.

Néu mot ngudi ving mat 3 ldn trong mét ky, nguoi dé
bi loai ra khoi ciu lac bd (trit khi ngudi d6 phai ndm vién
hodc di xa trong thdi gian dan. Nhiing thanh vién mdi c¢é
thé tham gia cAu lac bd véi tu cAch khach mdi trong hai
cube gip. Sau d6 nhém sé 14'15.0 luAn xem ho ¢6 mudn ngusi
dé tham gia nhém hay khéng. Pay 1a mét cude thao luan
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thing thén, chit khéng phai la cude bau kin.

S¢ sdch ghi nhd:

Mé&i chu lac b6 thudng cdn cé nhitng ghi chép théng
thudng. Ngusi t8 chitc hodc bit et ngudi tinh nguyén nio
ciing c6 thé 1am diéu nay. Nhing ghi chép thong thudng
trong s6 ghi chép vé mot cude gap khéng nén it hon 250 ti
nhung khong nén nhiéu han 500 tir.

Nhiing ghi chép can kém theo ngay, thai gian, d6 dai
cudc hop va s6 ngudi tham dy. Mdt s6 ky ning tu duy lién
quan dén “budi hoc” théng thudng nay ciing nén duge liét
ké lai. Ching ta khong can ghi lai cac muc tu duy dudge s
dung cu thé dé luyén tap cac kj nang tu duy. Nhiing muc
thuc hanh cu thé duge ap dung nghiém tic trong vide tu
duy ciing nén duge liét ké. Cing cin liét ké cac van dé va
nhiém vu mét cach ré rang. Nhung chiing ta khéng cin
liét ké cac bude tu duy hodc két qua- trit khi dé 1a mét y
tudng dang chu ¥.

Khi cude tu duy duge 4p dung dé xem xét mot cach
nghiém tic mot du 4n, hodc moét van dé nodi by, nhiing ghi
chép qua trinh tu duy ¢6 thé duge luu gitt nhu mét dy 4n
hodc mot tai lidu v& vin dé, tach hin véi nhiing ghi chép
théng thudng. Néu ¢6 duge mét chiée dai ghi 4m dé tém
tit két qua cude gip trong khi thao luan vé van dé quan
trong thi rat tdt. Chiing ta c¢6 thé néu ca nhiing diém cin
nhd trong d6.

Cdac hoat déng trong khi tién hanh mdt cudc gap
cua mét cdu lac bo tu duy.

T61 s trinh bay cdu tric cla mét cude gip 1y tudng.
C&u tric niy nén duge 4p dung mdi khi ban té chite cude
gdp cho cac thanh vién céu lacbo.

Mot cau lac bd thudng bi sup d6 thanh mét cude ban bac
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hogc tranh luin va cac thanh vién nging khong dén cau
lac bd niia cling chinh vi né khéng ¢6 céac cude gap duge to
chiic theo nguyén tic nhat dinh. P4u tién, mel ngudi cbd
thé khéng thich cdu triic nguyen tic nay nhung dan dén
moi ngudi sé nhan ra gia tri cla né, bdi vi né cho phép
chiing ta thuc hanh va yéu thich cAc nhiém vu tu duy.

1. Vén dé théng thuong

- Doc ban ghi nhé ctta ky gip 14n trude.

- Doc va thong qua 16i céo 161 cGa cac thanh vién ving
mit trong ky gip nay.

- (G161 thiéu khach

- Néu ra b4t ctt dy dinh d&a duge nén k& hoach trude cho
tuong lai

(Thoi gian cho phép & giai doan nay 1a 5 phut).

2. Tép hap cde nhiém vu tu duy:

Chiing ta nén nghi vé diéu gi?

That khéng dé dé tim ra nhﬁng diéu chiing ta cAn tu
duy Nhiing vi du dugc néu 6 phan cudi mbi muc trong
cudn sach nay c6 thé cung ¢dp cho ban mét vai tinh huéng
dé tu duy, ban cling nén ap dung cac bai tAp dude néu ra
d6 dé thuc hanh k§y nang tu duy lién quan.

Phan dau cla t&t ca cac cude gip la thoi gian dé moi
thanh vién cla ciu lac by d€ xuat cac muc, nhidm vy, va
vén dé can tu duy. Ching ta c6 thé viét nhiing diéu nay ra
va dat ching vao phéin tap hgp cac nhiém vu tu duy. Méi
thanh vién d€u cin phai dit ra muc, nhiém vy tu duy va
viét chiing ra.

Nhitng mue tu duy nay bao gom:

Nhutng muc thuc hanh Day la nhitng tinh huong cu
thé d& thuc hanh cac ky thuat tu duy. nén nhé ring
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nhiing muec nay khéng nén qua nghiém tic ma nén chiia
dyng sy hai ude. D6 ciing ¢6 thé 12 muc khéng lién quan
gl d&n chu dé.

- Nhitng muc c4 nhén: diy 1a nhiing vin dé, nhiém vu
va kho khin ma mdi thanh vién trong ciu lac bd (hoic ban
cua céac thanh vién nay) déu phai déi mat. Day la nhiing
khé khan trong cube séng thuc. Ban c¢6 thé trinh bay
ching théng qua cach @é cap su viéc vé ngudi thit 3: “t61 ¢
mdt nguoi ban gip phai van dé nay...”, hoac ban ciing c6
thé dé cap truc ti€p dén vin d€ clia ca nhan ban: “t6i gap
phai vin dé€ nay...”. Néu d6 14 vin dé cdp bach hoidc dang
duge chi ¢, ban ¢6 thé trinh bay chiing ngay tai cudc hop
nay thay vi sip xép chiing vao tap hop nhiém vu tu duy.

- Nhiing muc néi bé: ddy 1a nhiing van dé 1ién quan tdi
moi ngudi trong viung. Tu duy nhiing diéu nhu vay sé
khién moi ngudi quan tdm va thich thi. Mét muc néi bd
ciing c6 thé duge phat trién thanh mét du an.

- Muc dy 4n: day la nhitng dé xuat du an cu thé. Mot
dya an bao gdm nhiéu nhiém vu tu duy can dudge thuce hién
trong thuc t& N6 c6 thé 1a mdt du an ndi bd: ting tién
quyén gép cho ti thién, gidp dad tré con bi thiét thoi phan
dé1 viée pha hiy méi trudng... Néu khéng con diéu gi khac
dé dem ra ban bac, méi cau lac b tu duy nén ct hai thang
lai t6 chic mot bita tiée. Nhitng gdi ¥ nay c6 thé dan téi cac
du 4n mdi. Vi thé, trong khi thuc hién dy an hién tai, mét
van dé méi c6 thé ndy sinh va duge dua ra xem xét.

- Nhitng van dé thé giéi: day la nhiing muc tu duy
nghiém tuic lién quan dén nhiing v&n dé nim ngoai cdng
dbng: c6 thé trén pham vi toan qude hodc trén pham vi thé
gidt. Nhiing muc nay 6 thé bao gdm céc vin dé vé ma tuy,
higu ing nha kinh, thdt nghiép, thidu chd 8, xung d6t cu
thé, van dé chlng téc, quyén binh ding, diéu tri bénh
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nhin AIDS...

* Thoi gian cho giai doan nay 1a t& 10 dén 15 phit. (néu
trong thoi gian nay moi ngudi van chua du thdi gian,
chiing ta c6 thé viét va néu ra cic muc cu thé).

3. Ky nang hoc va thuc hanh.

Day la phan quan trong nhit clia cude gip. Mol ngudi
cung nhau hgc va thyc hanh cac k¥ nang tu duy duge
trinh bay trong cudn sach nay hoic nhiing cudn sach khac,
ching han trong chudng trinh giang day tu duy CoRT. Méi
thanh vién cua céu lac bd nén c6 mét phién ban cla cudn
sach nay hodc mot ban ctia tai liéu dung trong buéi hoe va
thie hanh va tim hiéu k§ k§ ning dugde hoc. K§ nang dudc
hoc ciing nén dude tong két lai mét cach ngédn gon xem lidu
tat ca moi ngudi dd nam ving k¥ nang dé chua. Né&u trong
cdu lac bd ¢é nhiéu thanh vién tré tudi, cha me hodc thay
¢b gido cé thé trinh bay ky nang tu duy mot cach truc tiép
dé day con tré.

Sau khi hoc k¥ nang, moi ngudi chuyén ngay sang thuc
hanh k¥ ndng. Nhitng muc cu thé nén dude dit ra d8i véi
mdi muc thuc hanh. Ting ngudi (thuong 1a nhu vay) hoic
mot nhém ngudi c6 thé thuc hién nhing muc thic hanh
nay, sau 46 trao déi ¥ tudng véi nhau v cudl ciing dua ra
mot két qua. Thdi gian cu thé cho mbi mue nén kéo dai tu
1 dén 3 hoac 4 phut. Méi ngudi nén thuc hién it nhit 5
hoac 6 muc tu duy.

Bai tap tu duy va sy thuc hanh tu duy la cidn thist
trong viéc hoc cace k¥ niang tu duy khac nhau. K&t qua clia
mdi nguol hay ca nhém khéng quan trong bing viée phat
trién ky nang tu duy. néu ban tu duy vé& didu gi d6, ban
mudn ai d6 nghe ban trinh bay két qua. K& qua nén duge
trinh bay cang vin tit cing tot- khéng nén c¢6 tranh cai
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hoiic bat ddng vé quan diém clia titng ngudi. Mit khae, két
qué cta phan thuc hanh cé thé dude néu ra bit cd trong
khoang thoi gian nao trong khoang thdi gian luyén tap.
Viéc thuc hanh 5 muc va cho két qua ngan gon con hitu ich
hdn viéc chi thie hanh duge 2 muc nhung két qua lai dai
dong.

Thail gian cho phan nay thuong kéo dai tir 30 dén 45
phut.

4. Nhén xét vé ky ndng tu duy

Sau khi hoc va thuc hanh k¥ nang tu duy, ching ta sé
thao luan vé k¥ néng vita duge hoc. Muc dich caa viéde thao
luan nay la dé clng c8 lai viée hoc k¥ ning dé.

dé dam bao rang tit cd moi ngudi déu hiéu ré vé ky
nang 4s.

thao luan vé sit hitu ich ciia kj ning dé.

kiém tra lai su tng dung k¥ nang dé.

'Nhu t6i da luén trinh bay, nhiing cudc thao luan nhu
thé& nay ludn 12 cac cude thao luan x4y dung: “t61 thu duge
diéu gi tit k§ nang nay?” Ly do @€ cude thao luan ludn la
xdy dung, vi néu moi ngudi thao luan theo bang cach chi
ra nhuge diém (bdi vi ho sé tim ra ca uu diém va nhudc
di€m) moi ngudi sé nd luc dé tim ra nhiing nhude diém dé.
Va nhiing nhude diém nay, ngay cd khi 14 rdt nhd, ciing
lam gidm sy h{tu ich cta k¥ ning via duce hoc. Trong
trudng hop d6i véi ngudi the moe, ching ta c6 thé tuyén bd
rang mot cai cua cit gb thudng d€ lai mép cit rat sic va
nguy hiém hodéc trong khi dung duc ¢6 thé trugt va cit vao
tay ban, nhung néi chung, duc va cua 1a hai dung cu rit cé
gia tri dé1 véi nguoi thg moe.

Thoi gian danh cho Rhs‘in nay 14 ti 10 dén 15 phit.
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5.Ung dung déi véi nhitng vin dé cd nhén

Day 1a co hdi dé cho cac thanh vién trong ciu lac bo
cung luyén tap k¥ nang théng qua viée giai quyét mét vin
dé hoac nhiém vu. Moi ngusi ¢6 thé trinh bay van dé qua
nhén vat ngudi thit 3: “t61 c6 mdt ngudi ban gip phai van
dé nay” hodc trinh bay trye tiép “day 1a van dé cta toi”.

Diéu quan trong trong viée thue hanh giai quyét van dé
1a moi nguci khéng ngdi va chs doi két qua dén nhu mot
phép mau. Téi ciing khdng hy vong chi mat 20% thdi gian
moi ngudi da dua ra duge két qua.

Diéu quan trong ¢ phin nay 1a moi ngudi khong dude si
dung qua thdi gian cho phép. Nhitng muc thao luin c¢é thé
duge chon tlt tap hgp cac myc hodc 14 nhiing muc méi vira
nay sinh.

Trong qua trinh xem xét cidc muc, chiing ta nén van
dung mét ky ning tu duy cu thé va khéng nén chi thao
luan chung chung.

Thei gian cho phan nay thudng kéo dai ti 20 dén 30
phit.

6. Ap dung d6i voi cde vén dé ngi bé.

Ban c6 thé chon lya védn dé cu thé tit tap hop ¥ tudng
hodc chon mét vin dé€ vita méi nay sinh. Mét van dé ndi bod
va mot vin dé sé anh hudng téi céng ddng trong vung.
Diéu nay ciing ¢6 nghia riing né ¢6 anh hudng réng 16n hon
80 v6l pham tru ting c4 nhén hoac gia dinh nhung nhé
hon so vdi anh hudng téi x& héi néi chung hoic c& nude.

Viée xac dinh xem van @€ nay lién quan dén nhiing gi la
rit quan trong. Didu nay cé nghia‘la chiing ta cAn xem xét
k¥ ludng v€ nhan t§ con ngudi, gia tri va tac dong. S& nay
sinh bAt ddng va tranh luan. .

Tai thdi diém nay, ching ta chi tu duy vé van dé (hoic
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nhiém vu, ho#c thiét ké) ndi bd. Néu thanh vién cua ciu
- lac bd quyét dinh ring ho mudn lam diéu gi d6 cu thé doi
v8i van dé d6, muc dé c6 thé trd thanh médt k& hoach cu
thé.
Diéu quan trong 14 két qua tu duy nén duge khéng dinh
rd rang- nhu mot k&t luan hodc mdt kiéu két qua bat ky.
Thai gian cho phén nay la tir 20 t61 30 phat.

7. Thong bdo ké hoach va tw duy

Mét k& hoach bao gém nhiing bude tu duy s& duge thuc
hién thanh hanh ddng.

Bdi vi cau lac bd tu duy chi trong dén khia canh thue
hién v& hidu qua, vi thé ching ta nén cé mét s6 k& hoach
cu thé dé tu duy (néu khéng cac hoat dong tu duy cb thé
rdi vao tinh trang thao luan trién mién, tranh cii...).

Trude tidn, nhiing k& hoach diuge chon nén la nhiing ké
hoach nhé dé ¢6 thé dua ra mdt két qua. Khi moi nguoi da
c6 su thanh thuc trong k§ nang va c¢6 sy ty tin, nhing k&
hoach dude trinh bay c6 thé 1a nhitng k& hoach tham vong
hon.

Mbi ké& hoach nén dudge luu gilt trong mét tap tai liéu
riéng, tach biét khéi cudn sach ghi nhg cta cau lac bd.

Mét ké hoach dude giai quyét boi mot doi ké hoach,
trong d6 ¢6 ngudl diéu hanh k& hoach (tu nguyén) va céc
thanh vién khac.

Trong phan nay, c6 mdt so diéu can lam la:

- thdo luan va lya chon ké& hoach

- nghi va thuc hién ké hoach d6

- théng béo lai tién trinh ctia k& hoach.

- x4c dinh vung trong tAm va viAn dé méi viza nay sinh
ma doi hdi chiing ta phai tu duy vé né.

T4t cA moi hoat dong tu duy vé ké hoach khéng phai
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bit budc dién ra trong cac cudc gip cua ciu lac bd. Cac
thanh vién caa déi k& hoach ¢6 thé gip nhau tai thoi diém
khac d€ ban bac thém.

Khi khong cé ké hoach nao khac (tham chi ngay ca khi
¢0) thi cdu lac bd cling nén cit hai thang lai té chite mot
bia tige. D6 1a co hoi dé khién moi viée khéng tré thanh
nham chan. Trong buéi tiéc, nén cé khach mdi dén tham
du.

Thai gian cho phén tu duy nay 1a tir 30 dén 45 phit.

8. Nhitng vin dé thé gidi

o) phén nay, ching ta ung dung tu duy vé nhiing muec
quan trong. C6 lé cac thanh vién trong cau lac bé duong
nhu khong ¢6 kha nang nhiéu khi ban bac vé nhiing vin
@¢ nhu vay. Tuy nhién, ching ta cling nén xem xét nhiing
diéu nhu vay. Muc tu duy c6 thé bao gdm cac vin dé nhu:
ng clia cic nude thude thé gidi thi 3, chay rirmg, bao hd
thudng mai, di cu, bao toan ning lugng, 4nh hudng cua ti
v1 téi chinh tri, khing hodng gido duc, vin dé suy thoai
nd1 bé thanh pho...

Nhitng muc duge dem ra thao luin cfing ¢ thé dude
chon tif tap hgp ¥ tudng hoic tit nhitng sy kién dang dién
ra. Vi du, ban c6 thé 14y td bao ngay hdm nay vi chon mét
muc.

Phan thao luan nay nén duge xem nhu mét phan Gng
dung chinh xdc cac k§ thuit tu duy hon 1a mét néi chuyén
va trao d6i quan diém. Mei nguoi khéng nén coi day la co
ho1 d€ béc 16 quan diém va trinh bay qua nhiéu.

Thoi gian cho phén nay1a tit 20 dén 30 phit.

9. Vin dé cuéi ciing .
Véan dé cudi cing bao gém nhiing chi tiét da dudc lap k&
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hoach (vi du chi ti&t cho budi gip 1an sau) hodc bt et vin
dé gi khac.
Thdi gian cho phan nay 14 5 phit.

Téng thai gian

Téng thdi gian cho moét cudc gip cua cac thanh vién
trong cau lac b cé thoi gian t61 thiéu 1a 150 phit (1t 2h
30") cho téi thai gian té1 da la 210 phuat (3 gic 30 phut).

Thoi gian nay c6 thé duge rit ngin bing nhiing cach
sau:

Khéng can phai thuce hién hét 1an lugt cac muc trong tat
ca cude gip. Trong nhitng cude gap thdi gian ngan, co
nhiing muc dude xem xét thay phién nhau. Vi du & cuée
gap nay ching ta ban muc van dé ndi bo thi & cude gip lan
sau chdng ta ban vé van dé ca nhin.

Thdi gian cho ting phin cing c6 thé duge rit ngin.
Trong nhitng cudc gip cé it thoi gian, thi thai gian cho méi
phin c6 thé gidm xudng con 5 phiit.

Tuy nhién, d phan hoc va thyc hanh k¥ nang, ching ta
khéng nén giam bdt thoi gian dd néu & phan trén. Thoi
gian cho phin nay khéng nén it hon 30 phut. Trong nhing
cudc gip ¢6 it thdi gian thi phan “phan xét” c6 thé duge
giam t61 thiéu thoi gian hoac c6 thé bd qua.

Vi du, trong mét cude gip mdt gid déng ho s& khong bao
gbm thai gian cho vin dé théng thudng (5 phut), hoc k¥
nang tu du (30 phit) mét phan dng dung (10 phit), tu duy
theo k& hoach va théng bao (10 phit) va tong két (5 phit).

Piéu quan trong la ching ta dit ra thol gian va lam
theo k& hoach dé. Ban dithg ngai viéc cAt gidm thii gian tu
duy, ngay ca khi vin dé dude dem ra thao luan 1a vin dé

quan trong. -
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Cdc tai lidu

Cudn sach nay cé trinh bay cac ky ning tu duy cd ban
va nén duge xem la tai ligu chinh dé moi ngusi ap dung
trong cau lac bd tu duy. Trong mét cudc gap, moi ngudi chi
nén luyén tap mét k§ ning (hoic théi quen) tu duy. Trén
thye t€, néu ching ta danh thdi gian cta hai cude gap dé
hoc va luyén tap va thdo luan mét kxy nang tu duy- véi
nhiing k¥ nang phtc tap thi thdi gian nay c6 thé tang lén.
Sau khi ban ciing ¢6 thé hoc mot chuong trinh tu duy hoan
thién, chuong trinh CoRT. Day ciing la mot tal 11éu quan
trong.

MGi cdu lac bd nén tu xiy dung cho cau lac bd mét tap
hgp cac nhiém vy va ké hoach tu duy. Mét cau lac bd ciing
c6 thé gidi thidu va chia xé tap hdp cac nhiém vu véi cac
cau lac b khac.

Viée hoc mét vai cdng cu va ¢é kha ning st dung chiing
hiéu qua con quan trong hon nhidu so véi viée doc qua
nhiéu cic tai lidu. Viée luyén tip céc k¥ nang tu duy
khéng phai la vin dé ta cé hifu qua trinh tu duy ma la
vin d¢€ ta cé thé van dung mét k§ néng tu duy trong thuc
té.

Luyén tip

Chung ta c6 thé t8 chic dao tao cy thé d6i véi nhiing
nguoi mudn tham du mét cau lac bé tu duy dang ky tham
gia cdu lac bd,

T4t cd cac cdu lac bd c6 thé tu hoat déng hoan toan doc
lap trong viéc hoc va luyén tap cac ky nang tu duy.

Tuy nhién, t6i goi ¥ ring, thanh lap mdt céu lac bd cho
phép cac ¢4 nhin dang ky tham gia 13 cach hoat déng cé
hiéu qua nhat ctia cau lac bg. Viéc cho phép dang ky duge
dya trén nguyén tic khéng nhan dang k¥ thanh vién cho
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hoach (vi du chi tiét cho budi gip lan sau) ho#c bat cit van
dé gi khac.
Thdi gian cho phan nay 14 5 phit.

Téng thoi gian

Téng thai gian cho mét cude gap cua cac thanh vién
trong cAu lac bd 6 thdi gian t6i thiéu la 150 phat (ti 2h
30") cho t6i thoi gian t81 da la 210 phut (3 gi¢ 30 phnt).

Thoi gian nay ¢6 thé dude rit ngin bang nhiing cach
sau:

Khéng cin phai thuc hién hét 1an lugt cac muc trong tat
cd cube gip. Trong nhing cudc gap thdi gian ngin, cb
nhiing muc duge xem xét thay phién nhau. Vi du 6 cude
gip nay chung ta ban muc van dé néi bo thi 4 cude gip lan
sau chiing ta ban vé viAn dé c4 nhan.

Thdi gian cho tiing phin ciing c¢6 thé duge rit ngin.
Trong nhiing cude gap c6 it thdi gian, thi thai gian cho méi
phan ¢6 thé giam xudng cdn 5 phut.

Tuy nhién, 6 phan hoc va thyc hanh k¥ nang, ching ta
khéng nén giam bét thdi gian dd néu ¢ phin trén. Thai
gian cho phan nay khéng nén it hon 30 phit. Trong nhiing
cudc gip cé it thdi gian thi phan “nhan xét” ¢o thé duoc
gidm toi thidu thot gian hodc ¢é thé bd qua.

Vi du, trong mdt cudc gip mdt gid déng hé s& khéng bao
gdm thdi gian cho vdn d€ thong thuong (5 phit), hoc ky
nang tu du (30 phit) mét phan Ung dung (10 phut), tu duy
theo k& hoach va thong bao (10 phiit) va tong két (5 phat).

Diéu quan trong la ching ta dit ra thdi gian va lam
theo k& hoach d6. Ban dimg ngai viée cit giam thdi gian tu
duy, ngay ca khi v&n dé dudc dem ra thao luan la van de

quan trong. N
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Cdc tai liéu

Cudn sach nay c6 trinh bay cac k§ ning tu duy co ban
va nén dugc xem la tai liéu chinh dé moi ngudi ap dung
trong cau lac bg tu duy. Trong mét cude gap, moi ngudi chi
nén luyén tap mot k¥ ning ¢hoic thoi quen) tu duy. Trén
thuc t€, néu chiing ta danh thdi gian cua hai cude gap dé
hoc va luyén tap va thao luan moét kxy nang tu duy- vdi
nhitng k¥ nang phic tap thi thoi gian nay c6 thé tang Ién.
Sau khi ban ciing ¢6 thé hoc méat chuong trinh tu duy hoan
thién, chuong trinh CoRT. Pay cang 1a mot tai liéu quan
trong,

M&i cau lac bd nén tu xay dung cho cau lac bd mét tap
hdp cac nhiém vu va ké& hoach tu duy. M4t cdu lac b ciing
c6 thé gigi thiéu va chia xé tdp hgp cic nhiém vu véi cac
ciu lac bd khae.

Viée hoc mot vai edng cu va ¢6 kha ning s dung ching
hiéu qud cdn quan trong hdn nhidu so véi viéc doc qué
nhiéu cac tai liéu. Viée luyén tap cac k§ ning tu duy
khong phai 1a vdn dé ta ¢6 hiéu qua trinh tu duy ma la
vdn dé ta cé thé van dung mét ky nang tu duy trong thuc
té.

Luyén tép

Chung ta c6 thé t§ chic dao tao cu thé dé6i véi nhiing
ngudi muén tham dy mét cau lac bd tu duy ding ky tham
gia cdu lac bo.

T4t ca cac cau lac bg c6 thé tu hoat dong hoan toan déc
lap trong viéc hoc va luyen tap cac k¥ ning tu duy.

Tuy nhién, t6i got ¥ ring, thanh lap médt cau lac bé cho
phép cac cd nhin dang ky tham gia 13 cach hoat dong cb
hiéu qua nhat ctia ciu lac bd. Viée cho phép diang ky duge
dua trén nguyén tic khong nhan diang ky thanh vién che
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dén tan khi ¢6 thanh vién hién tai ctia ciu lac bd ving mit
qué 5 budi gip. Moi ngudi ¢6 thé sao chép lai ghi nhé cla
nhiing cudc gip d6 nhu 1a mdt bao cao tong quat va gui
cho toi.

Tom tat

CAau lac bd tu duy tao nén mdt ciu tric théng 1é va duy
tri déu dan giap phat trién cac ky nang tu duy va lam cho
moi ngudi yéu thich viéc tu duy gidng nhu yéu thich mét
mén thé thao hodc mot sé thich nao d6é. T6i ciing viia trinh
bay nhitng nét chinh dé t8 chitc va hoat dong mét cau lac
b6 tu duy. Phén cau lac b tu duy 1a mét phan tach roi véi
ndi dung cudn sach nay. Moi ngusi van c6 thé hoc tryc tiép
ndi dung clia cuén sach nay ma khéng cin tao ra mdt ciu
lac bd tu duy.
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MUC LUC

Trang
Phan I
Loi tua 5
Loi gidi thidu:

Tai sao chung ta can suy nghi mdi vé cach tu duy 8
St dung cuén sach nay nhu thé nao 33
D& tuéi va kha ning 52
Hanh vi tu duy 59
Chiic néng tu nhién clia suy nghi 68
Phén 11
Nguoi thg méc va ngudi tu duy 75
Quan diém 80
Sau chiéec mii tu duy 87
Chié€c mi trdng va chiée mii do 95
Mi den va mu vang 102
M xanh 14 cdy va mii xanh da tréi 108
Su su dung x4u chudi sau chiée mi 116
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DAY TRE PHUONG PHAP

T DUy

PHAT TRIEN TRi NANG,0C SANG TAO
VA SUTU TIN CHO TRE

Trong thé gidi phic tap ngay nay, diéu quan
trong nhat ma ban cé thé lam cho con cai la day
chang céch thirc dé tu duy E)ng dgi truong hoc
sé day chung bdi chua & dau cé chuong trinh day
cach tuduy ca.

Tién si Edward de Bono, ngudi tién phong dau
tién, mét chuyén gia hang dau trong linh vuc
giang day truc tiép phu’ong phap tu duy. Véi hon
25 nam kinh nghlem glang day trong linh vuc tu
duy cho tat ca moi Ira tudi, trinh d6 - tir nhimg
d(ra tré 8 tudi cho dén nhitng quan tri vién cao
cép clia cac tap doan 16n trén thé gidi - sé dua ra
nhiing cach thitc don gian va thuc tién dé nhiing
bac cha me lam thé& nao c6 thé phat trién dugdc ky
nang tu duy cho tré, gitip chiing c6 dudc nhiéu co
héi thanh cong hon trong cudc séng.
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