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H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

LOI GIOI THIEU

Su phat trién manh mé& cia cudc cach mang khoa hoc — cong nghé, dac biét la
cong nghé thong tin trong mot thap ky gan day da tac dong sau sic dén moi linh vuc
hoat dong cta xa hoi, dua thé gidi tir ky nguyén cong nghiép sang ky nguyén thong tin
va phat trién kinh té tri thac. Sy hoi tu giita thong tin, vién thong, tin hoc 1a mot xu
huéng quan trong trong xu thé phat trién hoat dong thong tin noéi chung va thong tin
KH&CN noi riéng trén toan cau. Dau tu cho thong tin KH&CN tir chd duoc coi 1a dau
tu cho phiic 1oi x4 hoi chuyén thanh dau fie cho phdt trién.

O Viét Nam, nganh thong tin KH&CN di c6 qua trinh hinh thanh va phat trién
hon 45 ndm. Trong qua trinh d6 da c6 4 Hoi nghi toan nganh dugc td chuc, do 1a:

- Hoi nghi thong tin KHKT toan qudc lan thir I (Ha Noi — thang 3/1971);

- Hoi nghi thong tin KHKT toan qudc lan thir I (Ha Noi-thang 10/1977);

- Hoi nghi thong tin KH&CN lan thi 11T (Ha Noi - thang 1/1991);

- Hoi nghi nganh Thong tin — Tu li¢u KH&CN (Pa Lat- thang 8/1998).

Trong nhiing nim gan day, cing v&i chinh sach mo cira ciia Pang, Nha nudc ta,
v6i su d6i méi nhiéu mat cua hoat dong KH&CN, hoat dong thong tin KH&CN & nudc
ta dd co nhiéu thay dbi theo hudéng ngay cang gan két voi san xuat va thuc tién cudc
song, khong ngimg nang cao chit lugng thong tin va hién dai hoa phuong thirc phuc vu,
nho do, hoat dong thong tin KH&CN da dat dugce nhiing két qua déang khich I¢.

Dén nay, trong ca nudc di hinh thanh mot Hé thong thong tin KH&CN Qudc
gia rong khép v6i hon 500 co quan thong tin khoa hoc hoat dong & Trung wong, cac b,
nganh, cac tong cong ty, cic dia phuong va cac don vi co sd. San phim ma Hé thong
dua ra phuc vu ciing rat da dang tir nhitng san pham truyén thong nhu 4n pham, cic bo
phiéu tra ctru thu cong cho td1 cac CSDL toan van, cac ban tin dién tir, cic Website,
cong giao tiép dién tir, cic VCD, DVD véi am thanh, hinh dnh dong. Phuong thirc
phuc vu thong tin cling ngay cang linh hoat, da dang: tir thu cong cho t&i1 tw dong hoa va
nhit 13 truc tuyén, thué bao ngudn tin trén INTERNET... Tat ca diéu d6 da lam thay doi
dang ké bo mit cua Hé thong thong tin KH&CN Quéc gia ¢ Viét Nam va diéu quan
trong hon 1a Hé thdng nay da, dang dong gop thiét thuc vao su nghiép Cong nghiép hoa
va Hién dai hoa dat nude cta Dang va nhan dan ta hién nay.

Mic du vy, hoat dong thong tin KH&CN & nudce ta van con nhing bat cap can
duoc tiép tuc duoc tip trung giai quyét dong bd ¢ pham vi qudc gia cling nhu nganh va
dia phuong.
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Hpi nghi nganh thong tin KH&CN lan thiv V nay duoc to chirc nham:

-Banh gia tinh hinh hoat dong thong tin KH&CN ¢ Viét Nam hién nay, dac biét
1a tir 1996 (tir khi c6 Nghi quyét TW 2, Khoa VIII vé KH&CN);

-bé ra Phuong hudng, nhiém vy va cac bién phap thiét thuc nhiam phat trién
hoat dong nay trong giai doan 2006-2010 va nhitng nam tiép theo.

Tap Ky yéu bao gdm 49 bao céo tham luan thé hién cac quan diém, y kién ciing
nhu phin 4nh cac kinh nghiém thyc tién cua cac tic gia - 1a nhitng nguoi lanh dao,
nhitng nguoi cong tac nhi€u ndm trong cac co quan thong tin KH&CN cac nganh, céac
cap.

Noi dung Ky yéu 1a “ct 16i” cta Hoi nghi. Qua Ky yéu chung ta ¢ thé phan
nao danh gia, nhan dinh duoc tinh hinh hoat dong thong tin KH&CN ¢ Viét Nam hi¢n
nay va dinh hinh dugc xu thé phat trién cua hoat dong nay trong thoi gian téi.

Dé tién cho viéc nghién ctru cac ndi dung theo pham vi va van dé, cac bao céo
trong Ky yéu duogc sap xép thanh 3 phan:

Phan I. Nhirng vin dé chung (gdm 12 béo cio);

Phan II. Bio cdo dién hinh ciia cic co' quan thong tin Trung wong, nganh
va cac tong cong ty (gom 20 bdo cdo);

Phin III. Bso cdo dién hinh ciia cic co quan thong tin dia phwong (gdm 17
bao cdo).

Trong mdi Phan, cac bao cdo lai duoc sip xép mot cach twong dbi theo nguyén
tac tr chung dén riéng, tr tong quat dén cu thé két hop nguyén tac nhom chirc nang
va vung dia ly.

Tap Ky yéu nay kip ra doi trudc khi Hoi nghi tién hanh, truée hét 1a nho cé sy
huong Gng nhiét tinh cua céc tac gid - nhitng nguoi da cong hién nhiéu nam cho hoat
dong thong tin KH&CN va tam huyét voi hoat dong nay, sau do6 1a su nd lyc ciia Ban
Bién tap. Mac du da co gang, song chac chan trong mat thoi gian gap, tap Ky yeu van
con nhiing thiéu sét. Ching t6i rat mong nhan duoc nhitng y kién dong gép cia cac dai
biéu, cac ban doc dé rut kinh nghiém cho nhiing lan sau.

Xin tran trong cam on.

Thay mat Ban Bién tap

TS. Ta Ba Hung
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PHAN I. NHUNG VAN DE CHUNG

_ HOAT PONG THONG TIN KHOA HQC VA CONG NGHE
O VIET NAM: HIEN TRANG VA PINH HUONG PHAT TRIEN

TS. Ta Ba Hung', ThS. Cao Minh Kiém’, ThS. Nguyén Tién Pirc’
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

I. Hoat dong thong tin khoa hgc va cong ngh¢ & Viét Nam thoi gian qua

Tir vai thap ky qua, cing véi hai yéu t6 ning luong va nguyén liéu, thong tin
KH&CN d3 duoc coi la tiém nang thtr 3 — mot tiém nang dac bi¢t quan trong, c6 vai
tro to 16n trong viée thic déy phat trién moi hoat dong xa hoi ciia con nguoi. Thong tin
KH&CN dugc xem 1a hang hoa dac biét voi dic diém 1a khi duoc sir dung, chung
khong nhitng khong mét di ma nguoc lai cang s dung gid tri cta ching cang duoc
nhan 1én va hiéu qua ma chiing mang lai cang ting. Khong phai ngau hién ma ngiy nay
ngudi ta coi thong tin KH&CN la yéu té nén tang ciia kinh té tri thire. Sy phét trién
manh mé ctia cudc cach mang KH&CN, dac biét 1a CNTT va truyén thong trong thap
ky gan day di tac dong sdu sic dén hoat dong thong tin KH&CN, dua thé gidi tir ky
nguyén cong nghiép sang ky nguyén thong tin va phat trién kinh té tri thirc. Sy hoi tu
giita thong tin, vién thong, tin hoc 1a mot xu hudng quan trong trong xu thé phat trién
hoat dong thong tin ndi chung va thong tin KH&CN noi riéng trén toan cau. Dau tu cho
thong tin KH&CN tir chd duoc coi 1a dau tu cho phuc lgi xa hoi chuyén thanh dau fu
cho sw phdt trién.

O Viét Nam, hoat dong thong tin KH&CN bit diu duoc hinh thanh tir cudi
nhirng nam 50 cua thé ky XX, va dén nay, cung voi hoat dong thu vién da tao thanh Hé
thdng thong tin KH&CN Quéc gia voi hon 500 co quan thong tin KH&CN hoat dong &
Trung wong, cac Bo/nganh, cac tong cong ty, cac dia phuwong va cac don vi co sd. San
phim ma Hé théng dua ra phuc vu ngdy nay ciing rat da dang tir nhiing san pham
truyén thong nhu 4n pham, cac bd phiéu tra cru thu cong cho tdi cac CSDL, cac
Website, cac ban tin di¢én tir, cdc bang hinh, dia hinh v61 am thanh, hinh 4nh ddng.
Phuong thirc phuc vu thong tin ciling hét strc linh hoat, da dang: tir thu cong cho tdi1 tu
dong hoa va phuc vu on-line/ truc tuyén, thué bao ngudn tin trén Internet. Tat ca diéu
d6 da 1am thay d6i hoan toan bo mit cua Hé théng thong tin KH&CN Quéc gia ¢ Viét
Nam.

! Giam déc Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc gia
2 Ph6 Giam déc Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia
* Truong phong Phat trién Hoat dong Thong tin
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Trong bai nay, chung t6i trinh bay mot sd két qua phat trién hoat dong thong tin
KH&CN ¢ Viét Nam trong thoi gian qua.

1. Khuén khé phdp Iy cho hoat dong thong tin KH& CN

Trong sudt qua trinh phét trién, hoat dong thong tin KH&CN & nude ta ludn
dugc Pang va Nha nudc quan tam chi dao. Cho dén nay, Nha nudc da ban hanh nhiéu
vin ban quy pham phép luat, cu thé hoa chinh sach phat trién ctia hoat dong thong tin
KH&CN. Diéu nay dugc thé hién qua hang loat cic vin ban nhu:

- Nghi quyét 89-CP ngay 4/5/1972 cua Chinh phu vé viéc ting cuong cong tac
thong tin KHKT. Nghi quyét nay di mo dau cho sy hinh thanh va phat trién hé thong
thong tin KH&CN rong khép trong ca nudc;

- Quyét dinh 133/QD ngay 2/4/1985 cua Chu nhiém Uy ban Khoa hoc Nha
nude (nay 1a Bo Khoa hoc va Cong nghé) ban hanh kém theo Quy dinh théng nhat vé
td chirc va hoat dong thong tin KHKT. Trén co sé van ban nay, hoat dong cua toan Hé
thdng Thong tin KH&CN Quéc gia dd duogc ting cuong toan dién ca vé to chi, lién
két cling nhu vé phat trién céc san phém, dich vu;

- Chi thi 95/CT ngay 04/04/1991 cua Chu tich Hoi dong B trudng (nay 1a Tha
tuéng Chinh phi) vé cong tac thong tin KH&CN. Vin ban nay nhan manh mét sé ndi
dung, nhiém vu trong tdm cho cac co quan thong tin trong giai doan méi phuc vu CNH
va HDPH, d6 la: quy hoach phat trién Hé théng, xay dung tiém luc: thong tin, can bg,
dau tu k¥ thuat va dam bao kinh phi....

- Luat Khoa hoc va Cong nghé, duoc Qudc hoi Khoa X, ky hop thtr 7 thong qua
ngay 9/06/2000, trong d6 da khing dinh “Chinh phii dau tw xdy dung mét Hé thong
tho”hg thong tin KH&CN hién dai”, hoat dong thong tin KH&CN dugc hudong uu tién
trong chinh sach thué ctia Nha nudc, dau tu cho thong tin 1a dau tu cho phat trién va
thong tin KH&CN 1a mot ndi dung co ban ciia quan 1y Nha nude vé KH&CN.

- Thong tu lién tich s6 15/2003/TTLT-BKH&CN-BNV ngay 15/7/2003, trong
d6 quy dinh tai cic S6 KH&CN cac tinh va thanh phd tryc thudc Trung wong thanh 1ap
Trung tdm Tin hoc va Thong tin KH&CN. Dén nay, trong ca nuéc di c¢6 31 tinh va
thanh phé tryc thudc Trung wong thanh 1ap Trung tdm Tin hoc va Thong tin KH&CN
theo md hinh nay va budc dau c6 nhiing hoat dong khoi séc.

- Nghi dinh s6 159/2004/ND-CP ngay 31/8/2004 ctia Chinh phu vé hoat dong
thong tin KH&CN d cu thé hoa vai tro ciia Nha nude trong viée xay dung va phat trién
Heé thong thong tin KH&CN Qudc gia hién dai. Diéu nay duoc thé hién qua chinh sach
va cic bién phap; Tang cuong quan 1y cia Nha nude d6i v6i cac ngudn tin KH&CN,
dic biét 1a cac nguodn tin KH&CN trong nude, cac két qua nghién ctru; Poi méi co ché
quéan 1y nha nuéc ddi v6i hoat dong thong tin KH&CN, nang cao quyén ty chu, tu chiu
trach nhiém cua cac té chirc, ca nhan hoat dong thong tin KH&CN; Déy manh xa hoi
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hoa va da dang ho4 ngudn von dau tu cho phat trién hoat dong thong tin KH&CN;
Khuyén khich phat trién dich vu théng tin KH&CN c¢6 thu phi, tao 1ap thi truong thong
tin KH&CN,..

Pé trién khai Nghi dinh 159/2004/ND-CP, B¢ Khoa hoc va Cong nghé dang
chu tri, phdi hop vé6i cac BO nganh lién quan xdy dung nhimng van ban hudng dan cy thé
vé mot s6 diéu.

Nhitng vin ban néu trén da va s& tao ra mot khudn khd phap 1y dam bao cho
hoat dong thong tin KH&CN phat trién nhanh, dung hudng va hiéu qua.

2. Qud trinh phdt trién hoat dong thong tin KH&CN ¢ Viét Nam

Hoat dong thong tin KH&CN ¢ nudce ta da tradi qua mdt qua trinh 46 nam va
chung ta c6 theé phan chia mdt cach khai quat qua trinh do6 thanh 4 giai doan nhw sau:

- Giai doan mé dau (1959-1972)

bay la giai doan khoi phuc va phat trién cac thu vién KHKT, déng thoi budc
dau thanh lap mdt ) phong, ban thong tin KHKT & mdt s6 b, nganh chu chét
(Phong thong tin Khoa hoc, Uy ban Khoa hoc Nha nudc thanh 1ap ndam1961). Trong
giai doan ndy, cic co quan thong tin KHKT ¢ nhiém vu chil yéu 1a phuc vu thong tin
cho co quan cha quan cta minh. Tuy nhién, dén gitta nhitng ndm 60 d3 bit dau hinh
thanh mang ludi céc co quan thong tin KHKT va Uy ban Khoa hoc Nha nudc dugce
giao chtrc ning quéan 1y hoat dong nay trong pham vi toan qudc.

- Giai doan hinh thanh va phdt trién Hé thong (1972-1986)

Tir sau Hoi nghi thong tin KHKT toan qudc 1an thir I (nam 1971) va nhét 14 sau
khi c6 Nghi quyét 89/CP (nim 1972), hang loat cic co quan thong tin nganh va dia
phuong ra doi. Pay 1a thoi ky hoat dong thong tin KHKT phét trién nhanh, bai ban. Hé
thong thong tin KHKT quéc gia bén cap dugce hinh thanh véi cic co quan thong tin
KH&CN ¢ Trung wong, Bo/nganh, dia phuong va co so. Hé théng thong tin KHKT
nganh cling dugc tao 1ap voi sy ra doi hang loat céac t6 chirc thong tin co s& & cac vién,
céc trung tim nghién ctru dudi sy chi dao nghiép vu truc tiép ctia co quan thong tin
nganh. Co thé noi, day 1a thoi ky céac co quan thong tin KHKT phat trién manh vé sb
lugng va hoat dong theo co ché quan ly tap trung, bao cép kha chat ché ca vé ké hoach,
nghiép vy, dao tao can bd, hop tac quéc té...

Tuy nhién, tiém luc tu liéu, can bd va ca trang thiét bi cta cac co quan thong tin
deu con rat ngheo nan. San pham va dich vu cua cac co quan thong tin chu y€u la céc an
pham thong tin va phuc vu thu vién theo phuong phép truyén thong.

- Giai doan déi méi hoat déng théng tin KH&CN (1986-1996)

Tir ndm 1986, dat nude ta bat dau cong cudc déi méi theo tinh than Nghi quyét
Dai hdi VI cua Bang Cong san Viét Nam. Trong giai doan nay, H¢ thong thong tin
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KH&CN Qubc gia van phat trién khd manh vé tit ca cac mat. Tuy nhién, diém dang
lwu ¥ 14 tir giai doan nay da bat dau viéc phan cép trong xdy dung ké hoach va dam bao
tai chinh. Viéc xay dung va trién khai ké hoach hoat thong tin KH&CN cua Bo nganh
va dia phuong cling nhu dau tu phat trién cho cac co quan thong tin KH&CN do chinh
B9, nganh, dia phuong chu quan quyét dinh.

Co ché quan 1y Nha nude dbi véi hoat dong thong tin KH&CN nay ciing bat
dau c6 nhimg thay doi, chang han nhu: chuyén tir viéc quan 1y theo ké hoach, phan b6
dan déu trude day dan sang quan 1y, dau tu theo trong diém, theo du an, nhiém vy, theo
cac mang trao d6i, theo nang lyc ciia cac co quan thong tin KH&CN...

- Giai doan phat trién phuc vu CNH va HPH (Tt 1996 dén nay)

Cung véi cac co quan KH&CN, day la giai doan cac co quan thong tin KH&CN
cac nganh, cac cdp khan truong d6i méi dé dap ung yéu cau cua qua trinh CNH va
HPH dét nudc.

Pic diém cua hoat dong thong tin KH&CN trong giai doan hién tai 1 ting
cuong két hop ngay cang chat ché:

- Gitfra hoat dong thong tin KH&CN vdéi hoat dong thu vién va hudng té1 xay
dung céc thu vién dién tu;

- Giira thong tin KH&CN voéi thong tin kinh té, thong tin thi truong, thong tin
cong nghé, thong tin thong ké;

- Gitlra hoat dong thong tin KH&CN v6i thong tin dai ching;

- Giira hoat dong thong tin KH&CN véi tin hoc va vién thong.

Nhitng ndi dung co ban ma cic co quan thong tin KH&CN cac nganh, cac cip
déu tap trung trién khai trong may ndm gan day la:

- Kién toan bd mdy, to chuc lai diy chuyén cong nghé theo hudng gon nhe va
hiéu qua;

- Tao lap tiém luc thong tin cuc b, nhét 1a nguén tin ndi sinh; Tang cuong
nguon tin di¢n ti, tan dung khai thac INTERNET va cac ngudn tin trén CD/ROM; Tan
dung céc kha ning chia sé, hd trg nguon tin trong va ngoai nudc;

- Cai tién san pham theo hudng hién dai: 1dy cong cu mang va cac CSDL lam
xuong song cho moi hoat dong;

- Tham gia tich cuc céc trién 13m, hoi chg, Techmart (chg cong ngh¢ va thiét
bi), tang cudng gop phan tao 1ap thi truong cong nghé, cung cap thong tin KH&CN cho
doanh nghiép...;

- Ap dung nhitng hinh thttc phuc vu méi: Kho mé (v6i cong tir, md vach),
Phong da phuong tién; Truy cép tryc tuyén;
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- D'fly manh viéc xay dung thu vién dién ti, cdc website vé KH&CN;

- Tang cudng tuyén truyén, phd bién KH&CN; Trién khai rong “M6 hinh cung

72999

cap thong tin KH&CN phuc vu phat trién kinh té —xa hoi nong thon, mién nti™”...
3. Nhitng két qua noi bat

3.1. Hé thong théng tin KH&CN Quéc gia réng khdp da dwege hoan thién va tiép
tuc phat trién

Hé théng thong tin KH&CN Quéc gia duoc xdy dung theo mo hinh 4 cép:
Trung wong, Bd/nganh, dia phuong va co sé. Cu the la:

- Trung tim Thong tin KH&CN Quéc gia 13 co quan dau mbi trung tdm cua He
thdng;

- 44 co quan thong tin KH&CN cdp Bo/nganh: 2 trung tdm thong tin chuyén
dang tai liéu ciia B§ Khoa hoc va Cong ngh¢; 42 co quan thong tin ciia cac Bo/nganh,
cac co quan thudc chinh phu, cac t6 chirc chinh tri xa hoi;

- 64 co quan thong tin KH&CN cap tinh va thanh phé truc thudc Trung wong;

- Hon 400 co quan TT-TV tai cac vién/trung tdm nghién ctu, cac truong dai
hoc, cao dang; Hang chuc trung tim thong tin & cac Tong cong ty 90, 91.

Nhiéu co quan TT-TV di dugc Nha nudc va cac bo, nganh, dia phuong cha
trong phat trién tru s&, nha xuong, diéu kién lam viéc, dam bao trang thiét bi ky thuat
hién dai. Diéu kién lam viéc cua nhiéu co quan thong tin KH&CN duogc lién tuc cai
thién.

3.2. Nguon tin KH&CN dugc phdt trién, tirmg budc ddp img nhitng nhu cdu co
ban vé théng tin KH&CN cua dat niede

Nguén tin - nguyén liéu co ban cua hoat dong thong tin da ngdy cang dugc chu
trong lya chon, thu thap bd sung mot cach chu dong. Trong nhitng nim gan day, hang
nam Nha nuée dau tu trén 1,5 triéu USD cho céac co quan TT-TV dé mua sach bao va
céc ngudn tin dién tir ctia nudc ngoai.

Cho to6i1 nay, trong toan H¢ théng c6 hon 3 triéu dau tén sach, 6000 tén tap chi
(hién tai, tiép tuc bd sung hang nam khoang 1500 tén), 25 tri¢u ban mo ta sang ché phat
minh, trén 200 nghin ti€u chuén; 50 nghin catalo cong nghi¢p, 4000 bo bao cdo dia
chat, 4.500 bao cao 1am nghiép; 20.000 bao cdo két qua nghién ctru, luan an tién si;
hang chuc tri¢u biéu ghi trén CD/ROM,,....

3.3. Hé thong san pham va dich vu thong tin da dang tir truyén thong t6i hién
dai
Hién tai, trong toan Hé thong xudt ban gan 300 4n pham thong tin dinh ky, trong
d6 c6 hang chuc an pham bang tiéng Anh dung dé trao doi quoc té. Ngoai ra, hang nam
7
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cic co quan thong tin KH&CN con xudt ban nhidu 4n pham khong dinh ky, sach
chuyén dé, tai liéu huéng dan k¥ thuat, tai liéu dich, cac Nong lich ...

Dén nay, trong Hé thdng thong tin KH&CN Qudc gia Viét Nam cé téi trén 300
CSDL tu liéu va dir kién noi sinh. Hau hét 1a cac CSDL nho (tir vai nghin téi vai chuc
biéu ghi) ding dé quan tri cac kho tu liéu cua co quan. Tuy nhién, ciing c6 nhiing
CSDL 16n téi 300.000-500.000 biéu ghi nhuw mot s6 CSDL cta Trung tdm Thong tin
KH&CN Quéc gia. Tir chd chi co cac CSDL thu muc, sau d6 1a cac CSDL tom tit dén
nay nhiéu co quan thong tin di xay dung cac CSDL toan vin. Cac CSDL d6 lién két véi
nhau tao thanh Ngan hang dir li¢u va hinh thanh cac Thu vién dién tu vé KH&CN.

Véi su phat trién cua cong nghé thong tin va truyén thong, nhidu co quan da
phat trién loai hinh ban tin dién tr. San pham nay bat dau xuét hién & Viét Nam tir 1995
va dac bi¢t phat trién nhanh vé sb luong cling nhu chét lugng tir 1997, khi Viét Nam bét
dau hoa nhép Internet. Hi¢n tai, trong toan H¢ théng c6 to1 hang tram ban tin dién tur.
San pham nay ngay cang phat huy nhimg vu diém: trao doi thuan tién, nhanh, ndi dung
phong pht, bao goi thong tin dé dang.

Hién nay, hau hét cic co quan thong tin trung wong, bd/nganh, dia phuong tham
chi ca co s¢ déu xuat ban ban tin dién tr va vai tro ctia né ngay cang tang. Hau hét cac
an pham thong tin KH&CN, ngoai ban in trén gidy déu c6 ban dién tir dwa trén mang
hoac trén CD/ROM.

3.4. Trinh dg céng nghé ciia nhiéu té chirc théng tin KH&CN trong Hé thong da
diege phdt trién va nang cao. Nhiéu té chire thong tin KH&CN da dp dung nhitng CNTT
va truyén thong tién tién, nhitng trang thiét bi hién dai

Céc co quan thong tin KH&CN da tdng cuong tng dung manh mé& CNTT va
truyén thong, cac thanh tyu tién tién va cac chuan. Hau hét cac co quan thong tin
KH&CN di két ndi va tich cyc khai thac INTERNET. Nhiéu co quan thong tin
KH&CN da xay dung duoc Céng Giao tiép dién tir, Thu vién dién tir, Website, gop
phén nang cao chat luong phuc vu.

bic biét, mot sb co quan thong tin KH&CN da thuc hién vi¢e dat mua cac
CSDL truc tuyén, tap chi dién tu truc tuyén. Thi du Trung Thong tin KH&CN Quéc gia
da mua quyén truy cip dén cac CSDL toan vin cta Science@Direct, EBSCO Host,
Blackwell,..

Bén canh viéc duy tri cac dich vu thu vién truyén théng, nhiéu co quan da ap
dung céc hinh thtc dich vy hién dai, tién tién: kho mé, ma vach, céng tur; khai thac qua
mang, phong doc da phuong tién, lién két trao ddi lién thu vién... Nhiing phuong thirc
nay da dugc xa hoi danh gia 1 budc tién nhay vot.
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3.5. Da hinh thanh dwoc nhiéu mang thong tin KH&CN, cdc thu vién dién tu
phuc vu hiéu qua cho quan Iy, kinh doanh, nghién ciru va phat trién, nang cao dan tri

Viéc ap dung CNTT mdi trong hoat dong thong tin KH&CN ngay cang dugc
chu trong va ngdy cang manh mé&. Pén nay, hau hét cac co quan thong tin KH&CN &
trung wong, bo/nganh va nhitng thanh phd 16n déu di xay dung Website vé KH&CN; &
mot s6 co quan da tao 1ap Thu vién dién tr chuyén nganh.

Dic biét, trong pham vi toan Hé théng thong tin KH&CN Qudc gia ¢ nhiéu
mang thong tin dién tor v6i nguon tin phong phu, dap tng tot yéu cau tin cua nguoi
dung tin nhu:

- Mang thong tin KH&CN Viét Nam (VISTA); Mang thong tin KH&CN phuc
vu vung sau, vung xa (Thu vién dién tir phuc vy nong thon);

- Cho 40 vé Cong ngh¢ va Thiét bi Viét Nam;

- Mang thong tin ndng nghi¢p nong thon AgroViet;
- Mang thong tin y hoc, y té ;

- Mang thong tin thuong mai VITRANET,....

Nhing mang nay da dong gop nhiéu trong viéc cung cap thong tin KH&CN mot
cach kip thoi, thiét thuc cho cac doi tuong dung tin trén khap moi mién dat nudc va ca
O nudc ngoai.

3.6. Céng tac phuc vu thong tin di cé budc phat trién méi vé chat, da bam sat
duwoc dinh huong phat trién cua Pang va Nha nuoc, dap wng tot yéu cau thong tin cua
nguoi dung tin

Cong tac phuc vu thong tin KH&CN cho 1anh dao Pang va Nha nudc, cho cong
tac quan ly ¢ céac cap dugc chu trong véi nhiéu hinh thuc da dang, dac biét 1a cac thong
tin nhanh, thong tin chon loc, cac tong ludn phan tich, cac so liu thong ké, so sénh,...

Phuc vu thong tin KH&CN cho ndng nghiép nong thén dwoc nhiéu co quan
thong tin ch trong phat trién nhat 1a cac co quan thong tin dia phuong. Dac biét 1a viéc
nhan rong mé hinh “Cung cdp théng tin phuc vu phat trién KT-XH néng thén, mién
miii”. Dén nay, mé hinh nay da duoc trién khai ¢ 24 tinh v6i 139 diém xd/huyén, hinh
thanh nhiéu webpages vé néng nghiép, nong thon,...

Cong tac phuc vu thong tin cho doanh nghiép, phat trién thi trudng céng nghé
dugc dac bi€t quan tam. Trong nhiing nam qua, Chg cong nghé va thiét bi da duogc td
chtrc & nhiéu quy md, cdp d6 khac nhau nhu quy mé quéc gia (2 ky), vang, tinh, huyén
(20 ky). Cho 4o cong nghé va thiét bi ciing duge mot sé co quan chu ¥ xdy dung va
phat trién lién tuc.
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3.7. Doi ngii can bo thong tin chuyén nghiép dwoc hinh thanh, trinh do chuyén
mon nghiép vu da dwoc ndng cao va co budc phat trién dang ké

Tinh dén nay, trong toan Hé thdng co trén 5000 ngudi, trong d6 khoang 65%
can by co trinh d§ dai hoc va 4% trén dai hoc chuyén nganh TT-TV. Doi ngli nay
thuong xuyén dugc boi dudng, dao tao qua cac 16p tap huan nghi¢p vu thong tin ngan
han trong va ngoai nudc.

3.8. Hop tdc quoc té dwege mé rong

Hién tai, cac co quan thong tin KH&CN trong toan Hé thong/mang ludi da thiét
lap dugc mdi quan hé hop tac nhiéu mit v6i nhidu to chire qubc té thude Lién hiép
qudc, Khu vuc chau A -Thai Binh Duong, Khéi ASEAN; dong thdi c6 quan hé song
phuong véi hang chuc nuée khic va quan hé trao d6i tu lidu voi hon 300 thu vién cua
hon 100 nudc.

4. Mpt sé ton tai

Maic du da c6 budc phat trién nhat dinh, nhung hoat dong thong tin KH&CN
ctia Viét Nam van con nhiing ton tai. D6 1a:

- Tiém lyc thong tin tuy da dugc phat trién song van ¢6 nho bé, tan man, chua
dap tng duoc yéu cAu cia cong cudc CNH va HPH, héi nhép kinh té quéc té hién nay;

- Viéc lién két, chia sé nguén luc con han ché; Chua c6 co ché hiéu qua trong
viéc diéu phéi bd sung phat trién nguén luc thong tin KH&CN cua dat nude, dan dén su
trung lap trong bd sung tai liéu;

- Cong tac tiéu chuan hoa trong hoat dong thong tin KH&CN con bét cap; Thiéu
nhiéu chudn phu hop dé 6 chirc cac ndi dung hoat dong;

- B0i ngii can b thong tin va cong tac vién con mong, hay bien dong, chua thuc
su gan bo véi nghé nghiép;

- Chua c6 nhiéu cac san phém va dich vu thong tin ¢6 ham lugng chét xam cao,
vi dy nhu: thong tin phan tich, tu van, cac thong tin canh bao cong nghé, thong tin tinh
bao canh tranh,...

- Co s& vat chat ky thuat tuy da dugc cai thién, song nhin chung con rat nho bé,
dan trai, chdm duogc ning cip;

- Vi¢c quan triét va trién khai thuc hién nhiéu chu truong, chinh sach ctia Pang
va Nha nude vé ting cuong hoat dong thong tin KH&CN con cham (& ca pham vi qubc
gia, nganh va dia phuong), cac bién phap chua duoc dam bao kip thoi day du (van ban
cham di vao cudc sdng).
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II. Pinh huéng trong tim phit trién hoat dong thong tin KH&CN trong
thoi gian téi

1. Béi canh phat trién hoat dgng thong tin KH& CN

Su phat trién manh mé cta cudc cach mang KH&CN, dac biét 1a cua CNTT va
truyén thong di tic dong sau sic dén sy phat trién cta thé gidi. Thé gidi dang chuyén
dan tir x3 hoi cong nghiép sang xa hoi thong tin v6i nén kinh té tri thirc. Toan cau hoa
kinh té duoc xac dinh 12 mot xu thé khach quan, tao co hoi cho phat trién. Khoa hoc va
cong nghe s€ co nhu'ng budc tién nhiy vot va nhitng dot pha 16n, tic dong nhiéu mat
dén tat ca cac quoc gia.

Sau 20 nam thuc hién duong 161 B6i moéi cua bang, Viét Nam da 16n manh vé
nhiéu mat, doi séng nhan dan dugc cai thién dang ké, kinh té tang truong kha nhanh,
cong cudc CNH, HPH dat nudc di dat dugc nhimg két qua to 1on. Nho do, cong tac
thong tin KH&CN ciing c6 nhitng budc phat trién dang ké. Tuy nhién, nén kinh t& nudc
ta van trong tinh trang kém phat trién, tut hdu xa so v&i nhiéu nuée trong khu vuc va thé
gidi; KH&CN vén con & trinh d6 thap. Viét Nam dang phan ddu gia nhap WTO trong
thoi gian som nhat.

Hoat dong dich vu KH&CN néi chung, va dich vu thong tin KH&CN noi riéng
van chua phat trién ngang tim véi yéu cau cua su nghiép CNH va HDH dat nuéc.

Hién nay, Nha nudc dang tién hanh nhiéu chinh sach d6i méi co ché quan 1y
theo hudng phat trién kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi chu nghia, tding cuong su tu
chu, tu chiu trach nhiém cua céc t6 chirc dich vu cong 1ap.

Trong bbi canh trén, cong tac thong tin KH&CN dang dimg trude co hoi 16n dé
phat trien, dong thoi phai do6i mat véi nhiing thach thirc khong nho cua toan cau hoa,
hoi nhép kinh té, phat trién kinh té€ thi truong.

2. Muc tiéu va mét sé phwong hwdng phdt trién kinh té xi héi ciia Vigt Nam
giai doan 2006-2010

Muc tiéu va phuong huéng tong quat cua dat nudc giai doan 2006-2010 ma
Pang va Nha nudc ta dit ra 1a "Ndang cao ndng lwc lanh dao va sirc chién ddu cia
Pang, phdt huy sirc manh toan dan téc, day manh toan dién cong cudc doi mdi, huy
déng va sir dung tot moi ngué‘n liee, ddy manh CNH, HPH dat mede; thue hién cong
bang xd hoi; tang cuong quoc phong va an ninh, mé rong quan hé doi ngoai, chii dong
va tich cue héi nhdp quoc té; giir vwng on dinh chinh tri - xa héi; sém dwa nude ta ra
khéi tinh trang kém phdt trién; tao nén ting dé dén nam 2020 nuéc ta tré thanh mot
nuoc cong nghzep hién dai” . "Phdn dau dén nam 2010, nang lwc KH&CN nuée ta dat
trinh d¢ tién tién cia cdc nude trong khu vuc trén mot 56 linh vue quan trong”’.

* Trich Dy théo bao céo chinh tri cia BCH Trung wong khéa IX trinh Pai hoi X ciia Pang (ban thang 9/2005)
11
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Dé dat dugc muc tiéu ndi trén, lién quan dén phat trién KH&CN noi chung, hoat
dong thong tin KH&CN noi riéng, BPang va Nha nudc xac dinh mdt s6 phuong hudng
hoat dong chu yéu nhu:

- Phat huy moi nguon luc, tiép tuc hoan thién thé ché thi truong dinh hudng x4
hoi chi nghia. Phat trién dong bo 5 loai thi truong, trong d6 co thi truong cong nghé;
thong tin rong rai va tao moi trudng canh tranh dé cac san phim KH&CN duoc mua
ban thuan loi trén thi truong; Khuyén khich, cong nhan va bao ho quyén s& hiru tri tug;

- Piy manh CNH, HPH gin vdi phét trién kinh té tri thirc va hoi nhap kinh té
qudc té, trong d6 chu y day manh CNH, HDH ndong nghiép va nong thon, chuyén giao
nhanh va tmg dung KH&CN vao san xuat ndng nghiép; phat trién cong nghiép va xay
dung két cAu ha tang; phat trién kinh t& ving; phat trién kinh té bién; d6i méi va nang
cao chit lwong cong tac nghién ciru chién luoc; quy hoach va ké hoach phat trién KT -
XH; bdo v¢ tai nguyén va cai thién moi truong sinh thai;

- Nang cao chat lugng, hi¢u qua gido duc va dao tao, KH&CN, phat trién nguén
nhan luc, trong d6 khang dinh can "Phdt trién hé thong théng tin quoc gia vé KH&CN”
: "xod bé co ché hanh chinh bao ccfp, thue hién co ché tw chii, tw chiu trach nhiém doi
Véi cdc t6 chire KH&CN céng ldp” (bao gdm ca céc to chie dich vy thong tin KH&CN
cong lap).

- Phat trién van hoa dé thuc su tré thanh nén tang tinh than cua xa hoi, trong do
quan tim "hodn chinh vé co ban quy hoach phdt trién, ning cao hiéu qua hoat déng
cia cdc hé thong thiét ché van hod nhw bdo tang, nha truyén thong, thw vién, phong doc
sdach, nha van hod, nha thong tin - trién lam, diém buu dién - van hod xd...”.

Pay c6 thé dugc coi nhu nhing dinh huéng 16n cho hoat dong thong tin
KH&CN cua Viét Nam trong thoi gian toi.

3. Mgt s6 dinh hwéng phat trién hoat dong thong tin KH&CN thoi gian téi

Thuc hién duong 16i d6i méi hoat dong KH&CN cua Pang va Nha nude, 1am
sao dé KH&CN, trong d6 co thong tin KH&CN, ngay cang dong gop nhiéu hon cho sy
nghiép CNH, HPH dat nudc. Myc tiéu tong quat cta hoat dong thong tin KH&CN dén
nam 2010 1 "Xady dung dwoc hé théng thong tin KH&CN quoc gia véi mét sé t6 chirc
thong tin KH&CN hién dai, dat trinh do cua mot $6 nuede tién tién trong khu vuc; tao
ldp duoc nguo”‘n lyc thong tin KH&CN du manh co thé phuc vu mot cach hiéu qua cac
nhu cau thong tin ciia sw nghiép CNH va HPH ddt nude, gép phan dwa mwde ta thodt
khéi tinh trang nwéc kém phat trién”.

bé dat dugc muc tiéu nhu vay, hoat dong thong tin KH&CN cua nudc ta trong
thoi gian t6i can phat trién theo hudng nhu sau:

- Cing cb va phat trién Hé théng thong tin KH&CN Qudc gia. D¢ thuc hién
dugc dinh huéng niy, chung ta cin nhanh chong xay dung nhimng vin ban quy pham
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phap luat trién khai Diéu 45 Luat Khoa hoc va Cong nghé, Nghi dinh 159/2004/ND-CP
ctia Chinh phi vé cong tac thong tin KH&CN; x4y dung va trién khai Dé an hoan thién
va phat trién hé thong thong tin KH&CN qudc gia.

- Pay manh cong tac théng tin KH&CN phuc vu CNH, HPH nong nghiép, nong
thon, cong tac thong tin KH&CN phuc vu chuyén giao nhanh va tmg dung KH&CN
vao san xuat nong nghiép. Pho bién tri thirc KH&CN, thic day tng dung KH&CN vao
san xuat nong nghiép 1a mot trong tam cua HDH, CNH san xuat nong nghiép. Pay ciing
1a mot nodi dung quan trong ctia Chuong trinh "Xay dung mé hinh tng dung va chuyén
giao KH&CN phuc vu phat trién KT-XH nong thon va mién nai" giai doan dén nim
2010. Nhitng phuong huéng ddy manh cong tac ndy bao gdm: xdy dung va nhan rong
md hinh cung cép théng tin KH&CN tuyén quan, huyén xa, phuong; hinh thanh va
phat trién Mang thong tin KH&CN nong thon, mién ndi; Pay manh ung dung cong
nghé thong tin va truyén thong trong phd bién tri thitc KH&CN dén ving nong thén,
vung sau, vung xa.

- Piy manh cong tac thong tin phuc vu hoat dong xuc tién va phat trién thi
truong. Thi truong cong nghé 1a mot bo phan ciia nén kinh té thi truong dinh hudéng xa
héi chu nghia va dugc chi trong phat trién trong thoi gian toi. Cong tac thong tin hd tro
phat trién thi truong cong nghé can hudng vao viéc théng tin rong rdi cic san pham
KH&CN dugc mua ban thuén loi trén thi truong, t chirc cac Cho cong nghé va thiét bi,
phat trién san giao dich cong nghé trén mang, nang cao nhan thirc ctia cong chiing va
phé bién kién thirc KH&CN trén cac phuong tién thong tin dai chiing.

- Tang cudng va phat trién cong tac thong tin phuc vu quéan 1y, phuc vu d6i méi
va ning cao chat lugng cong tac nghién ciru chién lugce; quy hoach va ké hoach phat
trién KT-XH. Cong tac thong tin KH&CN phuc vu lanh dao va quan 1y can dugc hoan
thién, thay doi vé chat; dic biét can cha y phat trién thong tin phén tich, tong hop, tinh
béo canh tranh, canh bao cong nghé, nghién ctru thi trudng, thim dinh cong nghé,...
Trong bdi canh toan cau hoa, hoi nhap kinh té qudc té, cong tac thong tin ndy ngdy cang
c6 vai tro quan trong.

- Phat trién dich vu thong tin KH&CN phuc vu doanh nghiép. Doanh nghiép c6
vai trd quan trong trong phat trién KT-XH. Do vay, viéc cung cip thong tin phuc vu
doanh nghiép, dac biét doanh nghiép nhd va vira la mot trong nhung hudng cong tac
can dugc ddc biét cha trong. Trong linh vuc nay, can ch y phat trién cong tac thong tin
phan tich, tong hop, tinh bao canh tranh, canh bao cong nghé, canh bao chién lugc,
nghién ciru thi truong, thim dinh cong nghé,... ; Hinh thanh va phat trién Mang thong
tin KH&CN phuc vu doanh nghiép.

- Pay manh phat trién ngudn tin KH&CN ndi sinh théng qua viéc cing cb va
tang cuong cong tac thu thap, luu git, xr Iy va phd bién thong tin vé cac nhiém vy
KH&CN, két qua nhiém vu KH&CN, ludn an tién sy, thong tin di€u tra co ban. Quan ly
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tdt nguén tai liu KH&CN ndi sinh 1a mot vin dé hét stc quan trong, can nhanh chong
hoan thién cac quy dinh phap 1y, co co ché thu thap va phd bién hiéu qua ngudn thong
tin quy bau nay cua dat nudc. Pay manh cong tac dang ky va thong tin vé nhiém vu
KH&CN va két qua cac dé tai nghién ciru KH&CN c6 st dung ngan sach nha nude, dic
biét 1a cac nghiém vu KH&CN cép bd, nganh va dia phuong.

- Pay manh cong tac diéu hoa, phdi hop cong tic bd sung va phét trién ngudn
tin KH&CN nudc ngoai, thong qua phat trién Lién hop Ngudn tin KH&CN Viét Nam
(Vietnam Scientific and Technological linformation Resources Consortium).

- Phét trién Mang thong tin KH&CN Viét Nam, nang cao ning lyc ctia mang dé
thuc sy tr¢ thanh trung tam lién két mang ludi td churc dich vu thong tin KH&CN; Chu
trong phat trién thu vién dién tu, céng giao tiép dién tir va website thong tin KH&CN;
Tham gia tich cuc vao viéc xay dung va phat trién cac Trung tdm tich hop dir liéu cua
cac B, nganh, dia phuong.

- Phat trién nguén‘nhén luc TT-TV theo hudng nang dong, chuyén nghi¢p, tang
cuong cong tac dao tao, boi dudng can by TT-TV KH&CN.

- Tang cudng cong tac xay dung, ban hanh va ap dung cac chuan TT-TV nhim
phat trién va chia sé hi¢u qua nguon tin KH&CN trong toan hé thong.

- Pay manh cac dich vu thong tin KH&CN c6 thu, chuyén d6i vimg chic sang
hoat dong su nghiép c6 thu; chu dong thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh 10/2002/ND-CP
vé co ché tai chinh cho don vi su nghi¢p co thu va Nghi dinh 115/2005/ND-CP cua
Chinh phu vé co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua cac t6 chirc KH&CN cong lap.

I11. Két luin

Trong thoi gian qua, dugc su quan tam, chi dao sat sao cua Pang va Nha nudc,
hoat dong thong tin KH&CN cua Viét Nam da c6 nhiing budc phat trién va da dat dugc
nhirng két qua dang khich 18. Hé thdng thong tin KH&CN quéc gia di dugc hinh thanh,
ngudn lyc thong tin KH&CN budce dau dap ung duge nhu cau thong tin co ban cua dat
nudc, trinh do cong nghé cua céc t6 chuc thong tin KH&CN da dugc nang cao véi su
tmg dung manh m& CNTT va truyén thong, két ndi Internet. Nhicu cong giao tiép dién
ttr, thu vién dién tr, website vé KH&CN cuia cac co quan thong tin da duogc xay dung
va bt dau phuc vu hiéu qua.

Trong giai doan méi, trudc bdi canh toan cau hoa, hoi nhap kinh té quéc té, phat
trién kinh té tri thic, phat trién manh mé& cia KH&CN, hoat dong thong tin KH&CN
dang dimg truéc nhitng co hdi va thir thach mai. Nhimg nhiém vu trong giai doan 2006-
2010 sap to1 khong kem phan kho khan. Tuy nhién, ching ta co thé tin tuong vao su
phat trién ctia cong tac théng tin KH&CN nude nha, bdi nhu ciu biic bach va to 16n cua
xd hoi va su cam két cua Nha nude ddi véi viée phat trién hé théng thong tin KH&CN
qudc gia hién dai. Trong nhitng nam téi, ching ta can c6 sy doi moi toan dién trong
hoat dong KH&CN ndi chung, hoat dong thong tin KH&CN noi riéng dé co thé dap
g ngay cang tot hon yéu ciu cuia sy nghiép CNH, HPH dét nudc.
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CHIEN LUQC PHAT TRIEN THONG TIN DPEN NAM 2010

(Phan lién quan dén linh vuc Thong tin - Thu vién)

TS. Nguyén Danh Thuén
Vu Pho Vu Thw vién, Bo Van hoa-Thong tin

Mot tin vui ddi v6i nhitng nguoi lam cong tic thong tin - thu vién, ngiy
9/9/2005, Thu tuéng Chinh phu da c6 Quyét dinh sb 219/2005/QD-TTg vé viéc Phé
duyét Chién lugc phat trién thong tin ¢én nam 2010.

Thwa cac Quy vi dai biéu

Ngay nay, thong tin duoc coi 1a mot nhu cau thiét yéu trong doi séng xa hoi, 1a
cong cu dé diéu hanh, quan ly, chi dao ctia mdi quéc gia, 1a phuong tié€n hiru hiéu dé mo
rong giao luu hiéu biét gitra cac qudc gia, dan tdc, 13 ngudn cung cap tri thirc moi mat
cho cong chiing va 1a ngudn lyc phat trién kinh té - xa hoi. Vi vdy, xdy dung mét chién
lugc thong tin trong mdt giai doan nhét dinh 1a rat quan trong. Béi vi Chién lugc thong
tin 14 mot bo phan khong thé thiéu dugc trong Chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi cua
mdi qudc gia. Thanh cong hay thit bai cia mot qudc gia tuy thudc rat 16n vao kha ning
lam chu, chiém duoc loi thé thong tin.

Cin cir viéc phan loai theo phuong thirc thé hién thong tin thi pham vi thong tin
duoc dé cap trong Chién lugc thong tin Vi¢t Nam dén 2010 chu yéu la cac loai hinh
thong tin thudc chirc ning quan 1y ctia nganh Vian hod - Thong tin, d6 1a: thong tin bang
chir viét, thong tin bang tiéng noi, thong tin bang hinh anh, thong tin trén mang Internet
(da phuong tién). Mot s6 loai hinh théng tin mang tinh chuyén nganh nhu thong tin vién
thong, thong tin khoa hoc-ky thuat,..duoc deé cap trong cac Chién luge cua cac linh vuc
do.

Panh gia chung vé thue trang thong tin ¢ nuéc ta

Trong nhimg niam qua, hoat dong thong tin & nudc ta cd budc phat trién manh
mé&, toan dién ca vé tinh chat, noi dung, hinh thirc va loai hinh. Thong tin ngay cang
khéng dinh 1a phuong tién thiét yéu cua doi séng xa hoi, khong chi 1a cong cu phuc vu
su lanh dao, chi dao ciia Pang, Nha nudc ma con thuc sy 1a dién dan cia cac t?mg 16p
nhan dan.

Hoat dong thong tin ngdy cang dép tmg tt hon nhu ciu cia nhan dan trong viéc
nam bt tinh hinh thoi s, chinh tri trong nuéce qubc té, nhitng van dé lién quan dén cac
linh vuc kinh té, vin hoa, khoa hoc - cong nghé va moi madt cua cudc séng. Cac loai
hinh thong tin phat trién phong phu da dang.
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Hoat dong thong tin nudc ta c6 kha nang va dicu kién dé dap ung yéu cau hoi
nhap va giao luu qudc té, dau tranh c6 hi€u qua véi cac thong tin sai trai, cadc quan diém
xuyén tac cua cac the lyc thu dich.

Mtrc hudng thu thong tin cia nhan dan dugc nang cao hon trude. Thong tin thyuc
su 14 cong cu cung cap tri thie, du bao sy phat trién dong thoi ciing 1a dong luc thiic
day su phat trién xa hoi.

Tuy nhién, sy phat trién thong tin & nudc ta van dang trong tinh trang thiéu can
dbi, vira c¢6 sy chong chéo vé ndi dung, phan bd, dong thoi c¢é sy thiéu hut & mot s linh
vue, mot sd dia ban. Nhu cau duoc thong tin cia mdt s6 bo phan dan cu chua duogc dap
g day dii. Mtrc d6 va co hoi thu huong thong tin ctia cac tang 16p nhan dan & cac khu
vuc khong dong déu. & mot s linh vuc thong tin con mang ning yéu té phd bién,
truyén dat, tinh hai chiéu va tinh dién dan trong thong tin chua duoc phat huy diy du.
Mt trai cia co ché thi truong da c6 nhiing tdc dong ti€u cuc, lam ndy sinh hién tuong:
thong tin mang tinh giat gan, cau khach, khong phu hgp véi dinh hudng tu tudng, chinh
tri va truyén théng vin hoa dan toc. Thong tin vé kinh té, khoa hoc-cong nghé, phap
luat cho nhan dan, nhat 1a vung sau, vung xa, ving déng bao dan toc thiéu sb6 va mién
nuai con han ché. Mot thoi gian dai van chua xay dung dugce Chién luoc phat trién thong
tin trong ca nudc. Cong tac quan 1y thong tin con nhiéu thiéu sot, khuyét diém.

Cic quan diém chi dao phdt trién thong tin:

1 - Hoat dong thong tin va céc loai hinh thong tin ¢ nudc ta dat dudi sy lanh dao
cua Pang, sy quan ly ctia Nha nudc va tuan tha cac quy dinh cia phap luat; vira gop
phan mé rong va phat huy dan chil xa hoi chu nghia, vira dé cao ky cuong, ky luat va
phap luat.

2 - Phat trién nhanh, manh, viing chic hé thong thong tin, dam bao phat trién di
d6i v6i quan 1y tot.

3 - Bao dam tinh chén that, tinh gido duyc, tinh chién ddu cta thong tin phu hop
voi loi ich cua dat nudce, cia nhan dan.

4 - Thong tin phai thuc sy di trudc mot bude, vira lam tdt viéc du bao, dinh
huéng phat trién x3 hoi, dong thoi phai 13 ngudn luc thuc ddy su phat trién xa hoi.
Thong tin phuc vu sy nghiép d6i méi, déi mai tu duy phat trién 1y luan; mé rong va
phat huy dan chi trong moi linh vuc doi séng xa hoi; nang cao ¥ thirc lam chu dat nudc
cua nhén dan.

5 - Phat trién thong tin phai dam bao an ninh thong tin 1 ndi dung rat quan
trong trong bdi canh tinh hinh qudc té ¢6 nhiing dién bién phuc tap.
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Muc tiéu phat trién thong tin dén 2010

I - Yéu cau: Nghi quyét Dai hoi Pang toan qudc lan thir IX da khang dinh vai
tro, vi tri clia thong tin trong doi séng xa hoi, 1a "Nhan t6 thuc ddy con ngudi tu hoan
thién nhan cach, ké thira truyén thong cach mang cta dan tdc, phat huy tinh than yéu
nude, ¥ chi ti luc tu cudng, xay dung va bao vé td qudc". Chién lugc phat trién kinh té-
x4 hoi dén nam 2010 d3 chi rd: "Phat trién va hién dai hoa mang ludi thong tin dai
chung, nang cao chét luong cac san phém, dich vu phat thanh, truyén hinh, bo chi, xuit
ban. Dén nam 2010 hoan thanh co ban viéc phd cap cac phuong tién phét thanh, truyén
hinh dén mdi gia dinh. Phat trién cac diém vin hoa két hop hé thong buu cuc khip cac
xa trong nudc. Dung tiéng noéi dan toc va chir viét clia cac dan toc c6 chit viét trén cac
phuong tién thong tin dai chung ¢ ving dong bao dan toc"

2 - Muc tiéu ciia Chién lwoc phdt trién thong tin dén 2010:

+ Phat trién thong tin theo co cdu, quy md hop 1y, dép ung quyén dugc thong tin
ctia nhan déan, pht hop véi su phat trién kinh té-x3 hoi cua dat nudc, dong thoi theo kip
kha niang va trinh d6 phat trién thong tin ctia cac nude trong khu vue va qudc té.

+ Phat trién d6ng bd va hién dai hod cac phuong tién thong tin dai ching dé
phuc vu tich cuc, c6 hiéu qua hon nita sy nghiép xay dung CNXH va bao vé viing chic
T qubc Viét Nam XHCN. Bao dam cho toan bo dan cu, dic biét 1a dan cu & nong thon,
vung sau, vung xa, vung mién ndi, bién gidi, hai dao duoc tiép nhén nhitng duong 161,
chu truong, chinh sach ctia Pang, Nha nudc va tinh hinh moi mét trong nudc va quéc té
qua cic phuong tién, loai hinh thong tin phtt hop voi chit lwong tét, hdp dan, kip thoi.

+ Théng tin phuc vu sy lanh dao ctia Pang, quan Iy cia Nha nude va quyén 1am
chti ctia nhan dan; trang bi cho cén bd va nhan dan ban linh chinh tri, trinh do hi€u biét,
pham chit dao duc dé thic ddy su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hod; ddy manh
thong tin d6i ngoai va thong tin cho cac ving nong thon, mién ndi, ving siu, ving xa;
thong tin cac linh vyc kinh té, chinh tr1, van hod, khoa hoc -cong nghé¢, an ninh, quéc
phong,..

+ Co bién phép cu thé dé khic phuc tinh trang thong tin thiéu can ddi, dam bao
s dong déu Ve phan bb, thu hep khoang cach Ve huong thy thong tin ciia nhan dan gitra
cac ving, mién. Quan tim hcrn nira dén nhu cu thong tin ciia nhan dan & Vung sau,
ving xa, ving dan toc thiéu sb, bién gidi. Hai dao; dam bao tot hon nita quyén va nhu
cau duoc thong tin ctia ngudi dan.

+ Tung budc xa hdi hod mdot s6 khau va cong doan thudc cac linh vyc thong tin,
truéc mit 1a cac khau ché ban, in an, phat hanh cac bao in, quang céo thuong mai cua
phéat thanh, truyén hinh, béao in, dién anh, Internet va san xuét cac chuong trinh nghe-
nhin thoi sy cua truyén hinh; nghién ciru xdy dung co ché, chinh sach dé co quan thong
tin c6 diéu kién tu chu vé tai chinh.
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+ Nghién ctru dé sém c6 cac chinh sach cu thé vé hop tac, lién doanh, lién két
v6i nudc ngoai trén linh vuc thong tin nham thu hut von dau tu, kinh nghiém quén 1y,
k¥ nang, k¥ xao va cong nghé hién dai clia nudc ngoai, nhat 1a trong cac khau quang b4,
phat hanh ra nudc ngoai va thong tin ddi ngoai.

3 - Muc tiéu cu thé vé phdt trién cdc linh viee thong tin (trich phan lién quan
den Thong tin - Thu vién)

a - Thong tin qua bado chi in:

+ Phat trién manh mé, toan dién mang ludi bao chi in trong ca nudc theo
phuong cham khong chong chéo vé ton chi muc dich, doi twong phuc vy, phai lay muc
dich phuc vu lgi ich dat nudc, loi ich nhan dan lam muc ti€u hang dau cho sy phat trién.

+ Phat trién di d6i v6i viéc sap xép, quy hoach lai mang ludi bao chi in trong ca
nude theo hudng:

- Mbi t6 chirc chinh tri-xa hoi, to chirc chinh trj-xd hoi-nghé nghiép & trung
uong cd mot to bao 1a co quan ngdn ludn va mot tap chi 1a co quan thong tin ly luan.

- Mbi bo, co quan ngang bo, co quan thudc Chinh phi c6 chic ning quan 1y
Nha nudc co6 mot tap chi nghién ciru, chi dao toan nganh. Nhing co quan ¢6 nhu cau va
du cac diéu kién theo quy dinh cta phap luat thi xem xét cho xudt ban mot td bao 1a co
quan ngo6n luén.

- Cac Téng cuc, Hoc vién, céc td chirc nghién ctru khoa hoc va phat trién cong
nghé, Pai hoc Quéc gia, cac truong dai hoc 16n, cac Tong cong ty chuyén nganh 16n khi
¢6 nhu cau va c6 du diéu kién thi ap dung mo hinh c6 mot tap chi hodc ban tin hoat
dong khoa hoc.

- Céc td chuc x3d hoi, xa hoi nghé nghi€p c6 quy mod 16n, pham vi hoat dong
rong, c6 nhu ciu va dam bao céc diéu kién theo quy dinh cta phap luat thi dugc xem
xét cho xudt ban mot tap chi. Trudng hop dic biét mdi cho xuat ban bao. Céac to chirc
khac chi xuat ban ban tin, tai liéu tuyén truyén hodc dic san phat hanh timg quy, nam.

- Céc tinh, thanh phé tryc thudc trung uong c6 co cau chung vé bao chi in nhu
sau: Mot to béo 1a co quan ngdn luan cta DPang bo tinh, thanh phd; mét tap chi vé kinh
té hodc khoa hoc cong nghé hodc kinh té - khoa hoc - cong nghé; mat tap chi vé vin
ngh¢ hodc van hoa- nghé thuat. Cac dia phuong dac thu nhu: thanh phé Ha Noi, thanh
phé H6 Chi Minh c6 thé xem xét cho xuit ban thém mot sb tap chi, bao chi chuyén
nganh.

Pén nam 2010: phan du ting san lwong bao xuit ban hang nim 1én 900 tridu
ban bao/ndm; muc huong thu binh quan 1én 10 ban/ngudi/nam; giam ty 1& mat can ddi
trong phat hanh bao chi giita khu vuc thanh phd, thi xa va viing néng thon, ving mién
nui,.. xuéng muc 60%/40%.
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b - Thong tin qua sach:

+ Nang cao chat lugng thong tin bang loai hinh sach, xuit ban phim ca vé noi
dung, hinh thirc, k¥ thuat in an; dé tai sach, xuat ban pham phai bam sat thuc tién dat
nude. Chuan bi moi diéu kién dé tirng budc tién hanh xuat ban sach di¢n tur.

+ Nang cao chat lugng ndi dung, hinh thuc phuc vu thiéu nhi; cha trong viéc
xuat ban cac loai sach pho bién kién thirc phd thong cho cac tang 16p nhan dan, quan
tam doi tugng vung nong thon, mién ndi, dan tdc thiéu so; dap ung ngay cang tot hon
nhu cau cua thi truong sach thé gidgi va nhu cau cia nguoi Viét Nam & nudc ngoai.

+ Sip xép quy hoach va xac dinh cy thé nodi dung, hinh thirc cac loai sach
chuyén dé. Thuc hi¢én da dang hod viéc cung cap thong tin, cung cap tri thuc thong qua
sach theo diing quy dinh cua phap luit.

+ Nghién ciru va thé nghiém xay dung mo hinh cic nha xuit ban ngoai xuat ban
sach dugc xuat ban céc loai an pham thong tin phu hgp véi chitc nang, nhiém vy va doi
tuong phuc vu cua nha xuat ban.

+ Phat trién mang ludi cac ban tin, tai liéu thong tin d&é dap tng nhu cau thong
tin nd1 bo, thong tin kinh té, thong tin khoa hoc-cong nghé.

¢ - Théng tin bang Internet (da phuong tién)

+ Phat trién bao dién tu, trang tin di¢n tr trén Internet co chét lugong cao, hinh
thire sinh dong, truy cap nhanh dé phuc vu tét cong ching trong va ngoai nudc. Phan
d4u dén nam 2010, tit ca cac co quan bao chi Viét Nam déu thiét 1ap dugc Website
riéng ciia minh.

+ Pén nam 2010, dich vu Internet duoc cung C'Qip rong rai tdi tat ca truong dai
hoc, cao dang va pho thong trung hoc trong ca nudc. 100% hoc sinh sir dung may tinh
thanh thao. Mat d¢ binh quan thué€ bao Internet 1a 8,4 thué bao/100 dan. Ty 1¢ dan st
dung Internet 1 30 - 40%; ty 1¢ s ngudi c6 may tinh ca nhan khoang 10-15 may/100
dan.

+ Vé ha tﬁng thong tin, co ban hoan thanh xa 19 thong tin quéc gia, toan bd cac
huyén va nhiéu tuyén xa dugc két ndi bang cap quang va cic phuong tién truyén dan
bang rong khac, ddm bio cung cép cac dich vu bang rong da dich vu dén tat ca cac
huyén va nhiéu xa trong ca nudc.

+ Phét trién va quan 1y tot cac diém truy cap Internet tryc tiép trén khip ca
nudc. Tai cac thanh phé 16m, céc khu vuc trong diém can nang cao nang lyc truyén tai
clia mang truy nhép, 4p dung cac cong nghé méi, tmg budc dap tmg nhu cau truy cap
Internet toc d6 cao, bao dam cho céc nganh, cac don vi c¢6 du dung lugng két ndi theo
yéu cau.
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MGt s6 chi tiéu co ban dén 2010:

+ San lugng bédo chi dén 2010 dat 900 triéu ban/nam; mirc huong thu binh quan
dau nguoi 10 ban bdo/ngudi/nam; mic huong thu sdch binh quan dau nguoi 1a 5
ban/ngudi/nam.

+ Ty 1¢ phim truyén Viét Nam chiéu trén truyén hinh 13 60%.

+ Pén nam 2010 c6 100% gia dinh & dong bang c6 phuwong tién nghe-nhin, co
100% gia dinh mién nui c6 phuong tién nghe hoac nhin.

+ Mat dg binh quan thué bao Internet dat 8,4 thué bao/100 dan. Ty I¢ s6 dan st
dung Internet tir 30-40%. Ty 1€ sO nguoi c6 may tinh cd nhan khoang 10-15 may/100
dan.

Cic giai phap chii yéu:

+ Giai phap vé hoan thién co ché quan ly

- Hoan thién vé t chirc va co ché quan 1y

- Hoan chinh hé thdng vin ban phap luat

+ Giai phap vé nang cao chét lugng, hiéu qua thong tin

+ Giai phap vé ngudn luc tai chinh va ché do chinh sach

- Ngudn lyc tai chinh ctia thong tin bao gdm: ngudn thu tir ban san pham thong
tin theo ché do hién hanh; ngudn thu su nghi¢p thong tin (tién quang cédo, hoat déng
kinh doanh, dich vu thong tin,..); ngudn hd tro tir ngan sach nha nude cho mot s6 hoat
dong thong tin; ngudn von vay no cta cac td chirc trong va ngoai nudc; ngudn thu hop
phap khac (tai trg, vién trg, qua ting cua céc td chirc, ca nhan trong va ngoai nudc,..).

- Cac ché do chinh sach lién quan dén ngudn tai chinh: xay dung chinh sach
thué phu hop doi voi hoat dong thong tin ctia cdc nhém bédo chi phuc vu nhiém vu chinh
tri 1a chu yéu va bao chi phuc vu nhu cau giai tri 1a chu yéu; hoan chinh cac quy dinh vé
to chtrc kinh doanh, dich vu trong céc hoat dong thong tin bao chi; doi mai chinh sach
tai trg cua Nha nudc theo hudng dat hang cho mdt so linh vuc hoat dong thong tin; xay
dyng chinh sach dit hang, hd trg viéc xuat ban va phat hanh bao chi dén cac vung cé
dicu kién kinh t€ - xa hoi kho khan va vung dac bi¢t kho khan, dén véi cong dong nguoi
Viét Nam & nudc ngoai va nguoi nudc ngoai.

+ Giai phap vé ngudn nhan luc

+ Giai phap vé hop tac qudc té

+ Giai phéap vé khoa hoc cong nghé

+ Giai phap vé bao dam an ninh thong tin

+ Tang cudng sy lanh dao ctia Pang dbi voi cong tac thong tin.
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Mot s6 chinh sach lién quan phat trién thw vién (trich Phap Iénh thur vién)
a - Chinh sdch diu tw d6i véi thuw vién hoat dpng bing ngin sdach Nha nwéc:

+ Pau tu dam bao cho cac thu vién hudng ngan sach Nha nude hoat dong va
phat trién cac mat : Hién dai hoa co so vat chat, trang thiét bi, irng dung cong nghé
thong tin, dao tao boi dudng cén bo.

+ Pau tu tap trung dbi v6i thu vién dic biét quan trong nhu : Thu vién Quéc gia
Vi¢t Nam, Vién Thong tin Khoa hoc Xa hdi, Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong
nghé Qudc gia, Thu vién Quéan doi, Thu vién KHTH TP. H6 Chi Minh, Thu vién Ha
Noi.

+ Uu tién dau tu xdy dung, ting cudng co s& vat chat-ky thuat va von tai liéu
cho thu vién huyén thudc cac ving c6 diéu kién kinh té-xa hoi khé khan va cac ving c6
diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khin

+ Uu tién giao dit va tao diéu kién thuan loi cho cac thu vién dugc xay dung &
noi trung tim van hoa, hanh chinh, thuan tién vé giao thong, dap tmg yéu cau vé canh
quan, moi trudng van hoa

+ Xay dung doi ngili lam cong tac thu vién c6 du ndng luc chuyén mon, nghiép
vu thu vién; c6 chinh sach uu dai vé nghé nghi¢p nhu ché d6 doc hai, phu cap phuc vu
luu dong va cac ché do khac phu hop vai dac thu nghé thu vién.

+ Nha nudc c6 chinh sach dau tu cho viéc viét, xuat ban cac sach bao danh cho
tré em, sach bao bang tiéng dan tdc thic¢u so, tai liéu cho nguodi khiém thi d€ phuc vu
cho cac doi tugng ban doc nay.

+ Chinh phu c6 chinh sach phét trién cong nghé thong tin theo Chi thi sb : 58
CT/TW ngay 17/10/2000 ciia Bo Chinh tri vé "Pay manh tmg dung va phat trién cong
nghé thong tin phuc vu su nghiép cong nghiép hod, hién dai hoa dét nudc.

b - Chinh sdch ciia Nha nwéc doi véi thw vien hoat dong khong bang ngin
sach Nha nwoc

+ Thu vién cia Nha truong va co so gido duc khac khong sir dung vén Nha
nudce, thu vién cta céc to chire xa hoi, to chie xa hc}i-nghé nghiép, td chirc kinh té, co
s& nghién ctru khoa hoc hoat dong khong bang ngan sach Nha nude duoc huong chinh
sach uu ddi vé co s& vat chét, dat dai, tai chinh, tin dung theo quy dinh tai Nghi dinh )
: 73/1999/ND-CP ngay 19/8/1999 vé chinh sach khuyén khich xa hoi hoa hoat dong
trong linh vuc gido duc, y té, van hoa, thé thao.

+ Nguoi 1am cong tac thu vién trong cac thu vién hoat dong khong bang ngan
sach Nha nudc duoc mién hoc phi khi tham dy céc 16p bdi dudng chuyén mon, nghiép
vu do nganh Vin hod - Thong tin t6 chic.
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¢ - Chinh sdch ciia Nha nwéc déi véi tai ligu, b swu tap tai lidu cé gid tri dic
biét vé lich sik, viin hod, khoa hoc ciia cd nhén, gia dinh, dong ho

+ Nha nudc trg giup vé ky thuat bao quan tai li¢u, by suu tap tai liu co gia tri
dic biét vé lich sir, van hoa, khoa hoc cta ca nhan, gia dinh, dong ho nham muc dich
duy tri va bao tdn di san thu tich cua dan toc.

+ Ddi voi tai lidu, bd suu tap tai liéu dugc cong nhén la di san van hod thi &p
dung theo quy dinh ctia Luat Di san Van hod ctia Viét Nam.

M0t s6 vin ban phap quy lién quan dén phat trién linh vuc thong tin- thw
vién

+ Phap 1énh Thu vién.

+ Nghi dinh s6 72/2002/ND - CP ngay 8/8/2002 cua Chinh pha Quy dinh chi
tiét thi hanh phap 1énh Thu vién.

+ Chi thi s6 58-CT/TW ngay 17/10/2000 ctia By Chinh tri vé ddy manh tmg
dung va phat trién CNTT phuc vu su nghiép CNH-HPH;

+ Quyét dinh s6 81/2001/QD-TTg ngay 24/5/2001 cua Thu tuéng Chinh phu vé
phé duyét chuong trinh hanh dong trién khai Chi thi 58 cua B§ Chinh tri giai doan 2001
- 2005;

+ Quyét dinh s 112/2001/QD - TTg ngay 25/7/2001 cta Thi tuéng Chinh phu
vé Phé duyét Pé an tin hoc hoa quan 1y hanh chinh nha nudc 2001 - 2005;

+ Nghi dinh s6 55/2001/ND-CP ngay 23/8/2001 ctia Chinh phu vé quan 1y, cung
cap va su dung Internet;

+ Quyét dinh s6 95/2002/QD-TTg ngay 17/7/2002 cta Thu tuéng Chinh phi vé
Phé duyét K& hoach Tong thé vé ng dung va phat trién CNTT & VN dén 2005;

+ Quyét dinh s6 33/2003/QD - TTg ngiy 8/2/2003 ciia Thu tuéng Chinh phu vé
phé duyét Ké hoach phat trién Internet Viét Nam (2001 - 2005);

+ Quyet dinh s6 235/QD-TTg ngay 2/3/2004 cua Thu tuéng Chinh phu vé phé
duyét Dy an Téng thé "mg dung va phat trién phan mém ngudn mo & Viét Nam (2004 -
2008);

+ Quyét dinh s 331/QB-TTg ngiy 6/4/2004 cia Thu tuéng Chinh phu vé phé
duyét Chuong trinh phat trién ngudn nhan luc vé CNTT dén 2010;

+ Thong tu sb 99/2001/TT/BTC ngay 5/12/2001 ctua Bo Tai chinh Huéng dan
viéc uu tién kinh phi dé ing dung va phat trien CNTT.
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+ Thong tu Lién bd sb 97/TTLB/VHTT-BTC (stra d6i) ban hanh ngay 4/3/2002
vé "Chi Gmg dung, khai thac CNTT trong thu vién vao muc chi thudng xuyén cta thu
vién".

+ Nghi quyét s6 36 - NQ/TW ngay 26/3/2004 cta B6 Chinh tri vé cong tac ddi
v6i nguoi Viét Nam ¢ nude ngoai (Trich: Xy dung thu vién trén mang Internet dé
phuc vu ngudi Viét Nam song xa to qudc).

Trén day 12 mot s6 ndi dung co ban lién quan dén Chién lugc phat trién thong
tin & Viét Nam dén 2010 (phﬁn lién quan dén linh vuc thong tin - thu vién) va mét s6
chinh sach, co so phap 1y lién quan dén phat trién linh vuc thong tin - thu vién, dé cac
t6 churc thong tin khoa hoc va coéng nghé tir trung wong xudng dia phuong tham khao
chuan bi dé ra phuong hudng, nhiém vu giai doan 2006 - 2010 va nhirng nam tiép theo.

Xin cdm on su chu y lang nghe cta cac quy vi dai biéu.
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TIEU CHUAN HOA TRONG HE THONG THONG TIN KH&CN
QUOC GIA - HIEN TRANG VA PINH HUONG PHAT TRIEN

_ ThS. Phan Huy Qué
Pho Truwong phong Phdt trién Hoat dong Thong tin,
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

1. Nhirng van dé chung
1.1. Khdi ni¢m vé tiéu chudn héa va tiéu chuan

Theo TCVN 6450:1998 Tiéu chudn héa va cdc hoat dong co lién quan — Thuat
ngit va khai niém co ban va theo ISO/IEC Guide 2:1996 thi cac khai niém tiéu chuéin
hoéa va tiéu chuan duge hiéu nhu sau:

Tiéu chudn héa la hoat dong thiét lap cac diéu khoan dé st dung chung va lap di
lap lai d6i voi nhitng van dé thuc té hodc tiém 4n, nham dat dugc muc do trat ty toi wu
trong mot khung canh nhét dinh.

Tiéu chudn 13 tai liéu duoc thiét lap béng cach thoa thuan va do mot co quan
dugc thira nhan phé duyét nham cung cp nhitng quy tic, huéng dan hoic dic tinh cho
cac hoat dong hoac két qua hoat dong dé su dung chung va lap di lap lai nham dat dugc
muc do trat tu toi vu trong mdt khung canh nhét dinh

Nhu vay, co thé thiét lap mbi quan h¢ don gian cua hai khai niém trén nhu sau:
tiéu chuan 1a sdn phcfm cua hoat dong ti€u chuan héa duge hinh thanh dudi dang van
ban (tai liéu), con tiéu chuan hoa 1a mdt hoat déng va san pham chinh cta hoat dong
nay 1a tiéu chuan. Tuy nhién, ndi ham ctia khai niém tiéu chuin héa khong chi 14 1am ra
tiéu chuan, ma con bao gém ca viéc ap dung cac tiéu chuan di 1am ra.

1.2. Mt vii théng tin can biét vé tiéu chuin

a. Cap tiéu chuan

Hién co cac cip tiéu chuan sau ddy:

- Tiéu chudn cdp quoc té: do céac t6 chirc qudc té cé hoat dong tiéu chuan hoa
xay dung va ban hanh. Vi du: Tiéu chuan cua To chire Ti€u chuan héa quoc té (ISO);
Ti€u chuan cua cac Hi¢p hoi thong tin tu li¢u quoc té (ISBD cua IFLA...), v.v.

- Tiéu chudn cdp khu vue: do cac to chic khu vuc c6 hoat dong tiéu chudn hoa
xay dung va ban hanh,;

- Tiéu chudn cdp quéc gia: do t6 chuc tiéu chuan héa qubc gia ban hanh. Vi dy:
TCVN do To chirc tiéu chuan hoéa quoc gia Viét Nam ban hanh, GOST do T6 churc tiéu
chuan ho4 LB Nga ban hanh, v.v.
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- Tiéu chudn cdp co so: do cac nganh, doanh nghiép... ban hanh.

Cén nhic lai rang: cdp tiéu chuan chu yéu thé hién thong tin vé& co quan xay
dung va ban hanh tiéu chuan chir khéng quyét dinh gia tri hodc hiéu luc phéap 1y cua
tiéu chuén. S& thét sai 1am néu quan niém ré“mg tiéu chuin quéc té co gia tri hon tiéu
chuén quéc gia hodc tiéu chuan qudc gia phai dugc ap dung bit budc so vé6i tiéu chuin
€O s0.

b. Hiéu luc phap 1y cta tiéu chuin

Hiéu luc phap 1y cua tiéu chuan 1a viéc bat budc hay khong bat budc ap dung
tiéu chuan. Theo d0, c6 2 loai hiéu luyc tiéu chuan nhu sau:

- Logi tiéu chuan bat buéc ap dung: thuong la tiéu chuan cap quoc gia lién quan
dén nhiing linh vyc nhu: an ninh quoc gia, bao vé sttc khoé cong dong, ti€u chuan cua
cac doanh nghiép v€ quy trinh san xuat, san pham...;

- Loai tiéu chuan khuyen khich ap dung: thuong la cac tiéu chuan cap quoc t€ va
cac tiéu chuan cap quoc gia, ti€u chuan co s& khong thude loai bat budc ap dung.

Can luu v réng: hau hét cac tiéu chuin cép co s& ¢o hiéu luc bat budce ap dung.
Céc tiéu chuan qudc té hau hét 1a khuyén khich ap dung. Tuy nhién, trong xu thé hoi
nhap hién nay, viéc khuyén khich ap dung cac tiéu chuan nhiéu khi lai tao strc ép phai
ap dung nhiéu hon. Béi 18 loi ich cta viéc ap dung cic tiéu chuin ndy mang lai 1a rit
16n. Trudng hop cac tiéu chuan thudc hé thong ISO 9000 14 mot minh ching. Trong
hoat dong thong tin tu lidu, ciing c6 khong it tiéu chudn mang tinh chit nay.

c. Soat xét tiéu chuan

Theo dinh nghia vé tiéu chuan di trinh bay & trén, thi cdc quy dinh trong mdi
tiéu chuan khong phai 13 bt bién, ma can duoc thay dbi cho phu hop vdi su thay doi
ctia hoan canh thuc té. Pay 1a 1y do tiéu chuan can dugc dinh ky xem xét dé hodc thay
d6i nhimg quy dinh cua tiéu chuan khoéng con phu hop voi thuc té (chinh sira, bd sung
tiéu chuén), hodc loai bo toan bd tiéu chuin va bién soan tiéu chuin méi (thay thé tiéu
chuan). Céc tiéu chuén trong linh vuc thong tin tu liéu ciing khong phai 1a mot ngoai 1¢.

1.3. Vai tro ciia tiéu chudn hod trong hoat dpng thong tin tw ligu

Mot trong nhitng yéu t6 quyét dinh hiéu qua hoat dong cua Hé thong thong tin
khoa hoc va cong ngh¢ quéc gia 1a dam bao su théng nhét cac mat hoat dong cua hé
thdng dua trén co so cong tac tiéu chuan hoa. Vai tro cia tiéu chuan hoa trong linh vuc
thong tin tu li¢u dugc thé hién nhu sau:

- Nang cao hiéu qua hoat dong thong tin tu liéu trén co s thong nhét va hop 1y
hoa céc quy trinh, san phérn cua hoat dong thong tin tu li€u, bao dam mbi lién hé gifra
hoat dong nay véi cac nhiém vu déy manh tién bd khoa hoc va cong nghg¢;
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- Nang cao hi¢u suét lao dong cua can bd thong tin tu li¢u, bdo dam chét lugong
lao dong bang cach thiét 1ap cac dinh mirc hop ly, cac yéu cau va phuong phap doi voi
lao dong thong tin;

- Hoan thién viéc td chirc quan ly hoat dong thong tin tu li¢u;

- Bao dam mébi lién hé tuong tac giita cic co quan thong tin tu liéu tit ca cac cap
trong pham vi qudc gia va qudc té. Vai trd nay ngdy cang tré nén quan trong trong diéu
kién nhu cau chia sé¢ ngudn thong tin giita cac co quan thong tin tu lidu ctia Hé thong
qudc gia cling nhu vai cac hé thong khu vuc, qudc té ngay cang trd nén cap thiét.

Nhan thirc duoc vai trd cia tiéu chuan hoa, trong thoi gian qua, cac co quan
thong tin tu li€u da chu trong dén hoat dong nay va da dat dugc mdt so két qua budc
dau, gép phan dua hoat dong thong tin tu li€u ting budc dat téi su hop 1y hod va thong
nhét héa.

2. Hién trang cong tic tiéu chuin héa trong Hé thong thong tin KH&CN
Quoc gia

Co 3 hoat dong chinh can dugc xem xét dé danh gia hién trang cong tac ti€u
chuan hoa trong H¢ thong Thong tin KH&CN Quoc gia:

- Hoat dong lién quan dén viéc t6 chirc cong tac tiéu chuan hoa, trong d6 thé
hién su lién két thong nhét giira cac co quan trong Hé thong dé thuc hién cong tac tiéu
chuin hoa va muc tiéu cao nhat 13 thanh 1ap dugc Ban k¥ thuat vé thong tin tu licu tai
T6 chirc tiéu chuan héa qudc gia;

- Hoat dong xay dung tiéu chuan Viét Nam vé thong tin tu liéu;
- Hoat dong ap dung tiéu chuan vé thong tin tu licu.

2.1. Thanh ldp Ban kj thudt vé théng tin tw liéu trong To chivc Tiéu chudn
hoa quoc gia

C6 thé noi, trudc ddy vai nim hoat dong tiéu chuan héa trong linh vuc thong tin
tu liéu ndi chung va hoat dong tiéu chuan hoa trong Hé thdng thong tin KH&CN quéc
gia Viét Nam no6i riéng méi chi & dang 1€ té, tu phat. Viéc xay dung va ap dung ti€u
chuan chii yéu phuc vu cho hoat dong tic nghiép ciia timg co quan chir chwa mang tam
voc cua ca hé théng. Nguyén nhén co ban 1a chua c6 sy hién dién cia mot td chirc dai
dién cho toan nganh trong viéc hoach dinh chién luge vé tiéu chuén hoa, lap ké hoach
bién soan va ap dung ti€u chuan cho toan hé théng. Nhan thirc duoc didu nay, nam
2004, Tong cuc Tiéu chudn Po luong chat lugng da thanh 1ap Ban k¥ thuat Tiéu chuan
(Technical Committee — TC) vé thong tin tu liéu, co tén 1a

TCVN/TC 46 (theo quy dinh ciia Té chirc Tiéu chudn héa quéc té ISO, tén cdc
Ban ky thudt ciia cdc té chikc thanh vién phdi phit hop voi tén Ban ky thudt ciia ISO vé
linh viee twong ving. Tai ISO, tén Ban ky thudt vé théng tin tw liéu la TC 46/ISO).
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Thanh phan ciia TCVN/TC 46 gom 9 thanh vién bao gom:

- Pai dién céc co quan: Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc gia; Thu vién Quéc
gia Viét Nam; Vu Thu vién, B0 Van hoa-Thong tin; Trung tdm Tiéu chuén chét luong,
Trung tam TT-TV Dai hoc Qubc gia Ha Noi; Hoi Thong tin Tu ligu KH&CN Viét
Nam.

TCVN/TC 46 ¢6 nhiém vu: hoach dinh chién lugc xay dung va ap dung tiéu
chuan trong linh vyc thong tin tu li¢u; Xay dung ké hoach bién soan va ap dung ti€u
chuan timg thoi ky; To chirc bién soan, ban hanh va ap dung tiéu chuan trong linh vuc
thong tin tu liéu. Tir khi thanh 1ap dén nay, TCVN/TC 46 da hoach dinh duogc chién
luoc tiéu chuan héa va td chuc xay dung mot s6 tiéu chuén wu tién cua nganh.

2.2. Hoat déng xdy dwng tiéu chudn Viét Nam vé théng tin tw ligu

Co6 thé coi thoi diém khai sinh cua hoat dong xay dung ti€u chuén Viét Nam vé
linh vuc thong tin tu liéu 13 vao cudi nhitng nim 80 cua thé ky trudc, danh dau bang sy
xudt hién cta Tiéu chudn quéc gia (TCVN) dau tién do Vién Thong tin KHKTTW (tién
than ciia Trung tdm TTTLKH&CNQG hién nay) xay dung. Nhung trudc thoi diém
thanh 1ap TCVN/TC 46 , méi chi c6 6 TCVN vé thong tin tu lidu do co quan thong tin
tu liéu truc tiép xay dung. D6 1a cac tiéu chudn:

- TCVN 4523-88: 4n phém thong tin . Phan loai, cAu triic va trinh bay;

- TCVN 4524-88: Xir ly thong tin . Bai tom tat va bai chu giai;

- TCVN 4743-89: Xtr 1y théng tin. M6 ta thu muc tai liéu. Yéu ciu chung va
quy tic bién soan;

- TCVN 5453-1991: Hoat dong thong tin tu liéu. Thuat ngtr va khai niém co
ban;

- TCVN 5697-1992. Hoat dong thong tin tu liéu. Tir va cum tir tiéng Viét viét
tat ding trong mé ta thu muc;

- TCVN 5698-1992. Hoat dong thong tin tu liéu. Tir va cum tir tiéng nudc ngoai
viet tat dung trong mo ta thu muc.

Ngoai ra, co thé ké dén 2 TCVN lién quan dén linh vyc thong tin tu liéu la:
TCVN 6380:1998 Thong tin va tu liéu. Mi s6 tiéu chuan Quéc té cho sach (ISBN) va
TCVN 6381:1998 Tu liéu. Ma s6 tiéu chuan qudc té cho xuit ban pham nhiéu ky
(ISSN). Py 1a cac tiéu chuan dich tir tiéu chuan ISO va lién quan dén cac linh vuc khac
nhu xuét ban, luu trit, phat hanh. Chung t6i khong xép 2 TCVN nay vao danh sach cac
TCVN vé thong tin tu liéu do co quan thong tin tu lidu truc tiép xay dung.

Nhén thic duge tim quan trong cua tiéu chuén trong vi¢c luu trir va trao doi
thong tin ty dong hoda, tir nam 2002, Trung tdm Thong tin KH&CN Quoc gia da chu tri
Dy 4n xay dung Kho mau trao doi thong tin thu muc chung cho Hé thong dua trén co
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s& MARC 21 ctia My. Sau khi thanh 1ap TCVN/TC 46 , san pham ciia du 4n trén 1a co
s& cho Dy 4n x4y dung TCVN vé MARC 21 Viét Nam. Bén canh MARC 21 Viét Nam,
TCVN/TC 46 ciing da td chure bién soan 2 TCVN vé viét tit dia danh Viét Nam va viét
tén co quan, to chirc thong tin tu lidu Viét Nam trong xir Iy thong tin.

Bén canh cac TCVN da va dang xay dyng ndi trén, cac co quan thong tin tu li¢u
cling da xay dung nhiéu tai liéu dang chuan phuc vu cho hoat dong tac nghiép cua co
quan minh nhu céc bang phan loai, khung dé muc, tai liéu huéng dan, cac cong cu hd
trg xur ly thong tin, v.v.

Nhin chung, s6 lugng TCVN da xay dung con it oi so voi sd luong cac ddi
tuong cua ddy chuyén thong tin tu liéu can duoc tiéu chuan hoéa. Phan 1én cac tiéu
chuan ban hanh da qua l1au, khong tuén thii nguyén tic soat xét dinh ky ddi voi tiéu
chuan. Hau nhu chwa c6 TCVN nao vé van dé ty dong héa va nhimng van dé lién quan
dén ngdn ngir tiéng Viét 12 ngdn ngir chinh trong viée xtr 1y, luu trix, tim kiém va trao
d6i thong tin.

2.3. Hoat déng dp dung tiéu chudn vé thong tin tw liéu

Hoat dong &p dung tiéu chuén vé thong tin tu li€u can dugc xem xét trén 2 binh
dién: &p dung ti€u chuan Viét Nam vé thong tin tu li€u va 4p dung ti€u chuan quoc te,
tiéu chuan nudc ngoai ve thong tin tu licu.

a. Ap dung tiéu chuin Viét Nam vé thong tin tu liéu

Hién trang 4p dung tiéu chuin Viét Nam vé thong tin tu liéu vé co ban duoc thé
hién qua hién trang ap dung 6 TCVN vé thong tin tu lidu di trinh bay & phan trén. Két
quéa khéo sat ciia mot d@ tai cAp bo nam 2004 v& viéc 4p dung 6 TCVN nay tai cac co
quan thong tin tu liéu dugc khdo sat nhu sau:

- 41% co quan duogc khao sat ¢ ap dung 6 TCVN vé TT-TL. Tuy nhién, trong
thuc té ty 18 nay c6 thé cao hon boi 1& nhiéu co quan TT-TL tuy khong truc tiép ap dung
cac quy dinh cua nhing tiéu chudn trén, nhung d3 tién hanh hoat dong chuyén mén theo
cac quy dinh cta nhitng tiéu chudn ndy qua sy hudng dan, dao tao bdi dudng nghiép vu
cua Trung tam TTKH&CNQG;

- 33% co quan duoc khao sat da timg 4p dung cac TCVN vé TT-TL néi trén
nhung hién di thay bang cac tiéu chuan khac. Ty 1¢ nay 1a hop 1y bai 1& phan 16n cac
TCVN nay ban hanh da qua lau, lai chua dugc soat xét dinh ky theo quy dinh, do do
nhiéu ndi dung cua tidu chuan cé thé khéng con phu hop véi hién trang hoat dong
nghiép vu cua céac co quan thong tin tu li€u;

®) Nghién ciru ap dung cac chuan Iuu trix va trao doi thong tin trong Hé théng TTKHCNQG /Trung tim
TTKHCNQG.-b¢ tai cap by .-Phan Huy Qué (Chu nhiém d¢ tai).-H.: 2004.-Dia chi luu trir: TTTTKHCNQG,
4773/BC
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- 21% sb lugng co quan dugc khao sat khong biét su hién dién cua cac TCVN
nay. Véi dic diém 1a toan bd cac TCVN vé TT-TL déu 1a khuyén khich dp dung va
trong diéu kién hoat dong TT-TL hién nay & nudc ta, ty 18 trén 12 hop 1y va c6 thé chap
nhan dugc. Viéc khong biét va khong ap dung cac TCVN vé thong tin tu liéu co nhiéu
nguyén nhan. Theo ching t6i c6 thé néu mot sb nguyén nhan chinh nhu sau:

+ Cong tac tuyén truyén, pho bién tiéu chuan chua dugc chu trong. Hau hét cac
TCVN nay trude day déu xay dung theo phuwong phdp co quan bién soan. Phuong phap
nay c6 han ché rat 16n 14 khi tiéu chuan dugc ban hanh, néu khong c6 bién phap tuyén
truyén phé bién tich cyc thi chi ¢ co quan bién soan tiéu chuén 1a biét c6 tiéu chun,
cac co quan lién quan khéc thi khong;

+ Phén 16n cac TCVN nay déu ban hanh da kha 1au va hoan toan khong duoc
soat xét dinh ky theo nguyén tic tiéu chuan hoa. Do d6, nhidu quy dinh trong céc
TCVN nay da 16i thoi, khong con phu hop vé6i hién trang hoat dong thong tin tu lidu
nudc ta;

+ v thuc ap dung ti€u chuan, hay néi cach khéc, nhan thtc vé vai trd cla tiéu
chuan ddi v6i hoat dong thong tin tu lidu cta cac co quan thong tin tu liéu nude ta chua
cao, dan dén viéc hodc c¢b tinh khong ap dung, hoac ap dung ti€u chuén mét cach tuy
tién.

b.Ap dung tiéu chuan quoc té, ti€u chuan nudc ngoai vé thdng tin tu li€u

Bén canh cdc TCVN néu trén, cac co quan thong tin tu liéu nudce ta cling da ap
dung hodc dang nghién ctru 4p dung mot sé Tiéu chudn qudc té va Tiéu chuan nudc
ngoai. Co thé ké mot sé Tiéu chudn co ban nhu: ISO 2709:1996 ciia T6 chirc Tiéu
chuan hoa quéc té (ISO); ISBD, UNIMARC cua Hiép hoi thu vién quéc té (IFLA); cac
Tiéu chudn qudc gia (GOST) thudc Hé théng Tiéu chuin vé thong tin, thu vién va xuat
ban cua Lién x0; AACR-2, ANSI/NISO Z39.50 va gan ddy 1a MARC 21 cua My,
v.v...Tuy nhién, cic Tiéu chuan qudc t& va nudc ngoai ndy duoc ap dung theo kiéu
“manh ai ndy 1am” ma khong c6 sy thong nhat chi it 1a trong cing mot hé thdng. Do d6,
nhiéu khi “loi bat cap hai”, nhat 1a trong vén dé trao ddi, chia sé thong tin.

3. Kién nghi céc giai phap hoan thién va phat trién hoat dong tiéu chuén
hoéa veé thong tin tw li¢u

Dé phat trién hoat dong tiéu chuan hoa trong hé théng thong tin KH&CN qudc
gia tuong xUng voi vi tri, vai tro cua hoat dong nay, xin dé xuat mot so gidi phap co ban
nhu sau:

3.1. Vé xdy duwng tiéu chuin

C6 2 van dé quan trong nhit can giai quyét hop 1y khi xay dung tiéu chuan Viét
Nam vé thong tin tu lidu.
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Thir nhat: x4c dinh cac ddi twong cta linh vuc thong tin tu lidu can phai xay
dung tiéu chuan Viét Nam. Béi 18 trong linh vyc thong tin tu liéu co rat nhiéu cac dbi
tuong chung di duoc tiéu chudn héa béi cac tiéu chuin qudc té hodc tiéu chuan nudc
ngoai. Chung ta chi nén xay dung tiéu chuan Viét Nam cho cac ddi tuong dic thu cua
hoat dong thong tin tu li¢u Viét Nam, hay noi cu thé hon 1a nhitng ddi tuong ma ngoai
ching ta ra, khong c6 ai xay dung tiéu chudn gitp ching ta. P6 13 nhitng ddi tuong lién
quan dén ngdn ngitr tiéng Viét; tén co quan, té chirc Viét Nam; dic thu t6 chic hoat
dong thong tin tu liéu Viét Nam, v.v.

Thir hai: can tlen hanh song song viéc xdy dung tiéu chudn Viét Nam voi viée
chap nhan tiéu chuan qudc té, tiéu chuan nudc ngoai thanh tiéu chuan Viét Nam. Hoat
dong tiéu chuan hoa trong linh vyc thong tin tu li¢u Viét Nam di sau rat nhiéu nam so
v6i cac nude khac. Pa c6 kha nhiéu tiéu chuan qudc té, tidu chudn nudc ngoai vé cac
d6i twong chung cta hoat dong thong tin tu liéu, ching ta chi can lya chon nhiing tiéu
chuan phu hop dé ap dung. Viéc chap nhan tiéu chuan qudc té va tiéu chuan nudc ngoai
thanh tiéu chuin qudc gia duoc thuc hién bang mot sé phuwong phap thong dung sau
day:

- Phuong phdp céng bé chdp nhdn: TCVN/TC 46 ¢6 thé chon mét tiéu chuan
qudc té hodc tiéu chuan nudc ngoai phu hop bét ky va cong bd tiéu chudn nay duogc sir
dung nhu mot tiéu chuan qudc gia. Trong truong hop niy, van dé ngdn ngir ciia ticu
chuan géc la mot tré ngai;

- Phuong phap to bia: xuat ban bo sung to bia cua ti€u chuan quoc gia minh
cho mot tiéu chuan qudc t€ hoac tiéu chuan nudc ngoai da chon. Truong hgp nay cling
¢6 tro ngai vé van dé ngon ngir cua tiéu chuan goc;

- Phwong phdp in lai hoan toan: Tiéu chuan qubc t& hodc tiéu chuin nudc
ngoai dugc chon, c6 thé dich hodc khong dich va dugc in lai hoan toan theo quy dinh
trinh bay cua tiéu chuan quoc gia;

- Phuong phap dich: Tiéu chuan qudc té hodc tiéu chuin nudc ngoai dugc dich
ra ngdn ngir ctia quoc gia va co thé xuit ban don ngir hoic song ngir;

Phuwong phdp soan thdo lai: Tiéu chuin qudc t& hodc tiéu chuin nudc ngoai
duogc sir dung lam cin cir dé bién soan tiéu chuan qudc gia. Noi dung chinh cua tiéu
chuan quéc gia theo dang nhu tidu chuan gbc, nhung c6 thé thay ddi bd cuc hodc cach
dién dat;

- Phwong phdp gép hodc tham khdo: Tiéu chuan qudc t& hodc tiéu chuan nudc
ngoai dugc dua vao thanh mdt phan tron ven trong cua ti€u chuan quoc gia.

Vén dé chon phlrong phép chap nhan nao 1a t1‘1y thude vao tl‘rng loai tiéu chuan
va timg diéu kién cu thé cua chung ta, nhu’ng viée chap nhan tiéu chuan qudc té hoic
tiéu chuan nudc ngoai thanh tiéu chuan qudc gia 1a rit d& dang va mang lai loi ich rat to
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lon. Béi 1€ khong c6 van de ban quyén doi véi céac tiéu chuan dugc chap nhan. Cac
quoc gia ¢b thé ty do chap nhan tat cd cac ti€u chuan qudc t€ hodc ti€u chuan nudc
ngoai da ban hanh thanh ti€u chuan cua quoc gia minh ma khong can bat ky su thdéa
thudn nao voi tac gia tiéu chuan.

3.2. Vé ap dung tiéu chudan

Nhu d3 trinh bay & phan trén, hau hét cac tiéu chuan qudc té, tiéu chuan nudc
ngoai vé thong tin tu liéu déu 13 tiéu chuan khuyén khich ap dung. Vi viy, co 1& cac
TCVN v¢é thong tin tu liéu cling khong nén 1a mot ngoai 16. Dé céc tiéu chuan vé thong
tin tu liéu duogc ap dung rong rai va cé hi¢u qua, can tién hanh cac giai phap sau day:

- Tang cudng tuyén truyén, phd bién dé nang cao nhan thirc vé vai tro ciia tiéu
chuan va y thic 4p dung tiéu chuan trong hoat dong ctia Hé thong thong tin KH&CN
quéc gia. Can 1am cho mdi t6 chirc, mdi ca nhan nhan thirc duoc viée ap dung tiéu
chuén trudc hét mang lai 191 ich cho chinh ban than ho;

- Khi tién hanh xay dung tiéu chuin méi hodc chap nhan tiéu chudn qudc té, tiéu
chuin nudc ngoai, can tuan thi nguyén tic 1a xay dung ludn di lién voi ap dung, nghia
14 mot khi tiéu chuan dugc ban hanh thi phai &p dung duoc. Vi vay, khi bién soan dy
thao tiéu chuan hoic xem xét chon lua tiéu chuan qubc té, tiéu chuan nudc ngoai dé
chap nhan thanh tiéu chudn Viét Nam, cin c6 cac chuyén gia c6 ning luc vé chuyén
mon, ddng thoi cé hiéu biét nhét dinh vé hoat dong tiéu chuan héa va tiéu chuén;

- M& cac 16p dao tao, boi dudng nghi¢p vu veé tiéu chuan cho can bd thong tin tu
liéu. Qua do, vura tuyén truyén, pho bicn vé ti€u chuan, vira hudng dan st dung cac tiéu
chuan can 4p dung.

Nhu vay, da dén luc tiéu chuan hoa tro thanh van dé cip thiét ciia qua trinh hién
dai hoa, théng nhét hoa hoat dong thong tin KH&CN trong pham vi quéc gia, chuan bi
cac diéu kién cho su hoi nhdp thong tin khu vuc va quéc té. Can co su déng thuan va
phdi hop chit ché tir to chic tiéu chuan hoa cta nganh 1a TCVN/TC 46 dén céc co
quan thong tin thu vién va dén mdi can bd thong tin thu vién dé hoat dong thong tin tu
liéu Viét Nam nhanh chong dat dugc hiéu qua trén co s hop 1y hoa va théng nhét hoa
cao.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Co s6 tiéu chuan hoa/ Tong cuc Tiéu chuan-Po luong- Chét luong .-Ha Noi,
1999.-123 tr.

2. TCVN 6450:1998 (ISO/IEC Guide 2:1996) Tiéu chudn hod va cac hoat dong
c6 lién quan. Thuat ngit chung va dinh nghia.
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3.Bo TCVN vé thong tin tu lidu

4. Phan Huy Qué . Hoat dong Tiéu chuan héa trong linh vuc thong tin tur lidu
/TC Thoéng tin & Tu li€u, s6 4/2000.-tr.19-22.

5. Phan Huy Qué . B9 Tiéu chuan ISO va van d& ap dung trong cac to chirc
thong tin tu 1iéu/TC Thong tin &Tu li€u, s6 4/2002.-tr.1-7.

6. Phan Huy Qué . Chién luoc nao cho hoat dong tiéu chuan hoa trong linh vuc
thong tin tu liéw/TC Thong tin &Tu lidu, s6 4/2002.-tr.1-7.

7. GOST 7.49-84 System of standards on information, librarianship and
publishing. Rubricator of the state automated system of scientific and technical
information. Structure, rules for use and maintenance.

8. Tu liéu khai thac trén Internet theo dia chi: http:/www.iso.ch/;
http:/www.niso.org.com/
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CONSORTIUM - HINH THU'C CO HIEU QUA
DPE BO SUNG NGUON TIN DIEN TU

TS. Nguyén Viét Nghia
Truong phong Phdt trién Nguon tin
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

Trong ky nguyén sd, nguon tin dién tir (hay con goi 1a ngudn tin s6) dong mot
vai tro rat quan trong trong hoat dong cua cc co quan thong tin - thu vién. Nho ¢ céc
ngué)n tin di¢n tr, cdc co quan thong tin thu vién co thé dua ra nhiéu loai hinh dich vu
c6 gia tri gia ting cao ma voi cic ngudn tin truyén thong, ching ta khong thé nao thuc
hién dugc. Nhan thire duge diéu éy, trong nhiing ndm qua, Trung tdm Thong tin Khoa
hoc va Cong nghé Qudc gia (dudi day goi tit 1a Trung tdm) dd c6 nhiéu cd ging trong
viéc thu thap, bd sung va khai thac nguén tin dién tir. Nho su dau tu cia Nha nuée va
chu truong ting cudng ngudn lyc thong tin, sb lugng ngudn tin dién tir bd sung vé
Trung tim d3 ting 1én khong ngimg. Néu nhu truée naim 2000, mdi nim Trung tdm chi
bd sung dugc vai ba loai CSDL véi s luong biéu ghi khong 16n 1dm, thi téi nay, mdi
nim Trung tAm d3 bo ra trén 100.000 USD dé bo sung hang nghin, thdm chi hang chuc
nghin tén tap chi dién tir, hang triéu biéu ghi thu myc. S6 lidu thong ké cho thay sb
luong ngudn tin dién tr nhap vé Trung tdm 14 kha 16n va rat phong phu vé chung loai,
bao gém nhiéu linh vuc khoa hoc, cong nghé nhu hod hoc, nang lugng, vat li¢u, moi
truong, kinh té, thuong mai..., téng s6 biéu ghi da Ién dén hang chuc tri¢u voi nhiéu
loai hinh khac nhau nhu trén CD-ROM, DVD, trén mang truc tuyén,...

Vé mit kinh phi, c6 thé thdy rang ti 1& kinh phi danh dé mua tai liéu dién tir cua
Trung tdm da tang lén dang ké trong nhiing nam gan day (ca vé gia tri tuyét ddi ciing
nhu ti 1& trong ddi trong téng sb kinh phi danh cho mua tai liéu noi chung). So v6i nam
1993, 1a ndm bat dau bd sung nguon tin dién tt, thi kinh phi b sung loai ngudn tin nay
trong ndm 2003 da tang gip hon 4 lan

Tuy nhién, mot diéu can luu ¥ 12 gin nhu toan bd cic ngudn tin dién tor di mua
trong thoi gian qua déu duoc mua theo phuong thirc riéng ré, tic 13 hoan toan khong cé
su két hop voi cac thu vién, cac trung tAm thong tin khac trong nudc, va nhu vy co thé
¢6 cac don vi khac ciing mua san pham cung loai. Do thiéu sy phdi hop nén cac thu
vién thuong gip kho khan khi dam phan véi cc nha xuét ban, cic nha cung cap tai liéu
va thuong 13 phai mua tai liéu véi gia dit.

Consortium - Giai phap cho vin dé bd sung tai liéu dién tir

Gia tai lidu néi chung va gia ngudn tin dién tr néi riéng hang nam tang tr 5-7%.
Viéc ting gia d6 da vuot qua kha ning tai chinh ctia nhiéu thu vién, nhat 1a cac thu vién
clia cac nude dang phat trién. Do vay, & hau hét cac nudc trén thé gidi, cac thu vién déu
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¢6 chi truong t chirc cac lién hop (consortium) dé phéi hop trong viée bd sung tai liéu
dién tir. M6 hinh consortium con dwoc goi 1a mé hinh cung thang WIN-WIN, thay cho
mo hinh WIN-LOST trong phuong thirc bd sung riéng r&. Trong mé hinh consortium,
nguoi dung dugc truy cap toi nhiéu tai liéu hon, cac thu vién duge mua tai liéu voi gia
hop 1y hon, cac nha xuét ban va nha cung cip cting co loi hon khi ban duoc nhiéu tai
liéu cho nhiéu khach hang dong thoi va chi phi tiép thi, quang céao cting bot di. Mot uu
diém nita cia mo hinh consortium 1a cac thu vién ¢ thé phdi hop véi nhau trong céc
hoat dong dao tao, huéng dan, nang cao trinh do can bo thong tin- thu vién va nguoi
dung tin.

O céc nudce kinh té phat trién nhu Hoa Ky, Anh, Duc viéc td chirc cac lién hop
thuong do cac thu vién cua céac truong dai hoc hay cac vién nghién ciru diing ra dam
nhan, vai trd cta nha nuéc khong thé hién rd. Trong trudng hop ndy, ngan sach cua cac
thu vién thudng 13 kha 16n méi dii kha nang dam phan véi cac nha cung cip dé co duoc
nhirg hop dong cé ¥ nghia (cung cip dugc ngudn thong tin phong ph, véi chi phi
thip). Tuy nhién, trong trudng hop kinh phi cua cac thu vién khong 16n 1am thi vai tro
cua nha nudc, cua chinh phu lai cuc ky quan trong, khi d6 nha nudc s€ 1a nguoi tai trg
chinh cho céc dy an lién hop thu vién. Kinh nghiém td chirc lién hop thu vién cua Dai
Loan va An Do duéi day co thé c6 ich ddi véi cac thu vién Viét Nam

O Pai Loan, nhan rd tam quan trong cua vi¢c phéi hop bo sung cac nguén tin
dién tir trong diéu kién kinh phi con han hep, ngay tir nhitng nim 1990, Trung tdm
Thong tin Khoa hoc Cong nghé Pai Loan (STIC) da dimg ra to chirc mot lién hop
(Consortium) dé b6 sung cac nguén tin dién tr hat nhan cho cac thu vién ¢ Dai Loan.
Lién hop nay c6 tén 1a CONsortium on Core Electronic Resources in Taiwan, viét tat 1
CONCERT. Muc dich chinh cia CONCERT la :

- Tang cuong ngudn tin dién tir dé dép tmg nhu cau thong tin cho cac hoat dong
nghién ctru trién khai trong cac co quan nghién ctru;

- Giam bét chi phi bo sung cac ngudn tin dién tir cho cac trudng dai hoc ciing
nhu cac co quan phi lgi nhuan;

- Cai thién ha téng co s¢ thong tin;

- Duy tri su truy cap 6n dinh va 1au dai t6i céac nguén tin dién tur.

Chinh quyén Pai Loan da rat cha trong t6i du an CONCERT nay va vao nim
1999, CONCERT d3 dugc Hoi dong Khoa hoc Qubc gia (NSC) va Bo Gido duc
(MOE) tai tro chinh kinh phi. Co quan diéu phéi CONCERT la STIC. Viéc quan ly
CONCERT dugc giao cho ban quan ly dg 4n cia MOE. V¢ kinh phi, thoi gian dau
STIC da dau tu mot khoan tién kha 16n dé mua cac trang thiét bi, phan ctng ciing nhu
phﬁn mém va mot sd CSDL nhu EBSCO-Host, OCLC FirstSearch, SWETS-net va cho
phép céac vién nghién ctru qudc gia truy cap. Nam 2000, dy an dd nhan dugc khoan tai
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trg tir MOE va NSC tri gia 1,5 triéu USD, ngoai ra mot phan kinh phi twong duong cua
CONCERT la do cac thu vién thanh vién déng gop. Trén co sd nghién ctru cac ngudn
tin dién tr trén thi truong va nhu cau tin ctia cac thu vién, cac vién nghién ciru, STIC
quyét dinh phuong an bd sung: nhitg ngudn tin c¢6 nhu ciu st dung cao, xing dang
duogc thué & quy mé qudc gia thi STIC s& tra tién thué va cung cap cho cac thanh vién;
nhirng ngudn tin hoic khong ximg dang thué & quy mé qudc gia hodc cé gia qua cao thi
STIC sé& ap dung mo hinh lién hop va van dong cac thanh vién quan tim bo tién ra mua.
Hién tai nguon thong tin cia CONCERT gom co: Academic Search Elite,
Bussness Source Premier cua EBSCO-Host, Compendex, Ei-Village, IDEAL,
IEEE/IEL online, OCLC FirstSearrch, SDOC, SWETS Net, Web of Science,
ABU/Inform, OVID, LINK, GaleNet, Cambridge Scientific Abstracts, Science Direct.
Thong qua cac ngudn thong tin nay STIC da co thé dap tng duoc 90% nhu cau tin cia
nguoi dung tin tai 175 don vi thanh vién, bao gém 56 truong dai hoc, 64 truong cao
dang, 25 truong day nghé va 20 vién nghién ctru tir khip ldnh thd Pai Loan.

Tai 4n DO, mot lién hop thu vién réat thanh cong c6 tén 1a INDEST Consortium
(Indian National Digital Library in Engineering Science and Technology). Pay la mot
lién hop cua céc thu vién truong dai hoc va vién nghién ctru ving New Delhi. INDEST
gdém 114 thanh vién, trong d6 c6 38 thanh vién nong cbt 1a cac thu vién, vién nghién
ctru thude BO Phat trién nguén nhan luc, 60 thanh vién tor Ho1 déng Gido duc Cong
ngh¢ (AICTE) cung 16 thanh vién tr cac co quan khac. INDEST Consortium dugc tai
trg boi B Phat trién ngudn nhan lyc (MHRD) thong qua viéc cung cdp phan 16n tai
chinh cho INDEST consortium: ¢é mua ngudn tin dién tir. Chi phi hang nam dé duy tri
INDEST Consortium la 185,932 tri¢u rupi, (twong duong khoang 5 tri¢u USD) trong
doé kinh phi tai trg tr B Phat trién nguén nhan lyc (MHRD) 1a 144,765 tri€u rupi, )
tién dong gop boi cac thanh vién 1a 41,167 triéu rupi. Vi sd tién nay, INDEST da mua
dugc mot ngudn tin 16n va cho phép tat ca cac thanh vién cua lién hop truy cap, khai
thac. Nguoi ta tinh rang, néu nhu tat ca 114 thu vién thanh vién mua riéng 1¢ dé truy
cap dugc vao cac ngudn tin nay thi phai mat 1640 triéu rupi (tuong duong khoang 40
tri¢u USD), nhu vay, thong qua INDEST Consortium, cac thanh vién cua INDEST da
tiét kiém duoc mot khoan kinh phi khong 10 t6i 1454 triéu rupi (twong dwong khoang
35 tr USD)

Kinh nghiém ctia m6 hinh CONCERT & Pai Loan va INDEST & 4n Do cho
thiy, chinh phu ¢6 vai tro quyét dinh trong viéc hinh thanh va duy tri hoat dong cua cac
lién hop, vi loi ich kinh t& ma lién hop dem lai to 16n hon nhiéu sé kinh phi ma chinh
phul da tai trg cho cac lién hop. Kinh nghiém cua Dai Loan va 4n Do c6 thé rat phu
hop v6i hoan canh kinh phi eo hep cua cac thu vién ¢ Viét Nam hi¢n nay

Tt kinh nghiém cda cac nudc cho théy, dé hinh thanh cac lién hop thu vién va
dé cac lién hop hoat dong c6 hiéu qua, can c6 mot sé yéu tb sau:
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1. Céc thu vién tham gia lién hop trén co sé hoan toan ty nguyén va hai hoa vé
quyén loi;

2. Phai c6 it nhat mot to chire (thudng 13 co quan nha nuée) dimg ra bao tro;
3. Céc thu vién tham gia lién hop phai ¢ dién bd sung tai liéu gan giéng nhau;

4. Phai c6 nhiing can bo thu vién nhiét tinh 1am nong cbt, san sang tuy nguyén
lam cac cong viéc cua lién hgp nhu tim kiem d6i tac, dam phan véi cdc nha xuat ban,
cac nha cung cap tai li¢u, thuong thao hop dong...

Mo hinh consortium é Viét Nam

Theo kinh nghiém cta cac nudc, trong hoan canh nudc ta hi¢n nay, chiing ta nén
va c6 the hinh thanh cac lién hop thu vién sau day:

1. Lién hop thu vién cua cac trudng dai hoc. Lién hop nay bao gdm cac thu
vién cua cac truong dai hoc khoa hoc, cong ngh¢ trong ca nudc (ké ca cac truong dan
1ap), s€ bd sung cac tai liéu phuc vu cho vi¢c gidng day va hoc tdp giao vién, sinh vién.
Céac nha xuat ban ciing nhu cac t6 hop phat hanh tai liéu co thé 12 ACM, Academic
Press,

2. Lién hop quéc gia cua cac thu vién khoa hoc, cac trung tdm thong tin cac bo
nganh.

Cac thu vién khoa hoc va trung tam thong tin thudc cac bd nganh c6 dién bod
sung tuong dbi gén nhau, bao g6m nhiéu linh vuc khoa hoc cong ngh¢ nhu khoa hoc co
ban: toan hoc, vat 1y, hoa hoc, sinh hoc, dia ly, khoa hoc ung dung nhu dia chét, khai
thdc mo, nang lugng, dién tir tin hoc, luyén kim, ché tao may, xay dung, thuy lgi, nong
nghiép, ché bién thyc pham nén dé dang trong viéc chon lya cac ngudn tin. Tuy nhién,
lién hop nay khong hoan toan khép kin, cac thu vién thudc céc loai hinh khac cling c6
thé tham gia lién hop nay néu ho thiy can thiét va c6 loi. Nhimg ngudn tin dién tir c6
thé dam phan dé mua cho ca lién hop theo phuong thirc license 1a cac CSDL nhu
PASCAL, COMPENDEX, EBSCO, Chemical Abstracts, ScienceDirect cua Elsevier,
IEEE/IEL cua Information Handing Service, ABI/Inform, Proquest cia UMI, NEXIS-
LEXIS, OVID, Springer LINK, GaleNet, Cambridge Scientific Abstracts. Theo kinh
nghiém cia CONCERT cua DPai Loan va INDEST cua 4n D¢ thi v6i nhitng ngudn tin
trén day c6 thé dap tng dugc t6i 80-90% nhu cau thong tin cho nghién ciru khoa hoc va
trién khai cong nghé & nudc ta.

Pé hoat dong c6 hi€u qua, Lién hop nay can co su bao tro cia Bé Khoa hoc va
Cong nghé, thong qua co quan thong tin dimg dau hé thong 1a Trung tim Thong tin
Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia. Theo kinh nghiém cia cic nudc, dé trién khai Lién
hop véi mot ngudn tin nhu trén cdn mot khoan kinh phi mdi nim vao khoang 1,5-2
triéu USD. Khoan kinh phi nay, xem ra ¢ vé rat 16n nhung néu nhu v6i khoan kinh phi
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nhu vy ma thoa min duoc 80-90% nhu ciu thong tin cho nghién ciru va phét trién
khoa hoc, cong nghé thi cling xing dang dé dau tu.

Mot s6 van dé can lwu y khi mua tai liéu theo phwong thirc consortium :

Dé c6 thé mua tai liéu theo phuong thirc consortium, viéc dau tién 1a phai hinh
thanh Lién hop. Nguoi khdi xudng va duy tri Lién hop khong ai khac 1a Trung tdm
Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia, v4i su hau thuin vé tai chinh ciing nhu vé
co s& phap 1y ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé. Cac thu vién tham gia lién hop can cir
dai dién cta minh vao ban diéu hanh dé théng nhét cac danh muc tai liéu can bd sung,
lwa chon nha cung cap, xdy dung mé hinh dong gop tai chinh (thudng dugc xac dinh
dyua vao do 16n cua don dit cua thu vién vao nim trude va sb nguoi dung cua thu
vién).

Budc tiép theo 1a dam phan véi nha xuat ban hodc nha cung cip dé hinh thanh
hop ddng thué mua (license agreement).

Hop dong thué mua (license agreement) 1a mot vin ban phéap 1y quan trong nhat
quy dinh quyén han ciing nhu nghia vu cia bén di thué (thu vién, cic co quan, t chirc)
va bén cho thué (nha xuét ban, nha cung cip ) ciing nhu phuong thirc truy cip t6i tai
li¢u, phuong thirc thanh toan...

Noi dung chinh cia mot hop dong (license agreement) 1a phai xac dinh 1 cac
di€u khoan sau:

- Nguoi cho thué (licensor): 1a nguoi c6 tai li¢u, co so dir liéu dudi dang dién tt,
co thé tai lén mang internet, mang ndi by hodc trén cac vat mang tin dién tr khac nhu
dia CD-ROM, DVD, bang ttr,...Nguoi cho thué co thé 1a mot nha xuit ban hodc hoac
nha cung cip (duoc nha xuit ban uy quyén).

- Nguoi di thué (licensee): thuong la dai di¢n céc thu vién hay co quan thong
tin.

- Tai li€u dugc thué (licensed materials): cac CSDL thu muc hodc toan van, tap
chi dudi dang dién tir ciia nha xuat ban hodc cua nha cung cap ma nguoi di thué tra phi
deé c6 quyén khai thac.

- Thoi han thué (Subscription period) : 1a khoang thoi gian dugc chi ra trong
hop dong, thuong chi 16 s6 tap (volums) cling nhu s6 (number) cua tai li¢u dugc thué
ma khong can tinh td1 thoi gian xuat ban ctia céc tai li€u nay.

- Nguoi dung hop phap (Authorized users): 1a nhitng ngudi duge nguoi di thué
cho phép truy cap vao mang thong tin cua minh dé khai thac tai li¢u da dugc thué.

- Quyén sir dung hop phap : Quyén sir dung hop phap cta nguoi di thué dugc
hiéu 1a quyén khai thac tai liéu khong vi muc dich thuong mai (fair use). Nguoi di thué
c6 the thu mot phan phi dé bu dap chi phi sao chép hodc in an tai liéu dugc thué cho

37



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

ngudi st dung hop phap, cé thé chuyén cho ngudi thir 3 mot phan cia tai lidu dudi
dang in hoac dudi dang dién tir .v...v.

- Nhitng han ché d6i voi nguoi di thué: Ngan cAm moi sir dung bat hop phép
cua nguoi di thué .

Nguoi di thué khong duge phép str dung tai liéu dugce thué vi muc dich thuong
mai nhu ban tai li¢u dugc thué hay sao chép, phan phéi véi sd lugng 16n dudi moi dang

Nguoi di thué khong duoc phép sira doi tai liéu duge thué ma khong c6 sy dong
¥ cua nguoi cho thué

- Ban sao luu trir: Theo yéu cau ciia nguoi di thué, ngudi cho thué s& cung cap 1
ban sao cua toan by hay mot phan cua tai li¢u dugc thué dé duy tri mot ban luu cua tai
li¢u sau khi ket thuc hgp dong

- Phuong thtrc truy cap téi tai li¢u duge thué: Thong thuong nguoi cho thué sé
cung cap cho ngudi thué cac phuwong phap truy cap nhu sau téi cac ngudn tin dién tir
nhu truy cip truc tuyén qua mang internet theo dia chi IP hodc théng qua tai khoan,
thong qua moi truong vat ly nhu CD-ROM, DVD-ROM.

- Nhitng han ché dic biét khi st dung tai liéu duoc thué

Ngoai trir nhitng nguoi str dung hop phap da ghi 1o trong hop dong license, bén
di thué khong duoc phép cho bt ky nguoi nao khong phai 1a nguoi sir dung hop phap
khai thac tai liéu da thué€. Bén di thué khong dugc phép st dung tai liu da thué vao
muc dich thwong mai nhu ban lai tai li¢u da thué€ cho mot bén thir 3 hodc sao chép, phan
phdi véi s6 luong 16n tai liéu dudi bat ky dang ndo, bén di thué khong duge ty ¥ lam
thay doi hay tao ra céc tai li¢u phai sinh (derivative) cua tai li¢u da thué ma khong duoc
phép cta nguoi cho thué

Két luan

Xay dung Lién hop thu vién dé bo sung tai lidu, dic biét 1a tai liéu dién tir, dang
14 mot doi héi buc bach ddi véi cic thu vién nude ta hién nay. Dé Lién hop thu vién
hoat dong c6 hi€u qua, can cé su déng thuan, ty nguyén tham gia ctia cac thu vién va
quan trong hon hét 13 c6 su bao tro ciia Chinh phu, trudc hét 1a Bo Khoa hoc va Cong
nghé
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HOAT PONG THONG TIN KHOA HQC CUA HE THONG
THU VIEN CONG CONG

, ThS. Kiéu Vin Hét
Pho Giam doc Thu vién Quoc gia Viét Nam

I- Gi6i thiéu vin tit vé Hé thong Thu vién cong cong

Hé théng Thu vién cong cong cuia Viét Nam duogc td chirc theo cdu triic hanh
chinh bao gém: & trung wong c¢6 Thu vién Qudc gia Viét Nam; & cac tinh, thanh phd co
thu vién tinh, thanh phé; O cac huyén, thi c6 thu vién huyén, thi; & xa, phuong c6 thu
vién xa, phuong. Hién nay hé théng Thu vién cong cong da duoc t6 chuc trén toan bd
lanh thd phuc vu cho cong dong dan cu & tit ca cac ving mién cua Dét nudc. Theo s6
liéu diéu tra nam 1999 cua dé tai nghién cuu cép bd "Quy hoach téng thé thu vién Viét
Nam dén 2010" thi tai thoi diém d6, hé théng thu vién cong cong c6 1922 thu vién,
11.368.559 ban sach, 1.786 can bg. Nong ¢t cho hoat dong cua hé théng Thu vién
cong cong 1a Thu vién Qubc gia Viét Nam va 64 thu vién tinh, thanh phé.

Thu vién Qudc gia Viét Nam dugc thanh 1ap ndm 1917 va dugc nhan luu chiéu
tr nam 1921, hién nay vbn tai liéu truyén théng c6 khoang 1.000.000 ban sach, trén
8.000 loai bao, tap chi cung cac loai tai li¢u khac nhu ban dd, ban nhac, bang dia, vi
thé... Nam 1985 Thu vién Qudc gia Viét Nam bat dau sir dung may tinh phuc vu cho
cac hoat dong nghiép vu va nam 2001 bét dau thyuc hién du an xay dung thu vién dién
tr, do do céc tai li€u dién tir cling dugc chu trong xay dung va bd sung nhu co s¢ dir
liéu thu muc, co sé dir li€u toan van, cac sach va bao chi dién tu.

bdi véi thu vién cép tinh, phén 16n céc thu vién tinh & mién Bic duge thanh lap
vao khoang nhiing nam tir 1955 dén 1957, cac thu vién tinh mién Nam duoc thanh lap
ngay sau giai phong mién Nam niam 1975 nhung véi phong trao Thu vién két nghia
dugc bat dau tir nim 1957 c4c thu vién mién Bic luc d6 da chuan b tai ligu cho cac thu
vién mién Nam theo phuong thitc mot tinh & mién Bic 1ap kho két nghia cho mot tinh
miém Nam va niam 1975 da van chuyén vao Nam trao ting nén néi chung kho tai liéu
clia cac thu vién tinh thanh phd ¢ nudc ta déu da duoc tich luy tir cach day hon 40 nam.
Ciing theo tai liéu diéu tra ké trén, s luong trung binh vén tai lidu cta thu vién cap tinh
1a 100.000 ban va mdi nam ting thém 4.000 ban caa 1.000 tén sach. Tir nam 1991 lan
luot cac thu vién tinh bit dau st dung may tinh vao hoat dong nghiép vu va cling bat
nam 2001, mot s6 thu vién tinh da trién khai du an Thu vién dién tir cling nhu da bd
sung cac loai tai li€u dién tu.
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II- Hoat dong thong tin khoa hoc ciia hé thong thw vién cong cong
1- Xay dung nguon lyc thong tin va hé thong tra civu tim tin

Céc thu vién trong hé théng Thu vién céng cong hién dang chu trong bo sung ca
tai liéu truyén thong va tai liéu dién tir (trich mot phan ngan sach dugce phan bd hang
nam dé mua va tir nhiéu ngudn khac). Thu vién Qudc gia Viét Nam c6 quan hé trao doi
voi 122 thu vién thudc 32 quéc gia trén thé gidi va qua do da khai thac dugc mat nguén
tai liéu nudc ngoai dang ké. Pic biét trong vai nim gan ddy, Thu vién Qudc gia Viét
Nam tién hanh du an véi Quy Chau a da nhan dugc rat nhiéu sach tiéng Anh tri gia
hang triéu USD. Ngoai viéc bd sung cho ngudn luc thong tin ctia minh Thu vién Quéc
gia con cung cép cho mét sd thu vién tinh, thu vién chuyén nganh va thu vién dai hoc.
Céc thu vién tinh, ngoai viéc bd sung tai liéu thudng xuyén con tap trung vao suwu tam,
bod sung tai li¢u dia chi, chéng han nhu Thu vién tinh Pha Tho d thuc hién dé an cép
tinh "Xay dung téng tap thu muc dia chi tinh Pha Tho" véi muc ti€u 1a suu tam, thu
thap dir liéu, dam bao tinh khoa hoc, hé thong dé 1am co s& cho viéc cung cip thong tin
khoa hoc cho cac cong trinh nghién ctru vé dia chi Pha Tho. Sau 3 nim thyc hién, dé tai
nay da thu thap dugc 3.242 tu li¢u véi 15.218 trang bd sung vao kho dia chi. Bén canh
viéc to chirc tot bd mdy tra clru truyén thdng véi su tro giup ciia cong nghé thong tin,
cac thu vién trong hé thdng da cha y toi viée xay dung bo may tra ciru dién tir bao gdm:

* Cac tai li€u dién tir ty xay dung
+ CSDL thu muc

Pay 1a loai CSDL rat quan trong phan anh ngudn lyc thong tin truyén théng ciia
céc thu vién lam co s& cho mot s6 hoat dong nghiép vu nhu xtr 1y tai li¢u, tao 1ap va bd
sung muc luc, bién soan thu myc, phuc vu tra clru tim tin, trao doi thong tin thu muc.
100% cac thu vién Gmg dung cong nghé thong tin déu cd CSDL phan anh kho tai liéu
ctia minh. D& c¢6 thé phuc vu tra ctu dién tir dugc tdt hon va chuén bi cho viéc bé muc
luc truyén théng nhu cac thu vién hién dai trén thé gio1 da lam, viéc hdi ¢6 CSDL thu
muc d3 duge nhiéu thu vién tién hanh. Mot sb thu vién da duge cép kinh phi riéng cho
cong viéc nay nén di dat két qua t6t nhu Thu vién Ha Tinh, Thu vién Hai
Duong,....Thu vién Qudc gia di co ban hoi cd xong CSDL thu muc ctia minh dua s6
biéu ghi 1én gan 250.000 va cung cip dir liéu cing véi quy trinh céng nghé giup cac thu
vién tinh sao biéu ghi dé day nhanh qué trinh hi cb.

CSDL dia chi ciling 1a CSDL thu muc dugc quan tam. Phan 16n céc thu vién
tinh, thanh phd da xdy dung CSDL dia chi v&i s luong biéu ghi rit khac nhau tir vai
chuc dén hang van. Cac CSDL dia chi l6n nhét 1a cua Pht Yén véi 30.000 biéu ghi, Tp.
H6 Chi Minh véi 20.458 biéu ghi, Ha Noi véi 21.500 biéu ghi, Ba Rja-Viing Tau
12,000 biéu ghi, Hai Duong 10.000 biéu ghi. Mot sb thu vién nhu Thu vién Gia Lai,
Thu vién Cao Bﬁng da tan dung cac du an thu muc dia chi dé xay dung CSDL dia chi,
6 thé phuc vu tra ctru trén CD-ROM.
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Ngoai CSDL thu muyc vé sach, mot s6 thu vién dd quan tAm xdy dyng CSDL
quéan 1y 4n pham nhiéu ky va bai trich bao tap chi nhu Thu vién Can Tho, Thu vién Phu
Yén, Thu vién Lang Son, Thu vi¢én Thira Thién Hué, Thu vién Vinh Phic, Thu vién
Pht Tho, Thu vién DPa Ning. Tuy nhién cic co sé dir liéu ndy con nho va cha yéu bao
g6m cac bai trich tir béo, tap chi néi vé dia phuong.

+ Co s¢ dir 1iéu toan van

La loai hinh co s& dit liéu rat duoc chd ¥ trén thé 8161 nhung mai chi xudt hién
trong h¢ thong thu vién cong cong trong nhitng ndm gan day va véi sb lugng chua
nhiéu. Hién tai Thu vién Qudc gia dang tién hanh xay dung CSDL toan vin vé ban tom
tat luan 4n tién sy, khi hoan thanh s€ c¢6 hon 10.000 biéu ghi da ndp tai Thu vién Quéc
gia va co ké hoach b sung nhitng luan an chua nhan dugc. Théng ké theo bao cao, hi¢n
tai chi c¢6 8 thu vién tinh thanh phd xay dung CSDL toan vin & cac cip do khac nhau 1a
Gia Lai, Ha Tinh, Ninh Thuan, Lam Ddng, Tp. Hd Chi Minh, Hai Duong, Phu Yén,
Binh Thuén, Binh Dinh trong d6 c6 cac CSDL 16n nhu ctia Thu vién Tp. HO Chi Minh
voi 10.000 tén tai li€u, cia Thu vién Binh Dinh 1én té1 14.000 trang.

+ Cac CSDL khac

CSDL quan ly nhan vat da dugc xdy dung & Thu vién Qudc gia va Thu vién
Nam Dinh. Thu vién Phu Yén da xay dung CSDL luat phap theo cac van ban dang trén
cong bao.

+ Tai li¢u dién tir

Thu vién Qudc gia d3 dua hai san pham 1a Tap chi Thu vién Viét Nam va
Thong tin van hoa ngh¢ thuat 1én mang dé khai thac truc tuyén. Thu vién Lam Pong va
Thu vién Phu Yén tao cac CD vé dia chi tinh. Hinh thirc phoi hgp gitra cac th}I vién
trong vi¢c xay c}u’ng tai li€u dién tl”; cling da hinh thanh nhu cac thu vién tinh mién Tay
Nam B¢ da phoi hop tao CD "Dong bang song Ciru Long 30 nam xay dung va phat
trién".

* Cac tai li€u dién tir thu thap tir bén ngoai

Mot sb thu vién da thu thap va khai thac cac CSDL tir bén ngoai nhu Thu vién
Tp. H6 Chi Minh c¢6 CSDL bao Gai Gon giai phong, Thu vién Bic Giang c6 CSDL

Luat Viét Nam, Thu vién Ha Noi ¢6 50 CD vé Thiang Long-Ha Nbi, Thu vién Qudc gia
c6 CSDL Willson Fulltext.....

* Céc tai liéu dién tr qua truy nhap tir xa

Hién nay, nhiéu thu vién 16n trén thé gidi va ngay ca & Viét Nam da dua OPAC
1én mang va cho tra ctu tu do & cac miac d§ khac nhau, mot s6 tai liéu dién tur, ké cac
sach dién tir cling dugc dua lén mang va nhiéu tai liéu cho doc va tai vé& mién phi. Theo
béo cao thong ké, hién nay c6 42 thu vién tinh thanh phd da két néi Internet va nhu vay
¢ nghia 13 cac thu vién nay déu c6 kha ning str dung tai lidu dién tir theo phwong thirc
truy nhap tu xa.
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1- Céc san pham va dich vu théng tin

Tét ca cac thu vién hién van duy tri hé théng tra clru truyén théng va rat it thu
vién hdi ¢6 xong CSDL thu muc nén tra ctru truc tuyén con han ché ngay ca ddi véi cac
thu vién thuc hién du an. C6 26 thu vién tinh thanh phé da dua may tinh nao phuc vu
tra ctru muc luc cho doc gia, mét s6 thu vién khac tuy chua dua may tinh cho doc gia tu
tra ciru nhung c6 tra ctru tim tin trén may theo yéu cau. Pic biét mot sd thu vién cép
huyén manh nhu Thu vién Tp. Viét Tri cling da dua may tinh cho doc gia tu tra curu.

Nham giéi thiéu thu vién va phuc vu tra ciru dén nay trén toan quéc da co 13
thu vién tinh thanh ph 1ap trang WEB. Trang WEB cua Thu vién Lam Pong va Thu
vién Phi Yén gidi thiéu sau vé dia chi nén duoc nhiéu ngudi truy cép. Mot s6 trang
WEB di ¢6 muyc lyc thu vién dé ngudi dung cé thé tra ctru tir xa, khong can t6i thu
vién. Hinh thirc phdi hop gitta cac thu vién trong mot khu vuc dé cung xay dung trang
WEB ciing da hinh thanh nhu cac thu vién khu vuc Nam Trung B¢ va Tay Nguyén voi
su giup do cua Saigon News va Cong ty Lac Viét da xay dung trang WEB chung cho
cac thu vién trong khu vyec.

14 thu vién tinh phé da c6 to chirc phong da phuong tién véi cac mirc do khac
nhau va da lam thay ddi dién mao phuc vu cuia thu vién. Tai cac phong nay mot s6 thu
vién di tao diéu kién cho doc gid truy cap Internet. Thu vién Tp. Viét Tri cling 1a thu
vién cdp huyén c6 to chtrc phong da phuong tién voi 10 méy tinh phuc vu.

Cong ngh¢ thong tin da dugc sir dung c¢6 hi€u qua vao viéc phuc vu ¢6 chon loc.
Hinh thirc phd bién nhat 1a doc va xur Iy cac bai viét vé dia phuong trén bao chi, tao 1ap
biéu ghi va in ra theo mot hinh thirc théng nhét giri t6i 1anh dao va mot sb dia chi can
thiét khac. Cach thirc nay di duoc tién hanh nhiéu nim nay va duoc danh gia 1a c6 hiéu
qua ¢ cac dia phuong nhu Phi Tho, Lang Son, Hung Yén, Vinh Phuc, Ha Tinh, Thanh
Hoa, Yén Bai.... Cac CSDL cling gop phan tich cuc vao viéc cung cap thong tin cho céc
cap lanh dao va cac nha chuyén mon theo yéu cau. Thu vién Nghé An di thudng xuyén
in cac thu myc chuyén de phuc vu yéu cau cua doc gia. Thu vién Thanh Hoa da quet
céc bai bao quan trong vé dia phuong va phuc vu ldnh dao theo hinh thirc cung cip toan
van.

T chirc cac hoat dong tuyén truyén gidi thidu sach bio ciing 1a mot hoat dong
thong tin khoa hoc dang chil ¥ cuia cac thu vién cong cong. Viéc to chirc cac budi gidi
thiéu sach va toa dam da tr¢ thanh hoat dong thuong xuyén cua nhiéu thu vién. Mot s6
thu vién da phéi hop véi cac co quan thong tin dai chung dé gi6i thiéu tai liéu. Céc cugce
trién 1am sach, thi tim hiéu qua sach béo theo chii dé ciing dugc nhiéu thu vién tién
hanh.

Bién soan céc loai hinh thu muc van 13 hinh thirc thong tin khoa hoc phd bién &
cac thu vién cong cong. Vi sy trg giup cua cong nghé thong tin, cong viéc nay hién
nay dé dugc tién hanh nhanh hon rat nhiéu. Cac ban thu muc duoc gui téi cac dia chi
can thiét va mot s6 da dugc phat trén cac dai phat thanh dia phuong.
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QUAN DIEM XAY DUNG CHIEN LUGC VA MUC TIEU
PHAT TRIEN HOAT PONG THONG TIN-THU VIEN PAI HQC
VIET NAM GIAI POAN 2006 - 2010

ThS. GVC. Nguyén Huy Chuong'
ThS. Tran Manh Tuén’

Mé diu

Cung véi sy phat trién hé théng cac truong dai hoc, cac trung tdm thong tin-thu
vién (TTTV) dai hoc khong ngimg 16n manh. Tir cudi nhimg nim 1990, hoat dong
TTTV dai hoc da thu hit duge nhiéu nguén dau tu va tai trg 16m. Cac du an hién dai hoa
thu vién dai hoc trong khuon khd Du 4n Gido duc dai hoc véi nguén von vay tir Ngan
hang Thé giéi (WB) cling nhiéu du an tir cac nguon tai chinh khac nhau dd mé dau cho
mot thoi ky phat trién mai. Bén canh cac co hoi quy gia do, trong qué trinh phat trién
cua minh, hoat dong TTTV dai hoc ciing luoén phai dirng trudc nhitng thach thirc va doi
hoi ngay cang phuec tap.

Mot trong nhirng van d& quan trong can phai giai quyét 1a xac dinh duoc chién
lugc phat trién hoat dong TTTV dai hoc phu hop voi chién lugc phat trién hé théng dai
hoc nudc ta, pht hop véi trao Iuu va xu thé phat trién hé théng thong tin cua qudc gia
va trong xu thé hoi nhap quéc té. Tai Hoi nghi quan trong nay, tur vi tri va kinh nghiém
cong tac tai mot co quan TTTV cua dai hoc trong diém qudc gia, ching toi xin duoc
trinh bay vé quan diém xdy dung chién lwoc va muc tiéu phdt trién hoat dong TTTV dai
hoc miede ta giai doan 2006-2010 véi hy vong dong gop v kién cu thé vao qua trinh phat
trién t6 chire va hoat dong TTTV dai hoc noi riéng va vao qua trinh phat trién hé thong
thong tin KH&CN quéc gia noi chung.

1. X4y dung chién lwoc phat trién hoat déng TTTV dai hoc phut hop véi cic
chuwong trinh, muc tiéu phat trién ciia truwong dai hoc

Pé tao cho hoat dong TTTV phat trién mot cach chu dong, rat cAn mot chién
lugc, mdét 19 trinh hop 1y cho qua trinh phat trién. Néu nhin nhan moi co quan TTTV dai
hoc 13 moét bd phan hiru co cua trudng dai hoc, thanh vién cua hé théng TTTV cac
truong dai hoc, mot thanh vién cua hé théng TTTV quéc gia,... thi duong nhién, chién
lugc phat trién hoat dong TTTV dai hoc cling dugc xay dung va trién khai vé cian ban
trén quan diém phat trién toan thé hé théng/cac hé thong néu trén.

! Giam dbe Trung tam Thong tin Thu vién, Pai hoc Quéc gia Ha Noi
2 Trudong phong Quan ly Hoat dong Thong tin Thu vién, Vién Thong tin Khoa hoc Xa hoi
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Chién lugc phat trién hoat dong TTTV dai hoc can dugc xac dinh rd muc tiéu
can dat dugc. Trén co s¢ d6 xay dung duogc cac chuong trinh, ké hoach hoat dong cu
the.

C6 thé dé ra muc tiéu cho giai doan 2006-2010 ddi voi moi trung tam TTTV dai
hoc nhu sau:

i- C6 kha nang dap ng nhitng nhu cau tin thiét yéu (quan 1y, 1anh dao, nghién
cuu, dao tao,...) cia moi nhdm nguodi dung tin (can bo quan 1y, dao tao, nghién ctru, hoc
tap).

ii- C6 kha nang dap ung dugc nhu ciu tin dudi cac phuong thirc khac nhau: tai
chd, tir xa; truyén théng, trén mang,... Chuén bi céac co s& 1y luan va thuc tién can thiét
(cac khia canh phép 1y, chinh sach dau tu, cac giai phap vé cong nghé, cac diéu kién
trién khai trén quy mé coéng nghiép,...) cho sy phat trién hinh thirc dao tao va hoc tap
moi, e-learning (dao tao tir xa). ......

iii- Tryc tiép gop phan 16n va quan trong trong viéc tao 1ap va phat trién cac
mang Intranet, cic cong thong tin va coi d6 1a moi trudng chu yéu dé phat trién hoat
dong TTTV.

2. XAy dung va phit trién theo huwéng hé thong TTTV hién dai, ddng bo, cé
kha nang twong thich cao

Trong nhitng pham vi va mic d§ khac nhau, moi linh vyc hoat dong cua xa hoi
dang phat trién theo hudng dan tién t6i mot x3 hoi thong tin. P6 1a mot thyce té. Su phat
trién céc truong dai hoc khong 1a ngoai 1¢. Hon thé, day lai la bo phan can thiét di tién
phong trong xu thé phat trién hién nay.

C6 thé nhiéu cach hiéu va giai thich vé ban chit va noi dung cia xa hoi thong
tin khac nhau. Tir goc d6 hoat déng TTTV dai hoc, c6 thé dién giai diéu d6 nhu sau:

- Céc co quan TTTV dai hoc 13 noi tao ra ndi dung thong tin, gop phan lam giau
thém nguon tin ctia mdi qudc gia. Su phat trién noi dung thong tin duge bao dam bang
céc chinh sach thich hop véi timg giai doan phat trién. Cac ngudn tin cta trudong dai
hoc dugc xem 13 ngudn tai nguyén, ngudn lyc khong thé thay thé cho qua trinh phat
trién (phat trién quan 1y, dao tao, nghién ciru,...).

- Trudng dai hoc 13 noi ma thong tin duoc st dung mot cach rong rai nhét, phé
bién nhat; moi thanh vién (nguoi ding tin) cta truong dai hoc déu binh dang trong viée
khai théc, truy nhap, st dung thong tin. Cac co quan TTTV dai hoc c6 nghia vu phai
thuc hién diéu d6 va nhu vay la ddm nhan chirc nang mat céng thong tin (Portal) két nbi
truong dai hoc voi bén ngoai va nguoc lai.

- Truong dai hoc, vi vdy, cling can tré thanh noi tao cho nguoi dung tin - cac
nha khoa hoc cia tuong lai — nhitng théi quen, k¥ ndng va tri thirc can thiét trong viéc
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khai théc, st dung thong tin phuc vu cho cudc, hoc tap va lao dong, dé tir do, thong tin
ngay cang dugc st dung mdt cach 6n dinh, c6 hé thong.

Dé dat dugc cac doi hoi trén, duong nhién cac co quan TTTV dai hoc phai dugc
phat trién theo mé hinh céac hé théng thong tin hién dai, déng bd, co6 kha nang tuong
thich cao véi bén ngoai, c6 kha ning tich hop dwoc cac ngudn tin di, dang va s& hinh
thanh. Hoat dong TTTV dai hoc can duoc tich hop véi cac dich vu truc tuyén dang phat
trién rat manh trong thoi gian gan day.

Vi dy, co quan TTTV dai hoc can chuén bi dé lién két va trd thanh thanh vién
cua Networked Digital Libraries of Theses and Dissertations — mot t6 chirc ¢c6 hon 100
thanh vién trén toan cau (tinh tai thoi di€m thang 1/2004).

Trudc mat, can hinh thanh cac dé an xdy dung mang Intranet tai cac truong dai
hoc, va hinh thanh cac cong thong tin d€ mang nay lién két dén cac nguon tin phu hop,
dong thoi to chire tot nguon tin ciia chinh minh phuc vu cho nguoi dung tin bén ngoai.

Pay ciing 1a mot van dé rat can quan tdm hién nay. Chung t6i da co diéu kién
tim hiéu mot sé du 4n hién dai hoa trung tam TTTV dai hoc tur nguén von vay tur Ngan
hang Thé giéi (WB). Thuc té cho thay viéc trién khai cac du an nay rat khac nhau giita
cac truong dai hoc. Hién tai chua c6 céc tiéu chi cho dy an dau tu vé cac nodi dung cu
thé> mot cach ddng bo va hop 1y. Diéu do tat s& lam cho hiéu qua dau tu cua cac dy an
bi gidm manh.

3. Pa dang ho4 hoat dong TTTV trén co s& nguon tin thich hop

Tai mdi truong dai hoc, viéc phat trién ngudn tin can cha y dén muc tiéu,
nguyén tac sau :

- Tré thanh ngudn tin hat nhan, c6 kha ning dap Gng nhitng nhu cau thiét yéu,
phu hop v6i chirc nang nhi¢m vu cua truong dai hoc.

- Tré thanh nguén tin phan 4nh dﬁy du va co hé théng céc thanh tyu va tiém luc
cua truong dai hoc.

- Nguén tin duoc tao 1ap dudi dang co thé trao doi thuén tién, tao tién dé cho
qua trinh chia sé ngudn luc véi cac co quan TTTV bén ngoai trén cac pham vi vung
lanh thd, qudc gia, khu vuc, qudc t€) vai hi¢u qua cao.

- Luén sin sang dugc st dung dé dap tmg nhu cau ciia ngudi dung tin duoc hinh
thanh trong qua trinh phat trién néi chung cua truong dai hoc.

5 , T PN N Y Y A . c oA . < K1 s

Thi du do6 1a cac khoan dau tu nham phat trién phan mém quan tri thong tin, mua sam trang thiét bi va

dau tu cho co s¢ ha tang thong tin, van d¢ dao tao nhan lyc, phét trién ndi dung thong tin, phat trién cac san pham
va dich vu thong tin,....

45



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

- Viéc tao lap va phat trién nguodn tin dwoc tién hanh trén co so két hop cac
phuong thirc khac nhau (mua, trao doi, biéu tang, nop luu chiéu, xuat ban, dic biét 1a
xuat ban dién tr); duoc dinh hudng dé tao nén cac nguén tin s6 hoa va duoc quan 1y,
khai thac trong moéi truong mang Intranet cta truong dai hoc.

C6 thé thay: chi c6 trén co s& mot ngudn tin thich hop (dugc tao nén boi mot hé
théng chinh sach thich hop) méi co thé tao 1ap va phat trién duoc hé thong cac san
pham va dich vy thong tin thich hop - diéu ma nguoi dung tin luén doi hoi tir phia hoat
dong TTTV. Tinh chit phu hop va su da dang cta cac san pham, dich vu thong tin duoc
tao ra la thuéc do phan anh hiéu qua va trinh do phat trién hoat dong TTTV mdi trudng
dai hoc.

Cho dén nay, chua c6 chinh sach nhat quan cho sy phat trién ngudn tin doi véi
nhicu truong dai hoc. Boi vay, su phat trién d6 chua thé kiém soat dugc va so véi nhu
cau, con mdt khoang cach khong nho.

Vi dy tiéu biéu 1a d6i voi nguodn tai liéu xam. Vé co ban, tai cac truong dai hoc
ngudn tai liéu dic biét nay van chua dugc quan Iy mot cach thdng nhat, va hop 1y. Day
la nguén tin phan anh tiém luc, cac thanh tuu vé ddo tao, nghién ctru cia moi truong dai
hoc. Céc loai hinh san pham, dich vu thong tin phat trién trén co s& ngudn tin nay
(nham phuc vu cho cong tac quan 1y, hd tro qué trinh ra quyét dinh cac cap dbi vai
truong dai hoc) chua duge quan tim. Thuc trang d6 dan dén con nhiéu nguoi dung tin
(thdm chi trong d6 c6 nhing nguoi dung tin ¢ vai trd rat quan trong dén su phat trién
cua truong dai hoc) chua dugc coi la ddi tuong phuc vu ma hoat dong TTTV dai hoc
hudng toi.

Co thé théy nguén tin nay chi co thé duoc tao 1ap va phat trién trén co s& mot hé
thong chinh sach dong bo, hop 1y, chir khong phai thong qua cac phuong thic khac
(mua, trao ddi....). Béi vay, bén canh viéc ting cuong cac ngudn dau tu tai chinh cho
hoat dong TTTV dai hoc, thi viéc ban hanh kip thoi cac chinh sach hop 1y va kha thi,
céc ché tai dé thuc hién cac chinh sach d6 c6 mot ¥ nghia v6 cing thiét yéu.

Theo hudng nay, can chu trong dac bi¢t tdi sy hinh thanh va phat trién nguén tin
nodi sinh ctia moi truong dai hoc, va coi nguén tin nay la mdt bd dac trung va phan thiét
yéu cua truong dai hoc, gop phan lam giau ngudn du trit thong tin qudc gia.

4. Tao su twong hop trong hoat dong TTTV mébi truwong dai hoc véi cic co
quan TTTV, cic to chirc nghién ciru, dao tao bén ngoai

Trong qua trinh phat trién, truong dai hoc luon can su hop téc, su lién két vai
céc to chire ddo tao, nghién ciru phat trién khac trén moi pham vi. D6 chinh 1a nguyén
nhan khach quan, 13 nhu cau thyc tién doi hoi cac co quan TTTV dai hoc phai lién két
va phéi hop chit ché Vcn cac co quan TTTV hiru quan. Cac chu:ong trinh phat trién hoat
dong TTTV dai hoc can quan tAm mot cach ddy du dén yéu t6 nén tang nay.
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Pé chuan bi cho qua trinh hop tac, lién két néu trén, hoat dong TTTV mdi
truong dai hoc can phai tao dugc sy twong hop véi cac co quan TTTV khac. Do 1a doi
hoi khong the thay thé. Va vi the, can chu trong dén cac yéu cau sau:

- Hé théng cac san phém, dich vu thong tin dugc tao ra qua hoat dong TTTV (vi
du cic co s dit liéu) can dugc thé hién va bao goi dudi dang c6 thé trao ddi duge mot
cach dé dang, thuan tién; dugc tao 1ap va trién khai theo cac quy trinh va tiéu chuén
théng nhat, v...v... Nho thé, kha nang tan dung dugc cac két qua hoat dong 1an nhau dat
duoc & muc cao nhét co thé.

- Pham vi bao quat cac nguodn tin cia mdi trudng dai hoc, mot mit phu hop voi
chtic nang nhiém vy ctia minh, mat khéac can tao di€u ki¢n cho vi¢c chia sé, trao doi
thong tin dugc tién hanh mdt cach lau dai, 6n dinh va c6 hi¢u qua cao.

Mudn vay, c6 mot sO van dé can duogc giai quyét:

- Nghién ctru, xdy dung cac chuan k¥ thuat trong qua trinh xir 1y, tao lap va trao
doi thong tin.

- Nghién ctru, xdy dyng mo6 hinh td chire va hoat dong TTTV dai hoc.

- Xac 1ap cac phan h¢, cac h¢ théng ma trong d6, mdi co quan TTTV dai hoc 1a
thanh vién. T d6, dé xuat dugc cac nguyén tic chung, cac chuwong trinh hanh dong
thich hop cho ting thanh vién ciing nhu toan thé phan hé, hé thong TTTV do.

- Nghién ciru va dé xuét cac giai phap (vé phap 1y, cong nghé,...) cho qua trinh
truyen, trao doi, khai thac va s dung thong tin trong moéi truong hop tac, lién ket trén
moi pham vi.

Két luan

Xay dung chién lugc phat trién hoat dong TTTV dai hoc cta Viét Nam dén nam
2010 1a mot ndi dung can dic biét quan tam. Cé thé coi chién luge nay s€ trd thanh
nhitng nguyén tic va ndi dung co ban dinh huéng phat trién vé to chirc va hoat dong
TTTV tai cac truong dai hoc.

Tt nhitng nam cudi cua thé ky trude, HE théng thong tin thu vién dai hoc cua
Trung Quéc di dugce tao 1ap va phat trién. Khi dé cap t6i co so khoa hoc va thuc tién
d6i véi su ra doi ciia Hé thong nay, Qiang Zhu, mot chuyén gia théng tin ciia Thu vién
dai hoc Béc Kinh da trinh bay rd quan diém cta cac chuyén gia & Trung Qudc:

“ . dwa trén thuc té la khong co mot thw vién nao lai co thé thu thap dwoc moi
thong tin tai liéu duoc xudt ban trén thé gioi, va khong co mot thu vién don lé nao lai
6 thé dap g dwoe moi nhu cdau ciia nguoi dimg tin. Gior day Trung Quéc van con la
mét mede dang phat trién, ching ta sé khéng thé cé di tién cho moi thie vién, vi thé sé
co hiéu qua va hiéu qua chi phi sé dat dwoc o mirc cao hon néu nhuw chii trong dau tw
cho viéc chia sé nguo”‘n lyc chir khong phai la chu trong dau tw djc lap cho moi thi vién
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A

nhu mot hé thong doc lap”. Mat khac, quan tém dén viéc xdy dung va thuc thi chinh
sach phat trién nguon tn? cua ban than moi l‘I”Lf’O’ng dai h_oc’ ciing can dwoc xem la mot
gidi phap mang tinh chién luoc cho sy phat trién cua Hé thong cua chung ta.
Quan diém nay it nhat & phu hop dbi v6i nhicu qubc gia, trong d6 co Viét Nam.
Viéc trich dan quan diém trén dugc xem 1a thay cho 10i két ciia bao céo.
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CONG TAC TO CHUC SU DUNG TAI LIEU LUU TRU
NHAM PHAT HUY GIA TRI NGUON LUC THONG TIN
TAI LIEU LUU TRU QUOC GIA

TS. Vi Thi Minh Huong
Pho Cuc truong Cuc Van thu va Luu trit Nha nudc

Mé dau

Thé gi6i da budc sang thién nién ky méi v6i nhitng quy luat méi, nhitng co hoi,
tiém ning va nhimg mdi hiém hoa méi. Biét bao thay doi dang dién ra trong doi séng
x3 hoi va kinh té thé giéi. D6 1a thoi dai cua cong nghé thong tin, Internet va giao luu
truc tuyén, thuong mai dién ti, toan cau hoa va mot thé gidi khong co6 bién gidi kinh té,
thoi dai cua hoc tap lién tyuc... S6Gm hay mudn, anh hudng cuia nhitng xu hudng toan cau
nay s€ tdc dong té1 moi linh vuc cua doi séng xa hoi.

Tuy nhién, trong diéu kién bung nd thong tin nhu hién nay, nhu cau khai thac
thong tin cta xa hoi ddi véi tai liéu luu trir duoc dap tng nhu thé nao, hiéu qua cua viée
sir dung tai liéu luu trit dbi v6i phuong dién "kién thiét Qudc gia" nodi chung ciing nhu
d6i v6i loi ich cia mdi cong dan ndi riéng khong phai chi phy thudc vao chit luong
hoat dong cuia cac co quan luu trit. N6i mot cach khac, nhu ciu khai thac thong tin ngay
cang tang vira 1a strc ép, vira 1a dong luc thuc day cac co quan luu trit phai co nhing
bién phap thich dang dé dap ung.

Cuyc Vin thu va Luu trit nha nudc ¢ trach nhiém quan 1y ngudn lyc thong tin
tai liéu luu trir quéc gia tir ba Trung tam Luu trir Qubc gia [, I, III - d6 1a st ménh bao
quan an toan va t6 chirc st dung ¢ hiéu qua thong tin tai lidu luu trir ¢6 ¥ nghia toan
qudc, ching toi hiéu rat rd nhimg tiém niang thong tin chira dung trong tai liéu luu trit
cling nhu nhitng nhu ciu va doi hoi ciia xa hoi ngay cang ting dbi v6i ngudn thong tin
d6 nhu thé nao.

Vi véy, chia s¢ voi ¥ tuong ctia hoi thao nay, ching t6i mong muén cung cip
mot s6 thong tin tong quan vé ngudn lyc thong tin tai lidu luu trir qudc gia do Cuc Vin
thu va Luu trit nha nudc quan 1y, vé viée to chirc khai thac, sir dung tai liéu luu trix,
dong thoi dua ra mot s6 giai phap nham néng cao chat luwong tai liéu luu trir nham phat
huy gia tri ngudn luc thong tin tai lidu luu trit qudc gia, phuc vu cac nhu cau thong tin
cua xa hoi trong giai doan hi¢n nay.
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2. Cong tac to chirc khai thac sir dung nhaim phat huy gia tri ngudn luc
thong tin tai liéu lwu trir qudc gia ciia Cuc Vin thu va Luu trit nha nuéc

2.1. Nguon lyc théng tin tai liéu leu triv quoc gia do Cuc Van thi va Luu trie
nha nuoc quan ly

2.1.1. Thanh phén, noi dung va gia tri thong tin tai lidu luu trir

Hié¢n tai, ba Trung tdm Luu trir Quéc gia thugc Cuc Van thu va Luu trit nha
nuédc dang truc tiép quan 1y hang chuc ngan mét gid tai lidu luu trit c¢6 gia trj vé chinh
tri, kinh té, van hod, khoa hoc, lich sir... duoc hinh thanh trong qua trinh hoat dong cua
céc co quan nha nudc va cic ca nhan, gia dinh, dong ho tiéu biéu trai qua cac thoi ky
lich str ctia dan toc Viét Nam, trong d6 Trung tdm Luu trir Qubc gia I dang bao quan
khoang gan 6.000 mét gia tu liéu, tai liéu, luu trit hinh thanh trong qua trinh hoat dong
clia cac co quan thudc thoi ky Phong kién di timg ton tai trén ldnh thd Viét Nam (trir tai
liéu Moc ban); va tai li€u ctia cac co quan td chuc cua thuc dan Phap dong trén lanh thd
Bic ky tir 1858 dén 1945 va Bic Viét tir 1945 dén 1954; Trung tdm Luu trit Quéc gia II
dang bao quan khodng 14.000 mét gia tu li€u, tai liéu co6 gia tri dugc hinh thanh trong
qué trinh hoat dong ctia cic co quan, to chirc cta thuc dan Phép c6 tru so dong trén lanh
thd Trung Ky, Nam Ky tir 1858 dén 1945 va Trung Viét, Nam Viét tir 1945 dén 1954;
ctia cac co quan, to chire trung wong ctia Chinh quyén Viét Nam cong hoa tir 1954 dén
1975; clia cac co quan to chirc trung wong ctia Mit tran dan toc giai phong mién nam
Vi¢t Nam, Chinh phu Cach mang Lam thoi Cong hoa mién Nam Viét Nam, Nha nuée
Vi¢t Nam Dan chu cdng hoa va Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam co6 tru s¢ dong
trén lanh tho tir tinh Quang Tri tré vao phia Nam; Trung tdm Luu trir Quc gia III dang
bao quan khoang gan 6.000 mét gia tai liéu, tu liéu c6 gia tri duoc hinh thanh trong qua
trinh hoat dong cua céc co quan trung vong cua Nha nuéc VNDCCH, CHXHCNVN c6
tru s dong trén 1anh tho tir tinh Quang Binh trd ra phia Bic; cua cac co quan, t6 chirc
co quan cap ky, cip khu, lién khu d3 timg ton tai tir 1945 dén 1976; hd so dia gidi va
mdc dia giéi hanh chinh cac cép va clia cic ca nhan, dong ho tiéu biéu.

Pai bd phan thanh phén tai liéu luu trlr dang bao quan tai cac Trung tdm Luu tri
Qudc gia 1a ban gdc, ban chinh cia te‘li liu duoc khic, duge viét, duoc ghi trén nhiéu
vat mang tin khac nhau nhu trén gd (tai liéu Maoc ban) trén gidy do (tal ligu Han-
Noém...), trén gidy cong nghiép (tai liéu tiéng Phép, tiéng Viét...), trén gidy can, gidy
sao anh sang... (tai liéu k¥ thuat), trén phim, anh, bang, dia... (tai li¢u phim, anh, ghi
am) va duoc viét bang nhidu ngdén ngit khac nhau nhu tiéng Han-Nom, tiéng Phap,
tiéng Anh, tiéng Viét. ..

Co thé nébi ré’mg, thanh phﬁn tai liéu bdo quan tai cadc Trung tdm Luu tri Quéc
gia chira dyng ngudn théng tin hét stc da dang, phong phd va 1a mét trong nhirng
ngudn sir lidu co gia tri can t6 chirc khai thac str dung c6 hiéu qua dé phuc vu sy nghiép
xay dung va bao vé T6 qubc Viét Nam xi hoi chi nghia.
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2.1.2. Vin dé thu thdp, bé sung dé lam phong phii nguon théng tin tai lidu luu
trr quoc gia, bdo quan an toan tai li€u luu trlr 12 mdt trong nhitng cong tac trong tdm
hang dau cua cac Trung tdm luu trit quoc gia.

Ngoai ngudn tai liéu duge bd sung dinh ky tir luu trit co quan 13 ngudn ndp luu
vao cac trung tim luu trit qudc gia, chiing t6i tién hanh suu tam, thu thap tai lidu nghe
nhin, tai liéu quy hiém, tai liéu c4 nhan tiéu biéu trén nhiéu linh vuc nhu van hoc, st
hoc, am nhac, hdi hoa va cac nganh khoa hoc khac... Ngoai ra, cac Trung tam dang tién
hanh thu thap sir liéu truyén miéng qua mot s6 nhan vat ndi tiéng da ting tryc tiép tham
gia cac sy kién lich sir 16n cta dat nudc.

Song song v&i viéc bd sung, thu thap tai lidu tir cac luu trit co quan theo dinh
ky, Cuc Van thu va Luu trit nha nudc luon l1anh dao, chi dao cac Trung tam luu tri
qudc gia dic biét chi trong dén viéc nang cao chét lugng cong tac, nham tdi wu hoa
thanh phﬁn tai liéu bao quan tai cac trung tdm. Bén canh do, viéc nang cao chét lugong
bao quan tai li¢u ciling dugc cac trung tdm quan tam chi dao sau sat. Nhirng tai li¢u quy
hiém duoc sao luu bao hiém, tu bd, nhitng tai liéu bi rach, md dugc phuc ché; tién hanh
khtr axit va ndm mdc, kéo dai tudi tho cho tai ligu.

Tuy nhién, vi¢c thu thap hd so, tai liéu dén han ndp luu tir cac co quan, t6 chure
thudc nguén ndp luu con chua duge thuc hién theo ding quy dinh ctia phép luat hi¢n
hanh. C6 nhiing co quan. to chirc trung wong tir ngay thanh 1ap dén nay van chua lan
nao ndp luu hd so, tai liéu vao cac Trung tam Luu trir Qudc gia. Hodc chi nop luu
nhiing hd so, ta1 liéu 1t gi4 tri va nhimg ho so, tai liéu c6 gia tri phan anh nhiing su kién
quan trong van con nam & cac ca nhan. Viéc suu tam tai liéu quy, hiém thudc thanh
phan phéng Luu trit qudc gia Viét Nam ¢ trong va ngoai nude con rat han ché.

2.2. Té chirc khai théc, sit dung tai liéu lwu triv

Muc dich cudi ciing cia tat ca cac kho luu trit 13 bao quan an toan va to chuc st
dung co6 hi¢éu qua thong tin tai li€u luu trit phuc vu moi nhu cau khac nhau cua xa hoi.
Dic biét, ngay nay khi con ngudi cang nhan thic rd hon vé vai tro cia thong tin thi nhu
cau tiép can va khai thac thong tin, trong d6 c6 thong tin tai liéu luu trit da va dang tro
thanh nhitng doi hoi tat yéu. Poc gia dén nghién ciru tai liéu cac Trung tam LTQG co
nhiéu nhu ciu va muc dich khac nhau nén tai liéu dua ra phuc vu tai Phong doc ciing co
ndi dung phong phu vé nhiéu mat: chinh trj, kinh té, lich st, van hoa, giao duc, quan sy,
ngoai giao...

2.2.1. Tinh hinh t6 chitc khai théc sir dung tai liéu tai cac Trung tam Luu tri
Quéc gia

Tb chire sir dung tai liéu vira 1a mgt nhi¢ém vy quan trong vira 1a mot doi hoi
khach quan ¢ cac Trung tdm Luu trit Qudc gia. Lam tét cong tac nay khong nhitng nang
cao gia tri thyc tién ciia tai liéu luu trit ma con nang cao nhan thirc vé tim quan trong
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cua nguén luc thong tin tur tai li¢u luu trir quéc gia cua toan xa hoi, dac biét 1a cua gidi
nghién ctru khoa hoc.

Y thirc duge trach nhiém ciia minh trong nhiing nim qua, cdc Trung tim Luu
trit Qudc gia dd co nhiéu cd gang trong viée trién khai cac hoat dong nghiép vu nhu suu
tam, thu thap tai liéu co6 gia tri dé bd sung vao kho luu trit ciia minh; Iya chon nhitng hd
so tai li€u cé gia tri dé bao quan va loai ra nhiing tai li¢u trung thira hodc hét gia tri dé
tiéu huy; bdo v€, bdo quan an toan tai liéu luu trlr, tng budc ng dung cdng nghé mai
dé da dang hoa cac cong cu tra ciu, mé rong cac hinh thirc khai thac sir dung tai li¢u
nham gidi thidu rong rdi thong tin tai liéu luu trit dén cac co quan, t6 chirc va cong dan.
Doi ngli can bo phuc vu khai thac su dung tai cac Trung tam khong ngirng duoc tang
cuong vé sd lugng va nang cao vé chat luong dé c6 thé phuc vy tét hon yéu cau khai
thac sir dung ctia doc gia gan xa.

Nho nhitng ¢6 gang d6 ma sd ngudi dén phong doc ciia cac Trung tdm Luu trit
qudc gia véi muc dich nghién ctru va sir dung thong tin tai liéu luu trit ngdy cang gia
tang. Néu nhu nhitng nam trudc ddy, hang nim, mdi Trung tdm Luu trir Qudc gia chi
phuc vu vai trim lugt nguoi thi nay da 1én téi con s6 hang ngan luot ngudi véi hang
van hd so, tai liéu duoc dua ra khai thac su dung.

Tai li€u luu trtr dugc khai thac st dung da phat huy tac dung phuc vu déc luc
cho sy nghiép xay dung va bao vé T6 qudc cua nhan dan ta. Nhiéu cong trinh giao
thong duong sit, dudng bo, dudng thity, duong hang khong; cac cong trinh thiy loi nhu
hé théng thuy nong, dé diéu; cac cong trinh cong cdng nhu bénh vién, trudong hoc va
cac cong so, nha may, xi nghiép... bi tan pha trong chién tranh nho c6 thong tin tai liéu
luu trir d4 rat ngan dwoc thoi gian thi cong va giam thiéu t6i da chi phi cho viéc khao
sat, thiét ké cong trinh. Chinh nhd ¢ thong tin tir tai liéu luu trir da gitp cac co quan co
thim quyén ciia Pang va Nha nudc dua ra duoc nhiing bang chimg dé d4u tranh bao vé
cht quyén bién gidi lanh thd, chdng lai cac thé luc thu dich, bao vé ché d6 xa hoi chu
nghia, bao v¢ ndi bo. Nhiéu cong dan nho dugce khai thac st dung thong tin tir tai li€u
lIuu trir da bao vé duoc quyén lgi chinh dédng cia minh. Dac bi¢t nhiing tai li¢u luu trir
da gitip cac co quan, to chiic & cac cdp, cac nganh c6 day du thong tin trong tong két,
rut kinh nghi€ém lanh dao, chi dao cong tac trén moi linh vuc, trong nghién curu, bién
soan ls.

Bén canh nhiing két qua dat duoc nhu d3 néu trén, cong tac to chirc khai thac sir
dung tai lidu & tit ca cac Trung tdm Luu trit Qudc gia con co han ché nhat dinh lam
giam hi¢u qua st dung tai liu va chua tuong xtmg vaéi vai tro 1a cac Trung tdm Luu tri
Qudc gia 16n nhat trong ca nude. Pidu d6 duge thé hién ¢ viéc khai thac, sir dung thong
tin tur tai li€u luu trir dang bao quan tai cac Trung tam Luu tri Quéc gia chua duoc
nhiéu nguoi tim dén, hodc khi dén khai thac, str dung con gip khong it kho khin vé tha
tuc;
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Thém vao do, sd lugng hd so, tai liéu duoc dua ra khai thac s dung con qua it
$0 VGi sd luong tai liéu hién dang dugc bao quan trong kho; Cong cu tra ctiru thong tin
nhin chung con nghéo nan. Hién tai, doc gia tra tim tai li¢u chu yéu dua vao cac b0 thé
duogc xay dung tir thoi Phap (Trung tim Luu trit Qudc gia I va Trung tdm Luu trit Qubc
gia 1) hodc trén muc lyc hd so (Trung tdm Luu trir Qubc gia II va Trung tdm Luu trit
Qudc gia I1I).

Vai ba nim gan day, cac Trung tim Luu trit Qudc gia di bat dau xay dung céc
co s6 dir lidu quan 1y tai liéu ¢ hai dang: dang toan vin va dang tom tat.

2.2.2. Cdc hinh thirc t6 chite khai théc sir dung tdi liéu trong thoi gian gan ddy
- T6 chirc phong doc

Viéc khai thac sir dung tai liéu duoc td chirc trién khai véi nhiéu hinh thire, tai
cac Trung tdm Luu trit qudc gia déu t6 chirc Phong doc cho khach dén khai thac sir
dung thong tin tai liéu luu trit. Dy 12 noi yén tinh, thoang mat; c6 day du ban, ghé, may
moc thiét bi chuyén dung dé khai thac sir dung tai liéu va dac biét 1a c6 du cong cu tra
ctru ké ca cong cu tra ctru thu cong va hién dai cung cac sach tu li€u tham khao.

Cung véi viée t6 chirc phuc vu khai thac tai liéu tai Phong doc, cong bd, gidi
thiéu tai liéu ciing 1a mot hinh thirc quan trong ciia cac Trung tAm luu trit qubc gia, cong
tac nay dugc thyc hién qua mot s6 mat hoat dong nhu: thong tin ndi dung tai ligu; trién
13m tai liéu luu trit; cong b, gidi thidu tai liéu trén cac phuong tién thong tin dai chung;
bién soan va xuét ban 4n phém,. ..

- Céng bo gii thiéu tai liéu trén cdc phwong tién thong tin dai chiing

Céc Trung tdm Luu trit Qudc gia da c6 mot khdi luong rat 16n cac bai viét cong
bo, gidi thi€u tai liéu trén cdc bdo Nhan dan, Quan doi Nhan dan, Ha Noi méi; Dai
Poan két, Giao thong van tai, Nguoi Ha Noi; trén cac tap chi: Van thu Luu trlr Viét
Nam, Nghién ctru Lich sur, Lich st Bang, Lich st Quan sy, Xua va Nay, Van hoc, Van
nghé Quan d6i, Song Huong, Nghién ctru Hué... day 1a mot ngudn thong tin phong
pht, da dang va vo cung b ich, no phuc vu mot cach hiéu qua cho cac muyc dich chinh
tri, kinh té, van hoa, xa hoi... cta Dang va nha nudc ta.

- T4 chirc trién 13m hodc tham gia t6 chire trién 1am tai liéu luu trir 14 mot hinh
thire to chire khai thac, sir dung dem lai hi¢u qua cao trong chia sé nguén lyc thong tin
tir tai liéu luu trir qubc gia. Ching t6i da t6 chirc thanh cong trién 13m tai liéu luwu trir vé
quan h¢ hop tac khoa hoc k¥ thuat gitra Viét Nam va Lién X6 giai doan 1950-1990 tai
Ha Noi, tham gia hop tac trién 1dm Ky niém 100 nam ngay sinh dong chi Tran Phi tai
thanh phé H6 Chi Minh, v.v...
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- Xudt ban cdc dan pham luu trit theo cdc chii dé khdc nhau

Bién soan va xuit ban cac 4n pham luu trit duoc gidi nghién ctru danh gia cao
nhu: Sting bai giai nhan, Tan Viét Nam ctia Phan Béi Chau; Sach chi dan cac phong luu
trlr thoi ky thude dia; Van tho Bong Kinh Nghia Thuc; Lich sit Ha Noi qua tai liéu luu
trir (Tap I: Pia gii hanh chinh Ha Noi tir 1873 dén 1954; Tuyén truyén cach mang
trudc ndam 1945; Lich sir Ha Noi qua tai liéu luu trit (chuyén dé& Giao thong - Cong
chinh); Chién tranh Péng Duong qua tiéng néi binh linh Phap; Mdc ban triéu Nguyén -
Pé muc téng quan,...

2.2.3. Cong cu tra tim thong tin

D@)ng thoi voi viée st dung cong cu tra ciu truyén théng nhu: Muc luc hd so,
cac bo thé tra tim tai li¢u, Cuc Van thu va Luu tr&r nha nudc da va dang xay dung hé
thong cong cu tra tim ty dong.

Ngoai cac phong di va dang xdy dung CSDL dé tra tim tai liéu, cac phong tai
lidu chinh 1y hoan chinh tiép theo ciing s& ing dung CNTT dé tra tim tai liéu Iuu tri.

Co so dir licu dudi dang toan van dugc thuc hién ddi véi tai liéu Chau ban; tai
liéu Mdc ban va tai liéu ghi am. Co s¢ dir liéu dudi dang tom tat thong tin dugc thuc
hién d6i voi cac phong tai liéu nhu phong Toan quyén Pong Duong; phong Thong sir
Bic Ky; phong Pha Tong thong dé nhat cong hoa; phong Phu Tong thong dé nhi cong
hoa, phong Phu Thu tudng Viét Nam cong hoa; phong Phu Tha tudng; Québc hoi; Bo
No6i vy; Bo Nong Lam; B vat tu; Cong trinh Lang Chu tich Hd Chi Minh va Quang
truong Ba Pinh... Vi¢c xay dung cac co s& dit li¢u néu trén da tao diéu kién cho viéc
khai thac str dung nhanh chong, c6 hiéu qua.

Tuy nhién, hau hét cac co so dit liéu dugc xay dung con ¢ dang don 1€ mai chi
cho phép khai thac tai li€u trong pham vi mét tap (tai liéu Chau ban); trong pham vi mot
nhom (tai 1iéu Moc ban, tai liéu ghi 4m) ma chua duoc két ndi thanh hé théng cho phép
tra ctru li€n phong, tra ctru cac loai hinh tai li¢u theo chu dé. Cac co s¢ dit liéu hau nhu
chua duoc két ndi véi phong doc.Co ché cho phép truy cép vao co so dir lidu va phan
quyén cho phép truy cép chua dugc thiét 1ap. Chinh vi vay, cac co s¢ dit liu chua duogc
phat huy t6i da dé phuc vu doc gia khi c6 yéu cau. Béi 18, dé phuc vu khai thac sir dung
tai liéu luu trit dat hiéu qua thi hé théng cong cu tra ctru phai khong ngimg duoc da
dang hoa va hién dai hoa.

2.2.4. Cdc quy dinh vé khai théc sir dung tai lieu

Tur truGe dén nay, trén thuc té chua c6 mot quy dinh riéng vé khai thac sir dung
tai li¢u luu trir, cong tac t6 chirc khai thac, st dung tai li¢u luu trir tai cac Trung tam luu
trit qudc gia duogc trién khai theo tinh than cac vin ban quy pham phap luat ctia Pang va
Nha nude. Nam 2001, cung voi su ra doi cua Phap 1énh Luu triv quéc gia, viéc ddi méi
t6 chirc sir dung tai liéu luu trit qudc gia 1a mot trong nhitng van dé dwoc quan tim hang
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dau ciia Cuc Van thu va Luu trit nha nuéc. Tinh than d6 duge thé hién & céac quy dinh
sau trong Phép 1énh:

Diéu 7 ctia Phap 1énh quy dinh vé quyén khai thac, sir dung tai lidu luu trir qudc
gia cua co quan, td chirc, ca nhan. Tat ca cac co quan td chire Viét Nam, nuée ngoai,
cong dan Viét Nam va ngudi nudc ngoai déu duoc khai thac, s dung tai liéu luu trit
qudc gia dé phuc vu yéu ciu cong tac, nghién ctru khoa hoc va moi yéu cau chinh dang
khac.

Dé thuc hién duoc cac yéu cAu mo rong khai théc, st dung tai liéu luu trit, Phap
1énh da quy dinh trdch nhiém cua céc luu trir lich su phai tao diéu kién phuc vu khai
thac, st dung tai liéu. biéu 18, khoan 1 quy dinh: Tai liéu luu trir tai luu trir lich st
duogc khai thac, sir dung rong rai cho yéu ciu nghién ctru cua toan xa hdi, trur tai liu luu
trlr thuoc danh muc bi mat nha nudc, tai licu luu trir dac bi¢t quy, hiém; khoan 2 quy
dinh: Nguoi dung dau Iwu trit lich st phai thong bao, gidi thi¢u danh muyc tai li¢u luu
trir dé phuc vu khai thac, st dung tai liéu.

Thu tuc sao tai liéu luu trit, thim quyén cép chung thyc tai liu luu trir dugc quy
dinh trong Piéu 22 cua Phap 1énh, trong d6, co quan luu trir duge cap ching thuc tai
li¢u luu trir.

Tuy nhién, theo chung t6i, vi€éc khai thac, st dung tai li¢u luu trir quéc gia sé&
duogc thuan ti€n hon, hiéu qua hon khi c6 mdt van ban quy dinh chinh thure vé khai théc,
sir dung tai lidu luu trir qudc gia, do co quan nha nude co tham quyén ban hanh.

3. Phwong huéng to chire khai thac, sir dung nhim phat huy gia tri nguon
lwe thong tin tai liéu luu trir qudc gia trong thoi gian téi

3.1. Thé ché héa cic quy dinh ciia Nha nwéc vé siv dung tai lidu lwu triv theo
tinh than Phap lénh luu triv quoc gia nam 2001

Dé d6i méi va timg budc ning cao hiéu qua khai thac, sir dung tai liéu luu trix
trong thoi gian t6i, can thé ché héa cac quy dinh ctia Nha nudc vé khai thac, st dung tai
liu luu tri.

Nhu trén ching t61 da trinh bay, viéc khai thac, sir dung tai li¢u luu triv quéc gia
s€ duoc thuan tién hon, hi¢u qua hon khi c6 mot van ban quy dinh vé khai thdc, siv
dung tai ligu lweu triv quoc gia. Cyc Van thu va Luu trit nha nude s& phai co trach
nhiém tham muu cho co quan nha nuéc c¢6 thAm quyén soan thao va ban hanh Quy dinh
vé viéc khai thac, str dung tai liéu luu trit quéc gia. Trong van ban do, can giai quyét co
béan cac van dé nhu: giai mat tai li€u luu trir; xac dinh tai li€u thudc dién dac biét quy,
hiém; thu tuc khai thac su dung tai liéu tai phong doc; van dé sao chup tai li¢u luu trir;
van dé ching thyc tai liéu luu trit; van dé cong bd tai liéu luu trit, . ..

Thudc tham quyén ctia Cuc Van thu va Luu trit Nha nude: Can ban hanh mot sd
vin ban nhu Khung phén loai thong nhat thong tin tai liéu luu trit sau 1945, huéng dan
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x4y dung cac bo thé tra tim tai liéu, huéng dan bién soan sach chi dan va huéng dan
xay dung co s& dit ligu tra tim tai li€u tai cac Trung tam luu trix Quéc gia.

3.2. Téi wu héa thanh phan tai liéu di va sé dwoc dwa vao bdo quén tai cic
Trung tdm Luwu triv Quoc gia s& gbp phan thuan loi hon cho viéc tim kiém thong tin tai
lidu luu trit. Dé thuc hién giai phap nay, cac Trung tam Luu trir Qudc gia can phai:

- Néng cao chét lugng cong tac thu thap hd so, tai lidu ciia cac co quan, t6 chic
thudc nguén ndp luu va tich cyc suu tam tai liéu quy, hiém dic biét 1a trudc nam 1954
dé bo sung vao kho luu trir;

- Giai quyét nhanh tinh trang tai liéu con chwa duoc tac dong nghiép vu hién
dang bao quan trong kho.

3.3. Da dang héa va hién dai hod cdc cong cu tra cuu

Ngoai viéc hoan thién cic cong cu tra ctru truyén thdng nhu: sach gidi thiéu
chung vé kho luu trit; sach chi dan cac phong luu trit; muc luc hd so; muc luc chuyén
dé; cac bo thé chuyén dé, can phai tich cuc xay dung céc co so dir li¢u tai li€u luu trir.
Pbi v6i nhitng ho so tai liéu quan trong, c6 tan sb khai thac sir dung thudng xuyén va &
tinh trang vat 1y kém can phai lap co so dit liéu dudi dang toan van. Céc co so dit liéu
duoc két ndi thanh hé théng, c6 phan quyén truy cap va dugc cdp nhat thuong xuyén dé
dap tmg kip thoi yéu cau khai thac sir dung thong tin cta doc gia.

3.4. Da dang hoa cdc hinh thirc phuc vu khai thdc, sw dung tai liéu theo
hwong chu dong

Ngoai hinh thtc phuc vu doc gia dén khai thac, st dung tai li€u luu trir tai
phong doc, cac Trung tdm Luu trit Qudc gia cAn md rong va nang cao chat lugng cac
hinh thirc phuc vu khai thac st dung theo huéng chu dong nhu: thong bdo, gidi thi¢u tai
lidu trén cac phuong tién thong tin dai chung; bién tdp va xuét ban cac 4n pham luu trit
theo chu dé nhan céac sy kién trong dai cua dat nudc; tuyén truyén vé y nghia va tac
dung ctia tai lidu luu trir thong qua cac phwong tién thong tin dai ching, qua trién 1am,
trung bay, thong qua céac hdi nghi, héi thao...

Ddng thoi, nang cao ning luc doi ngii can bo lam cong tac phuc vu khai thac, sir
dung tai liéu luu trix tai cac Trung tam luu trir quic gia.

Trén day 1a mot s phuong huéng to chic khai thac sir dung tai liéu nham phat
huy gia tri ngudn lyc thong tin quy gia cta tai liéu luu trit tai cac Trung tdm Luu trit
Quéc gia vo1 muc dich phuc vu c6 hi€u qua hon nira sy nghi¢p xay dung va bao vé Tb
qudc.
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II1. Két luén

T chirc khai thac, st dung tai li¢u vira 1a mot nhiém vu quan trong vira la mot
doi hoi khach quan & cac Trung tim Luu trir Qudc gia. Lam tot cong tac nay khong
nhitng nang cao gia tri thyc tién ctia ngudn lyc thong tin tai lidu luu trit ma con nang
cao nhan thurc cua toan xa hoi, dac bi¢t la cua gidi nghién ctru khoa hoc vé tai liéu luu
trir.

Chuing t6i hiéu rang, dé c6 thé phat huy va chia sé ngudn luc thong tin tai liéu
Iuu trit, ngoai sy ¢b gang, nd luc chu quan cua cac Trung tdm luu trit qudc gia, con can
su chi dao, 1anh dao ctia Cuc Van thu va Luu trit nha nude, cua Bo Noi vy, cung voi sy
ung hd va hop tac cua cac by, nganh va c4 nhan trong xa hoi, trong d6 c6 doc gia su
dung tai liéu luu tra.

Thay cho 101 két, chiing t6i xin bay t6 hy vong rang ngudn luc thong tin doi dio
con tiém 4n trong tai liéu luu trir s& sém dugce chia sé phuc vu cho loi ich chung cua x4
hoi va mdi con ngudi, phuc vu ¢ hiéu qua hon nita sy nghiép xay dung va bdo vé Tb
quéc Vi¢t Nam xa hoi chu nghia.
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THONG TIN SO HUU CONG NGHIEP PHUC VU
NHU CAU THONG TIN CUA XA HOI

) Nguyén Tuén Hung
Pho Giam doc Trung tam Thong tin, Cuc So hivu Tri tué

I. Mot s6 dic diém cla qua trinh phat trién nguén lwc théng tin
1. Xu thé s6 hoa toan by ngudn thong tin tw lidu sé hiru cong nghiép

-Tu ch5 can phai xay dung tru s¢ rong dé cé chd cho cac théng tin s¢ hiru céng
nghiép dang gidy va vi phim nhiing nam 80, dén nay, hau hét cac nguon thong tin déu
chira trong cac CD-ROM, DVD-ROM va co s¢ dir lidu dién tir c6 két ndi tryc tuyén.
Cac CD-ROM di ting budc nhuong chd cho DVD-ROM dé luu giir duge nhidu hon tai
lidu toan van vé sang ché ciia cac nude.

- Cac nudc dé co chién lugce hoi co dir liéu, s6 hod toan bd kho tu li¢u gidy dé co
thé cung cap thuan tién trén mang. Nho do, cong viéc sao chup tu liéu phuc vu nguoi
dung tin tré nén thuén tién hon nho cac phuong tién thu dién tur.

2. Chuyén d6i md hinh quan Iy thong tin truyén thong sang quan Iy tri thirc

- Pung trude su bung nd thong tin khoa hoc cong nghé, kéo theo hang nui dix
liéu chéng chét, lién tuc duogc cap nhat khién cho cac co quan thong tin theo mo6 hinh
thu vién truyén thong khéng con du sire dap tmg dugc cac nhu ciu ctia nguoi dung tin.
Gio day, nguoi dung tin khong nhiing doi hdi thong tin chi 1a dir li¢u don 1é, ma con
yéu cau dugc cung cap nhimng bo dit liéu da qua xir 1y, tong hop , thuc chat 1a cung cap
nhitng tri thirc da dugc rat tia to nhitng bo dir li¢u do.

- Xuat hién cac cong cu xtr Iy thong tin tong hop, hd trg ngu0’1 dung tin tiéu hoa
dugc nhimng khéi lwong thong tin 16n hon trong khoang thoi gian ngan hon.

- Ra doi nhitng cong cu dich ty dong dugc nhing trong cac chuong trinh tra ctru
co s¢ dir li€u nham vugt qua hang rao ngdén ngir khi tiép can vdi cac ngudn thong tin
khoa hoc cong nghé cia nude ngoai.

3. Doi hoi mé rong lién két cac to chirc thong tin thanh nhirng mang ludi
thong tin chuyén nganh, da nganh

- Nguoi dung tin ngay nay doi hoi cac ngudn thong tin can phai duoc lién két va
két noi lién tuc voi nhau theo mo hinh "mot cua" (Portal).

- Cung voi qua trinh ma cira, hdi nhap kinh t& qudc té, thong tin ciing phai dam
bao tuan thu cac chuan chung ctia quoc te, tién 1gi cho viéc trao doi, lién thong dir li¢u.
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Il. Hoat déng cua Trung tdm Théng tin S& hiru Céng nghiép trong
nhirng nam qua

- Trung tdm Thong tin thudc Cuc S& hitu tri tu¢ da xay dung dugc mot nguén
lyc thong tin "dd s6" bao gdm hon 25 triéu ban mo ta sang ché cta hau hét cac nude
trén thé gidi, co dén tan thong tin chi tiét dang toan van (full text). Vi tinh dic thi cua
thong tin sang ché : c¢6 cdu trac chdt ché va théng nhit trong pham vi toan thé gidi,
dugc chi muyc, phan loai boi H¢ théng phan loai quéc té (IPC) ludén duoc hoan thién cho
phtl hop véi tinh hinh phat trién khoa hoc cong nghé thé gidi giup cho nguoi ding tin
c6 du cong cu dé lya chon va tra ctru, tim kiém thong tin.

- Do théng tin sang ché luén bam sat va phén anh kip thoi nhitng phat trién méi
nhét cta khoa hoc cong nghé, ghi nhan mot cach day du nhét kho tang tri thirc sang tao
cua nhan loai trong linh vuc nghién ciru-phat trién cong nghé méi, viéc tlep can voi
ngudn thong tin sang ché s& dem lai nhitng loi ich to 16n cho cong dong. Doi lai viéc
chu cac patent duoc khai thac doc quyén sang ché , dugc huong loi tir sang ché chinh 1a
viéc thong tin vé cac sang ché d6 phai duoc cong bd cong khai va duoc phd bién téi
toan thé cong ddng. Vi nhan thirc d6, Trung tim Thong tin di khong ngimg phat trién
cac hoat dong ctia minh, giup cho nguoi dung tin dé dang khai thac va sir dung. Ngoai
viéc md cua phong doc thong tin tai P. 402- Cuc S& hitu tri tu¢ , dia chi tai 384-386
Nguyén Trai- Thanh Xuan- Ha Noi véi cac trang bi may tinh hién dai, co két nbi
internet, Trung tdm Thong tin con duy tri cac méi quan hé thudng xuyén va chit ché
v6i cac nha nghién ciru-phat trién cong nghé, cac doanh nghiép va sinh vién nham
hudng dan cac k¥ ning khai thac thong tin va phuc vu nhu cau tra ciru thong tin theo sat
v6i cac dé tai cong nghé dang dat ra cho ho.

- Thuong xuyén cd quan hé voi cac S& Khoa hoc va Cong nghé ciia mot sd tinh,
thanh phd nhdm phat trién nang lyc thong tin s hitu cong nghiép cua cac don vi
chuyén trach vé s¢ hitu tri tué, trao doi cac co so dit lidu vé sang ché, nhdn hiéu hang
hoa, kiéu dang cong nghiép nham phuc vu cic nhu cau thong tin ctia dia phuong.

- Tung budc nghién clru va thir nghi¢ém phan mém tra ctru thong minh, nham
phuc vu cac nhu cau thong tin chuyén sau, gidm nhe cong strc nguoi dung tin.

- Trung tdm Théng tin chiu trach nhiém quan 1y va phat trién noi dung thong tin
trén website ctia Cuc S¢ hiru Tri tué tai dia chi www.noip.gov.vn, trong do6 cé duy tri
mot thu vién dién tir (IPDL) gitup ngudi dung tin tra ctru cac ddi twong so hitu cong
nghiép dugc thuén loi trén mang.

- Trung tdm Thong tin thyc hién xuat ban an pham chinh thirc ciia Cuc S& hitu
Tri tué, cudn "Cong bao So hitu cong nghiép" ra déu din hang thang, cong b kip thoi
cac ddi twong s hiru cong nghiép da dugc ndp don yéu cu xac 1ap quyén sé hitu cong
nghié¢p tai Viét Nam.
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lll. Phwong hwéng hoat dong thong tin s& hiru cong nghiép

- Phat trién lién két hoat dong véi cac don vi thong tin trong pham vi ca nudc
nham cung chia sé va cung phuc vu cac doi tugng dung tin truyén thong.

- Str dung céc bién phap nghiép vu can thiét nham phd bién thong tin sang ché
dén nhiéu d6i tuong con chua thay hét tac dung tich cuc cua co ché bao ho quyén so
hiru tri tug, gitp cac nha nghién cuu tranh ldp lai nhiing nghién ctru da c6 va tim ra
hudng nghién ctru méi pht hop véi xu thé phét trién khoa hoc cong nghé.

- Thr nghiém mot s6 mo hinh cung cip dich vu thong tin phii hop véi diéu kién
cua céc tinh, thanh pho trong ca nudc nham xuc tién hoat dong thong tin, tao thoi quen
tra ctru thong tin s& cong nghi¢p phuc vu san xuat va nghién curu, phat trién cong nghé.

- Phat trién c4c loai sach dién tir phuc vu nhu cau nghién cru chuyén sau vé so
hiru cong nghiép trén co s& cac ngudn co san trén internet.

- Phat trién ngudn nhén lyc thich tmg dwoc véi md hinh quan 1y tri thirc dang
dugc tng dung rdng rai trong cac don vi thong tin.
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THONG TIN TIEU CHUAN, PO LUONG, CHAT LUQNG PHUC VU
PHAT TRIEN KHOA HQC CONG NGHE VA KINH TE PAT NUOC

, TS. P6 Tuwong Van
Giam doc Trung tam Thong tin TC-DL-CL

1. Qua trinh phat trién va nhirng thanh tuu

Hoat dong thong tin-tu lidu-tuyén truyén da dugce chu y ngay tir khi thanh 1ap
Vién Po luong va Tiéu chuan (1962) bang viéc thanh lap T6 Thu vién, tién than cua
Trung tdm Thong tin Tiéu chuan Po ludng Chét luong ngay nay.

Trong sudt thoi gian tir 1962-1970 cong tac thong tin, tu lidu, tuyén truyén la
mot trong cac chuc nang, nhiém vu cua Vién Do luong va Tiéu chuéan. Sau khi tach,
Vién Tiéu chuin va sau ndm 1975 1a Cuc Tiéu chuin van duy tri td chirc (la Tb hodc
Phong) dé lam dau mdi thue hién cong tac thong tin-tu lidu-tuyén truyén. T nim 1971,
Cuyc Kiém tra chat lugng san pham va hang hoa, tuy khong t6 chirc thanh don vi riéng,
nhung cong tac thong tin, tu li¢u luén dugc quan tdm va giao cho Phong Nghi¢p vu-
Phép ché chu tri.

Tai mién Nam, tir 1972 chinh quyén Sai Gon da thanh 1ap Vién Quéc gia dinh
chuan, c6 quan tdm xay dung kho tu liéu tiéu chuan. Sau giai phong, Vién Pinh chuan
va sau nay 1a Trung tim K§ thuat TCDLCL 3 tiép tuc xay dung kho tu liéu, t6 chirc
hoat dong thong tin nhu mot phén nhi¢m vy ctia Phong Téng hop.

T nam 1979, Thong tin-Tu li¢u 1a mot phong chirc nang cua Cuc TCDLCL
Nha nudc, sau nim 1984 1a Tong cuc TCDLCL. Ngay 12 thang 7 nim 1994 Bo tuong
Bd Khoa hoc Cong nghé va Méi truong (nay la Bo Khoa hoc va Cong nghé) da ban
hanh Quyét dinh s6 450/QD thanh lap Trung tim Théng tin TCDLCL tryc thudc Tong
cuc trén co s¢ Phong Thong tin Tu ligu.

Trong subt qué trinh ton tai va phat trién, dic biét la trong 10 nam lai day,
Trung tdm quan tdm xay dung va khai thac cac nguon luc thong tin. Cu thé:

- ba Xay dung dugc kho tu liéu tiéu chuéan, do lu’orng, chat luong voi trén
200.000 tiéu chuan, sach, tap chi ciia Viét Nam, céac to chirc qudc té va nudce ng0a1 cac
b tiéu chuén cua Té chie Tiéu chuin hoa Qudc té-ISO, Uy ban K¥ thuat dién Qudbc té-
IEC, cta Uy ban Tiéu chuan hoa thyc pham-Codex Stan, cta Lién minh Chau Au- EN,
cua cac nudéc nhu Nga-GOST, Phap-NF, Anh-BS, Uc-AS, Nhat-JIS, My-ASTM,
ASME, UL, AASHTO, API; cac CSDL thu muc tiéu chuin quéc té va nudc ngoai-
PERINORM, CSDL toan vin tiéu chuan va vin ban phap quy cia EC-EUROFILE,
CSDL vé déau tu, cap phép va thuong mai qudc té —EIU; hang trim tap chi va sach vé
linh vuc do luong, quan 1y chit lugng;
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- Nghién ctru tng dung cong nghé thong tin xay dung cac co s¢ dir licu hudng
muc tiéu s6 hoa hoat dong thu vién, tra ctru va cung cap thong tin: cac CSDL thu muc
TCVN tiéng Viét va tiéng Anh vé6i gan 15.000 biéu ghi, CSDL thu myc tiéu chuin san
pham TCSP vdi trén 10.000 biéu ghi, CSDL tiéu chuin va quy pham vé méi truong véi
gan 20.000 biéu ghi, CSDL toan vin cac van ban phap quy vé TCDLCL;

- Péu tu co so vat chat k¥ thuat tuong ddi hién dai, ddc biét cac thiét bi vé cong
nghé thong tin va ngudn thong tin dién tir; Xay dung va dua vao van hanh mang thong
tin dién tir két ndi truc tiép Internet, gop phan pho bién thong tin phong pht, da dang va
cap nhat (bang tiéng Viét va tiéng Anh) trén mang téi nguoi dung tin, phuc vu hang
chuc nghin lugt khich hang truy cip va tra ciru modi niim, trong d6 co cac khach hang
nudc ngoai;

- Phéat hanh tiéu chuan, cic vin ban phap quy-k¥ thuat vé TCDLCL cho hang
nghin khach hang véi trén 20.000 lugt tai liéu mdi nam, trong d6 phan 16n 1a cic doanh
nghiép trong nudc va nudc ngoai;

- Dao tao doi ngli can bd cé nang luc, nghi€p vu tiép tuc phat trién cong tac
thong tin, tu li¢u.

2. Poi méi hoat dong thong tin

Hoat dong quan 1y gan lién voi thong tin. Thong tin duoc coi nhu hé than kinh
ctia hé thdng quan 1y. Bét ctr hoat dong quan 1y nao ciing lién quan dén thong tin. Do
vdy, thong tin 1a mot hoat dong c6 vai tro ddc biét quan trong trong hé thdng quan 1y.
Viéc nghién ciru vé thong tin, hé théng bao dam thong tin va cac bién phap hop 1y hoa
hé thong bao dam thong tin 1a van dé cp thiét trong quan 1y moi linh vuc doi séng x4
hoi.

Thong tin khoa hoc va cong nghé, trong d6 c6 thong tin tiéu chudn, do luong,
chat luong 1a mot b phan cAu thanh cua hoat dong khoa hoc va cong nghé. Churc nang
co ban ciia nd 1a cung cap kip thoi, chinh xac va day di nhitng thong tin can thiét cho
qué trinh quan 1y, nghién ctru va san xuat, pho bién rong rai cac thanh tyu va tri thirc
khoa hoc va cong nghé méi, gop phan nang cao trinh d6 déan tri ndi chung vé khoa hoc
va cong nghé.

Thong tin tiéu chudn, do ludng, chét luong (TCPLCL) 1a hoat dong thong tin
chuyén dang trong hé théng cac co quan thong tin khoa hoc va cong nghé qubc gia co
chtrc nang xay dung ngudn lyc thong tin, cung cap thong tin vé tiéu chuan, do luong,
chat lwong va nhitng van dé lién quan cho cac co quan quan 1y nha nude, cac co quan
nghién ctru trién khai, cac don vi nghién ctru khoa hoc, cac t6 chire san xuat-kinh doanh
trong ca nudc, déng thoi cung cép thong tin hoat dong, cac thé 1¢, chinh sach, cac van
ban phép quy, k¥ thuét cho cac to chire qudc té, khu vuc va cac qudc gia trén thé gidi.
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Hoat dong thong tin TCBDLCL gén rat chit voi hoat dong san xuét kinh doanh
va doi séng x3 hoi, gop phan 1am cho nhiéu hoat dong xi hoi di vao nén nép, ky cuong,
bao v¢ quyen va loi ich chinh dang cua cong dan. Thong qua viéc cung cap cho céc nha
san xudt va cung tmg dich vu nhing théng tin mdi nhét, chinh x4c nhit vé tiéu chuan,
do luong, chat lugng, hoat dong thong tin chuyén dang nay gop phan quan trong trong
viéc nang cao stc canh tranh cia san pham va dich vu Viét Nam trén truong qudc té.

Viéc chuyén ddi co ché quan 1y tir tap trung quan liéu bao cip sang nén kinh té
thi truong dinh hudéng xd hoi chii nghia doi hoi hoat dong thong tin tiéu chuan, do
ludng, chat lugng phai thay dbi tir dinh huéng thu thap tu liéu, phuong phap va phuong
tién truyén tin dén quan diém phuc vu. Thuc té 15 nim d6i méi da chimg t6 nhiing
budc chuyén bién tich cuc ciia hoat dong thong tin TCDLCL, song con phai phan du
nhiéu méi dap vimg dugc nhu cau thong tin ngdy cang phong phu, da dang cta san xuat
va doi séng xa hoi.

La bd phan cua thong tin khoa hoc, cong nghé, thong tin TCDLCL c6 vai tro
quan trong trong phat trién nén kinh t& qudc dan, trong linh vic quan 1y san xuat ciing
nhu doi séng xa hoi.

Séan xuét-kinh doanh 1a noi st dung thong tin nhiéu nhét, cu thé nhat dé tao ra
clia cai vat chat va tinh than cho xa hoi, 1a bd phan cAu thanh quan trong nhét cta bat cu
nén kinh té ndo. Mtrc do ting truong cua khu vuc nay quyét dinh xu thé phat trién cua
kinh té dat nu6c. Thong tin tiéu chuan, do ludong, chit lwong dong gop phan dang ké
vao toan bo tién trinh san xuat-kinh doanh.

Bét cir nha san xudt nao ciing can nim duoc cac thong tin lién quan dén thi
truong, nhitng yéu cau dic thu cua tung khu vuc, nhu yéu cau vé vé sinh, an toan, bao
vé moi truong cling nhu nhitng tadp quén thuong mai cta tung thi truong ma ho dinh
xudt khau hang hoa tdi. Chi c6 nhu vdy hang hoa méi ¢ thé tham nhap, canh tranh va
dung vitng dugc. Cac nha san xuit c6 thé tim dwgc nhing quy dinh c6 tinh “niém luat”
ctia nhiéu qudc gia thong qua co quan thong tin TCDLCL.

N6i tém lai, thong tin TCDLCL cung cép cho cac co so san xuat kinh doanh
nhiing co s& khoa hoc dé t6 chirc san xuat va tiéu thu sdn pham véi mirc chat lugng, chi
phi hop 1y nhat dé c6 thé tham nhép va chiém linh thi truong.

Dbi tuong ciia hoat dong tiéu chudn hoa khong chi 13 nhimng san pham, hang
hoa ma con bao ham cac linh vuc khac cua doi séng xa hdi nhu dam bao su théng nhét
trong nhitng khai niém, théng nhit hoa trong quan 1y hanh chinh, trong thong tin-tu
liéu, xuét ban-phat hanh, ddm bao trat ty an toan xa hoi va mat s6 dich vu hanh chinh
cong khac. Thong tin TCDLCL ¢6 trach nhiém cung cap nhitng thong tin/tu liéu vé tat
ca cac linh vuce d6 cho cac co quan, don vi lién quan. Nho d6 gbp phan ning cao hiéu
qua quan ly cac mat hoat dong xa hdi.
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Thong tin TCPLCL con gép phan bao vé quyén va loi ich ctia nguoi tidu ding
thong qua viéc cung cap cac thong tin kip thoi vé chat luong hang hoa, vé cac phuong
phap sir dung, bao quan, bao dudng san pham ciing nhu nhitng quy dinh luat phap cua
Nha nuéc trong viéc bao vé quyén loi ngudi tiéu dung, nhiing thi tuc va trinh ty giai
quyét cac tranh chap vé chét lugng san pham va dich vu.

Thong tin tiéu chuan, do luong, chat lugng déng vai trd cau ndi véi cac t6 chirc
tiéu chuan hoa qudc té, khu vuc va nudc ngoai, gop phan lam cho thé gidi hiéu Viét
Nam hon, tao co hoi cho sy hop tac va phat trién khong chi trong linh vuc tiéu chuan,
do luong, chét lugng ma ca trong linh vyc san xuét, dich vu, thuong mai, bao vé moi
truong.

Thong tin TCDLCL dang dan tr¢ thanh yéu té san xuat tryc tiép, 1a ngudn luc
va strc manh, 13 cong cu hiru hiu cta cac nha quan 1y dé tic dong vao cac qua trinh
nham nang cao chat luong, hi¢u qua va suc canh tranh cia san phém, hang hoé va dich
vu ctia Viét Nam trén thi truong trong nude va quéc té.

Véi tu duy kinh té méi, Pang va Nha nudc ta da thuc hién mot budce didu chinh
16n vé co cau kinh té trong thoi ky qua do 1én chi nghia x3 hoi. Co cdu kinh té theo
nganh cling ngay cang dugc xac dinh rd nét hon, tang cuong dau tu vao linh vuc san
xuit cong nghé cao, cong nghe sach dé vira dam bao toc do ting truong kinh té vira bao
vé moi truong sinh thai. Co ciu kinh té theo ving 1anh thd ciing duoc hinh thanh trén
co s tiém ning, thé manh vé co so vat chat, tai nguyén khoang san, ngudn lyc nhan lyc
va loi thé vé vi tri dia Iy ciia timg ving. Viéc chuyén doi va b tri lai co cdu kinh té dit
ra cho cac hoat dong kinh té truc tiép va bo tro, trong do c6 hoat dong thong tin, nhiing
yéu cAu, nhiém vu va cach tiép can mai vé td chirc va hoat dong.

Nén kinh té nhiéu thanh phan va theo d6 1a cac hinh thirc s& hitu khac nhau da
dugc Pang va Nha nude ta khang dinh va dinh huéng phat trién 1au dai trong sudt thoi
ky qua d¢ lén chu nghia xa hgi & nude ta. Theo quy luat gia tri, trén thi truong hinh
thanh mét sy canh tranh quyét ligt gifra cac san phém va dich vu cung loai khong chi vé
mat gia ca ma con vé chat lugng, phuong thirc cung g va uy tin clia nha san xuat-kinh
doanh.

Viéc d6i méi chinh sach kinh t& ddi ngoai ctia Pang va Nha nudc da thuc day
nhanh va mé rong quan hé hop tac dau tu san xuat-kinh doanh véi cac nuéc, cac khu
vuc trén thé gidi v6i nhiéu hinh thirc va quy mo, vira 1a co hdi vira 1a thach thic to 16n
ddi voi nén kinh té dat nudce. Dac biét khi chung ta tham gia céc hi€p dinh kinh té song
phuong, chang han véi EU, Hoa Ky, khu vuc nhu AFTA, APEC va tién t6i tham gia
hi€p dinh thuwong mai quéc t& WTO thi, bén canh nhting co hdi cho su phat trién, chung
ta phai d6i d¢au v&i nhitng thach thirc ngay cang 16n hon. Dé kinh té Viét Nam hoi nhap
thanh cong vao kinh t& qudc té va khu vuc chiing ta phai nhanh chéng tiép can doi sng
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kinh té thé giéi ma trudc hét trén linh vuc thong tin khoa hoc, cong nghé, tdp quan
thuong mai va thi truong.

Nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia dit ra cho thong tin tiéu
chuan, do luong, chat lugng nhiing yéu cau méi phai dap ung:

- Co cu lai ngudn théng tin dé dap ng yéu ciu cia cac nganh kinh té. Thong
tin TCPLCL, trén co so phan tich nhu ciu thong tin ctia cac nganh, phai to chic thu
thap, xir Iy va cung cép nhiing tai liéu ma nguoi dung tin ¢6 yéu cau trudec mat va lau
dai;

- Trong nén kinh té thi truong mé cira va hoi nhap, hang hoé va dich vu luu
thong theo  quy ludt ctia thi truong. Ngoai nhitng yéu cau vé gia ca, chat luong thong
thuong, moi thi trudng c6 nhitng doi héi dic thu do tap quan thuong mai, phong tuc tap
quén van hoa, tin ngufmg quy dinh. Thong tin TCDLCL, mdt mat phai nim bét cac yéu
cau nay, to chirc bo sung nguon tu liéu tir cac tiéu chuan, quy pham ky thuat, quy dinh
lién quan dén chlnh sach xudt nhap khau, bao vé moi truong...dén cac yéu cau vé ghi
nhén, bao bi, vé thu tuc cong nhan, chirng nhan chét lugng ctia mot sb thi truong 16n.
nhu Pong-Bic A, Tay Au, Bic My..., mit khac phai to chirc dwa thong tin dén nguoi
dung tin mot cach nhanh chong, chinh xéc.

Pé dam bao thong tin cho cac ving kinh té trong diém trén 3 mién dat nudc, dic
biét 1a khu vuc Dong Nam Bo (Tp H6 Chi Minh, Pong Nai, Binh Duong, Ba Ria -Viing
Tau), dong bang Song Hong (Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh), dong bang song Ciru
Long (Can Tho, Tién Giang, An Giang, Ca Mau) va khu vuc mién Trung (Pa Ning,
Quang Ngii, Khanh Hod) ...., co quan thong tin TCDLCL phai t6 chirc mang luéi cung
cap thong tin mot cach hop 1y, hiéu qua.

Thong tin trong co ché thi trudng phai trd thanh hang hod, du 1a hang hoa dic
biét. Piéu do6 c6 nghia la co quan thong tin TCDLCL phai thoa man cac yéu cau rat khat
khe ciia thi truong: cung cp thong tin nhanh chong, chinh xac véi mirc do cap nhat cao
nhit c6 thé. Phai t6 chuc thu thap, xtr Iy va dua ra thi truong nhitng thong tin ma khach
hang can chir khong phai nhitng thong tin ma co quan thong tin c¢6. Hon nita, thi truong
doi héi vige cung cap thong tin phai hét sirc nhanh chong, thuan tién. Do dé, co quan
thong tin phai dau tu trang thiét bi va ung dung cong nghe thong tln trong xu ly, t6 chirc
kho tin, thyuc hién lién két thong tin trén pham vi toan qudc, toan ciu va cung cap nhiing
thong tin d6 cho khach hang.

3. Muc tiéu phat trién

bé¢ lam t6t nhiém vy va dap tng yéu cau, doi hoi cia nén kinh té, trong nhitng
nam trude mat hoat dong thong tin ti€u chuan, do luong, chat luong phai hudng téi céc
muc tiéu chu y€u va theo céach ti€p can moi, cuy the:
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- Xay dung hé thong thong tin qudc gia phuc vu cac hoat dong chi dao va quan
Iy vi mo cua Téng cuc; khic phuc tinh trang ngh¢o nan, phan tdn thong tin, tao ra hé
théng thong tin c6 chit luong méi, nang dong, thuc su 1 ngudn tai nguyén quy, dap
g nhu cau quan 1y, san xuét, kinh doanh trong tinh hinh méi.

- Xay dung cac ngan hang dit liéu tiéu chuan, do luong, chat lwong. TH chirc
khai thac, xir Iy dé dua ra cdc san pham va dich vu thong tin c6 gia tri hd tro ra quyét
dinh, hd tro san xuat, kinh doanh, xuat nhap khau hang hoa va dich vu.

- Tao 1ap mot mang thong tin dién tir c6 trinh do cong nghé va trang thiét bi hién
dai du kha ning lién két cac co quan trong hé théng TCPLCL, cac co quan thong tin,
cac nganh, cac doanh nghiép va cac hd dung tin khéc trén co s& nghién ctru ing dung
cac thanh tyu maéi cua cong nghé thong tin.

- Phat trién hoat dong thong tin chuyén dang phai gan lién véi yéu cau phat trién
toan nganh tiéu chuan, do luong, chat lugng va phuong hudng phat trién ctia nganh
cong nghiép, dich vy, cac khu cong nghiép va cac vung kinh te.

- Piu tu tap trung phat trién ngudn lyc thong tin két hop véi viée lua chon
phuong phap va cong nghé thong tin dé chia s¢ nguodn luc cho cac co quan thong tin
chuyén dang trong hé thong TCDLCL va céac hg dung tin trong c4 nudc.

- Phat trién cong nghé thong tin dong thoi véi viée boi dudng, dao tao doi ngi
can bo thong tin dam bao hiéu qua hoat dong va phat trién trong twong lai. Trong toan
bo hoat dong thong tin ciing nhu phat trién cong nghé thong tin, chit luong cta doi ngii
can bo c6 y nghia quyét dinh.

- Tan dung moi ngudn luc thong tin co trong nude ciing nhu cac ngudn thong tin
thu nhan qua con duong hop tac, trao doi, vién trg tr nude ngoai, lam phong phu da
dang nguon thong tin chuyén dang ti€u chuan, do luong, chat lugng.

4. Cac giai phap chi yéu
Pé dat duoc cac muc tiéu va dinh hudng phat trién hoat dong thong tin tiéu

chuan, do ludng, chit lwong trong thoi gian t6i (dén nam 2010) pht hop véi quy hoach
phat trién ctia nganh, can tién hanh cac giai phap chu yéu sau:

- Diéu tra thuwc trang nhu cdu théng tin: Piéu tra nhu cau 13 mot giai phap
mang tinh dot pha, két qua cua nod tao co s& hoach dinh hoat dong thong tin. Trong diéu
tra, phai str dung triét dé ky thuat Marketing, nim bat cac nhu cau theo nhiéu tiéu chi
khac nhau: theo tirng nhém san pham, theo nganh kinh té qudc dan, theo dia ban kinh
té-1anh thd, theo loai hinh doanh nghiép.

- Xdy dwng quy hoach phdt trién: V& t6 chirc, Trung tdm Thong tin thudc Tong
cuc TCPLCL 1a co quan thong tin chuyén dang qudc gia, 1a diu méi cta cac co quan
thong tin trong hé théng TCDLCL. Tiung budc xay dung mot hé théng cac co quan
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thong tin TCDLCL hoan chinh, phan bd trén pham vi ca nudc, chéng han, dén nam
2010. Ngoai Trung tim Thong tin 1a dau mdi, can xay dung Chi nhanh/Pai dién tai TP
Hb Chi Minh, TP Pa Ning, va mot s6 dia phuong khac.

Tai mot s6 dja ban kinh té-13nh thd trong diém can xdy dung céc dau moi thong
tin TCPCL lam nhiém vu lién két hoat dong voi co quan thong tin TCBDLCL trung
uong hodc cac Chi nhanh. Cac dau mdi nay co thé dat tai Chi cuc TCPLCL hodc S&
KH&CNMT tinh, thanh phd, do cac co quan nay quén ly.

Vé co so vat chat k¥ thuat, bao gdbm dau tu cho tur liéu: von dau tu nay chil yéu
dé mua tai liéu, cac CSDL tir nudc ngoai, dau tu trang thiét bi cong nghé thong tin dé
xay dung mang thong tin dién tir quic gia, du stc phi toan bd céc tinh, thanh phd, cac
khu cong nghiép trong nudc, dong thoi co thé lién két voi cac mang thong tin Qudc té.

- Quy hoach dao tao cdn b théng tin: Can bo 1a van dé quyét dinh trong moi
qua trinh hoat dong trong d6 c6 hoat dong thong tin. Piéu do dat ra nhi¢m vu hét stic
nang né cho cong tac dao tao can bd thong tin trong giai doan hién nay.

- Tiang cwong vai tro linh dao ciia Piang bé va Lanh dgo Tong cuc: Su linh
dao clia Pang bo va Lanh dao Tong cuc c¢6 ¥ nghia quyét dinh dbi voi hoat dong thong
tin. Pang uy va chinh quyén dinh huéng phat trién, giao ké hoach hoat dong, can ddi
dau tu, do tao cn bg... tao diéu kién quyét dinh dbi véi théng tin tiéu chuan, do luong,
chat lugng; 1am cho thong tin gin bo va phuc vu su nghiép tiéu chuan, do lu:ong, chat
luong, gop phan vao su nghiép phét trién kinh té dat nudc, tuong xung voi yéu cau va
nhiém vu dat ra ctia su nghi€p cong nghi¢p hoa va hi¢n dai hoa dét nudc.

Nhu di trinh bay & trén, thong tin tiéu chuan, do ludng, chat lugng c6 vai tro to
16n d6i voi quan 1y, san xuat va doi séng x4 hoi. Nhimg thanh cong trong hoat dong nay
cling mai chi 1a bude dau, can duoc cung ¢d va phat huy trong thoi gian téi. Nhimng kho
khin, vuéng mic con nhiéu va dé khac phuc chiing con can nhiéu cong stc, tién ciia va
cling can c6 thoi gian dé tu duy méi vé quan 1y, vé cach thic sir dung thong tin thuc sy
bam 1& vao cudc sdng. Nhimng muc tiéu, giai phap kha thi dé ra tir nay dén nam 2010
dua trén co s tong két thuc tidn va phuong huéng, muc tiéu phat trién nén kinh té dat
nudc ma Pai hdi Pang IX vira dé ra, dya trén dinh hudng va quy hoach phat trién khoa
hoc, cong nghé néi chung va tiéu chuan, do luong, chit luong néi riéng trong thap nién
toi.
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CONG TAC PAO TAO, BOI DUONG NGHIEP VU THONG TIN
THU VIEN TAI TRUNG TAM THONG TIN KH&CN QUOC GIA
KET QUA VA GIAI PHAP

PGS. TS. Nguyén Hiru Hung, Nguyén Thi Xuén Binh
& ThS. Nguyéen Thi Hanh
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

Vai trd cua cong tac dao tao, bdi dudng nghiép vu cho can bo thong tin co
nghia hét stc quan trong, bdi 1€ nhan lyc-can bd thong tin KH&CN la mot trong nhiing
yeu t6 cdu thanh chu yeu cua H¢ thong thong tin KH&CN qudc gia. Nhan lyc chinh 1a
yéu t6 quyét dinh trién khai va thic ddy su phat trién cta toan Hé théng trong moi giai
doan phat trién. Vi 1& d6, Pang va Nha nudc ta da rat quan tim va thuong xuyén co su
chi dao kip thoi vé cong tac dao tao, boi dudng can bd ndi chung va can b trong hoat
dong thong tin KH&CN néi riéng. Diéu nay di dugc thé hién rit som va nhiéu lan trong
céc van ban phap quy ctia Pang va Nha nudc ta. Ngay tir nim 1972, trong Nghi quyét
89-CP (ngay 4/5/1972) cua Thu tuéng Chinh phu da cé riéng mot muc “Xay dung doi
ngii can bé lam cong tac thong tin KH&CN”, trong Chi thi sé 95/CT ngay 04/04 nim
1991 ciia Chu tich Hoi dong Bo trudng (nay 1a Thu tudng Chinh phit) vé cong tac thong
tin KH&CN ciing giao nhiém vu dao tao can bo dai hoc va trén dai hoc nganh thong tin
KH&CN, t6 chire cac 16p tap huén dé nang cao trinh do nghiép vu cho can bo thong tin
KH&CN hién dang cong tac tai cac nganh, cac dia phuong. Trong Luat Khoa hoc va
Cong nghé (du:oc Quoc héi CHXHCN Vi¢t Nam thong qua ngay 9/06/2000) tuy khong
néu tryc tiép vé& van dé can bo nhung di khang dinh “Chinh phu dau tu xay dung Hé
thong thong tin KH&CN quoc gia hién dai”’-ma dé thuc hién duge muc tiéu nay ching
ta phai c6 doi ngili can bd thong tin KH&CN gioi: co trinh d§ chuyén mon, ngoai ngir va
k¥ nang nghé nghiép. Gan day nhét, trong Nghi dinh s6 159/2004/ND-CP cua Chinh
phii vé hoat dong thong tin khoa hoc va cong nghé (ngay 31/8/2004), cong tac dio tao,
boi dudng nghi¢p vu duoc dé cap nhu 1a mot trong nhitng ndi dung hoat dong thong tin
khoa hoc va cong nghé (Piéu 3, khoan 7. “Huéng dan, ddo tao va béi dudng nghiép vu
vé hoat déng théong tin khoa hoc va céng nghé”) va 1a mot trong cac bién phap dam bao
phat trién hoat dong thong tin khoa hoc va cong nghé (Diéu 26. Pao tao, phat trién va
st dung nhan lyc).

Thyc hién theo duong 16i va nhiing nhi¢m vu ma Pang va Nha nudc ta giao pho,
trong thoi gian qua, cong tac can bd noi chung va bdi dudng nghiép vu thong tin tu liéu
noi riéng ctia Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia di dat dwoc nhiéu
két qua dang khich 1€, ma diéu nbi bat nhét 13 hién nay Trung tam dugc moi nguoi biét
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dén va thira nhan nhu 12 mot dia chi tin cay-mdét Trung tdm dao tao, boi dudng nghiép
vu v€ hoat dong thong tin tu li€u thude loai hang dau ¢ Viét Nam.

I. Nhitng két qua da dat dwoc trong cong tac dao tao, boi dudng nghiép vu
ciia Trung tim Théong tin KH&CN Quoc gia

1. T éng 56 cdc 16p hoc va 56 lwong hoc vién duoc dao tao, boi dwong nghiép vu
tang lén ro rét

Néu 5 nam ké tir khi thanh 1ap (1990-1995) chi t6 chirc dugc 28 16p (trung binh
mdi nam t6 chirc 5-6 16p), véi hon 700 hoc vién tham du, thi 5 nam 1996-2000 s 16p
hoc da tang gap doi (53 16p) voi téng sb hoc vién 13 1.435 lugt nguoi va trong 5 nim
gén day 2001-2005, hang nam t6 chirc déu dan 10-12 16p, voi s6 luot hoc vién duoc bdi
dudng nghiép vu khoang 300 ngudi/nam.

2. Néi dung va chwong trinh dao tao thuong xuyén duoe cdi tién

Céc chuong trinh boi dudng nghiép vy hang nim déu dugc xy dung trén co sO
két hop hai yéu t6 co ban la:

- Muc ti€u, yéu cau va nhiém vu cu thé cua Trung tdm cling nhu cua toan bo H¢
thong thong tin KH&CN quodc gia trong ting giai doan cu thé.

- Yéu cau thyc su ctua doi ngii can by dang cong tac trong cac co quan thong
tin-tu liéu

Trong cac chuong trinh dao tao co s& ludn dugce cip nhat kién thic méi phu hop
v6i hoat dong thong tin tu li¢u trong modi truong hién dai. Bén canh viéc rén luyén
nhirng k¥ nang co ban truyén théng, cac khoa hoc déu tao diéu kién cho hoc vién dugc
tiép xtic va rén luyén k¥ nang trong mdi trudng dién tir voi cac cong nghé mdi. Dicu
nay da dem lai cdi nhin méi va tao long say mé cong vi¢c cho nhiing can by mdi vao
nghé ké ca méi t6t nghiép dai hoc chuyén nganh thong tin thu vién hodc chuyén tir cong
tac khac sang cong tac thong tin thu vién.

Song song véi cac 16p co so, Trung tim dau tu kha nhiéu vao cac 16p chuyén dé
va 16p ning cao. Noi dung chuong trinh cua cac 16p nay duogc thiét ké theo cac chuyén
dé khac nhau v6i muc dich cap nhat kién thirc méi, chuyén sau va rén luyén k§ hon vé
mdt ndi dung cu thé nao dé trong day chuyén hoat dong thong tin, dac biét 1a viéc ung
dung cong nghé thong tin (chiém ty 18 gan 50%, véi s6 16p 1a 66 16p/hdi thao ) va ap
dung cac chuan/tiéu chuan méi phu hop va tuwong thich véi qudc té va cac nude trong
khu vuc. Nhirng kién thic duoc trang bi qua cac khod hoc rat hitu ich cho hoc vién
trong cong viéc hang ngay. Piéu nay dugc hau hét cac hoc vién khing dinh.

Ngoai ra, thong qua cac du an qudc té, Trung tdm da phdi hop véi cac to chirc
quoc té xay dung dugc cac chuong trinh dao tao, boi dudng nghi¢p vu kha bai ban va
dai hoi nhu Dy an dao tao Viét Nam-Newzealand “Mang thong tin cho tuong lai” voi 9
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khoa dao tao trong thoi gian 3 nam (2001-2003), chwong trinh tap huan “Ap dung
MARC21” trong khuén khé du an “Nang cao ning lyc cia Viét Nam trong viéc thic
d'fly va ap dung MARC21” v6i 6 khoa tap huén duoc td chuc tai cac dja diém khac nhau
trong ca nudc,...

3. Hinh thirc t6 chire da dang:

- Céac 16p co sd: danh cho can bd moi vao nghé, ké ca méi tot nghiép dai hoc
chuyén nganh thong tin thu vién hodc chuyén tir cong tac khac sang cong tac thong tin
thu vién.

- Céc 16p chuyén dé: danh cho cac can bd di co it nhidu kinh nghiém va kién
thirc co ban vé chuyén mon. N9i dung chuong trinh dugc thict ké theo cac chuyén dé
khac nhau v&i1 muc dich cép nhat kién thirc méi va rén luyén k¥ nang.

- Cac 16p nang cao: danh cho cac dbi twong da theo hoc cac 16p chuyén d¢, di
sau va ren luyén ky hon vé mot ndi dung cu thé nao do6 trong diy chuyén hoat dong
thong tin.

Trude day cac co quan thong tin tu liéu chi chd Trung tAm md 16p dé ctr can bd
tham dyu, nhung dén nay céac 16p hoc da duoc thiét ké va t6 chirc & nhiéu muc do khac
nhau: quoc gia, bd/nganh, dia phuong, tham chi trong mot co quan thong tin tu li¢u.
Nhiéu co quan da phdi hop voi Trung tam thiét ké cac 16p hoc theo yéu cau riéng cta
minh va chi tra kinh phi.

Nhan thirc dugc vai tro cua cac hdi nghi/hdi thao trong cong tac dao tao BDNV,
Trung tam da tang cudng to6 chirc cac hdi thao khoa hoc nham hdi ty, trao doi kién thirc
va chia s¢ kinh nghiém gilta cadc nha quan ly ciing nhu cac chuyén gia trong va ngoai
nuac.

4. Hinh thanh @i ngii gidang vién nong cot va dam nhiém dwoc nhiéu chiong
trinh, noi dung dao tao khdc nhau

Pay 1a yéu t6 duogc danh gia 1a quan trong nhat tao nén sy thanh cong, chat
luong cua cong tac dao tao BDNV.

- Hau hét can bo tham gia giang day déu la can bod c6 kién thirc phong phu, c6
kinh nghiém thyc tién, dang lam viéc & cac phong giir vai tro chu chot trong day chuyén
hoat dong thong tin ciia Trung tam.

- Ty I¢ giang vién c6 hoc vi tién sy, thac sy khoa hoc kha cao, chiém hon 80%.

- Hau hét cac giang vién da két hop tot giita 1y thuyét va thuc té cong viéc,
thuong xuyén cép nhat thong tin maéi trong ndi dung cac bai giang,...

- Doi ngii can bo giang day cua Trung tim ngdy cang duogc cing cb ca vé sb
luong va chat lugng, dugce di dao tao, BDNV ¢ nudc ngoai.
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- Trung tdm da thyc sy 1a mdt dia chi tin cdy trong vi¢c cung cép nguén luc
gidng vién cho nhi€u co s& dao tao dai hoc va sau dai hoc vé thong tin tu li€u trong ca
nudc.

5. Pam bao gido trinh va tai liéu hwéng dan:

Heé théng gido trinh va tai liéu huéng dan phuc vu cho dao tao da duge xay dung
tirmg budc, hién nay da c6 12 gido trinh va tai liéu hudéng dan da dugc bién soan, trong
do 7 tai liéu da dugc xuat ban. Ngoai ra, cac tai liéu nghi¢p vu dugc dich sang tiéng
Viét da gop phan lam phong pht thém nguodn tai liéu tham khao dung cho cong tac dao
tao BDNV.

Co duogc cac két qua trén day la nho rat nhiéu cac yeéu to khac nhau, trong do
nhiing y€u to co ban la:

e Ddam bdo kinh phi: Ngudn kinh phi cdp cho cong tic BDNV hang niam, tuy
con chua dap ung nhu cau thyc t€, song 6n dinh. Ngoai ra, thong qua cac du an qudc te,
nhicu 16p hoc, hoi thao da dugc cac td chiic quoc t€ va nude ngoai tai trg.

e Pdam bdo ha ting co sé: Co sé vat chat (gom phong hoc va ha ting cong
nghé théng tin) & Trung tim di duoc wu tién dau tu va ngdy cang tién ich tao diéu kién
thuan loi cho cong tac dao tao, nhat 1a d6i véi cac khoa hoc c6 st dung cong nghé thong
tin mai.

o T6 chirc thue hién: Co 2 can bd chuyén trach cong tac bdi dudng nghiép vu
on dinh. K& hoach va bao cdo vé dao tao, BDNV duoc xay dung cung voi ké hoach
cong tac cua co quan dua trén chién luge phat trién ngudn nhéan lyc, phat trién nganh
trong timg giai doan. C6 sy phdi hop chat ché giita cac don vi chirc ning trong Trung
tam.

e Phdt huy dwoc vai tro ciia hop tdc quoc té: Thong qua hop tac qudc té, cac
chuong trinh bdi dudng nghiép vu méi, dic biét 1a cac chuong trinh huéng vao ap dung
cong nghé thong tin, thu vién dién tir, cic chuan thu vién di dugc trién khai manh mé
trong toan Mang ludi; doi1 ngii can bd ciia Trung tam dugc nang cao trinh d nghiép vu
va ngoai ngit, hoc tap dugc kinh nghiém giang day cua giang vién nudc ngoai da va
dang gbp phﬁn nang cao chat lugng dao tao BDNV; mat khac, sb 16p tap huan/hdi thao
c6 giang vién qudc té tham gia da 1am cho cong tac dio tao s6i dong hon, khich 1& hon.

IL. Nhirng ton tai va vin dé dit ra trong cong tac dao tao, bdi dudng nghiép
vu

1. vé chuong trinh va ngi dung dao tao: chua dugc xay dung mdt cach hé théng
va bai ban. Mgt s6 chuong trinh va ndi dung cac 16p hoc con mang tinh chat “tinh
huong” va tam thoi.
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2. Vé giang vién: chua c6 d6i ngii giang vién chuyén trach, giang vién nong cot
chua du, nhit 13 Iyc luong giang vién dap umg nhu cau dio tao cap nhat kién thuc vé
cong nghé thong tin mdi. Phan 16n cac giang vién déu kiém nhiém, nén d6i khi ddn dén
tinh trang truyén dat kién thirc khong r6 rang, chudn bi bai giang chua dwoc chu dao.
Hau qua 1a gid hoc tré nén nhat nhéo, gidng vién thira thoi gian ma lai khong dap tng
duoc yéu cau ndi dung giang day.

3. ve gido trinh, tai liu huong dan, tai liéu tham khdo: Chua duoc chi trong
ding muc, chua dugc xay dung mot cach c6 hé théng va dﬁy du, do d6 khong dap ung
duoc nhu ciu tai liéu cho hoc vién. Mot sb gido trinh va tai liéu xuat ban nay da hét
chua dugc cap nhat va xuét ban lai. Mat khac, nguén tai liéu nghi€p vu co thé dung lam
tai liéu tham khao chua duogc bd sung day di.

4. Vé quan Iy va t6 chirc thie hién: ké hoach dao tao thuong dugc trién khai
cham do phu thudc vao nhiéu yéu té khach quan, mét s 16p hoc qua kénh hop tac quc
té thuong phu thudc vao ddi tac nudc ngoai nén ddi khi bi dong, khong phat huy duoc
hiéu qua nhu mong mudn; cac 16p hoc thu:(‘rng chi t& chirc trong thoi gian ngin nén
thuong chi cung cp cho hoc vién nhiing kién thirc co ban ma khéng c6 thoi glan rén
luyén ky nang, trinh d6 hoc vién khong ddng déu, diéu kién cong tac ciing rt khac
nhau, nhiéu can bd cung mot luc phai tham gia nhiéu hoat dong khac nhau nén mac du
c6 dang ky nhu cidu BDNV, song lai khong thé tham du cac khoa hoc; mot sd quy dinh
tai chinh hién hanh phuc vu cho cong tac dao tao chua phu hop va cu thé, v.v.

II1. Mt s6 kién nghi

Nhu cau diao tao BDNV théng tin tu liéu nudc ta 1a kha 16n va dé thic ddy cong
tac dao tao bdi dudng can bd dap uing nhu cau phat trién Hé thong thong tin KH&CN
hién dai, can c6 mot loat cac giai phéap téng thé tr chinh sich vi mé dén bién phap cu
thé. Tuy nhién, trong khudn kho hoat dong dao tao & Trung tim, ching toi xin dé& xuat
mot sé giai phap sau:

1. Hoan thién va d6i mdi cd vé nji dung, hinh thirc va phwong phdp

e Tiép tuc xdy dung va hoan thién cic chwong trinh BDNV va ngi dung gidng
day theo hudng tiép cin cic chuong trinh chuan qudc t& co bd sung dé thich Gmg véi
thyc tién ¢ Viét Nam. Chi trong cic chu dé&: cong nghé thong tin, quan tri thong tin
hién dai, cac hé théng thu vién tich hop, céac chuan xu 1y va trao déi...Tuy nhién, van
phai két hop kién thirc co ban va kién thirc cong nghé hién dai. Két hop ca cung cap
kién thtre, k¥ ning va cong cu. Viée xay dung hé thdng chuong trinh va ndi dung giang
day can ludn dinh hudng vao ddi tugng dao tao trén nhiéu khia canh tir chu dé dén tam
1y;

o M6 réng hinh thire dio tao, BDNV: ting cudng phdi hop hop tac qudc té ciing
nhu két hop chét ch€ voi cac co s¢ dao tao, co quan trong mang ludi; dau tu hon nita dé

72



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

tién toi trién khai du 4n dao tao sau dai hoc-hinh thirc ddo tao dwge nhidu can b thong
tin mong doi va chic chén s& dem lai hiéu qua cao va thiét thuc; cha trong hinh thirc hoi
thado chuyén dé; co ké hoach tiép can dao tao tir xa, mé dién dan trao doi nghiép vu va
dao tao trén mang VISTA; tang cuong dao tao ky nang thuc hanh.

e Linh hoat dp dung cdc thiét bi hién dai trong gidng day.
2. Tang cwong cdc diéu kién tro gitp

e Phéi hop vé6i cac co quan xdy dung va ban hanh nhitng van ban quy pham
phdp ludt vé nang cao trinh d6 cho can bd thong tin tu liéu chuyén nghiép nhu mét sb
nganh khac di lam dé tao hanh lang phap 1y thuan loi va dé dang cho cac don vi tham
gia dao tao, BDNV, vi dyu nhu muc do gia tri cia ching chi cép cho hoc vién tham du
céc khod boi dudng, chang han , coi d6 1a mot trong nhitng tiéu chuan dé thi tuyén bién
ché, dé nang ngach can bo, chuyén doi vin bang, ctr di hoc hodc dé bat giit trong
trach...

e Quy hoach va phdt trién doi ngii giang vién nong cét dé c6 thé dam nhiém kip
thoi va hiéu qua cac chuong trinh dao tao. Cht trong viéc dao tao nang cao kién thuc va
k¥ ning ciing nhu phuong phap su pham cho doi ngii can bd nay bang cac hinh thirc
khac nhau nhu dao tao sau dai hoc, khao sat trong va ngoai nudc, khuyén khich tham
gia nghién ciru, viét bai bao khoa hoc, viét tai liéu hudng dan/gido trinh lién quan dén
chuong trinh ddo tao, ...Chii trong dao tao giang vién tré va ké can. Can c6 nhung quy
dinh vé quyén loi va trach nhiém cho giang vién.

o Tiép tuc xdy dung va hoan thién hé thong gido trinh co ban trén co so tham
khao céc chuong trinh cta cac co quan/td chirc 16n trén thé gidi. Pong thoi ting cuong
Ira chon va dich cac tai liéu hudng dan cung cip cho giang vién va/hodc 1am tai liu
cho can by TT-TL cling nhu hoc vién.

e Pam bdo co s vit chat va thiét bi cho ddo tao: phong hoc, hé thong trang tri,
trang Am, may tinh, may chiéu danh riéng va thudng xuyén duoc nang cip,..

e Tang curong va dam bdo nguon kinh phi dao tao, BDNV theo hudng: ting dau
tu tir ngudn ngan sach nha nudc ké ca dao tao trong nudc va nudc ngoai (trung wong va
dia phuong), thong qua viéc xay dung cac du an dao tao do nudc ngoai tai trg hodc két
hop ndi dung dao tao, BDNV trong céc dy an khac dudi cac hinh thirc cir cédn bd di dao
tao & nudc ngoai, moi chuyén gia giang day trong nudc hodc két hop ca hai hinh thirc
trén.

o Xay dung trang Web va hé thong CSDL tro gitip cho viée td chire, quan 1y phat
trién cac hoat dong dao tao, BDNV, bao dam truy cép dén cac thong tin dao tao can
thiét. Pong thoi cin ning cao ning luc hoat dong nghiép vu cua doi ngii cong chirc
quan 1y dao tao, trude hét 1a nghiép vu quan 1y, k¥ ning va phuwong phap xay dung, t6
chtrc thuc hién ké hoach dao tao.
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3. Ting cwong dich vu boi dwéng nghiép vu thong tin tw liéu

Bay 1a hudng tiém tang cta Trung tAm vé&i nhidu can bd nghién ctru va glang
day co kién thic phong phu va kha chuyén sau, c6 nhiéu diéu kién cap nhat, tiép can
v6i cong nghé hién dai, do vay can phai quan tdm va cé cac bié€n phap day manh trong
thoi gian toi. Cu thé la:

- Xay dung quy ché vé cong tac nay vira dam bao quan Iy tap trung dong thoi
khuyén khich can b c6 trinh d6 va c6 kha nang tac nghiép nhanh tham gia vao dich vu
dao tao;

- Pay manh marketing trong dao tao;

- M6 rong doi tuong, pham vi va dia ban dao tao.
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DPAO TAO CHUYEN NGANH THU' VIEN- THONG TIN TAI
PAI HQOC VAN HOA HA NOI: THUC TRANG VA TRIEN VONG

PGS.TS. Nguyén Thi Lan Thanh
Pho hiéu truong Truong Dai hoc Van hoa Ha Noi

Trude xu thé ca nhan loai budc vao ky nguyén thong tin- ky nguyén cua tng
dung khoa hoc va cong nghé, ctia sy phat trién nén kinh té tri thirc ma nén tang 1a tri
thirc, 1a sang tao; va trudc yéu cau cua cong nghiép hoa va hién dai hoa dét nudc bude
chung ta khong con con duong ndo khac 1a phai c6 mot nguon nhan lyc: “Co tri thirc
cao, ¢6 k¥ ning vimng vang, c6 kha ning sang tao theo kip su phat trién khoa hoc cong
nghé hién dai” mdi cod thé dap ung duogc yéu cau cua thuc tién. Chinh vi vay tim ra
nhiing budc di dung din, nhitng huéng giai quyét hop 1y cho viéc dao tao ngudn nhan
lwc ¢6 chit luong cao 1 van dé sdng con ciia cc trudng co trach nhiém dao tao ngudn
nhan luc cho dit nuéc.

Nhan thirc sau sic van dé ndy, trong nhitng nim qua, hon lic nao hét nganh gido
duc- dao tao, trong d6 c6 Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi da tich cuc ddi mai, nang
cao chit lwong dao tao gop phan tao ra cic san pham c6 du kha ning nhanh chong tiép
can, thich img vdi yéu cau cua x3 hoi.

Dé c6 thé hinh dung rd nét thyc trang va trién vong cua hoat dong dao tao ma
dac biét 1a hoat dong dao tao chuyén nganh thu vién- thong tin tai Truong Pai hoc Van
hoa Ha Noi, chung ta khong thé khong xem xét nhitng mdt manh, mat yéu ciia hoat
dong nay trén cac khia canh nhu: Muc ti€u va chuong trinh dao tao, phuong thirc dao
tao, hé thong gido trinh, doi ngii giang vién... Do d6 phan tiép theo cta tham luan nay s&
trinh bay cu thé vé thyc trang cc van dé nay.

1. Muc tiéu va chuong trinh dao tao

Trong bat ky mot co s¢ dao tao nao thi viéc xay dung dung dén muc tiéu dao tao
va mot chuong trinh dao tao phii hop ciing hét stic duoc coi trong, boi day 1a van dé cdt
16i quyét dinh san phan ddo tao dap tmg hodc khong dap tmg dugc yéu cu ciia nganh
nghé dat ra. Chinh vi vay, trong nhiing ndm qua Truong Dai hoc Van héa Ha Noi da
lién tuc sira d6i, bd sung ndi dung chuong trinh dao tao nham cung cap kip thoi cho
nguoi hoc nhiing kién thuc hién dai, cap nhat ma thyc té nganh nghé yéu cau. Cu thé,
trong chuong trinh dao tao dai hoc da c6 nhirng ndi dung vé Tin hoc, thong tin hoc dai
cuong, dinh chu dé tai liéu, mo ta noi dung tai liéu, luu trit va phd bién thong tin, tin
hoc tu li¢u, hé quan tri co so dir licu CDS/ISIS va cong ngh¢ thong tin. Pac bi¢t, nam
2002 1a nam danh diu mot budc ngodt quan trong dbi voi cac truong dai hoc trong ca
nudc, trong d6 c6 Truong Pai hoc Van héa Ha Noi, do 1a viee B Gido duc va Pao tao
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quyét dinh thanh 1ap cac hoi d@)ng ctia khdi, nhom nganh dao tao dé xem xét, sira doi,
bod sung khung chuong trinh dao tao dai hoc theo tinh than coa Luat gido duc, nhu vy,
theo Quyét dinh sé 3440/QD BGD&DT cua Bo Gido duc va Pao tao, Hoi dong nganh
thu vién- thong tin da dugc thanh 1ap dudi sy chu tri cia Truong Pai hoc Van hoa Ha
Noi, trién khai xay dung chuong trinh khung gido duc dai hoc chuyén nganh thu vién-
thong tin cho céc co s¢ dao tao nganh thu vién- thong tin & Viét Nam.

Hién nay khung chuong trinh da hoan thanh va dugc phé duyét dua vao thuc
hién nam hoc 2005-2006 vo1 120 don vi hoc trinh, bao gém 27 mo6n hoc, trong d6 c6 10
mon co sd, 17 mén chuyén nganh va 16 nhém hoc phan ty chon.

Trong chuong trinh khung 14n ndy, muc tiéu dao tao di duoc xdy dung rd rang:
bao tao ngu6n nhan lyc thu vién- thong tin & bac dai hoc, ¢ trinh d6 1y luan va nghi¢p
vu vé t6 chitc cac hoat dong trong cac thu vién va co quan thong tin tu liéu & trung
wong va dia phuong. Cac hoc vién sau khi tét nghiép, vé kién thirc: C6 kha ning nim
viing co so ly luan va phuong phap luan cta thu vién hoc, thong tin hoc va thu muc
hoc; vé ky nang: Co6 kha nang thuc hanh thanh thao cac khau nghiép vu ctia hoat dong
thu vién, thong tin tu li¢u, c6 kha nang sir dung cong nghé thong tin hién dai.

Dé phu hop v6i muyc tiéu dé ra, trong chuong trinh da dwoc bd sung nhidu mén
hoc méi nhu: Phap ché thu vién- thong tin, nhdp mon cong nghé thong tin, mang thong
tin may tinh, thu vién dién tu, xuat ban dién tu... va tén goi cling nhu ndi dung mot sb
moén hoc da dugc mo rong, ddi méi nhu: Bién muc mé ta, té chirc va bao quan kho tai
liéu, dinh chu dé va dinh tir khoa, luu trit thong tin va by may tra cuu...

Nhu vay mot s6 diém manh cua chuong trinh méi la: B6 sung, cap nhat cac
mén hoc méi; cac mdn hoc duoge bd tri, sép xép theo khéi kién thuc ly thuyét, thuc hanh
nghé nghiép; c6 cac hoc phén bt budc va cac hoc phén tu chon phu hop voi ddi tuong
dao tao. Tuy nhién bén canh céc uu diém trén chuong trinh van con c6 phﬁn han ché, d6
la cac mon hoc tu chon lai chu yéu la do khoa lga chon chua chtr chua phai 1a nguoi
hoc Iya chon.

Dbéi véi chuong trinh dao tao sau dai hoc, muc tiéu dao tao da thé hién duoc tinh
lién thong va trinh d¢ chuyén mén dugc nang cao: Hoc vién la thac si vira phai c6 trinh
d6 1y luan vimng vang, thuan thuc nghé nghiép, vira phai c6 nang lyc giai quyét nhiing
van dé cép thiét dat ra trong hoat dong thu vién- thong tin, dap ing yéu cau cong nghiép
hoa, hi¢n dai héa & nudc ta. Boi vady chuong trinh dugc bd sung va stra ddi nhiéu noi
dung méi nhu: Coéng nghé thong tin, to chirc va bao quan vdn tai liéu, nghién ctru nhu
cAu tin, phan tich va thiét ké hé thong thong tin, tim tin truc tuyén va trén dia CD-
ROM...

Nhin chung cac chuong trinh dao tao dai hoc va sau dai hoc da bao quat va dap
ung duoc yéu cau cta thuc tién, rat ngén duoc khoang cach gitra 1y luan va thyc tién, c6
kha ning thich tng v6i cac yéu cau dit ra ciia nghé nghiép trong tuong lai.
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2. Phuwong thirc dao tao

Phai noi rang, ddy 1a mot trong nhimg khau con ton dong nhiéu van dé chua
dugc giadi quyet thoa dang. Diéu nay thé hién ¢ nhitng mét sau day:

a). Chua ap dung sau rOng phwong phdp giing day mdi voi nhitng hinh thac
sinh dong: Thao ludn nhém, thyc hanh, nghién ctru tinh hudng ... c6 kém theo cac
phuong ti¢n va cong nghé thong tin hién dai.

b). Viéc tham quan thwc té cta sinh vién hoc vién sau dai hoc tai cac co quan
thu vién- thong tin chua thyc sy dua lai hiéu qua bo ich cho viéc hoc tap, nghién ctru.

c). Co so thuc tdp nghé nghiép cua khoa thu vién- thong tin va khoa sau dai hoc
chua duogc to chure va tién hanh hoat ddng twong xing v4i nhiém vu dat ra.

3. H¢ théng gido trinh va tai li¢u tham khao

bay ciing 1a van dé ndi com cua Truong DPai hoc Van hoéa Ha Noi, boi da hon
40 ndm dao tao nhung Nha truong no6i chung va chuyén nganh thu vién- thong tin noéi
riéng van chua c6 dugc mot bo gido trinh va tai liu tham khao dﬁy du. Tham chi co
nhitng mon hoc, sinh vién va hoc vién sau dai hoc hoan toan hoc theo bai giang cua
giang vién. Bén canh do, tai li¢u tham khao chua dugc quan tAm mot cach thdéa dang, tai
li¢u sao chup, tai li€u dich thuat con c6 qua it. Nguyén nhan co ban la kinh phi danh cho
viéc bién soan gido trinh dich thuét con han ché.

bé khic phuc tinh trang trén, trong mat s6 nam cudi tro lai day, thuc hién chu
truong ding dan va sang tao cuia Ban Giam hiéu nha trudong da hd trg thém kinh phi cho
cong tac bién soan gido trinh tir ngudn kinh phi danh cho hoat dong nghién ciru khoa
hoc. Nho d6, s6 lugng gido trinh, tai liéu tham khao di ting 1én dang ké. Chi tinh riéng
nam hoc 2004- 2005, khoa Thu vién- Thong tin da hoan thanh 5 cudn gido trinh va tai
liéu tham khao nhu: Hudng dan sir dung thur vién- thong tin, tra ctru thong tin, phan loai
tai liéu, cac hé thong thong tin quéan 1y, t6 chirc va bao quan tai licu.

4. Doi ngii can b giang day

Doi ngli can bd gidng day nhin chung con méng, trinh d§ chuyén mon, su pham
chua dat yéu cau dit ra cua thuc té dao tao. Cu thé, thiéu kién thue vé tin hoc, vé ung
dung cong nghé thong tin; yéu vé ngoai ngit va phuong phap su pham... Dé khic phuc
tinh trang nay, phén l6n phu thude chu yéa vao sy tu hoc, tu nghién ctru cua cac cé
nhan.

5. Co sé vat chat

Dé gan 1y thuyét véi thuc hanh, gitp sinh vién chuyén nganh thu vién- thong tin
lam cha duoc cac k§ ning nghé nghiép, nha truong da trang bi cho Khoa Thu vién-
Thong tin mdt thu vién thyc hanh véi hon 600 tai li¢u. Tuy nhién, vi co s¢ vat chét con
qua it thu vién nay mdi chi dung lai & khau giup sinh vién lam quen véi cong tac xur ly
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tai liéu truyén théng, nhu: mo ta, phan loai tai li¢u... Ngoai thu vién thyc hanh, nha
truong ciing dé trang bi cho Khoa Thu vién- Théng tin may tinh va tao diéu kién dé
sinh vién thyc hanh cdc mon hoc hoc trén phong may tinh cua truong. Riéng Khoa Sau
dai hoc da duoc trang bi mot phong bao v€ luan an voéi déy da cac phuong tién hién dai
can thiét va 1 phong doc tai liéu tham khao va luén an cua cac khoa trudc. Song, voi )
lugng may tinh it 61 ma s6 sinh vién hoc vién toan truong lai dong, do vay, sinh vién va
hoc vién chuyén nganh thu vién- thong tin chua c6 da kha nang dé thuc hanh mét cach
thanh thao k¥ nang nghé nghiép.

skskok

Tt thyc trang trén c6 thé di dén két luan vé chat lugng dao tao can bd thu vién-
thong tin trong Truong Pai hoc Van hoéa Ha N¢i trong thoi gian qua nhu sau:

- Vé wu diém: Cac céan bd thu vién- thong tin dugc dao tao tai truong da phﬁn
nao dap ung dugc yéu cau cua thyc te, co6 long yéu nghé nghi¢p va tdm huyét voi nganh
nghé.

- Vé han ché: Sinh vién, sau khi tt nghiép con gip mot s6 kho khan khi hoa
nhén vao cong vi¢c thuc té. Cu thé la:

» Chua c6 kha nang st dung thanh thao may tinh va cac phuong tién hi¢n dai
khac.

> Yéu vé ngoai ngit va chua thuc su ning dong trong cac hoat dong.

> Thiéu kha ning sang tao, doc lap trong suy nghi va thiéu tinh thich tmg véi
dicu kién va hoan canh cu th¢.

> Yéu vé kha ning phan tich, tong hop cac hoat dong nghé nghiép.

*k%

Thyc trang dao tao chuyén nganh Thu vién- Thong tin trén da dat cho nha
truong nhiém vu 1a: Phai nhanh chéng tim ra nhiing giai phap khic phuc dé nang cao
chét luong dao tao, cling nhu nhiing gidi phap phat trién su nghiép dao tao can b thu
vién- thong tin trong twong lai nham dap tmg dugc yéu ciu cua thyc tién. Cac giai phap
d6 nhat thiét phai la:

1. Tiép tuc khing dinh muc tiéu dao tao cdn bé cé trinh dp dai hoc sau dai
hoc chuyén nganh thw vién- thong tin.

Dé thyuc hién muc tiéu nay, mot mat Nha truong tién hanh ap dung chuong trinh
mo1 duge ban hanh, ¢6 chu ¥ dén viéc mo rong kha nang ty chon cdc mon hoc cho
ngudi hoc; miat khéc, tiép tuc suy nghi hoan thién chuong trinh dé bo sung vao chuwong
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trinh nhirg noi dung sau: Quan tri cong ngh¢ théng tin (bao gbm: luat phap chinh sach
thong tin, cac h¢ thong va ciu trac thong tin), phat trién von tai liéu trén co so chia sé
nguon luc thong tin, khai thac cac nguon tin dién tir, quan 1y co quan thu vi¢n- thong tin
hi¢n dai ..

Nhu:ng ndi dung trén s& gop phan giup ngudi hoc 1am chu ky nang umg dung
cong nghé thong tin va vién thong, c6 kha ning khai thac va cung cap thong tin nhanh
chong, chinh xac va ddy du cho nguoi dung tin cling nhu huong dan nguoi dung tin
khai thac thong tin. Day ciing chinh 1a diéu chinh, cét yéu ciia chuwong trinh dao tao can
bd thu vién- thong tin trong thoi dai cong nghé thong tin. Cung véi viée dinh hudng
cong nghé thong tin, cac chuong trinh phai tinh dén viéc trang bi cho sinh vién cac k¥
nang khac nhu: Tiép thu, dam phén, bao goi thong tin nham chuan bi cho viée thyc hién
thong tin ¢6 thu 1¢ phi. Dong thoi con can b6 sung thém cac chuyén dé vé to chuc hoat
dong thong tin, quan tri thong tin & cac t6 chue, co quan khac cta nha nuéc nham tao
diéu kién cho sinh vién chuyén nganh thu vién- thong tin thich tng ngay voi cong viée
ngoai cac co quan thu vi¢n- thong tin chuyén nghiép.

Song song véi viéc dao tao trinh d dai hoc chuyén nganh thu vién- thong tin
theo chuong trinh méi va lién tuc sira d6i, b6 sung nhitng ndi dung méi cho chuong
trinh thac si thu vién- thong tin, thoi gian téi nha trudng sé& tiép tuc hoan chinh hd so
dang ky nhan nhiém vy dao tao tién si chuyén nganh thu vién- thong tin, coi day la
nhiém vu trong tdm, mot mat dap Gmg sy mong doi hoc tap lién tyc cua can bo chuyén
nganh thu vién- thong tin trong toan qudc, mat khac 13 tiéu chi quan trong dé nang cao
chét lugng dao tao.

2. Nha truong phan déu trién khai sdu rong phwong phdp giang day mdoi cé két
hop vdi cic phuwong tign giing day hién dgi. Dé phuong phap giang day moi co két
qua nha truong s& chii ¥ dén viée sap xép ty 1& gio giang ly thuyét va thuc hanh ciing
nhu cac gid thao luan, tu nghién ciru mot cach hop 1y. Di véi cac mon hoc doi hoi rén
luyén k§ ndng nhu: Khai thac mang, bién myc mo6 ta, phan loai, dinh chu de, viét tom
tat .. . can dugc tang thém gio thyc hanh. Pong thoi vai viee doi moi phuong phap giang
day can d6i méi ndi dung tham quan, khao sat cac co so thyuc té nham giup sinh vién,
hoc vién thu hoach dugc nhiing kién thirc b6 ich phuc vu cho hoc tap va nghién ctru
khoa hoc cua minh.

3. Cung véi viée cai tién phuong phap giang day, nha truong s& tiép tuc ddy
manh cong tac nghién ciu khoa hoc voi nhiing dé tai c6 kha nang trng dung sau rong
trong thyc té. BPong thoi hét strc chu trong, uu tién viéc bién soan gido trinh dudi dang
de tai nghién ctru khoa hoc dé bo sung day du cho hé thong gido trinh chuyén nganh va
tai liéu tham khao. Cu the, can:

- Duy tri sy phdi hop bién soan gido trinh giita co s¢ dao tao véi cac co quan
thu vién - thong tin khéc.

- C6 ché @6 thu lao thich hop dé khuyén khich cac giang vién viét gido trinh.

- Pay manh cong tac dich thuat, nhét 13 cac giao trinh thong tin clia nudc ngoai.
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- Tang cuong kinh phi cho viéc mua sao chup tai li¢u nghi¢p vu.

Song song voi vige d6i méi phuong phdp giang day nha truong can déi mdi
phuwong thirc kiém tra va ddinh gid. Mudn lam viéc nay mét cach c6 hiéu qua, Nha
truong s& phai xay dung cac tiéu chi danh gia phu hop ddng thoi phai can cir vao dic
diém noi dung cua tirng mon hoc dé lua chon hinh thirc kiém tra (Vén dap, viét, tric
nghiém hay 1am bai tiéu ludn) cho phii hop. Diém dénh gia cudi cting phai dya vao ca
qué trinh hoc tip ctia mon hoc d6, gdm: Nghe giang, thao ludn, thuc hién cac bai tap
thue hanh...

4. Vigc thyc hién tat ca cac ndi dung trén phu thudc rat nhidu vao ngu:cn glang
vién. Chinh vi vy, van dé nang cao trinh dp chuyén mon va mmg lwc ciia cdac thay, co
gido la mgt doi hoi thuc sw cap bach. Nhan thirc duoc didu nay, Nha truong trong
nhung nam qua va nhung nam tiep theo van chu trong dén viéc bdi dudng chuyén mén
cho cac can b giang day tre bang cach cho hoc tlep tuc ¢ céac bac hoc sau dai hoc va
cho di thyc tap, thuc t€ tai cac co s¢ trong nudce cling nhu & nude ngoai dé nang cao k¥
nang thyc hanh va nidm bat kip thoi nhu’ng thay 601 trong thuc té€. Cac giang vién lau
nim duoc khuyén khich, dong vién «cap nhat cua kién thtc dudi nhiéu hinh thic khac
nhau, nhu: tham gia cac 16p hoc boi dudng ve chuyen mon do cac giang vién nudc
ngoal glang day, nghe cdc bao cao thyc t€ cua cac dong nghiép di khao sat’hoc tap ¢
nudc ngoai ve.... Dong thoi, Nha trudong cling tao dleu kién dé Hoi dong khoa hoc cap
khoa dady manh hoat dong bang cach, t6 chirc cac budi sinh hoat chuyen mon, cac buoi
thao luan dé mo rong kién thtrc va trau doi hoc thuat cho cac giang vién.

5. Mot yéu té vo cung quan trong khong thé thiéu trong viéc dam bao chat
hIO'ng dao tao, do la co so vt chit ky thugt. Trong thoi gian t6i Nha tru:(mg s€ tang
cuong dau tu trang thiét bi hlen dai cho Thu vi¢n Thyuc hanh dé thu vién nay c6 thé thyc
su dap ung nhu cau thyc hanh cia sinh vién. Pong thoi ,Nha truong cling s€ trang bi
thém 1 phong may tinh dé sinh vién toan truong, trong dé c6 sinh vién hoc vién chuyén
nganh thu vién- thong tin c6 thém phu:ong tién hoc tap, thuc hanh. Trong tuong lai
khong xa, Nha tru’O’ng s& cb gang dé cac giang vién 1én 16p cd cac phuong tién glang
day hién da1 gop phan hoan thién phu:ong phap giang day méi voi nhu'ng uu the vira
tiét kiém thot g1an thuan tién cho viéc ti€p thu, linh hoi kién thirc vira dam bao luong
thong tin chinh x4c va day du.

Tom lai, cac gidi phap néu trén da dugc Nha truong da va dang thyc hién. Chic
chén ring, cung véi sy d6i méi chung cua dat nudce, Trudng Pai hoc Van hoa Ha Noi-
mdt trong nhitng co s¢ dao tao chuyén nganh thu vién- thong tin 16n cta ca nude, s€ dat
duogc nhitng két qua nhu mong mudn, gop phan dio tao ngudn nhan lyc thu vién- thong
tin c6 chat luong cao, dap tng dugc su nghi€p cong nghiép hoa va hién dai hoa dat
nudc.
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HOI THONG TIN TU LIEU KHOA HQC VA CONG NGHE
VIET NAM VA NGHI PINH 159/2004/NP-CP CUA CHINH PHU

Nguyén Nhu Kim
Chu tich Hoi Thong tin Tu lieu KH&CN Viét Nam

Thua cac dong chi va céc ban,

T6i rat vui mimg va cam thay hanh phic dwoc moi du Hoi nghi nganh Thong
tin KH&CN lan thir V ndy. Hon ba muoi ndm vé trudce, nim 1971, Hoi nghi Thong tin
KHKT toan quéc lan tht I duge to chuc tai Ha Noi, thoi gian con chién tranh, bao dong
lién tuc, thudng xuyén bi may bay My quiy pha ngay dém, anh chi em cong tac tai cac
noi so tdn. Hom nay, dugc du Hoi nghi lan thtr V tai mot co ngoi khang trang, déy tién
nghi hién dai, ciing tai Thu d6, trong mot khong khi thanh binh, day phin khai, ca nudc
dang phat trién, nhitng ngudi da du Hoi nghi 1an thir I, ai ma chang cam thay hanh
phtc, hoi tudng lai con duong dai di qua, da cung nhau kién tri vuot kho dé xay dung
nén mot nganh nghé thong tin KH&CN hoan toan méi.

Nho lai, tai Hoi nghi dau tién nim éy, nhiéu nha 13nh dao cao cép, B0 trudng,
nhiéu nha khoa hoc va quan ly da toi du dé dong vién, gop y, dac biét Hoi nghi da vinh
du duge dén tiép Thu tuéng Pham Vin Dong va duoc tiép thu nhitng ¥ kién chi dao c6
tam chién lugc dong thoi cling rat cy thé cua Thu tuéng. Két qua ctia Hoi nghi 1a Nghi
quyét 89-CP ngay 4 thang 5 nam 1972 ctia Hoi dong Chinh phu vé "Tang cudng cong
tac thong tin khoa hoc va k¥ thuat" do Thu tudéng ky va su ra doi cua Vién Thong tin
KHKT TW thang 10 niam 1972. Noi dung cta Nghi quyét 89-CP 1a kim chi nam cho
hoat dong thong tin KH&CN, da thé hién tdm chién luoc cao cua chu truong xay dung
nganh va cho téi nay van con gia tri thyc tién va thoi sy clia nd.

Sw ra doi ciia Hoi Thong tin Tu liéu KH&CN Viét Nam

Tir d6, dén dau nhitng nam 90, hé thong thong tin-tu licu KH&CN di bao quat
tat ca cac nganh kinh té qudc dan tir trung wong dén dia phuong, ding dau mang ludi 1a
Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia ngay nay voi nhitng trung tim chuyén dang
16m, cac co quan thong tin & cac bg, cac nganh, cac dia phuong va cac truong, vién,
bénh vién... Doi ngli cdn by thong tin-tu liéu dugc phat trién ca vé sb lugng va chat
luong véi tong sd khoang 5-6000 ngudi trong bién ché, cing véi mot khdi luong cong
tac vién dong dao 1a can bd khoa hoc, k¥ su, cac nha quan ly da va dang lam vi¢c trong
cac nganh khoa hoc, k¥ thuat va kinh té trong ca nudc.

R rang, thong tin-tu liéu KH&CN di trd thanh mot nganh nghé, mot co so ha
tang cho mot nén kinh té hién dai v6i muc dich cua nganh la gop phan vao su nghiép
phat trién kinh té-xa hdi ctia dat nudc. Nhi€ém vu chinh ctia hoat dong thong tin 1a san

81



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

xuit ra nhimng ndi dung thong tin méi, v6i gid tri gia ting cao, va ngay nay trén thé giéi
hoat dong nay da tr¢ thanh mdt nganh "Coéng nghi€p ngi dung". Quy trinh hoat dong
thong tin van 13 nhitg khau truyén thong: thu thap tu liéu, sap xép phan loai, phuong
phap tim tin, x{r I, tom tit phéan tich tao nén nhitng thong tin méi va phd bién téi nhiing
dia chi, ddi twong c6 nhu cau. Nganh nghé thong tin ludn bi tic dong boi nhing thay
d6i ky thuat, cong nghé dugc st dung trong cac khau nghiép vu tiy theo ting thoi ky
phat trién - Chung ta, trong thoi chién tranh pha hoai, di thay rd hon ai hét nhiing vat
va, nhitng thiéu thon vé phuong tién, 4n loat, gidy in, giao théng cham chap, bao quan
kho tang sach bao, tap chi trong diéu kién nhiét déi. .., phﬁn 16mn cac khau nghiép vu la
thii cong trong khi cac nudc hodi d6 dang trong qua trinh co khi hoa véi cac bo phiéu
duc 16, cac may co khi tim tin ty dong, cac cong nghé an loat, vi phim vi phiéu, sao
chup nhanh chéng. Rdi tdi ngay nay, tit ca cac khau truyén thong cia hoat dong thong
tin da duogc dién tir hoa nhanh chong boi nhitng phat minh mai ciia cong nghé thong tin
va vién théng véi nhimg kha nang luu trit cyc 16n trong nhimng thiét bi cuc nho so véi
trude, nhitng co s dit liéu khong 16 duge két ndi voi nhau thanh nhitng mang thong tin
toan cau, nhitng phan mém tim tin, xir 1y tin ngdy cang tinh vi, nhiing thiét bi d6i méi
lién tyc hang nam, hang thang. Nganh nghé thong tin cling nhu mot s6 nganh khac dang
bi tac dong sdu sdc boi nhitng cong nghé méi d6. Thém vao do, khdi lugng kién thirc
van tiép tuc ting theo ham s mi.

R rang, trude nhitng thach thic to 16n nhu vay, Nha nuéce can huy dong moi
tiém lyc trong mang ludi thong tin tu lidu cia ca nudc dé dap tmg nhimng nhu cau ngay
cang tang cua thoi ky d6i mai kinh té, cong nghiép hoa va hién dai hoa dat nudc.

Dé thuc hién muc tiéu do, kinh nghiém thé gidi cho théy, bén canh cac co quan
thong tin cia nha nudce va tu nhan, vai trd ciia cac Hoi quan ching vé thong tin tu liéu
1a rat quan trong - Hoi s& bd sung nhirg gi ma hé théng thong tin tu liéu ctia nha nudc
chua du kha nang tiép can hodc chua di bao quat dwoc hét nhu viée tap hop va khai
thac tiém ning, chit xam cua dong dao nhiing ngudi di va dang hoat dong truc tiép
hodc gian tiép trong linh vuc thong tin tu lidu, trong viéc md rong giao luu qubc té véi
nhiéu T6 chirc phi chinh phu cing nganh trén thé gidi, trong to chirc tuyén truyén phd
bién kién thire KHKT cho quan chiing nhan dan nham nang cao dan tri. ..

Ngay nay, hau hét nhitng nuc phat trién déu c6 Hoi thong tin tu liéu KH&CN,
nhu & Chau Au, Chau My c6 tir ddu thé ky 20. Trung Québc c¢6 Héi TTTL KHKT duoc
thanh 1ap tir ndm 1964 - Mot t6 chic qudc té, phi chinh phii vé TTTL ndi tiéng nhat
dugc thanh 1ap tir hang chuc ndm nay, c6 t61 90 nudc thanh vién la Lién hi¢p TTTL goi
tat 1a FID.

Trudce tinh hinh d6, khoang nhimng nim du 90, sau khi nghién ciru cac quy dinh
ctia nha nudc vé viée thanh 1ap cac Hoi va thé theo nguyén vong ciia dong dao can bo
trong nganh, mot sd can bo ching toi di va dang tham gia trong linh vuc TTTL, tu
nguyén thanh 14p mot Ban Van dong thanh 1ap Hoi TTTL KH&CN Viét Nam dé tién
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hanh 1am céc thu tyc can thiét xin phép nha nuée cho thanh 1ap Hoi. Sau nhiéu nim
hoat dong van dong tich cuc, ngay 27 thang 01 nam 2000, Bg trudng, Trudéng ban Ban
T chirc-Can bo Chinh phi (nay 1a Bo Noi vu) di ra quyét dinh cho phép thanh 1ap Hoi
Thong tin - Tu liéu KH&CN véi tén giao dich viét tat 1a VASTID.

Ngay 5 thang 04 nam 2000, Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thir nhat nhdm thanh
1ap chinh thirc Ho1 TTTL KH&CN Viét Nam da dugc td chuc tai Ha Noi véi sy tham
gia cua gén 150 dai biéu thudc cac co quan thong tin-tu liéu KH&CN thude cac B9,
nganh trung vong dia phuong, cac truong dai hoc va cac vién nghién ctru trong ca nudec.

Pai hoi d3 bau ra mot Ban Chép hanh gém 47 déng chi, mét Ban Thuong vu,
Chu tich va cac Pho Chu tich, Tong thu ky va thong qua diéu 1¢ cua Hoi.

Ton chi muc dich cua Hoi 1a tap hop, doan két, dong vién hoi vién dem tai nang
va tri tué gop phan xdy dung va phat trién nganh TTTL KH&CN Viét Nam, phuc vu
cho su nghiép cong nghiép hoa va hién dai hoa dit nudc. Nhitng nhiém vu chinh cua
Hoi 1a tao cho hoi vién nidm viing va thuc hién duong 16i chinh sach cua bang va Chinh
phu vé cong tac thong tin tu liu; lam tdt cong tac tu van, phan bién, gidm dinh xa hoi;
dé xuat, kién nghi va bo sung chinh sach; gop phan thic ddy nghién ctru vé thong tin
hoc, thu vién hoc; gitp hdi vién nang cao trinh d§ nghi¢p vu; bdo vé quyén lgi hop
phap cua hdi vién; t6 chirc phéi hop hoat dong phé bién kién thuc, nang cao dan tri va
tién hanh hop tac trong va ngoai nudc.

Hoat dong ciia Hgi 5 nam qua

Hoi da hoat dong dugc 5 nam, theo diéu 18, vao cudi thang 11 nam 2005, Hoi s€
tién hanh t6 chirc Pai hoi dai biéu toan qudc 1an thu 11 tai Ha Noi.

Hoi 1a mot to chire phi chinh phi, tw nguyén, tw quan, tw trang trai, 5 nim
qua, mac dau la giai doan van sy khoi dau nan, nhung Hoi da cb géng duy tri va phat
trién to chuc, thuc hién dugc mét sé nhiém vu dé ra trong ndi dung cong tac da dugc
Pai hoi lan thi I théng qua. Trong nhiém ky vira qua, hoat dong ctia Hoi da tap trung
vao cac huéng 16n tom tit nhu sau:

- Xay dung t6 chic va thé ché co quan Hoi; thanh 1ap cac ban chuyén trach,
phat trién mang ludi hoi vién (hién c6 25 hoi vién tap thé, 3 hoi thanh vién, gan 100 hoi
vién cd nhan), thanh 13p 3 trung tdm dich vu tu quan, ty trang trai, thanh 1ap cau lac bd
thong tin.

- Tham gia d4nh gia, phan bién mot s6 du thao chinh sach nha nudc nhu du thao
Nghi dinh ctia Chinh phu vé& ting cuong hoat dong thong tin cia Bo KH&CN; dy thao
dé an diéu tra vé tinh hinh nguén tin phuc vu cho nhiém vu tu vén, phan bién va giam
dinh xa héi cua Lién hi€p cac Hoi KHKT Viét Nam; hoi thao ban cac bién phap quan
tri¢t va dua Nghi quyét 159/2004/ND-CP vao cudc séng; va mot sd chuyén gia ctia Ho1
da tham gia phan bién dé tai & nhiéu noi trong nganh. T6 chirc nghién ctru, dao tao, Hoi
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thao khoa hoc thuc hién dé tai nghién ctru cép co SO Ve cap nhat khung dé muc quéc
gia; dé tai cAp bo vé mo hinh hé théng dam bao thong tin cong nghé tién tién thich hop
phuc vu phat trién kinh té tap thé, trang trai va ho gia dinh; tham gia cac hoi thao vé
MARC?21, Hdi thao thong tin phuc vu cac doanh nghiép, Hoi thao "Pao tao nang cao
nghiép vu thu vién", phbi hop véi Vién Goethe Ha Noi, tham gia Hoi thao tir xa vé thu
vién 4o do Ngan hang Thé giéi t6 chirc, hoi thao tu tuong HO Chi Minh véi cong tac
khoa gido, 10p tap huan khai thac Internet va thuong mai dién tir v.v...

- Dich vu thdong tin: cha yéu do cac Trung tdm dich vu thuc hién. Trung tdm ho
trg thong tin va cong nghé (ctuia Hoi) dang timg budce khic phuc kho khin trong hoat
dong va da dat dugc mét s6 két qua nhu da ky va trién khai mot sd hop d@)ng cong viéc,
hop déng nghién ctu xur ly tin, dao tao nghiép vu, hop déng bién soan ban tin Moi
truong, hop dong bién soan sach "Cong nghé thong tin va truyén thong nim 2003", thuc
hién dé tai nghién clru cép bd da nodi ¢ trén, v.v... Qua hoat dong dich vu da tao cong
viéc 1am cho mét sd can bd trong nganh, nhét 13 can bo da nghi huu. Sy dong gop kinh
phi cia Trung tam dich vu ctia HG1 da dan dan tré nén thuong xuyén cho mot s6 hoat
dong ctua HQi, ra ban tin, hoat dong hanh chinh van thu.

Trung tam Thong tin Cong nghé Nong nghiép va Moi truong da bat dau hoat
dong tir thang 7 nam 2003, thuc hién duge mot dé an nho ciia Ngan hang Thé gidi, phuc
vu thong tin va luat moi truong cho dong bao thi xd Hoa Binh, hop dong cung cap
thong tin hod hoc va khoa hoc co ban cho Trung tim Théng tin Quéc phong. .. va dang
trién khai mo hinh nong nghiép sach trong cac loai cay an qua.

Trung tdm Thong tin Bién dich tir dién va bach khoa thu chuyén nganh hoat
dong gip nhiéu kho khan trong kinh doanh 4n loat, dang rut kinh nghiém dé tim cach
khic phuc.

- Ban tin ctia Hoi - v6i su hd tro tich cuc cua cac hoi vién nhat 1a cac hoi vién
tap thé vé bai vé, tin tirc va 4n loat, ban tin ciia Hoi d3 dam bao phat hanh 3-4 s6 mdi
nam, mdi sd 4-500 ban, tir 20 dén 24 trang, phan anh tinh hinh hoat dong, tiéng noi cua
hoi vién, nhat la nhiing van dé nghiép vu thoi su. Ban tin dugc phan phéi dén tat ca cac
héi vién va dugc hoan nghénh theo doi.

- V& hop tac qubc té, Hoi di dit duoc quan hé v6i Hoi Tu liéu va Thu vién
chuyén nganh (ADBS) cua Cong hoa Phap tir nam 2000, da tranh thu tai li¢u sach bao
nghiép vu dé thanh 1ap 1 thu vién nhé & Vian phong Hoi va di tham gia vao Ban bién
tap cua tap san "Can bo tu li¢u" (Documentaliste-ADBS). Hoi c6 muc riéng trén mang
VISTA (ctia Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Coéng nghé Qudc gia) bang tiéng Viét va
tiéng Anh. Hién nay quan h¢ van duoc duy tri.

Ho1 c6 quan h¢ véi mot sb to chuc thong tin & CHLB Duc thong qua Vién
Goethe Ha Noi va di to chirc Hoi thao chuyén dé vé cong tac tiéu chuan ¢ Pirc va Viét
Nam. Ngoai ra Hoi cling c6 lién lac voi Hoi Thong tin LB Nga, véi Lién hiép Hoi Thu
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vién Qudc té (IFLA), tham gia vao mang STNET cuia Thuy Dién. Nhin chung, tuy c6
nhiéu c¢6 ging, két qua hop tac qudc té con han ché.

Chung t6i d gi6i thi¢u tom tit qua trinh thanh 1ap va hoat dong cua Hoi trong 5
nam qua dé tai Hoi nghi toan nganh lan thit V nay, tiép tuc tranh thu duoc su déng tinh,
ting ho va hd trg v& mit tinh than va vat chét cla tt ca cac déng chi trong nganh, nhét
1a co quan bao trg Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia, trong budc
di sdp t6i, con nhidu thach thic phai vuot qua. Bude di ban dau két qua tuy con han
ché, nhung véi tinh than trach nhiém cao, tim huyét, tu nguyén, khong tiéc cong suc,
thoi gian ciia cac dong chi trong BCH, Ban Thudng vu, nhat 13 trong Ban Thuong truc
va mot s& hoi vién tich cuc, Hoi ngay cang on dinh va bude dau phat trién.

Nhing phuong huéng 16n cua Hoi trong nhiém ky téi (2006-2010), 1a tiép tuc
xay dung Hoi vitng manh vé to chtrc, ning cao nang luc diéu hoa, phdi hop giira cac hoi
vién trong mang ludi, ndng cao nang luc chuyén mon, nghiép vu, chi dong tham gia tu
van phan bién giam dinh, ap dung kip thdi nhimg cong nghé méi va phan du trd thanh
nhan 4 tich cuc trong vi¢c thuc hién xa hoi hod hoat dong thong tin.

Nghj dinh 159/2004/ND-CP ciia Chinh phit

Nhiing phuong huéng trén ddy ciing di dya theo tinh thin Nghi dinh sb
159/2004/ND-CP (31/8/2004) ctia Chinh phii vé& hoat dong thong tin khoa hoc va cong
ngh¢ ma Hoi nghi toan nganh hdm nay ciing dang ban tdi. Nghi dinh s€ 1a kim chi nam
cho hoat dong cuia chung ta trong thoi ky kinh té thi truong theo dinh hudng xa héi cha
nghia.

La mot té chtrc x3 hoi nghé nghiép, thang 5 vira qua, Hoi ching t61 da td chirc
"Hoi1 thdo ban vé cac bién phap quén triét va dua ND159 vao cudc song" dé trinh 1é€n
Nha nu6e nhitng ¥ kién va kién nghi can thiét trong cac ban huéng dan sap t6i.

Hoi ching t61 hoan nghénh sy ra doi kip thoi ctia ND, su khéng dinh vai tro cua
Nha nudc, trach nhiém cta Chinh phu, cac bd nganh, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh
phd trong viée xay dung va phét trién Hé thong thong tin KH&CN Qudc gia, trong viéc
tich hop va phat trién ngudn tin KH&CN trong nudc va nudc ngoai, bao dam cho cac to
chirc va ¢4 nhan dé dang va binh dang tiép can thong tin KH&CN duogc tao bang ngan
sach nha nuéc; dong thoi, 1an dau tiéen ND 159 ciing tao khung phap 1y, budc dau cho
viéc xa hoi hoa hoat dong thong tin KH&CN, khuyén khich phat trién dich vu thong tin
¢o thu phi, tao 1ap thi truong khoa hoc va cong nghé...

Tuy nhién qua khéo sat, Hoi ching t6i ¢6 nhan xét tinh hinh hoat dong thong tin
KH&CN & mot s6 Bo, nganh va dia phuong dang c6 chiéu sa sat, nhiéu cip lanh dao
thiéu quan tam ding muc, madt s6 Trung tdm thong tin KH&CN truc thuoc Bo trudce
day dang hoat dong c6 hiéu qua da bi doi tén thanh Trung tim Tin hoc nhung ciing van
ndi dung hoat dong thong tin nhu trudc (¢ ddy co su 1am 14n co ban giita hoat dong
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thong tin v6i hoat dong quan 1y hanh chinh bang phuong tién tin hoc); tham chi mot s6
Trung tdm thudoc B phai sat nhap vao mdt td chirc co s& nhu mot vién nghién ciu, va
nhu vay trén thuc té 1a bi han ché va giam vi tri cua hoat dong thong tin...

Quan hé giita cac co quan thong tin KH&CN trong hé théng con 16ng 1éo, it lién
két v6i nhau, nhét 1a véi cac hé théng thong tin kinh té-xa hoi, vi vay khong dam bao
duogc day du thong tin cho quan 1y va lanh dao. Quan 1y nha nudc tir khi chuyén vé Bo
KH&CN chua dugc cung cd, thiéu su chi dao truc tiép va thuong xuyén, nhiéu van dé
cap bach dang doi cho giai quyét va thuc hién.

Hoi thao da thong qua mot sd kién nghi sau day voi cac cap lanh dao va quan ly
nha nudc:

1. Bé nghi Chinh phu thong qua cac cip quan Iy ¢6 lién quan, theo ddi, giam sat
thuong xuyén vi¢e thuc hién nhitng ndi dung trong ND 159 dic biét 1a trach nhiém cua
cac B, nganh, dia phuong trong viéc xdy dung va phat trién hé théng thong tin
KH&CN quéc gia tién tién, hién dai phu hop véi hoi nhap khu vuc va quéc té; nhanh
chong tang cuong sy quan 1y nha nudc cua B KH&CN, cu thé trude mat 1a bo phan
quan 1y truc tiép vé thong tin KH&CN dé chi dao va thuc hién nhitng nhiém vu di quy
dinh trong Chuong V ctia NP 159 vé "Quan Iy nha nudc déi voi thong tin KH&CN",
cap bach 1a nhitng van ban huéng din thuc hién ND.

- Dé ra nhitng quy dinh vé tham khao va phan bién thong tin, dic biét dbi véi
cac cong trinh nghién curu, cac du an kinh té-x3 hoi, cc quyét dinh cua cac cép lanh
dao va quan ly.

2. Vé t6 chire dich vu thong tin KH&CN cong lap:

- Can lam 13 chirc niang "dau mbi lién két trung tdm" ctia Trung tdm Thong tin
Khoa hoc va Cong nghé Quéc gia trong mang ludi va ¢ quy dinh cu thé vé t6 chuc,
nhiém vu, quyén han va mdi quan h¢ ctua Trung tdm Quéc gia voi cac td chtrc dich vu
thong tin va cac td chirc, ca nhan tham gia hoat dong thong tin KH&CN.

- Can khoi phuc lai vi tri cua nhiing td chuc dich vu thong tin KH&CN truc
thugc Bo nganh trudc day (thuong la cac Trung tdm thong tin KH&CN B9, nganh),
khong 13n 16n bién nhimg Trung tdm Thong tin KH&CN nay thanh Trung tdm Tin hoc
nhu ¢ mot ) B hi¢én nay. Tén goi phan anh nhiém vy va ndi dung, ndi dung thong tin
KH&CN hoan toan khac véi ndi dung tin hoc, cong nghé thong tin chi 1a mot trong
nhirng cong cu cta hoat dong thong tin. Néu vi nhitng 1y do vé t6 chtrc, can phai ghép
hai nhiém vy nay trong mot co quan thi can phai ghi rd tén ca hai ndi dung thong tin va
tin hoc, nhu & cac dia phuong hi¢n nay c6 nhitng Trung tdm Tin hoc va Thong tin
KH&CN.
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- NP 159 vé hoat dong thong tin KH&CN can bao quat ca nhimng to chuc dich
vu thong tin KH&CN thudc B Gido duc Pao tao va BO Van hoa - Thong tin.

3. ND 159 da danh mdt muc riéng vé "Tao 1ap va quan ly nguén tin", diéu nay
da khing dinh tdm quan trong chién luoc cua viéc xdy dung, phat trién, tich hop von
thong tin KH&CN qubc gia, nhu mot yéu t co sé ha tang kinh té dat nude.

- Can xdy dung mang ludi trao doi/chia sé ngudn tin tao nén bang nhiéu ngudn
tai chinh khéc nhau, trong do von tir ngan sach nha nudc chiém ti 1 16n hon c4, tao lap
cac kho thong tin mo, khong doc quyén ddi v6i cac nguodn tin bang ngan sach nha nudc
dé cac dbi tuong tham gia hoat dong thong tin cdm nhan dugc sy binh déng va tu
nguyén gdp phan phat trién va tich hop von thong tin quc gia.

- Can ¢6 quy dinh va chinh sach trong viéc hop tac, lién két hé thong thong tin
KH&CN véi cac hé théng thong tin kinh té-xa hoi va hé thdng thong tin quan 1y hanh
chinh.

- Can ¢6 quy dinh va chinh sach khuyén khich viéc trao ddi va chia sé ngudn tin
nudc ngoai qua nhiéu kénh, nhidu ngudn von khac nhau. Can khuyén khich khai thac
cac ngudn tin qua Internet va nhitng bao goi thong tin da thu thap duoc.

4. Trong cac huéng dan thi hanh NB 159, cin nhan manh dén viéc xdy dung
mot nganh hoat dong méi ¢ nudc ta la nganh "Cong nghi€p ndi dung" (Content
Industry). Pay 13 nhitng san pham va dich vu thong tin c6 gia tri gia ting cao bang cac
cong nghé thong tin hién dai, qua xir 1y phan tich, sin sang dap ung kip thdi chinh xéac
va day du cac yéu ciu ciia ngudi ding tin, chir khong ding lai & viée cung cép thong tin
tai liéu. Cac san pham va dich vu dic trung ciia nganh cong nghiép nay ciia Viét Nam
c6 thé thuong mai hoa trong va ngoai nudc.

5. Nghi dinh 159 lan dau tién da dé cap dén hoat dong thong tin ngoai nha nudc,
thé hién quan diém x3 hoi hoa cta nha nudce, tao diéu kién cho cac td chirc dich vu phi
Chinh phu, cac hoi KH&CN, cac hdi nghé nghi¢p tham gia mang ludi quéc gia. Day la
mot chu truong ding dén vi sé tao ra sy canh tranh lanh manh dé nang cao chét lugng
va hi¢u qua hoat dong.

Tuy nhién dé xa hoi hod, can c6 quy dinh va chinh sach céi md hon, manh dan
hon va khuyén khich hon. D& nghi:

- Khong han ché t6 chirc va c4 nhan tham gia hoat dong thong tin KH&CN. Céan
huéng dan cu thé va hop 1y hon Khoén 2, Diéu 7 va Khoan 2, Diéu 12 vé hoat dong
thong tin ngoai cong 1ap.
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- Tao su binh dang giita cac t6 chirc cong 1ap va ngoai cong 1ap trong cac hoat
dong thong tin KH&CN.

- Khuyén khich va hd tro hoat dong thong tin ngoai cong lap vé kinh phi tir ngan
sach nha nude va duoc hudng mot phan von dau tu phat trién cua nha nudc.

Thua cac dong chi va céc ban

Chung toi di gii thidu tom tit vé hoat dong ctia Hoi Thong tin-Tu licu
KH&CN Viét Nam trong 5 ndm vira qua va nhitng y kién, kién nghi ctia Hoi vé noi
dung nhitng van ban hudéng dan cta nha nuéc dé thyc hién diy dia ND159 cta Chinh
phii vé hoat dong thong tin KH&CN.

Chung t6i mong tiép tuc duoc su tng ho tich cyc cua toan nganh dé té chirc xa
hoi nghé nghiép cia chung ta ngay cang phat trién, va tin tuong ND159 véi nhimng vin
ban hudng dan cu thé sip t6i s& 1a kim chi nam cho hoat dong cua ching ta, gop phan
tich cuc vao sy nghiép phat trién dat nudc va hoi nhap quc té.

Véi tinh than d6, chic chin Hoi nghi toan nganh lan thir 5 ny s& thanh cong tot
dep. Xin chiic cac dong chi strc khoé va hanh phuc!
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PHAN IL. BAO CAO PIEN HINH CUA CAC CO QUAN THONG
TIN TRUNG UONG BQ/NGANH VA TONG CONG TY

‘ TRUNG TAM THONG TIN KHOA HQC o
VA CONG NGHE QUOC GIA PINH HUONG PHAT TRIEN
GIAI POAN 2006-2010 VA TAM NHIN PEN NAM 2015

’ TS. Ta Ba Hung
Gidm doc Trung tdm Thong tin KH&CN Quoc gia

I. B6i canh chung

Viét Nam sau 20 nam ddi méi da 1on manh 1én nhiéu ca vé thé va lwc. Hoi nhap
kinh t& qudc té da va dang mo ra nhiéu co hoi dé doi méi va phat trién kinh té-xa hoi
nhanh hon. Tuy nhién, dat nudc van con trong tinh trang kém phat trién va tut hau xa vé
kinh té, khoa hoc va cong nghé so 4 nhiéu nuéc trong khu vyc. Hoat dong thong tin
khoa hoc va cong ngh¢ chua ngang tam voi doi hoi cua su nghiép CNH, HPH va tién
trinh hd1 nhap kinh te quoc té. Khu vuc dich vu noi chung, dich vu khoa hoc va cong
nghé ndi riéng con rat yéu va rat thiéu.

Muc tiéu téng quat giai doan 2006-2010 cua Dang va Nha nudc ta la "Phat huy
swc manh toan dan tdc, tzep tuc doi méi manh mé va dong b hon, dong vién moi nguon
lyc cua toan xa hoi, day manh cong nghiép hod, hién dai hod dat mude, chii dong va
tich cue hoi nhdp quoc té, phat trlen nhanh va bén vitng hon nham sém dwa nuée ta ra
khoi tinh trang nuwéc kém phat trién, tao nén tang dé dén nam 2020 nwéc ta tré thanh
mét mede cong nghiép theo huéng hién dai". "Phan dau dén nam 2010, nang luc khoa
hoc va cong ngh¢ nudc ta dat trinh do tién tién trong khu vyc trén mot so linh vuc quan
trong” . "Phdt trién hé thong thong tin quéc gia vé khoa hoc va céng nghé” (Dy thao Dé
cuong Béo céo chinh tri tai Pai hoi X cua Pang, ban 20 thang 8 nam 2005).

Giai doan 2006-2010 la giai doan td chuc trién khai va du:a‘ vao cudc séng Nghi
dinh 159/2004/ND-CP ngay 31 thang 8 nam 2004 cua Chinh phu vé hoat dong théng tin
khoa hoc va cong ngh¢, D€ an phat trién thi truong cong ngh¢, Nghi dinh Chinh phu vé
thong ké khoa hoc va cong nghé, ...

Trung tam Thong tin Khoa hoc va Cong ngh¢ Qudc gia phan dau thuc hién t6t
cac chtrc nang, nhi€ém vu chu yéu dugc Chinh phu giao trong giai doan méi hién nay:

- Pau mdi lién két trung tam cua mang ludi cac td chtrc dich vu thong tin khoa
hoc va cong nghé;

- Théng tin, phd bién, tuyén truyén vé khoa hoc va cong nghé;

- T6 chtic hoat dong va quan 1y:

+ Chg Cong ngh¢ va Thiét bj Viét Nam;
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+ Thu vién Trung wong vé khoa hoc va cong nghé;
+ Mang Thong tin khoa hoc va cong nghé Viét Nam (VISTA).

- Thuc hién viéc ding ky chinh thtrc cac tai liéu, két qua thuc hién cac chuong
trinh, d¢ tai, du an nghién cuu khoa hoc va phat trién cong nghé, dicu tra co ban cap
Nha nuéc va cap BO.

(Theo Piéu 8, Nghi dinh 159/2004/NP-CP ngay 31 thing 8 nam 2004 ciia
Chinh phii vé hoat déng thong tin khoa hoc va cong nghé).

Il. Dinh hwéng phat trién

1. Xiic tién va phat trién thi trudong cong nghé

Thi truong cong nghé 1a mot trong 5 thi truong co ban can dugc phat trién dé
hinh thanh nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi cha nghia ¢ nudc ta tir nay dén
2010. Pugc Chinh phi giao nhiém vu to chirc hoat dong va quan 1y Chg Cong nghé va
Thiét bi Viét Nam, Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc gia xé&c dinh viéc tham gia xuc
tién va phat trién thi truong cong nghé trong thoi gian ti 1a mot dinh hudng mang tinh
chién Iugc va dot pha. Nhitng ndi dung hoat dong co ban trong dinh hudng nay bao
gom:

1.1. Té chirc hoat dong va qudn Iy Techmart

- T6 chtrc Techmart Viét Nam (2 nam mot 1an)

- T chitc Techmart khu vuc tai cac kinh té

- Hd tro t6 chirc Techmart tai cac dia phuong

- Tb chtrc va tham du cac Techmart qudc té

1.2. Phat trién Techmart Viét Nam trén mang (Techmart do) theo hudng phat
trién cong giao dich dién tir v€ thi truong cong nghé

1.3. Phat trién Trung tam giao dich quéc gia vé cong nghé

- Hinh thanh San giao dich dién tir vé cong nghé tai 24 Ly Thuong Kiét, Ha Noi
- T6 chtic cac phién giao dich cong nghé theo chuyén nganh, lién nganh

- T6 chirc cac Techmart chuyén dé quc té

- Xay dung va van hanh Trung tam thong tin moi gidi va xuc tién thuong mai
hod cac san pham khoa hoc va cong nghé

1.4. Hoat dong "Hau Techmart"

- Theo ddi, tong hop tinh hinh trién khai cic giao dich vé cong nghé sau khi
tham gia cac Techmart cta cac doi tac
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- T6 chure cac hdi nghi, hoi thao rat kinh nghiém va thuc day cac giao dich cong
ngh¢ va nhan rong cac cong nghé trong san xuat va doi song.

1.5. Ndng cao nhdn thirc va phé bién khoa hoc va cong nghé trén cic phirong
tién thong tin dai chung

- Tham gia xay duyng cic chuong trinh KH&CN trén VTV va cic dai phat
thanh-truyén hinh dia phuong

- HO tro cac chuong trinh KH&CN trén Pai tiéng noi Viét Nam va dai phat
thanh cac dia phuong

- HO trg céc trang KH&CN trén cac bao Trung wong va dia phuong

- Xay dung CSDL da phuong tién "Hd so cong nghé" nham tu liéu hoa va gidi
thiéu, pho bién thong tin veé:

+ Két qua ndi bat cua cac chuong trinh, dé tai, du an KH&CN trong diém cép
Nha nudc qua cac giai doan

+ Ho so cac cong nghé sin sang cho chuyén giao, nhan rong

+ Phim tu liéu KH&CN

+ Hb so cac phat minh, sang ché c6 tinh dot pha cua khoa hoc va cong nghé thé
gidi

- T6 chtic cac cude thi " Bao chi véi khoa hoc va cong nghé nudce nha"

- T6 chtrc céac hoat dong ton vinh, khuyén khich ning lyc sdng tao va su dong
g6p noi bat ciia cac nha khoa hoc, tap the, ca nhan sang ki€n, cai tién

- Bién soan va phé bién "Thong cdo bao chi KH&CN" dinh ky va dot xuét dé
cung cép thong tin va hd tro bio gidi phan anh va nhan dinh chinh xéc, kip thoi va
khach quan vé KH&CN (Giao ban bao chi KH&CN)

- T chirc va tham gia céc trién 1am, hol nghi, héi thao KH&CN trong nudc va
quoc té

2. Phat trién hé thong thong tin KH&CN nong thon

Tang cudng cung cip thong tin KH&CN phuc vu phat trién kinh té-xa hoi néng
thon, mién nui, theo hudng:

- Hd trg cac dia phuong nhan rong mé hinh cung cdp thong tin KH&CN phuc
vu phat trién kinh té-xa hoi tai co so (xd, phudng);

- Xay dung va phat trién mo hinh pho bién tri thirc khoa hoc va thong tin chuyén
giao cong ngh¢ tuyén quén, huyén;
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- Hinh thanh va phat trién Mang thong tin KH&CN néng thén, mién nii hoat
dong trén quy mo toan quoc (tr Trung wong tdi co sé).

3. Phat trién dich vu théng tin KH&CN phuc vu cac doanh nghiép

- Phat trién Ngén hang cung cip thong tin KH&CN phuc vu cac doanh nghiép,
nhét 14 cac doanh nghiép vira va nho

- Trién khai dich vu thong tin canh bao canh tranh va canh bao chién lugc nham
hd trg phét trién cic nganh hang chu luc ctia Viét Nam

- Trién khai cac dich vu tra ciru-chi dan thong tin theo yéu ciu clia cic doanh
nghiép

- Hinh thanh va phat trién Mang thong tin KH&CN phuc vu cac doanh nghiép.

4. Hién dai hoa va nang cao chit lwong hoat dong cia Thw vién Trung
wong cua ca nudc veé khoa hgc va cong nghé

- Hién dai hoa day chuyén thu vién va co s& vat chat ki thuat hién co
- Py manh cong tac tuyén truyén, hudng dan, huin luyén va trg giup ban doc

- T6 chirc va trién khai Dich vu cung cép tai liu theo yéu cau (Document
Delivery Services)

- Phat trién lién két bd xung va chia sé ngudn tin KH&CN (Vietnam Consortium
on STI Resources).

5. Hoan thién va phat trién Mang thong tin khoa hoc va cong nghé Viét
Nam - trung tim lién két mang lwéi cac t6 chirc dich vu thong tin KH&CN

- Hoan thién va ning cap hé thdng phan mém theo hudng mot Cong thong tin
tong hop vé khoa hoc va cong ngh¢ cua Viét Nam;

- Phét trién céc noi dung sb hoa theo hudng chuyén nghiép va hién dai;

- Thudng xuyén nang cip ning lyc truy cép, luu giit, x{r 1y, an ninh va pho bién
thong tin trén mang.

6. Trién khai Trung tim ding ky, luu giit va phd bién cac két qua nhiém vu
khoa hgc va cong nghé

- Thuc hién nghiém chinh va chuyén nghiép chic ndng co quan nha nude co6
tham quyén vé dang ky, giao ndp va luu giilr tai li€u, két qua cac nhiém vu KH&CN cap
B0 va cap Nha nudc;

- Xay dung va van hanh CSDL toan van vé cac dé tai, du an;

- T chuc phé bién, cung cép thong tin kip thoi, déy du vé cac dé tai, du an
KH&CN dang tién hanh va thong tin vé két qua cac nhiém vy KH&CN da hoan thanh.
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7. Py manh cong tac nghién ciru va phén tich thong tin phuc vu linh dao,
quan ly

- Thyc hién t6t nhiém vy ddu mdi cung cap thong tin phan tich cho cic co quan
lanh dao Bang va Nha nudc

- Thue hién tdt nhiém vu cung cép ndi dung vé khoa hoc va cong nghé trén
Website cia Chinh phu

- Xuét ban sach Khoa hoc va cong nghé Viét Nam va sach Khoa hoc va cong
ngh¢ the gidi hang nam.

8. Tham gia xiy dung va phat trién H¢ théng théng tin qudc gia vé khoa
hoc va cong nghé

- Tham gia xdy dung cic van ban quy pham phap luat vé thong tin KH&CN
theo sy phan cong ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé

- Thuc day viéc dua Nghi quyét 159/CP ctia Chinh phu vé hoat dong thong tin
KH&CN vao cudc song;

- Chi dao nghiép vu, xay dung va ap dung cic chuan qudc gia va qudc té trong
linh vuc thong tin KH&CN;

- Pao tao, bdi dudng nghiép vu thong tin KH&CN cho mang luédi cac td chire
dich vu thong tin KH&CN;

- Thiic ddy va mo rong hop tac qudc té vé thong tin KH&CN;

- Tu van _trong quy hoach va phat trién cac thu vién dién tir clia cac nganh, dia
phuong, phat trién céac t6 chire dich vu thong tin KH&CN, ..

9. Phat trién ngudn nhén lyc chuyén nghiép va ning dong

) - Quy hoach doi ngti can bd. Hinh thanh doi ngﬁlcén bo cbt can déng bo ca vé
chat va lugng, c6 nang lyc quan ly, diéu hanh cong viée tot;

- Pau tu vao 16p can bd tré: Pao tao, boi dudng thu(‘mg xuyén, lién tuc vé
chuyén mon, nghi€p vu va ngoai ngi; tich luy kinh nghiém nghé nghiép nhanh, tang
cuong su gan keét, tich hop ngh€ nghiép. Thyc hién diéu dong, biét phai, ludn chuyén
can bg gilra cac mang cong viéc, cac khau trong day chuyén cong nghé ctia co quan;

- C6 ché d¢, chinh sach hop Iy, tién bo va manh mé dé dong vién, khuyén khich
ning luc sang tao, su dong gop va gin bé cua tap thé, ca nhan véi cong tac va sy nghiép
cua don vi, co quan.

10. Xay dung Thuw vién dién tir qudc gia vé khoa hoc va cong nghé

- Xay dyng va trién khai budc dau Dy 4an Thu vién dién tir qudc gia vé khoa
hoc va cong nghé tai khuon vién 24-26 Ly Thuong Kiét, Ha Noi theo huéng mot T6
hop dich vy cong vé thong tin KH&CN, bao gom:
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+ Thu vién dién tir Trung uong cuia ca nude vé KH&CN véi vai trd dau méi lién
két trung tam (Central Hub) cua HE thong thong tin qudc gia vé khoa hoc va cong nghé,
du strc phuc vu hang van nguoi tai chd va hang triéu ngudi qua mang;

+ Trung tdm giao dich quéc gia vé cong nghé - trung tim thuc day thuong mai
hoa san pham KH&CN va cau noi cac nha khoa hoc va cac doanh nghiép;

+ Trung tam giao luu, hoi nghi, hdi thao khoa hoc quéc gia va quéc té:
+ Bao tang trung wong vé khoa hoc va cong nghé ciia Viét Nam.
lIl. TAm nhin dén nam 2015

Tir nay dén nam 2015, kinh té tri thirc duoc hinh thanh va phat trién & hau hét
cac nudce phat trién, kéo theo su nhap cudc cia cac nude dang phat trién, trong do co
Vi¢t Nam. Trong linh vuc cong ngh¢ thong tin, thoi ky dinh huéng mang (network-
centered) dugc tiép ndi mot cach manh mé boi thoi ky dinh huéng ndi dung (content-
centered) trén pham vi toan cau. Sy cach biét, tut hau vé k§y thuat s6 (digital device) s&
trd nén rat gay gét trén moi linh vuc, moi quy md. Khu vuc dich vy s€ c6 vai tro chi
phéi trong phat trién kinh té-xd hoi cia mdi qudc gia-dan toc. Nang luc sang tao vé
khoa hoc va cong nghé, trinh d§ phat trién cua luc luong san suét tién tién s& 1a biéu
hién tap trung cua suc canh tranh, loi thé so sanh ctia mdi dan toc. Tri thic khoa hoc,
théng tin khoa hoc va cong ngh¢ sé co6 vai tr(‘) dic biét quan trong trong phat trién kinh
té-xa hoi va kinh té tri thirc. Dich vu cong vé thong tin khoa hoc va cong ngh¢ sé& dong
vai tro khoi ddy, nudi dudng va thic day cac hoat dong sang tao, d6i méi ctia moi to
churc, cd nhan trong xa hoi.

T6i ndm 2015, Trung tim thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia phan diu
trd thanh Tap doan dich vu cong vé thong tin khoa hoc va céng nghé, trong dé co:

- Thu vién dién tr quéc gia vé khoa hoc va cong ngh¢ dat trinh dd tién tién
trong khu vuc;

- Ngan hang dir liéu qubc gia cung cép thong tin khoa hoc va cong nghé can
thiét cho cac doanh nghiép, cac t6 chirc khoa hoc va cong nghé;

- Trung tdm xuc tién thi trudng céng nghé, bao ham San giao dich dién tir vé
cong nghé, Techmart Viét Nam, Techmart khu vyec,...;

- Mang thong tin khoa hoc va cong nghé Viét Nam - mang ndng cdt cua Hé
thong thong tin qudc gia vé khoa hoc va cong

- Trung tdm nghién ctru va dao tao nguon nhan lyc vé thong tin khoa hoc va
cong nghgé;

- Bdo tang quoc gia vé khoa hoc va cong ngh¢ gop phan gido duc truyen thong
va nang cao nhan thurc ctia xa hoi vé khoa hoc va cong nghe.
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TAI LIEU THAM KHAO

1. bang Cong san Vi¢t Nam. Dy thdo Céc van kién trinh Pai hdi X ctia Bang.
Ha No1, thang 9 ndm 2005.

2. Nghi dinh s6 159/2004/ND-CP ngay 31 thang 8 nim 2004 ctia Chinh phu vé
Hoat dong thong tin Khoa hoc va cong nghé.

3. Piéu 1& Tb chirc va hoat dong ctia Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong
nghé Qudc gia ban (Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 11/QD-BKH&CN ngay
13/05/2004 cua Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé).
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HOAT PONG CUA TRUNG TAM THONG TIN
KHOA HQC VA CONG NGHE QUOC GIA THOI GIAN QUA:
KET QUA VA TRIEN VONG

, ThS. Cao Minh Kiém
Pho Giam doc Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

MO PAU

Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Coéng nghé Quéc gia (sau day viét 1a Trung
tam) duoc thanh 1ap thang 9/1990 trén co s& hop nhét hai don vi doc 1ap cua Uy ban
Khoa hoc Nha nudc 1a Thu vién Khoa hoc va k¥ thuat Trung uwong (1960-1990) va
Vién Thong tin Khoa hoc va Ky thuit Trung wong (1972-1990). Nghi dinh
159/2004/ND-CP ngay 31/8/2004 cua Chinh phu da quy dinh "Trung tam Théng tin
Khoa hoc va Cong nghé Quéc gia tryc thuoc Bo Khoa hoc va Cong nghé la dau moi
lién két trung tam ciia mang ludi cdc t6 chire dich vy théng tin khoa hoc va céng nghé"
va "thuwc hién chirc ndng thong tin, phé bién, tuyén truyén vé khoa hoc va cong nghé; té
chire hoat déng va quan Iy Cho Cong nghé va Thiét bi Viét Nam, Thu vién Trung wong
vé khoa hoc va cong nghé, Mang thong tin khoa hoc va cong nghé quéc gia; thuwc hién
viéc dang ky chinh thirc cac tai liéu, két qua thuc hién cac chwong trinh, dé tai, duw dn
nghréén civu va phat trién khoa hoc va cong nghé, diéu tra co ban cip Nha nuée, cap
Bo™.

Ké tir ngay thanh lap, qua 15 niam phin dau, Trung tim di phat huy truyén
théng ctia céc td chuc tién than, khong ngirng ddi méi, phat trién vé moi mat, thuc su la
mot trung tam thong tin khoa hoc va cong nghé (KH&CN) hang dau cta dat nude. Co
duoc nhimg két qua hoat dong, trudc hét 1a do Trung tim di quan tdm dén xdy dung
nguén nhan lyc khong ngirng 16n manh vé moi mit: trinh do chuyén mon, nghiép vu,
ngoai ngt. Hién tai Trung tam c6 160 can bo, trong d6 113 nguoi co trinh do dai hoc
trd 1én.

Bing 1. Nhan lyc ciia Trung tim Théong tin KH&CN Quéc gia

STT Nhén hre S6 lwong Ty 1é
1 Toan bd nhan luc 160 100%
2 Can b0 c6 trinh do Dai 113 70,62%

hoc tré 1én
2.1 - Tién sy 8 5%
2.2 - Thac sy 14 8,75%
2.3 - Pai hoc 91 56,87

S Pidu 8, Nghi dinh 159/2004/NDCP ngay 31/8/2004
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Trong bdo cdo ndy, chung t6i diém lai nhitng hoat dong chu yéu ciia Trung tam
trong thoi gian qua, qua d6 cho thdy két qua, tiém ning va trién vong cta Trung tam.

Hoat dong ciia Trung tim trong thoi gian qua rat da dang, bao gom tir viéc giup
B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ thyc hi¢n chirc ndng quan 1y nha nudc trong linh vuc thong
tin KH&CN, t chirc cong tac nghiép vu thong tin, thu vién, phat trién ngudn lyc thong
tin, nghién ctru va phat trién trong linh vuc thong tin KH&CN, xay dung cac chuin dén
dao tao boi dudng nghiép vu nhéan luc thong tin thu vién trong nudc, hop tic qudc té,
V.V..

1. Cong tac xdy dung va to chire thwe hién cic vin ban quy pham phap luét
vé hoat dong thong tin KH&CN

Trude khi Diéu 1& méi cua Trung tam dugc B trudng B KH&CN ban hanh
(Diéu 1¢ t chirc va hoat dong ctia Trung tim Thong tin KH&CN Qudc gia, Quyét dinh
s6 11/QD- BKH&CN ngay 13/5/2004 ciia Bo truong B6 KH&CN), Trung tim duoc Bo
KH&CN giao nhiém vu gitip B truong thyc hién chirc ning quan 1y nha nude vé linh
vuc thong tin KH&CN. Dé thuc hién nhiém vu nay, Trung tdm da tich cuc chu tri va
tham gia xay dung, trién khai thyc hién nhiéu vin ban quy pham phép luat vé hoat dong
thong tin KH&CN, nhu:

- Nghi dinh 159/2004/ND-CP cta Chinh phu vé hoat dong thong tin KH&CN;

- Thong tu huéng dan thyc hién mot s6 diu cua Nghi dinh 159/2004/ND-CP;

- Quy ché ndp ban thuyét minh dé tai va dang ky két qua nghién ciru;

- Piéu 1&¢ miu vé T chuc, hoat dong cua céc trung tdm tin hoc va thong tin
KH&CN dia phuong;

Trong 5 nam gan ddy, thuc hién cong tic quan 1y nha nudc d6i vaoi giao ndp va
dang ky bao cao két qua nhiém vu KH&CN, Trung tim di cap hon 2500 gidy Chiing
nhan giao ndp két qua nghién ciru.

2. Cong tac phat trién ngudn luc thong tin KH&CN cho dat nuée

Trung tdm ddc biét chu trong téi van dé xay dung va phat trién ngudn luc thong
tin, dac biét tao 1ap va phat trién nguén tin dién tr (nguén tin sé) dé dap tng yéu cau
cta su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa. Dén nay, Trung tim da tao lap, luu gitr,
quan tri, cap nhat va dua vao khai thac mot nguén tin KH&CN 16n nhat Viét Nam,
dugc luu trir, bdo quan tai Trung tam hoac cé thé truy cap tryc tuyén to1 cac ngan hang
dir liéu truc tuyén nhu Science@Direct, EBSCO, Blackwell, v.v..

Hién nay khéi lugng tai li€u, dir li¢u thong tin ma Trung tam luu gitt hodc co thé
truy cap duoc gia ting véi toc do tang trung binh 20-25% nam.
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a. Ngu(in lwc tw liéu

Hién nay ngudn lyc tu liéu ctia Trung tdm bao gom:

- Trén 350.000 dau sach KH&CN (ting 167% so véi ndm 1995);

- 6.759 tén tap chi va an pham ké tiép, trong d6 hon 1000 tén tap chi duoc bd
sung thuong xuyén.

- Trén 17.000 tap chi, ban tin dién tir ciia thé gidi (Truy cdp CSDL toan vin clia
Science@Direct, EBSCO, Blackwell,..

- 6.500 bao cao két qua nghién ctru cua cac dé tai cac cap

- Hon 8.000 d& cwong nghién ciru cua cac dé tai nghién ctru..(Tinh dén thang
12/2004).

b. Cac CSDL do Trung tam xay dung

Bén canh cac ngudn tu lidu, Trung tdm con xay dung nhiéu CSDL da dang dé
dap tmg nhu cau thong tin cta x4 hoi. Pén nay Trung tim di xay dufng nhleu CSDL thu
muc, toan van va dir kién bao quat tai lieu KH&CN Viét Nam va qudc te dac bi¢t la
cac linh vye trong diém nhu cong nghé sinh hoc, tin hoc va dién tir, chuyén giao va tu
van cong nghé...(Xem Bang 2).

Bing 2. Danh sich mét s6 CSDL do Trung tém xdy dung

STT | Tén CSDL Loai hinh Linh vuc S6 biéu | Cap nhat
ghi
1 STD (1) -Dén 2004: Tai liéu KH&CN 70.000 | Hang tuan
Thu muc trong nudc 8.000 BG/nam
- Tir 2004: toan
van
2 KQNC (1) Thu muc, toan | Bdo cdo cta cac 6.500 | Hang thang
van nhiém vu KH&CN 500 BG/nam
3 SCITEC (1) Thu muc Tai ligu KH&CN 350.000 | ba dung cap
nudc ngoai nhat tr 2003
4 BOOK (2) Thu muc Muc luc sach cta 120.000 | 1.000 BG/nam
Thu vién
5 TC (2) Thu muc Muc luc tap chi 6.500
5 DETAI Thu muyc Céc dé tai nghién 3.500 | Bat dau cap
ctru dang, da tién nhat lai tir
hanh 2005
6 Thu vién dién | Toan van Céc tai li¢u phu hop 38.000 | Hang tuan
tu Nong thon cho nong nghiép,
noéng thon
7 Cong nghg, Dir kién Céc cong nghé, thiét 10.000 | Hang tuan
thiét bi co thé bi chao ban
chuyén giao
3)
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Chii thich: 1. Truy cdp truc tuyén qua mang VISTA (http://www.vista.gov.vn/)
2. Truy cdap qua website Thu vién KHKT TU (http.//www.clst.gov.vn/)

3. Truy  cap  truc tuyén qua  website  Techmart  Vietnam
(http.://'www.techmartvietnam.com/)

c. Cac CSDL cua nudc ngoai
Cung voi cac CSDL noi sinh, Trung tam chu trong mua nhiéu CSDL (thu muc
va toan van) cia nudc ngoai. Pay 1a mot ngdn lyc thong tin quy cia dat nudc ma céac
nha khoa hoc, cadc nha nghién cuu, can bd giang day, k¥ su , can by quan ly va moi
nguoi co thé khai thac dé phuc vu cong tac nghién ctru, giang day, quan 1y cia minh.
Bdng 3. Mot o Ngan hang DL/CSDL quéc té tai T rung tdm hodc truy cdp
duoc tir Mang VISTA ciia Trung tdm

Tén Loai CSDL Linh vuc Quy mo Truy cap
TT Ngan hang
DL/CSDL
1 Science@Direct | Tap chi dién | Cac linh vuc - 180 TC toan van. | Tryc tuyén
tr, thu muc | KH tuy nhién, -1.800 TC c6 tom
ky thuat, co tat
ban,..
2 EBSCO Toan van KH&CN, kinh | - 17 CSDL Truc tuyén
té, may tinh,y | - 17.000 TC dién tir
dugc, KHXH
3 Blackwell Tap chi PT | KH&CN, kinh | 805 TC dién tir Tryuc tuyén

toan van té, KHXH,
sinh hoc, nong

nghiép, 1am
nghiép, thuy
san,y hoc
4 Ebrary Toan van Bao cao thi Béo cao thi truong | True tuyén
truong the gidi vé 2.500
SP, 10.000 doanh
nghiép cua 50 nudc
5 Cataloexpress Toan van catalo thi€t bi, | 16.000 nha san xuat | Truc tuyén
may mbc hang dau
6. PASCAL Thu muc c6 | KH&CN, y 14 triéu BG, cap Tryc tuyén
tom tit hoc, nhat 450.000
BG/nam
7 Chemical Thu muc c6 | Lién nganh vé | 14,8 triéu BG, CDROM
Abstracts (CA) | tom tat hod hoc, cong | cap nhat

nghé sinh hoc | 728.000/BG ndm

8 IEL (IEEE/IEE | Toan van CNTT, dién, 800.000 bai toan CDROM
Electronic dién tu, van
Library)
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4. Cong tac phuc vu thong tinTrung tdm khong nging mé rong va da dang
hoa céc san pham va dich vu thong tin, chi trong cac san phdm va dich vu c6 tri gia gia

tang va phuc vu chién luoc phat trién cta dat nude.
a. Thong tin phuc vu lanh dao, qudn Iy va hoach dinh chinh sdach

Cong tac thong tin phuc vu lanh dao quan 1y va hoach dinh cac chinh sach duogc
nang cao vé chat luong, da dang vé hinh thire gin két chit ché véi yéu cau thuc tién.
Trung tdm di dugc Vian phong Trung wong Pang giao 1am Pau méi chinh thirc cung
cap va dap tung yéu cau phuc vu Ban chip hanh Trung wong Pang, Bo Chinh tri va cac

ban cua Pang.

Trung tdm con duoc giao nhiém vu cung cip tin KH&CN cho Website Chinh
phu.

Trong nhitng ndm qua, Trung tdm da cha dong cung cap thong tin phan tich -
tong hop phuc vu lanh dao cao cip ciia Pang va Nha nudc, phuc vu cic co quan quan
1y, nghién ctu va soan thdo cac van kién cia Pang va Nha nudc, cac khoa hop cua

Trung wong Pang, ciia Qudc hoi.

Hang nam Trung tam bién soan "Sach Khoa hoc va Cong ngh¢ Viét Nam",
"Sach Khoa hoc va Cong nghé Thé gi6i", nhiéu tong ludn, tong quan vé cac van dé thoi

su, chién luoc.

b. Cung cdp thong tin KH&CN phuc vu phdt trién kinh té xa hji nong thon,
mién nii, thiic ddy wng dung kj thudt tién bj, gbp phan xod déi giam nghéo, lam
gidu bang KH&CN

Mot trong nhitng dinh hudng hoat dong ctia Trung tdm la phuc vu thong tin cho
néng thon, mién nui. Trung tdm da trién khai v6i két qua xuat sic Dy an "Xy dung mo
hinh cung cép thong tin KH&CN phuyc vu phat trién KT-XH néng thon, mién ndi". T
mo hinh nay, Trung tim da chu dong phdi hop véi cac dia phuong, Trung wong Poan
Thanh nién CS H6 Chi Minh nhan rong md hinh & 24 tinh va thanh phé véi 139 diém.

Trung tdm d4 trién khai xay dung thu vién dién tir Cong nghé Nong thon véi cac
CSDL rét thiét thyc cho phat trién KT-XH néng thon, mién nui, dap tmg yéu cau cung
cap thong tin vé 4p dung ky thuat tién bd vao san xuit, doi sdng, duoc nhiéu dia
phuong danh gia cao.
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c. Thitc ddy va phdt trién thi trwong cong nghé ¢ Viét Nam

Bing 4. Mjt s6 Techmart véi sw tham gia to chirc ciia Trung tim

STT Techmart Quyméd | S6 don S6 S6 hop Tong gia
vitham | CNTB | dong/ghi | tri ghi nhd,
gia chao nh¢ ky HD (ty
béan két VND)
1 Techmart Qudc gia 319 2.000 676 1.000
Vietnam 2003
(Ha N6i)
2 Techmart Hai Khu vuc 122 600 200 31,5
Phong - Ha Né1
2004 (T.p Hai
Phong)
3 | Techmart Béc Khu vyc 158 950 406 147
Trung bg - Nghé
An 2005 (Tp.
Vinh)
4 Techmart Quéc gia 475 2.200 1.037 1.600
Vietnam 2005
(T.p H6 Chi
Minh)

Phat trién thi truong cong nghé 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tim cia
nganh KH&CN. Chg Cong nghé va Thiét bi (Techmart) dugc coi 1 mot trong nhimng
budc dot pha dé hinh thanh va phat trién thi truong cong nghé. Trong thoi gian qua,
Trung tam, phéi hop v6i cac don vi hitu quan cia B KH&CN va cac don vi khac da
tham gia t6 chirc thanh céng Cho cong nghé va thiét bi Viét Nam 2003 va 2005 & quy
mo qubc gia. Ngoai ra Trung tim con phdi hop vai cac don vi khac t6 chire thanh cong
Techmart quy moé khu vuc tai Hai Phong (2004) va Nghé An (2005), Techmart Han
Qudc, v.v.. Trung tdm con tham gia to chirc nhiéu Techmart dia phuwong tai Gia Lai,
Binh Pinh, Tay Nguyén,....

Dé hd tro trao do6i thong tin cong nghé trén pham vi toan nude, Trung tim da
xay dyng va dua vao hoat dong Chg Cong nghé va Thiét bi Viét Nam trén mang
Internet hay Techmart a0 (http:/www.techmartvietnam.com.vn). Dén thang 10/2005,

da c6 488.125 lugt nguoi truy cap.
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d. Xudt bdn cdc dn pham théong tin

Dé phuc vu théng tin, ngoai cac CSDL, Trung tdm con bién soan va phd bién
thong tin bang cac an pham thong tin trén giay, trén CD/ROM hodc dién tu.

Nhitng 4n pham thong tin trén gidy bao gom:

- Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam (chuyén khao, xuét ban hang nam, tor nam
2000);

- Khoa hoc va Cong nghé Thé giéi (chuyén khao, xut ban hang nam, tir 2002);
- Tap chi Thong tin & Tu liéu (4 s6/nam, 48 trang);

- Khoa hoc - Cong nghé - Méi truong (12 s6/nam, 48 trang);

- Két qua cac nhiém vu KH&CN (2 s6/nam, 30-40 trang);

- Céc nhiém vu KH&CN dang tién hanh (2 s6/nam, 30-40 tr.)

- Tap chi tom tat Tai litu KH&CN Viét Nam (12 sd/ndm, 80-120 trang);

- Thong bao sach mai (6 sé/nam, 32-36 trang);

- Téng luan Khoa hoc - Cong ngh¢ - Kinh té (12 s6/nam, 30-40 trang);

- Vietnam Scientific and Technological Abstracts (6 s6/ndm, 100-140 trang);

- Vietnam Infoterra Newsletter (4 sé/nam, 20 trang).

Ngoai ra, Trung tam con xuét ban cac ban tin dién tir phat trén mang VISTA,

gom:
- Kinh té — Khoa hoc — Cong nghé — Mai truong (1 sd/tudn);
- Tri thirc va phat trién (1 sd/tudn);
- Nong thon d6i méi (1 sd/tuan);
- Méi trudng va phat trién bén viing (1 s6/2 tuan);
- Ban tin KH&CN tong hop (cap nhat hang ngay trén VISTA);
- Ban tin cong ngh¢ (phat hang ngay trén Techmart 40).
5. Ung dung cong nghé thong tin va truyén thong hién dai

T nhiéu nim nay, Trung tdm da di dau trong viéc tin hoc hod, hi¢n dai hoa day
chuyén thong tin thu vién. Cho dén nay, day chuyén san xuét chu yéu ctia Trung tim da
duoc tin hoc hoa mot cach déng bo tir khau bd sung dén xuét ban dién tr. Thu vién
KH&CN Trung uong thudc Trung tam d trién khai 4p dung phan mém thu vién dién tir
Libol (do Cong ty Tinh Van phat trién), ndng cao chat lwong phuc vu ban doc.

102



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

Pugc bat ddu xay dung nim 1997, Mang VISTA luén dugc nang cip va dam
bao hoat dong dé thuc hién chirc ning ISP dung riéng va ICP vé KH&CN. Cong nghé
cia Mang VISTA dugc thuong xuyén phat trién, dang tré thanh cong dién tir vé
KH&CN ¢ Viét Nam. Mang VISTA da duoc duy tri hoat dong 24/24 gio, va thuc su
giit vai trd mang KH&CN qudc gia voi nhidu don vi két ndi truc tiép.

Ngoai ra, Trung tdm con xdy dung Cho Cong nghé va Thiét bi trén Internet
(Techmart 40) véi cong nghé hién dai, than thién véi nguoi st dung.

Hién nay Trung tdm dang trién khai Mang Thong tin KH&CN dia phuong.
6. Cong tac phuc vu thu vién

Trung tim c6 chtrc ning mot Thu vién trung tdm cia ca nude vé KH&CN. Vi
viéc phat trién nguén luc thu vién, tng dung cong ngh¢ hi¢n dai, cac khu vuc phuc vu
khang trang, hién dai, dac bi¢t voi doi ngli can bd thu vién c6 tdm huyét, tan tuy, co
trinh d§ chuyén mon cao, diéu kién doc tét, trong nhirng ndm qua, hoat dong phuc vu
thu vién ctia Trung tam ludn dugc ban doc danh gia cao.

7. Cong tic tuyén truyén, phd bién KH&CN

Trong nhitng ndm qua, Trung tim da tham gia to chirc nhidu cudc trién 1am voi
quy mo va chu dé khéac nhau nhu t6 chirc khu vuc KH&CN tai cac Trién lam "Viét
Nam 2000", "65 nam nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Vi¢t Nam", "45 ndm xay dung
va phat trién BO KH&CN", tham gia céc trién 1am KH&CN ASEAN, trién 1am "Nhiing
ngady KH&CN Ucraina", "Nhirng ngay KH&CN Viét Nam - Hoa Ky",...

Tir nam 2000 dén nay, hang nam, Trung tim phdi hop véi Trung wong Hoi Sinh
vién Vi¢t Nam t6 chuc thanh cong "Ngay hdi Sinh vién - hoc sinh véi Internet", thu hut
dong dao tang 16p sinh vién hoc sinh dén hoc tip khai thac Internet.

Trung tam da tich cuc phéi hop véi bai truyén hinh Viét Nam, cac bao & Trung
wong va dia phuong, Dai tiéng n6éi Viét Nam thuc hién nhiéu chuong trinh thong tin
tuyén truyén vé KH&CN, Cho cong ngh¢ va thiét bi Viét Nam, thong tin vé cac hoi
nghi/h6i thao khoa hoc trén cac bao, dai. Trung tim cung cip cac phim KH&CN trong
nude va nudc ngoai cho ngudi ding tin dudi dang cac dia VCD, DVD theo yéu cau.

8. Cong tic nghién ciru, dio tao nghiép vu va tham gia xiy dung chuin
thong tin KH&CN

Cong tac nghién ctru va dao tao bodi dudng nghiép vu cua Trung tim duoc duy
tri trén nén truyén théng di c6 cua hai co quan tién nhiém tir trude khi thanh 1ap. Trung
tam va ngay cang duoc ddy manh theo hudng gin két v6i yéu cau thuc tién, gop phan
nang cao chat luong hoat dong chuyén moén, nghiép vu cua hé thdng noi chung, cua
Trung tam noi riéng.
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Cong tac nghién ciru tap trung vao cac van dé hién dai hoa hé thong thong tin
KH&CN, xay duyng thu vién dién tu, xay du:ng va 4p dung cac chuin quéc gia, quoc té
trong hoat dong thong tin, thu vién. Hau hét cac dé tai da thuc hién déu duge trién khai
trong hoat dong cua khong chi Trung tam ma con trong mang ludi cac co quan thong
tin thu vién trong ca nudc, nhu hudéng vao phat trien Mang Thong tin KH&CN Viét
Nam, xdy dung ngan hang dir liéu KH&CN, nghién ctru Khé mau MARC 21; Bién soan
cac tai liéu huéng dan (bién muc, dinh tir khéa, phan loai, v.v..); sb hoa tai liéu va xay
dung CSDL toan van.

Hang nim Trung tdm t6 chirc trén 20 khoa dao tao va hoi thio chuyén dé véi
khoang 500 lugt nguoi tham gla cho cén bd thong tin KH&CN trong toan mang lu:(n
Dic biét, ndi dung dao tao, bdi dudng nghiép vu duoc chu trong hudng vao cac van dé
mg dung cong nghé thong tin va cac tiéu chuan qudc té vao hoat dong théng tin, thu
vién.

9. Cong tac hop tac quc té

Cong tac hop tac qudc té ciia Trung tim dugc hudng vao viée duy tri quan hé
véi cac d6i tac truyén théng va mé rong cac déi tac moi dé hd trg cac nhiém vu cua co
quan. Hop tac quoc té da hd trg c6 hidu qua vé trang thiét bi, dao tao nguon nhan lyc va
phat trién nguon tin cua Trung tam. Trung tam Thong tin KH&CN Qudc gia c0 trao do6i
thong tin, tai liéu voi hon 50 t6 chic cta 35 nude trén thé gidi; hop tac song phuong va
da phuong vai cac thu vién va cac trung tim thong tin ciia hon 70 nude trén thé gisi.

Trung tam la thanh vién cua:

- Chuong trinh Thong tin cho moi nguoi UNESCO/IFA (Tru so tai Paris, Phép)

- IFLA - Hi¢p h¢i Thu vién Quéc té (Tru s¢ tai Hague, Ha Lan)

- ICSTI - Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc té (Try s¢ tai Matxcova, LB
Nga)

Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia 1a dau mdi qudc gia tromg mot sot
mang luéi quc té nhur:

- INFOTERRA- Mang Théng tin Méi trudng Toan cu

- APIN - Mang Théng tin chau 4-Thai Binh Dwong (Tru sé tai New Delhi, 4n
bo)

- Trung tdm ISSN Quéc té (Tru so tai Pari, Phap)

Nhiéu dy an hop 4c quéc té do Trung tAm tham gia trién khai gép phan dang ké
vao phat trién cong tac thong tin KH&CN khong chi ctia Trung tim ma cua ca Viét
Nam nhu dy 4n ting cudng ning luc tmg dung MARC 21, du 4n trién khai ing dung
AACR 2.
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KET LUAN

Trong 15 nam qua, ké tir ngay thanh 1ap, Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc
gia da khong ngimg phat trién dé thuc hién vai trd to chirc thong tin dau mdi trung tim
ctia Hé thong Thong tin KH&CN Quéc gia. Ngudn luc thong tin, tu liéu ciia Trung tim
duogc ting cuong, tré thanh ngudn thong tin KH&CN 16n nhat dit nudc. Trung tim
dung dau trong viéc ing dung cong nghé hién dai, dic biét 1a cong nghé thong tin va
truyén thong vao day chuyén thong tin- tu liéu ciia co quan. Cac hoat dong ciia Trung
tam dd c6 nhitng dong gop to 16n vao sy phat trién ciia cong tac thong tin KH&CN cua
dat nude, tap trung vao dam bao thong tin cho nhing dinh huéng va linh vuc uu tién
trong su nghiép CNH va HDH dit nuéc ctia Pang va nhan dén ta.

TAI LIEU THAM KHAO

1. 40 nim xdy dung va phét trién Trung tdim Thong tin - Tu liéu KH&CN
Quéc gia.- H., 1999.

2. Béo cao Danh gié tinh hinh thyc hién ké hoach trong 4 nam 2000-2004.
3. Bao cdo Tong két hoat dong ciia Trung tdm cac ndm 2000-2005.

4. Béo c4o dién hinh cua Trung tim Théng tin KH&CN Qudc gia tai Hoi nghi
thi dua yéu nuéc B6 KH&CN lan thir 1T (2001-2005).
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_ TINH HINH VA KET QUA UNG DUNG CNTT
CUA TRUNG TAM THONG TIN KH&CN QUOC GIA

Nguyén Vin Dién
Truwong phong Tin hoc
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

Su phat trién va tng dung CNTT trong hoat dong thong tin KH&CN & Viét
Nam grfm lién vé6i sy hinh thanh va phat trién cua mang ludi thong tin KH&CN, dac biét
1a Vién Théng tin KHKTTW va sau d6 1a Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia.

Cic giai doan phat trién va ving dung CNTT

Phat trién va ing dung CNTT trong hoat dong thong tin KH&CN c¢6 thé chia ra
thanh cac giai doan sau:

Giai doan mo dau

Giai doan nay bét dau tir dau nhitng nam 80 cua thé ky trudc, bang viée st dung
cac may tinh IBM 360, ho may tinh ES dé t6 chic va phuc vu thong tin. Mot trong
nhiing hoat dong d6 & Vién Thong tin KHKTTW la khai thac cac bang tir thong tin
KH&CN ctia Trung tam Théng tin KHKT Qudc té (MXNTI) dé phuc vu thong tin chon
loc cho ngudi dung tin Viét Nam. Tan dung cong nghé truyén tin trén mang vién thong
qudc t&, Vién Thong tin KHKTTW tién hanh dot thir nghiém “Truy cap tir xa -
Teledostup” vao cac CSDL cia MXNTI. Véi tdc do truyén tin 8 bit/gidy, tin hi¢u dugc
truyén di, vé rat cham, nhung day thyuc su 1a mot budc dot pha trong linh vuc phuc vu
thong tin, gitp cho cac nha khoa hoc, xa vé dia ly, xich lai gﬁn nhau.

Mang +i&n théng
gudic. t&

Trung 1am
ruyéin =4 ligu

1=
May fram

Céc ung dung CNTT trong hoat dong thong tin KH&CN mdi chi mang tinh thir
nghiém, rat it san phém dugc ap dung trén qui mo cong nghiép. Phan mém duoc st
dung dé xay dung CSDL chu yéu 1a DBase. Viéc nghién ctru, ap dung tiéng Viét trong
CNTT ciing bat dau duoc trién khai & khap moi noi, vi vay sau nay da co téi hang chuc
b go tiéng Viét khac nhau .
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Giai doan tir 1990-1997

Véi su dau tu tai chinh cia Nha nude, cac CSDL thu muc cta cic co quan TT-
TV trong nudc da hinh thanh va dugc tong hop thanh CSDL thu muyc lam viéc trén
mang. H¢ théng thu dién tt TOOLNET do Ha Lan hd trg, mang VESTENET (cua
Trung tam Thong tin Tu li¢u KH&CN Quoc gia) va cac CSDL cua cac co quan TT-TL
khac trong mang ludi 1a co s¢ dé tién hanh viéc to chirc va phuc vu thong tin trong ca
nuac.

Céac CSDL thu muc dugc xay dung su dung phén mém CDS-ISIS, DBase. Bo
ma chudn TCVN 5712 duge dua vao ap dung. Cac CSDL thu muc véi ndi dung chu
yéu, nhu: Sdich KH&CN; Tap chi KH&CN; Bai trich tir tap chi KH&CN Vi¢t Nam; Bai
trich tir tap chi nudc ngoai; Catalo cong nghiép,...

Giai dogn itng dung cong nghé Internet va phdt trién CSDL tir 1998-2002

Giai doan nay c6 dac trung la xay dung mang LAN trén co s& cong nghé
Internet, rng dung cong nghé Web dé to6 chuc va phuc vu thong tin. Nam 1998, Mang
Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam — va ndm 1999 Mang Thong tin Khoa
hoc va Cong nghé TP. Hd Chi Minh chinh thirc ¢6 mat trén Internet.

Mot s cong ty trong nudc da xdy dung, gidi thidu cac phan mém quan tri thu
vién tich hop, nhu: Cong ty Cong nghé Tin hoc Tinh Van (Libol 1.0 nam 1998), Cong
ty Lac Vié¢t (Vebrary), Cong ty CMC (1999). Cac san phén trén dugc sir dung tai mot $6
truong dai hoc cling nhu trong cac co quan nha nudc.

Thoi gian nay, Nha nudc tang cuong chi dao hoat dong CNTT trong moi linh
vuc thong qua Ban chi dao CNTT. Pé an Tin hoc hoa, IT2000 duoc trién khai trong
toan qubc. Két qua cua dé an tuy khong cao nhung da tao ra cu hich dé dua viéc ap
dung CNTT vao cudc séng, dac biét 1a trong linh vuc TT-TL.

Nhiéu mang thong tin vé KH&CN di xudt hién nhu: Mang thong tin cia Vién
Théng tin y hoc Trung wong, Mang théng tin thu vién cta cac truong dai hoc, cao dang
(Pa Nang, Hué, Ha Noi, Can Tho, An Giang, B6 Giao duc va DPao tao ...) cua cac co
quan TT-TL (Thu vién Téng hop TP. H5 Chi Minh, Thu Vién Qudc gia, Trung tim
Thong tin B Qubc phong, Cuc luu trit nha nudce ...).

Cdc phan mém chii yéu dwoc sir dung:

- Hé diéu hanh mang: Windows NT, Windows 2000;

- H¢ quan tri CSDL: CDS-ISIS, SQL server, Microsoft Access va mot ) phﬁn
mém khac;

- Cac CSDL trén CD-ROM do mdt sé cong ty nudc ngoai cung cap;

- Trang Web dugc xiy dung phan 16n 1a cac trang Web tinh .
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Bo ma sur dung:

- TCVN 5712

Cdc dich vu mang duoc cung cd'p

- Web va Web hosting

- Thu dién tir; Truyén tép

- Tra ctru trong cac CSDL, ban tin dién tir

- Truy cap vao cac CSDL nudc ngoai.

Giai dogn 2003 tro lai ddy

Giai doan nay duoc danh diu bang viéc ap dung cic cong nghé méi dé xay
dung va td chure mang thong tin, tich hop dit li€u va xay dung CSDL toan van. Dac biét
la xay dung Thu vién dién tr va Cong Thong tin Khoa hoc va Cong nghé.

Phan mém duoc trién khai va ap dung nhu sau:

- Hé diéu hanh: Windows 2000 va Windows 2003, Linux.

- CSDL 16n st dung MS SQL server, Oracle. DPbi v6i mot sé6 CSDL va cac hé
thong c6 dung lwong dir liéu khong 16n sir dung phin mém ngudn mé va cac hé quan tri
CSDL khac.

- Sir dung cong nghé Portal dé xay dung cic mang thong tin.

- Trién khai Thu vién dién tir trén co s sit dung cac phén mém quan tri thu vién
tich hop, Libol 6.0 (cua Tinh Van) va Ilib, Smilib va Dlib (cia CMC);

- Cac CSDL trén CD-ROM dugc xdy dung chu yéu st dung phan mém cta
cong ty Microsoft.

B ma stir dung dé ma hoa dit liéu trong cac hé théng thong tin dugc st dung
théng nhat trong toan quéc 1a TCVN 6909. Khu vuc phia Bic chu yéu dung bo ma

ngﬁm dinh 1a b ma dung san, con khu vuc phia Nam dung ca bd mi dyng san 1an bo
ma td hop.

Phan 16n cac hé thong thong tin dugc xdy dung déu hudng vao ap dung thong
nhat cac Khung phan loai: DDC, Khung dé muc Qudc gia; IPC - Khung phan loai
Patent qubc té; IST - Khung phan loai tiéu chuan qudc té; SITC - Khung phan loai
thwong mai qudc té; ISIC - Khung phan loai nganh céng nghiép qudc té; STTC - Khung
phan loai chuin theo chuyén hod cong nghé; SPC - Khung phan loai san phim quc té.
Ap dung chuan Bién muc doc may MARC21 dé bién muc va trao doi dit liéu ddi véi dir
liu thu muc. Sir dung khé méau bién muc dit liéu Dublin core ddi véi dang tai liéu
multimedia. Mot s6 noi da ap dung Qui tac bién muc Anh-My AACR2 dé bién muc tai
liéu (Thu vién Pai hoc Pa Ning, Trung tAm hoc liéu Hué).
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Pic diém cua giai doan nay la cac Web site déu 1a cac Web site dong. Nhiéu hé
thong duogc phat trién trén nén phin mém ngudn mé, nhiu san pham va dich vu xuat
hién, da dang va phong pht, mot s6 cong thong tin KH&CN da hinh thanh va tich hop
cac dir liéu va dich vu. Cac san phém va dich vu thong tin do da phén nao da dap ung
yéu cau cua ngudi dung tin.

Nhiing két qua @ing dung CNTT ciia Trung tim Théng tin KH&CN Qudc gia

Tir 1990 dén 1997, Trung tim da tién hanh tin hoc hoa cac hoat dong TT-TV
trén co so sir dung hé quan tri CSDL CDS-ISIS do UNESCO cung cip. Mang may tinh
dugc xay dung trén nén hé diéu hanh Novell. So d6 t6 chirc nhu sau:

mﬁ VISTA TRUOGC 1997 j]

Pagel

Tir 1998 dén 2002, Trung tim tng dung cong nghé Internet dé xay dung mang
VISTA. Hé diéu hanh mang 132 Window NT. Trén mang chu yéu sir dung Web ISIS lam
hé tra cuu dir li¢u. Cac h¢ quan tri CSDL nhu SQL server, Oracle da dugc nghién ctu
va thir nghiém nhung chua dwa vao sir dung. M6 hinh t6 chirc mang VISTA thoi ky nay
nhu sau:
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2 SG PO MANG THONG TIN KHOA HOC VA CONG NGHE VIET NAM TRUGC NAM 2003 “
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Tir 2003 dén nay, Hoat dong tin hoc trong Trung tdm c6 nhiéu thay ddi. Cac
chuan qudc gia va qudc té duoc dic biét ton trong. Phin mém ngudn mé di duoc
nghién ctru va 4p dung dic biét 1a phan mém Gng dung dé xay dung va phat trién cac hé
thdng thong tin. Do nhu cau thong tin cta xa hoi dd dit ra nhitg nhiém vu cdp bach ma
Trung tim di giai quyét do6 la:

- Nhu ciu phat trién thi truong cong nghé ngdy cang tang, cic hoat dong lién
quan da duoc déy manh dic bi¢t 1a hoat dong cho cong nghé va thiét bi. Song song vé&i
hoat dong nay, Trung tim da tién hanh xay dung mot hé thdng thong tin phuc vu viéc
mua, ban, tu van vé cong nghé, thiét bi, giai phap phén mém va dich vu khoa hoc va
cong nghé trén mang. Web site Cho 4o vé cong nghé va thiét bi Viét Nam duoc hinh
thanh. Pay 1a mot hé thdng thong tin tich hop dugc t6 chirc theo nguyén tic clia mot
cho truyén théng, trong d6 bao gdm cac CSDL: Cong nghé va thiét bi chao ban; Giai
phap phﬁn mém chao ban; Dich vu KH&CN chao ban; Cong nghé va thiét bi tim mua;
Tu van; Tin tic lién quan dén hoat dong cua thi truong cong nghé.

- Tin hoc hoa toan bd diy chuyén thu vién ctia Trung tam. Hoat dong nay tuy
da duoc tién hanh tir nAm 1990 nhung khong c6 hé théng. Néam 2004, da ap dung hé
quan tri thu vién tich hop xay dung tai Thu vién KHKTTW trén co so phén mém Libol
5.0. Bén nay, tat ca cac module cia hé quan tri déu da duge khai thac va 1am viéc 6n
dinh.

- Hinh thanh mot hé thong thong tin KH&CN dia phuwong. Xuit phat tir nhu
cau thuc té vé td chirc phuc vu thong tin cho nong thon, mién ni, Trung tdm Thong tin
KH&CN Qubc gia dd nghién ciu dé xay dung mot hé théng tich hop bao gém céc
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CSDL vé hoat dong KH&CN cua cac dia phuwong tham gia dy 4n nong thon mién nui
nhu: tin tic hoat dong KH&CN; céc dir li€u ctua dia phuong; cac san phém va dich vu;
cac tu li¢u va kinh nghiém trong hoat dong san xuét kinh doanh. Hién tai, hé théng
dang duoc xay dung. Trang Web dong s& dugc thay thé trang web tinh hién co.

- T6 chirc va xdy dung “CSDL toan vin” thong qua mot web site bao quat toan
bd cac ban tin dién tor do Trung tdm bién soan, cac bai trich chon loc tir tap chi KH&CN
cua Vi¢t Nam. Noi dung cac bai trich dugc quét va luu trit trong hé thong véi dinh dang
PDF.

- Xay dung Web site “Théng tin phuc vu doanh nghiép” — 1a hé théng thong tin
bao gém cac CSDL: Tiéu chuan Viét Nam; Nhén hiéu hang hod; Vin ban phap quy vé
khoa hoc va cong nghé va mot s6 CSDL can thiét khac cho doanh nghiép.

- Hé théng théng tin phuc vu nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé
R&D - 1a mot hé thong thong tin tich hop bao gdm cac CSDL: Co quan nghién ciru
KH&CN; Béo céo céac két qua nghién ctru khoa hoc; dé tai nghién ctru khoa hoc dang
tién hanh; can bo lam cong tac nghién ctru khoa hoc; Thiét bi phuc vu nghién ctru khoa
hoc va phat trién cong nghé. Hién nay, da thiét ké xong hé théng, dang xay dung va dua
vao khai thac CSDL bao cao két qua nghién ciru va dé tai dang tién hanh. Céac ndi dung
khac dang duoc trién khai va hoan thién.

So db t6 chirc mang VISTA tai thoi diém nay nhu sau:

= s = N & = = . = "
Iﬁ S0 DO MANG THONG TIN KHOA HOC YA CONG NGHE VIET NAM BEN THANG 10 NAM 2005 “
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cong cu 1am viéc theo nhém nhu: dién dan, thu dién tir, tra cru tir dién truc tuyén ...
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Cdc ngi dung chii yéu VISTA tip trung hodn thién sau 2005

Trén co s¢ Portal ctia VISTA hi¢n nay, Trung tam s& nghién ctru va hoan thi¢n
ca vé thiét ké 1an ndi dung va dich vu thong tin:

Hoan thién cdc hé thong théng tin:

- Thong tin phuc vu nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé;

- Khoa hoc va cong ngh¢ dia phuong;

- Thong tin phuc vu doanh nghiép.

Hoan thién Thw vién dién tir theo huong:

- Hoan thién phﬁn mém;

- Tang cudng s6 hoa tai lidu trong thu vién.

Tang cuong dir lidu toan van vé:

- Tai liéu trong nudc (Tap chi, ky yéu W)

- Tai liéu nudc ngoai (qua ngudn tap chi truc tuyén);

- Céc tai liéu cong nghé va thiét bi;

- Céc thong tin lién quan dén hoat dong nghién ciru khoa hoc va phat trién cong
nghé.

Phat trién va hoan thién Portal VISTA giai doan 11 voi cdc ngi dung:

- Toan bo cac hé thong thong tin trong Portal dugc chuyén doi sang hé quan tri
CSDL ORACLE;

- Nang cap trang thiét bi ddng bo dé ting cudng ning luc xir 1y, phuc vu cua hé
thong;

- Hoan thién céac cong cu lam viéc theo nhom, hd tro ngudi ding ké ca viéc tich
hop dich vu dich ty dong tir ticng Anh sang tiéng Viét.

Xay dung, cung cdp cdc dich vu théng tin (ca théng tin lan phan mém) cho cac
dia phuong, cac to chirc va ca nhan, dac biét chu trong xay dung cac dich vu thong tin
tong hop (thong ké, tong hop so6 ligu...), dap tng cac yéu cau thong tin vé quan ly, cling
nhu nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé:
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So' @6 mang sau 2005

S0 PO MANG THONG TIN KHOA HOC VA CONG NGHE VIET NAM SAU THANG 10 NAM 2005
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Trong giai doan hién nay, khi nén kinh té thi truong da dugc hinh thanh va phat
trién manh mé&, nhu cau théng tin ngay mot cao, CNTT ngay mot phat trién va dugc Gmg
dung rdng rai trong moi hoat dong cua doi séng da tao ra co hoéi cling nhu thach thuc
cho hoat dong thong tin KH&CN. Nhu cau thong tin ngdy mot ting, cong cu thu thap,
xtr Iy va truyén tai thong tin ngdy mot hoan thién 1a co hoi dé hoat dong thong tin phat
trién. Néu cac co quan thong tin khong c6 du tiém luc thong tin, khong tan dung duoc
loi thé cua hoat dong thong tin, khong c¢6 kha nang phuc vu thong tin c6 hi¢u qua thi vi
thé ctia minh s& ngay mot suy yéu, d6 1a mot thach thire rat nghiét nga.

Pé tan dung dugc co hoi noi trén, thiét nghi, chiing ta can tap trung thyc hién
cac ndi dung sau:

- Xay dung cac hé thong thong tin (bao gdm cac CSDL) hoan chinh theo chirc
ning nhiém vu da dugc phan cip cua cac co quan TT-TV KH&CN (tranh lang phi
trong viéc thu thap, xtr Iy thong tin). Diéu nay can c6 su hd trg clia cac nha quan 1y cua
B¢ KH&CN.

- Chuan hoa viéc to chirc va xay dung cac hé théng thong tin (cac chuan mo ta,

trao doi, phan loai...), tao diéu kién thuan loi dé tich hop thong tin trong céc hé théng
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thong tin, nhanh chong hinh thanh mot mang thong tin KH&CN qudc gia, tan dung cac
san pham thong tin cla cic co quan thong tin dé phuc vu cho ngudi dung tin trong ca
nuoc;

- Hinh thanh cac Thu vién dién tir, coi viéc td chuec, xay dung nguén dir liéu
dién tir 1 cbt 16i ciia mot Thu vién dién tir, tir d6 c6 chinh sach phi hop, nhit 1a vé mat
tai chinh, dé thu thap, xir Iy va quan Iy thdng nhat nguén tin dién tir quic gia;

- Xay dung cac cong cu can thiét (thuan tién va déng bo) dé hd trg cho viéc trao
doi va chia sé va phuc vu thong tin bang nguon tin dién tur.

M6 hinh mang thong tin duwgc moé ta dwdi day:

S0 PO KET NOI CAC MANG THONG TIN

Friday, October 28, 2005

Wiarkgtation
tation

Warkstation

i GHI
b (AB.CDEFKLM

Wiorkstation > erarwral
Wiarkstation

Wiarkstation

Page1

Trong d6, ABC, DEF, GHI, KLM 14 ndi dung thong tin do timg hé théng xay
dung. (DEFGHKLM), (GHIKLMABC), (ABCDEFGHI) va (ABCDEFGHI) la noi
dung thong tin cua cac hé thong khac dugc tich hop trén cac h¢ thong tuong ing.

Cong viéc thu thap, xtr Iy va phuc vu thong tin 1a cong viée doi hoi sy nd luc
cua khong chi mdt can by, mdt co quan ma Ia ctia cd mot mang ludi co quan thong tin.
Su két hop chiat ché giita cic co quan trong cong viéc niy sé gitip ching ta tiét kiém
duogc thoi gian, kinh phi va diéu quan trong la c6 du nguén luc dé phuc vu ¢6 hiéu qua
hoat dong KH&CN ctia don vi minh n6i chung va ctia ca nudc ndi chung.
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HQP TAC QUOC TE TRONG LINH VU'C THONG TIN KHOA HQC
VA CONG NGHE: KET QUA VA TRIEN VONG

ThS. Trin Thu Lan
Truong phong Hop tac Quoc té
Trung tam Théng tin KH&CN Quoc gia

Hop tac qudc té 1a mot ngudn luc quan trong gop phan rat ngin khoang cach vé
khoa hoc va cong ngh¢ gitra cac nudc, thiic day phat trién nghién clru trong nudc, gop
phan phat trien kinh t€ xa hoi ctua dat nudc.

Hop tac qubc té ludn dong mot vai tro quan trong trong su phat trién khong chi
¢ nhitng nudc phat trién ma dac bi¢t ¢ nhitng nudc dang phat trién nhu Viét Nam.

Trong nhiing nim gan ddy, Pang va Chinh phii di coi hop tac qubc té 1a mot
ngudn luc quan trong, gitp Viét Nam c6 thé nhanh chong hoi nhap véi cac nudc trong
khu vue va qudc té. Hop tac qudc té trong linh vuc thong tin khoa hoc va céng nghé
cling khong ndm ngoai xu hudng do.

Hop tac qudc té trong linh vyc thong tin KH&CN trong thoi gian qua da duoc
trién khai tich cyc, dudi nhiéu hinh thirc song phuong va da phuong, duy tri va phat
trién hop tac cac doi tac truyén thong va mé rong hop tac voi cac doi tac moi.

I. Mot s6 két qua noi bat trong thoi gian qua
L.1. Hop tic véi cdc t6 chirc quoc té

T6 chitc Gido duc, Khoa hoc va Vin hoa cua Lién hop quéc (UNESCO) van
gilt mot vai tro quan trong trong viéc phat trién cac hoat dong thong tin thu vién. Thang
1 nam 2001, UNESCO da dua ra Chuong trinh “Thong tin cho moi ngudi” (Information
for All). Chuong trinh dugc dé ra nhém xdy dung mot xa hoi thong tin. Chuong trinh
tap trung vao 5 hoat dong: Phat trlen cac chinh sach thong tin qubc gia, khu vyc va
quéc t&; Phat trlen nang luc va ngudn nhan lyc cho thoi dai thong tin; Tang cudng cac
thé ché 1a cu ndi cho viéc truy cap thong tin; Phat trién cac hé thong, cong cu quan ly
va xu ly thong tin; Ap dung cong nghé thong tin cho giao duc, khoa hoc, van hoa va
truyén thong. Dé phu hop véi hoat dong do, naim 2002 té chirc Mang Thong tin chau A
— Théi Binh Duong (Asia Pacific Information Network — APIN) trén co s hop nhat ba
t6 chirc Mang ludi trao ddi thong tin KH&CN khu vuc chau A — Thai Binh Duong
(ASTINFO), Mang Tin hoc khu vuc Pong Nam A (RINSEAP), va Mang Tin hoc Khu
vuc Nam va Trung A (RINSCA). APIN hién nay c6 25 nudc thanh vién va mdt s6 nudc
dang la quan sat vién. APIN c6 lién hé chat ché voi Chuong trinh “Thdong tin cho moi
nguoi” cia UNESCO va dugc thanh 1ap nham thic dy viéc 4p dung va nang cao trinh
d6 cong nghé thong tin - truyén thong (ICT), phat trién mang ludi thong tin va tri thirc,
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chia sé cac nguon tin va sir dung cac chudn qudc té trong hoat dong thong tin, truyén
thong va tin hoc.

Mot trong nhitng hudng uu tién cua UNESCO trong thoi gian qua la xay dung
cac chuong trinh dao tao cho can bd thong tin thu vién nhu céc gido trinh: “Quan ly
Thu vién hién dai va xa hoi thong tin” (1995-1998); Chuong trinh dao tao cho mot xa
hoi thong tin (1998) va gan day nhit 1 bo gido trinh “Cong nghé thong tin truyén thong
(ICT) dung cho can b thong tin thu vién ¢ cac nudc dang phat trién - ICTLIP” (2000-
2003). Bo chuong trinh ndy gdm 6 modul: Nhap mon vé cac hé thdng ty dong hoa thu
vién; Nhap mon vé cong nghé thong tin va truyén thong; Tim kiém thong tin trong moi
truong dién tu; Thiét ké co s& dir liéu: luu trit va tim kiém thong tin; Internet 1a mot
ngudn tin; Khai niém va thiét ké trang WEB.

B0 gido trinh dugc cac chuyén gia bién soan véi su hd tro tai chinh ctua Qiy Uy
thac cua Chinh phtu Nhat Ban. Mdi Modul ¢6 hai bo gido trinh: mdt bo danh cho giang
vién va mot bd cho hoc vién. Méi modul duge dao tao trong 5 ngdy, sir dung cac k¥
thuat giang day khac nhau nhu: 18n 16p, trinh dién, thyc hanh tai chd, nghién ciru dién
hinh, thdo luan nhom, tham quan co sd, ... Bo chuong trinh nay duoc thiét ké dé moi
modul ¢6 thé dugc giang riéng biét. Tuy vay trong mot sd truong hop, mot modul co
thé 1a diéu kién can thiét d6i voi mot modul khac va cac giang vién phai nam duogc noi
dung ctia modul 2. Cac modul nay da duoc dua vao giang day & mot sb nude trong khu
vuce va duoc td chic danh gia. Pé B chuong trinh nay dé str dung, UNESCO da ho tro
cho mot s6 nudce trong d6 c6 Viét Nam dich mdt s6 modul ra tiéng ban xur.

Mot van dé rat duge UNESCO quan tdm, d6 1a Chuong trinh Ky tc thé gidi
(Memory of the World - MOW), dugc khéi xudéng nam 2001. Chuong trinh MOW
nhim nang cao nhan thirc ctia cac nude trong viée bao quan va gin gitt cac ngudn di san
tu li€u, gui danh sach vao danh sich dang ky tu li¢u can béao quan dac bi¢t cua
UNESCO. UNESCO ciing khuyén nghi cic nuéc nén thanh lap Uy ban MOW quéc gia
dé xay dung va thuc thi cac hoat dong cho chwong trinh nay. Hién nay, Viét Nam ciing
dang xay dung Uy ban quéc gia vé van dé nay dudc sy Lanh dao ciia Uy ban UNESCO
Qudc gia Viét Nam.

UNESCO van tiép tuc phat trién phan mém CDS/ISIS thanh WEBISIS va phat
trién chuong trinh Green Stone dé quan 1y thu vién dién tir va phd bién mién phi cho
cac nudc thanh vién.

Mbt td chire quan trong nira l1a Lién hi€p cac hoi va cac t6 chic Thu vién Quéc
té (IFLA). Day 1a t6 chirc phi chinh pha 16n nhat vé thu vién trén thé gidi. Muc dich co
ban cua IFLA 1a thic déy su nghiép thu vién trén pham vi toan cau. Hién nay ¢ Viét
Nam ¢6 hai co quan 1a thanh vién cta IFLA 1a Thu vién Qudc gia Viét Nam (tir nim
2002) va Trung tdim Thong tin KH&CN Qudc gia (tir nim 2000). Hang nam hai co
quan nay déu cir cac can bd ciia minh tham du Hoi nghi IFLA va dugc IFLA tai trg cho
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Dy 4n “Phat trién Chuong trinh dao tao Quan tri thong tin (Information Management) &
Vi¢t Nam”. Dy an da tién hanh di€u tra nhu cau thong tin, t6 chirc hoi thdo quoc gia lay
v kién va d¢ trinh 1én cac cap c6 tham quyen dé xay dung nganh hoc nay & Viét Nam.

Thang 3 nam 2005, Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia chinh thic 13 dau
mdi qubc gia cia Mang ludi T chirc S6 Xuit ban pham nhiéu ky Chudn Qudc té
(ISSN). Hién nay, Trung tdm dang tién hanh cac thi tuc dong nién liém cho ISSN va
dao tao can bd dé co thé nhanh chong cap s6 ISSN cho cac xuat ban nhiéu ky theo diing
cac tiéu chuan quéc té.

Trung tdm Thong tin Khoa hoc va K¥ thuat Qudc t& (ICSTI) van 1a cau ndi giita
Viét Nam va cac nuéc Trung Pong Au. Hién nay Trung tim Thong tin KH&CN Qudc
gia dang thyc hién hop dong v6i ICSTI dé cap nhat thong tin vao CSDL vé cic ngudn
tin va CSDL vé mdi trudng ciia cac nudc thanh vién. Thong qua ICSTI, Trung tim
Thong tin KH&CN Qudc gia dang chuyén giao cong nghé ciia Nga va clia cac nudc
Trung Pong Au vao Viét Nam.

1.2. Hop tdc vdi cac nudc

Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia da trién khai dy an “HJ trg Thur vién”
do SIDA/SAREC, Thuy Pién tai tro tir ndim 1997-2002. Dy an nay dugc thuc hién
nham b sung ngudn lyc vé tai lidu (chu yéu 1a tap chi KH&CN), ting cuong trang thiét
bi va dao tao nguén nhan lyc cho Trung tam Thong tin KH&CN Quéc gia. Thong qua
du 4n nay Trung tim Thong tin KH&CN Qudc gia di bd sung dugc nhiéu tap chi hat
nhan, trang thiét bi cho phong doc da phuong ti¢n va phong doc mo, va ctir dugc hon 30
can bo tham du hdi nghi, héi thao quéc té va trao d6i hoc tap véi cac thu vién va trung
tam thong tin trong khu vuc, md ra nhiéu huéng hop tic méi. Trung tdm Thong tin
KH&CN Quéc gia ciing da tham gia vao Dy an “Mang Gido duc, Khoa hoc va Cong
ngh¢” va da dao tao dugc 01 thac si va nhan mot ) trang thiét bi hd trg cho mang
VISTA.

Puoc su hd tro cia Bo Ngoai giao va Thuong Mai New Zealand, Trung tam
Thong tin KH&CN Qudc gia da hop tac véi Trudng Quéan tri Thong tin, Pai hoc
Victoria ciia Wellington thuc hién du an “Mang Thong tin cho tuong lai” tir ndm 2001-
2004. Dy an di to chirc duge 09 16p ddo tao ngan han (05 ngay/16p) cho khoang 220
can bo vé quan tri thong tin tr viéc xay dung chién lugc, t churc, quan ly, danh gia cac
dich vu thong tin dén cac chuyén dé cu thé (sé hoa nguén tin, xudt ban dién tir , v.v.. 2.
Du an cling trang bi mot s6 thiét bj vé giang day va dao tao.

Mot trong nhitng d6i tic méi cta Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia 1a
Hoa Ky. Thong qua con duong hop tac nay, Hoa Ky da dao tao cho Trung tdim Thong
tin 02 thac si vé thong tin thu vién (trong téng s6 31 thac si cua Viét Nam di duoc
dao tao) va hd tro cho viéc ap dung cac chuan trong hoat dong théng tin thu vién vao
Viét Nam nhu dich va phd bién MARC21 va AACR2. Trén co sé Lién hop Thu vién vé
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cac nguon tin dién tir (Library Consortium on E-resources) gom 25 thanh vién, duoc
thanh 14p theo Chuong trinh hd tro cac ngudn tin dién tir cho cac nuwdc dang phat trién
PERI/INASP, Lién hop Anh, t6 chitc The Atlantic Philanthropies da tai trg mot phan
cho Dy 4n “Tang cudng ning luc cho Lién hop Thu vién vé cac ngudn tin dién tir va
Chuong trinh ting sach ctia Quy Sabre”. Dy 4n s& hd trg cho Lién hop dit mua ngudn
tin dién t¢ (EBSCO, BlackWell”) trong 3 nim 2006-2008 va hd tro cho Viét Nam
khoang 50.000 cudn sach, CD-ROM (tri gia 1,5 triéu déla), va to chirc mot sd 16p dao
tao nang cao trinh d¢ cong nghé thong tin, k¥ nang khai thac thong tin cho cac can bd
thong tin va thu vién ctia Viét Nam.

Trong thoi gian qua, Trung tim Théng tin KH&CN Quéc gia di md rong hop
tac voi nhiéu nudce, nhat 1a Han Qudc trong linh vuc chuyén giao cong nghé. Trung tim
d3 ky van ban hop tac v6i Vién Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Han Qudc (KISTI)
vé nang cao co so ha ting cong nghé thong tin cua Trung tAm va trao d6i nhidu doan
can by sang nghién ctru khdo sat. Trung tam da hop tac voi Khu Cong nghé Cao Busan
t6 chic 02 trién 1dm vé Cong nghé Han Qudc (2002, 2004), phdi hop véi Vién Cong
nghé - Cong nghiép Han Qubc (KITECH), T6 chirc Cong nghé - Cong nghiép Han
Qudc (KOTEF), Hiép hoi cap Licence Cong nghé Han Qudc (KALTO) t6 chirc nhiéu
héi nghi, héi thao, khod hoc cho cac doanh nghiép va cac can bd nghién ctru cua Viét
Nam.

Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia duy tri va md rong hop tac voi Nhat
Bén thong qua chuong trinh CO-EXIST-SEA do Co quan Khoa hgc va Cong ngh¢ Nhat
Béan (JST) tai trg (da ctr can bo tham du 7 cude hop cua JST va cur can bd tham dy cac
16p dao tao vé tin hoc do JST 6 chic).

Ngoai ra, Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia van tiép tuc duy tri hop tac
v6i cac dbi tac truyén thong nhu CHLB Nga (ddt mua va trao doi tai lidu), Belarus (t6
chtrc nhitng ngay Khoa hoc va Cong nghé cta Belarus, 2001), Trung Qudc, Thai Lan
(trao ddi can bd), Cong hoa Phap, An P9, Cu Ba, ... Trung tim Thong tin KH&CN
Qudc gia da chu tri 09 du an hop tac qudc té theo nghi dinh thur,

IL. P4nh gia vé tinh hinh hop tac trong thoi gian qua

Cong tac hop tac Qudc té cua Trung tdm Théng tin KH&CN Qudc gia trong
thoi gian qua da chuyén tir hop tac thu dong sang chi dong mé rong cac ddi tac. Viéc
phat trién va Gmg dung cong nghé thong tin di gitip cho cong tac hop tac qubc té duoc
nhanh chéng, kip thoi va tim hiéu trudce ddi tac trude khi dat quan hé. Nhin chung trong
thoi gian qua, cong tac hop tac qudc té di dat dugc mot sd két qua dang ké va gop
phan vao viéc:

- bd sung ngudn tin cho Trung tdm (mdt sd tap chi hat nhan va ngudn tin truc
tuyén);
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- ting cuong trang thiét bi cho Trung tam (cong tir, 03 may chu va khoang 50
may tinh ca nhan, 02 may xach tay, may chiéu va nhiéu trang thiét bi cho phong doc da
phuong ti¢n);

- nang cao ngudn nhan lyc cho Trung tim: 04 thac si dao tao & Hoa Ky, Thuy
Pién va Newzealand, khoang trén 100 lugt ngudi tham du cac hdi nghi hoi thao va
tham quan khdo sat & nudc ngoai, va hang tram can b thong tin thu vién tham du céc
kho4 dao tao do chuyén gia nudc ngoai giang day;

- tang cudng ap dung cac chuan qudc té & Viét Nam va cung cap cac tai lidu
nghiép vu cho can bd thong tin thu vién

- nang cao vi thé ctia Trung tdm d6i v6i cac nude trong khu vue va trén thé gidi

Tuy viy dé ting cudng cong tac hop tac qudc té va dam bao hop tac qudc té 1a
mot nguodn luc thue su hd trg cho sy phat trién hoat dong thong tin, thu vién, trong thoi
gian t61 Trung tdm Thong tin KH&CN Quoc gia can:

- Nang cao trinh d6 can bd vé nghiép vu va nhat la ngoai ngir;

- Chu dong hon trong moi hoat dong hop tac va

- Tang cuong xay dung cva dam bao thuc hién tdt cac du an vai cac to chirc
nudc ngoai.

II1. Trién vong hop tic qudc té trong thoi gian téi

Hoa nhap véi xu thé chung cua dat nudc, cong tac hop tic qudc té ciia Trung
tam Thong tin KH&CN Quoc gia trong thoi gian t6i s€ dugc tap trung vao viéc duy tri
va phat trién vdi cac doi tac truyén thong nhu Nga va cac nudec Trung Dong Au, céc
nude thanh vién ASEAN va mé rdng hop tac voi cac doi tdic mdi nhu Hoa Ky, EC va
APEC.

Cong tac hop tac Qudc té ctia Trung tim Thong tin KH&CN Quéc gia s& duoc
tap trung vao cac hudng sau:

- Tang cudng trinh d6 cta can bd cua Trung tdm vé cac mit quan 1y co quan
thong tin, thu vién hién dai; cap nhat va ap dung cac chuan trong cong tac thong tin, thu
vién; to chirc quan Iy va bao quan cac ngudn tin s6 hoa va nang cao trinh d6 phan tich,
xu ly thong tin;

- Néng cao co so ha tang ciia ciia Trung tim dé dap tmg cac yéu cau cia hoat
dong mdi;

- Tang cuong hop tac va hoi nhap véi cac nude trong khu vuc.
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TRIEN KHAI MO HINH CUNG CAP THONG TIN KH&CN
PHUC VU PHAT TRIEN KT-XH NONG THON, MIEN NUI
TAI CAC HUYEN

Nguyén Lan Bang
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

I. Cin ci¢ dé trién khai mé hinh

Thuc hién cac chu truong, duong 161 cia Pang va Nha nudc vé xod doi, gidm
ngheo, vé phat trién KT-XH nong thon va mién nii, cu thé la:

- Nghi dinh s 159/2004/ND-CP ngay 31/08/2004 ctia Chinh phu vé hoat dong
thong tin KH&CN;

- Chuong trinh “X4ay dyng mé hinh tmg dung va chuyén giao KH&CN phuc vu
phat trien KT-XH giai doan tir nay téi 2010™;

- Két qua trién khai Dy 4n “Budc dau ting cudng cung cip thong tin KH&CN
phuc vu phat trién KT-XH vung sdu, vung xa” tai Tinh Ninh Binh ndm 2002;

- Két qua nhan rong mo hinh “Cung cap thong tin KH&CN phuc vu phat trién
KT-XH vung sau, ving xa” trén tai cac dia phuong trong thoi gian qua.

II. Muc tiéu, ndi dung va phuwong 4n trién khai mé hinh
1. Muc tiéu:
a. Muc tiéu lau dai

Tang cuong nang luc phd bién tri thire va chuyén giao cong nghé, gbp phan day
manh CNH, HPH va phat trién KT-XH ndng thon va mién nui.

b. Muc tiéu cu thé

- Xay dung tai mdi huyén thy huéng mot Trung tAm thong tin KH&CN hién dai,
dugc trang bi déng bo:

+ Céc thiét bi cong nghé thong tin - truyén thong tién tién (may vi tinh, may in
Laser, may anh sb6, dau doc DVD, bd TV, Internet toc do cao (ASDL), may sao chup
(Photocopy),...)

+ Thu vién dién to va cdc CSDL véi ndi dung thong tin phong phu, thiét thuc
dudi nhiéu hinh thie thuan tién da duge sb hoa vé tat ca cac linh vuc lién quan dén phat
trién KT-XH tuyén huyén nhu kinh té (ndng-lam-ngu nghiép, cong nghiép, thii cong
nghiép, dich vu), xa hoéi, y té, giao duc, bao v¢ moi truong, phat trién lang nghé, van
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héa, van minh,... dudi cac dang tai li¢u phim KH&CN, van ban phép luat, ti€u chuén,
két qua nghién ctru, nhan hi€u hang hoa.,... phu hgp vai trinh d6 dan tri tai dia ban.

+ Kha ning truy cap va khai thac truc tuyén Chg Cong nghé va Thiét bi trén
mang (http://www.techmartvietham.com.vn), Mang thong tin KH&CN Viét Nam
(http://www.vista.gov.vn) va hang loat cac ngudn tin KH&CN khéc trén Internet, nhu:
WWWw.agroviet.gov.vn, Www.stp.gov.vn,....

- Xay dung va phat trién Trang dién tir gidi thiéu va quang b cac thanh tyu phat
trien KT-XH, hang héa, san pham chu luc cua xa/huyén trén Internet;

- Xay dung co ché trao ddi thong tin da chiéu tir trén xudng, tir dudi 1én va trao
doi thong tin theo chiéu ngang gitra cac dia phuong;

- Phét trién d6i ngii can bo KH&CN tai chd di nang lyc tiép nhan, trién khai va
phat huy lau dai hiéu qua cua dy an dé pho bién tri thirc va chuyén giao cong nghé phuc
vu phat trién KT - XH trén dia ban.

c. Tiéu chi lva chon don vi thu huong

Viéc lwa chon va dé xuit huyén tham gia Dy 4n dugc cén ctr theo céc ti€u chi co
ban sau:

- Ning lyc tiép thu, duy tri va phat huy hiéu quéa ctia nhiém vu thé hién trén cac
mat cu thé nhu sau:

+ Su quan tam cua Lanh dao (huyén uy, Ho1 déng nhan dan, Uy ban nhan dan
huyén) doi voi cong tic KH&CN, nhat 1a doi voi cong tdc phd bién tri thic, thuc day
chuyén giao KH&CN vao san xuat va doi song;

+ Cong tac KH&CN thuong xuyén duge dé cap va danh gia trong cac van kién
(chi thi, nghi quyét, ké hoach cong tac hang nam, 5 ndm, chuong trinh hanh dong,..) cua
cac co quan lanh dao cap huyén.

- Tinh kha thi trong giai doan trién khai thir nghiém:

+ Trinh d6 phat trién chung ctia huyén vao loai trung binh kha trd 1én trong
Tinh;

+ Su cam két cua lanh dao huyén vé bao dam mot sé diéu kién ban diu dé mé
hinh c6 th¢ trién khai c6 hi¢u qua:

* Mot phong lam viée ¢o6 di¢n tich it nhéat 1a 25-30m> trong khu co quan UBND
huyén dé dat Trung tdm Thong tin KH&CN huyén; c6 vi tri thuén tién dé giao dich va
phuc vu thong tin cho cac don vi chirc nang va cho céc x3;

* Co mot duong dién thoai riéng c6 dinh dé trién khai Internet toc do cao -
ASDL;
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* C6 ban lam viéc cho can bo va ban ghé cho khoang 5-10 ngudi t6i tra ciru,
khai thac thong tin cua Trung tam;

* C6 tir mot dén hai can bd chuyén trach hodc ki€ém nhiém co6 trinh do tir trung
hoc chuyén nghiép tr¢ 1€n, da c6 trinh dd tin hoc van phong thap nhat 1a A;

* Hang nam, c6 danh mo{t khodn kinh phi nhét dinh cho cac chi phi thuong
xuyén cia Trung tdm Thong tin KH&CN (theo ké hoach KH&CN cuia huyén) dé thuc
day cong tac pho bién tri thirc va thic day chuyén giao, tmg dung k¥ thuat tién bo vao
san xuat va doi séng trén dia ban huyén.

Ngoai ra, viéc lya chon, dé xuit dia diém co thé léng ghép vbi viée trién khai
cac Du an, chuong trinh KT-XH khéc cua dia phuong trén cung dia ban.

III. N§i dung mé hinh
Noi dung va quy trinh trién khai mé hinh nhu sau:

- Piéu tra nhu cau tin KH&CN, thong tin chuyén giao cong nghé va tién bo k¥
thuat tai dia ban;

- Nghién ctru xac 1ap ngudn tin, quy trinh xt 1y tin, truy cap va phan phbi tin;
- Xac dinh cac san pham va dich vu thong tin phu hop véi tuyén huyén hodc x4;

- Xay dung co ché thong tin giira cac thanh phan trong Hé thong thong tin
KH&CN qudc gia;

- Chuyén giao cong nghé "Xay dung mo hinh cung cap thong tin KH&CN phuc
vu phat trién KT - XH ndng thon va mién nai";

- Xay dung quy ché van hanh, t6 chirc, quan 1y mé hinh;

- Pho bién kién thurc khoa hoc, thong tin chuyén giao cong nghé cho cac hoi
vién cua cac hgi nhu héi [am vuon, hdi sinh vat canh, héi phu nit, hdi cyu chién binh,...
cua huyén;

- H6 tro k§ thuat cho md hinh tai huyén.
IV. Giai phap thuc hién

- Gidi phdp vé céng nghé: Chuyén giao dong bd phan cimg, phan mém, dao tao
va tap huan, chuyén giao tai li¢u van hanh thu vién dién tir;

- Gidi phdp vé mdt bang va xdy dung co ban: huyén cung cap phong 25-30 m’
cho Trung tam thong tin KH&CN huyén;

- Giai phap vé dao tao: Pao tao tap huén tai dia ban hodc dao tao tap trung;
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- Gidi phdp vé t6 chirc san xudt: Can bd van hanh cong nghé do huyén bd tri,
phong 0c do huyén ddm nhan, t6 chirc va diéu hanh day chuyén san xuat thong tin do
lanh dao huyén chi dao;

- Giai phap vé thong tin da chiéu: Tir trén xudng (tr Trung wong/tinh xudng
huyén, tir huyén xudng xa); tir dudi 1én (tir xa 1én huyén, tir huyén 1én tinh va Trung

uong); thong tin ngang gitra cac huyén trong va ngoai tinh;

- Giai phéap vé thi truong tiéu thy san pham: xay dung trang web cap huyén dé

gidi thiéu, quang ba tiém nang, cac thanh tuu phat trién KT-XH, chao ban cic san pham

va dich cua huyén trén Internet.

V. Sin phim ciia mé hinh (Trinh bay trong bang)

TT Tén san phim Chi tiéu kinh té - ky thuét

1 Trang thiét bi 01 may tinh Pentium IV, tbc do trén 2 Gb, MM 256
Mb; 01 may in Laser Canon; 01 may anh so; 01 vo
tuyén 21°; 01 dau doc DVD; 01 duong ASDL; 01
may photocopy ; 01 bién hi¢u; 02 ban quy ché va phi
dich vu.

2 Thuw vién dién tir 01 thu vién dién tu (CSDL Chuyén gia va t6 chirc tu
van- gan 4000 ho so; CSDL Phim KH&CN- 220
phim ky thuat; Thu vién cong ngh¢ nong thén- trén
38.000 tai li¢u) da dugc so6 hoa.

3 Dao tao 01 16p dao tao can by huyén (3 nguoi, thoi gian 10
ngay); 02 16p tuyén truyén, quang ba tri thirc khoa
hoc va thong tin chuyén giao cong nghé tai huyén
(moi 16p 30-50 hoc vién, thoi gian 1 ngay/16p).

4 | Xdy dung trang di¢n tiv | Trang dién tr (30-50 san pham dich vy).

5 Xdy dung chwong trinh | 01 Ban tin phat trén Dai phat thanh huyén dé tuyén
phé bién tri thikc khoa | truyén, phd bién thong tin chuyén giao cong nghg.
hoc va thong tin chuyén | Cac hoi nghi, tap huan khai thac thong tin chuyén
giao cong nghé giao cong nghé,...

VI. Kinh phi thuc hién mé hinh

Tong kinh phi cho 01 diém: khoang 115 triéu dong (thoi diém 2005).

123




H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

VII. Hi¢u qua Kinh té - xi hi:

1. Hi¢u qud kinh té trwe tiép ciia mé hinh

- Xéac 1ap duoc yéu cau tin cu thé dbi voi dia ban duge chon (tir d6 t6 chire phuc
vu thong tin hi¢u qua);

- Chuyén giao va phat trién tiép tuc cac ngudn tin KH&CN thiét thuc phuc vu
cac dia ban nay (loai tin gi, & dau, kha nang phoi hgp cung cap thuong xuyén... );

- Bude dau tao 1ap dugc kho tin dang s6 (mot s6 bo tai liéu chuyén dé) phuc vu
nguoi dan tai tuyén huyén;

- Budc dau tao 1ap va ning cao ning luc cho can bo ctia S& KH&CN tinh trong
viéc dap tng nhu cau thong tin KH&CN phuc vu nguoi dan tai cac huyén;

- Xay dung méi va chuyén giao cic san pham, dich vu thong tin c6 kha niang
phuc vu cho ving noéng thon, danh gia budc dau hi€u qua cua cac san pham va dich vy
thong tin nay;

- T6 chtre tao 1ap dugc mot s6 san ph'flm cu thé phuc vu cho don vi dugc chon;

- Trén co s& chuyén giao va phat trién, xdy dung duoc mé hinh cung cip thong
tin KH&CN cho huyén. M6 hinh nay c6 thé ap dung cho cac huyén khac ¢ trong tinh
trong nhiing nam tdi;

- Thuc day chuyén giao cong nghé:

+ Nam bit kip thoi va c¢6 thé to chic chuyén giao nhanh chéng céc cong nghé
thich hop véi céc to chiric ¢4 nhan;

+ Nam bét, tiép thu va nhan rong viéc ing dung cac ky thuat tién bo vao san
xuat va doi song;

+ Co ché trao d6i thong tin da chiéu cho phép kip thoi tiép nhan thong tin chi
dao tur trén xuong va phan anh nhanh chong thong tin tir co so, tir dudi 1€n, dong thoi cod
thé trao d6i, chia sé thong tin dé dang giira cac huyén, cac tinh v&i nhau.

+ Lam co so dé t6 chire Cho cong nghé va thiét bi sau nay.

2. Hiéu qua KT - XH theo kha ndng mao rong ctia mo hinh

- Bang céng nghé sd hoa cac ngudn tin, trén cac vat mang tin hién dai 1a dia
quang va kénh truyén tin tryc tuyén va ngoai tuyén, tri thirx KH&CN duoc phd bién
truc tiép toi nguoi dung tin cudi cung tai co sé mot cach nhanh chong, kip thoi va chinh
xéc, lién két cac khau giao duc va dao tao - nghién ctru - san xuét — kinh doanh;

- Cu dan duoc tiép can voi CNTT hién dai va ho nim duoc cong nghé nén rat tu
hao, tu tin vao ban than, tin tuéng vao chu truong, duong 16i cia Pang va Nha nudc vé
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duong 161 phat trién nong nghiép nong thon, trong d6 co chinh sach phat trién dya vao
KH&CN;

- Thong tin duoc st dung nhu mot nguén luc kinh té dé sang tao ra cua cai vat
chat. Ham lugng tri thue ting budc duge dua vao cac san phém va dich vu dé chuyén
dich co céu kinh té, ning cao ning suét, chit luong va kha ning canh tranh cua san
ph'flm va dich vu;

- Théng tin KH&CN di dén duoc cac co quan, doan thé, cac hoi quan ching
ctia huyén dé giai quyét cong viéc ctia minh mot cach nhanh chéng, kip thoi va chinh
Xac;

- Trang web ctia huyén tu gidi thidu vé tiém ning ctia minh, nhiing san pham va
dich vu cta huyén voi moi nguoi trong nudc va qubc té. Day ciing 1a kénh chuyén tai
va phd bién nhanh nhit nhitng thong tin tir co s (huyén, xa trong huyén) cho cong
dong;

- H¢ théng thong tin KH&CN tao ra co hdi cho cu dan trén dia ban huyén tiép
can va huong thu van hod, giao duc trong nudc va quoc t€ mdt cach binh dang nhu
nguoi dan song ¢ thanh thi;

- Mo hinh tmg dung tong hop CNTT va truyén thong, chuyén mén hoa qua trinh
thong tin KH&CN tir khau tao ngudn, xir 1y tap trung, kénh truyén tin, nguoi ding tin
dau cudi va nhan tin phan hdi 1am cho néng dan khong chi 14 ngudi nhan tin ma con 1a
ngudi xtr 1y thong tin, bién thong tin thanh tri thirc sir dung trong hoat dong san xut va
kinh doanh, dong thoi tao ra nhirng tri thirc méi thong qua viée gidi thiéu cac san pham
va dich vy ciing nhu kinh nghiém 1am an ctia dia phuong véi cong dong trong va ngoai
nuoc;

- Gop phan thyc hién chinh sach ciia Pang va Nha nude ddi véi sy nghiép phat
trién KT-XH dia ban néng thon va mién nii;

- Phat huy vai tro, tac dung cua thong tin KH&CN trong vi¢c nang cao dan tri,
nang cao chat lugng doi séng vat chat va tinh than cta cu dan sinh sdng va lam viéc tai
huyén, trudc hét 1a & cac dia ban duge chon.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Nghi dinh s6 159/2004/ND-CP ngay 31/08/2004 ctia Chinh phi1 vé hoat dong
thong tin KH&CN.
2. Chuong trinh “Xay dung mé hinh tmg dung va chuyén giao KH&CN
phuc vu phat trién KT-XH nong thén va mién nui giai doan tir nay dén nam 2010”
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CHQ CONG NGHE VA THIET BI - HOAT PONG
_ XUC TIEN HIEU QUA DE TAO LAP
VA PHAT TRIEN THI TRUONG CONG NGHE

ThS. Lé Thi Khanh Van
Truong phong Thong tin Thi truong KH&CN,
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

Khuyén khich phét trién thi truong cong nghé 1a dinh hudng va muc tiéu cua
Pang va Nha nudc ta hién nay. Thi truong cong nghé 1a mot trong cac yéu té ciu thanh
quan trong cta nén kinh té thi truong. D6 1a Thi truong cta nhitng mat hang c6 ham
luong chat xam cao, khong nhu nhitng mdt hang thong thuong, tiéu dung khac. Mit
hang dic biét nay s& hd tro cho cac nha san xuét kinh doanh nang cao suc canh tranh,
giai quyét tan gdc vé chat luong san pham.

Thi truong cong ngh¢ cua Viét Nam con méi mé dang trong giai doan tao lap,
xét vé ban chat thi khong c6 gi khac véi thi truong thuong mai vi thi truong nay ciing
bao gdm céac cha thé tham gia thi trudng 13 cac bén cung va cau v6i hang hoa 1a san
phém KH&CN va cac luat 1€, quy tic van hanh thi truong. Con xét vé quy mo, thi
truong cong nghé con rat khiém tén: san pham KH&CN con it

Cho CNTB 1 noi trung bay, gidi thiéu, giao dich cong nghé, hd tro chuyén giao
cong nghé, dugc t6 chuc sau khi tién hanh xac 1ap duoc thong tin mo ta chi tiét vé cong
nghé va thiét bi cia cac to chirc, ca nhan ding ky tham gia gi6i thiéu chao ban; khao sat
va xac dinh duoc thong tin vé nhu cau cong nghé va thiét bi ctia khach hang. Thong tin
tir hai phia cung va cu nay giit vai tro dic biét quan trong mang tinh quyét dinh cho su
thanh cong cua Techmart.

Techmart 13 noi két ndi cac quan hé “cung — cau”, giao dich, tim hiéu dat hang,
thuong thao mua - ban cong ngh¢ va thiét bi tai mot dia diém nhat dinh va trong mot
thot gian nhat dinh.

1. Vai tro va tac dung cua Chg CNTB

Tao co hi két noi cung va cau

Dbi véi bén cung:

- Thic day lién két nghién cuu KH&CN v6i san xuat kinhqdoanh, hoat dong
KH&CN véi xa hdi va kinh té. Lam thay doi cach suy nghi cua céc t6 chitc KH&CN la

chi ¢6 trach nhiém tao ra cac san phém KH&CN, chur khong phai lo dén véan dé ap dung
chung.
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- C6 co hdi hiéu rd nhu cau, xac dinh khach hang tiém nang, thiét 1ap quan hé
doi tac chién lugce, chu dong phat trién gidi phap cong nghé méi. ..

Pbi voi bén cau:

- Thiic ddy chuyén giao cong nghé. Techmart try thanh dia chi tin cay dé cac
don vi ¢6 nhu cau cong ngh¢ c6 thé tim thay cong ngh¢ thich hop cho minh.

- Panh gia dung ning lyc nha cung cap, dit hang, tao lién két va ddi tac bén
viing, nang cao kha nang canh tranh.

Dbi v6i cac t chire trung gian/moi gidi:

- Nam bét nhu cau, tham gia hd tro qua trinh giao dich c6ng nghé nhu: danh gia,
tham dinh va giam dinh cong nghé, tu van phap ly, k¥ nang dam phan hop dong chuyén
giao cong nghé...

- Nang cao trinh d nghiép vu tu van.

Ddi v6i céc t6 chire tai chinh:

- Thu nhan thong tin, danh gia dting hon cac dy an;

- HO tro tai chinh dang d6i tugng. ..

Déi v6i co quan quan 1y:

- Thém kénh théng tin dé diéu chinh huéng wu tién, quan 1y.

- Phat hién khé khin, vudng méc dé dua ra co ché chinh sach thich hop hon.
Dbi voi quan chung:

- Hiéu 16 hon vé hoat dong KH&CN, cap nhat cac kién thirc méi vé KH&CN...
Tdc dung déi véi xa hi va nén kinh té

- Xtc tién Gmg dung rong rii két qua KH&CN.

- Thuong mai héa san pham KH&CN, ting cudng ning luc ndi sinh cta cac to
chuc KH&CN.

- Thiic ddy luu thong tri tué va nhan tai.
- Pay manh lién két 3 nha: nha khoa hoc, nha quan 1y, nha san xuét, kinh doanh.

- Thic ddy cac chuyén dich trong phat trién KT — XH, phat trién cic doanh
nghiép vira va nho; xuét hién qua trinh tuong tac giira cic nganh san xuat vat chit (cong
nghiép va néng nghiép) va qua trinh ting trudng cac nganh phi san xuat vat chat (nganh
dich vu san xuat va dich vu xa hoi).

- Lam thay d61 co cau san xuat va tiéu dung.
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2. Y nghia ciia Chg CNTB
Vé Chinh tri-xi hji:

- Trién khai Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Két luan cua Hoi
nghi Trung uwong 6 Khoa IX vé tao l4p va phat trién thi trudng cong nghé.

- Thanh cong cuaTechmart da lam cho cong chung danh gia dting hon sy dong
gop cua KH&CN dbi voi sy ting truong kinh té ctia dat nude trong nhitng nim qua.
Mac du trinh d6 cong nghé chua cao, nhung sy da dang cua nhiéu ching loai cong nghé
chao ban di 1am cho xi hoi phai thira nhan raing KH&CN thuc sy dang c¢6 mit trong
moi linh vuc cta nén kinh té va cling thé hién duoc sy nd luc sang tao khong mét moi
ctia cac nha khoa hoc, cac nha san xuit so véi ngudn dau tur chua phai 1 nhiéu cia Nha
nudce trong thoi gian qua.

Vé mit KH&CN:

- Techmart da giup cac nha khoa hoc tim hiéu va kham pha thém vé thi trudng
va cac yéu cau cua thi truong. Thong qua Cho, nhiéu nha khoa hoc di tim duoc thi
truong moi cho cong nghé ciia minh va nhiéu doanh nghiép va dia phuong da tim thay
cong nghé va thiét bi ton tai ngay trong nudc ma biy lau nay ho dang tim kiém dé mo
rong san xuat. Bén canh dé, cac nha khoa hoc, cac vién nghién curu cling da thu thap
dugc khong it nhitng ¥ kién dong gop cua khach hang dé diéu chinh cong tic nghién
ctru cho sat voi yéu cau cua thuc tién;

- Techmart d3 gitp cac nha quan Iy thay dugc rd thém mot sé co ché chinh sach
can phai thuc hién trong viéc t6 chirc mot thi truong cong nghé thuc su ¢ Viét Nam:
bén canh nhitng van d& can hoan thién vé phap luat s¢ hitu cong nghiép, van dé vé
thong tin va tw vin KH&CN va vai tro cua céc to chire trung gian trong viéc thuong mai
hoa san phém KH&CN, can tao hanh lang phap ly, co ché khuyén khich mua, ban va
phd bién cong nghé méi, cong nghé ndi sinh.

- Viéc xét thudong va trao thudng 1a rat can thiét, trén thyuc té da thu hat sy quan
tdm cua cac tip theé, ca nhan va coi day 1a nguén dong vién 16n doi véi céac tac gia cia
CNTB.

Doi voi san xuat:

- Techmart da lam cho céc doanh nghi€p, cidc nha san xuat va cac dia phuong
nhan thirc dang hon vé nang lyc thuc sy cua cac nha khoa hoc va cong nghé Viét Nam.

- Techmart n6i chung va Techmart 4o noi riéng da tao cho cac doanh nghiép,
cac nha san xuat thoi quen ban dau trong vi¢c lya chon, tim kiém thong tin cong nghé,
thict bi khi can giai quyét cac van de ky thuat do san xuat dat ra.

Vé hiéu qud kinh té:
Mot sb két qua cua Techmart quéc gia va khu vue:
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Techmart Quymd | Solwong | S6 lwong Tong gia tri
don vi hop dong, | da ky ket (ty
tham gia | bién ban dong)
ghi nho
Techmart Vietnam 2003 Qudc gia 319 676 1.000
Techmart Hanoi-Haiphong | Khu vuc 122
2004
Techmart Nghe An 2005 Khu vyce 158 406 147
Techmart Vietnam 2005 Qudc gia 475 1.037 1.600,8

Ngoai ra, con hon 20 ky Techmart & quy md cép tinh va huyén da duoc t6 chirc
rat thanh cong tir nim 1999 dén nay.

S6 liéu cua bang trén cho théy, Cho CNTB di rét thanh cong va phat trién tot,
duoc thé hién bﬁng sy tang truong vé s6 luong céc don vi tham gia, hop déng va bién
ban ghi nhé duoc ky két va tong gid tri hop dong. Viée ting sb lugng hop dong ky két
tai Cho khéng dinh cong ngh¢ trong nudc co6 tinh canh tranh va thyc sy tr¢ thanh hang
hoa.

Céc doanh nghiép trong nudc va cac dia phuong da thuc sy quan tdm dén viéce
st dung cong nghé trong nudc dé doi moi cong nghé, nang cao chat lugng san pham va
tao ra sdn pham moi.

Tuy cac cong nghé va thiét bi dwoc mua va ban tai Cho véi gid tri hang ngan ty
dong, song day 14 tu liéu san xut dé tao ra hang trim ngan ty dong khac cho xa hoi va
nhiéu cong an viéc 1am méi.

Déi véi phong trao cdi tién ky thudt:

Su ton vinh mot cach dung muc cac nha sang tao quén chung tai Chg da la niém
dong vién, khuyén khich rét 16n ddi v6i nhitng nguoi gidu say mé va sang tao trong san
xuit. Sy ton vinh nay 1am day 1én phong trao thi dua sang kién cai tién k¥ thuat trong
toan x4 hoi nham phat huy moi ngudn luc cho viéc ting ning suat lao dong, ning cao
chat lugng ctia san pham va giam chi phi san xuat va nhat 13 1am tang cuong xa hoi hoa
hoat dong KH&CN.
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3. Cac giai phap thic diy va phit trién chg CNTB

Hoan thién khuon khé phdp Iy trong mua-bdn va dich vu tw vin giao dich
cong nghé:

- Sém ban hanh Luat sé hiru tri tué.
- S6m ban hanh Luat chuyén giao cong nghé.

- Xay dung hé théng cac quy dinh vé chuyén giao cong nghé diy du, dong bo,
cu thé va c6 hiéu luc cao.

- Ban hanh quy ché t6 chuc va quan 1y Chg CNTB.

Cic gidi phdp kich cau cong nghé

- Khuyén khich sir dung cong nghé noi sinh bang co ché tai chinh.
- Phat trién céc t6 chirc hd tro doanh nghiép ddi méi cong nghé.

- Khuyén khich trao d6i théng tin, hop tac vé cong nghé.

- Dao tao quan ly cong ngh¢ cho cac doanh nghiép.

Cac gidi phap kich cung cong nghé

- P6i méi co ché hoat dong cua cac td chirc KH&CN.

+ Chuyén cac t6 chirc KH&CN hoat dong theo co ché doanh nghiép.
+ Ty chi vé tai chinh, quan ly nhan sy, hop tac quéc té.

- Nang cao hiéu qua nghién ciru phat trién ctia cac trudong dai hoc.

- Hd trg cac to chitc NCPT va cac truong dai hoc thanh 1ap don vi chuyén trach
ve€ chuyén giao cong nghé.

Pht trién cdc t6 chirc trung gian trong giao dich cong nghé

- Hinh thanh céc t6 chirc trung gian vé giao dich cong nghé chuyén nghiép va
nghiép du.

- Hd trg cac qua trinh giao dich cong nghé nhu dich vu mai gidi, tu vin cong
nghé.

- Tao diéu kién va méi trudng phap ly dé hinh thanh va phat trién cac loai hinh
to chure dich vu cong nghé, thong tin, chuyén giao cong nghé.
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XAY DUNG CO SO DU LIEU TOAN VAN TAI LIEU
KHOA HQC VA CONG NGHE VIET NAM
TAI TRUNG TAM THONG TIN KH&CN QUOC GIA

Nguyén Pirc Tri
Trirong phong Co so Dir liéu
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

I. SO HOA TAI LIEU VA NGUON TIN SO

“Sé hod” (Tur tleng Anh “ Digitization”) dugc sir dung dé chi ‘qua trinh chuyén
d6i thong tin trong cac dbi tuong thue sang dang dién tir. Trong do, dbi tuong thyc phd
bién chira thong tin bao gém cac dang tai li¢u, van ban, tranh v€, ban dd, bang hinh,
bang ghi am, ... Két qua cia viéc sd hoa, cic d01 tuong ngudn tin thuc dugce chuyén
sang cac dang tep dir liéu hodc con goi 1a dang sd, dang dién tu.

S6 hoa tai li¢u hién nay da tr¢ thanh mot van dé quan trong dé chuyen d6i cac
nguon tin truyen thong sang nguon tin s6 (ngudn tin dién tir), 13 thanh phan quan trong
cua thu vign dién tir, dong thoi s6 hod cling 1a mot phuong thic bao quan tai li¢u. S6
hoa tai ligu nham vao 3 ung dung quan trong sau: (1) Bdo v€ ban goc - tao ra ban so
bang k¥ thuat sb thay cho tai liéu nguyén ban; (2) Thé hién ban gc - the hién duoc day
du va hoan chinh ndi dung tai liéu nguyén ban (3) Vugt qua ban gbe — trong mot sO
truong hop cong nghé anh s6 c6 thé tao ra san pham dung cho muc dich ma tai liéu gdc
khong thé dat dugc.

Nguon tin s6 hod c6 vai tro quan trong trong viéc kiém soat thong tin; bao v¢€ an
toan va lau dai céc tai li¢u gbc (diéu nay dic biét cé y nghla khi s6 hoa cac tai liéu quy,
hiém nhu cac ching c cua lich st, 1a di san vin hoa...); nang cao nang lyc va tao thoi
quen khai thac thong tin trén mang cho ngu:(n dung tin; dé dang tao 1ap cac loai san
pham va dich vu thong tin méi; day manh vi¢c chia s¢ thong tin trong pham vi toan
quoc va toan cau.

Nhén thirc dugc tAm quan trong ctia viéc tao lap nguon tin dién tr va xay dung
thu vién dign tir, Trung tdm Thong tin KH&CN Quoc gia da trién khai xay dung CSDL
toan van vé khoa hoc va cong nghé. Bao cdo nay gidi thi€u khai quat v€ viéc xay dung
CSDL toan vin & Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia.

II. CO SO DU LIEU TOAN VAN “TAI LIEU KH&CN Vigt Nam” CUA
TRUNG TAM THONG TIN KH&CN QUOC GIA

1. Khdi quat vé CSDL toan van tdi liéu KH&CN Viét Nam

Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc gia dang quan 1y, bao tri va phat trién mot
ngan hang dir liéu khoa hoc va cong nghé 16n nhat & Viét Nam véi nhiéu CSDL khéc
nhau, trong d6 c6 CSDL toan van “Tai liéu Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam” — (goi
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tat la STD), dugc luu giir va khai thic trén Mang Thong tin Khoa hoc va Cong nghé
Viét Nam - VISTA.

CSDL toan vin STD duoc thiét két theo cach tiép can két hop CSDL thu muc
c6 kha nang truy cép tdi cac tai liéu toan van tir cac tap chi, an pham dinh ky, tai li¢u
hoi nghi/hdi thao, ky yeéu, ... xuat ban tai Viét Nam.

CSDL thu muyc tai liéu khoa hoc va cong nghé Viét Nam (STD) dugc Trung tdm
Thong tin KH&CN Quéc gia xay dyng va cap nhat tir nam 1987. Trong budi dau hinh
thanh, CSDL STD thudc loai CSDL thu muc va chi bao quat xtr Iy cac bai bao dang
trong cac tap chi va 4n phém dinh ky vé céc linh vuc: khoa hoc tu nhién; khoa hoc ky
thuat (cong nghé); cac nganh kinh té - k¥ thuat cong nghiép. Lic d6 CSDL chua bao
quat cac tai li€u thudc cac linh vuc: Khoa hoc xa hoi va nhan van; Khoa hoc va k¥ thuat
néng nghiép; Y té, y - dugc hoc; Van hoc va nghé thuat.

Tur ndm 1990, dién bao quat cua CSDL STD dugc m¢ rong trén co sé xu ly
thém tai liéu vé cac linh vuc:

- Khoa hoc va ky thuat ndng nghiép;
-Y téva y - dugc hoc.

Tu nam 1999, di¢n bao quat xur ly tai liéu ctia STD dugc mo rong thém mdt 1an
nita, bé sung thém tai liéu vé cac khoa hgoc xa hgi va nhén vin.

Nhu vay, tir nam 1999, gﬁn nhu toan by cac bai bado dang tai trén h¢ théng tap
chi va 4n phém dinh ky vé KH&CN, xuit ban tai Viét Nam da duoc phan anh trong
CSDL STD. San pham dau ra cua STD 1a “Tap chi Tém tdt tai liéu KH&CN Viét Nam”
va “Tap chi tém tat chon loc bang tiéng Anh — Vietnamese Scientific & Technological
Abstracsts - VSTA”.

Nhu vay, chi con céc bai viét ve linh vuc van hoc va nghé thuat, vé an ninh
quoc phong la chua dugc xu ly va dua vao STD.

Tir thang 8/2004, Trung tim di x4y dung phin mém CSDL toan vin dya trénn
phan mém Zope va tién hanh xay dyng CSDL toan vin tai liéu KH&CN Viét Nam trén
hé diéu hanh moi. Vi hé théng nay, ngoai phan thu muc ra, mdi biéu ghi cia STD
(tinh tir ndm 2004) s& duoc két ndi (link) voi toan vin cia bai bdo nguyén ban dudi
dang tép tin dang pdf.

Tém lgi, STD la CSDL toan vin da nganh va lién nganh, bao qudt hau hét céc
linh vuc khoa hoc, cong nghé va cdac nganh kinh té - ky thuat. CSDL toan van STD chon
loc, xir Iy thw muc, tém tdt cac bai viét tir khodng 300 tén tap chi va an pham dinh ky va
khoang 50 tai liéu hoi nghi/hoi thao/ky yéu, xudt ban hang nam tai Viét Nam va co dinh
kem tai liéu nguyén ban dwoi dang tép anh pdf.
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O day, chiing t6i mudn luu ¥ rang, STD chi chon loc xir 1y va quét ban gdc mot
s6 bai dang trong céc tap chi/an pham dinh ky, chir khong quét toan bd ca mot tap
chi/an pham dinh ky.

2. Poi twong phuc vu va pham vi lya chon tai li¢u xir Iy
2.1. Déi twong phuc vu

Vi STD 12 mot CSDL da nganh va lién nganh, bao quat hau hét cac linh vuc
khoa hoc, cong ngh¢ va cac nganh kinh té - ky thuat, nén ddi tuong phuc vu cia CSDL
nay 14 rat rong rii, bao gom:

- Lyc luong can bd KH&CN va can bd nghién ctru n6i chung;

- Poi ngii can bd giang day cac truong dai hoc, cao dang, trung hoc chuyén
nghiép, THPT, ...;

- Can bd quan Iy KH&CN, ciing nhu quén 1y kinh té cac cap;

- Sinh vién, hoc sinh;

-V.uv. ..

2.2. Pham vi lya chon tai liéu xw ly

Pham vi bao quét ciia CSDL bao gom:

- Tai liéu cong bd, dang tai trong cac tap chi va an pham dinh ky xuit ban tai
Viét Nam;

- Tai liéu hoi nghi, hoi thao, ky yéu do cic nha xuét ban, cac t6 chirc KH&CN
cua Vi¢t Nam cong bo;

- CSDL nay chi xtr 1y tai liéu cap I va nhimng bai c6 ndi dung vé KH&CN, vé
kinh t€ - k¥ thuat, chu y nhiing bai c6 ndi ham khoa hoc cao, tam goi la bai nghién curu.

- Khéng xtr I bai c6 tinh chat quang céo, tin ngén, tai liéu cip 2;

- Nhitng bai viét thuan tuy vian hoc (nhitg phan cac bai nghién ctru van hoc),
nghé thuat khong duoc xir Iy dua vao CSDL. Chi xtr 1y nhitng TC/4n pham dinh ky xuat
ban tuong ddi 6n dinh.

Hién nay (nim 2005), Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc gia dit mua va trao
d6i khoang 240 tén tap chi va an pham dinh ky, cong véi khoang 100 4n pham thong tin
KH&CN do cac Bo/nganh va dia phuong xudt ban. Chi khoang 76% s6 dau tén tap chi
c6 bai c6 thé dap ung tiéu chuan dua vao CSDL.

3. Hién trang CSDL toan vin STD

Tinh dén thang 10/2005, CSDL STD c6 khoang 90.000 biéu ghi, trong d6
74.000 biéu ghi thy muc duoc xay dung va khai thac bang phin mém CDS/ISIS,
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16.000 biéu ghi thu myc méi dugc cap nhat va khai thac béng phé‘ln mém ZOPE, chay
trén moi truong Web.

Nhu di trinh bay & trén, tir thang 8/2004 Trung tim Théng tin KH&CN Qudc
gia cd chu truong va bat dau thuc hién s6 hoa toan van tai li¢u goc dua vao CSDL STD.

3.1. Muc dich sé hod toan van tai liéu nguyén bdn

Muc dich ciia viée s6 hod toan vin tai lidu géc la:

- Nang cao hiéu qua khai thac, sir dung cac ngudn thong tin KH&CN, phuc vu
phat trién kinh té-xa hdi;

- Tao thun loi t6i da, nang cao ning luc khai thac, tao thoi quen st dung thong
tin dién tir cho ngudi dung tin (nhat 1a nhiing nguoi ¢ xa lanh tho Viét Nam) trong viéc
khai thac, chia sé¢ nguon thong tin tu li¢u;

- Bao quan duoc linh hoat va 1au dai, khi can thiét chuyén giao rat thuan tién;

- Dé dang tao lap san pham va dich vu thong tin moi, dat t6i chirc nang “tir tac
gia dén doc gia” ma cac an pham truyén thong rat kho néu chua néi 1a khong thuc hién
duoc;

- Giam dan khong gian dé luu trit tai liéu dang gidy.
3.2. Kh6 mau va phdan mém quan tri

Nhu phan dau di néu, khd mau tai lidu dién tir dugc st dung cho CSDL STD 1a
PDF. Kh6 miu PDF 1a mot chuan dugc st dung rong rai dé s6 hoa tai liéu bang phuong
phap quét anh. Tén diy du ctia PDF bang tiéng Anh 1a Portable Document Systems do
Héang Adobe Systems Incorporated phat trién. Khd mau PDF trinh bay dir liu theo
trang (page images). V& tinh cong khai, tuy PDF dugc phat trién boi Adobe Systems
Inc., nhung nhung chuan nay dugc cung cap mién phi, dang con cua PDF la PDF/X da
ducyc cong nhan la chuan qudc te Ngoai ra, phan mém Adobe Reader dé doc tép PDF
dugc cung cAp mién phi va c6 sin trong hau hét cac may tinh.

Pé tao lap tép PDF cho CSDL STD, hién nay Trung tdm Théng tin KH&CN
Quoc gia dang sir dung phan mém ADOBE ACROBAT quét toan van tai liéu nguyén
ban.

Ly do lya chon phan mém ADOPE ACROBAT la:

- Adobe Acrobat dugc st dung rat phd bién, khong kém gi so v6l Microsoft
Word hay HTLM;

- Sir dung phan mém nay 1 cach nhanh nhat dé xuat ban tai liéu dang anh 1én
Internet;

- Chuong trinh dang dugc st dung phd bién nhit hién nay & Viét Nam, dé st
dung ;
- Phan mém Acrobat Reader 1a mién phi, c6 san trén hau hét tat ca may tinh;
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- Phin mém xtr 1y anh quét nén nhimng thong tin duoc s6 hoa s& dam bao tuyét
doi trung thanh véi ban goc;

- C6 kha niang nhan dang dong thoi nhiéu trang tai liéu trong ciing mot thoi
diem,;

- C6 kha nang tao Bookmark, link, header, footer, ...;

- So véi cac phan mém cung chirc ning xir Iy anh quét khac nhu: Photoshop,
PaintshopPro, FineReader, Fireworks... thi cac tép Acrobat (phan m¢ rong 1a.pdf) co
dung lwong nho hon, thao tic xir Iy nhanh hon. Pong thoi, Acrobat ciing thich hop véi
nhiéu loai may quét hon.

3.3. Yéu cau vé thiét bi tin hoc
Vi phai nhap dir liéu truc tuyén nén yéu cau thiét bi tin hoc phai tuong thich:
- Phai c6 két cdu ha tang thong tin (mang) du tin cdy, hoat dong on dinh;

- Méy tinh phai ¢6 cau hinh di manh, t6i thiéu CPU phai c¢6 b vi xit ly Intel-
Pentium 4, toc do tir 2 GHz tré 1én;

- May quét mau;
4. Mot s6 van dé dit ra

Qua mot nam xé}f dung/cap nhat dir li¢u CSDL toan van STD béng phﬁn mém
ZOPE, chung t61 nhan thay:

- Cong tac xay dung/cap nhat dir li¢u toan van la mot cong viéc con mdoi me va
phuc tap, doi hoi phai c6 nhan lyc (bao gom ca can bd thong tin va nguol sur dung
thong tin) c6 trinh d9, hiéu biét vé cong nghé so;

- Can c6 cac phan mém dat chuan va hoan thién lién tuc quy trinh cong nghé;
- Mang phai hoat dong tin cdy, lién tuc;
- Trude khi dua vao hoat dong chinh thirc can c6 giai doan chay thu;

- Nhirng dir liéu cua STD trudce day chay bang CDS/ISIS chua duoc tich hop
vao CSDL méi, do d6 can chuyén doi dé chay trén moi truong ZOPE .

Mot s0 van dé khac lién quan dén vi¢c cong bo tai li€u toan van.

Vié¢e s0 hoa tai liéu du voi muc dich bado quan hay phuc vu déu c6 lién quan dén
van dé luat phap, nhat 1a khi dua 1én mang. Do do, can luu y xem xét cac diéu khoan
tuong rng cua cac van ban:

- Luét Xuit ban;
- Luat Béo chi;
- Luat Ban quyén tac gia;

- Cac quy dinh vé bao mat.
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TRUNG TAM THONG TIN KHOA HQC CONG NGHE QUOC GIA
VOI CONG TAC PHUC VU BAN PQC

Pham Kim Chung
Truong phong Doc sach
Trung tam Thong tin KH&CN Quoc gia

I. CONG TAC PHUC VU BAN PQC
1. Mt s6 nét vé tinh hinh ban doc

Trong nhitng ndm qua, Thu vién Khoa hoc K¥ thudt Trung wong thudc Trung
tam Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia di c6 nhitng doi moi déng ké trong
cong tac thu vién. Tu nam 2001 ban doc-ngudi dung tin & Thu vién Khoa hoc Ky thuat
TW ting 1én kha nhanh, da dang vé thanh phan va trinh d6 hoc van. Ngoai cac dbi
tugng da dugc phuc vy 1 sinh vién nam cubi cac trudng dai hoc, cao dang, trung hoc
chuyén nghlep, cac can bo nghién curu, can b giang day, k¥ su, bac sy, cac gido su, pho
gi4o su, tién sy, tién sy khoa hoc thudc nhiéu co quan khoa hoc, cac trudng dai hoc, cac
cuc, vy, vién trong ca nudc, tr ndm 2001, Thu vién d@ md rdng dién phuc vu dén cac
sinh vién nam tht hai va nhiéu thanh phan ban doc & cic cong ty ngoai nha nudc, cong
ty lién doanh v&i nudce ngoai...

Tinh dén thang 10 nam 2005, Thu vién da c6 khoang 18.000 ban doc. Ty 1€ ban
doc dugc trinh bay trong Bang 1:

SO TT Loai hinh ban doc S6 lwong Ty 1€
(nguoi)

1 Sinh vién 10.240 56 %

2 Can b c¢6 trinh d6 dai hoc tro 1én thudc cac truong dai 3.600 18-20 %
hoc, vién nghién ctru va co quan quan ly nha nudc

3 Can bd co6 trinh d6 dai hoc thudc cac doanh nghiép nha 3.060 17%
nudc

4 Can bd ¢6 trinh d6 dai hoc trd 1én khdi doanh nghiép 1.000 6 %
nha nudc, cong ty lién doanh, cong ty TNHH, can bd
khoa hoc nghi huu, nguoi nudc ngoai

Bdng 1: Ty I¢ gitta cac logi ban doc cua Thu vien KHKTTW
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Trong s6 hon 18.000 ban doc cua Thu vién, lugng ban doc thuong xuyén dén sir
dung thu vién chiém con s6 kha cao (8000-8500). Thu vién ciing d3 tién hanh cap 3.300
thé muon vé cho d6i twong ban doc nay- nhimg ngudi co trinh do TS, TSKH, GS, PGS
va cac nha quan 1y, trong s6 d6 c6 1.500 — 1.800 ngudi ¢ tAn suat muon sach cao.

Théng ké cong tac phuc vu ban doc duoc trinh bay & Bang 2:

STT | Téncong viéc | Nam 2001 | Nam 2002 Nam Nam Nam
2003 2004 2005
1 | Lwot Ban doc 54.848 55.761 53.120 | 58.128 58.986
2 | Luot tai liéu 157.780 179.748 | 215.905 | 221.233 | 239.270
(dwa ra phuc vu)
3 | Cap | Chinh thirc 760 800 630 549 432
thé | Tam thoi 1.490 1.571 1.733 1.857 1.345
Tong cong 2.250 2371 2.363 2.406 1.777
4 | 86 trang sao 136.000 129.500 | 102.500 | 104.000 | 121.100
chup
5 | Tim tin/luot 2.244 1.570 634 529 458
6 | Luot nguoi moi 2.250 2.371 2.363 2.406 1.777
s dung thu vién
tham dy lop
hwéng dan khai
thac thw vién

Bing 2: Théng ké cong tdc phuc vu ban doc giai doan 2001-2005
2. V& ngudn lyc thong tin:

Trong thoi gian qua, kinh phi cho bod sung tai liéu dugc duy tri on dinh, sb lugng
tai liéu nhap vao Trung tdm ciing ting dang ké do quan hé trao d6i va hop tac quéc té.
Dinh hudng nhap tai liéu méi ciing duge xac dinh 1o réng hon trén co s¢ chitc nang
nhiém vy, su gop y cua ban doc va dlnh huéng phét trién cta dat nude. Trung tim da
cht trong ca nguon tin trén gidy va ngudn tin dién tir ciing nhu cac CSDL kinh té, quan
tri kinh doanh, ABI/INFORM; Chemical Abstracts; Pascal; Science Direct; Ebsco...

3. Phwong thirc phuc vu:

Ngoai cac kho mé di sir dung nhiéu nim duoc ban doc quen dung nhu kho Tap
chi, kho Tap chi Tra ctru, kho Sach Tra ctru - thang 6/2001, Trung tam chinh thirc khai
truong kho mé maéi “Phong Poc tu chon”, tai téng 5, 24 Ly Thuong Kiét. Phong doc tu
chon c6 dién tich st dung gﬁn 250 m2, véi trén 18.000 tén sach phdp vao Thu vién
Trung tam tr 1996 dén 2005. Tai liéu ¢ day bao gdm cac nganh: KH ty nhién, KH
chinh xac, KH cong nghé, KH Quan 1y... dugc xép theo cac phan nganh 16, vi tri xép
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gia khoa hoc, ti€n 1gi. So vdi cac kho mo trude day, Kho Sach mé duoc trang bi mdt hé
théng trang thiét bi quan ly hién dai, bao gém: cac ca-mé-ra ty dong, céng tur (detection
corridor ), toan bd sach trong kho duoc cai 13y tir (tattle strips) va ma vach (barcode).
Viéc sir dung coéng nghé ma vach v6i mot thiét bi quét duoc ndi voi may tinh cé nhan,
gitp cho can b thu vién thuc hién cac thao tdc cho mugn rat nhanh chong, chinh xac
giam thiéu thoi gian cho doi cia ban doc.

Kho Luwu giit Bdao cdo, KONC P517, tﬁng 5, 24 LTK, dugc trang bi céc ti¢n
nghi phuc vu cong tac tham dinh dé tai, tra trung, phuc vu muon tai chd véi hon 6.500
bao céo va duoc cap nhat thudng xuyén; hién nay bao cao KQNC dang dugc chuyén
sang bao quan dudi dang s6 héa toan vin, co thé khai thac trén CD_ROM.

TT tra citu-Thuw vign Pién tiv va da phwong ti¢n, tang 6, 24 LTK c6 ngudn tin
dién tir va hé thong khai thac thong tin da phuong tién quy mé 16n nhat Viét Nam vé
linh vuc KH & CN. Bén véi v6i TT Tra ctru, ban doc- nguoi dung tin cé thé truy cap:

- Mang INTERNET cong dong;
- Mang VISTA Ngan hang dir liéu KH&CN QG;

- Truy cép truc tuyén CSDL KH&CN toan cau qua mang STN, Ngan hang dit
li¢u cac nude str dung Tiéng Phap ( SYFED, BIEE );

- CSDL toan van IEEE;

- Thong tin da phuong ti¢n (Multimedia vé KH&CN, truyén hinh vé tinh,
MMDS...);

- Khai thac CSDL tir CD-ROM.

Khu trién lim, hji thdo KH&CN tai ting 1, 24 LTK sir dung hon 600 m2,
duoc lép dat céc trang thiét bi chuyén dung phuc vu trién 1am, hdi théo. Hang nam,
chuong trinh “Ngay hoi sinh vién, hoc sinh véi Internet” do Trung tim phdi hop véi
Hoi Sinh vién Viét Nam to chtic da giy tiéng vang trong gidi tri thirc, didc biét 10p tri
thirc tré voi hang ngan lugt nguoi tham dy.

Thang 7 nam 2003, Kho Tap Chi m& dugc nang cap va mo rong dién tich phuc
vu. Ngoai céac tap chi dugc bd sung hang nam, ban doc cé thé tim doc cac tap chi hat
nhan mot cach d& dang. Tai kho Tap chi, voi nhiing tai liéu khong c6 dudi dang gidy,
ban doc c6 thé chup bai tir microfilm.

Theo sb liéu thong ké (tir hé thong tu dong tai cong tlr) va cac phong doc &
Trung Tam hang ngay co6 trén 150 luot ban doc dén str dung tai liu (ngay cao diém co
dén gan 300 luot ngudi )

Phuong thic phuc vu tir xa (qua dién thoai, qua e-mail) cling dugc Thu vién

Trung tdm cht trong. Thu vién Trung tdm da tién hanh phuc vu tir xa cho nhiéu co

quan, c4d nhan nhu: Vién Hai duong hoc Nha Trang, Pai hoc Can Tho, S& KH&CN
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Tién Giang, Pai hoc Su pham Hué, Pai hoc Bach khoa Pa Niang, PH Su pham Vinh,
S6 KH&CN Hai Phong... Phuong thitc phuc vu tir xa dugc dong ddo ban doc danh gia
cao.

Tt ndm 2001, ban doc-nguoi dung tin ¢ thu vién Trung tam kha dong, da dang
v¢€ thanh phan va trinh do hoc van. Trudc thyc t€ do, doi hoi Thu vién Trung tam can cé
su thay doi dang ké va c6 budc phat trién ve chat trong cong tac phuc vu nguoi doc.

Pé dap tmg yéu cau tim hiéu thu vién cta ban doc, cac 16p “Hudng din ngudi
dung tin” dugc 3 phong Poc sach, Tap chi va TT Tra ctru- Thu Vién Pién tir - phéi
hop cung td chirc mot thang 2 14n v&i nhiéu ndi dung. Ngoai vi¢c gidi thi¢u cho ban doc
vé von tu liéu phong phu, da dang ma Thu vién hién dang luu gitr, cac 16p hoc con dic
biét lvu y dén viéc hudng dén cac k¥ ning tim va tra ctru thong tin cho ban doc. Trong
cac 16p hoc tim tin, mot s6 van dé dugc ban doc rat quan tdm, nhu:

- Nghiép vu tim tin, khai thac cac ngudn tin truyén thong qua tu phiéu, muc luc
va cac nguodn tin trén mang Internet, CSDL truc tuyén, CSDL trén dia CD;

- Khai thac cac CSDL cua Trung tam (Séach, Tap chi, Muc luc lién hop Tap chi,
tai liéu Khoa hoc thé gidi, tai liéu khoa hoc cong nghé Viét Nam )...

- Huéng dan khai thac thong tin thu muyc va tim kiém thong tin trén cac Web-
side Thu vién dién tir trén Internet: Céach stir dung cac dich vu thu vién trén mang;

- Cung cip thong tin theo yéu cau: thu myc, toan van;

- Tb chuc, xay dung va duy tri mbi quan h¢ tdt dep gitta Thu vién va ban doc,
dong thoi nang cao nhén thuc cong dong ve thu vién ¢ moi thanh phan ban doc.

4. Phat trién thw vién dién tir

Song song v&i thu vién truyén thong trén gidy, Trung tim TTTLKH&CN Qudc
gia da t6 chuc thu vién dién tir tir thang 4/2000 tai Phong Tra ctru va Cung cép tai liéu
dién i, ting 6 nha 24 Ly Thuong Kiét. Tai day, doc gia - nguoi dung tin co thé truy cap
cac CSDL truc tuyén hay trén dia CD-ROM dé tim kiém, doc, in, luu thong tin tir cac
ngudn tin s hoa gdm cac CSDL thu myc ¢6 tom tat, cac CSDL toan vin thong qua céc
mang thong tin VISTA (Mang thong tin KH&CN Viét nam), mang thong tin toan cau
INTERNET, Mang thong tin KH&CN qubc té STN, mang thong tin INIST Cong hoa
Phép... hay cac CSDL trén dia CD-ROM nhu: CSDL thu muc c6 tom tat PASCAL vé
KH&CN noi chung ciia Cong hoa Phap, CSDL Chemical ABSTRACTS vé hoa hoc va
CN hod hoc cua Hoa Ky,......

Nhing nim gan ddy, Trung tim Thong tin KH&CN Qudc gia dd bd sung thém
mot s6 CSDL toan van truy cap truc tuyén, va CSDL toan van trén dia CD-ROM, nhu:
- Thu vién dién tw IEL (IEE/IEEE Electronic Library): 1la CSDL toan van do
Vién Ky thuat dién - dién tir va Vién Ky thuat dién Hoa Ky xay dung. IEL gém hon
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700.000 tai liéu toan van duoc thu thap tir hon 12.000 4n pham cua toan thé gidi véi
khoang 2.000.000 trang tai liéu tir 162 dau tén tap chi hang dau thé gidi; Tai liéu hoi
nghi, héi thao quéc té; Céc tiéu chuan quéc té thudc nhiéu linh vuc,... Tai liéu trong
CSDL IEL duoc thu thip tir naim 1988 dén nay véi mirc do cap nhat hang thang 25.000
trang tai li€u/thang. Toan bd CSDL toan van IEL dugc chua trong hon 700 dia CD-
ROM.

- EIU Country Forecasts: 12 CSDL toan vin vé thong tin du bao xu huéng hién
tai va tuong lai; Nhiing du bao vé xu hudng chinh tri, kinh té, xa hoi va thuong mai cua
nhiéu nudc trén thé gidi do co quan tinh bao Hoa Ky xdy dung. Nguén tin ctia EIU
Country Forescats dugc phén tich, tong hop tir nhiéu ngudn tin tinh bao khac nhau va
cung cap nhing bang biéu thong ké, phan tich vé nhiéu linh vyc ctia nhidu nudc trén thé
gioi, trong d6 c6 Vi¢t Nam.

- Sciencedirect. bao quat 1800 dau tén tap chi hang dau thé gidi thuoc moi linh
vuc KH&CN.

- Ebsco: gdbm 17 CSDL thudc cac linh vuc KH&CN, Kinh té, May tinh, Y
duoc,... voi hon 17.000 dau tén tap chi, ban tin, bdo,....

- Blackwell: v&i 805 dau tén tap chi thudc cac linh vuc KH&CN, Kinh té,
KHXH, Sinh hoc, Nong nghiép, Lam nghiép, Thuy san, Y hoc,...

- Ebrary: v6i 2500 san pham ctia 10.000 doanh nghiép cta 50 nudc trén thé gisi
ve cac bao cao phan tich thi truong the gidi.

- Catalogexpress: véi hon 300.000 catalog thiét bj may moc ctia 16.000 nha san
xuit hang dau thé gidi,...

Pén v6i Thu vién dién tir, nguoi dung tin s& duoc cung cp cac dich vy thong
tin thu muc, thong tin toan van mét cach nhanh chéng, hau nhu cung luc dugc cép nhat
thong tin m&i nhu cadc dong nghiép ¢ cac nudc cong nghiép phat trién voi cac hinh thuc
phuc vu:

- Tim kiém, doc, in, luu tai chd tai phong 601 nha 24 Ly Thuong Kié¢t, HN;

- Phuc vu thong tin héi dép qua e-mail, telephone, fax, thu (thoi gian bao dam
thong tin tir khi hoi dén khi nhan dugc thong tin tir 30 phut dén khong qua 48 gio);

- Phuc vu thong tin c6 chon loc theo dé tai, chu dé cua nguoi yéu cau dat ra véi
dinh ky cung cap thong tin hang tuan, hang thang..... v6i hinh thirc gtri thong tin qua
thu dién tr (e-mail);

- Xay dung cac CSDL thu muc, CSDL toan van theo yéu cau;
- Cung cip ban sao tai liéu gbc khong co & Viét Nam;

- Hudng dan khai thac mang thong tin truc tuyén.
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Véi cac nguon tin dién tu co6 tai Trung tim TTTLKH&CN Quéc gia, hy vong
rang s& dap U:ng day du, kip thoi, nhanh, thuan tién cho cac nhu ciu thong tin cua céac
nha nghién ctru; quan ly, doanh ngh1ep, gi4o vién, sinh vién trong ca nudc.

Piéu kién phuc vu ciing di dugc cdi thién rat nhiéu. Ngoai cac hang muc da
trién khai & trén, Trung tam chung toi da ph01 hop véi Vién Thong tin KHXH nang cap
nha v¢ sinh cong cong, dam bao v¢ sinh moi truong va thdm my chung cua khu 26 Ly
Thuong Kiét, str dung hai thang may phuc vu ban doc 1én khai thac tai li€u trén tang 5
va 6. Cac phong doc méi déu dugc trang bi ban ghé tot, ¢t anh sang, co diéu hoa nhiét
do.

5. Veé tinh than thai @6 phuc vu

Thu vign ctua Trung tm da duoc danh gia cao vé ¥ thirc va tinh than phuc vu
tan tuy. Thu vién ludn xem day la mot van dé quan trong, thu:ong xuyen duoc duy tri va
phat trién. Trong nam nam 2000- 2005, thu vign truyén thng nay van dugc cung cd va
phat huy song song vl sy phat trién ctia thu vién dién tir. Tuy nhién, viéc phat trién thu
vién hién dai cOng véi yeu cau ngay cang cao cua ban doc doi hoi doi ngit can bo thu
thu, nhén vién thu vién ngay cang phai tinh thong vé nghe nghlep, co trinh d9 tin hoc,
ngoai ngit ¢ dap tmg mot cach nhanh chéng, chinh xéc, ¢6 hidu qua cac yéu cau trén.

II. NHUNG YEU KEM TON TAI

Trong thoi gian qua, mdc du da co nhiéu c6 ging nhung cong tic phuc vu ban
doc cling khong tranh khoi nhung thiéu sot do chit quan hodc khach quan. Qua cac “Hoi
nghi Ban doc” nim 2000, nim 2002, 2004, co thé thiy cong tac phuc vu ban doc con
nhing han ché sau:

- Ngan sach Nha nudc chi cho viée nhap tu liéu con rat khiém ton ddi véi mot
trung tAm thong tin thu vién 16n nhat Viét Nam vé von tai liéu khoa hoc k¥ thuat;

- Chua dat thu vién ¢ moi truong canh tranh trong xu thé kinh té tri thuc;

- Ngudn tu liéu trén gidy can dugc chu trong thuong xuyén bén canh viéc nhép
cac nguon tin di¢n tir;

- Trong viéc nang cao chét lugng bod sung tai li¢u, can tich cuc st dung mang
ludi cong tac vién la cac nha khoa hoc, cac chuyén gia dau nganh;

-Pé thuong xuyén bo sung cac tai liéu hoi nghi, hoi thao quéc gia, khu vyc va
quoc té... nén két hgp va lién h¢ véi cac nha xuat ban 16n trén thé gisi dé lua chon tai
liéu;

- Cong tac xu ly k¥ thuat nghiép vu ( phan loai tai li¢u, muc luc sach, cac
CSDL, sap x&p kho sach, kho tai li¢u tu chon ...) con sai sot;

- Viéc truy cip mang bi cham tré do bi nhiém cac loai vius hodc bi down do nha
cung cap.

Trong 5 nam qua (ké tir nam 2001 dén nay), voi su ch gang nd luc cua Trung
tam noi chung va Thu vién Trung tdm noi riéng, Thu vién Trung tam da dat duogc
nhitng muc ti€u sau:
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- l?hét trién hé théng thong tin KH&CNQG, l?ao gém Thu vién KHKT dat trinh
dod tién tién cua cac nudc ASEAN hién nay, v€ ha tang co sé va cac dich vu thong tin
KH&CN;

- Phat trién cac ngén hang dir liéu Québc gia vé KH&CN trén co sd cac dich vu
thong tin chu yéu;

- Phat trién cic mang thong tin theo linh vuc trong diém va wu tién phét trién
cua dat nuée, mo rong thu vién dién tur téi cac truong dai hoc, cao déng va hau hét cac
co quan KH&CN, dac biét déy manh céc dich vu thong tin cong ngh¢ phuc vu doanh
nghiép va dua thong tin tu liéu phuc vu phat trién nong thon, ving siu, ving xa;

- Cung cb, phat trién cong tac phuc vu thu vién truyén théng, hién dai hoa day
chuyén thong tin thu vién, nang cao chit luong phuc vu ban doc, ing dung cong nghé
thong tin, ty dong hoa & cac khau co ban trong cong tic quan 1y co s& vat chat ki thuat
nhu: cong ngh¢ ma vach, tién dén cho muon lién thu vién gitra Viét Nam va cac nudc
trong khu vuc Péng Nam A. ..

II. PHUONG HUONG KHAC PHUC, PHAT TRIEN TRONG THOI
GIAN TOI

Pé khic phuc nhitng han ché con ton tai, du kién phat trién Trung tdm trong 5
nam 2005-2010 s¢ la:

- Py manh cong tac phat trién ngudn theo cac linh vuc trong diém, wu tién phat
trién cua dat nude. Dé nghi Nha nudc ting kinh phi cho viéc nhap tai liéu hang nam tir
8 ty — 12 ty dong Viét Nam. Lam nong ¢t vé phat trién T6 hop thu vién vé bd sung
chia sé va khai thac cac ngudn tin dién tir tryc tuyén (Library Consortium on online e-
resources);

- M6 rong thu vién dién tr bén canh viéc coi trong thu vién tmyén théng cling
nhu ch trong ca ngudn tin di¢n tr va nguon tin trén giady;

- Pay manh hop tac qudc té dé phat trién ngudn va hoan thién hé thong tra ctru;

- Tiép can céc cong ngh¢ hién dai trong cong tac Thong tin - Thu vién, t6 chirc

va trién khai dich ‘vu cung cap tai liéu theo yéu cau ( Document Delivery Services )
theo cac chuan qubc t& dé phuc vu dong dao ban doc - ngudi dung tin;

- Nang cap, mo rong cac phong doc, thu hit moi thanh phan ban doc dén thu
vién, quan tim, tich cuc tuyén truyén, gidi thiéu, huéng dan va trg giup ban doc trong
cac hoat dong thong tin thu vién cling nhu ddi vé6i dién ban doc 1am cong tac quan ly
cac cap;

- Pao tao doi ngti can b thu vién, thu thu c6 tay nghé, tam huyét vai cong viéc,
gioi ngoai ngit, dp Gmg ngay mot tt hon yéu cu cua ban doc;

- Tich cuc hoc hoi, tham khdo, cdi tién nang cao chat lugng phuc vu thu vién
mot cach toan dién.
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INFOTERRA VIET NAM TREN BUGC PUONG CUNG CO VA
PHAT TRIEN PHUC VU PHAT TRIEN BEN VUNG

ThS. Tran Quang Ninh
Truong phong, Thu ky thuong truc INFOTERRA Viét Nam

I. Qua trinh hinh thanh va phat trién

Mang luéi INFOTERRA toan ciu 1a mot trong nhitng mang ludi trao doi thong
tin moi truong toan dién nhét trén thé gidi, duoc Chuong trinh Méi truong Lién Hop
Qudc (UNEP) thanh 1ap vao nim 1973 theo khuyén nghi ctia Hoi nghi Lién Hop Qudc
vé Mbi truong va Con ngudi ndm 1972 td chure tai Stockholm, Thuy Pién, nham tao ra
mot co ché trao d6i thong tin va kinh nghiém quan 1y moi truong toan cau.

Nam 1973, Hoi déng Quan tri UNEP da thong qua quyét dinh GC 1, yéu cu
tiép tuc trién khai pham vi hoat déng, co cau to chirc, cling nhu nang cao ning lyc cua
mang luéi INFOTERRA, dic biét wu tién hd tro cho cac nudc dang phat trién ting
cuong kha ning truy nhap thong tin kip thoi va phu hop véi cac diéu kién phat trién,
cling nhu duoc hudng quy ché st dung mang ludi mién phi.

Chuc nang chlnh ctia cac diém dau mdi qudc gia 1a cung cép cac dich vu thong
tin moi truong & cAp quéc gia .

Trung tim INFOTERRA 14 diém dau mdi quéc gia c6 nhiém vu tao ra kha ning
truy nhap cac thong tin méi trudng co do tin cdy vé hang loat cac van dé lién quan cho
cong dong. Ham lugng thong tin va format cung cap thong tin phai tuong thich véi moi
nhu cau cta nguoi sir dung tin.

Cac théng tin moi1 tru:(‘mg duogc cac diém dau mdi qudc gia thu thap, quén tri va
pho blen chu yeéu lién quan dén cac tu liéu mang tinh k¥ thuat. Ngoai ra, cac diém dau
moi quoc gia con co the cung cap cac loai hinh thong tin lién quan den viéc hd tro ra
quyét dinh quéc gia vé quan 1y va bao vé méi trudng, cling nhu cung cip thong tin va tu
lidu vé moi trudng, hd trg cac chuong trinh ndng cao nhan thirc va gido duc méi truong
quoc gia.

Mang lu6i INFOTERRA duoc thiét ké mot cach linh hoat tao didu kién cho moi
diém dau mdi qudc gia c6 thé tham gia mang ludi mot cach dé dang nhat. Bé thuc hién
vai tro xtc tac ctia minh, UNEP/INFOTERRA hd tro cac diém dau mdi quéc gia tham
gia mang ludi trao ddi thong tin méi truong toan cau mot cach co hidu qua, bang cach
td chuc dao tao, cung cép cac tu liéu chuyén mon va ky thuat, cling nhu cac dich vu tu
van, v.v.. cho cac diém dau méi quéc gia.
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Trung tam INFOTERRA Viét Nam dugc thanh 1ap ngay 14 thang 09 nam 1979
theo Quyét dinh s6 4117-VP10 cta Hoi dong Bo truong, nay 1a Chinh phu. Viéc thanh
lap Trung tim INFOTERRA Viét Nam ngay tir rat som da ching to Chinh phu nhﬁn
thirc rd dugc vai trd quan trong clia Mang luéi trao doi thong tin moi truong toan cau
d6i véi cac mang ludi thong tin mdi trudng trong nudc va quoc té.

Tt nam 1979 dén nim 1989, Trung tdm INFOTERRA Viét Nam duoc dat tai
Vién Thong tin Khoa hoc va Ky thuat (Tién than ctia Trung tim Théng tin Tu licu
Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia), truc thudc Uy ban Khoa hoc Nha nudc.

Tt ndm 1989 dén nim 1993, Trung tam INFOTERRA Viét Nam lai chuyén
sang Van phong, Uy ban Khoa hoc Nha nudc.

Nam 1993, Qudc hoi thong qua Ludt Bao vé Moi truong va Chinh phu quyét
dinh thanh lap B6 Khoa hoc, Cong nghé va Mbi trudng & cip Trung wong va hé thong
céc co quan quan 1y nha nudc vé bao vé méi truong (cac S¢ Khoa hoc, Cong nghé va
Moi trudng) & cac tinh/thanh phé trong ca nudc va cac b nganh), B Khoa hoc, Cong
nghé va Mai truong quyét dinh sat nhap lai Trung tim INFOTERRA Viét Nam vao
Trung tdm Théng tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia cho dén nay. Quyét dinh nay
thé hién su quyét tim ting cuong ning luc hoat dong quan 1y va phd bién thong tin moi
truong cua lanh dao Bo, hop 1y hoa ning lyc thé ché ciing nhu tan dung cac ngudn luc
thong tin manh, sdn c6 tai Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia va
chimg t6 mot tim nhin vé nhitng thach thirc thong tin mdi truong trude cac nhu cau
ngay cang tang cua dan chung, cac khu vuc cong cong va tu nhan trong cac qua trinh
hoach dinh chinh sach va ra quyét dinh, nhat 1a trong giai doan cong nghi€p hod va hién
dai hoa dat nudc hién nay. Nhitng thach thic d6 la:

—Nang cao hiéu biét va tri thirc khoa hoc va k¥ thuat lién quan dén cac mdi lién
két giita phat trién kinh té va bao vé méi truong;

—Nang cao tinh hi¢u qua - chi phi va mtrc dg thich hop cua cac cong ngh¢ quan
1y thong tin moi trudong;

—Nang cao kha nang truy nhap thong tin moi truong cua moi nguoi trong xa
hoi, ciing nhu nang cao chét lugng thong tin mdi trudng nham dam bao mirc do xéac
dang cua thong tin méi truong dugc tao ra; va

—Ting cuong va md rong Mang ludi théng tin moi trudng dé tao diéu kién cho
tat ca cic co quan sir dung, tao tin, phén tich tin va pho bién thong tin méi truong,

Nhirng thach thic nay chi co thé vuot qua, néu ching ta xay dung duoc mot
mang ludi trao d6i thong tin mdi truong qudc gia chinh thirc, ¢6 diéu 1¢ hoat dong va
dugc céac co quan chu quan ung ho.
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A. Cac hoat djng chinh

Hoat dong chinh ctia Trung tam INFOTERRA Viét Nam hién nay la cung cép
dich vu thong tin moi trudong va cac dich vu tham khao cho cac doi tugng la cac nha
hoach dinh chinh sach/cdc nha ra quyét dinh, cidc nha khoa hoc, nghién ctru va cong
chung, dong thoi trao doi thong tin moéi truong trén toan theé gidi, gom cac nhiém vu cy
thé sau:

1. Trung tdim INFOTERRA Viét Nam hoat dong nhu 1a diém ngudn qudc gia
cua mang luéi UNEP/INFOTERRA .

2. Phan tich va xir Iy cac dit liéu va thong tin méi truong, thic day tao lap va
xuat ban cac ban tin va tap san vé moi truong bang ngdn nglr tieng Viét va tiéng Anh
(in trén giay, dang dién tur va dia CD).

3. Cung cip thong tin mdi truong va cac dich vu tu van cho ngudi ding tin véi
su hd tro clia cac co s& dit liéu quoc té va quoc gia.

4. Tb chirc hoi nghi, hoi thao, cac khoa dao tao vé cac van dé méi truong.

5. Thiét 1ap mang ludi trao d6i thong tin méi truong qudc gia va trao d6i thong
tin moi trudng véi cac to chirc quoc t€ va nude ngoai.

6. Nang cao nhan thirc cong ddng thong qua cac dich vu/phd bién thong tin moi
truong.

B. Cac dich vu

San phdm

< An pham thong tin méi truong

Vietnam INFOTERRA Newsletter (tiéng Anh, 4 sé/nim)

Moi trudng & Phat trién Bén viing-MPB (tiéng Viét): 24 s6/ nam

wonpo=

Téng ludn vé Moi truong & Phat trién Bén vimng

>

s Co so Dir ligu

L)

1. VNCQMT: Co s¢ dit licu cac Co quan méi truong Viét Nam

2. VNCGMT: Co s¢ dir licu Cac chuyén gia moi truong Viét Nam

3. ENWEB: Co s¢ di lidu chi dan ngudn tin méi truong trén Internet
Dich vu

1. Dich vu Héi/Déap Thong tin Moi truong.
2. Dich vu tim tin trén CD-ROM va Internet.
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3. Cung cap céac dich vu thong tin moi truong va tu van cho ngudi dung tin. Cac
san pham da phuong tién vé cac chu dé méi truong.

4. Cung cap thong tin hd trg gido duc va nang cao nhan thirc moi truong.

5. Cung cép céc dich vu tu vn quan tri/dich vu thong tin va dich thuét cac cha
deé moi truong.

6. Thiét 1ap va duy tri cic mdi lién két véi cac mang ludi cac diém ngudn trong
nude va nude ngoai. To chirc hoi thdo/hdi nghi/dao tao/trién 1am thong tin moi trudong.

C. Cac hoat dong Mang luéi

Céng tc cing cé va phdt trién mang ludi

> Xay dung va phat trién Mang luéi thong tin méi truong:

- Pén nay INFOTERRA Viét Nam da td chtrc dugce 3 Hoi nghi mang ludi vao
cac nam 1982;1991 va nam 2001;

- Ciing ¢ cac diém ngudn :Tinh dén hét nam 2004, Mang ludi INFOTERRA
Viét Nam d4 c¢6 137 thanh vién tham gia mang luéi - diém ngudn trong nudc ( trong d6
¢6 57 diém ngudn dic biét (diém ngudn co trao ddi théng tin moi trudng va cac dich vu
hoi dap véi INFOTERRA Viét Nam thuong xuyén va co dong 18 phi) va 80 diém ngudn
thong thuong. Trong tong sb cac diém ngudn c6 34 diém ngudn duge chon ding ky véi
UNEP/INFOTERRA;

Hinh 1: Phat trién cdc diém dau moi quoc gia theo cdac nam

200 | —A— S6 diém nguon |

150

A

100 /

/

A A Y

50

A&

1979 1981 1985 1990 1993 1995 2000 2005

» Xuat ban cac an pham veé moi trudong, bang tieng Vi¢t va bang tieéng Anh;

» Xay dung ngan hang dir li¢u thu myc vé moi trudng tir ngudn tu li¢u trong va
ngoai nudc;

» Xay dung cac ngudn tin sO hoéa vé moi truong (Chi dan ngudn tin trén

Internet, Website, tra ctru cc tai liéu va an phém dién tu va thong tin trén CD-ROM);

146



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

Hoat dong dich vu hoi/ dap

Dich vu hoi/dap thong tin moi trudng 1a mot trong nhitg dich vu co ban nhit
trong cac hoat dong cung cap thong tin ctia Trung tim INFOTERRA Viét Nam.

Tur nam 1993, do tan dung céc nguén lyc thong tin/thu vién cia Trung tam
Thong tin  Khoa hoc va Céng nghé Quéc gia, dich vu Hoi/Pap cua Trung tdm
INFOTERRA Viét Nam da ting 1én dang ké, tir 50 yéu cau tin nim 1993 da ting 500
yéu ciu tin nam 1998, sau nim 1998 dén nam 2002, s6 yéu ciu tin c6 giam di song lai
tiép tuc tang toi 550 yéu ciu tin vao nim 2004 va 2005. S& di, yéu cau tin trong mot sb
nam giam di 1a do hé thong mang ludi INFOTERRA trong thoi gian nay khong duoc
cing cd cong voi mot s6 yéu td khach quan khac. ..

Hinh 2: Dich vu hoi /dap thong tin moi truong cua INFOTERRA/VN qua cdc nam

600 _ o A’ . 2. ’ I

e S0 lugng dich vu hoi dap | z/’x_
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Cong tac xdy dung kho tu liéu

Trung tam INFOTERRA da xay dung dugc mot kho tu liéu gém hon 600 dau
sach , tap chi bang tiéng Viét, tiéng Anh vé cac van dé méi trudng va cac thong tin moi
truong trén CD.... trong d6 ¢6 nhiéu tai liéu hudng dan quy. Hang nam kho tu liéu cua
INFOTERRA déu duge b sung, cap nhat. Céc tai liéu trong kho dugc danh ky hi¢u
phan loai theo tung linh vuc dé thuén tién cho nguoi st dung. Kho tu li¢u nay 1a co sé
quan trong dé thuc hién dich vu hoi/ dap thong tin méi trudng véi 2 hinh thirc thong tin

tra ctru va thong tin tu ligu.

Vé dich vu hoi/ dap va cung cap tin theo yéu cau: Trung tim INFOTERRA da
sir dung phiéu yéu cau tin tryc tiép va hinh thirc yéu cau tin qua mang va tra 16i qua

mang.
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II. Panh gia cac hoat dong trong nhirng nim qua

1) Véi chic nang 1a diém dau mbi qudc gia, cac hoat dong cua Trung tdm
INFOTERRA Viét Nam di gop phan thiét thuc vao qua trinh nang cao nhén thirc va
gido duc mdi trudng cua cong ddng, cling nhu cung cap thong tin phuc vu cac qua trinh
hoach dinh chinh sach va ra quyét dinh trong nhiing nim vira qua. Pic biét, vao cac
nam 2004- 2005 INFOTERRA Viét Nam da cung cd va phat trién dugc mot mang ludi
trao d6i thong tin moi trudng gdm 137 diém ngudn trong toan qudc, sd lugng diém
ngudn dong nhét trude dén nay. V6i hé thdng nay, cac hoat dong cia INFOTERRA
dugc van hanh cé hiéu qua hon, phuc vy tt cac dbi tuong dung tin va budc dau d3 tao
ra duoc dich vu co thu.

Chat luong cac san pham thong tin vé moi truong cta Trung tim INFOTERRA
Viét Nam trong thoi gian qua dugc nang 1én rod rét. Nam 2004 UNEP/INFOTERRA da
danh gid cac hoat dong ctia Trung tam INFOTERRA Vi¢t Nam la tich cyc. Thong tin
phan hdi tir cac diém ngudn ciing cho thay viéc dap Gmg cic nhu cau thong tin moi
truong trong giai doan hién nay 1 hét sirc birc bach va nhing san pham thong tin cua
INFOTERRA phuc vu cic diém ngudn hién nay 1a rat can thiét.

2) Qua trinh hoat dong cia INFOTERRA Viét Nam da co6 lac bi léng xuéng,
nguyén nhan nay do; Mang ludi khong duoc ciing ¢d phat trién thudng xuyén, do bién
dong vé to chuc va phuong thirc quan 1y chwa chua dap tmg kip nhu cau hién tai cta
phat trién, song tinh trang nay di dugc khic phuc.

3) Cac chuong trinh va dy an lién quan hoat dong thong tin moéi truong va nang
cao nhan thuc bao vé moi truong cua Trung tdm INFOTERRA Viét Nam khong dam
bao tinh bén viing do bi phu thudc vao cac ngudn luc tai chinh tir bén ngoai.

4) Vi sy phat trién ctia cong nghé thong tin trong nudc, dic biét 1a cac hé thong
thong tin trén may tinh va Internet dang c6 xu thé hd trg déc luc cac dbi tuong sir dung
tin trong qua trinh ra quyét dinh phat trién kinh t& va bao vé méi truong. Pay 1 co hoi
tt INFOTERRA Viét Nam cing ¢ lai Mang lu6i trao d6i thong tin moi trudng trong
nude. Cac nguodn lyc thong tin ciia Trung tdm Théng tin Khoa hoc va Cong nghé Quéc
gia, cac don vi thong tin trong hé thong thong tin khoa hoc va cong nghé ¢ cac S& Khoa
hoc va Cong ngh¢, cling nhu cac S¢ Tai nguyén va Méi truong va cac co quan thong tin
chuyén nganh di duoc cing cb, kién toan phat trién manh trong thoi gian gan day, 1a
yéu t6 hét strc quan trong dé phét trién Mang ludi trao d6i thong tin moi truong trong
nudc.

II1. Nhitng hwéng phat trién trong twong lai

Qua thuc té hoat dong cho th'ély; pé Mang ludi INFOTERRA hoat dong tdt, dap
ung dugc cac nhu cau phat trién cua xa hoi trong giai doan nén kinh té thi truong dinh
hudng xa hdi cha nghia, trudc hét, chung ta phai tao ra dugc cac sdn pham thong tin
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moi truong thyc sy dap tang dugc nhu cau cua cac do6i tuong su dung, td chirc tot cac
dich vu thong tin trong co ché hi¢n nay dé tao ra mét phan thu trang trai cho hoat dong.
bé dap ung dugc muc ti€u nay can tap trung giai quyét mot s6 van co ban dé sau:

- Trude hét phai kién toan, phat trién hon nira Mang ludi INFOTERRA, gém
dong dao cac thanh vién tham gia, dai dién ¢ nhiéu nganh khac nhau. Py 1a nhing
“chan rét” cho hoat dong cia INFOTERRA. Mudn xay dung va phat trién dugc Mang
ludi nay can ¢ ké hoach va phuong phéap phi hop;

- Xay dung mot co ché hoat dong cua Mang ludi INFOTERRA Vi¢t Nam bao
gdm céac nguyén tic, co ché hoat dong, co ché dich vu cung cép thong tin méi trudng,
céc uu tién v.v.v, nghia 1a xdy dung mot co ché trao doi théng tin moi truong hop 1y,
phai coi day 1a mot trong nhitng wu tién trong chién luogc phét trién Mang ludi trao ddi
thong tin mai trudng cia Viét Nam;

- Mot khi ¢6 duogc cac co ché hop 1y, ching ta méi c6 duge mang ludi trao ddi
thong tin c6 hiéu qua hd tro cac qua trinh ra quyét dinh phat trién kinh té va bao vé moi
truong. Trong qua trinh xdy dung can bam sat cic nguyén tic chi dao, huéng dan vé
nghiép vu cua UNEP/INFOTERRA;

- Nang cao chét lugng cac san pham va dich vu ctua Trung tim INFOTERRA
hién c6 dam bao tinh xac dang cua thong tin , ngi dung thong tin dap ung kip thoi cho
cac doi tuong, dac biét chu y tdi da dang hoa cac san pham thong tin va cac thong tin vé
cac cong nghé hop Iy vé mdi truong;

- Nghién ctru xdy dung phan mém méi cho cac co s dir liéu vé mdi trudng thay
cho phan mén ISIS dang dung hién nay dé c6 thé tao ra céc san pham thong tin da dang
hon phuc vu tot cho cac doi tugng dung tin.Tung budc s6 hoa kho tu li€u cua
INFOTERRA;

- X4y dung mang thong tin tich hop cua INFOTERRA dé tao diéu kién thudn
lgi cho viéc trao d6i/ cung cap thong tin, tra ctru, chi dan, tu van va hoi /dap truc tuyén
cac van dé vé moi truong...;

- Déy manh hop tac quéc té, ddc biét voi UNEP dé tao ra cac co hoi dao tao,
thuc hién dy an vé moi truong cho cac diém nguon trong nudc;

- Khong ngung nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghi¢p vu cho can bd cua
INFOTERRA trong cong tac bién tap, xu ly khai thac va phuc vu cac loai hinh thong tin
moi truong.
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HOAT PONG THONG TIN KHOA HQC
TAI HQC VIEN CHINH TRI QUOC GIA HO CHi MINH

TS. Pham Hiru Tién
Pho Chu nhiem Thuong truc Ban Quan ly Dy an Thu vg‘én dién tir
Hoc vien CTQG Ho Chi Minh

Trong thoi gian qua, Trung wong Dang va Chinh pht da ban hanh mot s6 Nghi
quyét, Quyét dinh, Nghi dinh vé Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh. Méi day,
Bo Chinh tri da c6 Nghi quyét s6 52- NQ/TW ngay 30-7-2005 vé déi mdi, nang cao chat
lugng dao tao, boi dudng can bd va nghién ctu khoa hoc cia Hoc vién Chinh tri Qudc
gia H6 Chi Minh. Nghi quyét dé ra muc tiéu ctuia cong tac dao tao, boi dudng cin bo clia
Hoc vién la: "dao tao, boi dudng cidch mang lanh dao, quan 1y trung, cao cap ctua hé
thong chinh tri, gép phian xay dung doi ngii nhitng ngudi lanh dao chinh tri ¢6 phdm
chdt va nang luc dap tng yéu cau cta su nghiép cach mang trong giai doan méi; dao tao
doi ngli can bo 1y luan chinh tri ¢6 trinh do sau dai hoc, nhdm cung cap cdn bo nghién
ctru chu chot cho cac co quan 1anh dao va cac vién nghién ciu khoa hoc xa hoi, giang
vién ly luan cédc truong chinh tri tinh, thanh phd, cdc trudong dao tao can bo cua bo,
nganh, doan thé va céc trudng dai hoc, cao ding; dao tao cin bo cho cic co quan tuyén
truyén va thong tin dai ching".

Va muc tiéu clia cong tdc nghién ctu khoa hoc & Hoc vién 1a: "D4dy manh va
nang cao chat luong nghién cttu khoa hoc trén cac huéng: nghién cttu phuc vu nang cao
chat lugng dao tao, boi dudng cén bo; nghién cttu déng gép vao su phat trién 1y luan,
cung cap luan ct khoa hoc cho viéc xay dung, hoan thién duong 16i, chinh sach cua
Pang va Nha nudc; t6 chic thao luan, 1am sdng td nhitng van dé ndy sinh tir thuc tién,
dang c6 y kién khac nhau, d4u tranh chéng cic quan diém léch lac va luan diéu sai trdi,
g06p phan tich cuc vao cong tac tu tudng ctia Dang.

Chu trong ca nghién cttu co ban va nghién citu tng dung; nghién ctu 1y luan gan
vGi thuc tién, ddp ting yéu cdu cua thuc tién. Tang cuong nghién ciu lién nganh, phoi
hop gitta Hoc vién vdéi cac Bo, ban, nganh, doan thé Trung uong, cdc co quan khoa hoc
khdc va cdp uy, chinh quyén dia phuong trong nghién ctu khoa hoc. Té chic dé hoc
vién cung tham gia cic hoat dong khoa hoc.

Tap trung nghién cttu nhitng van dé 1y luan va thyc tién co ban nham lam séng to
nhiing gi4 tri, sic song va y nghia cua chi nghia Mac - Lénin, tu tung H6 Chi Minh; vé
chii nghia xa hoi va con dudng di Ién cht nghia x4 hoi & nudc ta; phat trién kinh t€ thi
truong dinh huéng xa hoi chu nghia; vé xay dung Dang viing manh toan dién, trong tam
la vén dé Pang cAm quyén; xay dung va hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi chi
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nghia; vé van dé toan cAu hod va hoi nhap kinh t€ qudc t€... Tao ra nhitng cong trinh, san
pham khoa hoc 16n, ¢6 uy tin xa hoi cao".

Nhitng muc tiéu trén day doi hoi phai d6i mdi va nang cao chat luong ctia moi
hoat dong & Hoc vién, trong dé c6 hoat dong thong tin khoa hoc.

Dé déap ting yéu cAu méi trén hoat dong thong tin khoa hoc phéi bdm sdt nhu cau
dao tao, béi dudng cén bo va nghién ctiru khoa hoc & Hoc vién.

Thong tin khoa hoc phuc vu cho cong tdc dao tao, boi dudng cdn bo thé hién
trong viéc cung cap thong tin - tu liéu vé:

- Phuong phap luan, 1y luan va cdc phuong phép gido duc cting nhu kinh nghiém
va chién luoc gido duc ctia cac nudc.

- Viéc xay dung chuong trinh, cac hé, cac 16p & Hoc vién.
- V& cong nghé gido duc.

- Quan ly gido duc

- Xay dung giéo trinh, gido khoa.

- V...

Thong tin khoa hoc phuc vu cong tidc nghién ctu khoa hoc thé hién & nhiing
diém sau day:

1. Cung cép thong tin vé phuong phdp luan, 1y luan va thuc tién cling cdc phuong
phdp nghién citu cu thé cho viéc nghién ciu khoa hoc. Pay 1a loai thong tin khoa hoc rat
can thiét va c6 tinh phé quét cho viéc nghién cttu khoa hoc néi chung va cho viéc tiép
can céc dé tai khoa hoc noi rién; 1am co s& cho toan b qua trinh nghién ctu khoa hoc tir
viéc xay dung chién lugc, chuong trinh, k€ hoach hoat dong trong tung thoi gian dén
viéc danh gia san phdm khoa hoc va ting dung két qua nghién citu khoa hoc.

2. Thong tin khoa hoc cung cap dit liéu cho qua trinh nghién citu dé tai

- Thong tin khoa hoc cung cép dit liéu cho viéc lua chon dé tai khoa hoc. Day
chinh 1a nhiing thong tin vé do6i tugng nghién ciu.

- Thong tin khoa hoc cung cédp dit liéu cho viéc xay dung cédc chuyén dé trong dé
tai khoa hoc.

- Thong tin khoa hoc cung cdp dit liéu cho viéc trién khai nghién ctu dé tai khoa
hoc.

- Thong tin khoa hoc cung cap dit liéu vé cdc chi thé nghién citu dé tai.

- Thong tin khoa hoc cung cap dit liéu cho viéc danh gid, nghiém thu dé tai khoa
hoc.
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- Thong tin khoa hoc cung cdp dit liéu cho xa hoi hod két qua nghién citu dé tai
khoa hoc.

3. Thong tin khoa hoc cung cap cdc loai hinh thong tin cho viéc nghién ctu dé tai
khoa hoc. Ngay nay thong tin khoa hoc dugc bao quan, chuyén tai, cung cap dudi nhiéu loai
hinh khéc nhau va mdi loai hinh lai c¢6 nhitng dic diém, nhitng uu diém clia né, can khai thac
t6i da dé phuc vu cho viéc nghién cttu dé tai nhu loai hinh 4n phim, trén hé théng mang, trén
cac loai CD...

Thong tin khoa hoc 1a mot nhan t6 gép phan vao viéc nang cao chat lugng cac dé
tai khoa hoc dong thoi ciing qua viéc nang cao chat luong céc dé tai khoa hoc ma hoat
dong thong tin khoa hoc cling dugc nang cao chat lugng cho chinh minh.

Ngoai viéc bam sat muc tiéu cua cong tic dao tao, boi dudng can bo va nghién
cttu khoa hoc & Hoc vién, hoat dong thong tin khoa hoc can nhan thic ré vé nhiing dac
diém ctia hoat dong thong tin trong thdi dai hién nay. Nhitng dac diém do 1a:

Thir nhdt, su phét trién clia thong tin gén lién véi su phat trién cua cudc cich
mang khoa hoc v cong nghé hién dai ma mot trong nhitng dic diém clia n6 1a san xuat
va cdc hoat dong khdc déu c6 su huéng dan cta khoa hoc ciing nhu sit dung céc thanh
tuu cua cudc cach mang khoa hoc va cong nghé. Tin hoc va thong tin hoc 1a nhitng
nganh khoa hoc méi, tuy con dang trong qua trinh hoan chinh song da trd thanh co s& 1y
luan cho hoat dong thong tin hién dai. Cong nghé thong tin véi tu cdch 1a mot nganh
mii nhon ctia cudoc cdch mang khoa hoc va cong nghé da trd thanh co s& ky thuat cta
hoat dong thong tin.

Thit hai, thong tin da c6 nhitng yéu t6 co ban dé trd thanh mot Iinh vuc doc lap,
song khong phai 1a mot linh vuc biét 1ap, khép kin. Nhitng yéu t6 co ban d6 bao quat tu
ly thuyét dén co s& vat chat k§ thuat, tir quy trinh dén san pham, tir t6 chic dén con
ngudi, v.v.. Nhitng yéu t6 nay tuy ¢ su khac biét nhat dinh song lai ¢6 su gan két chat
ché vé6i nhau, thic ddy 14n nhau va mot s6 yéu t6 cta linh vuc thong tin ¢6 xu hudng di
tGi dong nhat.

Thit ba, linh vuc thong tin da c6 tac dong ngay cang 16n dé€n moi linh vuc cua
doi song xa hoi. Puong 16i ctia mbi chinh dang, nhat 1a dang cAm quyén; cic quyét sach
cta mdi quic gia, clia moi chinh pht; cdc quyét dinh cua nguoi 1anh dao, quan ly déu
dua trén co s tap trung t6i da thong tin bao gdm khong chi luong thong tin ma con vé
chat cta thong tin; khong chi tir mot nguén ma con tir nhiéu nguén thong tin... Thong
tin da tham gia vao cdac nganh san xuat va dich vu. Ham lugng thong tin ngay cang tang
trong co cau gia ca khong it mat hang. Linh vuc thong tin 1a mot trong nhitng Iinh vuc
dau tu c6 hiéu qua nhat. Thuong mai dién tr ra doi dang mé rong hoat dong trong viéc
diéu hanh, quan tri kinh doanh, trong quang cdo, trong thuong mai, trong xuat nhap
khau véi s6 von chu chuyén Ién dén hang nghin do la M§ méi nam. Thong tin, dic biét
1a cong nghé thong tin, da thic ddy va lam co s& vat chét cho su hinh thanh kinh t&€
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thong tin. Cong nghé thong tin con 1a dong luc va 1a co s& clia nén kinh t€ tri thic, 1a
nén kinh t€ trong d6 su san sinh, pho cap va st dung tri thic giit vai trd quyét dinh nhat
d6i v6i su phat trién kinh t€, tao ra nhiéu ctia cai hon, nang cao nhanh chéng chat luong
cudc song. Thong tin ciing la mot bo phan hop thanh va duogc vu tién trong chién luge an
ninh clia cdc quéc gia, nhat 1a clia cac cudong quoc. Nho ndm bat thong tin kip thoi,
chinh xdc, day du, nhiéu quéc gia da tang cudng kha niang quéc phong ciling nhu day
nhanh hodc rit ngin su phét trién khoa hoc va cong nghé ctia minh. Thong tin 12 mot
trong nhitng nganh miii nhon cé tic dong manh mé€ dén cic nganh miii nhon khac.
Thong tin da dugc coi 1a mot trong nhiing nguén luc chu yéu cua quoc gia, trong d6 c6
khoa hoc va cong nghé. Thong tin da tao ra nhitng bién d6i I6n trong Iinh vuc gido duc
va dao tao vé chuong trinh, noi dung, phuong thic cling nhu vé quan hé gitta gido vién
va hoc sinh. Thong tin cling c6 vai tro quan trong trong cac linh vuc khac cua xa hoi. Su
phét trién manh mé ctia ban than linh vuc thong tin va vai trd ngay cang ting clia nd
trong cac Iinh vuc ctia doi song xa hoi da lam co s& cho su hinh thanh mdt quan niém
m&i 1a xa hoi thong tin.

Thit tu, hé qua tiéu cuc cta thong tin ngay cang 16n. Viéc st dung thong tin cac
nuéc phat trién va cic nudc dang phat trién c6 su chénh léch rat I6n, tao ra su bt binh
dang trong thong tin. Mot s6 quéc gia st dung thong tin bing nhiéu hinh thiic, phuong
thiic d€ can thiép vao viéc noi bo nuéc khac. Ngay nay trén th€ gii da hinh thanh mot
kiéu chién tranh méi - chién tranh thong tin. Mot s6 cudng quoc di ting dung cong nghé
thong tin trong viéc ché tao vii khi méi c6 stic tan pha gap nhiéu 1an nhiing vii khi truGc
day. Do canh tranh khong lanh manh, nguoi ta da st dung thong tin mot cach tuy tién,
bat chdp tinh khach quan ctia n, bi€u hién & thong tin nhiéu, thong tin gia, ddu thong
tin, 1ay cap thong tin... Tinh trang d6 qua 1a mot nghich 1y vi véi tu cach 1a san phdm
clia con ngudi, thong tin can phai phuc vu cho con ngudi, song, thong tin da bi st dung
vao cac muc dich phi nhan van. Mot hé qua khéc ctia thong tin 12 ban than chu thé thong
tin do su bat cap va han ché vé nhiéu mat, da khong kiém sodt dugc toan bo hoat dong
thong tin, chang han nhu su ¢d Y2K; céc loai virut may tinh hodc dua lai nhiing tdc hai
cho ngay chui thé vé mit sinh hoc nhu stic khoé, su gidm  siit chifc ning cdc gidc quan...

Thir nam, nhu cau thong tin ngay cang tang nhanh chong va da dang. Mot s6 du
bao cho thay, sang thé ky XXI, th€ ky ma "kinh té& tri thic s€ chi€ém vi tri ngay cang 16n
trong qua trinh phét trién", nhu cdu van ho4, tri tué, thong tin clia xa hoi néi chung ciing
nhu ctia cd nhan ndi riéng ngay cang chi€m vi tri wu tién. Dong thoi, ndi dung thong tin
ciing hét sitc phong phii khong chi bao quét vé moi linh vuc ctia doi séng xa hoi ma con
ngay cang dap tng véi tung loai doi tuong st dung tin khac nhau.

Nhitng dic diém néi trén clia thong tin trong giai doan hién nay quy dinh trong
mot chung muc nhat dinh ndi dung, phuong thic hoat dong thong tin, trong d6 c6 thong
tin khoa hoc.

Mot trong nhiing diéu kién clia hoat dong thong tin néi chung va cua thong tin
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khoa hoc néi riéng 1a phai hién dai hod hoat déng thong tin.

Viéc hién dai hoa hoat dong thong tin duoc hiéu vé6i 2 noi dung. Mot 14, hién dai
hod vé mat tu duy, mat 1y thuyét nghia 1a hoat dong thong tin phai luon luoén dua trén
cac quy luat chung va quy luat riéng ctia ban than né thé hién & thong tin hoc; nhat 1a
trong boi canh c6 su hinh thanh va phét trién ctia nén kinh t€ tri thic trén thé gidi. Hai
12, hién dai hod co s& vat chat k§ thuat clia hoat dong thong tin thé hién & viéc xay dung
va phit trién Thu vién dién tir.

O Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh, viéc xay dung Thu vién dién tir
dua trén c4c can cu sau day:

1. Trén co s& phan tich tinh hinh thé gidi va xuat phat tir thuc tién dat nudc, Dai
hoi 1an tht IX Dang Cong san Viét Nam da dé ra muc tiéu chién luge cua toan Dang,
toan dan 1a phdt huy siic manh toan dan toc, ti€p tuc déi méi, ddy manh cong nghiép
hod, hién dai hod dat nu6c, xay dung va bao vé T6 quéc xa hoi cht nghia. Trén co s& d6,
Dai hoi khang dinh khoa hoc va cong nghé 1a quéc sich hang diu, 13 nén tang va dong
luc ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hod dat nuéc va mot trong nhitng nhiém vu co
ban 12 phdt trién va ting dung cong nghé thong tin. Chi thi s6 58-CT/TW ngay
17/10/2000 ctia Bo Chinh tri (khoa VIII) vé ddy manh ting dung va phét trién cong nghé
thong tin phuc vu su nghiép cong nghiép hod, hién dai hoa chi ro: "Cdéng nghé thong tin
la mot trong cdc déng liuc quan trong nhdt ciia sw phdt trién... Ung dung va phdt trién
cong nghé thong tin & nudc ta nham gép phdn gidi phéng siic manh vdt chat, tri tué va
tinh thdn cua toan dan téc, thiic ddy cong cudc doi méi, phdt trién nhanh va hién dai
hod cdc nganh kinh té, ho tro ¢6 hiéu qud cho qud trinh chi dong hoi nhdp kinh té quéc
1€, ndng cao chdt luong cudc song ciia nhdn dan, bdo dam an ninh, quéc phong va tao
khd ndng di tdt dén ddu dé thuc hién thdng loi suw nghiép cong nghiép hod, hién dai
hod". Nghi quyét s6 07/2000/NQ-CP ngay 5/6/2000 cua Chinh phu vé xay dung va phat
trién cong nghiép phan mém giai doan 2001 - 2005 nhan manh: "Phdt trién cong nghé
thong tin, ddc biét cong nghé phan mém la chu truong duoc Pdng va Nha nudc ta uu
tién quan tam, la mot trong nhiing cdch di tat, doén ddu dé thuc hién cong nghiép hod,
hién dai hod ddt nudc, gép phdn quan trong trong viéc bdao dam an ninh qudc gia". M6i
day, Hoi nghi Trung wong 6 (khoéa IX) da xac dinh nhiém vu cua khoa hoc va cong nghé
tlr nay dén nam 2010, trong d6 c6 nhiém vu phat trién tiém luc khoa hoc va cong nghé
nhim ti€p tuc diy manh phét trién khoa hoc va cong nghé dap ting yéu ciu cua su
nghiép cong nghiép hod, hién dai hod, xay dung va bao vé Té quéc.

Viéc xdy dung Thu vién dién tir khong nhitng phu hop véi chii truong, chinh
sdch ctua Pdng va Nha nudc ta vé viéc phdt trién va ting dung cong nghé thong tin,
phat trién khoa hoc va cong nghé phuc vu su nghiép cong nghiép hod, hién dai hod
ddt nudc, ma con la su thé hién trong thuc té chii truong, chinh sdach do.
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2. Trong nhiéu quyét dinh, ma gan day nhat 1a Quyét dinh 67/QD-TW ngay
20/10/1999 ctia Bo Chinh tri vé chiic nang, nhiém vu va t6 chiic bo mdy cta Hoc vién
Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh xac dinh: "Hoc vién Chinh tri Quéc gia Ho Chi Minh
truc thudc Ban chdp hanh Trung wong Ddng va Chinh phu, dudi su chi dao truc tiép cuia
Bo Chinh tri, la trung tdm quoc gia dao tao, boi dudng cdn bo lanh dao, cdn b quadn ly
chit chot trung, cao cdp, cdn bo khoa hoc 1y ludn chinh tri ciia Ddng, Nha nudc va cdc
doan thé chinh tri - xd hoi; la trung tam quoc gia nghién citu khoa hoc 1y ludn Mdc -
Lénin va tu tuong H6 Chi Minh, nghién citu duong 161, chinh sdch cua Pdng, Nha nudc,
nghién citu vé khoa hoc chinh tri, nham ndng cao chdt luong dao tao cdn bo, dong thoi
g0p phdn vao phdt trién Iy ludn, tong két thuc tién, cung cdp co sé khoa hoc cho viéc
hoach dinh duong 161, chinh sdch cia Ddng va Nha nudc”. Nghi dinh s6 44-CP ngay
22/6/1993 ctia Chinh pht xac dinh: "Hoc vién la trung tam dao tao, boi duong cdn bo
va nghién ciiu khoa hoc vé 1y ludn chinh tri cua Pdng va Nha nudc”. Quyét dinh s6
88/QD-TW ngay 5/9/1994 clia Ban Bi thu Trung uwong Dang xac dinh: "Hoc vién Chinh
tri Quéc gia Ho Chi Minh chu tri phéi hop voi Hoc vién Hanh chinh Quoc gia, cdc ban
BPdng, ban can su Pdng va Pdng doan cé lién quan dé xay dung va huong dan thong
nhdt noi dung, chuong trinh, phuong phdp gidng day, nghién citu khoa hoc va dao tao
boi dudng gidng vién cho cdc truong chinh tri tinh, thanh phé”. Quyét dinh s6 874-TTg
ngay 20/11/1996 cua Thu tuéng Chinh phu vé cong tdc dao tao, boi dudng can bo va
cong chitc nha nuéc quy dinh: "Hoc vién Chinh tri Quoc gia Ho Chi Minh c¢é trdch
nhiém huong dan noi dung chuong trinh, gido trinh, phuong phdp dao tao, boi dudng va
boi dudng gidng vién cdc mon ly ludn chinh tri cho cdc co s dao tao, boi dudng cia
cdc bo, nganh, dia phuong, truc tiép dao tao, boi dudng ly ludn chinh tri doi vdi cdn bo
cao trung cdp cua Nha nudc... Truong chinh tri cia cdc tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong cé nhiém vu dao tao, boi dudng cdn bd, cong chitc nha nuoc va cdn bo
chinh quyén co sd cdp xd, phuong cho dia phuong".

Méi day, Bo Chinh tri da ra Nghi quyét s6 52 NQ-TW ngay 30-7-2005 vé déi
mdi, nang cao chat lugng dao tao boi dudng can bo va nghién ctu khoa hoc ctia Hoc
vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh. Nghi quyét nay vira khang dinh chic nang co ban
ctia Hoc vién, vira dat ra nhitng yéu cau méi d6i véi Hoc vién trude nhitng doi hoi cla su
nghiép doi méi.

Cac van ban néi trén cho thdy chic nang, nhiém vu duoc Pang va Nha nudc giao
cho hé théng Hoc vién tir Trung tam hoc vién, 4 phan vién dén 64 truong chinh tri tinh,
thanh 12 rat nang né, dong thoi khang dinh Hoc vién da c6 vai trd quan trong trong cong
tdc dao tao, boi dudng cdn bo va nghién ctu khoa hoc cua Pang va Nha nude ta. Su
nghiép déi méi dat nudc theo tinh than Pai hoi IX clia Pang doi héi Hoc vién c6 budc
phét trién méi, ngay cang dugc md rong va nang cao vé moi mat. Cling do d6, nhu cau
thong tin cia hoc vién, can bo giang day, nghién cttu ctia hé¢ thong Hoc vién khong
nging tang lén va ngay cang da dang. Nang luc hién tai va phuong thic thong tin truyén
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thong trong hé thong Hoc vién ¢6 nhiéu han ché va trd nén bat cap.

Viéc xdy dung Thu vién dién tiw 0 Hoc vién Chinh tri Quéc gia Ho Chi Minh
s€ gop phdn ndng cao chdt luong va hiéu qud ciia cong tac dao tao, boi duong can bo
ciing nhu cong tdic nghién cttu khoa hoc trong toan bo hé thong Hoc vién; la buéc
dot phd vé co so vt chdt, ky thudt trong toan bo hé thong Hoc vién; sé tao ra su thay
doi vé chdt trong hoat dong thong tin ctia toan bé hé thong Hoc vién; sé ddp iing vé
co ban nhu cdu thong tin cua hoc vién, can bo giang day, nghién citu trong toan bo
hé thong Hoc vién.

3. Hién nay, Thu vién dién tir (TVDT) dang duoc trién khai ngdy cang manh mé
trén quy mo toan cau va khu vuc. Riéng & nude ta, TVDT di xay dung & nhi€u nganh,
nhiéu dia phuong ma gan day nhat 1a viéc khoi cong xay dung TVDT & Truong Dai hoc
Béch khoa vdi téng kinh phi ddu tu 1a 200 ty dong.

Viéc xdy dung thu vién dién tit trong hé thong Hoc vién sé tao diéu kién cho
hoat dong thong tin cua hé thong Hoc vién tham gia vao hé thong thu vién dién tu
quoc gia trong doé vira chia sé nhiing co so dit liéu vé chu nghia Mdc - Lénin, tu
tuong Ho Chi Minh, vé khoa hoc xd héi va nhdn vdn, dong thoi tiép nhdn kip thoi
nhitng thanh tuu cua cdc nganh khoa hoc trén pham vi quéc gia, khu vuc va thé gidi.

Muc tiéu cta Du an Thu vién dién tir la:

e Xay dung mot hé thong TVDT hién dai, hop 1y, tuong d6i hoan chinh va 1a hé
thong ma.

e Dua hoat dong thong tin cua hé thong Hoc vién van hanh theo phuong thic
hién dai dé dap ting vé co ban nhu ciu thong tin trong toan bo hé théng Hoc vién.

e Tao diéu kién tham gia vao mang Iuéi TVDT quoc gia va tiing budc tham gia
mang luéi TVDT khu vuc.

Nhirng yéu cau chung doi voi du an la:

e Bao dam tng dung cong nghé tién tién va trang bi ky thuat khong bi lac hdu
nhanh do su phét trién ctia khoa hoc va cong nghé, dic biét 1a cong nghé thong tin, téc
do doi méi cong nghé va trang bi hét sic nhanh chéng. Do d6, mot mat phai trang bi
nhiing trang thiét bi ky thuat & trinh do cong nghé hién dai, c6 kha nang mé rong. Mat
khdc, phai trién khai nhanh, khong dé kéo dai Du 4n TVDT.

e Bio dam tinh hé thong cia Du an TVDT. Day la Du an toan hé thong Hoc vién
(trung tam Hoc vién, 4 phan vién, 64 truong chinh tri tinh, thanh). Tinh hé thong phai
duoc thé hién vé moi mat vé ddu tu ciing nhu két ndi mang, phi hop véi chitc ning,
nhiém vu, v6i diéu kién cu thé cia méi thanh vién trong hé théng dé tao ra hiéu qua cao
cta ca hé thong.

e Bio dam tinh doéng bo clia Du an TVDT. Tinh dong bo thé hién trong viéc xay
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dung ha tang va trang thiét bi; gitta phan ciing va phan mém, giita trang thiét bi va co s&
dit liéu; gitta trang thiét bi va con ngudi; gitta phuc vu va an toan thong tin; gitta cac giai
doan trién khai Du 4nv.v...

e Két hop vdi cdc Du dn khdc & Hoc vién. Hién nay ciing nhu sap t6i Hoc vién
c6 nhiéu du 4n quy mo, doi tac khac nhau. Dé tranh trung lap, chdng chéo va khai thac
moi 1gi th€ ctia cac du an can c6 su két hop chat ché va k€& thira nhitng két qua du an.

e C6 sur ké'thira kinh nghiém va san pham ctia TVDT trong va ngoai nudc.

e Tudn thi cdc tiéu chudn quoc gia va quoc t€ vé cong nghé thong tin va thong
tin tu liéu.

e Két hop cong nghé thong tin véi cac nganh khoa hoc khac.

Viéc xay dung Thu vién dién tir tai Hoc vién Chinh tri Quoc gia H6 Chi Minh 1a
mot viéc méi mé va dang dit ra mot s6 van dé mdéi can dugc nghién ciu trao déi vé
phuong dién ly thuyét va thuc hanh, khong chi trong gia dinh xay dung Du 4n ma con la
khi Thu vién dién t&r di vao van hanh trong hé théng Hoc vién nhu:

-MGi quan hé giita Thu vién truyén thong va Thu vién dién ti.

-Su phéi hop giita cac Thu vién dién tir & trong nuéc vé€ kinh nghiém va vé nguén
luc.

-Viéc xay dung, khai thac co so dif lieu va cong udc Bern vé quyén tac gia.

-V.V..

Viéc giai quyét nhiing van d¢ méi néu trén can c6 su két hop chat ché giira cac
co quan chuyén mon trong va ngoai Hoc vién. Su phoi hop nay khong chi trong viéc
trién khai Du 4n ma con trong toan bo hoat dong ctia Thu vién dién tir sau ndy nhim
thuc hién ngay cang tot hon nhiém vu chinh tri cia Hoc vién, nhat la sau khi c6 Nghi
quyét 52 clia Bo Chinh tri vé déi méi, nang cao chat lugng dao tao boi dudng can bo va
nghién ctru khoa hoc ctia Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh./.
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TANG CUONG TO CHUC VA KHAI THAC HIEU QUA
NGUON LUC THONG TIN TAI TRUNG TAM THONG TIN
TU LIEU(VIEN KHOA HQC VA CONG NGHE VIET NAM)

, TS. Mai Ha
Giam doc Trung tam Thong tin Tu liéu,
Vien Khoa va Cong nghé Viét Nam

I. Hién trang co cdu to chirc ciia Trung tim Thong tin T liéu

Trung tdm Théng tin Tu liéu (sau day viét tat 1a Trung tdm) 1a don vi truc thudc
Vién khoa hoc va Cong nghé Viét Nam. Qua nhitng nim phat trién, Trung tam luon
luén bam sat nhirng chirc nang, nhiém vu duoc giao dé c6 nhing thay d01 cho phu hop
Vi ting giai doan phat trién cua Vién KH&CN Viét Nam. Trung tdm gém 10 don vi
sau: Thu vién Khoa hoc; Phong Luu trit khoa hoc k¥ thuat; Phong Thong tin khoa hoc
cong ngh¢; Phong Thong tin S¢ hitu Tri tu¢; Phong Tap chi Khoa hoc va Cong nghé;
Phong Quan ly xuét ban; Ban nghién ctu dy béo, chién lugc va quan ly khoa hoc; Ban
Nghién ctru va quan 1y Lich Nha nudc; Chuong trinh Thong tin khoa hoc vé Moi
truong va Qui hoach ving; Phong Quan 1y tong hop.

Tat ca cac phong nghiép vu ké trén déu cé nang luc tw chii toi da, c¢é kha ning
doc hoat dong doc lap mot cach twong doi trén nén cua sw phoi hop, trao doi va hop
tdc duoi sy chi dao thong nhat cua Giam doc Trung tam.

I1. Hién trang ngudn lyc thong tin ciia Trung tim
1. Sw hinh thanh va phdt trién nguén lwc thong tin:

Thanh phﬁn mén loai von tu liéu khoa hoc: Khoa hoc vé quan ly; Phuong phap
luan nghién ctru khoa hoc; Khoa hoc thong tin — thu vién; Cong ngh¢ thong tin; Toan
hoc; Thién van hoc; Vat 1y hoc; Hoa hoc; Cac khoa hoc vé trai dat; Pia chét hoc; Nganh
mo; Hai duong hoc; Sinh vat hoc; Cong nghé sinh hoc; Sinh thai va tai nguyén sinh vat;
Y hoc; Khoa hoc vé mdi truong; Khoa hoc vé kinh té; Diéu khién hoc; Khoa hoc vé vat
liu.

Hién nay cong tac tao ngudn duoc Trung tim dua vao 5 ngudn sau:

* Nguon kinh phi nha mede: T nam 1992 trd lai day, Trung tam 1 mot trong 4
co quan thong tin —thu vién cta ca nudc duoc nha nudc wu tién cip ngoai t& manh,
khoang 100.000 USD vao nam 1992 va 250.000USD vao nim 2004) dé bo sung tai liéu
ngoai vin, tong sd kinh phi mdi nam ting 1én dang ké. Pay chinh 13 thuan noi rat 16n
cho cong tac bo sung cua Trung tam. Trong do, 1/5 danh dé bd sung sach ngoai van, sb
con lai dé bd sung tap chi khoa hoc.
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*Nguon trao doi:Trude day tai lidu duoc bd sung theo ngudn nay 1a cha yéu va
dua vao tinh than hop tac hitu nghi gitta Vién KH&CNViét Nam va cac nudc trong hé
thong XHCN, dac biét 1a Lién X6. Nhung sau khi h¢ thong XHCN bi tan v& hinh thirc
bo sung nay khong dugc thuan loi nira. Vige trao doi tu li¢u véi cac nudc Phuong Tay
tuy manh song s6 lugng khong nhiéu. (Trung binh 200 don vi tai liéu/nam).

*Nguon biéu tgng: 1a ngudn bo sung kha quan trong va rat qui hiém, it khi c6
trén thi truong sach bao trong nudce.

* Nguon tai liéu ndi sinh (tai liéu xam): Ngudn nay chiém vi tri rat quan trong
trong nghién ctru khoa hoc ctia Vién KH&CN Vi¢t Nam: ndi dung rat phong phu,da
dang va thuong dép ing nhu cau NDT

* Nguon dién tir (Internet, mang): Trung tdm da trang bi co so vat chat, may
moc, dao tao can bd ti€p can va st dung thanh thao dich vu khai thac thong tin trén
mang Internet.

2. Hién trang nguon luc thong tin

Theo vat mang tin, ngudn tin khoa hoc va cong nghé ctia Trung tdm duoc chia
thanh 3 nhom:

1.1.Tai liéu dang gidy Tuy theo mirc do phd bién cta tai liéu, ngudn thong tin
trén gidy cia Trung tdm dugc chia ra lam hai loai d6 la: Tai liu cong bo va tai li¢u
khong cong bo.

Tai lieu cong bo:

Tai lidu cong bd hay con goi 1a tai lidu xuat ban, tai liéu tring (White Literature)
bao gom céc sach, bao, tap chi. Lugng tai liéu nay bao gom:

- Tai li€éu dang sach: Trén 2000 tén.(sach KH va tai li¢u tra ctru)

- Bao (chu yéu 1a bao chi trong nudc): 73tén.

- Tap chi va cac 4n pham ké tiép: 1.280 tén (khoang 200.000 don vi)
- Tai liéu phat minh, sang ché, Patent. ..

Bdng. Thong ké thanh phan tai liéu cong bé ciia Trung tam TTTL theo loai hinh
(Thoi diém: 12/2004)

S5 TT | Loai hinhtailiéu | B/vitinh S6 luong Ty l¢
1 Sach khoa hoc Quyén 19.200 9%
2 Tai liéu tra ctru " 1.900 2%
3 Tap chi, bao S6 200.000 89%
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Nguon lyc thong tin tai Trung tim c6 ndi dung phong phii, v6i nhiéu linh vuc
khac nhau nham dap tng cho NDT & moi phuong tién khac nhau dé phuc vu cho moi
hoat dong nghién ctru va phat trién cong nghé, da diéu kién dé ap dung khoa hoc va
cong nghé vao thyc tién. Nguén tai liéu vé linh vuc toan hoc, vat ly, hoa hoc, sinh vat,
dia ly, cong nghé thong tin, co hoc, cac khoa hoc rap ranh, moi trudong tai liéu khoa hoc
x3 hoi chiém ty 18 rét cao.

Bdng Thong ké thanh phan tdi liéu cong bo cia Trung tdm theo ndi dung

(Thoi diém:12/2004)

TT Mon loai khoa hoc Ty 1€
Y%
1 | Toan hoc 9,0
2 |Vatly 12,8
3 | Hoa hoc 19,0
4 | Sinh vat 20,0
5 | bia chat, Dia ly, Dia vat Iy 15,0
6 | Cong nghé thong tin 6,0
7 | Co hoc 3,0
8 | Mai truong 3,2
9 | Céc khoa hoc rap ranh 13,0

Nguon: Bdo cdo tong két - Trung tam

Sach khoa hoc:
Bang: Thong ké thanh phan sach cia Trung tdm theo ngdn ngiv
(thoi diém: 12/1999)

TT/TS Noon neir tai lién Dan vi tinh S6 lirono Ty 1é %
1 Sach Nga Quyén 11.185 56%
2 Sach Anh Quyén 4.342 22%
3 Séch tiéng Phap Quyén 979 4,9%
4 Séch tiéng Viét Quyén 1.315 6.6%
5 Céac ngdn ngir khac Quyén 2.142 10,5%
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Tai li¢u tra ciru:

Chi chiém 0,89% tong sb tai liéu cong bd nhung déu la nhitng 4n pham rit c6
gié tri, 1a cong cu dic luc cho nguoi ding tin khi tra ctru tin, 55% nguoi dung tin khi
duogc hoi di cho biét ho thudng xuyén sir dung loai tai liéu nay trong qué trinh tim tai
li¢u. Méc du gia cua céc loai tai li¢u tra ctru kha cao, nhung do tam quan trong cua
chung Trung tim da b6 sung twong ddi day du.

Tai liéu tra ctru cta Trung tdm kha phong phti bao gdm cac Bach khoa toan thu,
cac loai nién giam, chi dan, tir dién, sb tay tra ctru, thong tin thu muc ctia Vi¢t Nam va
qudc té. Cac tai lidu tra ctru nay cung cap nhitng thong tin vé cac khai niém, giai thich
nglt nghia dugc coi la chuan muc va da duogc cong nhan trong mot pham vi nhét dinh.

Tap chi:

Hién nay, s tap chi tai Trung tim TTTL 1a khoang 1.400 tén véi khoang
205.000 sb. Trong d6 152 tén dugc bd sung thudng xuyén. Tap chi khoa hoc tai Trung
tam TTTL duogc phan 1am 2 loai: Tap chi ngoai van va tap chi tieng Viét

Bdng. Théng ké thanh phan tap chi ciia Trung tam TTTL theo ngdn ngit (thoi
diém: 12/2004).

T/TS Ngon ngir tai liéu Don vi tinh S6 lwong
1 Tap chi Nga vin Tén 555
2 Tap chi La Tinh Tén 795
3 | Tap chi, béo tiéng Viét Tén 83

Bao: Hién nay Trung tdm c6 73 tén, chu yéu 1a bao tiéng Viét.
Tai liéu khong cong bd (con goi 1a “tai liéu xam”)
Tai li¢u khong cong bd tai Vien KH&CN Viét Nam phan anh nhiing két qua
nghién cuu khoa hoc & cong nghé cuia can bd khoa hoc tai Vién:
= (CA4c tai li€u cua cac hdi nghi, hdi thdo, chuyén dé khoa hoc;
= Cac bao cdo tong két dé tai, nghiém thu dé tai khoa hoc;
»  Cac két qua nghién ctru khoa hoc cta cac chuong trinh, dé tai, dé an, du
an;
= Cic luan van Tién sy khoa hoc, Tién sy, Thac sy cua can by Vién
KH&CN Viét Nam
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Céc d¢ tai nghién ctru ctia Vién KH&CN Viét Nam duoc chia ra lam nhiing cip
do sau:
= Chuong trinh nghién ctru cip Nha nudc.
= D3 tai nghién ciru cdp Vién KH&CN Viét Nam.
= D3 tai nghién ciru cap Vién.
= P& tai nghién ctru cap co sO
La mot Trung tim nghién ctru khoa hoc tw nhién va phat trién cong nghé 16n
trong ca nudc, hang nam Vién KH&CN Viét Nam tham gia nghién ciru mdt khoi lugng
kha 16n cac chuong trinh nghién ctru cap Nha nudce, cap B9, cling nhu cac du an, dé an
hop tac véi nude ngoai.
S tai liéu hién dang bao quan tai Trung tdm chi la mét lugng tai licu rat nho so
v6i sO lugng cac chuong trinh, dé tai nghién ctru ma cac don vi tai Vién KH&CN Viét
Nam da thyuc hién.

Cho dén nay, nguon tai li¢u khong cong bo cuia Trung tdm goém cod

% 6000 tai liéu vé cac chwong trinh nghién ciru cap Nha nudc, cac dé tai, dé an,
du 4n nghién ctu cép Vién KH&CN Viét Nam, cép Vién chuyén nganh cua can bo
Vién KH&CNViét Nam trong 18 nim qua. Nhitng tai liéu ndy thudc cac dang sau: Két
qua nghién ctru khoa hoc; Bao cdo nghiém thu dé tai; Céc tai liéu hoi nghi, hoi thao
khoa hoc; Két qua cac chuyén khao sat, cac nhat ky khao sat; S6 liéu thu dyoc trong cac
chuyén khao sat, thyc dia phuc vu cho dé tai.

% 500 ban do cua cac chuong trinh nghién ciru cap Nha nude nhu : Chuong
trinh Tdy Nguyén I; Chuong trinh Tay Nguyén II; Chuong trinh nghién ctru Bién 48B;
Chwong trinh NC Thuén Hai - Minh Hai 48 — 06; Chuong trinh Bién KT - 03...

Dai da s cac ban dd, so d0 nay déu rat c6 gia tri. Nhiéu ban d6 dugc xay dyung
tor nam 1975.

% 300 Luén 4n Tién sy khoa hoc va Tién sy
1.2 Tai liéu dang dién tu:

1.2.1. Cac co so dir liéu:

* CSDL ngi sinh:

Trung tim da va dang xdy dung mot s CSDL vé ngudn thong tin tu lidu
KH&CN ma Trung tim dang quan 1y, nham gitip cho nguoi dung tin tai Vién Khoa hoc
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va Cong nghé¢ Viét Nam co thé truy cap mot cach tri¢t dé KH&CN ndi sinh rat c6 gia

tr1.
TT | Tén CSDL Pham vi bao quit S6 biéu | Thoi | Mike dd cap
ghi gian nhat
bt
diu
1 SCIDOC Nhitng bai bao khoa hoc cua can bd 12.000 | 1993 | Thuong xuyén
nghién cuu cia Vién KH&CNVN
2 | CSDL vé Két qua nghién ctru diéu tra co ban vé 1300 1999 | Thuong xuyén
bTCB tai nguyén va moi trudng cua can b
nghién cuu cia Vién KH&CNVN
3 STDOC Két qua nghién ctru khoa hoc cua can by | 6.350 1994 | Thuong xuyén
nghién cuu cia Vién KH&CNVN
4 CSDL Bién 1 | Tép hop nhiing thong tin dit kién cac 600 1998 | Thuong xuyén
béo céo khao sat va ban do cia chuong
trinh nghién ctru Bién KT — 03
5 CSDL Ban Tap hop cacban d6 cua chuong trinh 160 1999 | Tam dung
do Tay nguyén
7 CSDL Tap chi | Muc luc cac bai bao khoa hoc dang 11.000 | 1998 | Thuong xuyén
trong cac tap chi dugc nhap vé Thu vién
8 CSDL Sach Sach trong kho 60.000 | 1997 | Thuong xuyén
9 CSDL théng | Thong tin va dit liéu vé sir dung va quan | 1.400 1999 | Thuong xuyén
tin khoa hoc Iy cac chat héa hoc
va An toan
Hoa chét
10 | CSDL théng | Thong tin tir cic co quan QL NN vé méi | 4.000 2000 | Thuong xuyén
tin Panh gia truong va cac tram quan tric
hién trang moi
truong kinh té
xa hoi Viét
Nam

* CSDL trén dia CD-ROM (COMPACT DISK - Read Only Memory)

— CSDL Ctation cua Vién Thong tin Khoa hoc My: CSDL thu muc nay do Vién
Thong tin Khoa hoc My phat hanh, quét thong tin tir trén 2000 tap chi trén thé gidi, vé
cac linh vuc Sinh hoc, Hoa hoc va Khoa hoc Vat liéu tir nam 1999-2001.

— CSDL Physical Review: CSDL toan van vé cac tap chi Physical Review A, B,
C, D, E, Letter va Reviews of Mordern Physics do Hoi Vat 1y hoc My thong qua Vién
Vit 1y hoc My xudt ban tir 1995-1999.

— CSDL IEL: CSDL toan van vé dién va dién tir caa Vién Dién tir My (IEEE) va
Vién Dién tu My (IEE), gioi thiéu khoang 650.000 bai béo toan van vé dién va dién tu.
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* Nguon tin trén mang:

Bén canh vi¢c khai thac cac thong tin KH&CN trén mang VISTA cua Trung
tam Thong tin KH&CN qudc gia, hién nay NDT cua Trung tim c6 thé truy cap vao Thu
vién dién tir cua Vién Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam theo dia chi:
http:/home.netnam.vn/elib hoac http.//www.varenet.ac.vn.elib.

Thu vién dién tor nay cung cip cac thong tin vé tap chi thudc 10 linh vuc
KH&CN, 150 websites dugc sao guong (mirroring) va hang tram website c6 link truc
tiép vao nhitng website nay, 1.200.000 vin ban tai liéu (khong ké 4m thanh, anh, video
- cac loai dit 1iéu dang non - text); 6.800.000 tai li¢u gérn ca tai liéu dang van ban (text)
va non — text.

* Trang chi Trung tim

-Gi61 thi€u khai quat vé Trung tam;

-Gi61 thiéu cac nguén tin KH&CN ctia Trung tam;

-Tét ca 8 CSDL thu muyc vé nguén lyc thong tin KH&CN ma Trung tdm hién c6
déu dugc dua va trang web.

-Gi6i thiéu toan bd 11 tap chi do Trung tim xuat ban.

1.2.3.Tai liéu dang khac. Ngoai ra, tai Trung tdm con co:

Anh: Khoang 2.000 phim, anh tu liéu.

Video, bing tir: 200 cudn bang véi cac ndi dung tuwong ty nhu trén.

II1. Pinh huéng xiy dung hé thong thong tin dé quan 1y va khai thac hiéu
qua ngudn e thong tin tai Trung tim

La mot don vi c6 chiic ning t6 chirc va luu trit thong tin nhu Trung tAm thi viée
xdy dung mot hé thdng thong tin dién tir quan 1y thong nht tir trén xudng dudi, dam
bao khai thac t6i da ngudn luc thong tin sin co, ting cuong cap nhat va trao doi thong
tin 1a viéc hét strc cip thiét. Duéi day 1a mo hinh dinh hudng t6 chirc, sip xép va khai

thac thong tin ctia Trung tam.
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SO PO HE THONG THONG TIN TRUNG TAM PUGQC TO CHUC THEO CO CHE PHAN TANG

Tang 3: TAng cap nhat va

Cép nhat thong tin
truc tuyén (Email,
don dat hang, hom
thu gop ¥, cac dién
dan truc tuyén,..)

Tra ctlru thong tin
truc tuyén

tra ciru thong tin trén Web Server
Internet
Thong tin sau khi
. . xu 1V, trich loc
Tang 2 Ta}? S cap nhz{t va Cap nhat thong tin Tra ctru thong tin Hé thong thong tin
fra ctru faong fin trén qua Web néi bo qua Web néi bo Vién KHCN VN
trang Web ndi bo A
1
Trich loc
Tang 1: Tang cgp nhat va Cap nhat thong tin Tra ctru thong tin thong tin
tra ctru thong tin trén qua Mang L AN trén Mang L AN =
mang LAN S
B
st
oy |
oE
Bl Z
s
‘ ‘ S
Tang 0: TangCSDL | CSDL trune tdm théne .. . g

trung tam

CSDL trung tam thong |<

Céc tang thong tin:

tin

- Tfmg 0: La tz‘?mg thép nhét, c6 ché d6 bao mat cao nhat. Tﬁng 0 dugc chuyén
trach chi luu trir toan bo CSDL ciia Trung tim. Dé dam bao an toan phai c6 hé thong
phﬁn cung tuong thich, c6 co ché bao mat va khoa m3 an toan, c6 ché d6 sao luu dinh
ky, c6 su danh gia va tong két thong tin theo mdi giai doan thyc hién.

Chi nhiing can bd c6 trinh d§ chuyén moén cao vé CNTT, dugc cép phép, hiéu 5
ha tang thong tin, cau traic CSDL méi dugc phép can thiép vao ting 0.

- Tang 1: Tang Cap nhat va truy xut thong tin trén mang ndi bo: Pay 1a ting
quan trong nhat dé cip nhat hau hét cac thong tin cho CSDL Trung tdm. Tang 1 14 tng
chi cho phép cac phong ban, cac cac bd thuoc Trung tdm thong tin tu li€u truy nhap de
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thuc hi¢n cac nhiém vu dugc giao, cac can bd ngoai , khach hang khong dugc phép truy
nhap vao tang 1.

- Tang 2: Tang cap nhat va truy xuét thong tin trén trang Web ndi bo: Tang nay
md& rong cho tat ca cac can bd cuia Trung tam thong tin tu li€u dugc phép st dung va
khai thac thong tin, cac can by, khach hang dén lam viéc truc tiep tai Trung tdm thong
tin tu li€u.

- Tang 3: Tang pho bién rong rai thong tin trén mang Internet: Day 1a ting ma
bat ky ngudi nao, bat ky ai cling ¢6 thé tra ctru duge. Thong tin cia ting nay da duoc
sang loc, rut trich mot cach ky cang trudc khi dua 1én mang internet nham muc dich
gidi thidu va quang ba thong tin vé Trung tim thong tin Tu lidu vién Khoa hoc viét
Nam, tim kiém céc déi tac, phuc vu cac kién thirc cong cong cho cong dong, cho cac
nha khoa hoc trong va ngoai nudc. ... N6i tom lai thong tin & tang 3 1a thong tin co tinh
chat cong ddng, pho bién rong rii. ...

CAC BUOC THUC HIEN

Twong ung voi cac ting thong tin ciia hé thong tin CSDL Trung tim, cac budc
thuc hién ciling dugc chia thanh 4 budc co ban sau.

Bu6ce 1: Thiét ké cdu triic CSDL Trung tdm:

BuéGc 2: Thiét ké hé thong cdc phan mém cdp nhdt va tra citu théng tin trén
CSDL

Buoc 3: Ldp trang Web tra cuu thong tin trén mang ngi bo

Buoc 4: Ldp trang Web va dwa thong tin lén Internet.
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TINH HINH VA PHUONG HUONG HOAT DONG
CUA NGANH THONG TIN KH&CNMT QUAN SU

’ Dai ta Tur Linh
Giam doc Trung tam Thong tin KH&CNMT, B6 Quoc phong

Ngay nay, thong tin khoa hoc va cong ngh¢ (KH-CN) dugc coi la chia khod cta
moi hoat dong sang tao, la yéu 16 cia nang lyc doi méi, la tiem nang va la mot thanh 16
khéng thé thiéu trong chién lugc phat trién kinh té-xa hoi noi chung, ciing nhu quéin su
noi riéng ctia moi qudc gia. Hé théng thong tin KH&CNMT trong quan doi 1a mot bo
phan ctia mang ludi thong tin khoa hoc va cong nghé Qudc gia hoat dong trong linh vuc
quan su, co lién két véi cac co quan thong tin khoa hoc-cong ngh¢ ctia nha nude. Hoat
dong cua nganh thong tin KH&CNMT trong quan déi nhiing ndm qua da bam sat
nhi¢m vy chinh tri ctia Quan déi va cac don vi, cac hoat dong déu co su quan ly, chi dao
tap trung théng nhét va phan cong di sau chuyén nganh, phuc vu thiét thuc cho mbi cép,
mdi nganh trong toan quan.

LTINH HINH HOAT PONG CUA NGANH THONG TIN KH&CNMT
NHUNG NAM QUA

Nhitng ndm qua, hoat dong thong tin KH-CN trong quan dgi ta da c6 nhiing
phat trién méi, vitng chic, pht hop véi xu hudng thoi dai. Vé t6 chuc, tir dau nhiing
nam 80, da hinh thanh hé thong co quan thong tin-tu lidu tr trung wong dén co so.
Thang 4.1982, Trung tdim Thoéng tin Khoa hoc va K§ thuat quan sy - Bo Tong Tham
muu (BTTM) dugc thanh 1ap. Sau do6, trudc yéu cau nhiém vu méi xay dung quan doi
cach mang, chinh quy, tinh nhug, ting budc hién dai, phu hop vdi cong cudc cong
nghiép hod, hién dai hoa dat nudc, Pang uy Quan sy Trung wong va B Qudc phong da
¢ chu truong ddy manh cong tac thong tin KH-CN. Vé t6 chirc, ngay 29.12.1994, Bo
truong Bo Qudc phong da ra Quyét dinh 921/1994/QD-QP thanh 1ap Trung tim Théong
tin KH-CN-MT tryc thuoc BQP. Ngay 21.8.1998, Tong Tham muu trudng ra Quyét
dinh sb 553/QD-TM vé viéc chin chinh t6 chic, ban hanh bién ché hé théng thong tin
KH-CN-MT trong toan quan, trén co s& hop nhat cac bo phan thong tin, thu vién thanh
mot hé théng t6 chire theo 2 cap: cip Bo Qudc phong: Trung tim Thong tin KH-CN-
MT; cﬁp co sd (cac téng cuc, hoc vién, vién nghién ctru, quan khu, quan doan, quan
binh chung) cidc phong thong tin, ban thong tin hodc trg 1y thong tin KH-CN-MT
chuyén trach. Ngay 23.11.2000, Tong Tham muu truéng ra Quyét dinh 808/2000 Qb-
TM vé viéc ban hanh bién ché trang bi nganh thong tin KH-CN-MT toan quén.

Nhu vay, cho dén nay nganh Théng tin KH -CN di duoc cing ¢ vé té chirc luc
luong va trang bi. Pay 1a mot trong nhiing diéu kién co ban dé nang cao hiéu qua hoat

167



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

dong thong tin KH-CN nhirng ndm t&i. Sau khi td chirc bién ché dugce kién toan, hoat
dong thong tin KH-CN di c6 budc chuyén bién tich cuc, vitng chic. Trung tim Thong
tin KH-CN-MT 1a co quan dau nganh d3 ting cudng cong tic quan 1y, chi dao va hudng
dan nghiép vu cho cic co quan thong tin co s; Cho dén nay, Nganh thong tin khoa hoc
co ban da xay dung dugc hé théng cac van ban quy pham phép luat, tao hanh lang phéap
Iy cho hoat dong thong tin khoa hoc trong Quén doi. Cu thé Trung tdm da tham muu dé
xudt trinh B Qudc phong ban hanh cac van ban nhu: 5 quyét dinh vé t6 chtrc, bién ché
ctia Nganh va Trung tdm; 1 quyét dinh vé Pinh bién trang bi Nganh; 1 diéu 1é cong tac
Nganh; 1 chi thi vé déy manh hoat dong thong tin trong Quan doi; 2 quyét dinh quy
dinh vé chi tiéu kinh phi va thu thap cac cong trinh KH&CN; 2 quyét dinh vé thiét 1ap
va trién khai mang mdy tinh cta nganh.

Trung tdm di t6 chirc cac 16p huan luyén bdi dudng nghiép vu chuyén nganh
cho hang trim lugt can bd thong tin trong toan quan; tich cuc khai thac cac ngudn kinh
phi hd tro cho cic don vi hoat dong; déy manh viéc ng dung cong ngh¢ thong tin vao
linh vyc thong tin tu li¢u, tich cuc khai thac ngué)n tu li€u trong va ngoai nudc, tir mang
Internet va VISTA (Trung tdm Thong tin-Tu liéu KH-CN Qudc gia), ddy nhanh tién do
két ndi, khai thac sir dung mang MISTEN giira Trung tim Thong tin cia Bo véi cac
don vi; m¢ rong thong tin trén nhiéu linh vuc: chién luge quan sy, nghé thuat quan sy,
x3 hoi va nhan van quan sy, ky thuat-cong nghé quan sy, hau can quan su... dudi nhiéu
hinh thtre: tap chi KHQS, cac thong tin chuyén d¢, thong tin phuc vu ldnh dao, thong
bao tu liéu mdi, ban tin dién t, thong tin mi¢ng, thdng tin nghe-nhin phuc vu lanh dao,
chi huy, nghién ctru cép chién lugc, chién dich va cho toan quan. Nhirng hoat dong nay
d3 gop phan tich cyc cho cong tac nghién ciru ké hoach cta quan doi ta nhirng nam qua.

Hoat dong thong tin-tu li€u & cac don vi cling c6 nhitng budc phat trién manh
me, dac biét 1a ¢ cac téng cuc, hoc vi¢n, nha truong, vién nghién ctru va cac quan khu,
quéan binh ching. Qua tong két 5 nam, hoat dong KH-CN-MT & cac don vi, cong tac
thong tin-tu 1iéu dugc danh gié cao, da gop phﬁn quan trong cho 1anh dao, chi huy, huén
luyén dao tao va nghién ctru khoa hoc - diéu ma trude d6 it khi dat duogc. Hang nam,
Trung tdm d3 suu tdm, b sung hang van tu liéu méi, xut ban hang nghin thong tin
chuyén dé, thong tin phuc vu lanh dao; thong tin 2 chiéu duoc déy manh, cé sy phan
cong, phan nhiém rd rang, han ché phén nao su chéng chéo.

Tuy nhién, phai nhan théy S0 vOi yéu cau nhiém vy, hoat dong thong tin KH-CN
con ¢ nhiéu bat cap, chua thuc su 1a chiéc "chia khod" dé mo rong kho tang tri tu¢,
phuc vu dic luc cho cong tac lanh dao, chi huy, nghién ctru cac cip. Trong hoat dong
thong tin KH&CN quan sy, ching t6i gip mot sd kho khan nhu sau:

Thir nhat, trang thiét bi phuc vu hoat dong thong tin khoa hoc cong nghé & hau
hét cac co quan, don vi trong toan quan chua dap ung yéu cau, thiéu dong bo;
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Thit hai, nhan lyc dam bao cho hoat dong thong tin KH-CN con thiéu so véi
bién che, chua dugc dao tao chuyén nganh thich irng vd6i sy phat trién cia cudc cach
mang KH-CN dang tdc dong manh mé, toan di€n dén hoat dong quan su.;

Thir ba, duong truyén mang MISTEN chua dam bao, cac don vi ndi mang chi
yeu qua duong thoai quan sy do do gap nhicu kho khan khi truy cap thong tin gitra
Trung tdm v6i don vi cling nhu gitra cac don vi voi nhau;

Thir tu, do bao mat thong tin chua dam bao dan dén viéc chia sé tai nguyén
gitta cac co quan, don vi trong quan dgi hodc cac co quan quan doi vdi co quan nha
nude chua dugc tan dung mét cach thich dang.

II. PHUONG HUONG NHIEM VU 5 NAM 2006 - 2010

1. Muc tiéu cu thé ciia nganh

- Cung ¢, kién toan va phat trién hé théng nganh thong tin KH&CNMT trong
quan doi theo dinh hudng cua B vé xay dung quan doi dén nam 2010, tré thanh mot hé
thong manh trong mang ludi thong tin khoa hoc- cong nghé quoc gia.

- Hién dai hoa trang bi cho hé thong thong tin KH-CN-MT dén co quan thong
tin khoa hoc cap tong cuc, quan khu, quan chung, hoc vién va cac vién nghién ctru
thugc BO.

- Quan 1y chat ch& cac san pham nghién ciru khoa hoc- cong nghé trong quan
doi; xay dung cac kho tu li¢u chuyén nganh theo hudng so hod, tuw dong hod lam co so
phat trien ngan hang dir li€u cla toan quan va truyén tai trén mang thong tin
KH&CNMT quan su.

- Tang cudng ngudn tin trén mang thong tin KH&CNMT quén sy (MISTEN),
xay dyng mang tré thanh mot trong nhitng mang truyén co s¢ dir liéu chinh cua quan
doéi. Tién to1 xay dung mang “ Thong tin khoa hoc quéc phong .

2. Pinh huéng phat trién va cac nhiém vu chi yéu

2.1. Pinh hwéng phit trién

- Cong tac thong tin KH-CN-MT quan sy phai bam sat nhi€ém vu chinh tri, gén
lién véi hoat dong thuc tién va phat trién cia quan doi, lay viéc cung cap, dap tmg nhu
cau tin cda cac cap, cac nganh lam muyc tiéu va dong luc phat trién;

- Béo dam su lién két gitra thong tin KH-CN-MT quan sy v6i cac mat hoat dong
khac cia quan doi trén céac linh vuc nghé thuat quan sy, k¥ thuat quan sy, kinh té quoc
phong va khoa hoc xa hdi nhan van quan su tir viéc dau tu dén ung dung cong nghé;

- Phat trién thong tin KH-CN-MT quén sy trong sy théng nhat va hai hoa véi
cac hoat dong tuyén truyen, pho bién tri thirc nham nang cao mat bang kién thirc, nhan
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thue chinh tri va hiéu biét khoa hoc cong ngh¢ cho can bo chién sy trong lyc lugng vii
trang;

- Pa dang céac hinh thuc va dich vu thong tin khoa hoc- cong nghé¢; phat trién
can doi cac san pham thong tin khoa hoc theo cac chuyén nganh: Nghé thuét quan su,
khoa hoc xa hgi nhan van quan sy, hau can-ky thuat quan su...

- Két hop déy manh tng dung CNTT vao hoat dong thong tin khoa hoc vdi viée
phat trién nd1 dung thong tin khoa hoc trén tat ca cac chuyén nganh quan suy;

- Bao dam sy thong nhét va kha nang lién két cong tac thong tin KH-CN-MT
quan sy voi cac hoat dong thong tin khoa hoc-cong nghé cua cac co quan nha nudc.

2.2. Cac nhiém vu chu yéu

2.2.1. Pdy manh viéc xdy dung cdc co quan TTKH: Xay dung d& an kién toan to
chirc bién ché Nganh theo hudng gon nhe, gidi vé chuyén mon nghi¢p vy, dua céc co
quan thong tin khoa hoc phat trién theo chiéu siu, chat luong, hiéu qua dé timg budc
bién thong tin khoa hoc thuc su trd thanh ngudn lyc dap (mg nhu cau tin ngiy cang cao
cho B0 va cac don vi.

2.2.2. Cong tac xdy dung va hudn luyén ddi ngii cdn bg: ddy manh cong tac xay
dung, dao tao, huan luyén déi ngili can by, xay dung bang dugc doi ngii can bd theo
hudng chuyén nghiép hoa.

Cu thé: song song vdi viéc td chitc va ctr can bo du hoc tai cac 16p boi dudng
ngan han, phai xay dung quy hoach, ké hoach dao tao va sir dung can bd nganh; co ké
hoach gui can bg thong tin di dao tao tai cac hoc vién, nha truong quan doi va di dao
tao dai hoc vé chuyén nganh thong tin - thu vién, bién tép - xuét ban, tin hoc tai cac
truong dai hoc. Hoan thién cac giao trinh chuyén nganh vé thong tin hoc quan sy, kién
nghi voi B9 dua chuong trinh thong tin quan sy vao chuong trinh dao tao si quan trong
cac hoc vién, nha truong quan doi theo chi dao cia Bo nham dao tao nguoi dung tin
mot cach c6 hé thong.

2.2.3. Ddy manh itng dung céng nghé théng tin: phan dau dén nam 2010, thay
d6i toan dién phuong thirc thu thap, luu giit, xir 1y, truyén tai, phd bién thong tin bang
phuong thirc thi cong sang phuong thic tu dong hod trén co s¢ tng dung cong nghé
thong tin ma ndi dung chu yéu 1a thuc hién sb hoa, mang hod; xay dung va hoan thanh
du an phat trién toan dién mang thong tin KH&CNMT quan sy; hoan thanh du &n thu
vién dién tu; tién téi cac hoi nghi thong tin tu li¢u duoc tién hanh trén mang Intranet
cua nganh.

2.2.4. Céng tac hop tdc, lién két théng tin: Tang cudng hop tac, lién két thong
tin khoa hoc trong va ngoai nudc, trong ngoai quan doi nham cung cap thong tin tur
nhiéu chi€u, nhiéu nguodn.
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2.2.5. Cong tdc tw liéu, xdv_dung nguon tin: Xay dung cac kho tu li€u, thu
vién khoa hoc theo huéng dién tir hod (s hoa); dau tu nang cp cac phong doc, thu
vién. Toan nganh tép trung xay dung co s6 dir liéu thu muc, co so dir liéu toan van,
phan dau hét nim 2009 tat cac co so dir liéu duoc van hanh trén mang. Thu thép, bd
sung tu liéu tir nhidu ngudn ca trong nudc va nudc ngodi, ngudn tin ndi sinh va cac
cong trinh KH&CN trong quan doi.

2.2.6. Cong tac théng tin, bién tdp, xudt ban: d6i mdi, nang cao chét luong va
hiéu qua cac san phém va dich vu thong tin; thong tin c6 dinh hudng, cé tinh du bao
cao; kip thoi nam bét nhu cau tin, xir 1y, cung cap kip thoi, day du cac thong tin phuc vu
c6 hi¢u qua cho lanh dao, chi huy, quan 1y, nghién ctru cua Bo va don vi. Phat trién
thong tin nghe nhin, thong tin dién tir, thong tin miéng.

3. Cac giai phap té chirc thue hién

Tt nhitng ndi dung trén, dé tiép tuc phat trién, hién dai hoa hé théng nganh
thong tin KH&CNMT quén su, tir nay dén nim 2020 can tién hanh cac giai phép sau
day:

- Tiép tuc nang cao nhén thirc cta can bo lanh dao, chi huy cac cip, cac nganh
vé vai tro vi tri va tac dong cua cua cong tac thong tin KH&CNMT quén su t61 moi mat
hoat dong cua quan dai.

- Pau tu thich ddng dé xdy dyung nganh thong tin KH&CNMT quén sy hién dai,
hoat dong co6 hi¢u qua.

-Tang cuong cong tac quan 1y, chi dao nganh; thuong xuyén nghién ctru, kién
toan t6 chtic, bién ché hé théng thong tin KH&CNMT trong quan doi theo hudng gon
nhe, tinh, manh. Pao tao nhan lyc chuyén sau vé thong tin thu vién.

III. MOT SO KIEN NGHI

- Vira qua, Chinh phu da ban hanh Nghi dinh sé 159/2004/ND-CP vé hoat dong
thong tin khoa hoc va cong nghé. Tai chuong II c6 quy dinh cac co quan thong tin khoa
hoc va cong ngh¢ cua bd, co quan ngang bg, co quan truc thudc chinh phu va cac co
quan khac ¢ Trung uong 13 céc to chirc dich vu thong tin khoa hoc va cong nghé. Do
tinh chét dic thu cua Bo Quédc phong 1a chi huy tap trung thong nhat do dé hoat dong
thong tin trong quan doi vin mang tinh bao cép, khong lam dich vu nhu cac bo khéc,
cho nén chung toi dé nghi can ¢ vin ban hudng dan thuc hién ND 159/CP riéng cho
Bo Quéc phong va Bo Cong an. Néu khong, khi c6 hudng dan thyc hién ND159/CP,
Nganh thong tin KH&CNMT ciia khdi Qudc phong-An Ninh s& gip rat nhidu khé khin
va anh hudng truc tiép t6i ca hé théng t6 chic va hiéu qua hoat dong thong tin
KH&CNMT.

- Hién nay, chung ta da c6 mang ludi thong tin KH-CN phat trién twong ddi
rong khap & cac bo, tinh thanh tryc thudc trung wong, nhung chua c6 hé théng thong tin
KH-CN. Theo chung 61, & tam vi mo cap quoc gia, thong tin KH-CN van can phai xay
dung hé thdng, nhim duara chién lugc phat trién dai han, ciing nhu xay dung cac trung
tam thong tin phét trién manh, dong déu.
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PHUONG HUONG, NHIEM VU HOAT PONG THONG TIN
KHOA HQC TRONG LUC LUQNG CONG AN NHAN DAN
PEN NAM 2015

Ha Vin Doi
Giam doc Trung tam Thong tin Khoa hoc Cong an

Trong luc lugng Cong an nhan déan, cong tac thong tin khoa hoc (TTKH) duoc
Lanh dao B Cong an rat quan tam chi dao. Do dac diém cua nhiém vu, cong viéc dugce
Pang va Nha nude giao, B6 Cong an duoc tiép xuc v6i nhiéu ngudn thong tin, vi vay
cong tac TTKH c6 nhiéu thuén loi.

Maic du vay, trong nhitng ndm qua, hoat dong TTKH trong luc luong Cong an
nhan dan con c6 nhitng han ché nhét dinh, nhu: hoat dong thiéu su grfm két gitta cac don
vi trong mang ludi; chua kiém soat hét duoc cac nguén thong tin; nang luc phuc vu
thong tin con nho 1¢, chua dap tmg dwoc hét cac nhu cau vé TTKH trong toan lyuc
lugng.

Budc vao nhitng thap ky dau cta thé ky XXI, tinh hinh trong nudc va thé gisi
dang c6 nhitng bién dong v6 cing phirc tap, cong tac TTKH phai dugc dau tu phat trién
toan dién d¢ dap ung yéu cau, nhiém vu méi.

I. MOT SO PAC PIEM CO BAN

Tinh hinh thé gidi va trong nude nhirg nam sép t6i lién quan dén su nghiép bao
vé an ninh qudc gia va giir gin trat ty an toan xa hoi: Nguy co khing bd va loi dung
chdng khung bd de doa nghiém trong an ninh cac qudc gia. Cac thé luc thu dich tiép tuc
déy manh hoat dong dién bién hoa binh, bao loan, 14t d5 nhim xo04 bo vai tro 13nh dao
cua bang va ché do xa hoi chu nghia ¢& Viét Nam. Nan tham nhiing, ti€u cyc, mat trai
ctia co ché kinh té thi truong...de doa dén nén an ninh cta dat nude. Toan cau hoa kinh
té dan dén sy xuét hién cla nhiing loai tdi pham mai.

Tinh hinh d6 c6 tac dong dén luc lugng cong an nhan dan (CAND) néi chung va
hoat dong TTKH Cong an ndéi riéng. Nhi¢m vu cua lyc lugng CAND trong giai doan
cach mang mai la: Xay dung luc luong CAND céch mang, chinh quy, tinh nhué, tirng
budc hién dai, tuyét d6i trung thanh véi Pang, gan bo mat thiét v6i nhan dan, déu tranh
ngan chan lam that bai moi 4m muu, hoat dong cua cac thé luc thu dich, ngan chan cac
loai td1 pham.

Cong tac TTKH Cong an phai kip thoi nam bét tinh hinh va nhiém vu trong giai
doan cach mang mai, phai nhay bén, kip thoi, chinh xac va ¢ tinh du bao, tong h0’p cao

dé dap tmg nhu cau thong tin phuc vu Lanh dao, chi huy, nghién ctru khoa hoc va dao
tao.
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II. MUC TIEU CONG TAC TTKH CONG AN PEN NAM 2015

X4y dung ha tang co s¢ TTKH theo hudng hién dai dap Gmg ngdy cang t6t hon
nhu ciu thong tin phuc vu lanh dao, chi huy, nghlen cuu khoa hoc, dao tao trong luc
lugng CAND gop phan tich cuc vao nhiém vu xdy dung lyc lyc lwong CAND cach
mang, chinh quy, tinh nhug, timg budc hién dai, dAu tranh ngan chin lam that bai moi
am muu, hoat dong ctia cac thé luc thu dich, ngan chin cac loai toi pham.

Cac muc tiéu cu thé:

- Cung cd, ki¢n toan va phat trién hé théng TTKH Cong an tr¢ thanh mot hé
théng manh vé ha ting co s¢ trong mang ludi thong tin KH&CN quéc gia.

- Phat trién, lién két cac mang trong hé thong TTKH trong lyc lugng CAND.
Pay manh viéc xay dung cac CSDL vé TTKH trong lyc luong CAND; Phit trién Ngan
hang dir liéu vé TTKH cua luc lugng CAND. Hi¢n dai hod cong ngh¢ cuia nganh
TTKH.

- Pay manh viéc in 4n, xuat ban cac 4n pham TTKH, quan 1y chat cac san phim
nghién ctru khoa hoc trong luc lugng CAND.

III- PINH HUONG PHAT TRIEN CONG TAC TTKH TRONG LUC
LUQNG CAND DPEN 2015

Xuit _phat tur tinh hinh hoat dong TTKH trong luc luong CAND hién nay va
nhitng yéu cau d6i voi TTKH Cong an trong su nghiép bao v¢€ an ninh qudc gia va giir
gin trat ty an toan xa hoi nhimg nam téi, viéc phat trién cong tic TTKH Cong an duoc
dinh hudéng nhu sau:

1- Phat trién toi da sy hop tac vé TTKH

Pay 1a mot trong nhitng dinh hudng quan trong. Su hop tac dugc thé hién trén
ba mat: Trong mang luéi TTKH cua lyc lugng CAND; Gitra mang luéi TTKH Cong an
v6i mang ludi TTKH-cong nghé qudc gia; Hop tac qudc té.

- Trong mang lwéi TTKH cua lyc lwong CAND

Ngudn lyc TTKH Cong an dugc phan bd trén mot mang ludi rong 16n cac don
vi, dia phuong trong luc lugng CAND. Viée tich hop cac ngudn lyc nay hién nay con
kho khan. Can xay dung cac quy ché mém déo dé tich hop cac nguon lyc thong tin nay
lai.

Mat khac, phai xdy dung dugc nhiing “nat’ thf)pg tin manh tai m@g s6 don vi
thong tin trong luc lugng CAND st dung nhiing chuan ky thuédt va chuin quan ly
chung.

- Giiva mang lw6i TTKH Céng an véi mang ludi thong tin KH&CN quéc gia

Hién nay, su lién két giita cac co quan TTKH con nhé 1¢, tu phat. Thuong thi
cac co quan TTKH c¢6 nhiém vu gan nhau tu tim dén v6i nhau, chua ¢6 co quan nao
ding ra chu tri va phoi hop di€u hoa cac hoat dong.
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- Hop tdc quoc té

Hop tac quc té mang lai rat nhidu ngudn thong tin quy. Trong nhiing nam vira
qua, B§ Cong an da xdy dyng quan h¢ hop tac thong tin véi t6 chirc Interpol va
Aseanapol; duoc ndi mang truc tuyén vai hai t6 chtrc ndy, vi vay cac loai thong tin vé
to1 pham dugc cép nhat, phuc vu tot cong tac cua nganh. Trong nhung nam tdi, huong
hop tac véi cac quoc gia khac, nhat 1 cac qudc gia chiu & can dugc xay dung va co ké
hoach trién khai.

2- Phit trién cac 4n pham va dich vu thong tin da dang

Da dang hoa cac an pham TTKH nhu tap chi, dia CD, CSDL, ting cu:ong cac
loai a an pham thong tin nhanh, cap nhat nhu céc loai to roi dong thoi du tu cho cac 4n
pham tng ludn phan tich, cac loai tai liéu tham khao chuyén de.

Vé ndi dung thong tin: can glal quyét tot mbi quan hé giira thong bao-dinh
huéng-du bao. Noi dung céc an pham can dinh hudng t61 nhitng thong tin co tinh khoa
hoc. Céc tinh tiét su ki¢én dién bién can duoc nhin nhan dudi goc do khoa hoc. Céc
thong tin khong don thuan _mang tinh thong bado ma can tang tinh dinh hudéng goi mo tu
duy khoa hoc. Cac bai viét, bai dich can c6 tinh tong hop, danh gia, phan tich, nhan
dinh va cung cap nhu:ng du bao khoa hoc, vach ra tinh quy luét cua su kién, hi¢n tuong,
xu hudng phat trién cta chung. Can tang thém cac bai tong luan, tong thuat, cac bai
mang tinh chién lugc va dy bao khoa hoc.

Dé tham gia hoi nhdp véi Cong an cac nude, trude mét la cac nudc Dong Nam
A can c0 cac loai sach Trang ctia nganh Cong an, nhu: Sach Trang vé toi pham, vé ma
tuy... bang hai thu tiéng Viét, Anh.

Vé dich vu : phat trién cac dich vu thong tin theo yéu cau.
3- Hién dai hoa cong ngh¢ cia nganh TTKH

Van dung ¢0 hi¢u qua cac thanh tyu cong ngh¢ thong tin vao hoat dong TTKH.
Phéi hop voi Tong cuc Ky thuat-Bo Cong an dé dua TTKH vao mang Bo Cong an véi
duong truyén téc d6 cao va co bao mat thong tin.

4- Ting cwdng cac hoat dong dao tao, huin luyén vé TTKH
Chuyén nghiép hod ddi ngii can bo 1am cong tac TTKH.

bua chuong trinh TTKH vao chuong trinh dao tao si quan tai cac hoc vién, nha
truong trong luc lvgng Cong an nhén dan nham dao tao ngudi ding tin mot cach co hé
théng.

IV- CAC BIEN PHAP THU'C HIEN

1. Céc cip uy Pang va Lanh dao chi huy cac cap trong luc lugng Cong an nhan
dan phai thuong xuyén quan tam chi dao cong tac TTKH.

2. Kién toan tb chirc hé théng TTKH trong lyc lugng CAND.
3. Hoan thién hé thng van ban phap quy vé TTKH trong lyc luong CAND
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4. Cung c¢d va hién dai hoa hé théng TTKH trong lyc lugng CAND, ting cudng
lién két trong mang ludi TTKHCA, tang cudng hop tac trong mang lu¢i TTKH-cong
ngh¢ qudc gia, quoc te.

5. Xay dung ngudn nhéan lyc TTKH trong luc luong Cong an nhan dén.
MOT SO KIEN NGHI
1- Vé lién két mang lwéi

Su phat trién cua cong nghé thong tin ngay nay da cho phép cac co quan co thé
tham gia lién két qua mot mang may tinh dién rong. & Viét Nam hién nay viéc lién két
gilra cac co quan thong tin khoa hoc trong mang luoi qudc gia déd dugc thyc hién dudi
mot s6 hinh thire: mot s co quan c6 chirc nang, nhiém vy gin nhau thuong lién két
trao doi thong tin vdi nhau; nhiéu co quan da c6 dia chi trén Internet, nhd doé cac co
quan khéc c6 thé truy c@p va str dyng thong tin... Tuy nhién, viéc lién két dua trén co s
tu nguyén, chua gan két duoc nhiéu co quan, trong pham vi rong, trén co sé cia mot hé
thong co to chirc va dong bo.

Vi véy, nén c6 mét co quan dung ra chu tri, xdy dung mang may tinh (website),
dé ra quy ché quy dinh rd rang nhiém vu va quyén han cta cac co quan tham gia, dé cac
co quan thanh vién gép dir liu vao va dugc s dung chung.

2- Vé viéc hd tro hoat déng TTKH cho cac lwc lwong vii trang

Theo Nghi dinh 159/2004/ND-CP ngay 31/8/2004 vé hoat dong thong tin
KH&CN (Khoan 2 va 8 trong Diéu 10. Quyén cua t chirc dich vu thong tin KH&CN)
cho phép céc co quan lam cong tac TTKH dugc phép thu dich vu cac hoat dong thong
tin kho hoc va cong nghé; Pugc thu va sir dung cac khoan thu dé bu dép chi phi tir cac
hoat dong dich vu cung cép thong tin KH&CN. Tuy nhién trong lue lugng vu trang,
hoat dong thong tin KH&CN duoc thyc hién theo nhiém vu do cép trén giao, vi vay
khong duoc thu phi bat cir mot loai hinh dich vu ndo. Nhu vay mét sé diém cua Nghi
dinh 159 chua phu hop véi tinh hinh thyc tién. Cy thé 1a:

1- Tén goi: T6 chtrc dich vu thong tin KH&CN 1a khong phi hop.

2- TS chie he thdng TTKH trong luc lugng vii trang ciing ¢6 nhimng dic diém
riéng khong giong véi cac co quan TTKH khéc.

3- Pbi v6i lyc lwong vii trang can ¢ nhitng van ban quy pham phéap luét riéng
cho phu hop.

Dé nghi Trung tdm Thong tin Tu liéu Khoa hoc va Cong nghé Quéc gia giup 45

cho céc lyc luong vil trang hoan thién nhitng vin ban phap quy vé Hoat dong TTKH dé
ban hanh trong luc lugng vii trang cho phu hgp véi nhiém vu dugc giao.
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HOAT PONG THONG TIN CAI CACH HANH CHINH
O BO NOI VU

Nguyén Thj Thu Hwong, NCV
Vien Khoa hoc To chirc Nha nwoc, BoO Noi vu

Mé dau

Cai cach hanh chinh (CCHC) la yéu cau khach quan, 13 ndi dung hét strc quan
trong trong su nghi€p do6i madi toan dién cua nu"é’c ta. D'Elc biét tir sau Ho1 nghi TW 8,
khoa VII, CCHC dugc dat thanh nhiém vu c6 tam chién lugc, nhi€ém vu trong tdm cua
viéc xay dung va hoan thién Nha nudc Cong hoa XHCN Vi¢t Nam.

Trén thuc té, CCHC di duoc trién khai tir nhting nam 1990 cho dén nay. Vi
quyét tim chinh tri cao, Chinh phu di xay dung va trién khai thuc hién Chwong trinh
Téng thé CCHC Nha nudc giai doan 2001-2010 vai 4 ndi dung va 7 chuong trinh hanh
dong. Dé phuc vu CCHC, cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC ciing di duoc day
manh. Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC di dong mot vai tro quan trong. Mot
mat, né nang cao, théng nhét nhan thic va trao d6i kinh nghiém vé CCHC trong cac
can b, cong chic va hé thdng cic co quan hanh chinh cac cap. Mit khac, né 1a chiée
cau ndi gitta Nha nuéc va nhan dan, chuyén tai nhitng dién bién méi nhit cta cong
cudc CCHC, gop phan thiic ddy qua trinh CCHC, tao diéu kién phat trién kinh té-xa hoi.

Hoat dong thong tin, tuyén truyén vé CCHC ciia nudc ta tuy con nhidu bat cap,
song da thyuc sy hd tro qua trinh thuc hién Chwong trinh Téng thé CCHC Nha nudc giai
doan 2001-2010 tir cudi nam 2001.

Gop vao hoat dong thong tin tuyén truyén vé CCHC noi chung, hoat dong thong
tin CCHC ctia Bo Ndi vu cling ¢6 mdt vi tri, vai tro nhat dinh.

1. Vai nét vé Trung tim Théng tin Tu li¢u vé CCHC

Trung tim Thong tin Tuw liéu (TTTTTL) vé CCHC thqc}c Vién Nghién ctu
Khoa hoc T6 chic Nha nudc duge thanh 1ap theo Quyét dinh s6 224/QD-BTCCBCP
ngay 02 thang 11 nam 2000 cua Ban T6 chirc can bo Chinh phil (nay 1a Bo Noi vy),
nham phuyc vu nhu cau thong tin ngay cang cao cua can bd linh dao, quan 1y, cac
chuyén vién vé hoach dinh chinh sach va dong dao nguoi dung tin trong cong cudc
CCHC hién nay, va day cting chinh la nhi¢m vu chinh tri hét suc quan trong cta Trung
tam

Chirc nang, nhiém vu cua Trung tdm:

- Nghién ctru, xac dinh nhu cu thong tin can thiét dap tmg nhi¢m vu CCHC,
nghién ctru va phuc vu nhu cau thong tin vé CCHC cho can by, cong nha nudc va nhan
dan.
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- T6 chirc thu thap, xir 1y va bao quan cac ngudn thong tin trong nudc va qudc té
vé CCHC.

- Xay dung va phat trién thu vién khoa hoc vé CCHC, xay dung va cap nhat co
so dit liéu dic thu vé CCHC tir cac ngudn théng tin CCHC trong nude va quéc té, xay
dung kho tu li¢u CCHC phuc vy cong tac thong tin CCHC.

- Thyc hién cac dich vu thong tin vé CCHC, phuc vu ban doc, xuét ban cac Ban
tin CCHC hang thang phuc vu lanh dao. quén ly, va cong tac nghién ctru khoa hoc, hoc
tap cua cua dong ddo can bo, cong chirc va nhan dan.

Céc nguon tin ma Trung tdm thu thap, xir 1y, quan 1y va phuc vu tap trung cha
yéu vao:

- Nhitng van dé 1y luan vé hanh chinh nha nudc va cai cach hanh chinh
- Kinh nghiém cai cach hanh chinh & cac nudc trén thé gidi

- Tinh hinh cai cach hanh chinh & cac bg, nganh, dia phuong hién nay.
2. Két qua hoat dong

Ngay tir khi méi thanh 1ap, Trung tdm di tich cyc trién khai hoat dong nhu thu
thap, bd sung tai liu, cac co so dir licu dac thu vé khoa hoc CCHC néi chung va linh
vuc hanh chinh néi riéng dé xay dung mét thu vién khoa hoc vé CCHC, véi sy hd trg
thiét thuc, c6 hiéu qua Dy an VIE/97/001.

Trung tam d3 to chirc cac hoi thdo nham trao dbi thong tin, hop tac chia sé
ngudn lyc thong tin giita cac trung tAm thong tin tu lidéu diu nganh va cac co quan B9,
nganh lién quan dén cong tac quan 1y hanh chinh nha nudc va CCHC, nhu: Hoi thao
“Tang cuwong phuc vu thong tin cho hoat dong nghién cuu khoa hoc trong linh vuc quan
ly hanh chinh va CCHC”, ngay 13/7/2001 tai Thanh Hoéa; Hoi thdo “Gidi thiéu nhitng
hoat dong phuc vu théng tin ciia Trung tam théng tin tw liéu vé CCHC’ ngay
18/12/2001 tai Ha N¢i. Cac Hoi thao nay khong chi thuc hi¢n vi¢c thong tin, tuyén
truyén vé CCHC ma con giup cho Trung tdm xac dinh huéng hop tac cing chia sé
ngudn lyc théng tin véi cac co quan khéc.

Mot trong nhitng hoat dong chinh ciia Trung tdm 13 xuét ban Ban tin CCHC
Nha nude. Xuét ban s6 du tién thang 7 nam 2000, dén nay ban tin nay da phat hanh 63
sO, v6i chat lugng ngdy cang cao. Pinh ky 1 thang/1 sd, 24 trang. Hién nay Ban tin da
duogc phat hanh véi s luong 4.500 ban tiéng Viét/thang va 500 ban Tiéng Anh/thang.

Ngoai ra, Trung tdm con thyc hién Piém tin CCHC phuc vu lanh dao Bg va cac
don vi trong B9.
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3. Nhan xét, danh gia

Maic du 1a mét Trung tAm mai ra doi, c6 vi tri khiém t6n nam trong Vién Khoa
hoc T6 chirc Nha nudc, nhung trong thoi gian qua Trung tdm da c6 nhiing dong gop
dang ghi nhan vao viéc thyc hién nhiém vu thong tin vé CCHC chung ctia B§ Noi vu.
Cu thé la:

- Thong tin CCHC da phuc vu cho vi¢c nghién ctru, hoach dinh chinh sach cua
cac can bd nghién ctru trong B va céc co quan hitu quan.

- Cung cap thong tin cho cac co quan, t6 chirc va ca nhan c6 nhu cau.

- Go6p phan nang cao nhan thirc cua can by, cong chirc va nhan dan vé cong
cudoc CCHC hién nay.

4. Phuong hudng, giai phap

4.1. Phuong huong

DPé dép tmg yéu cau vé thong tin phuc vu CCHC cho muc tiéu chung cta
Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2001-2010, xay dung mdt nén hanh
chinh hi€u lyc, hi€u qua. Viéc cap nhat thong tin l1a yéu cau cap bach va can thiet. Bé
dat muc ti€u nay, Trung tdm can nhanh chong b6 sung cac tai liéu mdi nhat dé hoan
thanh to6t nhiém vy chinh tri dugc giao. Cac tai liéu thu thap trong thoi gian to1 s€ dinh
hudng vao cac chu dé sau:

- Cai céch thé ché

- Cai cach to chtic bo may

- Xay dung d6i ngili can b, cong churc

Céc thong tin vé phap luat nhu cac vin ban quy pham phap luat moi nhat

Co cau to chuce cua cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc

Tinh gian bién ché

Xay dung nang cao chit lugng doi ngil can bo, cong chirc

Cai cach tién luong
- B61 méi co ché quan 1y tai chinh d61 véi co quan hanh chinh, don vi sy nghiép

Hién dai hoa nén hanh chinh

Cung véi viée 1am giau kho tu liéu Trung tam tiép tuc ddy manh viéc nang cao
chat lwong ctia Ban tin Cai cach nén hanh chinh Nha nudc. Md thém muc nghién ciru
va trao do6i giita ban doc voi tac gia bai viét cling nhu véi cac nha hoach dinh chinh
sach, vé nhitng vin d& ma ban doc quan tam.
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Drfly manh cac hoat dong trao doi thong tin dudi cac hinh thirc hoi thao, toa dam
ve CCHC.

4.2. Giai phap

Pé thyc hién dugc phuong huéng néu trén, trong thdi gian t6i Trung tAm s&
phai thuc hién tot cac gidi phap sau:

Mt la, dam bao tai chinh cho cong tac bo sung tai lidu: khai thac cac ngudn tai
chinh phuc vu viéc thu thap, b6 sung tai li¢u thuong xuyén; ngan sach danh cho bd sung
phai duogc cap theo qui hodc nam, ddm bdo dung thoi gian xay dung ké hoach va phu
hop v6i ngan sach dugc cap noi chung.

Hai la, tiép tuc phat trién nguén nhén luc ca vé sb luong va chat luong dé co thé
hoan thanh tot nhi€ém vu duoc giao.

Ba la, tich cyc hop tac chia sé va trao doi thong tin véi cac vién nghién ciru, cac
du an, cac thu vién, Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctia cac tinh/ thanh pho truc thudc
TW.
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HE THONG THONG TIN THU VIEN Y HQC VIET NAM:
HIEN TRANG, KINH NGHIEM VA PINH HUONG PHAT TRIEN

Nguyén Tuin Khoa
Vien truong Vién Thong tin Thu vién Y hoc Trung vong

1. Hé thong thong tin y té y hoc Viét Nam

Hé thong thong tin y t& y hoc Viét Nam da dugc xay dung véi tiéu diém quéc
gia 1a Vién Thong tin Thu vién Y hoc Trung wong, bao gdm cac Thu vién va Trung tim
thong tin tai cac Truong Pai hoc, cac Vién nghién ctru, cac Bénh vién 16n, céc tinh va
mét sd co quan khac. H¢ théng thong tin y té y hoc Viét Nam tién hanh khai théac, thu
thap, xtr 1y va cung cap thong tin y té y hoc trong va ngoai nudc, phuc vu cho hoat dong
kham chira bénh, phong bénh, y té cong dong va y té co so, cac chuong trinh y t& quéc
gia, dbi twong dung tin 1a cic can bd nghién ciru, giang day, quéan 1y, thuc hanh y duoc
va ca sinh vién nam cubi.

Vién Thong tin Thu vién Y hoc Trung wong (Vién TTYHTW) dugc thanh 1ap
ngay 30 thang 10 nam 1979. Tién than cta Vién la Thu vién Y hoc Trung wong (thanh
1ap nam 1964), c6 tru sé tai 13-15 Lé Thanh Tong Ha N§i. Vién c6 nhi¢m vy nghién
ctru ung dung cong nghé thong tin trong thong tin y duoc; khai thac, thu thap, xtr Iy va
phé bién thong tin y dugc, xuét ban Tap chi Thong tin Y dugc va mdt sb cac an phém
khac phuc vu ldnh dao Bo Y té, cac co quan trung uong, cac co s& dio tao, nghién
clru,... trong va ngoai nganh, xdy dung mang ludi qudc gia vé thong tin y duoc trén
Internet va Intranet; t6 chirc kho tu liéu va cong tac phuc vu ban doc, xay dung CSDL y
dugc Viét Nam, phuc vu viéc tham dinh thong tin cho céc dé tai nghién ctu KH&CN
ctia nganh y té; thiét ké xay dung va chi dao mang luéi thong tin KH&CN y dugc trong
ca nudc, tham gia dao tao va bo tic nghiép vu cho can bo cong chirc y té vé thong tin y
duogc, tin hoc ung dung va CNTT trong nghién ctu va thyc hanh y dugc. Vién
TTYHTW la dau méi qudc gia trong hop tac qudc té vé thong tin y duoc. Vién con phdi
hop véi cac co quan thong tin dai chung dé phd bién kién thirc y dwoc va gidi thiéu
thanh tgu y té, y dugc hoc, phuc vu cham soéc stic khoe ban dau va bao vé strc khoe
nhan dan. Hién nay, Vién c6 7 Phong chirc ning va 1 Trung tdm dich vu Cung cép tu
lidu dién tir tir xa EDDS, Hoi dong Bién tap, Ban bién tap Tap chi Thong tin Y duoc va
Website Thong tin Y dugc Viét Nam, bién ché gé‘ln 60 can bd vién chuc, hau hét co
trinh d6 dai hoc va trén dai hoc, thudc cac chuyén nganh y, dugc, CNTT, ngoai ngi.
Kho tu liéu cua Vién c6 hon 15.000 cudn sach, 730 tén tap chi va mot hé théng mang
may tinh manh.
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Puoc su chi dao va quan tdm thuong xuyén cia Lanh dao Bo Y té, su hop tac
va gitp d& cua TO chic Y té Thé gidi, Trung tim Thong tin Y hoc Pong Nam A
(SEAMIC), cac to chirc qudc té, cac nude trong khu vuc va nhiéu nuéc khac, trong
nhitng nim gan day, Vién da dat dugc nhitng thanh tich ndi bat. Thu vién Y hoc da
xay dung CSDL bé’lng phﬁn mém CDS-ISIS for WINDOWS, va Web ISIS, hién dai héa
thu vién, thiét ké va xdy dung thanh céng phan mém quan 1y thu vién y hoc dién tir va
s6 hoa (MEDLIB) dang chuyén giao cho cac don vi trong toan nganh.

Thu vién phuc vu doc gia tai chd va tir xa béng cac dich vu truyén théng va
mang may tinh (trung binh 5.000 lwot ngudi/ndm). Cong tac bd sung duoc chi trong,
khai thac qua nguén vién trg cua TCYTTG, SEAMIC, US Operation, ... va trang bi cac
bd CSDL trén dia CD, nhu: Medline, Popline, Extramed, Y hoc Nga va cac nudc SNG,
B CSDL toan van Proquest Medical Library, B0 Academic sinh y hoc, ...

Trong thoi dai ngay nay, Viéen TTYHTW nhan thirc rang, cung véi viéc khai
thac va tiép thu thong tin tir bén ngoai, mdi nudc can phai ddy manh viéc xay dung cac
CSDL noi tai ctia minh. Cac CSDL vé: sach y hoc, bai bao trich tir tap chi, luan an va
cac cong trinh khoa hoc y hoc Viét Nam, da dugc Vién chu trong xay dung vdi trén
300.000 biéu ghi, c6 tom tit, bang tiéng Viét, phuc vu cho nganh y t& Viét Nam. Vién
cling da bién tap bd Vietnamese Index Medicus 1998-2002 c6 tom tit, bang tiéng Viét
va tiéng Anh dé chia sé thong tin voi cac nudc khic. Vién ciing di tién hanh s hoa
hang chuc nghin trang tu li¢u toan van va dang xay dung Muc luc lién hop y hoc Viét
Nam, bd Ngan hang dir 1i€u cay con va khoang vat lam thudc cua Viét Nam, bong Nam
A, Trung Qubc va Nhat Ban voi gan 3.000 biéu ghi ciing dang trong giai doan hoan
chinh.

Hién nay, Vién dang trién khai Du 4n chwong trinh cdp Bo vé xdy dung Bo
CSDL téng quat vé y dugc hoc thé gidi va Viét Nam mang tén "Thu vién Y hoc dién
ta", tao thanh kho tang tri thic y dugc hoc hién dai, c6 kha nang cap nhat thong tin
thuong xuyén, céd két ndi v6i cac CSDL khac & trong va ngoai nudc. Thu vién Y hoc
Pién tir 1a mot CSDL dd so téng hop kién thuc y dugc hoc. Noi dung chinh cua bd
CSDL nay bao gém 8 linh vuc kién thire chung vé cham soc stre khoe; tri thire vé& bénh
hoc va diéu tri, du phong theo 14 chuyén khoa sdu; tri thirc vé dugc hoc vé thude géc Vé
danh muyc tén thuong mai, biét dugc thu:ong dung, thudc theo phén loai, thude thiét yeu
va thong tin duge 1am sang; y hoc ¢o truyén bao gdm ciy con va khoang vét lam thudc,
céc bai thubc Pong y, nhing tri thirc chung vé chira bénh khong dung thude, cham ciru,
yoga, khi cong, ...

Vién di 1am t6t cong tac khai thac va phuc vu thong tin qua mang Internet, trén
dia CD (v6i khoang 3000 lugt phuc vu/thang), hop tac voi Pai hoc Toho Nhat Ban trién
khai dich vu cung cép bai bdo y hoc toan van qua Trung tdim EDDS. Vién da thiét ké,
xdy dung va khai truong Website Thong tin Y dugc Viét Nam (véi dia chi
CIMSL.ORG.VN) tir thang 11 nim 2001, tr& thanh nha cung cap thong tin y duoc hoc

181



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

cho toan nganh y t& va cho ngudi dan Viét Nam. Website nay 1a mot trong 10 website
chuyén nganh dugc truy cap nhiéu nhit va ciing duoc binh chon 1a website co nhiéu
trang ndi dung hiru ich nhat (hién da c6 gan 2.000.000 luot ngudi truy cdp trang chir).
Noi dung cua website ciing rat phong phu véi gan 30 tiéu muc chira hang trim ngan
trang ndi dung bang tiéng Viét va tiéng Anh, 1a mot dién dan 16n vé trao ddi thong tin,
tim kiém tra ctru thong tin, mdt dia chi tin cdy ctia cac can bd y dugc, nhan dan ca nudc
va ban beé quéc té.

Web site Thong tin Y Duogc Viét Nam véi dia chi CIMSI.ORG.VN, tré thanh
mot nha cung cip thong tin y duoc hoc cho nganh y té va toan dan Viét Nam, phuc vu
moi dbi twong ding tin, ddng thoi pho bién kién thirc y hoc, phong bénh, cham séc sirc
khoe, nang cao dan tri.

Mot s6 ndi dung chinh ciia web site nay 1a:
- Tin y té y hoc trong va ngoai nudc.

- Gi6i thiéu nganh y té, chién lugc va chinh sach y té Viét Nam, cac thanh tyu y
te y hoc, cac co quan khoa hoc y dugc Viét Nam.

- Théng ké y té Viét Nam.

- Tra ctru cac CSDL y hoc Vi¢t Nam vé sach, bai bao, ludn an va cong trinh
nghién curu.

- Bia chi c4c bénh vién, cac nha thudce, cac dich vu y t€ trong ca nudc.

- Tu liéu, bao gém 12 tap chi y dugc s6 hoa, 500 bai thudc cd truyén Trung
Quédc, 206 bai thudc cb truyén Nhat Ban, cay thubc Viét Nam va chau 4, bd thude géc
va thudc thiét yéu, phan loai thude, ICD-10 tiéng Anh va tiéng Viét, cac bénh thuong
gdp va cham soc suc khoe...

- Mot s6 trang thong tin chuyén dé vé dinh dudng, y hoc cb truyén va cham ciru,
y hoc lao dong, y hoc va moi truong, chuong trinh chong lao, chuong trinh tiém ching
moé rong qudc gia, SARS, cum ga, phong chdng HIV/AIDS, ...

- Hu:ong dan nghlep vu va dao tao can bd thong tin thu vién y dugc qua tu licu,
cung cap mot s& phan mém nhu CDS-ISIS for DOS, CDS-ISIS for windows va Web
ISIS bang tleng Viét, thu vién dién tir Medlib, ...

Web site ni dung bang tiéng Anh gidi thiéu nganh y t& Viét Nam, cac co quan
khoa hoc y duoc, tom tit mot sb cong trinh nghién ctru y hoc chinh ¢ Viét Nam. Trén
web site nay cling c6 gi6i thiéu duong lién két véi cac web site va home page cua
TCYTTG, SEAMIC, cac tap chi y hoc, cac web site y hoc, cac CSDL y hoc, ké ca y
hoc ¢6 tmyén cua Trung Quéc, Nhat Ban; gi61 thi€u mot ) trung tam TT-TV Y hoc
cia mot s6 nudc khac trén thé gisi, nhu: Thai Lan, Philippin, Singapor, Malaysia,
Trung Quéc, Nhat Ban,...
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Cong tac xuat ban cac an pham thong tin vé y duge: cong tac nay ludn dugc
Vién duy tri va phat trién. Hang thang, Tap chi Thong tin Y duoc dugc xuat ban véi
luong phat hanh khoang 2000 ban cung cap t&i tuyén huyén. Hang tudn, “Tun tin tic
Y dugc” ciing dugc “ra 16” cung cép nhitng thong tin cap nhat vé cac két qua nghién
ctru khoa hoc y duogc trén thé gidi, phuc vu hitu ich cho moi mdt cong tac cua nganh,
xudt ban cac s6 chuyén dé, ky yéu cong trinh ctia nganh y t& va nhiéu tai liéu tra ctu,
chuyén khao khac.

Vé dao tao va nghién ctru khoa hoc: hang nim Vién di to chtc hang chuc 16p
dao tao, tap huén cho hang tram hoc vién trong cd nudc vé tin hoc co ban, tin hoc
chuyén nganh TT-TV, thu vién dién tir va thu vién s6 hoa, chuyén giao cac phin mém
quan ly thong tin, mang may tinh va dich vu mang, khai thac va quan 1y thong tin trén
CD, Internet va dich vu web..., td churc tdt cac hoi nghi, hoi thao chuyén dé, cac 16p tap
huén qudc gia trong khudn khd hoat dong SEAMIC va Té chirc Y té Thé gi6i.

Vién di hoan thanh va dang trién khai 4 d& tai nghién ctru khoa hoc cip B9,
nghiém thu phdn mém quan 1y cac dé tai nghién ctru khoa hoc va quan 1y luan an dai
hoc, trén dai hoc trong toan nganh, dé tai hop tac nghién ctru v6i Dai hoc Qué)c téveéY
té va Phuc 1oi x4 hoi Nhat Ban vé cac van dé y té va stc khoe cong déng tai TP. HO Chi
Minh va Nairobi (Kénia) trong 3 nim 1999-2001, phdi hop v6i Trung tim Tin hoc tham
gia trién khai mot s6 phin mém quan 1y thong tin y té, thir nghiém Telemedicine, ting
cuong nang lyc quan 1y thong tin cho hé thong thong tin y té cia VINAFPA, ...

Vé cong tac chi dao nganh: Vién da chu trong xay dung tiéu chuan, ap dung cac
chuan qudc té vé TT-TV y hoc, di tham gia tu van xay dung du an tng dung CNTT cho
Trung tim TT-TV cua nhiéu trudng dai hoc va vién nghién ctru, phdi hop véi mot sb
don vi ban tu van va trién khai hang chuc dy an trng dung CNTT tai cac don vi. Vién
cling da tham gia tich cuc trong Ban chi dao tng dung CNTT va Ban Thong tin tuyén
truyén ciia Bo Y té. Vién da lién két xdy dung cac Website hop tac voi Cuc Quan 1y
Dugc Viét Nam, Vimedimex II, Vién Dinh dudng, Chuong trinh Tiém ching Quéc gia,
S¢ Y té Ha Noi, Hoi Dan s6 va Stre khoe sinh san Viét Nam, Pai hoc Piéu dudng Nam
Dinh, Dai hoc Thai Nguyén, Hoc vién Y dugc hoc cd truyén Viét Nam, Nha xuét ban Y
hoc, Trung tdm Truyén thong Gido duc strc khoe, ..., lién két v6i Cong ty Dién toan va
truyén s6 liéu VDC cung cép thong tin 1én mang. Vién la Hoi vién Tap thé cua Hoi
Thong tin Tu liéu KH&CN Viét Nam, ¢ mdt chi hoi trong Hoi Nha bao Viét Nam.

V& cong tac ddi ngoai: Vién da ting cudng hop tac véi cac td chirc qudc té va
cac nude khac, hop tac véi Tb chic Y té Thé gidi, UNFPA va SEAMIC trién khai mot
s6 du an, phat trién quan hé hop tac trao ddi tu liéu, thong tin, kinh nghiém, cong nghé
va chuyén gia v6i Vién Thong tin Y hoc Trung Qudc, Thu vién Y hoc Qudc gia Hoa
Ky, Oxtréylia, Pai hoc John Hopkin, Hoi déng Anh, Pai hoc Mahidon, Ha Lan, Bi,
Nhat Ban, ...
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Vé thong tin y hoc nude ngoai, trong diéu kién thong tin ting 1én nhanh chéng,
gia sach, bdo va tap chi y hoc rat dat, Viét Nam rat can c6 cac CSDL tra clru thong tin
nhu Medline, Popline, Toxline... Nho su hé tro cia SEAMIC va TCYTTG, hién da c6
hon 10 co quan y t& Viét Nam co trang bi CD-Medline. Thyc té cho thiy, Medline 1a
mat trong nhitng bd CSDL chinh dé tra ciru va tim kiém thong tin cho cac nha nghién
ctru va cac nha quan 1y, théng qua danh muc cac bai bao, ngudn va tom tat.

Tuy nhién, ddi vai cac can bod nghién ctru va céc thay thudc thuc hanh, cac
CSDL c6 tom tit 1a chwa di. Nhiéu nguoi dung tin yéu cau dugc cung cap thong tin
toan van. Pay 1a mot van d& 16n va khé giai quyét, nhat 1a dbi voi cac nude dang phat
trién, khong c6 nhiéu ngan sach cho khoa hoc va thong tin. Chiing t6i da tim kiém mot
s ngudn thong tin toan vin thong qua mang Internet va dich vu Internet nhu Ovid,
thong qua CD nhu Proquest Medical Library (CSDL toan van gidi thi¢u hon 200 tap chi
y hoc chu yéu), Extramed cua T chirc Y té Thé gi6i (thu thap cac bai bao y hoc cua cac
nude dang phat trién ngoai Medline),... Cac CSDL nay di duoc khai thac va sir dung
chung trong toan hé thong thong qua mang mdy tinh, e-mail.

Co thé théy, Chuong trinh hd trg CD-Medline cia SEAMIC tién hanh cho Viét
Nam trong 6 nim qua 13 rat c6 ich. Hang nim, SEAMIC d3 cung cép 7 bo dia CD-
MEDLINE cho Pai hoc Y Ha Noi, Pai hoc Y duoc TP. Hb Chi Minh, cac Pai hoc Y
Théi Binh, Hai Phong, Théai Nguyén, Hué va Céan Tho va bd CD-ROM of Cochrane
Library cho Vién TTYHTW.

Thu vién ciia T chirc Y té Thé gidi & Gio-ne-vo va TCYTTG khu vuc Tay
Thai Binh Duong tir nhiéu nim qua da cung cip tu liéu y té y hoc cho Viét Nam, bao
goém: cac chuyén khao, tap chi, bao cdo k¥ thuat.... Tu liéu cia TCYTTG la mot ngudn
thong tin quan trong trong hoach dinh chién luogc, chinh sach y té nham thuc ddy qua
trinh d6i méi y té, gin y té véi cong bang xa hoi, dua y té vé co so, nhat 1a viing nong
thon, ving sdu, ving xa, va ting budc xi hoi hoa cong tac y té. Vien TTYHTW hién
dang trién khai mot dy 4n xuat ban Chuyén dé Tu liéu cia TCYTTG ra hang quy, dich
ra tiéng Viét, phuc vu 1000 dia chi toi tuyén huyén va tham gia du an phuc vy thong tin
cho y té co s trong chuong trinh hop tac y té Ha Lan Viét Nam.

Viéc tién hanh dich vu méi cung cip tu lidu dién tir cia SEAMIC (EDDS) la
mot y tudng hop 1y nham thay thé dich vu photocopy trudc ddy. B Y té Viét Nam da
quyét dinh cho phép Vién Thong tin Y hoc TU lam trung tim EDDS cua Viét Nam.
Vién chiu trach nhiém thu thap yéu cau, giri va nhan két qua thong tin dap ng thong
qua mang Internet. Mdc du gia cia mot bai bao toan van khai thac tir dich vu EDDS con
dat dbi v6i Viét Nam, Vién TTYHTW van cong tac va tham gia v6i muc dich bo sung
nhing thong tin ngudi ding tin c6 nhu cau ma Vién khong thé tiép can duoc tir nhitng
ngudn khac.
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Budc vao tudi 25, trude stic ép clia sy bung nd thong tin va nhu cau thong tin y
hoc ctia nganh va toan xi hoi dang ngay cang ting trong khi ngudn lyc ¢ han, Vién da
chon lya giai phap tdng cuong tmg dung CNTT trong moi mat hoat dong khai thac, luu
tri, xir Iy va phuc vu thong tin, dong thoi timg budc xay dung mang ludi TT-TV y hoc
nganh y té, chia sé nguén luc thong tin ndi tai, hop tac tich cuc voi quéc té va khu vuc
trong qua trinh hoi nhap. Cong tac thong tin y hoc ngdy nay can c6 su phdi hop cia cac
don vi trong toan nganh, sy quan tam ding muc cta lanh dao va sy chia sé ciia nguoi sur
dung, d¢ thong tin ngdy mot nhanh nhay, phong phii, chinh xac va hiéu qua hon. Doi
ngil can bd thong tin y duoc trong toan nganh y té dang ngay cang 16n manh vé s6
luong va chit luong, tuy nhién, can duge tiép tuc ting cudng, c6 quy hoach dio tao can
bo cho nhimg nim téi, nham nang cao ning lyc cong tic vé chuyén mén y duoc, vé
ngoai ngﬁ: va CNTT, nghiép vu TT-TV va béo chi. Mat khéc, can téng cuong hon nira
su phdi hop cong tac thong tin thu vién y hoc voi cong tac bao chi, xuat ban va truyén
thong gido dyc strc khoe, dé thong tin va tri thire y duoc hoc tiép can toan dién va hiéu
quéa hon véi can bo y té va toan xa hi.

Vi 25 nam xay dung va truong thanh, Vién TTYHTW dang ngaay cang khang
dinh dugc vi tri cua minh- 1a mdt co quan thong tin khoa hoc chuyén nganh manh, mot
trung tim nghién ctru trién khai CNTT trong thong tin y dugc, mot nha cung cp thong
tiny té y hoc hang dau & Viét Nam, mot tro thu tin cdy cho cac can b y té trong cong
tac nghién ctru khoa hoc, gido duc dao tao, quan 1y y té va thyc hanh y duoc, mét nguoi
ban duong cua nhan dan trong cham soc va bao v¢ strc khde.

2. Mot s6 dinh hwéng hoat dong thong tin thw vién y hoc Viét Nam trong 5
nam tdi

Trudc het vé xdy dyng thw vién y hoc hi¢n dgi hoa, tién t6i hinh thanh cac thu
vién dién tir, s6 hoa, can nd lyc ting cuong von tu liéu sach, tap chi, cac tu liéu sO hoa
trén CD-ROM va trén mang Internet, pho cdp phan mém quan 1y thu vién Medlib, s6
hoa céac tu liéu trong nudc, hoan chinh CSDL y dugc Viét Nam, cac ngan hang dir li¢u
vé luan an y dugc Viét Nam, cay thudc Viét Nam, muc luc lién hop sach va tap chiy
duoc Viét Nam,... , tao lién két véi cac thu vién y hoc, cac CSDL y hoc, cac nha xuét
ban trong va ngoai nudc.

Vé t6 chirc mang lwdi, s& ting bude hinh thanh mot sO trung tam TT-TV y hoc
0 cac truong dai hoc, cac vién nghién ctru, mot s6 bénh vién 16n va mot sd tinh thanh.
Hé thong thong tin nay can dwoc két ndi voi mang thong tin tich hop cia BoY té va
bao dam phuc vu thong tin cho toan nganh, théng qua mang, cac dich vu vién thong,
Internet, ddng thoi phuc vu nhan dan ca nude va hop tac trao doi quic té. Trong nam
2004, Vien TTYHTW da tham gia tich cuc vao viéc xay dung Website nganh y té Viét
Nam cua B Y té. Py con 1a mot budc quan trong gop phan vao qua trinh tin hoc hoa
quan 1y y t& néi chung va quan Iy théng tin y hoc néi riéng, dong thodi tao moi truong
thuan lgi cho qua trinh dua thu vién vao web va dua web vao cac thu vién, theo xu thé
ctia thé gi6i hién nay.
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Vé nghiép vu, Vien TTYHTW da xtc tién viéc xay dung phan mém quén 1y thu
vién y hoc thong nhat dung chung cho toan nganh, tao méi truong chia sé ngudn luc
thong tin, dong thoi thong nhat vé hé Chu dé Y hoc MeSH, cac nguyén tic ciia hé thong
phan loai thu vién y hoc, khé miu tra ctu trén may MARC, chuan tiéng Viét theo
unicode. Nham cac muc tiéu dai han hon, cac thu vién y hoc dang tuing budc sb hoa tu
liéu hién c6, xay dung cac yéu td co ban cua thu vién dién tir, cac CSDL ndi tai cia
tung don vi, cac duong két ndi, cac co s dir liéu dung chung vé Y, vé duoc, vé y hoc )
truyén va cic ngan hang di liéu 16n trong twong lai.

Vé nguén luc thong tin, Vién TTYHTW cing v6i cac trung tAm thu vién thanh
vién trong h¢ théng s& nd luc tao 1ap cac muc lyc lién hop, cac dich vu cho mugn lién
thu vién trong va ngoai nudc, chi trong bod sung tu li€u trén mang, trén CD-ROM, qua
dich vu EDDS va céac dich vu mang khac. Viéc phat trién dich vu TT-TV y hoc chinh Ia
con duong tat yéu dé dua thong tin dén cho nguoi st dung, ting cudng hiéu qua cia
cong tac thong tin y hoc phuc vu su nghiép y té, dong thoi ciing 1a tich luy kinh nghiém
dé timg budc hién dai hoa cong tac nay.

Vé nghién ciru khoa hoc va trién khai, Vién TTYHTW s€ hop tac voi cac co
quan khoa hoc khac nghién ctru vé xay dung CSDL y dugc, t6 chirc hé thong thong tin
bénh vién, h¢ thdng thong tin thong ké y &, hé thong thong tin phong chdng dich, .
trién khai cac dich vu mang va cac mang luu trit xtr Iy hinh anh PACS, thtr nghi¢m mot
s6 dich vu va ung dung telemedicine, telehome health care, ...

Vé cic dich vu va san phdm thong tin, Vién TTYHTW s& nghién ctru trién khai
thém nhiéu loai dich vu thong tin mdi, da dang hoa san pham thong tin, hinh thirc dong
go1, phuong thirc phuc vu mién phi va c6 thu phi, phat trién cac hop dong nghién clru
trién khai, chuyén giao thong tin va cong nghé, gop phan ting cudng chat xam, ngan
sach hoat dong, nang cao trinh d6 moi mat cua can b vién chire, cai thién thu nhép va
doi séng, dong thoi chia s¢ ngudn lyc thong tin, kinh nghiém cong tac, nghiép vu voi
céc co quan trong va ngoai nganh y té, véi quéc té.

Vé dao tao cdn by, Vien TTYHTW mong mudn c6 diéu kién tiép can nhiéu hon
nira voi cac cong nghé thu vién, thong tin va tin hoc hién dai ¢ mot sd qubc gia phat
trién, dong thoi ting cuong trao d6i, hop tac va hoc tap kinh nghiém cta cac nudc trong
khu vue. Céc 16p tap huin qubc gia va cac khoa dao tao tién hanh tai mot sb trung tim
khu v 6 trong nude dong vai tro quan trong hang dau trong viéc dao tao can bo, thong
nhit cong ngh¢ va nghiép vu, trao d6i va chia sé thong tin cho ddi ngii can bo dia
phuong, huin luyén k¥ ning khai thac thong tin va cac hd tro k¥ thuat cho nguoi sir
dung.

Trong qua trinh thyc hién nhirng muc tiéu chu yéu néu trén, hé théng thong tin
thu vién y hoc Viét Nam luén mong mudn nhan duoc sy hd tro quy bau va hop tac co
hiéu qua vé ngudn lye, cong nghé, kinh nghiém cua T6 chirc Y té Thé gidi va cac qudc
gia thanh vién, cac t6 chirc qudc té va cac nude khic, cac co quan thong tin thu vién va
moi t6 chirc ¢4 nhan trong ca nude.
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NHUNG HOAT PONG VA SAN PHAM THONG TIN KH&CN
PHUC VU QUA TRINH TRIEN KHAI CONG TAC
LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

’ Ths. Dwong Van Dot
Pho Giam doc Trung tam Tin hoc, Bo Lao dong-Thuong binh Xa hoi

1. Muc tiéu va ddi twong phuc vu Thong tin

Linh vuc Lao dong — Thwong binh va Xa hgi (LD-TBXH): 12 mét by phan
trong chu truong dudng 16i chinh sach ciia Pang va Nha nudc. Trién khai tot cong tac
LD — TBXH 1a gop phan thyuc hién chién lugc phat trién kinh té xa hoi cua dat nude. Dé
thuc hién dugc nhi¢m vu do, BO Lao dong — Thuong binh va Xa hoi phai lam tot chuc
nang quan ly nha nudc vé lao dong vi¢c lam, an toan lao dong, day nghé, chinh sach ddi
v6i ngudi co cong, xoa doi giam ngheo, bao trg xa hoi, phong chong té nan xa hoi trong
pham vi ca nudec.

Hoat dong thong tin LD-TBXH huéng t6i dam bao viéc cung cdp cho cac cip
lanh dao Pang, Nha nudc, B6 LD — TBXH nhitng thong tin vé lao dong, viéc lam, doi
song ... Lam co s& cho viéc nghién ciru ban hanh cac chinh sach vé linh vuc Lao dong
TBXH, tuyén truyén phd bién t6i dong déo cac tang 16p nhan dan nhitng chil truong
chinh sach ciia Pang, Nha nudc nham tao ra sy hiéu biét va dong thuan trong qué trinh
thue hién cac chinh sach vé Lao dong, Thuong binh va X hoi, gop phan tao sy 6n dinh
chinh tri, ting cuong san xut ciing nhu ning cao doi song ciia nhan dan.

Véi y nghia va nhi¢m vu nang né nhu vay, Trung tdm Tin hoc B LD — TBXH
da xac dinh cu thé noi dung va phuong phap hoat dong trong timg thoi ky phat trién ciia
dat nudc. Mot yéu té dam béo tinh hiéu qua cua cong tac thong tin LD — TBXH 1a biét
lya chon ra nhiém vu phuc vu trong tdm va trong qua trinh hoat dong phai dua ra nhitng
san pham thong tin thich hop dap tng yéu cau phuc vu thong tin cho timg nhém dbi
tuong dung tin. V&1 nhan thirc nhu vy, trong nhitng nam qua hoat dong thong tin trong
nganh LD — TBXH di dat duoc nhimng két qua kha quan, san phdm thong tin thudng
xuyén dén voi dong dao nguoi ding tin.

2. Vai nét vé Trung tim tin hoc B4 Lao dong — Thwong binh Xa hdi

Theo quyét dinh 1119/2003/QP — LDTBXH ngay 10 - 9 - 2003 cta B truong
Bo LD-TBXH, Trung tdm Tin hoc 1a don vi sy nghi¢p tryc thuoc Bo LD - TBXH co
trach nhiém t6 chuc hoat dong g dung tin hoc, théng ké va thong tin phuc vu quan 1y
nha nuée vé linh vuc lao dong, thuong binh va xa héi cua B va cua Nganh.
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Trung tam tin hoc co cdc nhiém vu:

- Nghién ciru, to chire trién khai tmg dung cong nghé tin hoc, phat trién, cung
cap va thong nhit ap dung cac phan mém chuyén dung vao cong tac quan 1y, diéu hanh
cua Bo.

- Ung dung tin hoc vao cac hoat dong thu thap, xtr 1y, tong hop va thong ké, phd
bién thong tin phuc vu quan 1y nha nude, xay dung ngan hang dir liéu cua Bo.

- T6 chirc cac cudc diéu tra thong ké, tong hop phan tich va luu trit, khai thac
thong tin théng ké phuc vu Bo, Nganh.

- Chu tri va phdi hop véi cac don vi lién quan tryc thudc Bo nghién ctru, xay
dung hé thdng thong tin nganh LD-TBXH, va thong tin thi truong lao dong.

- Phat hanh cac 4n pham thong tin khoa hoc, thong tin thi trudng lao dong bao
gdm 4n pham truyén thong va trang thong tin dién tir, cac an pham sb liéu thong ké
duéi hai dang: dang sach va dién tir (dia mém).

3. Cac hoat dong va san pham thong tin ciia Trung tim Tin hoc B$ LP-
TBXH

Hoat dong thu thdp thong tin

3.1. Trao doi théng tin

- La co quan thong tin dau nganh, Trung tdm da cha dong quan hé hop tic véi
céc co quan thong tin, cac co quan khoa hoc va bao chi trong va ngoai nudc nham ting
cudng trao d6i, chia sé thong tin. Bang hinh thirc hoat dong ndy hang nim Trung tdm da
nhan duoc hang tram tu liéu quy gia gdm céc sach, bao cdo, tap chi va cac tap sb licu tir
cac t6 chire qudc té (ILO, EC, va céc to chirc qudc té khac).

- M6t mang thong tin da dang, phong phti ma Trung tim c6 duoc 1a do tién hanh
thu thap thong qua cac co quan thong tin, bao chi. Pay 14 ngudn cung cip thong tin doi
dao, kip thoi, 1a nguyén liéu chinh dé tao ra cic 4n pham thong tin chuyén nganh véi
mirc thong tin ¢6 dong, chuyén sau phuc vu thiét thuc cho cong tac lanh dao, quan 1y va
céc yéu cau nghién ctru cia Bo.

3.2 Piéu tra th(S’ng ké

- Trong nhiéu nim qua, Trung tim di tién hanh thu thap thong tin bang hinh
thirc diéu tra thong ké. Pay 1a hinh thirc thu thap thong tin dic thu doi hoi chuyén mon
sdu, can ngudn nhan lyc va tai chinh thich ddng véi cong tac t6 chirc, quan 1y ti mi va
khoa hoc, mot két qua ndi bat ma cac cudc diéu tra mang lai 1a mot hé théng cac chi
tiéu thong ké c6 do tin ciy cao dap ung yéu cau phuc vu nguoi ding tin.
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Cac cugc diéu tra da thuwce hién:

* Piéu tra Lao dong - viéc lam hang nam (giai doan 1996 — 2005): ddy 1a cudc
diéu tra mau qudc gia véi qui mo 110.000 mau, véi cac chi tiéu chinh vé lao dong: co
cAu lao dong, chét luong lao dong va lao dong that nghiép. Tir két qua ctia cude diéu tra
nay, hang nam Trung tam da bién soan, phat hanh cudn “Thuc trang Lao dong - Viéc
lam ¢ Viét Nam” bang hai thi tiéng: tiéng Viét va tiéng Anh. Cudn sach nay dugc phat
hanh rdong rai trong va ngoai nudc.

Ngoai ra, Trung tdm con tién hanh cac cudc didu tra khac nhu:
* Cudc diéu tra tién luong tién cong.
* Cudc diéu tra lao dong trong doanh nghiép.
* Piéu tra d6i nghéo.
* Cudc dicu tra nguoi gia.
* Piéu tra nguoi tan tat.
* Piéu tra nan nhan chat doc mau da cam.
- Tir két qua cac cude diéu tra nay, Trung tam da tao ra cac san phém:
+ Co s¢ dit liéu (Co sé dir liéu nguoi gia ¢ Viét Nam; Co sé dir 1i€u
nguoi tan tat).
+ Céc bao cdo chuyén dé (bao céo két qua diéu tra) kém theo cac tap sd
li¢u da qua xu ly.

3.3 Thu tép théng tin gua bdo cdo théng ké hanh chinh

Bio cdo thong ké thu thap tir cac dia phuong, cic co quan thuoc Bo 1a ngudn
thong tin chinh thdng, c6 do tin ciy cao va bao dam tinh méi (theo chu ky béo céo ).
Hoat dong thu thap thong tin nay doi hoéi tinh nghiém thc, tinh tu gidc va trung thye. Tu
ngudn thong tin nay, Trung tdm di tong hop, phan tich, phdi hop véi mot sb ngudn
thong tin khac trong nganh dé bién soan “Nién giam Thong ké Lao dong - Thuwong binh
va Xa hoi”. An phém nay phan anh toan by cdc mat hoat dong cia B va cua Nganh:
lao dong, viéc 1am, day nghé, xuit khau lao dong, an toan vé sinh lao dong, thuc hién
chinh sach dbi v6i nguoi co cong, thuc hién cong tac xoa doi giam nghéo, clru tro xa
hoéi, phong chéng t€ nan xa hoi.

3.4 Phdt hanh cdc dn phém thong tin

Tir nhitng ndm 80 cta thé ky 20 Trung tdm da phat hanh 4n phim “Thong tin
khoa hoc Lao dong va Xa hoi”. Pay 1a an pham thong tin truyén thong, phu hop véi
diéu kién trinh d¢ nang lyc va céng nghé in 4n. An phdm ra hang thang va phat hanh
trong ca nudc voi ndi dung kha phong phu: thong bdo cac bdo cao hdi nghi, hdi thao,
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cac két qua nghién ctru khoa hoc phuc vu cho cong tic quan 1y, trién khai chinh sach,
ché dg thudc linh vuc Lao dong - Xa hoi.

Tir 1996 Trung tdm phat hanh 4n phiam “Thi truong lao dong” véi muc dich:
thong tin v€ nhu cau tuyén dung lao dong cua cidc doanh nghiép, vé dich vu lao dong
gidi thiéu vé linh vuc cung cau lao dong, chinh sach, ché dd tién luong tién cong.

Sau gén 20 nim d6i méi va m& ctra, dat nudce ta da dat nhirng thanh tyu to 16n:
kinh té ting truéng nhanh, lién tuc; doi sdng nhan din duoc nang cao; chit luong lao
dong dugc cai thién. Dac biét 1a Cong nghé thong tin da dugce tng dung vao tat ca cac
linh vuc cua doi séng xa hoi. Nam 2004, duoc phép cua Bo LD - TBXH va B§ Van hoa
- Thong tin, Trung tam da xay dung va dua vao thtr nghiém “ Trang thong tin dién tor
vé lao dong véi dia chi la www.thitruonglaodong.gov.vn

Néi dung théong tin cung cp trén mang:

- Thong tin vé hoat dong thi truong lao dong trong nudc, nhu cau tuyén chon
lao dong, day nghe, tien cong va cac van ban phap qui vé Lao dong.

- Théng tin thi trudng Lao dong cung cap trén Internet phuc vu cho cac nha
doanh nghiép, nguoi lao dong va nha quan ly.

San pham Website ndy s& chinh thirc di vao hoat dong trong thoi gian t6i.

3.5 Hoat dong thu vién

Thu vién B6 LD-TBXH do Trung tdm quan 1y 13 noi lwu trit gan 1 van sach, tai
liéu chuyén nganh va nhiing tai li¢u lién quan. Thu vién dugc t6 chirc sép xép theo hé
théng thu vién tong hop qudc gia. Luong thong tin (sach, tai liéu) vé cac linh vuc lao
dong, viéc lam, bao hiém xa hdi, vé cac linh vuc doi nghéo, nguoi gia, nguoi tan tat,
ctru trg X4 hoi va cac van dé xa hoi khéc co lién quan la rat 16n.

Thu vién dd sém tng dung cong nghé tin hoc dé xay dung cac co so dir lidu,
sach, tai li¢u thong tin.

Tir nam 2003 Thu vién cta Trung tim dé Gng dung phan mém CDS - ISIS cua
UNESCO dé xay dung co so dir liéu va quan tri, khai thac thu vién phuc vu ban doc.
Hoat dong phuc vu cua Thu vién luén hudng téi viéc thoa man nhu cau thong tin cua
ngudi doc. Phong doc mé cira tat ca cac budi sang trong tuan phuc vu tra ciru va doc tai
liéu tai chd. Ngoai ra, Thu vién con phuc vu thong tin theo dia chi.

Ngoai nhitng hoat dong va san pham thong tin néu trén, hang nim Trung tim
con phat hanh cac to roi (budm tin) vé linh vyc lao dong, viéc lam nham cung cap
nhanh céc thong tin quan trong tir két qua cac cudc diéu tra thuong ky hang nam. Trung
tam ciing thudng xuyén t6 chirc cac budi bao cao, phd bién thong tin chuyén dé vé cac
linh vuc cua nganh.

190



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

Nhin chung ndi dung cac san pham va dich vu thong tin ciia Trung tdm Tin hoc
Bo LD-TBXH thudc cic linh vuc nhay cam. Tuy khong thudc loai bi mat quic gia
nhung cling dé c6 nhiing tac dong khong c6 loi cho qubc gia va cong ddng dan cu. Nim
dugc dic diém nay, doi ngii bién tap, xtr 1y thong tin ludn gitr nguyén tic than trong,
dua tin chinh xac va phuc vu ding muyc dich. Cac 4n phdm sau khi phat hanh nhiéu nim
chua c6 nhitng phan hoi phé phan. Nhitng thong tin (tin tu liéu, s6 liéu) dua ra khong bi
lg1 dung str dung vao muc dich khéc.

Céc san pham thong tin trén dugc st dung rong rai tur co so, dia phuong (huyén,
tinh) dén trung wong,cac co quan nghién ctru chuyén nghanh, cac truong dai hoc, co
quan nghién ctru trong nude va ngoai nudc sir dung.

Céc san pham, dich vu thong tin ctia Trung tAm luén dam bao viéc tudn tha qui
dinh phap ly trong linh vuc xuat ban, bao chi va cac quy dinh riéng cta b nganh.

Dé sy nghiép thong tin (hé thong thong tin khoa hoc cong nghé) ngay mot phat
trién, gop phan phuc vu tot hon cho cong tac quan 1y diéu hanh cua cac co quan Péang
va Nha nuéc cling nhu cung cdp thong tin nhanh nhay cho quang dai quan chiing nhan
dan - ngudi dung tin, ngudi sang tao, Nha nudc cin c6 vin ban qui dinh huéng phat
trién cac co quan thong tin khoa hoc cong nghé & cac B nganh, dia phuong. Trén thuc
té, hién nay & nhiéu Bo nganh co quan thong tin KH&CN di d6i tén thanh Trung tim
Tin hoc. Vi tén goi nhu vy nhiéu ngudi cho rang phai tip chung chinh vao linh vuc
cong ngh¢ thong tin (ma lau nay thuc té chi 1a cong cu), con nhiém vu hoat dong thong
tin (thu thép, xtr Iy bdo quan va phuc vu thong tin) co6 luc bi xem nhe.

Chung t6i nghi hoi nghi can trao d6i sdu sat vé vai trd ciia hoat dong thong tin
KH&CN trong giai doan hién nay, nhét 1a vé t6 chirc va hoat dong cua Trung tdm Tin
hoc & cac bo dé tao diéu kién cho cac co quan thong tin & cac nganh, cac cﬁp hoat dong
thuan loi hon, hiéu qua hon khi dugc su hd trg déc luc cua Cong nghé Thong tin.
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CONG TAC THONG TIN TUYEN TBU¥EN HUAN LUYEN VE
AN TOAN-VE SINH LAO PONG VA BAO VE MOI TRUONG:
HIEN TRANG VA PHUONG HUONG NHIEM VU 2006-2010

ThS. Nguyén Ngoc Hoan
Vien Nghién ciru KHKT Bao ho Lao dong

Mé dau

Mot trong nhitng quan diém co ban cta Pang Cong san Viét Nam vé chién lugc
phat trién kinh té - x3 hoi & nudc ta 1a coi con nguoi vua la dong luc, vira 1a muc ti€u
ctia sy phat trién. Quan diém nay dic biét co ¥ nghia v6i nhitng nguoi Viét Nam trong
Ira tudi lao dong - nhimg nguoi dong vai tro chinh trong viée tao ra cac san pham, cua
cai vat chat cho xa hoi, dong gbp phan 16n vao sy phat trién ctia dat nude.

Trong qua trinh lao dong, san xuét, cong tac, moi trudng lao dong ludn ton tai
mot cach khach quan cac yéu td nguy hiém va co hai. Trong méi truong sdng ciing ludn
¢ sy tic dong cua moi truong tdi sirc khoe cua con nguoi. Cac yéu td ndy giy anh
hudng tryc tiép va gian tiép dén cudc sdng, sirc khoé, hanh phiic ctia nguoi lao dong va
cong dong, 1am anh hudng dén sy phat trién kinh té - xa hoi ctia mot qubc gia. Mudn
bao vé duoc nguén nhan lyc, bao v¢ stic khoe ciia nguoi dan, tai sdn quy gia nhét cua
xd hoi, can thiét phai nhan thirc, kiém soat, ché ngu tién t6i loai bo cac yéu td nguy
hiém va c6 hai phét sinh trong qua trinh lao dong, san xuét, cong tac, phong ngira duoc
céc tac dong xdu ctia moi trudng t6i sirc khoe ciia con ngudi. Vi vy, An toan-Stc khoe
va Bao vé mdi truong (AT-SK&BVMT) 1a mét yéu cau tat yéu khach quan dé bao vé con
nguoi, yéu t6 chu yéu va nang dong nhét cua luc luong san xuét x4 hoi.

AT-SK&BVMT la hé théng cac giai phap vé phép luat, khoa hoc cong nghé,
kinh té-x4 hoi, to chirc-hanh chinh nhim bao dam an toan va strc khoé ciia con nguoi
trong qua trinh lao dong san xuat. Hoat dong AT-SK&BVMT gian lién voi hoat dong lao
dong san xuat va doi séng ciia con nguoi. N6 phat trién phu thude vao trinh d6 nén kinh té,
khoa hoc, cong ngh¢ va yéu cau phat trién xa hoi cia mdi nudc.

Lién hop qubc di coi Hoat dong AT-SK&BVMT 1a mot trong nhirng quan tim
va hoat dong chu yéu ctia minh. & Viét Nam, cong tic BHLD duoc quan tim ngay tir
khi thanh 13p nudc. Hon 60 nim qua, Pang va Nha nudc ta di ban hanh nhiéu Chi thi,
Nghi quyét, van ban quy pham phép luat dé chi dao thyc hién cong tac AT-SK&BVMT
cua nudc ta.

Céc ndi dung hoat dong chii yéu cua cong tic AT-SK&BVMT bao gdom: xay
dung, ban hanh va giam sat viéc thyc hién hé théng cac van ban quy pham phap
luat vé AT-SK&BVMT, hé théng cac tiéu chuin gidi han cho phép, hé thdng cac
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quy pham an toan va cac chinh sach, ché do bdi dudng strc khoé, cham soc y té...;
nghién ctru va tmg dung cac giai phap khoa hoc-cong nghé lién nganh nhdm bao dam tinh
ddng bo va tuan thu nghiém ngit cac yéu cau vé AT-SK&BVMT trong toan bd quéi
trinh thiét ké, san xut, van chuyén, ldp dit, van hanh va bao quan nha xudng, quy trinh
cong ngh¢, may moc, thiét bi vat tu, nhién liéu nang luong sﬂr dung trong qua trinh lao
dong va dap tmg cac yéu cau da dang ctia cudc sdng. C6 thé néi rang, néu khong nghlen cliiu
va ing dung céc giai phap khoa hoc-cong nghe thi khong thé loai trir duoc cac yéu té nguy
hiém va c6 hai phat sinh trong qué trinh san xuét, khong thé phong ngtra dugc cac tac dong
c6 hai ciia moi truong téi stic khde cua nguoi dan; Déng thoi, mudn cho cac bién phap
khoa hoc-cong nghé cling nhu cac luat 1¢, ché do, qui dinh vé AT-SK&BVMT duoc
thuc hién mot céach c6 hi¢u qua, diéu dic biét quan trong la phai lam cho moi dbi
tuong trong xa hoi nhan thirc déy du, théy r0 nhiém vy, trach nhiém va quyén han cua
minh dé tu giac thuc hién.

C6 nhiéu giai phap dé han ché, ngan ngira, loai bo cac anh hudng xau cua diéu
kién lao dong, cua moi truong toi stc khoé va tinh mang con nguodi. Trong do, giai
phap day manh hoat dong thong tin, tuyén truyén, huin luyén vé AT-SK&BVMT dé
moi ngudi nam duoc nhiing kién thirc can thiét, hiéu rd ban chit, co ché tac dong, anh
hudng cua cac yéu to nguy hiém va co hai toi stc khoé va tinh mang con ngudi; gitp
cho moi nguoi biét cach phong ngira cac yéu té nguy hiém va cé hai, tranh duoc cac
thao tac, hoat dong sai trong qua trinh lao dong va cudc séng dé vira tu bao vé duoc
minh, vira bao vé duoc cong dong 1a mot giai phap kha hiru hiéu. Khong nhiing thé,
hoat dong nay con gbp phan nang cao duoc nhan cach va vin hod ciia ngudi dan, dic
biét trong qua trinh cong nghiép ho4, hién dai hoa, hoi nhap qudc té va khu vuc cua dat
nudce ta hién nay.

Chinh vi vy, hoat dong thong tin, tuyén truyén, huan luyén vé AT-SK&BVMT
da dugc bang, Nha nudc, cac t6 chire Chinh tri-Xa hoi da thuong xuyén quan tam, chi
dao cac cip, cac nganh ddy manh cong tac nay. Hoat dong thong tin, tuyén truyén, hun
luyén vé AT-SK&BVMT ctia Vién Nghién ctru KHKT Béao ho lao dong ciing nam
trong bdi canh chung do.

Hoat dong Thong tin, tuyén truyén, huin luyén vé AT-SK&BVMT ciia
Vién giai doan 2001-2005

Do dic diém nuéc ta 1a nuée Xa hoi chi nghia nén To chirc Cong doan co vai
trd rat quan trong trong linh vuc AT-SK&BVMT. Trudc nhimg nam 90, khi hé thng
cac nude XHCN chua tan rd, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam c6 quan hé hop tac
toan dién vé AT-VSLD&BVMT véi hau hét cac nuée XHCN cii. Chinh vi vdy ma
TLDPLDVN d3 c6 tiém lyc manh vé AT-VSLD&BVMT, ké ca d6i ngii can bo, vién
churc, trang thiét bi cling nhu tiém lyc thong tin. Ciing xudt phat tir ddc diém nay ma
Nha nudc ta dd giao nhiéu trong trach vé BHLD cho TLDLDVN tryc tiép quan 1y. Nho

193



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

vay, cac mat hoat dong vé BHLD, trong d6 c6 hoat dong thong tin, phé bién kién thirc
da c6 truyén thong né nép, c6 nghi€p vu tir nhirng thap ky 60 dén nay.

Tt hang chyuc nam nay, hau hét cac co quan tryc thuoc TLDLDVN nhu: Vién
Nghién coru KHKT Bdo ho lao dong cung 2 don vi truc thu¢c Vién (Phan vién ¢ thanh
phd H6 Chi Minh, Phan Vién Bao ho lao dong va Bao vé méi trudng Mién TRung va
Tay Nguyén); Truong Pai hoc Cong doan; Cac ban Phap luat, Chinh sach Kinh té va xa
héi, Bdo ho lao dong, cidc co quan thong tin dai ching; Hon 80 Lién doan lao dong
nganh, dia phuong véi hang ngan can bd, cong chirc da tham gia hoat dong lién tuc va
rat tich cuc trong linh vuc AT-SK&BVMT néi chung ciing nhu hoat dong thong tin,
tuyén truyén, huan luyén vé AT-SK& BVMT néi riéng. Piac biét 1a ngay tir khi méi
thanh 1ap (1971), Vién Nghién ctu KHKT Bédo hd Lao dong va 2 don vi truc thudc
Vién & Mién Trung va Mién Nam da thanh 1ap cic co quan thong tin chuyén nganh vé
AT-SK&BVMT. Céic co quan thong tin ndy di tré thanh cic co quan nong cdt trong
hoat dong thong tin, tuyén truyén, huan luyén vé AT-SK&BVMT, khong chi trong hé
théng cac cip Cong doan ma & ca pham vi qudc gia va 1a thanh vién ctia Hé thong
Théng tin KH&CN Quéc gia.

Céc co quan thong tin vé AT-SK&BVMT trong hé thong cac cap cong doan da
xdy dung va quan 1y dugc mot ngudn luc thong tin dang ké vé AT-SK&BVMT, cé cac
ngudn lyc truyén théng cling nhu nguén luc tién tién. Néu tiép tuc duoc cac cép, cac
nganh quan tdm dau tu thich dang, nhat dinh cic co quan thong tin trong hé thong cac
cap Cong doan s c6 nhiing dong goép quan trong trong vi¢c dap ung cac y€u cau ngay
cang cao cia su nghiép cong nghiép ho4, hién dai hoa dat nudc va qua trinh hoi nhap
quéc té, khu vuc nhu Dang ta da dé ra.

Trong giai doan 2001-2005, hoat dong thong tin khoa hoc cong nghé cua Vién
Bé4o hd Lao dong da tao ra mot budc ngoat rat co ban vé d6i mai cong ngh¢ thong tin,
ting cudng tiém lyc thong tin, ning luc quan tri va dich vu thong tin vé AT-
VSLD&BVMT. Song song voi viéc xay dung va nang cao trinh do cho ddi ngii can bd
thong tin, véi su giup d& c¢6 hiéu qua ciia cic co quan hitu quan va cac cép lanh dao,
Vién da tang cuong dau tu nhiéu trang thiét bi phuc vu cho hoat dong thong tin
KH&CN. Nho ¢6 quyét dinh diing dan nay, kha niang tng dung cong nghé thong tin
trong hoat dong thong tin KH&CN, hoat dong quan ly, nghién ctru khoa hoc cua Vién
da dugc nang 1én mdt cach dang ké. Trong giai doan nay,Vién da thu dugc mdt sb két
qua rat co ban trong hoat dong Thong tin KH&CN. Cu thé la:

1- Ung dung céng nghé théng tin hién dai

Vién da tich cuc Ung dung cong nghé¢ Mang trong hoat dong Thong tin
KH&CN. Pén nay, Vién di xay dung dugc Website vé AT-VSLD&BVMT c¢6 dia chi

la http://www.osh.netnam.vn . Tt thang 12/1999, dugc phép ctia B Van hoa-Thong
tin, Website nay da duoc chinh thirc dua vao phuc vu trén mang Intranet va Internet.
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Théng 7 nam nay, Vién da ung dung cong ngh¢ Web dong xdy dung Website mai cod
dia chi 1a http:/www.nilp.org.vn dé thay thé cho web site tinh cii. Vién ciing da ban
hanh quy ché quan ly céc hoat dong lién quan dén cac dich vu Internet trong ndi bd
Vién phu hop véi cac quy dinh hién hanh vé hoat dong Internet cia Nha nudc. Dén nay,
cac mang cuc bd tai cac Tru sé cua Vién & ca 3 mién Béc-Trung-Nam da duoc thiét lap
v6i hon 100 may tram, duong truyén di dugce nang cip theo cong nghé ADSL cho toan
bd cac mang cuc bo cua Vién. Viéc ing dung cong nghé mang da tao ra su bién ddi vé
chét cho cac mat hoat dong KH&CN cua Vién.

Vién da hoan thanh chirc ning, nhiém vu 1a co quan dau méi ciia Mang Thong
tin Qudc gia vé An toan - Vé sinh Lao dong; 1a Trung tdm Thong tin phdi hop cua
Trung tém Thong tin Qudc té vé AT-VSLD thudc T chirc Lao dong Qudc té cua Lién
hop quoc (CIS/ILO); 1a thanh vién cua Mang Thong tin khu vuc Chau a-Thai Binh
Duong vé AT-VSLD va 1a thanh vién cioa mét sb mang thong tin quoc gia chuyén
nganh co6 lién quan.

2. Vé xdy dung nguén luc thong tin

Vién da xay dung kho thong tin dién tur, cac co sé dir licu vé AT-SK&BVMT
¢6 dung luong khoang 700 MB, di bd sung duge 600 tén véi s6 lwong 1800 ban tai liéu
géc, 60 tén tap chi trong va ngoai nudc, 20 tai li¢u khéac cé lién quan. Nam 2005, Thu
vién di¢én tr cia Vién da duoc xay dung va dua vao hoat dong. bé dam bao nodi dung
thong tin cho thu vién dién tir, Vién da s6 hoa dwoc hang trim ngudn tin trong nudc
thanh 32 tai li¢u, trong do6 c6 3 an phém dinh ky. Vién da xay dung dugc Studio san
Xut cac chuong trinh nghe-nhin véi céc trang thiét bi ky thuat sd. Pa san xuét duoc 10
chuong trinh phim tai liéu, s6 hoa dugc 100 gio phim va hang nghin anh tu liéu vé AT-
SK&BVMT... Viéc B6 Tai nguyén-Mdi truong quyét dinh dau tu cho Tong Lién doan
Lao Bdng Viét Nam ma truc tiép la Vién Nghién ctu KHKT Béo hd Lao dong xay
dung va dua vao hoat dong Tram Quan tric va Phan tich Méi truong lao dong nam
trong Hé thong Quan tric va Phan tich Méi truong Qudc gia chic chin s& dong gop
dang ké vao tiém luc thong tin ciia Qubc gia vé AT-SK&BVMT.

3. Vé nghién civu KH va phdt trién CN

Vién d3 tao diéu kién dé cac don vi va can bo thong tin trién khai 1 dé tai c?ip
Téng Lién doan, 3 d& tai cap co sé vé cac linh vuc khac nhau trong hoat dong thong tin
KH&CN. Ngoai ra, Vién con t6 chire duge 3 16p tap huén nang cao trinh d6 nghiép vu cho can
b0 thong tin.

4. Vé phuc vu théng tin

Vién da thuong xuyén ap dung nhiéu hinh thitc phuc vu thong tin da dang,
phong phi dé dap ung yeu cau cua ngu:(n dung tin. Trong 5 nam vura qua, Vién da: tra
101 1000 yéu cau tin; 125 1an pho bién thong tin chon loc; tu van chuyén giao cong nghé
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dugc 120 chuyén dé; xuét ban Tap chi Hoat dong khoa hoc An toan-Suc khoe va Moi
truong lao dong, 1Ban tin tiéng Viét va 1 Ban tin tiéng Anh vé AT-SK&BVMT, gan 30
loai xuit ban pham khong dinh ky. Vién di trao d6i thong tin véi gan 150 dia chi & hon
40 nuéc & cac chiu luc, cung cap hang nghin ban tai lidu theo yéu cau ciia ngudi ding
tin trong va ngoai nudc. Vién da duy tri hoat dong thuong xuyén cua thu vién chuyén
nganh vé AT-SK&BVMT.

5. Vé hoat dpng tuyén truyén phé bién thong tin

Vién da mé rong va ting cuong su phdi két hop véi cac co quan thong tin dai
chung dé xdy dung cac chuong trinh truyén hinh, phat thanh, mé cac sb bao chuyén dé
dé gop phan nang cao nhan thirc, phd bién kién thirc vé AT-SK&BVMT. Vién ciing th-
wong xuyén duy tu, bao dudng nha trién 1dm Bao ho lao dong, phuc vu hang ngan luot
khach tham quan, hoc tap. Vién da tham gia 12 cudc trién 1am khong dinh ky & quy mé
quéc gia, tham gia Chg Cong ngh¢ (TECHMART) lan thir nhat tai Ha Noi, khu vuc
Bic Trung bo va méi ddy 1a Cho cong nghé 1an thir 2 tai Tp. HO Chi Minh do Bo Khoa
hoc va Cong nghé t6 chirc. Tai cac Hoi cho nay, gian trién 1dm cta Vién di dugc Ban
Tb chirc danh gia tdt. Tai Cho cong nghé lan thr 2, c6 3 san phém cua Vién dugc Bo
Khoa hoc-Céng nghé ting Clp vang. Ngoai ra, Vién di t6 chirc hang chuc cudc hoi
thao khoa hoc, hoi nghi qudc gia, qudc té vé AT-SK&BVMT.

6- Vé hoat dpng gido duc, dio tao vé AT-VSLPD&BVMT

Giai doan 2001- 2005, Vién di mé hon 400 16p huan luyén ngian han vé AT-
SK&BVMT cho hon 20.000 can bd quan ly, nguoi st dung lao dong, can bo cong doan,
can bo chuyén trach va ngudi lao dong vé AT-SK&BVMT cua cac nganh, dia phuong,
co s& san xuat kinh doanh. Vién di tham gia hodc ddm nhan hoan toan hoc phﬁn AT-
SK&BVMT cho cac 16p dao tao cao hoc do Hoc Vién Quan Y, Pai hoc Quéc gia, Pai
hoc Xay dung, Dai hoc Bach khoa, Pai hoc Y khoa... mé. Vién ddam nhan phén 16n ch-
uvong trinh dao tao k¥ su Bdo hd lao dong cho Truong Pai hoc Cong doan. Hang ndm
Vién da cir can bo khoa hoc huéng dan, phan bién hang chuc luan 4n tién si, luan van
thac si va tot nghiép dai hoc cac chuyén nganh khac nhau vé AT-SK&BVMT. Vién da
tién hanh bién soan nhiéu giao trinh dao tao, huén luyén vé AT-SK&BVMT.

Phuwong hwéng hoat dong Thong tin, tuyén truyén, huin luyén vé AT-
SK& BVMT cua Vién giai doan 2006-2010

Cian ctr vao Nghi dinh sé 159/2004/ND-CP ngay 31/8/2004 cua Chinh phu vé
hoat dong thong tin khoa hoc va cong ngh¢, vao tinh hinh thyc té cua cong tac AT-
SK&BVMT ¢ nudc ta, trong giai doan 2006-2010, hoat dong Thong tin khoa hoc cong
nghé cta Vién Nghién ctru KHKT Bao ho lao dong s& duogc phat trién theo cac hudng
sau:

1- Tiép tuc ting cuong tiém luc va kha ning quan 1y thong tin, trinh d§ chuyén
mon nghiép vu cho cac co quan thong tin cua Vién tai Ha Noi, thanh pho Pa Nang va
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thanh phé HO Chi Minh dé cic co quan thong tin ndy c6 thé dam dwong duoc chuc
nang 1a co quan thong tin dau nganh tai 3 khu vye. Nghién ciru tién kha thi va kha nang
phéi hop véi cac co quan hiru quan cua cac dia phuong, nganh dé day manh hoat dong
cua mang thong tin dién rong chuyén nganh vé AT-SK&BVMT trén pham vi toan
quoc.

2- Bay manh nghién ciru ap dung cong ngh¢ moi trong cong ngh¢ ndi dung
thong tin dé tang dan dung luong so hoa trong cac hoat dong thong tin KH&CN, hoat
dong thu vién, xuit ban cac 4n pham, san pham thong tin dién tir dé ting cuong kha
nang phuc vu va trao d6i thong tin véi cac co quan hitu quan trong va ngoai nudc ...
Duy tri va ddy manh viéc cai tién nang cao chét lugng cong nghé, doi méi vé ca noi
dung va hinh thirc cdc Website ctia Vién.

3- Tiép tuc duy tri, ddy manh cac hoat dong nghién ctru nang cao chat lugng va
hiéu qua phyc vu cua cac san pham, cac hinh thirc phuc vu ctia cong ngh¢ thong tin
truyén thong trong linh vuc AT-SK&BVMT nham dép tng ngay cang t6t hon yéu cau
ctia cac don vi, co s& san xuét kinh doanh. Tang cudng phdi két hop véi cac co quan
thong tin dai chiing dé c6 thé md cac chuyén muc, x@y dung cac chuong trinh phat song
dinh ky trén Dai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng n6i Viét Nam, san xuat phim tai
lidu, cai tao va ning cao cht luong phuc vu cua Nha trién 1dm Bao ho lao dong, tham
gia cong tac dao tao va md cac 10p huin luyén, day manh viéc bién soan va xuit ban
cac tai liéu hudéng dan, huin luyén, tuyén truyén, pho bién kién thuc vé& AT- SK&BVMT
dé c6 thé phuc vu thong tin rong khip & ca cac nganh, cic thanh phan kinh té va cac
ving sdu, viing xa ctia dat nudc.

Két luin va dé nghi

Véi sy quan tam chi dao cua Doan Chu tich Tong Lién doan Lao dong Viét
Nam va cac b, nganh hitu quan, voi quyet tdm cao cua Lanh dao Vién Nghién ctru
KHKT Bao ho Lao dong va sy no luc cd gang cia doi ngli can bd thong tin hoat dong
trong linh vyc AT-SK&BVMT, trong giai doan 2001-2005, hoat dong Thong tin
KH&CN cua Vién da thu duge mot s6 két qua dang khich 18, mgi vé chét luong va gia
tang dang ké vé sd lugng. Hy vong ring cac mit hoat dong niy cua Vién s& tiép tuc
quan tam, giup d6 dé gitip cho Vién c6 thé thuc hién t6t nhimng phuong huong, nhiém
vu nang né cua giai doan 2006 - 2010, dap tmg duoc cac yeu cau ngay cang cao cua
cong cudc cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc, tao tién dé cho tién trinh hoi nhap
v6i khu vye, qudc té ma Pang va Nha nudc ta da dé ra.

Chung t6i ciing xin dé nghi, véi vai tro 1a co quan diu mbi cia hé théng, Trung
tam Thong tin-Tu liéu KH&CN Quéc gia s€ tiép tuc nghién ctru, hoach dinh chién lugc,
chinh sach phét trién cho ca hé thong. Bén canh d¢, tiép tuc hd trg vé chuyén moén,
nghiép vu cho cac co quan thong tin nganh va dia phuong dé som tao ra sy dong b,
tuong thich, chuan hoa trong hoat dong cua hé thdng cac co quan thong tin-tu lidu &
nudc ta, ¢6 thé hoi nhap voi khu vuce va quéc té./.
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TANG CUONG HIEU QUA CONG TAC THONG TIN POI VOI
DOANH NGHIEP THUQC TONG CONG TY HOA CHAT
VIET NAM TRONG PIEU KIEN HQI NHAP KINH TE

TS. Tran Kim Tién
GD Trung tam Théng tin KHKT Hoéa chat
Tong Céng ty Hoa chat Viét Nam

Tong Cong ty Hoa chat Viét Nam (VINACHEM) 1a mét tong cong ty 91 dugc
thanh lap ngay 20/12/1995, bao gdm hau hét cac nha may 16n thudc cac nganh san xut
quan trong ctua Cong nghiép Hoa chat (CNHC) & nudc ta.

Tir nam 1986 san xudt ctia Tong Cong ty co nhiéu thay doi quan trong. Nhiéu
cong trinh 16n dau tu trong nude hodc lién doanh duge trién khai hodc ning cip nhu :
Tuyén quing apatit, sin xuat phan bon, hoa chit co ban (xit-clo, axit sunfuric), chat
gidt rira, v.v... Nhiéu san pham ciia Tong Cong ty nhu phan bon, thude bao vé thuc vat
(BVTV), sam lép xe dap va xe mdy, pin, acquy, que han, chét giat rira, v.v... da trd
thanh cac san pham thiét yéu cua san xuat va tiéu dung ctia nhan dan va da hinh thanh
mot s6 chuyén nganh quan trong. Nam 2004 gia tri san xuat cong nghiép (GTSXCN)
toan VINACHEM udc 8,5 nghin ty dong. Dén nay, theo danh gia ciia Bo cong nghiép,
GTSXCN ciia VINACHEM d chiém 10 % gia tri SXCN toan nganh Cong nghiép véi
cac nganh hang chu yéu la:

- Nhoém san phém phuc vu nong nghiep (phan 14an ché bién, v6i tong ning luc
san xudt trén 1,4 tridu tAn/nim gém: supe phot phat don 1 triéu tin/ndm va phan lan
nung chay 600.000 tin/nim; phan dam uré tong coéng suat 1a 180.000 tin uré/nim;
phan hén hop NPK véi ning lyc toan Tong Cong ty 1,5 tridu tin/nam; thubc BVTV véi
tong cong suat 20 nghin tin/nam.

- Céc san pham cao su: Hién tai ning lyc toan nganh 1a: 10p xe dap 30 triéu
160p/nam; xe may 13,5 tri¢u 16p/ndm; 16p 6t6 1,5 tri¢u bd/nadm. Ngoai ra con cac san
pham cao su khac nhu 6ng bom nudc, gang tay, thiét bi bao ho lao dong...

- Nguyén liéu quang phuc vu CNHC: Apatit cac loai va secpentin la cac san
pham nguyén liéu quing chu yéu do VINACHEM khai thac va cung cdp cho cong
nghiép san xuit phan lan & nudc ta. Riéng quing apatit hién c6 cong sut khai thac va
cung cép 14 gan 1 triéu tin/ndm, ndm 2007 can cung cip dén 1,6 triéu tan/nim va dén 3
triéu tan/nam khi mo rong san Xuét va cac nim sau.

- Nhom cac san phdm héa chat: nhu xut — clo axit sunfuric axit photphoric, cac
loai hoa chat tinh khiét va dugc dung va nhi¢u loai hoa chat co ban khac .
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- Ngoai ra con cac san phém héa dau nhu nhwya PVC , chit tao bot LAS , chit
déo hoa DOP, cac loai ddu md nhon, dau phanh, chat long thay luc

Ngoai ra, VINACHEM con san xuat nhiéu san phim phuc vu céc nganh san
xuit khac va tiéu dung cta nhan dan. Cac san pham giit rira; cac san pham pin, acquy,
son, que han va cac loai khi cong nghi¢p ( NH3, oxy, cacbonic ni to, agon...) cua
VINACHEM du thoa min nhu cau thi truong trong nude va cd xuat khau.

Hién Viét Nam van 1a thi trudng nho d6i voi san pham hoa chét, tuy nhién ciing
khé thuan lgi cho viéc tiéu thu héa chat phuc vu ndong nghi¢p, san xuat vat liéu thong
dung va san pham tiéu dung.

Theo quy hoach phét trién nganh hoa chat Viét Nam, dén 2010 nhu cau thi
truong cua mot sO san pham hoda chat tai nudc ta s€ méd rong hon, do nhu cau trong
nudc tang 1én va tang xuat khau trong di¢u kién hoi nhap kinh té.

Vai tro cua CNHC trong trong do6 c6 sy dong gép quan trong cia VINACHEM
va su phat trién chung cua nén kinh t& nudc ngiy cang duoc ning cao. Mot sb nganh
hang trong diém ctia VINACHEM s& duoc wu tién phat trién 1a: cong nghiép san xuat
hoa chit phuc vu néng nghiép, cac san pham cao su, cac san pham hoa chét, cac san
pham dién hoa, v.v... Cac nganh hang con lai nhu cac chat giit rira, son, chat déo, v.v...
van tiép tuc dugc duy tri va ddy manh san xuit. Mot s6 nganh nhu cong nghiép hoa dau
va héa duoc s& dugce tao diéu kién dé phat trién. Cu thé, tur nay dén 2010 VINACHEM
s& trién khai cac du an quan trong dé phat trién gia tri san xuit cong nghiép va doanh
thu hudng toi xay dung mot Tap doan hoa chit manh.

Vira qua, qua nghién ctu, khio sit gan 30 doanh nghiép (DN) thudc
VINACHEM, di cho thiy trong két qua chung vé san xuat kinh doanh (SXKD) cta
Téng Cong ty co su dong gop thiét thuc cua cong tac théng tin va nhu cau vé thong tin,
ddc biét thong tin khoa hoc ky thuat- cong nghé (KHKT-CN), thong tin thi truong- gia
ca tai cac co so trong Tong Cong ty 13 hoan toan cé thyc. Pic biét cic mang thong tin
vé cong nghé va thiét bi san xuat, cic cai tién phat minh, tiéu chuan chat luong, phuwong
thirc quan ly, tinh hinh thi truong gia ca... dugc cac DN dac biét quan tdm. Tuy nhién,
hinh thirc va kha nidng ap dung thong tin, khai thidc va ap dung cong nghé thong tin
(CNTT) trong san xuat cua DN lai rat khong dong déu. Trong khi mot sé DN chi ap
dung CNTT trong soan thao vin ban va ké toan thi c6 mot sé DN c6 ddy chuyén san
xuit méi dau tur lai 4p dung CNTT trong diéu khién san xuat (vi du dung hé thdng kiém
soat va diéu khién k¥ thuat s6 -DCS dé kiém soat qua trinh san xuat). Nhitng DN phat
huy tbt dugc vai tro cua théng tin da thu duoc nhiéu loi ich, nhu giam s lao dong van
hanh day chuyén thiét bi, may moc thiét bi hoat dong ty dong va co6 do tin cay cao,
nang cao ning suét lao dong va chit luong san pham. ..
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Déi véi cac DN thuoc VINACHEM yéu cau sir dung thong tin, nhat 14 thong tin
khoa hoc k¥ thuat (KHKT-CN), ngay cang tré nén burc thiét, bai vi hoat dong san xuat
kinh doanh cuia cac co sd trong nganh gin bé mat thiét véi sy phat trién KHKT- CN.

Trong rat nhidu yéu ciu thong tin, ¢ thé thay mot sd yéu cau can thiét hon cho
cac nha quan ly va cac chuyén vién ky thuat cia DN ctia Tong Cong ty, d6 la:

- Tinh hinh kinh té, chinh tri trong nudc va quéc té.

- Thi trudng gia ca.

- Tinh hinh hoat dong ctia cac ddi tac lién quan.

- Cac diéu kién va méi trudng dau tu (cac diéu kién vé phép 1y, diéu kién veé tu
nhién va moi truong, cac diéu kién vé co so ha tﬁng V.V...).

- Céc diéu kién vé tu van dich vu va cung cap tai chinh.

- Cong nghé méi (bao gdm ca thiét bi va dao tao van hanh) va kha ning lya
chon cong ngh¢.

- Van dé s¢ hitu cong nghi¢p va ban quyén.
- Cac van d¢ lién quan dén bao v¢ moi truong.

- Tinh hinh hoat dong nghién ctru chung va trén linh vyc san pham quan tam,

Qua két qua diéu tra c6 thé thiy tinh hinh 4p dung thong tin trong san xuét, kinh
doanh va nghién ctru KHKT - cong ngh¢ tai cac doanh nghiép thuoc VINACHEM c6
mot sO diem dang chi y sau day:

1. Cic DN rit quan tim siv dung cdc théng tin ciia cic doanh nghiép la
KHKT- CN va chit lwong sin pham, trong d6: 100% sd cac doanh nghiép va vién
nghién ciru déu quan tAm sir dung cac thong tin vé tién bo k¥ thuat, cong nghé (tir cac
ngudn khac nhau) dé ap dung vao san xuit kinh doanh va nghién ctru KHKT ciia minh.
Tuy nhién, chi c6 khoang 60% sé cac doanh nghiép thuc sy ¢6 quan tim dén cac thong
tin vé bang sang ché, patent, giai phap hiru ich dé 4p dung cho cong viéc. Nguyén nhan
ctia tinh hinh nay c¢6 thé do cac doanh nghiép chua cé diéu kién tiép can rong rii véi cac
dang ky phat minh, sang ché, giai phap hitu ich. 100% s6 cac doanh nghiép déu quan
tam dén cac thong tin vé tiéu chudn chat luong san phém (TCVN, TCN, ISO) béi vi
chat luong san pham la diéu séng con dbi véi cac doanh nghiép. 90% sb cac doanh
nghiép trong nganh khang dinh hiéu qua do sir dung théng tin KHKT-CN hoa chat
mang lai trong cac linh vuc khac nhau, giup doanh nghiép ludn c¢é tdm nhin méi, cap
nhat vé& cong nghé san xuat, chit lugng san pham, cac diéu kién vé an toan lao dong, vé
sinh méi trudng va phuong thirc méi vé quan 1y doanh nghiép.
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Trén co s¢ khai thac thong tin, cac can bd k¥ thuat va cong nhan ctia cac DN
trong Tong cong ty da trién khai hiéu qua nhiéu dé tai nghién ctru dé ap dung vao san
xudt, 1am loi hang trim ty dong. Nhiéu dé tai dd duoc nhan giai thuong VIFOTEC va
céc bang Lao dong sang tao, gidy ching nhan doc quyén, bang sang ché...

2. Dinh hwong sw dung thong tin cua cac DN tuy thudc vao tinh hinh sdn
xudt kinh doanh ciia DN d6, cu thé: 31% sb cac doanh nghiép lya chon cac thong tin
lién quan dén cong nghé san xuat; 23% s cac doanh nghiép quan tim dén cac thong tin
vé cai tién phuong thirc quan 1y san xudt; 15% sd cac doanh nghiép quan tdm dén cac
thong tin vé cai tién san pham; 15% s6 cac doanh nghiép quan tim dén cac thong tin vé
cai tién chién lugc kinh doanh; 8% sb cic doanh nghiép quan tdm dén cac thong tin
phuc vu nghién ctru R&D.

Khi danh gid vé linh vuc sir dung CNTT ¢6 thé thdy hién tai cdc DN ciia Tong
Céng ty chii yéu sir dung cong nghé thong tin dé giai quyét cac cong viéc sw vu thirong
ngdy cuia minh (nhu soan thao van ban.) Chi c6 85% s6 DN da bat dau tiép can cong
dung CNTT dé trao ddi thu tir van ban (e-mail), khai thac thong tin trén mang internet,
hodc trong nghiép vu ké toan va trong quan 1y ho so dit liéu co quan; 62% sb doanh
nghiép c6 mo Website dé quang ba thuong hiéu san phdm. S6 cac DN str dung cong
nghé thong tin dé thiét ké chiém khoan 50%; khoang 50% s6 doanh nghiép, trong do6
hau hét cic doanh nghiép c6 cac day chuyén san xuat hién dai, c6 lap dat da dung cong
nghé thong tin trong diéu khién qua trinh san Xuét (tw dong hoa san xuét, cac thiét bi
canh béo an toan v.v...

Hién c6 rat it (8%) cac doanh nghiép ap dung cac cong nghé thong tin vao
thuong mai dién tr - hinh thurc 4p dung cong ngh¢ thong tin trong kinh doanh méi mé
nhat hién nay.

Tuy nhién, theo ¥ kién cua ching t61, nhan dinh trén day cua cac doanh nghiép
cOn mang nang tinh chi quan va dinh tinh. Thyc té khao sat tai mot s DN cho théy hau
hét cac doanh nghiép déu co trang bi cac thiét bi cong nghé thong tin tdi thiéu (may vi
tinh, may in van phong, v.v...) va mdt sb co s& co ndi mang Internet. Nhu vay vé co ban
dé tién hanh cac cong viéc chuyén mén, nghiép vu (vin phong, két toan, thiét ké), khai
thac, trao doi thong tin, v.v... déu co cac diéu kién thiét yéu. Van dé st dung hi¢u qua
cac trang thiét bi nay lai phu thudc rat 16n vao yéu cAu va trinh do cua nguoi su dung
thiét bi tin hoc cua co s6.

Qua diéu tra ciing thay trinh do tin hoc va kha niang ap dung CNTT cua can bd
(ké ca can bo k¥ thuat) cta cac DN trong Tong cong ty hién con & mirc han ché, can bo
chua duge dao tao co ban v& CNTT hodc trinh do ngoai nglr con & muc thép. Piéu nay
lam kho khan thém kha nang tiép can va ap dung CNTT. Két qua diéu tra tai cac DN
cho thay chi c6 60% sb can bo ki thuat ¢ nam duoc phan co ban vé may tinh. Tuy viéc
dau tu co sé ha ting cho CNTT cta cac DN hién nay khong qua khé song do han ché
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nhiéu mat vé chuyén mon, do trinh d6 tin hoc va ap dung CNTT cua can by nhan vién
con yéu, hodc do trinh d6 cong nghé san xuit cia DN con thap ma muc dau tu thiét b
CNTT & mét s6 DN con rat han ché. S6 DN duoc coi 1a "tot" vé trang thiét bi dién tir
tin hoc chi khoang 70% ( theo danh gia chii quan cia can bd co sd). Viée tiép can cac
CNTT mdi, trién khai mang ndi bo, sur dung thuong xuyén Internet dé thu thap thong
tin hodc xdy dung Website dé quang ba thuong hiéu, san pham ctia DN trong Tdong
Cong ty hién van chua duoc coi 1a yéu cau burc thiét cua nhiéu DN. S6 liéu khao sat cu
thé tai cac DN trong Tong cong ty ciing cho thdy hau hét cac DN déu c6 dén str dung
phan mém trong nghiép vu ké toan- tai chinh song s6 DN dnng cac phan mém trong
hoat dong quan 1y khac ( nhan sy, luu tnr s liéu...) con it (chi gan 40%); chi c6 20% so
cac DN co Xay dung Website; 30% s6 cac DN c¢6 ndi mang Internet va khai thac thong
tin hodc ndi mang ndi by (Intranet); S6 cac DN tlep can thuong mai dién tu kha thap
(10%)

Nhiing han ché chinh trong phﬁn trang thiét bi va cong cu dién tir - tin hoc cia
céc doanh nghiép chinh 14 thiéu hodc tinh khong dong bd ciia cac phan mém chuyén
dung. Tai mdt sb6 doanh nghi¢p viéc khai thac hi¢u qua, dung muc dich cta cac phuong
tién dién tr - tin hoc hién c6 con chua tdt (vi du st dung may vi tinh dé choi game,
danh may chir soan thao van ban).

Khi nghién ctru xem xét hiéu qua hoat dong thong tin tai cac DN trong Tong
Cong ty thi thay cac DN va co so trong Tong cong ty déu co cac hoat dong thong tin.
Tuy nhién, tiy tinh hinh, diéu kién va yéu cau cu thé cta timg don vi ma hoat dong
thong tin ca cac don vi khong gidng nhau.

Céc don vi 1am cong tac thong tin déu co dong gop hiéu qua cho viéc cap nhat
kién thirc vé quan ly, t6 chirc, vé KHKT - CN cho lanh dao cac DN va TCT, dong thoi,
trong mot chimg muc nao ddy, da dua ra duoc nhitng nhan dinh, canh béo va tu van
quan trong glup cho lanh dao nganh va co so ¢6 nhitng quyét dinh phit hop. Tuy nhién,
van con nhleu van dé bat cap trong hoat dong tai cac don vi lam cong tac thong tin, dac
biét 1a mot sb co sé chua that su coi trong dén cong tac thong tin va chua cé cac bién
phap can thiét dé ting cudong cong tac thong tin, nhét la & céac DN c6 quy mo SXKD
nho; co so vat chat cho hoat dong thong tin ctia mot sé DN con yéu, trang thlet bi thong
tin thiéu va lac hau; thiéu can bo chuyen trach lam cong tac thong tin; nguon tin con
nghéo nan rat thiéu cac thong tin vé thi trudng hodc cac thong tin c¢6 tinh chét phan tich,
tong hop do kinh phi danh cho hoat dong ctia nhiéu co s DN con han ché khong c6
hodc rat it kinh phi dung dé mua tin... Trén thuc té nhiéu DN trong Tong Cong ty khong
c¢6 kha nang tw xay dung va tao 1ap duoc ngudn lyc théng tin du dé dap tmg nhu ciu thong
tin cua ban than DN.

VINACHEM hién ¢6 mot don vi chuyén trach cong tac thong tin ( Trung tam

Thong tin KHKT Hoa chat), da x@y dung Website cua Tong Cong ty va xut ban céc an
pham thong tin phuc vu nganh. Téng Cong ty dang c6 ké hoach thiét 1ap mang LAN tai
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van phong Toéng Cong ty phuc vu cho quan 1y diéu hanh chung va viéc gan chat hon
nira cong tac thong tin voi hiu qua SXKD cia Tong Cong ty sé€ tao cac dieu kién va
yéu cau maoi doi voi cong tac thong tin trong nganh.

Hién tai huong str dung thong tin ctia cac DN trong Téng Cong ty 1a chon loc
thong tin tir cac ngudn dé co dinh huong vé phat trién cong nghé va san pham, d6i moéi

phuong thirc quan 1y, xdy dung chién luoc kinh doanh va nang cao hiéu qua kinh
doanh.

binh huong phat trién CNTT ctia cac DN 1a mong muon tang cuong tin hoc hoa
va sir dung cac phan mém trong cac nghiép vu quan Iy DN, ndi ~mang ndi by (Intranet),
xay dung trang Web (Website) dé gidi thiéu, quang ba. Mot sé DN, nhét 13 cac DN ¢6
san pham xuat khau, dang tim cach tiép can thwong mai dién tir va khai thac thong tin
trén mang

Trong dinh huéng phat trién str dung thong tin va phat trién CNTT tai cac DN
ciia VINACHEM trong thoi gian téi ¢6 thé thly DN nao ciing mong mudn cong tac
thong tin KHKT dugc phat huy t6t hiéu qua ciia minh, gép phan ting hiéu qua san
xuat, kinh doanh cta DN.

Lam viéc va trao ddi truc tiép v6i can bd 1am cong tac thong tin tai mot s6 DN
cia VINACHEM c6 thé thiy nhiéu DN nghiép luén khing dinh tinh can thiét cta cong
tac thong tin noi chung va thong tin KHKT hoa chét noi riéng d6i v6i hoat dong cua
DN, nhung do cic nguyén nhan khac nhau ma da sé truong hop nhén thirc cia DN méi
chi dimg & d6. Con 1am thé nao dé thong tin KHKT héa chat dugc phat huy hiéu qua
hon, tr¢ thanh nhu céu can thiét trong hoat dong cua DN va la dong lyc cua sy phat
trién DN thi van 1a van dé phu thudce rat 16n vao nhan thirc cta chi DN ( Ho1 dong quan
tri, Giam doc) va céac tac dong khach quan tir phia thi trudng, tic 1a xuat phat tir yéu cau
khach quan.

Ngoai ra, tinh hinh phat trién ap dung thong tin KHKT hoa chat va cac cong
nghé thong tin vao SXKD va nghién ciru KH&CN tai cic doanh nghiép thudc Tong
Cong ty ciing con phu thudc nhiéu yéu t6 khac va vao chién luoc phét trién chung ciing
nhu vao méi trudng phat trién CNTT & nudc ta.

Ban than DN phai t6 chitc cong tac thong tin ctia minh, phai coi d6 1a mot dinh
hudng quan trong, 1a mot trong nhitng cong cu dam bao su phat trién, dam bao san xuét
kinh doanh thang loi. Nim bat va xu 1y thong tin phai 1a viéc lam thudng xuyén cua
nguoi lanh dao DN.

Lanh dao Tong Cong ty rat quan tam dén cong tac thong tin va dang tao didu
kién thuan loi d€ cong tac phat huy hiéu qua tot trong SXKD cta Tong Cong ty.

Dé DN nang cao hiéu qua cia cong tac thong tin, trong d6 cé ap dung cac thong
tin vao san xuit kinh doanh va nghién ciru khoa hoc cong nghé, cic DN ngoai dinh
huéng ra con can phat trién ngudn luc thong tin thich hop. Tuy theo quy mé doanh
nghiép va yéu cau str dung thong tin ma DN can t6 chiic luc lugng phu trach thong tin
phtl hop. Déi véi cac DN ¢6 quy md san xuat khong 16n thi can bo phuy trach cong tac
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thong tin, ké ca cac nhan vién k¥ thuat tin hoc, co thé kiém nhiém cac cong tac khac.
Nhung dbi véi cac DN 16n sit dung cac cong nghé cao, bd phan khai thac xu 1y thong
tin, k¥ thuat tin hoc nén dwoc bd tri riéng, chuyén trach. Bo phan nay tuy theo dic tinh
san xuét kinh doanh cta doanh nghié€p ma co thé co to riéng hodc 1a mdt bo phﬁn cua
phong chirc nang vé ké hoach, thi truong marketing hodc k§ thuat - thiét ké.

Thuong xuyén bdi dudng va nang cao trinh d6 can bo lam cong tac thong tin.

Viéc phat trién ngudn cung cp thong tin 13 tiy theo dic thu cong viée san xudt
kinh doanh ctia timg DN ma can cac thong tin khac nhau. Tuy nhién, nhin chung, DN
nao ciling can cac thong tin vé dau ra va dau vao ciia san pham (gia déu vao nguyén liu,
nang luong; gia san pham cung loai trén thi truong; tinh hinh san xut kinh doanh cua
cac ddi thu canh tranh; tinh hinh phét trién cong ngh¢; cac chinh sach va méi truong
kinh doanh, v.v..

Tat ca cac thong tin nay c6 thé xur 1y khai thac tir nhidu ngudn khac nhau, doanh
nghi¢p phai lya chon va phat trién dugc cac kénh thong tin phu hop cho yéu cau thong
tin ciia minh.

Céc DN phai du tu du méy tinh va cac thiét bi va phan mém hd trg k¥ thut can
thiét va phai thuong xuyén xem xét cap nhat, nang cap phan mém phu hop.

Dbi véi cac co quan thong tin, viéc nang cao hi¢u qua ap dung thoéng tin KHKT
va CNTT Ia ndi dung quan trong theo tinh than Quyét dinh s 81/2001/QD-TTg ngay
24/5/2001 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée ph€ duyét Chuong trinh hanh dong trién
khai Chi thi s6 58/CT-TW cuia B Chinh trj vé ddy manh tmg dung va phat trién cong
nghé thong tin trong su nghi¢p cong nghiép hoda va hién dai hoa giai doan 2001 - 2005.

Bo Cong nghiép ciing da co ké hoach khoi dong mot chuwong trinh Gmg dung va
phat trién cong nghé thong tin ciia B va da quyét dinh thanh 1ap "Ban chi dao tng
dung va phat trién cong nghé thong tin Bo Cong nghiép" do Bo truong By Cong nghiép
lam Trudng ban va 19 uy vién tur cac co quan Bo va Tong giam doc cac tong cong ty
thudc BO (Quyét dinh s6 856/QD-TCCB, ngay 29/4/2003).

Tuy nhién chuong trinh trén cho dén nay ciing méi trong giai doan khoi dong.
Xdc tién chuong trinh nay cua Bo Cong nghiép ciing 1a mot bién phap rat quan trong va
hiru hi¢u cho ap dung thong tin cho cac DN.

Dé hd tro ap dung hiéu qua thong tin KHKT vao san xudt, kinh doanh va nghién
ctru KHKT ctia cac DN trong Tong Cong ty, cac t chire, don vi chuyén trach vé thong
tin ctia Tong Cong ty va cua cac DN can c6 cac hoat dong thiét thyc hon va hiéu qua
hon, phai tim hiéu va dap tmg duoc cac yéu cau thong tin cta lanh dao cac DN, cua céc
bd phan san xuit dé co huéng khai thac, cung cip dung nhimg thong tin theo yéu cau.
Mat khéc phai tim dugc cac hinh thirc thong tin phu hop cho nguoi dung tin.

Toém lai, vai tro va hi€u qua ctua cong tdc thong tin KHKT tai cac DN thudc
VINACHEM di dugc khang dinh. Cong tac thong tin trong Tong Cong ty tuy da budc
dau mang lai hiéu qua nhung nhin chung van con nhiéu khé khin. Co sé ha tang va céac
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diéu kién kinh phi dé dap tmg cac giai phap cong nghé thong tin tai nhiéu DN con nhiéu
bat cap. Tét ca cac diém yéu trén da phan nao han ché tinh hiéu qua cia cong tac thong
tin va han ché kha nang ap dung cac cong nghé thong tin mdi tai cac co sé trong Tong
Cong ty, nhét 1a trong diéu kién hoi nhap kinh té hién nay.

Trong thoi gian t6i viéc thay d6i phuong thirc va quy md quan ly cua
VINACHEM sip t6i ( hoat dong theo mé hinh Cong ty me- Cong ty con) s€ tao ra co
hoi nhung dong thoi cung 1a thach thirc ddi véi hoat dong thong tin trong Tong Cong ty.

1/ Co héi: Cac DN duoc cb phan héa (CPH) s& hoat dong trén co so iy hiéu
qua san xuét kinh doanh 1am tiéu chi chinh. Viéc hién hoa céc day chuyén san xut, toi -
wu hoa quan 1y dé tao hiéu qua s& 1a diéu kién dé cong tac thong tin va dau tu cho
CNTT phat trién.

2/ Théch thuc: Su thay d(l)iq phuong thirc hoat dong cta cac DN, thay ddi vé quy
md va phuong thirc quan 1y cia Tong Cong ty s€ tao ra cac thach thuc 16m do6 la:

- Ngoai nhu cau thong tin c6 thé ting 1én thi chét luong thong tin ciing doi hoi
cao hon nhiéu trong khi d6i ngii can bo lam cong tac thong tin cta cac DN, ciia Tong
Cong ty lai thiéu kinh nghiém, chua mang tinh chuyén nghiép va chua dugc dao tao co
ban. Thi truong thong tin & nude ta chua thyc sy hoat dong hiéu qua. R4t nhiéu tin
“can” khong biét khai thac & dau; nhitng tin “c6” khong biét ai can. v.v...

- Cac DN ¢6 phan hoa s& hoat dong trong thi truong c6 tinh canh tranh cao.
Diéu nay it nhiéu s& han ché viéc pho bién thong tin, nhét 1a cac thong tin vé thi truong,
sang kién cai tién va ap dung KH&CN giira cac DN. Hoat dong thong tin ctia cac don vi
thong tin ciing s& gip kho khan néu khong tim dung phuong phap hoat dong phu hop,
hiéu qua.

- Mot trong nhitng kho khan, thach thirc 16n cua cac don vi lam cong tac thong
tin la kinh phi hoat dong. Cac don vi thong tin phai dang dan chuyén sang hoat dong
theo thi truong, tim cac nguon kinh phi cho hoat dong trong khi doi ngli chua c6 ky
nang chuyén nghiép vé van dé nay.

Céc don vi hoat dong thong tin trong cac DN va ctia Tong Cong ty dang phai ¢b
gang thich nghi va tim con duong dé duy tri va phat trién cong tac thong tin cua don vi
trudc nhitng thay d6i méi va rat mau le trong tinh hinh phat trién méi.

Ciing trong thoi gian td1 khi Viét Nam gia nhip WTO, nhiéu san pham cia
Tong Cong ty s€ cang phai tham gia vao thi truong canh tranh quyét liét khi cac hang
rao thué quan va phi thué quan duoc & bo. Thong tin, ké ca thong tin KHKT- CN, chéc
chan s& dong vai tro cang quan trong trong két qua san xuat kinh doanh cta cdc DN
trong nganh. VINACHEM ciing c6 ké hoach diy nhanh tién trinh 4p dung hiéu qua
thong tin trong san xuat kinh doanh va nghién ctru KH&CN trong hoat dong cia Tong
Cong ty. Trudc mit timg budc hién dai hoa co so ha tang k¥ thudt cong nghé thong tin
va day nhanh qu4 trinh 4p dung thuong mai dién tu.
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HOAT PONG THONG TIN KHOA HOC CONG NGHE CUA
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM

Dang Thuy Loan
Vién Khoa hoc Hang khong

Téng cong ty Hang khong Viét Nam, vé6i tén giao dich qudc té 1a VIETNAM
AIRLINES CORPATION, (duéi day goi tat 1a HKVN) duoc thanh lap theo Quyét dinh
s6 328/TTg ngay 27/05/1995 cua Thi twéng Chinh phu va hoat dong theo Diéu 18 to
chuc va hoat dong dugc Chinh Phu phé chuén tai Nghi dinh s6 04/CP ngay 27/01/1996.
Viéc thanh 1ap TCT HKVN la nhim tién t6i xay dung mét tap doan kinh té manh trong
hé théng doanh nghi€p Nha nudc, véi muc dich tap trung moi nguén luc vé von, lao
dong, k¥ thuat cia cac don vi thanh vién. La mot doanh nghié¢p Nha nudc dic biét,
duogc thanh 1ap theo mo hinh tong cong ty 91, 1y hang HKQG Vietnam Airlines lam
doanh nghiép nong cbt, hién nay TCT c6 21 don vi thanh vién, trong d6 c6 08 don vi
hach toan phu thudc, 12 don vi hach toan doc 1ap (trong d6, 11 don vi dugc chuyén
thanh cong ty ¢6 phan va 01 don vi la cong ty trach nhiém hitu han mot thanh vién) va
01 don vi su nghiép 1a Vién Khoa hoc hang khong. Chirc ning chinh cua Tong cong ty
HKVN la kinh doanh van tai hang khong, stra chira, bao dudng k¥ thuat may bay va cac
trang thiét bi hang khong.

Hoat dong trong mot nganh kinh té, k¥ thuét sir dung nhitng thanh tyu KH&CN
tién tién nhat cua thé gidi, phuong tién k¥ thuat va cong nghé khai thac phu thudc chu
yéu vao nudc ngoai, do do, dé phat trién doc 1ap va tu chu, HKVN xac dinh ting budc
lam chu KH&CN, k¥ thuat hang khong theo hudng coi “chuyén giao cong nghé - k¥
thuat thanh nhiém vu va tiéu chuin hang dau”, c6 chinh sach linh hoat trong chién luoc
phat trién va canh tranh thi truong. Trong 10 nim qua, tir chd 1¢ thudc vao cac dbi tac
nude ngoai, dén nay, HKVN di co day di tu cach nguoi chu trong linh vyc khai thac,
bdo dudng ky thuat may bay noéi riéng va trong kinh doanh van tdi HK no6i chung.
Chinh vi vidy, HKVN c6 nhu ciu rat 16n vé thong tin KH&CN hang khong, véi ndi 3
dung chi1 yéu nham phuc vu chirc ning chinh nhu da néi o trén .

Nhén thirc duge tdm quan trong cua van dé, ngay tr nim 1982, Tong cuc
HKDDVN, (tién than cia TCT HKVN ngay nay), da thanh 1ap Ban Thong tin KH&CN
hang khong truc thudc Van phong Tong cuc, v6i chirc nang, nhiém vu 1a ddu mdi tiép
nhan, xir 1y, phan loai, lwu giit va phan phbi ngudn tai liéu va xuit ban pham hang nim
ctia T chirc HKDD quéc té (ICAO) ma HKVN 1a thanh vién tir nam 1981. Ngay tir khi
moi ra doi, Ban Thong tin KH&CN hang khong dd cho xudt ban to tin tudn “Thong tin
hang khéng” 13 4n pham dau tién va sau d6 13 su ra doi ciia chuyén san “Thong tin kinh
té- k¥ thuat hang khong” mdi qui/l ky. Tir nim 1990, bd phan niy trd thanh Phong
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Thong tin thu vién (sau d6i thanh Trung tim thong tin tu vin KH&CN Hang khong)
thudc Vién Khoa hoc Hang khong, véi nhiém vu ddm bao hoat dong thong tin va thu
vién cia HKVN. Hang nim TCT duyét cip khoan kinh phi khoang 500 triéu dong
(khéng bao gom lwong cho bé mdy nhdn sy) dé duy tri hoat dong cua Trung tim nay.
Tu nam 2002, Ban Khoa hoc va Céng ngh¢ cua Téng cong ty HKVN dugc thanh 1ap,
v6i chte nang, nhiém vu quan 1y va 1a co quan tham muu cho TCT vé moi hoat dong
KH&CN, bao gom quan 1y hoat dong thong tin KH&CN.

Ngoai ra, do dac thu cua hoat dong san xuét kinh doanh ctua TCT, cac don vi
thudc khoi hach toan tap trung cua HKVN dugc phan theo 3 khoi chuyén mon nhu sau:

- Khéi Thuong mai-Dich vu

- Khéi K§ thuat tau bay

- Khéi khai thac bay

- Khéi quan Iy-diéu hanh.

Do d6, can cir theo nhu cau thyuc té vé tai lieu KH&CN cua tung khdi va tung
don vi, TCT con cép kinh phi truc tiép theo ké hoach duoc duyét hang nam cho hoat
dong thong tin KH&CN cua HKVN cho cac don vi thudc 3 khéi noi trén vai s tién 1én
t6i hang trim ngan USD dé mua céc tai liéu, tap chi chuyén nganh HKDD ciia nudc
ngoai xudt ban nham bd sung, cap nhat kip thoi ngudn tai liéu phuc vu 4 khéi chuyén
mon nay.

I. Tom tit hoat dong thong tin — Thw vién cia HKVN

1. Céng tdc xudt ban dn phim KH&CN

a. Thong tin kinh té k¥ thuat hang khong (chuyén san 1 thang/1 ky), 1a 4n pham
chuyén nganh: noi cic nha quan 1y, diéu hanh SX-KD, nghién ctru khoa hoc trao doi
nhirng quan diém, giai phap vé nhirng van dé lién quan dén KH&CN hang khong. Hién
nay Vién Khoa hoc Hang khong dang xdy dung dé an nang cip 4n pham nay 1én thanh
tap chi Hang khong va Vii Tru.

b. Thong tin hang khéng (tin tuan)- c6 ndi dung mang tinh thoi su, duoc cap
nhat trong tuan nham gitp ddc gid nam bat kip thoi, chinh xac nhiing thong tin vé hoat
dong caa HKDD quoc t€ va trong nudc.

c. Ban tin ngay dugc ra doi vao dau nhimg nam 90 cia thé ky trude, 1a tap hop
cac bai viét dugc photd, tong hop tir cac béo xuat ban trong nude co ndi dung cé lién
quan hoac néi vé HK, chu yéu vé HKVN), dugc nhan ban va phat hanh cho céc can bo
lanh dao cua cac co quan, don vi trong Khdi hach toan tap trung cua TCT.

Ca 03 4n pham noi trén déu do Trung tdm Théng tin tu vin KH&CN ciia Vién
Khoa hoc Hang khong xuét ban, phat hanh noi bd TCT bang ngudn kinh phi TCT cip
theo ké hoach duoc duyét hang nam.
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2. Hoat dong thuw vién hang khong

Hién nay trong TCT c6 4 thu vién 16n, trong d6 3 thu vién k¥ thuat nam tai Ban
Ky thut va 2 xi nghiép may bay (déu thuoc khoi ki thuat may bay), voi cac ngudn
thong tin kha phong phu (chu yéu la cac tai liéu thong tin ve ky thuat may bay, hudng
dan sir dung cong nghé HK mdi va cac qui trinh, qui dinh qudc té can tuan thu trong
trong khai thac, bdo dudng, stra chita may bay va k¥ thuat hang khong). Nhiing thong
tin nay dugc luu giir trén giéy, trén CD va trén mang ndi bg ctia don vi nén rat thuan loi
cho viéc khai thac, st dung va thuong xuyén dugc cap nhat nhiing tai liéu k¥ thuat méi
nhét cua céc to chire qudc té vé HKDD va ctia nha san xuat may bay va k¥ thuat HK ma
Vietnam Airlines 1a ddi tic va ban hang.

Ngoai ra, Vién KHHK quan 1y 01 thu vién téng hop ciia Tong cong ty. Hién nay
danh muc 4n pham, tai liéu c6 trong thu vién cua Vién KHHK d3 duoc gi6i thiéu trén
mang cua Tong cong ty. SO lwong nhan sy cta 4 thu vién noi trén 1a khoang 20 nguoi
(trung binh 4-5 ngudi/thu vién). Ngoai ra, ¢ tit ca cac don vi trong TCT déu c6 ti sach
nghiép vu dugc bo sung thuong xuyén, c¢6 nhan sy kiém nhiém phu trach ti sach niy va
danh muc tai liéu dugc luu trén dia CD va trén mang ndi bd ctia don vi nén nguoi su
dung c6 thé tiép can dé khai thac thong tin can thiét mot cach dé dang.

3. Vé nguon tai liéu hang niam dwoc cdp nhdt

e Cac tai lidu ctia cac T6 chire HKDD qubc t& ma HKVN 1a thanh vién va cta
cac nha ché tao may bay va ky thuat HK quéc té ma HKVN la ban hang va dbi tac. Dic
diém cua nguon tai liéu nay 1a déu duoc xudt ban bang tiéng nudc ngoai (Anh, Phap,
Nga), dyoc bd sung, cap nhat va thay thé thuong xuyén. Mot sb tai liéu can duoc phan
loai, xur Iy va phé bién kip thoi phuc vu cong tic chuyén mén nén thuong dugc cung
cAp truc tiép cho cac don vi thudc chuyén nganh ma tai liéu c6 lién quan.

° C‘é.C loai sach, béo, tap chi vé HKDD do nuéc ngoai xuét ban, duoc dit mua
theo hop dong dinh ky (khoang 30 loai/nam) .

e Céac 4n pham xuét ban trong nudc (sach c6 lién quan dén nghiép vu va cac tap
chi KH&CN, céc loai bao ngay, tuan...).

e Nguon tai liéu do hang khong thé gidi guri biéu, chao hang hoic trao doi.

e Cac ky yéu khoa hoc, gdm céac ban thuyét minh, san pham cta dé tai nghién
ctru khoa hoc, cac du an, bao cdo khoa hoc cua TCT, bao cao thu hoach cua cac doan
cong tac sau nhimg chuyén cong tac, tham gia hoi nghi, hoi thao vé hang khong t6 churc
0 trong va ngoai nudc. Tuy nhién, nguon tai liéu nay khong duoc luu trix day du va tap
trung tai mot co quan dugc Tong giam ddc trao thAm quyén ma nam rai ric ¢ cac don vi
va cac khéi chuyén mon.

4. Ung dung thanh tuu CNTT trong hoat dpng thong tin- thuw vién
T}rong thoi dai caa CNTT va Intem@t, giao dich dién tur dang’ tr¢ thanh cong cu
khong thé thi€u va dan thay thé giao dich bang giay. La nganh kinh t k¥ thuét hién dai,
c6 qui mo giao dich toan cau va mang tinh quoc té rat cao, nganh HK néi chung va
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TCT HKVN néi riéng da va dang trién khai cac dy an thay thé cac qui trinh cap nhat,
khai thac, xir 1y va luu trir thong tin tir dang so tay, vin ban trén gidy sang dang dién tir
ca & mat dat 1an trén khong. Mang Intranet cuia TCT HKVN dugc dau tu, xay dung va
chinh thire di vao hoat dong tir nam 1999, da budc dau cung cép cac dich vu cho nguoi
st dung nhu thu dién ti, truy cdp Internet, xay dung Web site cia TCT. Ngay
30/12/1999, mang Intranet ciia TCT HKVN di duoc cap gidy phép thiét 1ap Web site
trén Internet theo quyét dinh 462/GP-VHTT cua BO Vin hoa thong tin va ngay
4/12/2000 da dwoc cap gidy phép 1a mang Internet ding riéng theo Quyét dinh sb
1173/2000/GP-TCBD cua Tong cuc Buu dién nay 1a B4 Buu chinh Vién thong.

Hién tai, d¢ khai thac tot hé thong Intranet va Internet da duoc xay dung, Tong
cong ty HKVN da trang bi s6 lugng may tinh (bao gdm PC va may chi) 1én dén gan
3000 chiéc trén tong s6 khoang 15.000CB-CNV. 100% don vi thanh vién trong TCT da
c6 mang ndi bd ctia minh. Vi 100% s6 may tinh cua toan Tong cong ty di duoc két
ndi mang ndi bd va khoang 90% sé may duoc két ndi Internet, viée truy cp, chia sé va
khai thac thong tin noi chung va thong tin KH&CN néi riéng rat thuan lgi va nhanh
chong, dam bao truy cap thong tin tur trong TCT ra ngoai, toi cac van phong dai dién
ciia HKVN ¢ nudc ngoai va ké ca qudc t& mot cach nhanh chong, dap ung cho viéc
thiét 1ap Web site dong, phuc vu kip thoi cic nhu ciu tra ctu, truy cap thong tin cua
CB-CNV trong toan TCT. Tuy nhién, hién TCT chua c6 sy thong nhat vé ket ndi gitra
cac co quan, don vi cia TCT ¢ murc di¢n rong va mdi dap ung duoc nhu cau tai khu
vuc Ha Noi va Tan Son Nhét va trong ndi bd céac khdi chuyén moén. Cac dau két ndi
Internet hoat dong gﬁn nhu doc lap, chua co su hd tro, két ndi voi nhau nén chua tan
dung va phat huy dugc kha nang sir dung chung va chia sé thong tin trén pham vi toan
TCT.

I1. Phwong huéng hoat dong trong thoi gian téi

Do TCT HKVN dang trong qua trinh chuyén d6i sang mé hinh cong ty me con
va hinh thanh T4p doan kinh té thi nhu cau thong tin néi chung va thong tin KH&CN
HK ndi riéng cang 16n. Do d6, cong tac thong tin KH&CN chic chin ciling s& can phai
duoc d6i méi, do 1a xay dung Trung tdm Thong tin KH&CN HK c6 du tham quyén va
nang lyc thyc hi¢n chirc nang, nhiém vy cua co quan thong tin KH&CN HK dau nganh
ctia TCT, tap trung dii nguon luc thong tin KH&CN HK phuc vu nhu ciu bang cach dau
tu co s& vat chat, trang thiét bi hién dai va tin hoc hoa & muc dd cao, kém theo 1a nguén
nhan lyc c6 trinh d6 chuyén mén twong xtmg. Pic biét, trong twong lai gan, khi cac
dich vu WEB cua HKVN duoc dua vao khai thac véi cac ngudn thong tin duoc cap
nhat nhanh chong va thudng xuyén hon thi kha nang két ndi co s& dir liéu thong tin cua
tat ca cac don vi trong TCT s& gop phan quan trong trong viéc dap ung kip thoi moi
thong tin can thiét phuc vu SX-KD va nghién ctru khoa hoc cia TCT HKVN va dam
bao tinh thdng nhét, tinh kinh té va tinh hiéu qua cta hoat dong nay.
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HOAT PONG CUA TRUNG TAM THONG TIN VA DICH VU
KHKT NGANH DPIEN

Pham Tuyét Nhung
Trung tam Thong tin va Dich vu KHKT nganh Dién

Theo quyét dinh s6 126/NL/TCCB-LP, cta Bo truong Bo Ning lugng ky ngay
4/3/1995 Trung tdm Thong tin va Dich vu KHKT nganh Dién, goi tat 13 Trung tdm
Thong tin Pién lyc, dugc thanh 1ap ngay 1/4/1995.

Nhiém vu ciia Trung tim Théng tin Pién luec gdm cé:

1. Quan 1y cac hoat dong thong tin khoa hoc - cong nghé & bao chi chuyén
nganh Dién.

2. Thyc hién cong tac thong tin, bdo chi chuyén nganh Di¢n theo qui dinh cua
luat bao chi, phap luat va Tong cong ty Pién lyc Viét Nam.

3. Chiu sy quan ly vé nghiép vu thong tin khoa hoc - cong nghé, bdo chi chuyén
nganh cua Bo Khoa hoc - Cong ngh¢ - Moi truong (nay 1a B Khoa hoc - Cong nghé),
B¢ Van hoa Thong tin va Tong Cong ty Dién luc Viét Nam.

4. T6 chue, dao tao, boi dudng nang cao trinh d6 nghiép vu cho doi ngii can bo
trong linh vuc thong tin, tap chi trong toan Tong Cong ty.

5. T6 chirc mang ludi thong tin & co s& va di ngli cong tac vién trong toan
nganh Dién.

Tru so dit tai s6 2, ngd 195 Doi Can - Ba Dinh, Ha Noi.

Trung tdm c6 20 can bd cong nhéan vién, dugc to chirc thanh 3 phong:
- Phong Thong tin KH&CN (6 nguoi).

- Phong Tap chi Bién luc (7 nguoi).

- Phong Téng hop - hanh chinh (6 ngudi).

Giam dbc 12 ngudi 1anh dao co quan.

Hoat dong Thong tin KH&CN

An pham Thong tin 1a hoat dong dugc Trung tim Dién lyc duy tri va phat trién
lién tyc nhidu ndm nay. Dé c6 nhitng thong tin mdi nhét, Trung tim Thong tin Dién luc
da mua 20 loai tap chi cia My, Anh, Phép, Nga (sao chup qua Thu vién KHKT Trung
wong). Nhing tap chi nay bao quét cac linh vuc trong nganh ning luong (cin bang ning
lugng, chinh sach nang luong, cdc dang nang lugng tai tao...), nganh dién (nhiét dién,
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thuy dién, dién nguyén tir, phong dién, dién dia nhiét, di¢n mat troi....). Pé xir 1y thong
tin, Trung tdam Thong tin Pién lyc da td chtrc duge mot doi ngili cdng tac vién rong rai.
Pay 1a nhitng nguoi ¢b trinh d6, am hiéu vé nganh, kha vé ngoai ngir, nhiét tinh tham
gia.

Hién tai, Trung tam Thong tin Pién lyc héng ndm xuit ban hai loai 4n phém
dinh ky, do6 la:

1. Qudn Iy nganh Pién, 20 trang, 12 sd/nam, xuit ban hing thang. 4n pham nay
phan anh nhiing thong tin vé: du bio xu hudng phat trién nganh Ning luong va nganh
Dién ciia cac nude trén thé gidi; Trao doi va phd bién thong tin vé cic phuong thirc va
kinh nghiém trong cong tic quan 1y san xuat, kinh doanh, nghién ciru khoa hoc, chuyén
giao cong nghé va ap dung tién bo khoa hoc trong linh vuc ning lugng va dién ¢ cac
nudc trén thé giéi; Piém tin vé nganh Pién qua y kién trao d6i ctia ban doc va bao chi
trong nudc.

2. Khoa hoc Cong nghé dién, 36 trang, 6 sé/nam, xuat ban hai thing mot sb.
Trong 4n pham nay gidi thiéu: Xu hudng phat trién cong nghé dién luc cua cac nudc
tién tién trén thé gidi va trong khu vuc; Cac cong nghé méi va tién bo ky thuat trong
linh vyc phat dién, phan phéi va kinh doanh ban di¢n, cting nhu vé xay dung, lép dat,
van hanh, sua chira, thir nghiém, ché tao thiét bi dién; Cac san phém méi va thiét bi
cong nghé cao duoc sir dung trong nganh Dién; Trao doi kinh nghiém vé quan 1y, van
hanh, bao dudng va kiém tra, chinh dinh thiét bi dién; Nhimng tiéu chuén, quy pham,
quy trinh méi do nganh Dién ban hanh; Tom tit cac sang ché, sang kién, cai tién vé
cong nghiép dién cua nudc ngoai va trong nude. Gidi thidu cac dé tai nghién ciru khoa
hoc, cac sang kién cai tién va cac thong tin k¥ thuat khac theo yéu cau ciia ban doc.

Ngoai ra, Trung tdm con xudt ban nhitng 4n pham khong dinh ky, chang han
nhu trong nam 2005, Trung tdm d3 bién soan va xudt ban hai tong luan phan tich , d6
la:

1. Quadn 1y nhu cau nang lwong & Viét Nam. Tong luan rat hiru ich dbi véi cac
can bd nghién curu khoa hoc, san xuét kinh doanh, can bd quan ly lién quan dén linh vuc
quan 1y nhu cau niang lugng (DSM). Trinh bay hién trang thuc hién cic chuong trinh
DSM, phan tich va danh gia tiém nang DSM trong h¢ théng dién Vi¢t Nam. Khai quat
vé céac chuong trinh DSM dugc thuc hién & mat s6 nudce trén thé gioi.

2. Hién trang va twong lai phdt trién cdc nguon ning heong tdi tao & Viét Nam.
Téng quan trinh bay hién trang Gmg dung ning luong tai tao trén thé gidi (ning luong
gi6, nang luong mat troi, thuy dién nho, nang lugng sinh khéi, nang lugng sinh hoc,
nang luong dia nhiét, nang luong thuy triéu). Néu xu thé phét trién nang luong tai tao
ctia mot s6 nudc trén thé gidi, dong thoi néu hién trang tng dung ning lugng tai tao &
Viét Nam. D& xuit dinh hudng cho phat trién tng dung ning luong téi tao trong twong
lai gﬁn va dé xuét chinh sach hd tro phat trién nang luong tai tao & Vit Nam.
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Téng luan s& 1a mot tai lidu hitu ich ddi véi cac can bd nghién ctru, can bd quan
Iy ning lugng va dong dao ban doc quan tdm dén phat trién nang luong tai tao.

Ngoai cong tac an pham, Trung tdm duy tri dugec mot sd co so dir liéu: CSDL
cac bai trich tir cac tap chi vé nganh Dién; CSDL vé cac dé tai Nghién ctru khoa hoc
trong nganh Pién; CSDL céc bai bio trong nudc viét vé nganh Pién. Do khong c6 dién
tich dé trién khai thu vién day di (Trung tim chwa cé dia diém lam viéc c¢b dinh, phai di
thué va chuyén dia diém lam viéc nhiéu lan) nénétung tdm chi luu giit cac loai tir dién
va sach tra ctru (khoang gan 1.000 dau sach) va 20 loai tap chi cia 10 ndm gan day. Moi
nam Thu vién dat mua khoang 30 loai bao va tap chi trong nuéc.

Hi¢n nay, Trung tdim Thong tin Pién lyc da xay dung mdt mang LAN két nodi
may chii véi hon 10 may tinh ca nhan. Toan by may tinh trong Trung tim déu c6 thé d&
dang truy cap Internet thong qua mot dudng truyén ADSL.

Hoat dong bao chi

Ngoai viéc trién khai hoat dong thong tin KH&CN nhu néu trén, Trung tim
Thong tin Dién lyc con dugc Tong Cong ty Pién lyc Viét Nam giao nhiém vu xuat ban
Tap chi Dién lyc. Tap chi gdm 48 trang, duoc xuit ban hang thang va phat hanh rong
rdi trong toan quéc. Pay 13 Co quan ngdn luan cua Tong Cong ty Pién luc Viét Nam.
Noi dung Tap chi gdm céc bai bao tuyén truyén dudng 16i, chii truong, chinh sach ning
luong ciia Viét Nam. Day 13 noi cac chuyén gia trao di kinh nghiém quén 1y, van hanh,
bao dudng, sira chita cac nha may dién, cac duong day truyén tai dién...
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PHAN Ill. BAO CAO BIEN HINH CUA CAC CO QUAN
THONG TIN DIA PHUONG

HOAT PONG THONG TIN KH&CN O HA GIANG
GIAI POAN NAM 2001-2005 VA PHUONG HUONG NHIEM VU
TRONG 5 NAM 2006-2010

Vi Thi Hanh
Trung tam Thong tin va Chuyén giao Cong nghé moi Ha Giang

Mé dau

Trong 5 ndm qua dugc sy quan tam va tao diéu kién thuan loi cia UBND tinh
Ha Giang, véi su chi dao sat sao ciia Ban giam ddc S& Khoa hoc va Cong ngh¢ cua
tinh. Trung tdim Thong tin va Chuyén giao cong nghé méi di khong ngimg vuon 1én
nham dap tng va hoan thanh tt cac chirc ning, nhiém vu dugc giao. Trong giai doan
2001-2005 Trung tdm da dugc nang cép cac trang thiét bi dé phuc vu cho cac hoat dong
ctia minh. V& nhan sy Trung tdm ciing duoc ting cudng: nim 1999 Trung tim c6 8 bién
ché va 1 hop ddng, dén nay quan sé da Ién t6i 18 bién ché va 03 hop dong. Trong sb d6
c6 02 can bg dang theo hoc cao hoc, 04 déng chi truc tiép lam cong tac thong tin tu
liéu. Pa sb can bd cua Trung tdm con tré dang sinh hoat doan thanh nién. La don vi
manh vé luc luong, 5 ndm qua Trung tadm da gop phﬁn khong nhé vao viéc hoan thanh
ké hoach chung cta Sé, cling nhu thyc hién nhiém vu phat trién kinh té xa hoi cta tinh.

1. Két qud cong tdac thong tin khoa hoc cong nghé (giai doan 2001-2005)

- Trung tdm Thong tin c¢6 chirc ning thong tin tuyén truyén va phd bién chu
truong chinh sach cua Dang va Nha nudc ¢ Trung wong va dia phuong, phd bién két
qua nghién ciru, hudng dan k¥ thuat, gioi thiu cac mé hinh ing dung KH&CN ¢ dia
phuong, xudt ban va phat hanh 4n pham thong tin khoa hoc va cong nghé cua S& dinh
ky 4sd/nam. Trong 5 nim qua Trung tam da phat hanh 22.000.000 ban trong khip tinh
(to1 tan cac huyén, thi xa), dong thoi trao doi an pham nay véi cac S6 KH&CN cia cac
dia phuong. 4n pham thong tin nay da lu6n bam sat nhiém vu chinh tri, thyc hién ding
t6n chi muyc dich it sai s6t vé ndi dung, hinh thirc ngay cang duoc cai tién hon.

- An pham DPiém tin ndng nghiép va phat trién kinh té nong thon duoc phe duyét
va bit déu thyc hién tir nam 2004, 4n pham nay dugc phat hanh 2 thang/2s6/195 ban/so.
Tong s6 dén nay da phat hanh 9.360 ban. Diém tin nong thén phuc vu thiét thuc cho
khuyén nong xa va cac thon ban trong tinh: tuyén truyén va phd bién cac quy trinh ky
thuat trong linh vyc néng, lam, ngu, nghiép, gioi thiéu cac céy con, gidng méi, cach
lam kinh té moiv...v...Cho dén nay Trung tam da phat hanh 2000 to roi huong dan k¥
thuat vé san xuét rau an toan va khuyén cao vé mé hinh canh tac trén dat ddc, ngoai ra
Trung tim con xuét ban s tay hudng dan k¥ thuat.
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- Xuét ban va phét hanh Bén tin phuc vu lanh dao (ban tin ndi bd) 24 s6/nam.
Pén nay téng sb da phat hanh 1a 9.600 ban. Ban tin dién t& phuc vu lanh dao chu yéu
thong tin nhitng trng dung va phat minh khoa hoc cong nghé trong va ngoai nudc, cho
cac lanh dao trong tinh. Cac s6 ban tin ludn duoc dam bao vé nodi dung, hinh thic va
hoan thanh dung ké hoach.

- V& cong tac thu vién: Trung tdm ludn duy tri tdt viée b sung va luu trit day du
cac tu lidu can thiét, thuong xuyén kiém tra va dap tmg kip thoi nhitng tai lidu co trong
Thu vién cho can bd trong va ngoai co quan c6 nhu cau tham khao, trao ddi théng tin
phuc vu cong tac chuyén mon.

- Hang nam S& KH&CN giao cho Trung tim Thong tin 1ap ké hoach va xuét
ban Nong lich Khoa hoc va cong nghé véi ) lugng 5.000 cudn/nam. Trong 5 nam qua,
Trung tdm phat hanh duoc 25.000 cudn. Trong Nong lich chii yéu cung cép nhing kién
thizc phd thong vé khoa hoc k¥ thuat, vé du bao khi tugng thuy van, lich thdi vu san
xuét, bao vé thuc vat, tha y, bao vé cham sdc suc khoe cong déng theo mua ¢ tung vung
khi hau cua Ha Giang.

- V& cong tac cong nghé thong tin (CNTT): Trong 5 nim qua, Trung tdm da
tién hanh dao tao tin hoc van phong cho trén 400 lugt can bo thudc cac sé, ban, nganh
huyén thi trong tinh; Kiém tra, bao dudng thuong xuyén cac dau méi mang trong khuon
khé dé tai “Piéu tra thuc trang va dé xudt gidi phdp chinh sach phdt trién céng nghé
théng tin trén dia ban tinh Ha Giang” Day 1a dé tai mang tinh cap thiét thuc day ung
dung manh m& CNTT trén dia ban t1nh mot trong nhiing van dé dang duogc cac cip cac
nganh dic biét quan tam. N6 s& rt ngan khoang cach ing dung CNTT cta Ha Giang so
Vi cac tinh ban, dong thoi ndng cdp hé théng thong tin quan 1y hanh chinh, kinh té xa
hdi cua tinh. Pé tai nay duogc thuc hién véi sy phéi hop ctia cac UBND cac huyén, thi
trong tinh gém huyén Vi Xuyén, Bic Quang, Hoang Su Phi, Quan Ba, Déng Van, thi xa
Ha Giang va cac SO ban nganh trong tinh. D& tai “Xdy dung mé hinh thi diém vmg dung
CNTT phuc vu phdt trién kinh té xa héi - an ninh quoc phong tai 3 xa tinh Ha Giang”.
Véi muc tiéu trao doi thong tin hai chiéu vé cac linh vuc khoa hoc ky thuat gitra S&
KH&CN véi cac xa diém, phuc vu cho viéc phat trién kinh té xa hoi an ninh quéc
phong thong qua mang Wan/INTERNET. Dé tai dugc trién khai tai 3 xa: xd Pao Pic -
huyén Vi Xuyén; xa Hung An - huyén Bic Quang; xa Phti Linh - thi xi Ha Giang. Pén
nay, trong khuon kho dé tai nay da xay dung dugc trang web, thiét 1ap phan mém may
chi, mang LAN tai S6 KH&CN; dao tao nguoi st dung cho 3 xa, lép dat va ban giao
thiét bi.

2. Phwong hwong nhiém vu nam 2006 - 2010

Hoat dong thong tin tu liéu va cong nghé thong tin ciia Ha Giang tiép tuc doi
mdi dé dap ung ngay cang tot hon nhu cau tin cua can bd lanh dao, quan 1y, nghién cuou
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va ung dung tién bo khoa hoc cong nghé vao doi séng san xuat, dé phuc vu thiét thuc
cho muc ti€u phat trién kinh té - xa hoi trong tinh.

M¢ rong pham vi phat hanh ban tin KH&CN xudng tin cap x4 trong tinh.

Tang ké hoach xuét ban ban tin dé phuc vu duoc nhiéu hon (thot lugng 3
s6/nam/200 ban/ sd).

Tang thém chuyén muyc trong ban tin dé dap tmg ngay cang tot hon nhu cau cua
nguoi dung tin.

Khai thac tot ndi dung cac thong tin trén mang, gép phan lam cho ndi dung ban
tin ngdy cang phong phu, dép trng nhu cau nguoi dung tin; xuat ban an pham dung theo
ké hoach, dam bao ding tién do.

Xay dung cac dé an/dy an cu thé c6 tinh thuyét phuc va kha thi trinh cac cép co
tham quyén phé duyét va cho phép trién khai.

* Ké hoach hoat dpng nim 2006-2010

- Tiép tuc duy tri t6t moi hoat dong trong cong tac thong tin tu lidu, dp Gmg nhu
cu phuc vu lanh dao, can bd nghién ctru khoa hoc, tuyén truyén kip thoi nhitng thong
tin vé cac tién bo Khoa hoc k¥ thudt va Cong nghé méi vao doi séng san xuit. Gop
phén thuc hién muyc ti€u phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

- Khai thac t6t ndi dung cac thong tin trén mang VISTA dé dap tng nhu cau cua
nguoi dung tin vé cac thong tin mdi trong va ngoai nudc. Pam bao xuat ban Ban tin
phuc vu lanh dao ding theo ké hoach 24 s6/ nam.

- Xuit ban Piém tin Khoa hoc cong nghé phuc vu phat trién néng nghiép va
kinh té nong thon 24 s6/ nam .

- Tang cuong mang ludi cong tac vién dé co nhidu thong tin, bai viét vé cac linh
vue KH&CN trong va ngoai tinh, dap tng ngay cang tét hon nhu cu cta ban doc; xut
ban va phat hanh Ban tin khoa hoc cong nghé 5 sé/nam vao céc thang 2,5.8,11 va thang
12 xuat ban sd xuan nim sau.

Két luan

Trén day 1a mot s6 két qua thyuc hién ké hoach 5 nam 2001 - 2005 va ndi dung
ké hoach 2006 - 2010 cta Trung tdm Thong tin va Chuyén giao cong nghé méi- S&
KH&CN Ha Giang. Trung tdm s& cd gang phat huy tot nhitng két qua da dat va khic
phuc nhiing ton tai tién toi hoan thanh xuat sic nhiém vu duoc giao trong nhitng nim
toi.

bé dap ung cho cong tac chuyén mon, nghi€p vu dugc nhanh chong, thuén tién
va hiéu qua. Trung tdm mong mubn sém duoc lép dat thém mot céng INTERNET tdc
do cao (ADSL).
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UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT PONG
THONG TIN KH&CN TAI TINH THAI NGUYEN

Pham Kim Toan
Giam doc Trung tam Thong tin Cong nghé Thai Nguyén

I. Pit van dé

Trong tién trinh phat trién clia cac nén san xuat, vai tro, muc do cung cach
thirc va quy md tac dong cua tri thirc, cua khoa hoc dé 1am nén ning luc va trinh
d6 ciia cic nén san xudt c6 nhitng budc phat trién khac nhau tir thiap dén cao, tir
nho dén 16n, tr don gian dén phuc tap, phong phu va da dang. Vi thé, tir vi tri
binh thuong, con co6 thé thay thé duoc, dan dan tri thire va khoa hoc da trd thanh
yéu tb mang tinh quyét dinh va khong thé thay thé dwoc véi toan bd cac hoat
dong kinh té-xa hoi (KTXH) cua loai nguoi. Cang ngay tri thirc, khoa hoc cang
tré thanh lyc leong san xudt tryc tiép quan trong nhat. Nhu"ng toan bo di san tri
tué ciia lodi nguoi chi cé thé phan dnh qua théng tin. Vi thé ma théng tin dwoc
coi 1d yéu té co ban tao diéu kién cho con nguwoi va xa héi phat trién. C6 thé néi
muc tiéu sdng tgo nén mot xa hoi thong tin la muc tiéu chung cua moi nuoc.
Trong x3 hoi van minh ndy, nhu cau thong tin rat da dang, phong pht. Nhu ciu nay
dugc hinh thanh trén co s¢ ctia nhiéu nguyén nhan khac nhau, trong d6 c6 nguyén nhan
tor ban than sy phat trién xa hoi, su phat trién cua nén kinh té, déng thoi cling c6 céc
nguyén nhan tir nhu cau phat trién ctia con ngudi véi tu cach 1a thanh vién cta xa hoi.

That vay, truoc hét, thong tin da dwoc sw dung nhw mot ngu&n luc kinh té. T
cac Doanh nghiép, cac Hop tac xa, cac Chua hd va moi T6 chirc hoat dong khéc déu
ngdy cang sit dung thong tin nhiéu hon nhim lam ting ning luyc cua ho tir viéc chon
cong nghé moi, chon giéng cdy, gidng con dén mua vu, qui trinh gieo trong cham soc,
qui trinh bao quan san ph'flm, sau khi san xudt/sau thu hoach, nhu cau thi truong, gia ca,
cac chi truong va chinh sach vé san xuét, vé luu thong ra sao,v.v... dé ning cao ning
sudt chat luong nhim lam ting thém luong gia tri, mang lai hiéu qua cao hon. No6i
riéng ddi voi cong tac quan ly, lanh dao trong cic co quan, thong tin da, dang va s&
dugc st dung dé hoan thanh moi muc tiéu ngén han, trung han va dai han. Cong viéc
lanh dao va quan 1y doi hoi thong tin phai chinh xéac, kip thoi va day da dé dé ra cac
quyét dinh ding dén, dem lai hiéu qua trong moi hoat dong.

Pong thoi, ngodi viéc sir dung thong tin dé san xudt, kinh doanh thi moi nguoi
con su dung thong tin nhu nguoi tiéu dung sir dung cdc san pham va dich vu. Moi cong
dan déu can thong tin dé thuc hién quyen lgi va nghia vu cua minh, dé lua chon cac san
pham va dich vu ma ho can, dé co thé phan bd cac ngudn luc ctia minh sao cho kinh té
va hiéu qua nhét. Thi du: dé lua chon st dung cac dich vu cong: y té, gido duc va dao
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tao, van hod xa hoi, ludt phap... -diéu dic biét quan trong ddi véi cac nudce co hé théng
phuc loi nhu Vié¢t Nam.

Co thé ndi T/ hong tin 1a mot nguén tai nguyén mdi cho moi hoat dong, mac dau
Théng tin khong phai 1a ngudn tai nguyén hién hiru nhu cac loai tai nguyén khac, nhung
n6 14 loai tai nguyén duoc sir dung dé két hop cac ngudn tai nguyén khac cing nhau
tuong tac theo phwong thirc tdi wru va ¢ hiéu qua, dé cudi cing mang lai hiéu qua trong
hoat dong clia mdi c4 nhan ciing nhu ciia mdi t6 chuc. Vi vay, chat lwong va tinh kip
thoi cua thong tin 13 yéu t6 rat quan trong chi sau yéu t6 con nguoi trong moi hoat dong.
Trong khi d6, méi cd nhén, méi t6 chirc dang ngay cang réi boi trong triung diép
théong tin, khoi lwong théng tin ngay cang lén va cang da dang lam cho viéc xiv Iy
thong tin ngay cang khé khén. Véi dic diém va yéu cau nhu véy, viéc tng dung cong
nghé thong tin (CNTT) dé tao ra ngudn thong tin cd chat lwong cao (ddy di, chinh xdc,
kip thoi, bao mdt theo yéu cau céng viée,...) 1a viée can thiét va buc xtc.

Tai tinh Thai Nguyén, dugc sy chi dao cta Tinh uy, HDND va UBND Tinh, cac
S¢, Ban, nganh chitc nang, da c6 nhiing hoat dong thong tin néi chung va thong tin
khoa hoc cong nghé (KH&CN) néi riéng phuc vu viéc phét trién KTXH kha da dang va
linh hoat: tir thong tin in tu lidu in trén gidy, thong tin dai chung (bdo, phdt thanh,
truyén hinh...), va dac bi¢t la cac thong tin di€n 2 trén cac mang may tinh ndi bd, mang
dién rong cua Tinh. Cac hoat dong nay da mang lai nhiéu hiéu qua thiét thuc tr viéc
nang cao dan tri dén viéc nang cao hiéu qua trong san xuat kinh doanh.

Trong bai viét nay, tac gia chi xin trao doi mot sd y kién vé viéc ing dung
CNTT trong hoat dong thong tin noi chung va thong tin KH&CN tai tinh Thai Nguyén.

I1. Mét s6 ndi dung va két qua ng dung CNTT trong hoat dong thong tin
va thong tin KH&CN tai tinh Thai Nguyén

Thai Nguyén c6 nhiéu loi thé vé dia 1y, cing véi cac tiém ning kinh té da
dang, dac bi¢t 1a trung tdm van hoa, khoa hoc va dao tao cuia ving Viét Bic. Trén dia
ban tinh ¢6 nhiéu khu c6éng nghiép 16n cua trung wong va dia phuong, c6 mot doi ngi
dong dao can bo k¥ thuat va cong nhan lanh nghé; ¢6 5 trudng dai hoc, hon 20 trudng
cao dang, trung cap va cong nhan k¥ thuat, thu hut hon 30.000 ngudi c¢é trinh d6 cao
dang trd 1én, v6i khoang 600 thac sy, gan 200 tién sy va tién sy khoa hoc, gan 50 gido
su va pho gido su, trén 2.000 can bd nghién ctru khoa hoc va giang day dai hoc, khoang
12.000 giao vién phd thong, trén 1.000 bac sy tai cac co s¢ kham chita bénh va trén
35.000 sinh vién dang hoc tap tai cac truong dai hoc va cao déng. Tu nam 2000, tinh
hinh KTXH trén dja ban Tinh d4 c6 sy cai thién co ban va nhitng chuyén bién tich cuc.
Tdc d6 tang truong GDP ngay cang cao. Co ciu kinh té chuyén dich theo chiéu huéng
tich cuc. Vén dau tu hang nim ting nhanh. Cac nganh, cac linh vuc KTXH déu phat
trién. Mtrc séng dan cu duogc cai thién dang ké. Ha tang co so phat trién, duong 6 t6
dén duoc tt ca cac trung tdm xa/phuong thudc tinh. Pac biét, ha tﬁng buu chinh vién
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thong phat trién manh mé&; dudng dién thoai ¢ dlnh da dén tat ca cac xa/phudng. Pén
nay, tat ca cac co quan quan 1y nha nudc cac cap déu di xay dufng dugc mang ndi b,
két ndi mang dién rong cta tinh (Intranet Thdi Nguyén) va déu thué bao truy nhap
Internet; tit ca cac xa/phuong da st dung may tinh ca nhan vao cong tac van phong va
quan 1y tai chinh, ngan sach; 2/3 x4 phuong d nbi mang dién rong va Internet.

Tir nam 2003, UBND Tinh di giao cho s¢ KH&CN Thai Nguyén lam dau mdi
trong hoat dong thong tin noi chung va dic biét trong thong tin KH&CN nham tao su
chi dao thdng nhat, su phdi hop chit ché giita cac co quan hoat dong thong tin cua dia
phuong c6 cung muc tiéu phuc vu thong tin (nhw Trung tam truyén thong thudc so' Y té;
Trung tam khuyén néng thuéc s¢ Nong nghiép va phdt trién Nong thon; Hoi ndng dén;
Hoi phu nit; Tinh Poan thanh nién; Lién minh Hop tdic xa, Cdu lac bo cac Doanh
nghiép tré cua Tinh ...) dé tang cuong tiém lyc, tir 46 c6 kha niang phan tich, chon loc,
lwu trit, tich hop cac ngudn thong tin phi hop véi muc tiéu phuc vy, tranh hién tugong
chong chéo, lang phi cong sirc va tién cta. Cac co quan da phdi hop xay dung duoc
mot s6 co ché, chinh sach nham thu hut, kich thich moi nguoi sir dung thong tin, dong
thoi xay dung cac bién phdp gitip moi thanh vién trong xi hoi str dung duoc ngudn
thong tin néi chung. Budc diu, cic co quan ndy da huéng ciia minh khong coi loi
nhuan la muc ti€u chu yéu ma coi viéc phuc vu nhu cu thong tin ctia xa hoi 1a muc tiéu
chinh. Nho vay, di ndm bét kip thoi nhu cau théng tin cta cac ddi tuong cu thé & ting
noi, tirng giai doan.

Trong nhﬁ?ng nam qua, ngoai viéc thu thﬁp, chon loc, bién tap dé tuyén truyén
pho bién thong tin bang cac phuong phap truyén thdng (cdc bdn tin buém, ban tin, ky
yeu tdp san, bao Thai Nguyén; cac chuyén muc trén cdc dai phat thanh va truyen hinh
cdp tinh va cac cac huyén/thanh/thi,...), s6 KH&CN Thai Nguyen da thdng nhat véi
cac don vi lién quan dé bao cao UBND Tinh cho xay dung Hé thong théng tin kinh té-
xd hgi-khoa hoc-cong nghé va méi truwong trén Web (Danh sach cac CSDL-Xem Phu
luc).

Cdc CSDL nay dwoc tim kiém, chon loc ky (tir nhiéu nguon khdc nhau nhu:
Trung tam Théng tin KH&CN Quéc gia; Trung tam Théng tin s¢ KH&CN TP. Ho Chi
Minh; cdc trung tam thong tin cua cac Bo/nganh, trén sach, bao, tap chi....), scfp xé}?
khoa hoc, xdy dung trén nén cia cong nghé tién tién. Nho do, viéc khai thdc nhanh,
chinh xdc, ddy di va dé dang.

Hé théng cac CSDL tao ra la kho théng tin rdt quy, né khéng chi phuc vu cho
viéc hoach dinh chién luoc, chinh sach phat trién KTXH cua cdc ccfp lanh dao, cho
cong tdac tham muu cua cdc chuyén vién, ma con phuc vu cac doanh nghiép, doanh
nhdn, cdc hé gia dinh, cdc cd nhan ting dung cong nghé méi, cdc tién bo ky thudt vao
viéc doi méi cong nghé, viéc san xudt kinh doanh va doi song.

218



H@i nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

Hién tai, cac CSDL dién tw da dwoc duwa lén hé théng mang mdy tinh cua so
KH&CN Thai Nguyén va trén mang Intranet Thai Nguyén voi 8 duwong dién thoai lién
két. Tir ngay 12/10/2005, ching da dwoc tich hop thanh trang “Théng tin KH&CN
Thai Nguyén” dwa lén Internet voi dia chi www.tictn.infor.vn.

Tt thue té cho théy, do cac don vi, cac dia phuong, do thiéu kién thirc tin hoc
va kinh phi, nén kho c6 thé thuong xuyén truy nhap mang dién rong. Vi vay, dé phat
huy hiéu qua cac CSDL d xay dung, so KH&CN Théi Nguyén da két hop ciing céc co
quan hoat dong thong tin cta tinh t6 chirc khao sat diu tra nhu cau tin cta cac huyén
thanh thi va mot sé xa/phudng (dwoce chon lam cde don vi diém xdy dung bon nhdt) dé
chon loc thong tin tir cdc CSDL nay dé xay dung cac Thu vién dién tir c6 thé cai dat 1én
may tinh tai co s0, déng thoi phan cong va tap huén cho can bd ky thuat (thudc cac 16
chuirc nhw Poan thanh nién;, Hoi phu nit; Hoi nong dan; Khuyén nong; Lién minh hop
tde xd) nam ving cach quan tri, khai thac cac CSDL dé giup timg don vi, dia phuong
trong viéc phd bién, tuyén truyén thong tin tai cac Trung tdm gido duc cong dong cua
cac xd/phudng hodc cac 16p tap huén tai cac dia phuong. Pic biét, s KH&CN Thai
Nguyén con dong goi trén dia CD-ROM mét sé6 CSDL dé phan phat dén cac don vi co
nhu cau, nhu CSDL théng tin cong nghé va tién b ky thudt cho cac xa/phuong, CSDL
thong tin so hitu tri tué va thong tin cong nghé cho cac hgp tac xa, cac doanh nghiép
trén dia ban Tinh.

Céac CSDL duoc cap nhat thong tin thuong xuyén va dinh ky 6 thang lai to chirc
cap nhat cac thong tin méi cho cac don vi da duoc cung cép.

Do nhan thirc duoc réng cac cong nghé va ky thuat dudi dang hinh anh dugc
nguoi dan tiép thu c6 hi¢u qua hon, s6 KH&CN Thai Nguyén da td chire chon loc duge
hon 150 bd phim KHKT (huedng dan cac quy trinh, ky thudt trong trot, chin nudi, ché
bién, bdao quan sau thu hoach, cdi tién canh tdc,...) ghi vao dia CD va phan phat dén
céc doi san xudt cta thon/ban. Qua thong tin phan hoi cho thdy ndéng dan rat chuong
loai hinh théng tin ndy, thim chi ¢é nhiéu ho da ty bo tién ra sao ching dé dung riéng.

Qua thyc té gan 3 nam (2002-2005) trién khai viéc ttng dung CNTT trong hoat
dong thong tin KH&CN tai Thai Nguyén da cho thiy nhiing hiéu qua thiét thyc. Hoi
nghi tong két, rt kinh nghiém hoat déng thong tin nim 2004 d3 thira nhan két qua cua:
Viéc rng dung CNTT trong hoat dong thong tin KH&CN va KTXH tinh Thai Nguyén
trong 02 nam 2003-2004 nhu sau:

- Nang cao hiéu qua trong cong tic quan 1y ndi riéng, gbp phan vao viéc ning
cao dan tri, xo4 d6i giam nghéo, nang cao chat lwong doi sdng vat chit va tinh than cta
dan cu cac xi /phuong dugc cung cap thong tin néi riéng va ndi chung cho toan tinh.

- Tiép can, tng dung duoc cac tién bd ctia CNTT trong cong tac phd bién, tuyén
truyén thong tin cong nghé va tién bd ky thuat, gop phan phat trién KTXH cua cac
xa/phudong noédi riéng va cua tinh Thai Nguyén noi chung.
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- Can tiép tuc dau tu theo chiéu siu bang cach cap nhat thong tin, xay dung va
phat trién cac chuong trinh ing dung, timg budc tao 1ap cac CSDL di¢n tt KTXH cho
mot s0 xa/phuong duoc duge chon lam xa diém.

- Tir cac md hinh diém, rat kinh nghiém dé trién khai mé rong vao nhitng nim
tiép theo cho cac don vi, doanh nghiép va cac xa/phuong trén pham vi toan tinh.

Hiéu qua cua viéc ung dung CNTT trong hoat dong thong tin KH&CN tai Thai
Nguyén ciing da dwoc Pai phdt thanh tiéng néi Viét Nam dwa tin nhiéu lan trong cdc
buoi phat thanh vé KH&CN.

II1. Nhirng bai hoc, kinh nghi¢m va dé xuat

- Cac cép lanh dao phai c6 dugc nhan thure sau sdc veé vj tri, vai tro cia thong tin
trong cong cudc phat trién KTXH cua dia phuwong, phai coi thong tin 1a mot ngudn luc
kinh té, 1a yéu td co ban tao diéu kién cho con nguoi va xa hoi phat trién. Trén co s& do
cO cac giai phap, ké hoach v& hoan thién bo may, td chirc, co ché hoat dong cling nhu
tang cudng dau tu cho hoat dong thong tin.

- Thuc té cho théy nhu cau thong tin phuc vu phat trién KTXH cua mdi dia
phuong 1a rat da dang, lién quan dén nhiéu nganh, nhiéu linh vyc. Mat khac, giira cac
linh vyc hoat dong ludn ton tai mot mdi quan h¢ hét strc hitu co va chit ché 13n nhau.
Vi vady, céc co quan hoat dong thong tin, trude hét 1a cac co quan hoat déng thong tin
trén cung mot dia ban can phai ¢6 co ché cung nhu quy che dé phdi hop nham phat huy
strc manh tong hop dé thu thap, xv 1y, pho bién, cung cdp va tuyén truyén thong tin
dugc tot hon. Va, trong giai doan trudc mat cac co quan thong tin nay nén hoat dong
theo hudng khong coi lgi nhudn 1a muc tiéu chu yéu, ma léy viéc phuc vu nhu cau
thong tin ctia xa hdi 1a muc ti€u chinh.

- Déy manh cong tac boi dudng nghiép vu thong tin, dac biét 1a dao tao nguoi
dung tin str dung cac phuong tién truyén tin hién dai, gitp cho ca can bo thong tin va
ngudi sir dung thong tin ndm bat duge cach tiép can thong tin, tim duge thong tin phu
hop véi yéu cau ctia minh.

- Khi xay dung Thur vién dién tir cho mdi don vi, mdi dia phuong can t6 chirc
diéu tra khao sat that cu thé nhu ciu thong tin cua ddi tuong can phuc vu dé co cac
pham phu hop, thiét thuc véi ho.

- Trinh d§ dan tri & ndong thon no6i chung va ¢ vung sau, vung xa ndi riéng nhin
chung 13 con thép, tuyét dai da sb dan & day chua c6 thoi quen chii dong tim va st dung
thong tin, 4p dung cai méi, dong thoi diéu kién sdng thip, khong phai ho nao ciing co
may thu hinh, thu thanh.... Trong khi yéu cu thong tin ciia ho rat da dang, rat cu thé. Vi
vy, dé dap ung thong tin cho ddi nay can co nhiéu bién phap, cach thirc dé tao san
pham thong tin phu hop véi ho. Trudc hét, can két hop duge véi cac to chie doan thé
tai dia phuong (ddc biét la Poan thanh nién, Hoi phu nit, Hoi néng dan, can bg khuyén
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néng,...) va chinh quyén trong viéc thu thap yéu ciu thong tin va sau nira 1a viéc cam
két va thuc hién t6 chirc phd bién thong tin KH&CN (ddac biét la dang hinh anh) tai céc
Trung tam gido duc cong dong va nha van hoa thon/ban theo nhiing lich trinh cu thé.

- Tung budc xa hoi hod cong tac thong tin noi chung, thong tin KH&CN noi
riéng dé viéc khai thac, str dung thong tin phai 14 nhu cu ty than cia mdi déi tuong.
Pong thoi mdi ngudi thong tin khong chi 1a nguoi dung thong tin, ma con tham gia vao
viéc cung cép thong tin. Ting budc ngudi ding tin phai tra tién, va cac co quan hoat
dong thong tin phai tu tuc kinh phi hoat dong. Ting budc chuyén hoat dong thong tin tir
phi lgi nhuan sang co ché thu mot phan dé dau tur lai cho cong tac thong tin.
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PHU LUC
DANH SACH CAC CO SO DU LIEU PIEN TU VE KH&CN VA KTXH TINH THAI NGUYEN

TT Tén CSDL Mot ) ndi dung/chi tiéu ky thuit chinh D.lugng
1. Thong tin | - Bao gém céc cong nghé, cac tién bd ky thuat thude cac linh vuc nong 1am ngu nghiép, ché bién thyc phim, phan bon, cong 45 Gb
cong nghé va | nghé sinh hoc, cong ngh¢ vt liéu méi, Cong nghé thong tin, thi truong cac kién thirc vé quan Iy kinh doanh...- H¢ thong dugc
tién bo ky | phéan chia thanh 18 nhém nganh cdp I. Mdi nhom nganh cép I, tiép tuc dwoc phan cip thanh 60 nhém nganh cap II, 159 nhom
thuat toan van | nganh cép I va 299 nganh cap IV dya trén co so hé théng phan nganh Kinh té qudc dan do chinh phi ban hanh tai Nghi dinh s6
75/CP ngay 27/10/1993. CSDL c6 gan 17.000 thong tin;.
2. S6 hiru tri tué | - Hé thong duoc xay dung dua trén yéu cau quan 1y thuc té. Gom toan b hé théng vin ban phap quy ciia Viét Nam va cic diéu 750 MB
udc Qudc té v& S¢ hitu tri tué ma Viét Nam cé tham gia. Hé thdng gi6i thiéu chi tiét quy trinh bao hé quyén S& hitu tri tué (Mo
hinh dong ludn chuyén hé so, cdc mau don, 1é phi dang ky, noi ding ky, thoi gian,...).
- CSDL Nhin hiéu hang hoé (hién c6 56.000 nhén hiéu);- CSDL Sang ché (hién cé 3.800 biéu ghi);.- CSDL Giai phap hiru ich
(hién c6 850 biéu ghi);- CSDL Kiéu dang Cong nghiép.(hién c6 3.200 biéu ghi);
3. Nién giam | - H¢ thong bao gom: Nién giam thong ké theo ting nam (#ir 2000 dén hét 2004), theo timg nganh, linh vuc nhu: Dién tich, dan 560MB
thong ké tinh | sd, lao dong, Nong 1am nghiép, Cong nghiép, mot s6 chi tiéu kinh té xa hoi khac trén dia ban..
Thai Nguyén - Hé théng duoc thiét ké chay trén moi truong mang LAN/WAN/ Intranet/Internet. Dya tren nén tang céng nghé tién tién cta
Microsoft: HE quan tri CSDL SQL Server, ma 1ap trinh ASP, HTML, JavaScript.
4. Vin ban phap | - Co hon 500 biéu ghi bao gom cdc van ban quy pham phdp ludt vé KH&CN ciia cap Trung wong va dia phirong 23 GB
quy KH&CN | - Pay 1a mot cong cu déc lyc gitp cho moi ddi trong, dic biét 1a cac nha quan 1y cac linh vie cia KH&CN c6 thé tim kiém mot
Viét Nam cach nhanh chong va chinh xéc cic vin ban cin thiét.
5. | CSDL dubéo | - Hé thong CSDL Dur béo thién tai Thai Nguyén duge xdy dung va phat trién trén hé thong ban db s6 (GIS). Hé thong GIS Thai 15GB
thién tai Nguyén dugc tach thanh 23 16p ban do.
- Hé thdng duoc phat trién trén nén ting cong nghé MaplInfor.
6. CSDL Chuyén | - Gbm céc théng tin vé cac nha nghién ctru, chuyén gia, to chirc tur vin chuyén giao cong nghé va tién bo k¥ thuat thudc cac 130 Mb
gia tu vin linh vuc néng-lam-ngu nghiép, nudi trong thily san, hoa chét, cong nghiép thuc phdm, ché tao may, mo luyén kim, xdy dung,
KH&CN cong nghé cao, cong nghé thong tin, buu chinh vién thong, giao thong van tai, du lich, thuong mai, y té, giao duc, bao vé moi
truong, kinh té, phap ludt, khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa hdi va nhan van (hién co hon 3.000 biéu ghi);.
7. | Tiéuchuan V | - Hé thdng tich hop gn 6.000 danh myc Tiéu chuan Viét Nam cta moi linh vuc. 20 Mb
Nam
8. Tiém lyc Céc thong tin tong hop vé tiém lyc Khoa hoc va Cong nghé trén dia ban tinh Thai Nguyén. 61 MB
KH&CN
9. ALLAST Thai | - H¢ thong tich hop 23 ban d6 chuyén nganh nhu: Dia hinh, dia mao; Hanh chinh; Y t&; Gido duc; Du lich thvong mai ...; - H 44 GB

Nguyén

thdng duoc xdy dung trén cong nghé ban do sb.




HOAT PONG THONG TIN KH&CN TAI TINH BAC GIANG

, KS. Nguyén Vin Chirc
Pho Giam doc Trung tam Tin hoc va Thong tin KH&CN Bac Giang

I. THUC TRANG HOAT PONG THONG TIN KH&CN TINH BAC
GIANG

1. T6 chirc hoat dong théng tin KH&CN

Trude ndm 2004 S& Khoa hoc va Cong nghé Béc Giang ciing nhu da s6 cac So
KH&CN céc tinh, thanh ph trong ca nudc déu co6 Phong Thong tin Tu liéu va Sé hiru
Cong nghiép, thuc hién chirc ning thong tin KH&CN. Thuc hién hudng dan cua Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢ va Bo N1 vu tai Thong tu lién tich s6 15/TTLT-BKH&CN -
BNV ngay 15/7/2003, ngay 18/11/2003 UBND tinh Béic Giang c6 Quyét dinh sb
92/QD-UB v¢é viéc thanh 1ap Trung tim Tin hoc va Thong tin KH&CN trye thuge So
KH&CN trén co s¢ Phong Théng tin Tu liéu va S¢ hiru Cong nghiép, gdm c6 3 bién
ché. Trung tdm bat dau di vao hoat dong tir 1/1/2004 véi mot s6 chirc nang nhiém vu
chinh sau:

- Boi dudng kién thtrc vé tin hoc cho can bd, cong chuc, vién chuc trong tinh;
lam dau mdi chuyén mén trong viéc trién khai cac dy an phat trién CNTT cta Nha
nude, cac to chirc trén dia ban tinh; gitp Giam ddc So. t6 chirc tham dinh ky thuat cac
du an CNTT trong tinh; Thyc hién nghién ctru phat trién cong nghg, chuyén giao cong
nghé, phét trién cac phan mém phuc vu cong tac quan ly, san xuat va doi séng; hoat
dong dich vu chuyén giao cong nghé trong linh vuc tin hoc va thong tin KH&CN ; Xay
dung, quan 1y va sir dung c6 hiéu qua cac ngudn thong tin tu lidu KH&CN ; t6 chl'l:c va
huong dan cong tac thong tin KH&CN t6i cac co quan, don vi va cac dbi tuong c6 nhu
cau.

2. Két qua ciia hoat dong thong tin KH&CN

Cung voi hé thong thong tin KH&CN ca nudc, hoat dong thong tin KH&CN
Bic Giang ciing khong ngimg dugc cung ¢ va phat trién nham dap tmg nhu ciu thong
tin cia nhan déan trong tinh va trao ddi véi cac tinh ban. Qua cac giai doan xay dung va
phat trién ciia nganh KH&CN, cong tac thong tin tuyén truyén ludn dap Gng duoc yéu
cau cua sy nghiép phat trién kinh té-xa hoi dia phuong néi chung va ciia nganh noi
riéng. Sau day 1a mot s6 két qua co ban ma S& KH&CN Bic Giang dat dugc thoi gian
qua:

2.1. Xay dwng va phdt trién Thuw vién ciia S¢

La thu vién tuong ddi quy md va phong phu vé sach, bao, tap chi... so voi cac
so/ban/nganh cua tinh, hién thu vién gdm cé: gan 1000 dau sach (trong d6 sach phap
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luat c6 200); bao, tap chi trong nu’,éc; co so dir liéu vé KH&CN, cac phim khoa hoc (do
Trung tdm Thong tin KH&CN quoc Gia cung cap)...

2.2. Sdn phim thong tin

Tur nhitng ndm dau tién méi xay dung (ndm 1961), Ban KHKT tinh Bic Giang
cling d4 coi cong tac thong tin tuyén truyén 1a mat trin quan trong, hang thang di cung
cap cho ban doc thong tin KHKT dudi dang td roi, to gap; phd bién nhimng qui trinh k¥
thuat phuc vu san xuit nong nghiép véi sé luong hang ngan ban, nhu: td “Néng lich
tinh Bic Giang”, cac “Quy trinh san xuat lta”...

Pén nhitng nam 1970, sach KHKT duéi dang s6 tay huéng din ngudi san xuit
da duoc bién soan.

Niam 1977-1978, Ban bién tap da cho xuat ban thém 2 4n pham nita 1a: to Nong
lich (nay l1a Lich KH&CN) va Thong tin KHKT ra hang qui (nay la Thong tin
KH&CN).

Nam 2003 Trang thong tin di¢n tir (website) cua S& da chinh thirc dugc khai
truong va di vao hoat dong, danh ddu mot bude phat trién méi ctia cong tic thong tin
KH&CN ¢ Bic Giang, timng budc dua cong tac ndy bat nhip véi xu thé phat trién chung
clia ¢ nudc va thé gioi.

Nhitng 4n phdm thong tin trén duoc khong ngimg ning cao vé sd luong, chat
luong va duoc dong dao nguoi dung tin don doc hao himg. Cé thé minh hoa bang mot
s6 4n pham dién hinh sau:

a) an pham “Théng tin KH&CN” dugc phat trién tir Thong tin KHKT cia Ban
KHKT Nha nudc trude day. Day 1a mot an pham thong tin quan trong ctia S& KH&CN,
v6i 4 s6 phat hanh trong mot ndm (ké tir nam 2005 thi 4n pham duogc phat hanh 6
s6/nim). N6 phan anh nhirng thong tin vé KH&CN, nhimg tién bo khoa hoc, cong nghé
va phap luat KH&CN dén v6i nguoi dan trong tinh, ddng thoi cling 1 4n pham dé trao
d6i thong tin gitra Bac Giang va 63 tinh, thanh trong ca nudc. C6 mot doi ngii cong tac
vién dong ddo co trinh d§ chuyén mon Va kinh nghiém cong tac, cung voi kinh nghiém
nhiéu ndm ciia Ban bién tip da lam cho an pham nay chiém duogc cam tinh cua doc gia
trong ciing nhu ngoai tinh.

Trén co s Thong tin KH&CN, tir ndm 2001, S6 KH&CN di xuit ban thém ban
tin tuan "Kinh té - Khoa hoc va Cong nghé", phuc vu cac can bd 1anh dao, quan ly, can
bd nghién curu, day 1a ban tin voi nhitng thong tin nhanh vé linh vuc kinh té, khoa hoc
va cong nghé, dugc cap nhat hang tuan nén dugc nhiéu doc gid quan tam don doc.

Hi¢n nay, ngoai viéc phat hanh dén cac co quan, ban, nganh, S6 KH&CN da
phéi hop voi Buu dién tinh Bic Giang dé phat hanh 2 4n pham trén xudng tit ca céc
diém buu dién van hoa xa tao diéu kién cho nhan dan trong tinh cé co hoi tiép can
thong tin KH&CN ngay mot nhiéu hon.
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b) “Lich Khoa hoc va Cong nghé” 1a mot an phém da duogc su cong tac rat nhiét
tinh va co trach nhiém cta cac can bd c6 kinh nghiém ctia mot sé nganh trong tinh nhu:
Nong, 1am nghiép, Y té, Khi twong thuy van... Pay 1a Cubn Lich khoa hoc va cong nghé
¢6 ¥ nghia thiét thuc trong san xuat va doi séng cta nhan dan nén dugc phd bién rat
rong ri v6i s6 luong phat hanh hang nim 1én t6i 1 van ban.

¢) “Ky yéu cdc dé tai, dw an KH&CN”, dinh ky tir 2-3 nam, gidi thiéu cac két
quéa nghién ciru, trién khai, ing dung khoa hoc va cong nghé ctia tinh gop phan 1am luan
cu khoa hoc cho viéc xay dung va phat trién kinh té - x3 hoi, phuc vu nhu cau nghién
ctru va trién khai ing dung vao san xuat va doi séng ciia nhan dan trong tinh.

d) “Quy trinh ky thudt phuc vu san xudt va doi song” ciing 13 mot 4n phdm ma
S& KH&CN duy tri va phat trién. Véi ndi dung ngan gon, de hiéu, tai li¢u nay gitp cho
nguoi nong dan dé dang san xuat ciing nhu ap dung vao doi song hang ngay.

e) Bén canh nhimng 4n phdm xudt ban thudong nién ciia S& KH&CN, nim 2004
S¢ KH&CN di xuit ban thém mot sd tai liéu, sach khoa hoc phuc vu nghién ctru, san
xuit va doi sdng ctia nhan dan trong tinh. Trong cac an pham nay, c6 thé ké dén: "Khi
hdu néng nghigp tinh Bic Giang", cudn sach da thong ké twong ddi ddy du va chinh
xéc nhimng dién bién ciia thoi tiét, khi hau trong tinh tir nam 1961 cho dén nay, gitip cho
céc can bd cling nhu nguoi lao dong nam dugc nhitng quy ludt dién bién cua thoi tiét,
khi hau phuc vu cho qua trinh san xuat ciing nhu chi dao san xuat nong nghiép duogc tot
hon

(Danh muc cdc an phdam xem Phu luc).

f). Ngoai cac an pham truyén thong, nim 2003, lanh dao S& KH&CN di cho
xdy dung website cia S& nham muyc dich ddy manh hon nita cong tic thong tin
KH&CN, dap tmg phan nao nhu cau thong tin ciia ban doc gan xa, hoa chung véi su
phat trién thong tin ctia cic S6 KH&CN cac tinh, thanh phd trong ca nuéc. Trang thong
tin méi di vao hoat dong nhung cling da ¢6 hon 20.000 lugt nguoi truy cap...

g). Mot hinh thirc théng tin nita cia S& KH&CN Béc Giang ciing rat ¢ hiéu
qua 1a phd bién kién thirc vé cac van ban phap quy KH&CN, céc tién bo ki thuat ap
dung vao san xuit va doi séng dén dugc nhiéu dbi tugng d6 1a Chuyén muc KH&CN
trén cac bao, dai dia phuong. Lién tuc tir nim 1998 dén nay, S& KH&CN Bic Giang
(trude day 1a S KH&CN &MT) ludn phdi hop véi Bao Bac Giang, Pai Phat thanh va
Truyén hinh tinh dé thuc hién cac chuyén muc vé KH&CN. Ban dau 1a 2 chuyén
muc/thang, nhung dén nay hang tun déu c6 chuyén trang chuyén muc KH&CN véi ndi
dung pho bién kién thic phép luat vé KH&CN; cac két qua nghién ciru, tng dung vao
san xudt va doi séng...

Bén canh cac hinh thirc thong tin néi trén, nam 2003 S& KH&CN Bic Giang da
tham muu cho Chu tich UBND tinh cho phé duyét du an "Xay dung mo hinh ung dung
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cong nghé thong tin nham dwa théng tin tri thire t6i co sé phuc vu phdt trién kinh té - xa
hoi o dia phwong". Du &n ban dau dugc trién khai tai 3 xa, sau d6 duoc nhan rong 1én
thanh 10 xa cua 10 huyén, thanh phé cua tinh. Muc tiéu cua du 4n 1a: cung cép kip thoi
nhitng thong tin vé chu truong chinh sach ctia Dang va Nha nude, thong tin vé cac tién
bd khoa hoc k¥ thuat dé lua chon va ap dung phu hop voi diéu kién thuc té tai dia
phuong, thong tin thi truong nham phuc vu chuyén déi co cau kinh té, xoa doi giam
nghéo. Pao tao va nang cao trinh d6 quan 1y diéu hanh cta can bo cap xi théng qua
viéc tiép can cong nghé thong tin. Dy an da dugc ldnh dao chinh quyén va nhan dan céc
dia phuong nhi¢t tinh ung hg va don nhan rat tich cuc.

2.3. Dich vu thong tin

- S¢ KH&CN Bic Giang da cir 1 can bd tryc tiép quan 1y va phuc vu thu vién.
Thu vién ciia S m& clra tat ca nhiing ngay lam viéc trong tuan phuc vu cho viéc doc,
tra ctru, muon tai li¢u, sao chup... ciia cdn bd cong nhan vién cua S¢, tham chi ca cac co
quan khac trong tinh.

- Tim kiém, giai dap thong tin vé KH&CN theo yéu cau.
- Tu vén, lap dat, chuyén giao cong ngh¢, nhat 1a cong nghé thong tin.

- bao tao, tap huin nghiép vu vé tin hoc va thong tin KH&CN cho cac can bd
cong chirc ciia cac S&, ban, nganh, huyén, thanh phd trong tinh.

- Tiép nhén, thu thap quan 1y va khai thac, phuc vu hi¢u qua hé théng co so dir
liéu KH&CN cho nhan dan trong tinh.

- T chirc va tham gia cac Hoi nghi, hoi thao, trién 1am, hoi chg trong tinh, trong
nudc...

Nhu vay c6 thé thdy rang hoat dong thong tin ciia S KH&CN Bic Giang da
khong ngung phat trién ca vé bé rong ciing nhu chiéu sau, dap Gmg nhu cau phat trién
cua xa hoi trong tinh hinh mai va thu hiat dugc cadm tinh va sy quan tdm cta doc gia va
nhan dén trong tinh ciing nhu ban bé dong nghiép céc tinh ban. Pat dugc nhimng két qua
trén day, trudc hét phai ké dén vai tro 1anh dao, chi dao cua 13dnh dao Tinh uy, HDND,
UBND Tinh, B KH&CN, céc co quan truc thudc Bo, dac biét 1a sy quan tam dﬁy trach
nhiém téi cong tac thong tin KH&CN cuia lanh dao S& KH&CN, cua tap thé cac cac can
bd lam cong tac bién tip cua Trung tdm Tin hoc va Thong tin KH&CN. Bén canh do,
con phai ké dén su dong gdp nhiét tinh ctia cac déng chi cong tac vién da ludn ludn theo
doi, cung cép tin, bai va anh gui dén kip thoi dé Ban bién tap co thé cho ra mat ban doc
dung ky han. Mit khac, v6i su quan tdm déng gop v kién xay dung cia cac cong tac
vién, doc gia ciing 1 nhan t6 quan trong dé cho cic 4n pham KH&CN ngay cang hoan
thién hon, thiét thuc hon.
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3. Nhiing ton tai

Bén canh nhiing két qua giat duqc nhu trén, hoat qd(f)ng thong tin KH&CN Bic
Giang con gdp nhiing kho khan, ton tai can thao gd. Cu thé la:

- Sy phdi hop vé hoat dong théng tin KH&CN vdi cic co quan trung wong, co
quan B9 con chua dugce chidt ché va thuong xuyén, chua khai thac va si dung triét dé
nhiing co s¢ dir lidu, cac tieén b KH&CN vao trong san xuat va doi song.

- Noi dung ctia mot s6 4n pham xuit ban cia dia phwong con chwa phong phu,
kém hap dan, thiéu nhiing bai viét c6 chat lugng & mot s6 linh vuc quan trong cua tinh.

- Hinh thirc va chat luong ctia mot sb 4n pham thong tin con chwa dép ung yéu
cau dat ra, mot s6 ky phat hanh con cham (nhat 1a van d€ cap nhat thong tin cho website
cua So).

- Vi¢c chi tra thu lao, nhuan but tuy da co6 cai thién nhung chua thoa dang nén
chua khich 1€, dong vién céc cong tac vién tham gia viét bai, dua tin.

- Su cong tac viét bai, dua tin va anh giita cac cong tac vién véi ban bién tap van
chua dugc thuong xuyén do khong c¢6 nhiing co ché, chinh sach rang bude.

4. Nguyén nhén ciia nhirng ton tai

- Vé nhdn lwc: Bién ché cho Trung tdm Tin hoc va Thong tin KH&CN con
thiéu (3 bién ché), doi ngii bién tap vién con chwa co trinh do chuyén sau vé nghiép vu
bao chi. Ngoai ra, viéc dit bai ciia Ban bién tap ciing gip rat nhiéu kho khin do khong
c0 thé nha bdo nhu cac phong vién chuyén nghiép.

- Vé co s6 vit chit ky thudt: Tuy hoat dong qua nhiéu nim nhung co sé vat
chat cho hoat dong thong tin KH&CN con thiéu thon, lac hau, nhu: phong lam viéc cua
ban bién tdp; phuong tién may moc, trang thiét bi...

- Kinh phi déu tw cho hogt dgng théng tin KH&CN hang ndm con han ché,
chua c6 co ché khuyén khich nham thu hut céc tin, bai va anh cé chat lugng cua cac
cOng tac vién.

) IL PHUONG HUONG, NHIEM VU HOAT PONG THONG TIN KH&CN
DPEN NAM 2010

Trong thoi gian tdi, nganh KH&CN tiép tuc phdi hop vé6i cac nganh & trung
uong cling nhu dia phuong thuc hién tdt cac nhiém vy, bién phap da dé ra trong Ké
hoach s 27-KH/TU cua Tinh ty vé trién khai Két luan s6 14-KL/TW Hoi nghi lan thir
6 Ban chap hanh Trung wong Khéa IX va Ké hoach s6 04-KH/TU cua Tinh uy vé viéc
trién khai thyc hién Chi thi s6 63-CT/TW vé diy manh nghién ctru, tng dung KH&CN
phuc vu céng nghi¢p hod, hién dai hod nong nghi€p va nong thén; Nghi dinh $6
159/2004/ND-CP ngay 31/8/2004 ctia Chinh phu vé hoat dong thong tin KH&CN...

- Déy manh cac hoat dong thong tin, tuyén truyén, phé bién kién thirc KH&CN,
ting bude rut ngan khoang cach vé thong tin giita Bic Giang vdi ca nudc va véi cac
nude khac trén thé gidi.

227



Hoi nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

- Déy manh hoat dong thong tin KH&CN theo hudng két 'hop cac phuong phap
truyén théng va hién dai. Tang cuong cac chuong trinh pho bién kién thic KH&CN
trén cac phuong tién thong tin dai chiing. T6 chirc tip huén chuyén giao KH&CN, dong
thot voi viée xdy dung cac thu vién dién tir, cac mang thong tin ndi bo, thong tin dién
rong cua tinh két ndi véi cac Bo, co quan Trung wong, dé ximg dang 1a mot bd phan cua
mang lu6i thong tin clia ca nudc. Hoat dong thong tin KH&CN & dia phuong can to
chtrc mot cach thich hop, timg budc nang cao vé chét lugng ciing nhu s lwong dam
bao thyc hién tét nhitng phuong huéng va nhiém vu néu trén.

- Diy manh dich vy thong tin KH&CN vé lanh dao, quan 1y, nghién ciru khoa
hoc va doi méi cong nghé & cac doanh nghiép, dac biét 1a cong nghé thong tin.

- Quan 1y, str dung c6 hiéu qua hé thong co s¢ dit liéu thong tin KH&CN nham
nang cao trinh d quan ly, nghién ctru cua doi ngii can bo ciing nhu kha nang tng dung
cac tién bo k§ thuat vao san xudt va doi séng cua nhan dan.

- Xay dung va thyc hién Dé 4n xuit ban Tap chi “Kinh té-Khoa hoc va Cong
ngh¢” tinh Bac Giang.

- T ghlﬁ:c tap huén, dao tao dé c6 doi ngii can bo cQ trinh d§ chuyén sau vé
KH&CN, nhat 14 trong cac linh vuc ndng, lam, ngu nghiép nham phuc vu chuong trinh
CNH-HDH no6ng nghiép nong thon.

- Tang cudng vé nhan luc cho hoat dong thong tin KH&CN, dao tao, bdi dudng
vé chuyén mon nghiép vu cho doi ngii can by KH&CN noi chung, déc biét 1a cong tac
thong tin thu vién cho can bd lam cong tac thong tin KH&CN nham dap tmg yéu cau,
nhiém vy thong tin KH&CN.

III. KIEN NGHI

- B Vin hoa Thong tin nén c6 cac vin ban quy dinh théng nhit quy hoach bao
chi dia phuong trong d6 c¢6 Tap chi Khoa hoc va Cong nghé dé an pham thong tin nay
phat trién xtng dang 1a mot to bao cla cac tinh, thanh phd phuc vu déc lyc su nghiép
CNH-HPH cua cac dja phuong ciing nhu cua ca nudc. Xen xét viée cap thé nha bao
cho can bo 1am cong tac thong tin KH&CN (khi c6 dit tiéu chuan) dé thuan loi cho cong
tac di viét tin, bai; dat bai, anh.

- Bo Khoa hoc va Cong nghé, dac biét la Trung tam Thong tin KH&CN qudc
gia nén thuong xuyén t6 chirc nhitng Hoi nghi, hoi thao, tap hudn nghiép vu vé cong tac
thong tin KH&CN dé 1am sao cho cong tac thong tin KH&CN gitta cac B9, ban, nganh
O trung wong cling nhu cua dia phuong, cac doanh nghiép... c6 co héi giao luu, hoc hdi,
nang cao nghi¢p vu chuyén mon gop phan nang cao chat lugng cong tac thong tin
KH&CN, dua KH&CN sém di vao cude song.

- UBND tinh, thanh phd nén c6 sy quan tim dau tu hon nita vé bién ché ciing
nhu kinh phi, co s& vat chat, trang thiét bi cho hoat dong thong tin KH&CN dam bao
cho vi€c tang cudong, mé rong pham vi, d6i twong, hinh thirc tuyén truyén vé KH&CN
dén véi quang dai quan chung nhan dan.
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PHU LUC

KET QUA HOAT PONG THONG TIN KH&CN TINH BAC GIANG

(Giai doan 1997 - 2005)

TT | Nim thuc Tén san phim S0 lwong phat hanh
hién
1 1997 -Tap chi Khoa hoc Cong nghé va Méi trudong 2000 cudn
- Lich Khoa hoc Cong ngh¢ va M6i truong 5000 cudn
2 1998 -Tap chi Khoa hoc Cong nghé va Moi truong 2000 cudn
- Ban tin tudn Kinh t&-KH&CN 1200 bén
- Lich Khoa hoc Céng nghé¢ va Moi truong 5000 cudn
- Phdi hop vai Bao, Dai thuc hién chuyén muc 02 chuyén trang, chuyén
muyc/thang
3 1999- 2000 | -Tap chi Khoa hoc Céng ngh¢ va Moéi truong 2000 cudn
- Ban tin tudn Kinh t&-KH&CN 6000 ban
- Lich Khoa hoc Céng nghé¢ va Moi truong 10 000 cuén
- Phdi hop v&i Bao, Dai thyc hién chuyén muc 02 chuyén trang, chuyén
muc/thang
4 2001 -Tap chi Khoa hoc Cong nghé va Mbi truong 2500 cudn
- Ban tin tudn Kinh t&-KH&CN 6000 ban
- Lich Khoa hoc Cong ngh¢ va Moi truong 12 000 cuén
- Phdi hop véi Bao, Dai thyc hién chuyén muc 02 chuyén trang, chuyén
muc/thang
5 2002 -Tap chi Khoa hoc Cong ngh¢ va Moi truong 2000 cudn
- Ban tin tudn Kinh t&-KH&CN 7500 ban
- Lich Khoa hoc Cong ngh¢ va M6i trudong 10 000 ban
- Phéi hop v6i Bao, DPai thyc hién chuyén muc 02 chuyén trang, chuyén
muc/thang
6 2003 -Tap chi Khoa hoc Cong ngh¢ va Moi truong 2000 cudn
- Ban tin tuan Kinh t&-KH&CN 7 500 ban
- Trang thong tin dién tur Cép nhat dinh ky
- Lich Khoa hoc va Cong nghé 10.000
- Phdi hop v&i Bao, Pai thuc hién chuyén muc hang tuan
7 2004 -Tap chi Khoa hoc va Cong nghé 2000 cudn
- Ban tin tuan Kinh t-KH&CN 7 500 ban
- Trang thong tin dién tu >17.000 lugt nguoi truy
- Quy trinh san xuét rau an toan cap
- Sach Khi hau nong nghiép 1200 ban
- Ky yéu cac dé tai, dy an KH&CN 500 ban
- Lich KH&CN 250 ban
- Phéi hop v6i Bao, Pai thyc hién chuyén muc 10 000
hang tuin
8 2005 - Tap chi KH&CN (6 s) 3000 cudn
- Ban tin tuan Kinh t&-KH&CN 11 000 ban
- Trang thong tin dién tir Néng cap
- Quy trinh san xuét 1 000 ban
- Lich KH&CN 10 000
- Phdi hop v&i Bao, Pai thyc hién chuyén muc hang tuan
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DAY MANH TUYEN TRUYEN, PHO BIEN
THONG TIN KH&CN PHUC VU PHAT TRIEN NONG NGHIEP,
NONG THON O THAI BINH

Nguyén Vinh Pao
Truong phong Thong tin KH&CN
So Khoa hoc va Cong nghé Thai Binh

Thai Binh 13 mot tinh nong nghiép ndm & vi tri trung tdm dong bang Bic Bo.
chiu anh hudng truc tiép ctia tam giac ting truong kinh té Ha Noi - Hai Phong - Quéang
Ninh ... véi dién tich: 3.255 km?, dan s6 khoang 1 triéu 800 nguoi. Trong d6 90% dén
s6 ¢6 gde 1a nong dan. Thai Binh c6 nhiing diéu kién kha thuan loi dé phat trién kinh té
nong nghiép.

Ttr khi thay d6i co ché quan 1y, 4p dung nhimg cong nghé mdi vao san Xudt
nong nghiép. Thai Binh da c6 budc phat trién rit manh vé nang suat, san luong cay
trong lién tyc tang, dang ké nhat 1a cay loa. Tu chd san xudt khong du luong thyc phuc
vu doi séng nhan dan trong tinh, dén nay khong nhimg di ma con c6 kha nang Xuét
khau. Song van dé dit ra 1a néu chi dau tu vao san xuat lta thi méi chi du an, chua vuon
lén 1am giau duoc, hay néi mot cach khéac 1a chua khai thac hét tiém ning cua dat, gia
tri thuc té trén don vi canh tac con thép, mat khac khong khai thac hét tiém luc luong
lao dong du thira. Dé giai quyét van dé d6, Tinh da ludn coi trong viéc ing dung cac
tién bo k¥ thuat vao san xut nong nghiép.

Trong nhitng nim gan diy Péang b dia phuong da lanh dao nhan dan trong tinh
thay dbi cach tu duy, 14y hiéu qua san xuat lam thudc do. Ngoai vi€c tich cuc tham gia
luan canh, thAm canh phai ddy manh chu truong chuyén dbi co cau cdy trong, vat nudi,
ap dung ddéng bo KH&CN méi vao san xuat dé dat duogc nang suat cao. Cong tac pho
bién nhimg tri thirx KH&CN, tmg dung va doi méi cong nghé cé tdm quan trong rat
16m.

Thyc hién chtrc nang la dau mdi quan ly KH&CN tai dia phuong. S6 KH&CN
Thai Binh da tham muu cho UBND tinh tirng budc dua Khoa hoc Cong nghé vao phuc
vu san xuit va phat trién dan sinh, trong d6 cong tac thong tin khoa hoc cong nghé
chiém mot vai tro rat quan trong. Do la phuong tién gitp nong dan dua ky thuat moi
Va0 san xuat mot cach ngan nhét, hiéu qua nhat. Nong dan 1a nguoi tryc tiép san xuat
Vi vay, ho can dugc trang bi thuong xuyén cac bién phap ky thuat thong thuong vé
trong trot, chin nudi, str dung cac loai phan bon dung k¥ thuat, cac bién phap tong hop
phong trur dich hai...

Nhén thie tot vin dé 46, thoi gian qua S& KH&CN Théi Binh di mé rong va
khong nguing nang cao chat lugng thong tin KH&CN. Cu thé la:
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Duy tri déu dan chuyén muc truyén hinh KH&CN 1 lan/ thing trén dai Phdt
thanh - T ruyén hinh tinh, gui déu dan cdc tin bai vé hoat dong KH&CN cua dia
phuwong, ¢ trong nuéc va quoc té cho chuyén muc phat thanh va béo Thdi Binh. Phoi
hop voi cac ban nganh chirc nang trong tinh xdy dung cac phzm phong su, phim khoa
gido huwdng dan viéc dp dung tién bo KH&CN vao sdan xudt doi song;

Thuong xuyén cdp nhdt thong tin KH&CN trén Website cua So. Pac biét la
nhitng tien bo KH&CN tién tién co lién quan dén thuc tién san xudt doi song o dia
phuong;

Xdy dung chwong trinh quang ba thm)’ng hiéu hang hod mién phi trén mang
Internet qua Website ciia S6: riéng 6 thang dau nam 2005 da gidi thiéu trén mang gan
100 céng nghé méi va 10 nhan hiéu hang hod cia 10 doanh nghiép sdn xudt trong tinh
da dwoc dang ky voi Cuc So hitu tri tué, Bo KH&CN;;

Qua cdc phwong tién théng tin dai ching biéu dwong, ddng vién va nhing tdp
thé va ca nhan co thanh tich trong hoat dong va ung dung tien bo Khoa hoc - Cong
nghé.

Nhitng ndi dung chinh trong cong tac tuyén truyén tng dung thanh tyu
KH&CN vao san xuat, doi song

Trong linh vuc nong nghiép:

- Khao nghiém, tuyén chon dua vao san xuat nhiéu giéng ciy trdng cho ning
suét cao, chat lugng tdt, phu hop véi diéu kién sinh thai cta tinh, nhu: Nhiéu giéng lua
thuan, lua lai, gidng cdy mau... tiép thu va 1am chu cong nghé san xuit mot s6 gidng lua
lai, ngd lai F1, quy trinh san xuét dau twong siéu nguyén ching, san xuat khoai tay sach
bénh bang phuong phap nudi cay mo.

- Du nhap mot ) tap doan cay an qua, cay sinh canh nhu: cam, buoi, khé ngot,
i Pai Loan, xoai, nhin Huong Chi, cao Nhan luc, xay dung mo6 hinh vuon cdy vom
gidng.

- Ung dung rong rdi cac tién bo KH&CN, nhu: Cong nghé nhan gidng ciy in
qua, cady dugc liéu, nudi tréng céc loai nAm, thu tinh nhan tao cho gia suc, su dung cac
ché pham sinh hoc (phén bon, thude trir sau vi sinh, ché pham diét chudt sinh hoc). Ung
dung c6 hiéu qua cong nghé Biogas, dua cic ché pham vi sinh hoa dé xur 1y 6 nhiém
moi truong.

Trong chin nudi, da tuyén chon nhan gidng nhiéu vat nudi cho ning suét cao,
chét luong tdt nhu giéng lon c6 ty 1€ nac cao. Pua tién bo KH&CN vé lai tao, chon loc
gidng, phong chdng dich bénh cho gia stic, gia cam dd dugc Gng dung C(') hi¢u qua. Dac
biét la du an xay dung mo hinh chuyen giao cong nghe chan nudi gia cam cho cac ho
ndéng dan. Cung véi sy hd tro, chuyen giao nhing giéng gia cAm c6 ning suit cao, cht
luong tot nhu ga Luong Phuong, gidng ngan Phap, cac ho nong dan tham gia thyuc hién
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du an con tiép thu va lam chu dugc cong nghé chan nuoi gia cam tién tién tir khau ap
tring, wong nudi gia cam mdi nd dén cham so6c nuoi dudng céac loai gia cam thuong
pham ciling nhu gia cam sinh san.

Trong linh viee thuy sdn: Di tiép thu, 1am chil cong nghé san xuat giéng mot sd
loai thuy hai san c6 gia tri kinh té cao nhu: Tom s, ca 1o phi don tinh, ca chim tréng, ca
chép lai 3 mau, ca tré lai v.v... dong thoi xac dinh dugc quy trinh nudi thim canh céc
loai thuy hai sén trén cac vung sinh thai.

Nhiéu mé hinh tmg dung KH&CN vao san xuat kinh doanh dé xdy dung canh
dong 50 triéu ddng/ha/nam tro 1én. Pén nay toan tinh c¢6 269 canh dong dat tiéu chuan
voi1 dién tich 2842 ha. Nhan thirc cua nong dan veé vi tri vai tro cuia KH&CN duoc nang
cao va da manh dan dau tu ung dung cac tién b6 KH&CN vao san xuit ndng nghiép va
néng thon.

Trong linh vuwc sdn xudt cong nghiép dich vu: Phong trao thi dua phat huy
sang kién, cai tién k¥ thuat, tng dung cac thanh tyu khoa hoc ddi méi cong nghé, xay
dung cac hé thong quan 1y chit luong theo tiéu chuin qudc té. Trong cic nganh san
xudt cong nghiép, dich vu, nhit 13 cdc mit hang truyén théng cua tinh nhu vat liéu xay
dung, gach 6p lat, may mic, da gidy, ché bién nong san thyc pham, ting kha nang canh
tranh ctia san pham trén thi truong. Pong thoi mo rong cac lang nghé truyén thdng, phat
trién cac nghé méi.

Hoat déng trong linh vic y té: Nhiéu cong nghé tién tién da duoc ung dung co
hi¢u qua trong kham, chita bénh nhu chyp X quang, siéu Am mau, mo ndi soi, thiét b
do quang phd trong xét nghiém, may chup cit 16p. Dong thoi nganh y té ciing da tap
trung nghién ciru giai quyét nhimg van dé birc xtic ciia tinh nhu: Phong trir dich bénh,
phong chéng HIV/AID va céc van dé an toan vé sinh thuc pham.

Cic hoat dong tiép thu va chuyén giao cong nghé dat dwoc nhirng két qua
chi yéu sau:

Dua tng dung cong nghé¢ sinh hoc vao xtr ly, cai tao cac bai rac, luu giltr va nhan
gidng cdy an qua dic san bang cong nghé tién tién, cung cap gidng ciy sach bénh cho
san xuit. Da du nhap dugc mot tdp doan cdy an qua dac san nhu: cam, budi, khé ngot,
i Pai Loan, Xoai, vai, nhin Huong Chi...

Ung dung thanh cong cong nghé mdi vao xu 1y nuéc phuc vu sinh hoat, dam
bao vira xtr Iy duge ngudn nude ngam cd ham lugng sit cao va ca ngudn nude mit
thanh nudc sach phuc vu sinh hoat. Chuyén giao cong nghé, xay dung trén 20 tram
cung cip nudc sach ¢ cong sudt 50 dén 300m3/ngay dém theo cong nghé méi nay cho
mot s6 dia phuwong, co quan, don vi trudng hoc trong tinh.

Cong nghé Bioga dugc nhan rdng vao cac mo hinh chan nudi trang trai, gia trai
trong tinh. Dén nay, toan tinh da c6 gan 500 bé khi Bioga. Cac bé khi déu hoat dong tot,
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vira dam bao xtr 1y 6 nhiém moi truong ma lai c6 thém khi ddt sinh hoc dé phuc vu sinh
hoat.

Pua vao ting dung mot s6 ché pham vi sinh, xir Iy méi truong ao nudi thuy san
va moi truong chin nudi gia stic, gia cam dat két qua t6t ngoai ra con ap dung vao san
xudt tom giéng va nudi tom thuong phdm tai mot sé co s6, nhu co s& san xut gidng
Thuy san Phuong Nam, mét s6 ho nudi tom thuong pham & Thai Phac Thai Thuy,.

Nhitng ndm qua, ngoai viéc déy manh ung dung cac tién bo cong nghé sinh hoc
vao cac linh vuc san xuit doi séng noi trén, viéc ng dung cac tién bo sinh hoc vao xir
Iy méi trudng & tinh Thai Binh dd c6 nhimg budc phat trién méi ddng ghi nhan, da
mang lai hi€éu qua thiét thuc cho san xuét va cudc séng. Pién hinh 1a viéc phat trién ung
dung cong nghé biogas vao xur 1y moi trudng phan thai chin nudi va viée sir dung ché
pham - cong nghé vi sinh vat EM vao xtr Iy méi trudng rac thai, nudc thai, moi truong
chan nudi gia stic gia cAm, san xuat cac loai rau va chin nudi thuy hai san, v.v... dang
ting budc dong gdp phan quan trong vao qua trinh phat trién doi sdng kinh té cho cac
dia phuong trong tinh.

Két luan

Nhirng nim qua, thyc hién Nghi quyét Pai hoi Dang bo tinh lan thir XVI va dé
an ciia Ban thuong vu Tinh uy vé diy nhanh CNH-HPH néng nghiép nong thon, ngudi
dan Thai Binh da phat huy truyén thdng can cu trong lao dong, ning dong, séng tao,
manh dan ap dung cac tién bo KHKT vao san xudt nong nghiép; Pa tich cuc chuyen do6i
co cdu mua vy, cdy trong, vat nudi, di dua nhitng glong l0a c6 nang xuét, chat lu:ong t6t
phu hop sinh thai dia phuong, mé rong va ap dung tién bo KHKT san xuat gidng, thirc
an va cong nghé chin nudi gia stic, gia cam, thuy san; Ting budc hinh thanh cac gia
trai, trang trai theo hudng san Xuét hang hoa. Tang gia tri thu nhdp trén don vi dién tich
canh tac. Boi séng vét chat, tinh than ctia nhan dan, vi thé, tung budce da duoc cai thién.
Gop phan day manh su nghiép CNH - HPH dat nudc.

Tinh hinh thyc t& ciing doi hoi cac cip uy, chinh quyén can c6 nhitng chu
truong, bién phép tich cuc hon nita d6i véi viéc tuyén truyén, phd bién, dua kién thic,
céc két qua nghién ctru cia KH&CN vao nong thon. Dé KH&CN nhanh chong dén véi
noéng dan, gbp phan vao cong cudc cong nghiép hod, hién dai hoa nong nghiép nong
thon.
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TRIEN KHAI MO HINH CUNG CAP THONG TIN
KHOA HQC VA CONG NGHE PHUC VU PHAT TRIEN
KINH TE - XA HQI NONG NGHIEP, NONG THON O NINH BINH

, Nguyén Ngoc Quynh
Pho Giam doc So Khoa hoc va Cong nghé Ninh Binh

Ngay 17 thang 10 nam 2000, B4 Chinh trji Ban Chép hanh Trung wong Dang
Cong san Viét Nam dd ban hanh Chi thi s6 59/CT-TW vé ddy manh tmg dung va phat
trién cong nghé thong tin phuc vu su nghi¢p cong nghiép hoda, hién dai hoda dat nude.
Chi thi d3 néu rd tdm quan trong cua céng nghé thong tin ddi véi cong cude cong
nghiép hoda, hién dai hoa d4t nudc. Mudn hoan thanh su nghiép cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nude thi phai tmg dung cong nghé thong tin vao cudc sdng. Trude mit 1a
mg dung cong nghé thong tin vao quan Iy Nha nudc, vao sy nghiép phat trién nong
nghiép nong thon va khai thac thong tin trong va ngoai nudc thong qua mang Internet.

Ninh Binh 13 mét tinh ndm ¢ Pong - Nam ddng bang song Hong, c6 dién tich tir
nhién 1.405,7km’ , dan s6 hién nay 904.766 ngudi. Ninh Binh ¢6 3 ving sinh théi rd
rét: Vung doi ndi, ving dong bang va ving dong bang ven bién, 1a mot tinh cé tiém
nang vé du lich va c6 nhiéu diéu kién dé phat trién mot nén kinh té téng hop trong
tuong lai.

Trong nhitng nim gan day duogc sy quan tdm chi dao ctia Tinh uy, Uy ban Nhan
dan tinh, su nd lyc phin dau cua cac nganh cac cip va sy hd trg cua Trung wong kinh té
Ninh Binh c6 buéc ting truong kha, tdc do ting trudng kinh té giai doan 2001-2005
dat binh quéan 11,8%, trong d6 kinh té néng nghiép giit mot vai trd quan trong. Tuy
nhién, hién nay & dia ban nong thon cua Ninh Binh van rat thiéu thong tin vé khoa hoc
va cong nghé, dic biét 1a thong tin vé cac loai gidng cdy, con mdi, c6 ning suit cao,
chét lugong tbt va vé ky thuat ché bién luvong thuc, thuc phém...

Dé phat trién san xuat ndng nghiép va kinh té nong thon nhét thiét phai d6i mai
cong nghé va tmg dung k¥ thuat tién bo. Nhung tim kiém cong nghé va k¥ thuat tién bo
& dau, tim kiém bang cach nao dé dam bao thong tin cong nghé va k¥ thuat tién bo phuc
vu tot cho su nghiép phat trién néng nghiép, néng thon? Pung trudc yéu cu phat trién
clia giai doan mai, thyuc tién dit ra nhiéu buc xic trong viéc dua néng nghiép phat trién
theo hudng cong nghiép hoda, hién dai hoa. Trong do, viéc ap dung cong ngh¢ madi va ky
thuat tién bd vao san xuit ndng nghi¢p va phat trién kinh té néng thon dugc dat 1én
hang dau. Pang va Nha nudc ta di vach ra nhiéu hudng phat trién nong nghiép, nong
thon trong giai doan mdi. Hang ndm, cac nganh néng, 1am, ngu nghi¢p da xay dung
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chuong trinh khuyén noéng dén timg ving sinh thai v6i nhimg ndi dung chu yéu: Pho
bién nhiing k¥ thuat tién bo trong tré)ng trot, chan nuoi, ché bién, bao quan nong, lam
thity hai san va nhiing kinh nghiém, dién hinh kinh doanh gioi; bdi dudng va phat trién
k¥ ning, kién thirc quan 1y kinh té cho néng dan dé san xuat kinh doanh c6 hiéu qua;
phdi hop véi cac co quan chirc niang phat trién thi truong, cung cip thong tin vé gia ca
nong san dé nong dan san xuat, kinh doanh dat hiéu qua kinh té cao... Tuy nhién, cac
chuong trinh va du an sau khi hoan thanh déu phat trién kém bén vimg va hiéu qua
thip. Mot trong nhirg nguyén nhan co ban 1a thiéu cac giai phap dam bao cung cap day
du thong tin vé cong nghé méi va ki thuat tién bd phuc vu néng nghiép, nong thon.

Thuc hién Quyét dinh s6 132/1998/QD-TTg, ngay 21/7/1998 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc giao nhiém vu xay dung mé hinh tmg dung Khoa hoc va Cong nghé
phuc vu phat trién kinh té - xa hoi néng thon, mién nui giai doan 1998 - 2002. Theo dé
nghi ctia Trung tdm Théng tin Khoa hoc va Cong nghé Quéc gia, Bo Khoa hoc va Cong
ngh¢ da quyét dinh hd trg 3 xa Khanh Nhac (huyén Yén Khanh), xa Ninh Phong (huyén
Hoa Lu), xa Pong Phong (huyén Nho Quan) cua tinh Ninh Binh xay duyng mé hinh
“cung cdp théng tin khoa hoc va céng nghé phuc vu phat trién kinh té - xa héi néng
thén, mién nii”. S& Khoa hoc va Coéng nghé Ninh Binh di phdi hop véi Trung tam
Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia (B6 Khoa hoc va Coéng nghé) trién khai mo
hinh nay.

Muc tiéu ctia md hinh nhdam: Xay dung mé hinh cung cdp thong tin phuc vu
phat trién kinh té - xa hoi; xac 1ap duoc cac ngudn thong tin can thi€t phuc vu cho dia
phuong ; xac lap dugc cac san pham va dich vu thong tin phu hgp v6i nhu cau cua dia
phuong.

Noi dung ctia mo hinh bao gom:

* Xay dung mé hinh phuc vu thong tin khoa hoc va cong nghé nhu: Nhu ciu tin
va quy hoach viéc phuc vu thong tin, xdy dung mo hinh cung cap thong tin, thiet ke day
chuyén tao ra cac san pham va dich vu thong tin.

* Nghién ctru, xac l1ap cac ngudn thong tin va kha ning dap tng nhu cau thong
tin cua 3 xa ndi trén. Xay dung co ché phoi tich hgp cac nguon thong tin Khoa hoc va
Cong ngh¢ va tiém nang cia cac co quan thong tin, tao 1ap kho tai li¢u chuyén de.

* Tao lap san phém va dich vu thong tin phuc vu truc tiép cho cac hd nong dan
vé mo hinh 1am an gidi, cac mo hinh tmg dung tién bo Khoa hoc va Cong nghé vao san
XUuét...

Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia hd tro cho mdi dia
phuong 1 dan may vi tinh, may in, dau video, ti vi, ti dung tai li¢u... va trang bi cac dir
liéu ban dau; dao tao cho cac dia phuong tiép nhan dy 4n moi xa 3-4 nguoi biét khai
thac va st dung thanh thao mang thong tin hién dai nay.
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Qua mdt thoi gian chuén bi va té chuc trién khai thuc hién, du 4n da thu duoc
két qua tdt dep: Pa thanh 1ap dugc cho mdi mot Thu vién dién tir vé khoa hoc va cong
nghé bao gém 16 dia CD-ROM dit li€u chura 2.619 tai li¢u toan van, 11.724 cong ngh¢
va 15 dia CD-ROM chura 42 phim khoa hoc, 1 dia CD-ROM trang Web cua xa va co so
dit lidu vé k¥ thudt chin nuoi, tréng trot, bao v¢ thuc vat, thi y va ché bién noéng san. 10
can bd cua 3 xa dugc dao tao tin hoc co ban. Cac dia phuong nay da str dung dugc dich
vu thu dién tir dé giao dich va lién lac giira cac don vi trong va ngoai tinh. Dic biét, moi
xa c6 1 trang Web riéng phuc vu cho cong tac khai thac thong tin va giao dich gidi
thiéu san phém cua minh trén mang.

Pay 14 lan dau tién trén pham vi toan qudc, md hinh “cung cdp théng tin hoa
hoc va cong nghé phuc vu phat trién kinh té - xd hoi nong thon, mién nii” duoc trién
khai va da mang lai nhiing hiéu qua kinh té - x4 hoi thiét thuc cho cac dia phuong tiép
nhan dy an.

Trude hét 1a st dung Thu vién dién tir dé khai thac dir liéu va céng nghé phuc
vu cho san xuat nhu gidng lua, giéng lac, ky thuat nudi ga, k¥ thuat nudi ong, cong
nghé trong ndm Linh Chi... Nam 2002 xa Pong Phong sau khi tra tim nhiing thong tin
hitu ich da quyét dinh cdy giéng lua hai dong Boi tap Son Thanh (Trung Qudc) trén
dién tich 600mau (chiém 2/3 dién tich laa toan x). Gidng lta nay cho ning suét cao va
X3 d3 c6 mot vu mua bdi thu. Mdi hec-ta ting 1,3tAn/vu; téng loi nhuan thu duoc 1én toi
trén 500 tri€u déng (ké ca sd tién do tiét kiém vat tu, cong bao v¢, cham soc...)

Sau khi dugc Trung tdam Thong tin KH&CN Quéc gia dao tao vé tin hoc co ban,
s6 hoc vién d6 da mo 16p tin hoc cho cén bd chu chét cua x4, sau mot thoi gian, sb can
bd nay déu co kha nang khai thac céc dich vy thong tin co ban. Nho c6 du an, doi ngli
can bd nim duge k¥ nang tin hoc nén céc xa da tiét kiém duoc kha nhiéu cong stc, thoi
gian trong soan thao vin ban, tinh thué, lru trir cac dir liéu... Chi tinh riéng viéc thué
danh may, ché ban xa Ninh Phong da tiét kiém dugc khoang 500. OOOdong/thang, xa
Dong Phong khoang 2-3 tri¢u dong/nam Céc xa da mo 16p tuyén truyen cho cac Hoi
khuyén Nong, khuyén Lam, khuyén Ngu ciing nhu cho cac doan thé nhu Hoi phu nif,
Poan thanh nién va Hoi nong dan. Da phd bién cac tin Khoa hoc va Cong nghé tir ban
tin "Nong thon d6i méi" trén Internet t6i tan thon, xom qua hé thong loa truyén thanh
cua dia phuong. Mot s6 x4 d3 khai thac dich vu co ban va cac ndi dung thong tin trén
mang Internet nhu: B4o Nhan dan, bao Lao dong, Website Quéc hdi...

Du 4n xdy duyng mo hinh “cung cdp thong tin khoa hoc va cong nghé phuc vu
phat trién kinh té - xd hoi nong thén mién nai” cho 3 xa Khanh Nhac, Pong Phong va
Ninh Phong ¢ Ninh Binh la m6t m6 hinh t6t, ¢6 thé phd bién cho nhiéu noi 4p dung. Dy
an budc dau da cung cap thong tin de cho ba con nong dén biét cach 1am giau, tao thu
nhap on dinh, giai quyét dugc ngudn lao dong nhan r6i ¢ noéng thon. Phan 16m ba con
nong dan vung thue hién dy an duoc huong dan k¥ thuat chin nudi, tréng trot, ky thuat
canh tac, chuyen d6i co cu san xuat néng nghiép, hoc hoi nhimg md hinh kinh té moi,
ap dung tién bo khoa hoc va cong nghé vio san xuat. Ba con nong dan d biét cach tinh
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thoi vy, cAn mua giéng cdy trong gi, nudi con gi dé dam bao ting truong nhanh, chim
soc lon siéu nac, vit siéu tring nhu thé nao, dau tu thé nao cho phu hop dé ting san
pham hang hoa hang nam... Do dugc cung cap thong tin khoa hoc va cong ngh¢, nguoi
néng dén ¢ cac xa nay da biét thay d6i co ciu mua vu, gidng cay trong, vat nudi, co ciu
san xuét, dua vao st dung cc giéng c6 ning suit cao, th1ch hop v6i timg ving sinh
thai, ing dung khoa hoc va cong nghé dé nang cao nang suat, chat lwong, hiéu qua cay
trong, vat nudi, cac bién phap bao vé thuc vat, gop phan vao su nghiép céng nghiép
hoéa, hién dai hdéa ndng nghi€p, nong thon.

Phat huy nhimng két qua da dat dugc trong ndm 2003, dén nam 2004-2005, duoc
su gitp d& cua Trung tim Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia va duoc sy dong
¥ cua Hoi dong Khoa hoc va Cong nghé tinh Ninh Binh, S& Khoa hoc va Cong nghé
tinh Ninh Binh d4 trién khai tiép mo hinh néu trén & 7 x4 thudc 7 huyén trong tinh. Sau
mot thoi gian chuan bi ddo tao ngudn nhan lyc va mua sam trang thiét bi may méc cho
céc dia phuong, Ban Quan 1y du 4n ching t6i d tién hanh cai dit cac chwong trinh hé
thdng, phan mém tng dung, phan mém khai thac co so dir liéu va ban giao cho cic dia
phuong khai thac stir dung.

Hién nay ¢ dia ban nong thén, mién ndi, viing sdu, ving xa, co sO ha tﬁng con
thip kém, doi song nhan dan con gap nhleu khé khin, dong bao con thiéu nhiéu thong
tin vé khoa hoc va cong nghé, vé kinh té. Vi vy, dé nhan rong mo hinh ching téi xin
kién nghi:

Mpt la: Trung tam thong tin Khoa hoc va Cong nghé Quéc gia tiép tuc chi dao,
hd tro bo sung cac ngudn thong tin ¢& mo hinh tiép tuc duoc duy tri va phat trién.

Hai la: Trung tam thong tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia can tiép tuc phat
trién ngan hang dir liéu cong nghé ndng thon véi ndi dung phong phu, thiét thuc, bo ich
hon, nhiéu k¥ thuat méi hon, nham phuc vu ngiy cang rong hon ddi véi dia ban nong
thon noi chung va vung sau, vung xa noi riéng.

Ba la: Hién nay, viéc truy cap thong tin trén mang con nhiéu bat cap, gia cudc
truy cép con cao, chua phu hop véi vung néng thon, vung séu, vung xa. Do d6 Nha
nudc can co chinh sach giam gia cude truy cap va hd tro thém may moc thlet bi cho
néng thon, ving sau, viing xa, ving c6 nhiéu kho khin dé thac day phat trién kinh té -
xa hoi cho céac vung nay.

Bon la: Dé nghi Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Quoc gia hang
nam khi xay dung ké hoach huéng dan cac dja phuong c6 phan ké hoach bdi dudng,
nang cao dugc kién thirc, cap nhat cac thong tin vé Khoa hoc va Céng nghé phuc vu
noéng nghiép, nong thén dé duy tri va phat huy duoc tac dung cta cac mé hinh di trién
kl}ai ¢ cac dia phuong, phuc vu thiét thuc cho su nghi¢p cong nghiép hoa, hién dai hoa
dat nudc.
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HOAT DONG THONG TIN KH&CN TAI NGHE AN:
GIAI DOAN 2001-2005 VA PINH HUGNG 2006-2010

’ Phan Nguyén Hao
Giam doc Trung tam Cong nghé Thong tin Nghé An

. MOT SO NHAN THUC VE THONG TIN KHOA HQOC VA CONG NGHE

- Théng tin Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN ) gén lién doi séng kinh té — xa
héi (KT-XH), dac biét quan hé mat thiét voi viée hoat dong san Xuét va nang cao hi¢u
qua san xut ctia cac thanh phan kinh té: nong nghiép - nong thon, quan 1y va diéu hanh
doanh nghiép.

- Thong tin 1a stc manh. Chinh vi vai trd quan trong cua cong tac thong tin
KH&CN, ngay 31/ 8/2004 Chinh phi da ban hanh NP 159/2004/ND-CP “VE HOAT
DONG THONG TIN KHOA HOC CONG NGHE” . Pay 1a co s phap 1y cao nhét tir
trude dén nay dbi voi hoat dong thong tin KH&CN ¢ Viét Nam

- Pé dap tmg cac yéu cau thong tin ngdy cang ting gop phan thiic ddy phat trién
KH&CN, KT-XH cua dia phuong, cong tac thong tin KH&CN Ngh¢ An luén nhan
thirc rd nhimng két qua di lam duoc, nhimng t6n tai, yéu kém tir d6 dé ra cac giai phap
thich hop nham phuc vu c6 hiéu qua hon.

1. DANH GIA HOAT DPONG THONG TIN KH&CN 2000-2005

A. Da lam dwgec:

1. Hoat dpng thong tin KH&CN:

- Vé tb churc: Trung tdm Cong nghé Thong tin 1a don vi sy nghiép, truc thude
S& KH&CN, duogc thanh 1ap tir 28/09/2000. Noi dung va két qua hoat dong 5 nim qua
cua Trung tdm nhu sau:

- Can ctr dinh hudéng ké hoach phét trién KT-XH cua tinh, yéu cau nghién ctru
trién khai vé KH-CN, nhu cau ing dung TBKT vao san xuat — doi séng cia cac huyén,
thanh trong toan tinh, hoat dong thong tin KH-CN Ngh¢ An 2001-2005 tap trung vao 3
nhiém vu chinh:- T6 chirc cung cip thong tin.- Phat trién tiém luc.- T chirc dwa thong
tin vé& co sd, tap trung vao ndng thén, ndong nghiép ving sau, ving xa. Noi dung va két
qua hoat dong 5 nam qua ctua Trung tdm nhu sau:
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Hoat dong thong tin KH& CN

T6 chic thu thap, xir Iy thong tin tir nhiéu ngudn; phdi hop véi cac co quan
nghién ctru trién khai, cac nha khoa hoc, cac nha quan 1y, can bo KH&CN céc cép trong
viée td chirc bién soan va xuit ban cac loai 4n phém thong tin KH&CN phuc vu cac ddi
tuong dung tin ¢ muc ti€u: can b 1anh dao, quan 1y, diéu hanh KT-XH cac cép; can bd
KH&CN lam cong tac nghién ctu trién khai tmg dung TBKT; can b diéu hanh SX-
KD; can bd KH&CN co s& ¢ huyén, x3 va ba con néng dan. Nhing ndi dung san pham
cht yéu cta Trung tam 1a:

1.1 Xudt ban phdm
* Tap chi thong tin KH&CN Nghé An:

- Muc dich: Truyén dat cic chu trwong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc
Trung wong va dia phuong vé cong tic KH-CN&MT; cung cap thong tin phuc vu diéu
hanh quan 1y hoat dong KH&CN ho trg thyc hién cac nhiém vu KH&CN cua tinh, phan
anh hoat dong nghién ctru tng dung TB KH&CN va lao dong sang tao cua cac nganh
va dia phuong trong tinh.

- Pinh ky: Mdi ndm 4 dén 6 sb. 1/2001 - 10/2005 di phat hanh 23 sb, 38.5000
ban.

- Poi tuong phuc vu: Lanh dao tinh, cac S¢, ban, nganh, cac huyén, cac co quan
nghién ctru trién khai, Hoi ddng KH&CN tinh va cac huyén. Tir 2003 da chuyén t6i 486
x3, phuong trong toan tinh; tir 2005 cic diém buu dién xi phuong va UBND phudng,
xd déu co thong tin KH&CN.Tap chi duoc giri Bo KH&CN; thu vién KHKT Trung
uong, cac co quan thong tin KH&CN 64 tinh thanh ca nudc. Thong tin Tap chi cung
cép duoc danh gia tdt, co tac dung phuc vu thiét thuc.

* Ban tin Phuc vu Lanh dao:

- Muc dich: Cung cap thong tin c6 tinh dy bao hd trg don dau cho su phat trién
kinh té xa hoi;

- P6i tugng phuc vu: Lanh dao tinh, cac ban nganh cap tinh, Lanh dao huyén.

- Pinh ky: Mbi nim 12 s6/nam, da phat hanh 144 )

* Ban tin Kinh té - Khoa hoc - Cong nghé:

- Muc dich: Gi6i thiéu nhitng thong tin mgi nhét vé thanh tyu kinh té, KH &CN
trong tinh, trong nuéc, thé gidi phuc vu cong tac lanh dao, diéu hanh, quan 1y cac cip,
phuc vu hoat ddng nghién ctru trién khai va img dung KH&CN.

- Pbi tuong phuc vu: Can bo quan ly céac cép va can bd lam cong tac KHKT co
s0, ké ca cip xa phuong.

- Pinh ky: M&i nam 6 sd/nam, 1200 ban/sé. 4 nim qua di phat hanh 28.800 ban
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- Pdi tuong phuc vu: Can bd quan 1y cac cdp va can bo lam cong tac KHKT co
s0, ké ca cap xa phuong.

* Tai liéu phd bién KHKT chuyén dé:

- Muyc dich: Phé bién va huéng dan cho néng dan tng dung cac tién bo
KH&CN méi (da dugc khao nghiém danh gid), phuc vu san xuat va doi song cac dia
phuong trong tinh.

- Pinh ky: M&i nam phat hanh phuc vy 2 dén 4 s, tuy thudc nhu ciu cua cac
huyén, trong d6 c6 Nong lich.

* Xay dung cac chuyén dé truyén hinh vé mé hinh tién bo k¥ thuat ( TBKT) tiéu
biéu:

Muc dich: Ph6 bién rong ciac mé hinh ung dung TBKT cé két qua tot dé cac
doanh nghiép va cac dia phuong nim bat tham khao tmg dung. Trong nim 2004 - 2005
d3 xdy dung 15 chuyén dé: Xay dung cac CSDL vé KH&CN phuc vu Néng nghiép,
néng thon, mién nui: Thong qua cic dé an KH&CN, cac CSDL vé gidng, cdy, con, cic
mé hinh tién bo KH&CN dugc luu trit, s6 hoa dé chuyén tai thong qua céc hinh thuec tai
lidu gidy, CD-ROM, bang hinh chuyén giao cho huyén.

1.2. Ciing cé va phdt trién tiém luc thong tin KH&CN

- Tang cuong, bd sung kho tai lidu thu vién KH-KT: trong 4 nim qua da bd
sung: hang ngan trang bao cao khoa hoc; sach, bdo, chi va cac tai licu KH-KT khéc.

- Xay dung cac co so dir lieu gdm: CSDL két qua nghién ctru trién khai
KH&CN, CSDL tién bo ki thuat (dic biét vé ndng nghiép, danh muc CN-TB méi).

- Tang cudng trang thiét bi thong qua cac dé an KH&CN: nhiing thiét bi thiét
yéu dé dam bao cong tac, nhu may tinh, may Fax, dién thoai, may in, may phé to va
mdt sO phuong tién lam vi¢c khac.

- Boi dudng, ning cao trinh d6, bd sung nhan lyc: 4 nim qua di té chirc chol2
lugt can bd du tdp huan nang cao chuyén mon, bo sung 1 can b dién bién che.

1. 3. T6 chirc dua théng tin vé co sé

- Pay 1a hoat dong dugc dac biét coi trong trong nhitng nam qua theo chu
truong ctia Nha nudc, cua tinh va chi dao ciia S6 KH&CN. Cu thé:- Hang nam, Trung
tam xdy dung nhiém vu dua thong tin vé co sé nong nghiép ndéng thon , té chirc 1y nhu
cau thong tin KH&CN cua 19 huyén thanh, téng hop, 1ap ké hoach phuc vu. Nho do da
phuc vu tuong ddi sat yéu cau thong tin clia cac huyén thanh, dic biét da phuc vu sat
yéu cau ciia mot s6 huyén.

- Xay dung va td chire thue hién mot s6 dé an, mot s6 mo hinh dua thong tin
KH-KT vé co s¢ tai cac huyén. Cac dé an nay deu cé tac dung va ket qua rat thiét thuc.
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- Cung cép cac tai liéu TB-KT, tai liéu vé strc khoé, tai liéu vé méi truong theo
nhu ciu cta cac dia phuong dic biét 1a ving sdu ving xa.

2. Hoat dpng vé Cong nghé Thong tin

Khac vé6i cac don vi thong tin  khac, ngoai chirc nang vé thong tin KH&CN,
hoat dong thong tin 14 chirc nang dugc UBND tinh giao cho Trung tdim nam 2001 trén
co s& bd may to chirc va bd sung bién ché mai ( 7-9 bién ché) vai cac ndi dung:

2.1. Trién khai cdc dé dn CNTT thudc nguén vén ho tro KH&CN théng qua cdc
dé tai, dé an nhu: Xay dung cac CSDL chuyén nganh vé thong tin KH&CN, cho 4o
CN-TB ; Xay dung, cap nhat va quan ly website Ngh¢ An.

2.2. Tu van gidi phdp

Tu van vé chuyén mon mot s6 du an CNTT; To chirc cac hoi thao, gidi thi¢u
cong ngh¢, giai phap phan mém, phan cing, cac budc tién hanh trién khai xay dung va
ung dung CNTT trén dia ban...

2.3. Pao tao nguon luc vé CNTT va nghién ciru san xudt, gia cong phan mém

B . Nhirng vin dé chwa lam dwoc

1. Kha nang dap vrng thong tin KH& CN chwa cao

Pham vi cac dbi tuong; NO1 dung thong tin; Tinh thoi sy cia thong tin; Phuong
thirc cung cap tin; Cac kénh thong tin chua phong phu, da dang; Chua khai thac tot cac
kénh thong tin hi€éu qua cao nhu truyén hinh.

2. Nhiéu nguon théng tin dwoc chuyén tii nhung hiéu qua sir dung han ché
do ngi dung thong tin, khd nang tiép nhan cua doi twong dung tin chwa phu hop

Phuong thirc chuyén tai chwa phi hop so v6i nhan thirc ctia nguoi tiép nhan.

3. Co 6 vit chit va nguén lic vé thong tin KH& CN

Co s& vat chat: Chua dap ung yéu cau; Ngudn luc vé con nguoi: Thiéu va td
chuc thuc hién chua hop ly; Kha nang phoi két hop: Chua nang dong; Kinh phi hang
nam: Chua tuong xung vdi nhu cau.

C. Nguyén nhan

1. Vé nhén thirc: Lanh dao Trung tim chua nhan thirc ngang tim vé& vi tri, vai
tro, tam quan trong va trién khai t6 chirc thyc hién tot thong qua cac du an, ké hoach chi
ti€t, co tinh kha thi.

2. Vé néng lwc chuyén mén ciia co quan trién khai thwe hign: Thiéu va con
han ché v€ chuyén mon cling nhu t6 chuc trién khai thyc hién.

3. Tinh da dang, phirc tap ciia doi twong siv dung théong tin: D6i tugng st
dung nguon thong tin vé KH&CN kha da dang, dia ban hoat dong rong, nhu cau da
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dang. La giai doan bung nd thong tin nén luong thong tin nhidu cin ¢ ning lyc tiép
can, lya chon phu hop nhung chua dap tng dugc.

4. Co ciu {5 chire, b mdy, bién ché: Con mong, dic biét trong 4 nim qua,
khong tang bién ché cho linh vyc thong tin KH&CN.

5. Co ché lién két giira: Ngudi dung tin, ngu:(n cung cép tin va cac to chuc
trung gian chua tao sy phdi hop ¢6 hiéu qua trén tinh than cac bén tham gia déu c6 loi,
viéc cung cép mién phi tao nén tim Iy chan nan, giao thi thyuc hién, khéng duoc giao
kinh phi thi bo.

6. Co' ché chinh sdch: Chua d¢ xuat dé xay dung va ban hanh dugc céc co ché
chinh sédch nham thac day hoat dong pho bién thong tin KH&CN & dia phuong.

7. Ddu tw co s6 vit chit, ha ting: Thiéu, chua dap Gmg.

[1I. PINH HUONG HOAT BDONG GIAI POAN 2005-2010 VE PHAT TRIEN
THONG TIN KH&CN

1. Can cik phdp Iy va thuc tién

Cdc can cir vé phap Iy hién tai cho phép hoat dong thong tin KH&CN co co so
dé hoat dong va phdt trién

ND 159/2004/ ND-CP ngay 31/ 8/2004 cuia Chinh phu vé& hoat dong thong tin
KH&CN; thong tu s6:15/2003/THONG TIN -BKH&CN-BNV ngay 15/07/2003 hudng
dan chirc ning, nhiém vu va co céu t chic ctia co quan chuyén mén giup UBND quan
ly vé KH&CN ¢ dia phuong; CV 760/KH&CN-TCCB ngay 07/4/2004 ciia BO truong
Bo KH&CN vé hudng dan té chirc va hoat dong ctia Trung tdm Tin hoc va thong tin
KH&CN;

Yéu ciu vé cong tac thong tin KH-CN va tin hoc v6i cac Trung tam thudc So
KH&CN ¢ dia phuong...

2. Nhirng thudn lgi va kho khan

2.1. Xu hudng phdt trién thong tin KH&CN tai dia phwong, quoc gia, khu vuec
vad Quéc té: Nhan thirc dung vé thong tin noi chung va thong tin KH&CN 14 ngudn luc
cho phat trién KH&CN va KT-XH; Su hoa nhap vé kinh té doi hoi tinh canh tranh cao
trong cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, rng dung vao san xuét, viéc nim bét cac
thong tin KH&CN va c¢6 va su dung nguén thong tin cap nhat phuc vu cho cong tac
nghién ctru, tng dung, quan 1y va ra quyét dinh ctia cac cap lanh dao;

2.2. Du bdo théng tin KH&CN phuc vu nhu cau_phdt trién KT-XH ngdy cdng
ting vé s6 hrong va doi héi ngay cdng cao vé chdt lrong: Nhu cau thong tin vé CN-TB
cho: Cac nha quan ly, ddc biét 1a cac DN; thong tin KH&CN phuc phuc nghién ctu
trién khai, ung dung; thong tin KH&CN phuc vu nong nghi¢p, ndng thon, ndong dan;
thong tin KH&CN cho cac cip 1anh dao trong viée dinh hudng va ra cac quyét dinh c6
co so khoa hoc; thong tin KH&CN phuc vu cho nang cao hiéu qua quan Iy Nha nude vé
KH&CN.
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3. Quan diém phdt trién thong tin ¢ cdp dia phuong

3.1. Hoat déng va phdt trién thong tin KH&CN & dia phwong phdi dwa trén hé
thong chinh sdch va ludt phdp thong nhdt tir trung wong dén co sé va thong nhdt véi hé
théng thong tin quéc gia trong dinh hudng chung: (ND va TT huéng dan thyc hién ND,
cac quy ché, chinh sach hoat dong dugc UBND tinh ban hanh;chi dao dinh huéng cua
S KH&CN, dong thoi hoat dong thong tin KH&CN con phai xdy dung va phat trién
trén mot hé théng thong nhat).

3.2. Hoat déng théng tin KH&CN dia phwong hwéng vao hé tro  thic ddy
chuyén dich co cau KT-XH ciia dia phuong: Bam sat cac chuong trinh, dé tai, dé an
KH&CN; cac chuong trinh phat trién KT-XH tai dia phuong (Téap trung vao ap dung
cac glong cay trong, vat nuoi co nang sudt, chit luong, hiéu qua kinh té cao, phu h0p
vGi méi truong, sinh thai dia phuong. Bao quan, ché bién nong, 1am thuy san. Phat trién
lang nghé. Phat trién dich vu ndng nghiép, nong thon).

4. Muc tiéu

Cung cép thong tin KH&CN, cac tién bo k¥ thuat, cac cong nghé méi mot cach
kip thoi, chinh xac cho 1anh dao cac cap, cac cac bd quan ly, doanh nghiép, ba con nong
dan nham ning cao dan tri trong cong dong xa hoi tai dia phuong.

4.1. Xay dyng, phat trién nguon lyc thong tin KH&CN, cac CSDL vé CN-TB
phuc vu cho cong tac quan 1y va hd tro su phat trién san xuit caa DN trén dia ban tinh.

4.2. Ung dung va phat trleq tin hoc phuc vu phat trién KH&CN va nang cao
hiéu qua hoat dong KH&CN gop phan tich cuc phat trién KT-XH tai dia phuong.

5. Nhiém vu chu yéu

5.1. Xay dung hé thén,q thong tin vé cdc CN-TB phuc vu phat trién KH&CN va
nang cao swc canh tranh cua DN

‘ - Xdy dyng CSDL vé Thiét bi- cong nghé phuc vu cong tic quan 1y Nha nudc
vé CN-TB va ho trg vé thong tin CN-TB phuc vu cho DN.

- Hinh thanh thi truong KH&CN bang hinh thirc t6 chirc chg voi quy mo, tan
suat phu hop.

- Xay dung chg 40 vé CN-TB nhdm hd tro cho viéc mua ban CN-TB phuc vu
viéc dau tu lya chon do1 moi1 CN-TB cua DN.

5.2. Bua thong tin KH&CN phuc vu nong nghiép - nong thon — néng dan

- Xay dung cac trang truyén hinh va chuyén tai ndi dung thong tin pht hop véi
cac doi tugng.
- Xay dung cac website vé san pham dich vu cua cac hop tac xa hudng téi san
xuat theo hudng hang hoa co tinh canh tranh cao.
- Lya chon hinh thte thich hgp dé chuyén tai théng tin KH&CN cho cac ddi
tuong theo nhu cau.
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5.3. Cung cap théng tin KH&CN phuc vu lanh dao cdc cdp

Xay dung cac CSDL phuc vu cho cac cép lanh dao theo céc yéu cau, cép do
khac nhau.

5.4. Ung dung tin hoc phuc vu qudn Iy KH&CN va cdi cdach hanh chinh cé hiéu

quda
Xay dung cac CSDL vé két qua nghién ctru dé phd bién dudi nhiéu hinh thic
cho cac doi tugng, tap trung vao linh vuc ndong nghi€p, nong thon.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN VA CAC DU AN CU THE
1. Cidc gidgi phdp chii yéu
. 1.1. Ndng cao nhdn thirc cia can b6 céng nhan vién, linh dao vé vai tro, nhiém
vu, tam quan trong cua cong tac thong tin KH&CN

Quan triét ) churc nang nhi¢m vu thong tin KH&CN trong su phat trién
KH&CN va phat trién kinh té- xa hoéi tai dia phuong va trach nhiém cia hoat dong
thong tin KH&CN.

1.2. Pa dang hod hinh thirc chuyén tdi thong tin KH&CN

Cin cur vao diéu kién thyc tién ctia dia phuong, tinh phtre tap, da dang cua do6i
tugng dung tin dé dé xuat thuc hién da dang hinh thuic chuyen tai, tap trung vao cac
loai hinh: thong tin viét, hinh, dién tir, véi ndi dung thiét thuc, gon, dé tiép thu, tng
dung.

1.3. Phdt trién, mé rong mang ludi cong tdc vien dén_tuyén huyén, xd
Nim bat, phan anh ding nhu cau d6i tuong dung tin can thong tin gi, hinh thirc thong
tin ra sao. Khao sat nhu cau thong tin hang nam gui vé tan xa ( tap trung vao céac yéu tb:
ndi dung thong tin, hinh thirc, di twong, tan suat cung cap...).

2. Cic duw dn cu thé can trién khai thuc hién

2.1. Du an xdy dung co sé ha tang, phwong tién lam viéc: V&i muc tiéu dam
bdo du di¢n tich, phuong ti¢n lam vi¢c dap ung chic nang, nhi¢m vu cua hoat dong
thong tin KH&CN va Tin hoc.

2.2. Dur dn xdy dung CSDL vé cdc tién bd kp thudt phuc vu néng nghiép, néng
thén va CSDL vé CN-TB phuc vu qudan Iy Nha nudc vé Cong nghé va hé tro cdc DN:
Muc tiéu xay dung dugc CSDL vé tién bo k§ thuat phuc vu nong nghiép, néng thon;
X4y dung CSDL vé CN-TB phuc vu cho cong tac quan Iy KH&CN va phuc vu DN.

2.3. Duw Gn nhdn réng mé hinh théng tin KH&CN phuc vu tuyén xd: Muc tiéu:
Nhan rong cac mo hinh dua thong tin vé co s& thong qua cac mo hinh da duge danh gia
hiéu qua.
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NGHI PINH 115/2005/ND - CP VA NHUNG VAN DE DAT RA
POI VOI CO QUAN THONG TIN KHOA HQC
CONG NGHE QUANG BINH

) TS. Nguyén Khic Thai
Giam doc Trung tdm Tin hoc va Thong tin KH&CN Quang Binh

1. Hién trang va nhirng tré lwc ciia co’ quan thong tin KH&CN dija phuwong.

Thong tin KH&CN véi tu cach 1a mot td chire chinh thie ciia Nha nudc ¢ tam
mirc Qubc gia méi chi ra doi nam 1960 trong tén goi Thu vién Khoa hoc Ky thuat
Trung wong. Trong hon 4 thap nién qua co quan thong tin KH&CN dudi nhiing tén goi
khéc nhau ton tai hét sttc don doc va nhirng hoat dong cua né chua vuot qua duoc cai
ngudng cua mot t6 chirc thu vién thuan tuy, hodc, kha hon mét chut 1a mdt co quan
truyén thong. ¢ dia phuong, trudc nhitng nam 90, hau nhu khong c6 su hi¢n dién cua to
chtrc théng tin KH&CN. Quyét dinh sd 133/QD ngay 2 thang 4 nim 1985 do Chu
nhiém 1y ban Khoa hoc K¥ thuat Nha nudc ky va Quyét dinh s6 1541/TCCB ngay 17
thang 9 nam 1993 do B truong Bo Khoa hoc, Cong ngh¢ va Mai truong ban hanh tuy
d3d c6 dé cap dén hoat dong Thong tin KH&CN nhung khong xac dinh co ciu t6 chirc
bd may ciing nhu chirc ning, nhiém vu cia to chirc thong tin KH&CN dia phuong. Do
khong duge thé ché hoéa nén tir nim 1993 dén nay mdc du hé théng Nha nudc vé
KH&CN da c6 nhiéu d6i méi nhung co quan thong tin KH&CN gan nhu khong cé gi
thay doi.

04i oam thay, co quan thong tin 1& ra 1a co quan ning dong va nhay cam nhat
thi trong thuc t€ no lai 1a co quan it dugc bi€t dén nhat trong hé thong KH&CN. Theo
toi sy tri tr¢ ay la boi nhitng trd luc sau day:

- Thir nhdt, chite ndng cia co quan théng tin KH&CN chua quy dinh ré rang
bang mot qui phdp o tam quoc gia.

Nha nuée ndi chung va B chuyén nganh noi riéng khong hé ban hanh mot vin
ban doc 1ap nao xac dinh 1& co quan thong tin c¢6 nhitng quyén nang gi. Tir cic vin ban
vién dan trén day chi thdy co it dong quy dinh co quan thong tin KH&CN "la Trung tim
da nganh, dam bao thong tin tir trén xubng... tham gia quan 1y cong tic thong tin
KH&CN cua dia phuong... quan 1y, huéng dan nghiép vu... (Quyét dinh 133/QD), truc
tiép huong dan cac nganh thuc hién mot s6 cong tac thong tin KH&CN Mbi trudng
phuc vu can bo lanh dao, quan 1y, can bo KH&CN... (Quyét dinh s6 1541/QD-TCCB).

Nhing quy dinh trén diy méi chi 1a nguyén tic chung, khong du ché dinh va
ché tai dé xac dinh co quan thong tin KH&CN dia phuong 1a don vi ¢6 chitc ning quan
1y Nha nudc hay khong, chirc ning sy nghiép & tim muc nao, quan hé truc thudc va
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phdi thugc ddi v6i cac nhiém vu dia phuong va dbi véi cac co quan thong tin KH&CN
Trung wong ra sao.

Vi 1& d6 trong nhiéu nim qua, t6 chtrc thong tin KH&CN dia phuong rat hiém
khi nhan duoc sy phéi hop ciia cac co quan Thong tin KH&CN Trung wong (chir ding
no6i dén trach nhiém cao hon 1a chi dao, huéng dan va dau tu phat trién). Con dia
phu:ong thi coi hoat dong thong tin KH&CN chi 1a hoat dong minh hoa, chua ngang tim
mot to chiic truyén thong va cling chua phai 1a mot thu vién. Trong ndi bo nganh
KH&CN, bo phan théng tin 14 bd phan it duoc biét dén boi khong co cac mbi quan hé
tryc tiép, ndy sinh tir trong hoat dong ciia hé théng KH&CN va do d6 it duge xa hoi biét
dén.

Thit hai, vé co cau To chirc va Can bo.

Cho dén thoi diém nay, trong hé théng thong tin KH&CN dia phuong ton tai 3
dang thirc t6 chirc:

Mot sb it tinh va thanh phé da thanh 1ap dugc don vi sy nghi¢p thong tin
KH&CN mang tén goi Trung tim hodc cac to chirc twong tng, ¢ chirc ning Thong tin
KH&CN. Mot sb tinh va thanh phd khac van giit nguyén mo hinh "Phong Théng tin”
thuoc van phong S6 KH&CN. S6 con lai duy tri hinh thirc cac can bd chuyén trach
thong tin nam trong phong Ké hoach, Tong hop hay cac phong nghiép vu khac.

Ca 3 loai hinh t6 chuc trén ddy déu boc 16 tinh khong 6n dinh va phién dién.
Néu 1a Trung tim Thong tin thi ngoai chirc ning sy nghiép thong tin KH&CN, Trung
tam kho c6 thé c6 kha ning vuon t6i nhiém vu quan Iy Nha nudc vé thong tin, dong
thoi ciing khéng c6 quyén ning thi hanh cac ché tai quan 1y thong tin khoa hoc nhu céc
van ban Nha nudc cho phép. Néu 1a Trung tim theo nghia thong thuong thi kho c6 kha
ning quan 1y hé thong cac t6 chirc thong tin KH&CN va cac don vi ¢6 chic ning twong
ung ¢ dia phuong.

- Thir ba, vé Nguo”ﬁ luec.

Do khong x4c dinh cu thé chtc ning va tim murc t6 chic nén viée dau tu xay
dung ngudn lyc cho cac to chirc thong tin KH&CN ¢ dia phuong rat ngiu himg. ¢ hau
hét nhitng t6 chirc thong tin KH&CN dia phuong ma chung toi tiép can duoc thi ngudn
luc thong tin KH&CN déu hét strc yéu kém. Su yéu va thiéu cé cian nguyén tir ndi tai
ctia cac dia phuong nhung theo t6i con ¢6 nguyén nhan khong kém phan quan trong 1a
thiéu sy quan tim ding muic ctia Hé théng thong tin KH&CN Quéc gia. Hang chuc
nam nay Bo Khoa hoc va Cong nghé (trudc day la uy ban Khoa hoc va Ky thuat Nha
nude va Bo Khoa hoc, Cong nghé va Moi truong) gan nhu khong c6 mot dong thai nao
trong viéc hd trg dia phuong nang cao ning luc hoat dong thong tin KH&CN. Trong
khi céac khdi su nghiép khoa hoc khac nhu quan 1y khoa hoc, quan 1y cong nghé, s¢ hitu
cong nghép, tiéu chudn - do luong - chat luong lién tuc to chire nhitng hoi nghi chuyén
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d¢, hoi thao chuyén mén, tong két thuong nién va dau tu cac du an phat trién co so thi
linh vyc thong tin KH&CN van im hoi ling tiéng. Hon thé nita, viéc khong ban hanh
cac ché dinh Nha nuéc Vé hoat dong thong tin KH&CN khién cac dia phuong khong c6
1y do gi phai dau tu ngudn lu’c cho mét linh vuc ma Trung wong chua c6 su chi dao phat
trién. Vi nhirng 1& d6, ngudn lyc thong tin KH&CN dia phuong yéu kém 1a 1& duong
nhién.

- Thir twe, sw thieu nhan biéet cua xa hoi.

Day 1a mét tro luc ¢ tinh khach quan ctia qua trinh phat trién. & dia phuong, da
s6 can bo quan 1y va can bd khoa hoc quan niém thong tin KH&CN trong gidi han cong
tac tuyén truyén, phd bién kién thirc khoa hoc, cong nghé mét cach thuan tiy, ma nhiém
vu ndy cac co quan truyén thong dai chiing khac van thyc hién thuong xuyén. Do do, c¢6
hay khong c6 mot to chirc thong tin KH&CN ciing khong anh hudng 16n dén cac hoat
dong kinh té - x3 hoi. ¢ thoi diém hién nay, hau hét cac dja phuong chua nhan biét duoc
tam quan trong cua thong tin KH&CN 14 cung cép nhitng luan ctr khoa hoc cho viéc
hoach dinh nhiing chién luoc kinh té - xa hoi, cho viéc xac 1ap nhitng quan diém phat
trién trong hoach dinh chi truong, cho viéc hinh thanh cac y tudong khoa hoc trong céc
cong trinh nghién ctru khoa hoc va trong viéc cung cap céac luan cir khoa hoc cho viée
thim dinh cac dy an dau tu phat trién. Hé qua tat yéu 1a td chirc Thong tin KH&CN
chtra dung nhiéu thong tin hét strc can thiét phuc vu cho sy phat trién kinh té - xa hoi
nhung khong mdy ai biét dé khai thac. Mdi khi dd khong biét dén dé khai thac thi su
quan tam dau tu s& khong c6 hodc khong dang ké.

Ciing can phai thiy rang, hé thong co s dit liéu khoa hoc cuc ky 16n va doi hoi
phai cap nhat thudng xuyén, nén, néu khong c6 su dau tu ban dau dung mic thi tw than
cac td chuc thong tin KH&CN dia phuong khong thé tu vuon 1én dé tao ra duoc sy
quan tam cua xa hoi.

2. Thong tin khoa hgc va cong nghé vwon Ién trong kho khan

Mic du c6 rat nhidu tré luc tir nhidu phia, hoat dong thong tin KH&CN dia
phuong van ¢ ging tim con dudng thich tmg dé phat trién.

Nhan thirc dugc tim quan trong ciia cong tac thong tin KH&CN trong qué trinh
phat trién kinh té — x3 hoi, tir gitta ndm 1999, dugc sy ung hd cia B Khoa hoc, Cong
nghé va Mai trudng, Tinh uy Quang Binh da thong nhat chi truvong thanh 1ap co quan
thong tin KH&CN mang tén 1a "Trung tim Théng tin Kinh té, Khoa hoc va Céng
nghé”, nay la Trung tam Tin hoc va Thong tin Khoa hoc va Cong nghé". Trung tam co
chtrc nang nhu mot dau moi tich hop hé théng co so dir liéu Khoa hoc va Cong ngh¢ dia
phuong va t6 chirc truyén thong phd bién tién bo khoa hoc phuc vu nhiém vu kinh té —
xa hoi. Ngoai hai chirc ning chinh trén day, Trung tdm con la co quan tu van khoa hoc
va nghién ctru khoa hoc vé thong tin. Cac dich vu thong tin ciing da dugc xem la mot
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chuc nang trong diéu lién c6 thé. Trung tadm la mat td chue doc 1ap va la mot don vi du
toan cap 3.

Sau 6 nim hoat dong Trung tdm d3 c6 nhitng san pham twong ddi 6n dinh nhu
hé théng tang thu vé kinh té, khoa hoc va congn nghé dia phuong, h¢ théng cac bo tra
ctru co ban, Tap san “Thong tin KH&CN”, Ban tin chuyén dé Khoa hoc va Cong nghé,
Chuyén dé Khoa hoc va Cong nghé trén bao Dang dia phwong, Chuyén muc Khoa hoc
va Cong nghé trén séng truyén hinh, Thu muc Khoa hoc va Cong nghé, Trang thong tin
dién tr (Website) gidi thidu tiém ning va trién vong ctia Quang Binh trén mang Internet
va trang thong tin dién tir vé Di san Thién nhién thé giéi Phong Nha - Ké Bang, Trang
thong tin dién ti vé hé théng KH&CN dia phuong, hé théng co so dit ligu vé diu kién
tu nhién, kinh té - xa hoi dia phuong quan ly trén nen cong ngh¢ GIS, hé thong cac san
pham thong tin trén dia CD-ROM, mét s6 phan mém tng dung, Heé thong tong thuat cac
chuong trinh, dé tai, du an nghién ctu khoa hoc va phat trién cong ngh¢, Mot s6 4n
pham xuét ban vé khoa hoc va cong nghé dudi dang sach. Trung tdm d hinh thanh céc
nang luc dich vy nhu dich vu hoéi dap vé KH&CN, dich vu cung c?ip thong tin tron goi,
dich vu mang thong tin KH&CN (VISTA), dich vu tra ctru CD-ROM, dich vu gidi thi¢u
cong nghé - san phadm mai, dich vu tu van thong tin cho viéc xay dung cac chuong trinh
dé tai, du 4an vé KH&CN, dich vu dao tao vé thong tin va cong nghé thong tin, dich vu
internet, dich vu xay dung cac dé an tin hoc, dich vu xay dung cac phﬁn mém ung dung,
dich vu lép dat cac mang mdy tinh, dich vu huéng dan thuc tap thuc té.

Trong 6 nam ton tai, hoat dong cua Trung tim boc 16 nhiéu yéu té twong thich
va khong it bat cap, dang dugc diéu chinh. Nhirng bat cap do la:

Thir nhat, thiéu hanh lang phdp 1y.

Pay 1a diém thiéu co ban nhat. Do khong c¢6 ché dinh, Trung tdm Tin hoc va
Thong tin Khoa hoc, Cong nghé Quang Binh chi biét mé rong pham vi hoat dong bang
sy van déng tu than. Pia phuong chi nhin nhin co quan Thong tin KH&CN nhu mdt
don vi truyen thong thuan tiy. D3 1a mot to chuc truyén thong thi khong phai ltc nao
cling can dén va ciing khong nhat thiét phai xay dung hé thdng co s& dit liéu lam ngudn
lyc thong tin nhu hién nay.

Thit hai, thiéu nhimg diéu kién d@é chia sé nguon lyc théng tin, hay néi cdch
khdc la thieu sy hop tdc, lién két trong hoat dong thong tin.

Trong nhitng nim vira qua, Trung tim Théng tin KH&CN Qudc gia c6 nhimng
hop dong chia sé ngudn lyc, nhung trong thyc té cac hop dong nay chi méi dimg lai &
mirc cung cip nhirg 4n pham xuat ban dinh ky, mot it bang hinh va dia CD-ROM véi
chat luong khong cao va ndi dung chua that thiét thuc. Thiéu su chia sé nguén lyc nay,
Trung tdm Tin hoc va Thong tin KH&CN Quéang Binh thiéu di chd dwa co ban vé
ngudn thong tin & tam Qudc gia. Trong khi d6 su du tu ciia dia phwong lai khong du dé
c6 thé tich hop du thong tin dap tng nhu cau ngay cang cao cua xa hoi.
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- Thit ba, t6 chitc b6 mdy khéng hop 1y va thiéu nhén lyc.

Trong xu thé tinh gian bd may hién nay, Trung tdm Tin hoc va Thong tin Khoa
hoc, Cong nghé Quéang Binh khong ¢6 co hoi dé tuyén dung nhitng can bd chuyén mon
thich tng voi cong tac thong tin KH&CN, dia phuong lai khong cho thanh lap cac to
chic chuyén moén dudi Trung tdam (nhu cac phong va bd phan chuyén mon) nén viéc
diéu hanh hét sirc kho khan. Phan 16n can bo trong Trung tim déu lam viéc trai nganh
va kiém nhiém nhiéu viéc, chat lugng va do nhay cam thong tin hét ste thép kém.

- Thir tw, dia phwong chwa danh gid ding mirc tam quan trong cia théng tin
KH&CN

Pay 1a han ché o tinh qua d6 nhung dang 1a mot tré ngai 16n cho sy phat trién
ctia cac to chirc thong tin KH&CN dia phuong. Trung tim Tin hoc va Thong tin Khoa
hoc, Cong nghé Quang Binh di c6 luc dimg trude nguy co giai thé vi cho rang nén kinh
té — xa hoi Quang Binh chua phat trién do vy chua can dén thong tin khoa hoc (trong
khi can phai tu duy nguoc lai 13 d& nén kinh té - x4 hoi thoat khoi sy tut hau thi can co
nhiing thong tin dy du, chinh x4c, nhat 13 thong tin khoa hoc).

Trudce nhing tr¢ luc va thuc trang nhu vay, trong giai doan khéng dinh vi tri,
Trung tam Tin hoc va Thong tin Khoa hoc, Cong ngh¢ Quang Binh da phai dat cong tac
truyén thong 1én hang dau. Ching toi cho rang déy 14 giai phap tinh thé nhung hop 1y,
bai 18 trong khi x4 hoi con t6 ra xa la v6i hoat dong thong tin KH&CN thi truyén thong
nhu 13 céng cu tiép can dé khang dinh vi tri. Trong khi phai dya vao truyén thong dé ton
tai, chl’mg téi van coi viéc xay dung ngudn lyc théng tin, nhét 1 hé thong co so dit liéu
la yéu t sdng con cua Trung tam. Ching nao hé thong co s¢ dit liéu chua dap u'ng nhu
cau cua su phat trién kinh té - x4 hoi thi to chirc thong tin KH&CN con bi dé ngoai
cudc. Vi 1& d6, mic du gdp rat nhiéu kho khan nhung trong 6 nam qua, Trung tam Tin
hoc va Thong tin Khoa hoc, Cong nghé Quang Binh ludn tranh thit moi diéu kién c6 thé
dé tich hop co so dit liéu bang tat ca cac hé thong von c6 thong qua cac cong cu phod
bién nhu cac bd suu tap, co so tang thu, trén cong nghé GIS, trén dia CD-ROM va lién
két thong tin qua mang.

Xu huéng mudn ném tit ca Ién truyén thong dé quang ba thanh tich di tao ra
strc ép nang né cho cac t6 chuc thong tin KH&CN dia phuong. Trong vi thé d6, Trung
tam Tin hoc va Thong tin Khoa hoc, Céng nghé Quang Binh di c¢b ging dung hoa dé
vira dap ung yéu cau trude mét cia lanh dao dia phuong 13 tuyén truyén vé hoat dong
KH&CN, vira duy tri phat trién hé théng co s¢ dit liéu méi thye sy dap ing cho nhu cau
phat trién kinh té - xa hoi trong thoi ky cong nghiép héa, hién dai hoa. Trong hai nhiém
vu ndi trén, nhiém vu tuyén truyén, quang ba cac hoat dong KH&CN thong qua cac
phuong tién thong tin dai ching, bé“mg cac tap chi, ban tin, chuyén muc, an phém khoa
hoc 13 cong viéc ma cac to chirc thong tin KH&CN dia phuong cé thé ty 1am duoc va
dang lam tot. Con, dé xay dung mot hé thong co s dir liéu manh, c¢6 kha niang cung cap
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cho nguoi khai thac thong tin nhitng luan cu viing chéc, 1am co s& cho viée hoach dinh
phat trién, cho nghién ciru khoa hoc va phat trién cong nghé, cho viéc xay dung va trién
khai c¢6 hiéu qua cac du 4n dau tu thi Trung tim Tin hoc va Thong tin Khoa hoc, Cong
nghé Quéang Binh da phai lién két chia sé ngudn lyc véi rat nhidu co quan thong tin va
co quan khoa hoc. Tuy nhién su lién két nay con rat mong manh, khong bén viing.

3. Y twéng vé md hinh Thong tin KH&CN dia phwong

Thong tu lién tich s6 15/2003/TTLT-BKH&CN-BNV ciia B Khoa hoc, Cong
nghé va Moi truong (nay 1a B KH&CN) va Ban T6 chtic can b - Chinh pha quy dinh
Trung tim Thong tin KH&CN 14 t6 chirc su nghiép trong hé thong t6 chirc KH&CN dia
phuong.

Vay mot to chirc Thong tin KH&CN nhu thé nao 14 twong thich trong diéu kién
hién nay, chung t6i xin dugc néu mét so y tudng nhu sau:

- Can cir de xuat mo hinh:

Dé c6 mo hinh Théng tin KH&CN dia phuong hop 1y, ching t6i thdy can cin
cur vao dac thu cua thong tin KH&CN. Nhitng ddc thu do la:

- Tinh thong nhit cua thong tin: cac co s¢ dir liéu KH&CN hinh thanh trén co
so tri thirc KH&CN da duoc kiém chirng, c6 tinh thong nhat ¢ tat ca cac dia phuong.

- Tinh phd cép cua thong tin: nhu cu cia thong tin & tit ca cac dia phuong déu
twong dong nhau, pham vi pho cap ctia mdi loai thong tin trong céac dia phuong twong
dong nhau.

- Tinh m&i cta thong tin: doi hoi cac thong tin phai dugc cap nhét va diéu chinh
phu hgp voi nhitng phat hién méi trong khoa hoc ma pham vi quoc gia mai c6 thé dap
ung duogc.

- Tinh toan dién cua thong tin, doi hoi co quan Thong tin phai tich hop dong bo
va day da cho mot loai doi tugng khai thac, ddm bao cach nhin toan di¢n khi ti€p can
thong tin.

Nhing dic diém trén day budc chung ta phai nghi dén khong phai mot to chirc
Thong tin KH&CN don ddc cua tung dia phuong ma phai la mdt mang Thong tin thong
nhat & tam quoc gia.

Viy, md hinh t6 chirc nay phai nhu thé nao.

- Théng tin KH&CN phdi la mét hé thong quoc gia. Chung toi hinh dung hé
thong d6 bao gom mot to chirc quoc gia vé thong tin KH&CN vura ¢6 chirc nang 1a mot
Trung tam Quoc gia cung cap thong tin dudi dang chia sé nguon lyc, vira la mot Trung
tam diéu hanh quoc gia. Dudi t6 chirc quoc gia 1a nhiing to chure dia phwong va don vi
truc thugc ton tai nhu hé thong vé tinh ctia quoc gia, huong thu ngudn thong tin quoc
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gia vé nhitng thong tin quc té, qudc gia, lién nganh, lién viing va c6 nghia vu déng gop
vao ngan hang thong tin quoc gia cac thong tin cia dia phuong.

Trung tam Qudc gia c¢6 chic ning quan 1y nha nudc va chirc ning su nghiép
KH&CN.

- T6 chite Théng tin Khoa hoc va Cong nghé tinh va thanh phé triee thuée Trung
wong la don vi thuéc hé thong Théng tin Khoa hoc va Céng nghé Quoc gia thuc hién
chtrc nang quan 1y nha nudc trong dia phuong vé cac hoat dong thong tin khoa hoc va
cong nghé dé dam bao cho cac thong tin KH&CN dugc st dung ¢ dia phuong ding
phap luat, khong gay t6n hai cho Nha nudc va cong dan do nhimng 1éch lac vé thong tin
va phat trién thong tin dung dudng 16i chinh sach ctiia Pang va Nha nudc. Pong thoi, to
chure thong tin KH&CN dia phuong hoat dong su nghiép thong tin KH&CN dé phuc vu
céc nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi va an ninh qudc phong.

DPé mo hinh trén van hanh c6 hiéu qua, Trung tim Thong tin KH&CN cuia cac
dia phuong phai 12 mgt co quan chiu sy quan ly nha nuéc trén dia ban nhu cac don vi
hoat dong su nghi€p khoa hoc khac nhung vé mat su nghi¢p Trung tdm Thong tin
KH&CN dia phuong phai nam trong hé théng Thong tin KH&CN Qudc gia. Pidu do
dong nghia voi viéc Trung tim Qudc gia vé thong tin KH&CN phai hoach dinh chinh
sach phat trién va Nha nudc dau tu cho sy phat trién cia cac Trung tdm Thong tin
KH&CN dia phuong thong qua Trung tim Qudc gia ndy.

Trong khi chua c6 kha nang tao ra dugc mdt budc dot pha quan trong dé hinh
thanh hé thdng Thong tin KH&CN Qudc gia thi cong viéc diu tién va quan trong nhat
khong phai 1a viéc xdy dung mot mé hinh thong tin KH&CN ¢ dia phuong nhu thé nao
ma, trong tdm can ban 12 1am thé nao va véi md hinh nhu thé nao dé hinh thanh duoc hé
thong lién két cac ngudn luc thong tin KH&CN trén pham vi qubc gia va lam sao dé cac
Trung tdm Thong tin KH&CN dia phuong nhan duoc su hd tro thiét thuc cua Bo
KH&CN thong qua Trung tdm Thong tin KH&CN Qubc gia.

Chung t6i hinh dung hé thong lién két hiru hiéu 4y c¢6 mé hinh nhu sau:

- Bo KH&CN dau tu truc tiép cho Trung tim Thong tin KH&CN Qudc gia dé
Trung tAm ndy tré thanh Trung tdm Qudc gia vé co so dit lidu KH&CN, doc quyén
kiém soat va cung tng thong tin chinh thong vé KH&CN cho toan qudc.

- Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia c6 nghia vu cung ng qua mang va
qua cic san pham thong tin khac cho cac Trung tdm Thong tin KH&CN céac dia
phuong. Nhu vy tai san thong tin cta cac dia phuong 1a tai san chung qudc gia, cac dia
phuong khong phan biét 1a thanh phd 16n hay tinh thanh nhé déu c6 chung mot ngudn
co s6 dir lidu dugc khai thac tir Trung tim Qudc gia do Nha nudc dau tu xay dung.

- Trén co sé nén tang co s& dit liéu co ban thong nhét trong toan qubc duoc
cung tmg tir Trung tdm Thong tin KH&CN Qudc gia, cac dia phuong tuy theo tinh hinh
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phat trién kinh té — x4 hoi va nhu cau thong tin ciia dia phuong ma dau tu xdy dung
kénh thong tin khoa hoc cong nghé dia phuong. Murc d6 dau tu cia cac dia phuong &
kénh nay chinh 1a nhan td tao nén su khac biét gitra cac Trung tam Thong tin KH&CN
clia cac dia phuong trong toan qudc. Nhu vay, mdi dia phuong déu ¢ cii nén chung
ctia Thong tin KH&CN Qudc gia, dong thoi lai c6 thé manh riéng ciia minh.

4. Nghi dinh 115/2005/ND- CP ciia chinh phii va nhiing van dé dit ra cho
co’ quan Thong tin KH&CN Quéng Binh

Trong khi co quan Thong tin KH&CN dia phuong dang nghién ctru xay dung
cho minh mot mot mo hinh hop 1y, twong thich trong diéu kién hién nay, thi Nghi dinh
115/2005/ND-CP cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua céac td
chirc KH&CN cong lap ra doi, ¢ thé coi day 1a giai phap mang tinh dot pha trong doi
moi va td chirc hoat dong KH&CN noi riéng va co quan thong tin KH&CN noi riéng
nhu trao quyén tu cha cao cho co quan thong tin KH&CN nhd d6 phat huy téi da tinh
nang dong, sang tao va tiém nang cua can bd va nang cao hi€éu qua hoat dong co quan
Thong tin KH&CN; Co quan Thong tin KH&CN s€ dugc tu xac dinh nhiém vy
KH&CN va xay dung cac ké hoach thyc hién ma trude day thuong do co quan cha
quéan quyét dinh, tu chu vé tai chinh va tai san va tu chu vé to chtic va bién ché.

Tuy nhién, bén canh nhiing gidi phap dot pha do, Nghi dinh 115/2005/NDb-CP
cling dua lai nhitng thach thirc 16n cho co quan Thong tin KH&CN dia phuong bdi
nhitng nhan t6 sau:

- Nhu da néi ¢ trén, co quan thong tin KH&CN dia phuong da tir 1au khong
duogc xa hoi, chinh quyén quan tdm dau tu, khong c6 su phdi hop cia cac co quan thong
tin KH&CN Trung wong nén ha ting co s& vat chat va ngudn luc thong tin KH&CN hét
suc yéu kém. Mat khac, do su thiéu nhan biét cua xa hoi quan ni¢m cho rﬁng CO quan
thong tin KH&CN chi 1 don vi 1am cong tac tuyén truyén, phd bién kién thire KH&CN
mdt cach thudn tay nhu cic co quan truyén thong khac van lam, ma khong nhan thirc
duoc tim quan trong cua thong tin KH&CN ddi voi su phat trién kinh té - x3 hoi...
Trong nhitng ndm tr¢ lai day, co quan thong tin KH&CN da dugc Bang va Nha nudc
chu trong, quan tdm, bdi tim quan trong ctia né trong cong cudc CNH-HPH dit nudc
bang viéc ban hanh nhiing chinh sach t6t nhu ra Thong tu lién tich 15/2003/TTLT-
BKH&CN-BNV cho phép thanh 1ap Trung tdm Tin hoc va Thong tin KH&CN voi
nhiing chirc nang, nhiém vy thiét thuc hon; ban hanh Nghi dinh 159/2004/ND-CP cua
Chinh phi1 vé hoat dong Théng tin KH&CN. .. Nhung, dé co quan Thong tin KH&CN
tr¢ thanh t6 chirc KH&CN cong 1ap nhu quy dinh trong Nghi dinh 115 thi doi hoi phai
c6 su nd luc phén dau tir hai phia, do la su nd luc ndi sinh cia co quan Thong tin
KH&CN va céc cip chinh quyén dia phuong ciing nhu Trung wong.

Péi v6i co quan Thong tin KH&CN doi hoi phai chuyén d6i vé phuong thirc

hoat dong trén tat ca cac mat tr nang cao tinh than lam vi¢c cua cac thanh vién, x6a bd
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16i 1am viéc theo co ché bao cép khi con la don vi sy nghiép, xay dung chién lugc phat
trién ngan han va dai han...

Tur do, viéc thuc thi Nghi dinh 115/2005/ND-CP véi su séng con cua to chirc
Thong tin KH&CN dién ra trong mdi quan hé twong tac sau day:

1. Phai lién két va chia sé dé dit manh.
2. Phai 6n dinh khéi lugng thong tin duoc dat hang tir phia Nha nudc.

Trong bubi tao 1ap ban dau khi ma xa hoi chua thuc su cong nghi€p hoda, hién
dai hoa, khi ma Nha nudc madi x6a bo bao cép nhung bd may Nha nudc van séng duoc
nhod dong lwong cdp phat thi nguoi (co quan, to chirc) mua thong tin van con 1a chuyén
hiém hoi. Dé Nghi dinh 115/2005/ND-CP ton tai cung v&i su ton tai clia co quan thong
tin KH&CN thi truée hét co quan Nha nude cac cap phai thuc hién ngay viéc mua
thong tin nay.

Dbi véi co quan chu quan (S& KH&CN) nén quan tim va tao diéu kién trong
viéc giao khoan, dat hang hay ky két hop dong nhitng cong viéc thudng xuyén trudc kia
co quan thong tin KH&CN da thuc hién va cac cong viéc khac lién quan phu hop nang
luc hoat dong ctia co quan Thong tin KH&CN...

Dbi v6i chinh quyén so tai (UBND tinh) can hd trg vé co ché, chinh sach dé co
quan thong tin KH&CN mé rong chirc ning hoat dong va trién khai nhitng linh vuc
dich vu khac ma trude kia do co ché, chinh sach khong lam duoc. Ngoai ra, do tinh dac
thu ctia co quan thong tin KH&CN 1a d¢au mdi tich hop hé thong co sé dit liéu KH&CN
dia phuong va td chire truyén thong phé bién tién bd khoa hoc phuc vu nhiém vu kinh
té - x3 hoi, vi thé chinh quyén so tai nén c6 nhitng chinh sach hd tro tich cuc dé hoat
dong cua co quan Thong tin KH&CN phuc vu déc luc hon cho su nghiép phat trién
kinh té - x4 hoi cua dja phuong.
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TRUNG TAM THONG TIN KHOA HQC VA CONG NGHE
DA NANG: HUONG PHAT TRIEN DEN 2010

Bui Chinh Cwong, Gidm doc
Nguyén Thi Bich Lién
Trung tam Thong tin KH&CN Da Nang

I. Tinh hinh hoat dong

Nim 1997 tinh Quang Nam - Pa Ning duoc chia tich thanh hai dia phuong 1a
tinh Quang Nam va Thanh phd Pa Ning. Véi mde nim 1997 d6, Pa Nang da khong
ngimg phat trién va dwoc Thi tuéng Chinh pht cong nhan 1a d6 thi loai 1 vao nim
2002. Trong Nghi quyét s6 33 ctia B6 Chinh tri cling da néu 16: Xdy dung thanh phé Pa
chng tro thanh mot do thi lon cua ca nudc, la trung tam kinh té- xd hoi Ién ciia mién
T rung VOi vai tro la trung tam cong nghiép, thu"ong mai, du lich va dich vu; la thanh
pho cang bién, dau moi giao thong quan trong vé trung chuyén van tdi trong nudc va
quoc té; trung tam buu chinh- vién théng va tai chinh ngdan hang; mét trong nhu’ng
trung tdm vin hod thé thao, gido duc - ddao tao va khoa hoc cong nghé cia mién
Trung". Dé Nghi quyét 33 ctia Bo Chinh tri di vao cudc sdng, trong quy hoach tong thé
phat trién kinh té - x4 hoi thanh ph6 Pa Nang dén nam 2010, cong tac thong tin da duoc
dé cap va xay dung hudng phét trién: " Ndng cao Trung tam Théng tin Khoa hoc va
Céng nghé ciia thanh phd, hinh thanh mang ludi dich vu khoa hoc va cong nghé lam co
s6 cho thi truong KH&CN va thi truong chdt xam phdt trién."

1. Thuc trang hoat dong thong tin KH&CN tai Da Nting

Trung tam Thong tin KH&CN Da Nang 1a don vi su nghiép, mdt trong nhiing
co quan nam trong hé thdng thong tin KH & CN Viét Nam, c6 nhiém vu xdy dung
ngudn lyc thong tin KH&CN; t6 chic cac hoat dong thong tin KH&CN; tuyén truyén
nang cao nhén thuc vé KH&CN trén dia ban thanh phé DPa Nang; dap ung kip thoi,
chinh x4c va day du nhitng thong tin can thiét cho qua trinh quan 1y, nghién ciru va san
xuit kinh doanh; phd bién rong rdi cac thanh tuu va tri thite KH&CN, gép phan ning
cao dén tri ctia moi ting 16p nhan dén.

Ngay tir khi méi thanh 1ap (nam 1975). Trung tdm da xay dung dwoc ngudn luc
thong tin phong phti. Nhung do dia diém ludn thay ddi nén nhiing tu liéu, sach bao cia
Trung tdm bi hu hai, that thoat nhiéu. Hién nay kho tu liéu cta Trung tdm c6 khoang:
10.0000 dau sach; trén 70 dau bao, tap chi céc loai va an phém thong tin khoa hoc
cong nghé ciia hon 60 tinh thanh trong ca nudc; cac d& cuong, bao cdo nghién ciru
khoa hoc, bao cdo khoa hoc tai hdi nghi, hdi thao; cac co s& dir li€u phuc vu tra cou
thong tin thudc cac nganh nhu cong nghé sinh hoc, vat li€u, dién tu- tin hoc, cac s6 liéu
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diéu tra co ban lién quan dén su phat trién khoa hoc, kinh t& xa hoi cua Pa Ning... Véi
su gitp d& cla co quan Patent Chau Au (EPO), Trung tAm dugc trang bi gan 2000 dia
CD-ROM bao gom cac sang ché, giai phap k¥ thuat cua cac nudc. Cac CD-Rom nay
dugc cap nhat hang thang dé phuc vu cho viéc tim kiém, tra ctru thong tin cta cac don
vi nghién ciru khoa hoc, doanh nghiép, hoc sinh, sinh vién trén dia ban Da Nang.

Bén canh d6, Trung tim ciing da tién hanh cac quy trinh thong tin; gin két
cong tac thong tin véi cong tac thu vién; 1am chirc ning 1a trung tAm chi dan, tra ciru
cta dia phuong; tuyén truyén str dung cac dich vu thong tin clia cic co quan thong tin
trong nudc; phd bién khoa hoc k¥ thuat; nghién ctru va kién nghi cac bién phap xay
dung va phat trién cong tac thong tin KH&CN tai dia phuong; gitip s6 KH&CN quan 1y
va xdy dung mang ludi cac t6 chirc thong tin co s& ¢ dia phuong; két hop v6i Trung
tam thong tin Khoa hoc Cong nghé Qudc gia md cac 16p bdi dudng nghiép vu cho doi
ngll can bd lam cong tac thong tin thu vién trén dia ban.

Trung tim di xuat ban 4n phdm phuc vu néng nghiép 12 sd/ndm, phuc vu ba
con ndng dan tao céng an viéc lam, xoa doi giam nghéo va thudng xuyén to chirc cac
16p tap huan chuyén giao kién thirc cho néng dén trén dia ban thanh phb nham gitp cho
ho ¢6 kha nang tiép can va ung dung tién bod khoa hoc ky thuat trong san xuét, chon
cay tréng, vat nudi phu hop, nang cao chét luong, san lugng, cai thi¢n cudc séng.

Dé phuc vu thong tin cho doanh nghiép dugc kip thoi, hang nim Trung tim
cling d3 mé cac 16p tap huan kién thirc, nhu: sé hitu tri tué, hudng dan khai thac thong
tin ¢6 hi¢u qua cho cac doanh nghi¢p trén dia ban. Ngoai ra, cong tac thong tin tuyén
truyén ciing rat duogc chii trong. Thong qua chuyén muc Khoa hoc va Cong nghé cua
Béo va Dai phat thanh truyén hinh Pa Ning, cac chuong trinh hoat dong va chu
truong chinh sach KH&CN cua nha nude, thanh phd déu duoc thudng xuyén gidi thiéu
dén khan tinh gia.

Tu ndm 1994, Trung tam da xuét ban tap chi Khoa hoc va Phat trién. Tap chi
gidi thiéu cac nghién ciru khoa hoc, cac cong trinh khoa hoc tmg dung c6 két qua tét.
Bén canh do, n6 ciing dang tai c6 chon loc cac thong tin khoa hoc trong nudc va thé
gidi. Tap chi ciing dd thuc hién cac chuyén dé nhu S¢ hitu tri tu¢, Quan ly chat luong
theo tiéu chuan ISO... gitp cho doanh nghiép nim bat cac thong tin, kién thirc bo ich
phuc vu cho san Xuét, quan 1y va kinh doanh. Qua qué trinh hoat dong da khéng dinh
tap chi 1a mot dién dan cua cac nha khoa hoc dé gidi thi€u thong tin, nghién clru trao
d6i ¥ kién, va 1a cau ndi co quan quan 1y cua thanh phd voi déng dao ting 16p nhan dan.

Budc dau Trung tdm da thi diém dua thong tin KH&CN phuc vu phat trién kinh
té - x4 hoi cac xa, phudng trén dia ban thanh phd Da Néng va dat duoc két qua kha
quan.

Viéc tng dung cong nghé thong tin méi vao phat trién nguén lyc thong tin va dua
nguén tin 1én mang Internet cling dugc thuc hién tir rat sém. Nhiéu CSDL duoc xdy dung ,
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cap nhat va khai thac dé phuc vu ngudi ding tin. Hudng phét trién sap toi 1 van tiép tuc xay
dung cac CSDL dé phuc vu cho su phat trién kinh té - x3 hoi ctia Thanh phé. Pay chinh 1a
mot hudng di dung dan cho viée phat trién thong tin KH & CN.

Trong nhitng nim gan ddy, hoat dong thong tin KH&CN da huéng dén dau tu
phat trién cong tac thong tin cong nghé phuc vu cho cac doanh nghi€p hoi nhap va phat
trién, phuc vu cho viéc gan két gitta nghién ctru va san xuat, gitta doanh nghip va nguoi tiéu
dung. Viéc t6 chirc thanh cong cic ky Hoi chg cong nghé tai Da Ning da chirng minh cho
hudng di dang dan trong thong tin cong nghé va xay dung dicu kién thuan loi dé timg budc
tao lap mot thi truong cong nghé tai Pa Nang.

2. Nhitng ton tai

Mic du d3 dat duge nhidu két qua, song hoat dong thong tin tai Pa Nang con co
nhitng mat ton tai sau day:

- Mic du hoat dong thong tin KH&CN thanh phd Da Ning da hinh thanh tir rat
som va da c6 hi¢u qua nhat dinh nhung so voi hoat dong thong tin KH&CN mét so dia
phuong khéc, nhu thanh pho Ho Chi Minh chang han, thi toc dd phat trién con cham.

- Ngudn luc thong tin khong da va thiéu su tip trung nhat quan nén khong thé
dap tng cho nhu cau ngay cang tang cua nguoi dung tin.

- Céc san pham thong tin con han ché, do ngudn tin con it, nén chua thu hat
dugc dong dao nguoi dung tin.

- V& co s& 1am viéc va trang thiét bi:

Hién nay Trung tim Thong tin dang lam viéc trén khu nha tiép quan cua So
Thuy lgi cli nén vé cau tric khong phu hop véi mod hinh cia mot trung tdm thu vién.
Kho séch va phong doc nhé hep, vi thé nhicu loai tai li¢u (sach, bao, tap chi...) d€ chong
1én nhau gay kho khan cho viéc tim ki€m tai li¢u.

Co s vat chét cua Trung tdm ngheo nan, lac hau vi da nhiéu ndm khong duoc
dau tu; thiét bi tin hoc cii, xudng cap, chat lugng kém.

Trinh d6 tin hoc ctia can bd thong tin KH&CN con yéu, khong chuyén nghiép,
viéc tin hoc hoa cac nguon luc thong tin dién tir con it.

3. Nguyén nhin ciia han ché va ton tai

Nguyén nhan cua sy ton tai trén 1a do thiéu mot chién luge dai han cho hoat
dongg thong tin KH&CN. Mac du da c6 mdt be day thoi gian, song moi hoat dong mai
duoc xay dung theo ké hoach ngan han hang nam, tir 46 din dén bat cap va ling ting
trong hoat dong.

Do thiéu chinh sach phét trién ngudn tin 1am co s cho cong tic bd sung ngudn
tai liéu. Hon nira kinh phi dugc cap lai qua eo hep, vi vay hoat dong thong tin KH&CN
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thanh phdé Pa Nang van khong di ngudn lyc thong tin dé dap ung cho nhu ciu cua
nguoi dung tin.

II. Muc tiéu phit trién cong tac thong tin KH&CN dén nim 2010

Nham ting cudng cong tac thong tin KH&CN ctia Pa Néng dép ing mot cach
hiéu qua cac nhu cau thong tin phuc vu phat trién kinh té - x3 hoi cta thanh phé, truoc
tién Trung tam can dau tu cho hoat dong dé dat muc tiéu theo tung giai doan. Cu thé 1a:

* Tir nay dén nam 2007:

- Phat trién ngudn luc thong tin KH&CN

- Thyc hién céc dich vu thong tin KH&CN trong d6 chii trong dén ngudn thong
tin phuc vu doanh nghiép

- Tap trung cong tac thong tin tuyén truyén, ning cao chat luong thong tin
KH&CN cho nhan dan trén dia ban thanh phd.

- Ting budc xay dung va tién t6i thi trudng hod thong tin KH&CN.

* Tir ndm 2007 dén 2010

- Hoan thién hé théng thong tin KH&CN dat trinh dd tién tién, du kha nang hoi
nhap va phat huy strc manh ctia thong tin trong vi¢c phuc vu kinh té van hoa xa hoi cua
thanh phé.

- Hinh thanh va phét trién mang ludi thong tin KH&CN dén tan cac xi phuong,
quan huyén va doanh nghiép, hé théng cac truong thudc nganh gido duc - dao tao, dé
Trung tim thuc sy trd thanh mot trung tim thong tin KH&CN ciia mién Trung, Tay
nguyén.

I11. Mot s6 giai phap

1. Pdu tw nguén lie théng tin

Néng cip va phat trién Trung tdm Thong tin KH&CN thudc S& Khoa hoc va
Cong nghé xtmg tam v&i su phat trién cua thanh phd. Lién két voi Trung tim Thong
tin KH&CN Qudc gia, TP H6 Chi Minh, cac Trung tim thong tin khac trén ca nudc va
quéc té dé co ngudn luc du dap Gmg yéu cau thong tin phuc vu phat trién khoa hoc cong
nghg, kinh t& xa hoi cia thanh phd ciing nhu khu vuc. Py manh viéc dua thong tin
KH&CN phuc vu néng thon, mién nai, m& rong mang thong tin dé dua tri thuc khoa
hoc dén v&i moi nguoi dan.

Hinh thanh mang ludi trao ddi thong tin ctia cic ca nhan, doanh nghiép, Uy ban
nhan din cac cdp, Vién, Truong, Trung tdm nghién ctru, S¢ ban nganh khac, cac co
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quan doanh nghiép trong va ngoai nudc, tung budc hinh thanh mang tri thuc cua thanh
phé Pa Ning.

Xay dung co sé ha tang théng tin KH&CN cua thanh phd Pa Ning tir cac so,
ban, nganh dén cic don vi hanh chinh su nghiép, cac quan. huyén, xi, phuong..., tiép
tuc mo rong dén khéi doanh nghiép cua thanh phd va doanh nghiép c6 dau tu nudc
ngoai 1am co s& cho viéc mo rong phat trién va trao d6i thong tin sau nay.

Tao lap cac ngan hang dir li¢u vé kinh té van héa x3 hoi, KH&CN, phuc vu cho
chién lugc phat trién ciia thanh phd.

Tich hop va chia sé ngudn thong tin kinh té - xd hoi, KH&CN cia cac nganh,
cac cap... cua toan thanh phd vé cting mot dau mdi, hinh thanh CSDL “sé hod” nhim
gilp cac td chure, doanh nghiép, ca nhan tiét kiém thoi gian, kinh phi cho viéc tim kiém
thong tin can thiét, phuc vu cho viéc phat trién kinh té - xd hoi cua toan thanh phd va
khu vyre mién Trung.

2. Pdu tw co sé vit chit

Pau tu xdy dung Trung tdm Thong tin KH&CN thanh phd Pa Ning bao gom
cac hang muc cong trinh kién trac, dong bd hé théng cong trinh ha tang ky thuat va cac
trang thiét bi hién dai dap Gng cho viéc trién khai tot cac loai hinh dich vu théng tin,
tham gia chia sé ngudn luc théng tin mot cach c6 hiéu qua, gop phan quan trong trong
su phat trién kinh té x4 hoi ctia thanh phd.

3. Ddu tw vé nguén nhdn luc

X4y dyung va to chirc bd may cua Trung tim Thong tin KH&CN du kha ning
dap tmg yéu cau nhiém vy trong thoi ky cong nghiép héa, hién dai hoa.

Nang cao trinh do chuyén mon, ngoai ngir va cong ngh¢ thong tin cho can bd
cong chirc 1am cong tac thong tin.

Két hop voi trung tim thong tin KH&CN quéc gia mé cac 16p boi dudng nghiép
vu ngan va dai han trong dé tap trung vao viéc dau tu khai thac, phwong thirc khai thac
thong tin cong nghé phuc vu doanh nghiép.

Xay dung doi ngli cdng tac vién lam cong tac thong tin KH&CN tai xa phuong
va quan huyén, doanh nghiép.

Lién doanh, lién két cac truong dai hoc, cac trung tdm thong tin 16n trong nudc
va qudc té dé nang cao chit luong dao tao thong tin ddng thoi tiép can véi kién thirc
moi vé thong tin KH&CN.
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VI. Két ludn

Pé dén ndm 2010 phat trién dap Gmg yéu cau cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nude va thanh phd, Trung tdm Thong tin KH&CN Pa Nang phai thuc hién cac giai
phap trién khai thuc ddy hoat dong nang cip Trung tdm va nang cao ngudn lyc, ning
luc ndi sinh phén d4u dat muc tiéu da dua ra va xay dung dugc nguén lyc thong tin
phong pht, da dang va dat trinh d¢ tién tién.

Bén canh d6, can déy manh hoat dong KH&CN dé thac déy va hinh thanh thi
truong khoa hoc cong ngh¢ trong dé thong tin khoa hoc tré thanh hang hoa.

Trén day 1a nhitng hoat dong va hudng phat trién cua Trung tdm Théng tin
KH&CN Da Ning dén nam 2010. Chung t6i rat mong mudn nhan duge sy hop tac va
hd trg ctia Trung tim Thong tin KH&CN Qudc gia va trung tim thong tin cac tinh ban
trong ca nudc.

Trung Tam thong tin KH&CN Pa Ning luon mong mudn duge hoc tap kinh
nghiém hoat dong, hop tac, chia sé ngudn luc v6i Tat ca Trung tdm thong tin trong ca
nudc.
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MOT SO Y KIEN VE TO CHU'C HE THONG THONG TIN
KHOA HQC CONG NGHE O PIA PHUONG

, ThS. Nguyén Vin Hung
Pho giam doc Trung tam Thong tin KH&CN Da Nang

Trong thoi dai ngay nay viéc nhan thirc vé& tam quan trong ctia thong tin khong
ngung dugc cdi thién, n6 nhanh chong dugc nhan thac 1a ndi dung cha yéu ctia mot nén
kinh t& mé&i va mot nén van minh méi cua con nguoi - la mdt xa hoi thong tin. Pac biét,
khai thac st dung thong tin khoa hoc cong nghé (KH&CN ) 1 nhu cau rat 16n trong su
nghiép cong nghiép hoéa-hién dai hoa dat nudc hién nay. Thuc té, nhiéu to chirc dich vu
thong tin & dia phuong di va dang nd luc tim kiém co hoi tich hop dugc nhiéu thong tin
va dap tng t6t nhat cac nhu cau dung tin nham phat trién hoat dong ctia minh. Tuy
nhién, van tdn tai nhiéu thach thic do viée td chirc hoat dong thong tin chua dugc mo
hinh héa thanh hé thong thong tin. Dé phat trién hoat dong thong tin, viéc to chirc xay
dung hé théng thong tin trén co so khoa hoc va thuc tién 1a van dé can thiét. Trong
pham vi bai viét nay chiing toi xin phép néu mot s6 van dé quan tam.

Trong thuc t& moi hé théng déu phai c6 muc dich va chinh muc dich cua hé
thdng 1a Iy do dé hé thong ton tai. Hé thong thong tin noi chung va hé thong thong tin
KH&CN phai c6 myc dich 1a tich hop va cung cap thong tin thoa man nhu cau dung tin
nham nang cao hi¢u qua hoat dong cua moi td chirc va ca nhan.

Thong tin 14 san pham ctia hé thdng thong tin, trong qua trinh t6 chirc xay dung
va quan 1y khai thac hé théng thong tin, viéc xem xét mot s6 van dé 1y luan va thuc tién
lién quan dén thong tin s€ mang lai hi€u qua thiét thuc.

* Pac di€ém caa thong tin

- Mot 1a: Ngay nay hau hét thong tin dugc chuyén giao dudi dang hang hoa, va
néu la hang hoa thi thong tin 1a hang hoa dang dac biét; bdi 1€ ngudi ban thong tin thuce
chat 1a sy nhan ban.

- Hai la: Thong tin c6 tinh tich hop, cac dir kién sau khi dugc xir 1y s€ tao ra
thong tin, thong tin duoc xtr 1y tiép s& tao ra thong tin moi c¢6 gia tri va gia tri st dung
cao hon.

- Ba la: Thong tin c6 tinh thoi diém, thong tin khong déng nhét vé6i dit kién; mot
dir kién co phai 1a thong tin hay khong con phu thudc vao ngit canh va con ngudi cu thé
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tiép nhan n6. Thong tin phai 1a nhitng gi khi con ngudi tiép nhan né thi mé rong thém
tu duy va nhan thuc cia ho.

- B6n 1a: Nho vao méi trudong Internet hién nay, viéc chuyén giao thong tin dén
ngudi sir dung c6 thé khong phu thude vao khong gian va thoi gian.

* Pjc diém ciia nhu cau dung tin

- Trong thoi dai ngay nay, v6i tdc do phat trién rat nhanh chéng ciia xa hoi luon
tao ra cac mdi quan hé phong phti da dang va phirc tap, khdi lwong dit lidu phat sinh 16n
do d6 con nguoi can st dung nhiéu thong tin hon va phai xtr 1y khdi lugng thong tin d6
trong thoi gian nhanh chong.

- Da c6 cac cong cu xur 1y thong tin hién dai giap cho con nguoi truy cap, tim
kiém va xtr Iy thong tin nhanh chong.

- Cudc song ngay cang phat trién, chat lugng cudc séng ngay cang duoc chu
trong do vay nhu cau ding tin khong chi 1a ndi dung ma con 1 hinh thic, dang thirc
ctia thong tin can dugc cung cap.

* Cac dic trung quan trong ciia h¢ thong thong tin

- Hé thdng théng tin c6 thé phan cdp gdm nhiéu hé thdng con, khi hoat dong
chung sé& twong tac 1an nhau va mang lai hiéu qua cao cho toan hé thong.

- Hé théng thong tin hudng dén viéc hd tro ra quyét dinh nham nang cao tinh
hitu ich ctia hé thng.

- Hé théng thong tin c6 két cau mém déo va cé kha nang tién hoa nham co kha
ning d4p tmg nhu cau dung tin méi sé phat sinh trong twong lai.

* Xac dinh pham vi ciia h¢ thng thong tin

Pay 1a van dé quan trong dé xac dinh cic loai san pham la thong tin ctia hé
thdng, 1am cin ctr cho qua trinh t6 chirc, tich hop dir lidu, chia sé ngudn luc thong tin,
xur 1y va phuc vu khai thac thong tin. Nhiéu don vi hoat dong thong tin KH&CN it chu
trong dén cac loai thong tin kinh té xa hoi, thong tin phuc vu cong cong, tir d6 dan dén
su tu thu hep pham vi va vai tro hoat dong cua don vi minh. Viéc tich hop va tiép tuc
ché bién céc thong tin kinh té xa hoi, thong tin phuc vu cong cong ¢ thé mang lai ham
luong KH&CN 1t ¢6 ¥ nghia. D6i v6i to chie thong tin cua ving, 1anh thd, cac loai
thong tin ké trén co thé duoc tinh dén dé xac 1ap pham vi va ddi tuong phuc vu cua hé
thdng thong tin.
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* T¢ chirc xay dung céc co sé dir liéu

Trong xu thé hop tic va hoi nhap ngay nay viéc chia sé ngudn lyc thong tin giira
céc t6 chie quan 1y hé thong thong tin trén co sd chia sé loi ich hop 1y 1a rit quan trong
dé dap tng nhu cau da dang, phong phu ciia ngudi ding tin tai chd. Tuy nhién; moi hé
thdng thong tin déu phai c6 co so dit liéu riéng. Trong co so dif liéu ciia hé thong thong
tin néu khong c6 cac dir liéu thiét thuc dé dap tng nhu cau dung tin thi kho dam bao
tinh hiéu qua cua h¢ théng. Mot co s¢ dir ligu c6 ich ludn chira dung cac thong tin ma
nguoi dung can dén, co sé dit liu do phai dugc thuong xuyén cap nhat dé tranh tut hau
so vo1 xa hoi luon van dong va phat trién, diéu nay cling c6 nghia la nhu cau dung tin
cling ludn van dong va phat trién.

pé xay dung duogc cac co sd dir li¢u cho hé théng, mot s6 van dé quan trong can
Iuu tam la: lam sao c6 duoc nguén tu lidu dé tich hop vao co so dir li¢u, ai 1a nguoi
nhan biét duoc thong tin dir liéu nao 13 c¢6 ich cho nguoi dung dé bién tdp va cap nhat
vao co s& dir liéu.

bé c6 duoc nguén tu liéu, ngoai vi¢c chia s¢é nguén lyc thong tin trén co s¢
chinh sach ho trg thong tin, sy hop tac va su chia sé lop ich hop 1y giita cac don vi hoat
dong thong tin v6i nhau, c6 thé bd sung thong tin tir ngudn cia chuyén gia trong céac
lanh vuc xac dinh hodc bang hinh thirc trao d6i, mua tu liéu tir noi khac. Mat khac viéc
tmg dung cac md hinh khoa hoc nham ché bién céc dir liéu dé tao ra théng tin mdi ciing
rit quan trong trong hé thong thong tin khoa hoc cong nghé.

Trong diéu kién tai chinh cua t6 chirc thong tin con han ché, mét hinh thic co
thé thuc hién duoc do la hop tac trao ddi an phém, tap chi voi nhiéu t6 chire thong tin
trong va ngoai nudc. Pé thuc hién duoc viée trao ddi, an phém dung dé trao doi phai co
ham lugng thong tin méi ma cac 4n phdm khac khong co duge. Van dé nay 1a bai toan
kho cho céc nha lanh dao ciia cac t6 chuc thong tin; boi 18 ngdy nay cac thong tin méi
phat sinh tir chinh viing, lanh thd ma t6 chirc thong tin c6 diéu kién tich hop xur 1y thuan
loi nhit s& c6 nhiéu co hoi trd thanh “théng tin méi” d6i voi cac t6 chirc thong tin khac

trong diéu kién khong co6 mang ludi tich hop thong tin trén ving, lanh thd do.

Giai quyét van dé nhan sy dé nhan biét thong tin ¢6 gia tri cho nguoi dung ciing
nén chu trong dén tinh chuyén nganh cta co so dit liéu can xay dung, ¢ 1& khong ai c6
thé tot hon 1a chuyén gia trong linh vuc chuyén nganh. Ngoai ra, yéu t6 ngoai ngit, dic
biét 14 tiéng Anh ciing cin chu trong nhiéu. Ngay nay do co ché thi truong, canh tranh
tac dong, viéc thu hit chuyén gia gioi ciing 1a bai toan khé dbi véi cac to chirc hoat
dong trong linh vuc thong tin.
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* Cac hinh thirc phuc vu thong tin

Trén co s cd duge cac co s dit lidu tot, bén canh viéc cung cap phd bién thong
tin theo cach thirc truyén théng 1a xuat ban cic 4n pham trén gidy; hinh thic nay da
duoc xd hoi hoa nhan thac rat 16 vé vai tro va tac dung, Viéc td chirc va quan 1y khai
thac hé théng thong tin nén chu trong thém cac dich vu phuc vu thong tin mét cach
nhanh chéng, tién loi nham kich cu thong tin bao gdm cung cap thong tin cho khach
hang theo dia chi, theo chuyén dé. Triét dé tmg dung kha ning ciia cong nghé thong tin
dé phuc vu tim kiém, hoi dap va chuyén giao thong tin.

Dé phat trién dich vu dap Gmg nhu cau tim kiém, hoi dap va chuyén giao thong
tin, dé ting cuong tiém lyc nhan sy, kho tu lidu phong phi, bd sung tai chinh va phat
huy vai trd phuc vu ding tin, van dé phuc vu thong tin cong cong 1 mbi quan tm cia
hau hét cac to chirc thong tin cho du trong bét ky linh vuc nao; khi d6 khong thé thiéu
viéc t6 chirc cac KIOT thong tin cong cong trén nén tang tng dung triét dé cac thanh
tuu cua cong ngh¢ thong tin.

T6 chic xay dung va quan 1y khai thac hé théng thong tin; dic biét hé thong
théong tin khoa hoc va céng nghé cé tinh khoa hoc va thyc tién s& kich ciu dung tin,
dap ung tdt cac nhu cau s& gop phén tich cuc trong sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai
hoa dat nudc hién nay.
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DU AN “TANG CUONG THONG TIN KH&CN PHUC VU
PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI
TREN PIA BAN THANH PHO PA NANG

Bui Chinh Cwong, Phé Gidm doc
& ThS. Ung Thu Ha
Trung tam Thong tin KH&CN Da Nang

1. Muc tiéu cua du an

- Ung dung cong ngh¢ thong tin trong viéc tuyén truyén, hudéng dan, cung cap
thong tin KH&CN dé thuc day nhanh viéc ap dung tién bo KH&CN cho cu dan trén dia
ban cac xa, phuong dé gop phan nang cao doi sdng vat chat va tinh than...

- Xay dyng mé hinh diém truy cap thong tin KH&CN phuc vu phét trién kinh gé'
- xa hoi cho cac xa, phuong trén dia ban thanh pho. Nam 2004 1a 03 x&, phuong dé roi
tur do rat ra nhing kinh nghiém ti€p tuc nhén rong cho cac xa, phuong khac trong
nhitng nam ti€p theo.

- Tao mot budc chpyéq bién ‘tich cuc trong vi¢c giup nguodi dan tiép can voi
nhitng tién b KH&CN ti?:n tiénl nham thyc hién thanh cong su nghié€p cong nghi¢p
ho4, hién dai hoa thanh pho Pa Nang.

2. N¢i dung khoa hoc cia du an

Du an th}rc hién cac nhiém vu chu yéu sau: Diéu tra nhu cau thong tin KH &CN
tai qdia ban sé€ trién khai du an; Xac lép cac san pham thong tin phu hop; Tao 1ap cac san
pham va khai thac thir nghi¢ém; Chuyén giao cong ngh¢ va dao tao.

3. Pdi twgng va dia diém trién khai dw an

Pbi tuong dugc huong quyen lot tir du an 1a nhirg n6ng dan, ngu dan va cac cu
dan lang nghé... tai xa, phudng trién khai dy 4n cua thanh phd Da Ning.

Niam 2004 1a: X4 Hoa Tién, Xd Hoa Phii (huyén Hoa Vang); Phuong Hoa Hai
(quan Ngii Hanh Son).

Nam 2005 1a: Xa Hoa Béc, X4 Hoa Ninh, X3 Hoa Son (huyén Hoa Vang).
Céc nam tiép theo s& nhan rong cho toan Tp. Pa Nang.

4. Y nghia khoa hoc va thuec tién ciia dw an

a. Vé mét Iy ludn:

+ Khang dinh viéc c6 thé dua nhanh CNTT va vién thong vé x3, phudng phuc
vu cho vi¢c cung cap thong tin cling nhu cac hoat dong khac, nhu soan thdo, in an van
ban, quan ly tai chinh, thué...
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+ M6 ra mot hudng méi mang tinh dot pha vé phuong thirc ciing nhu cong nghé
trong hoat dong thong tin KH&CN trong d6 khang dinh: phuong thirc taing cuong cong
tac thong tin KH&CN c6 thé gitip nhan dan phat trién kinh té, nang cao doi song vat
chat va tinh than;

+ V& mit gido duc tuyén truyén: Thu hat, khich 1& duoc moi ting 16p thanh nién
c6 the lam giau ngay tai qué huong ctia minh bang viéc ap dung KHKT vao san xuat.
Bén canh do6 day manh cong tac tuyén truyén pho bien phéap luat vé KH&CN...

b. Hiéu qua kinh té:

+ Phuc vu truc tiép: Tim va cung cép tai chd nhitng thong tin phi hop mot cach
nhanh choéng, thiét thuc. Pay chinh 1a cau noi, gop phan thuc day nhanh viéc &p dung
tien b KH&CN vao san xudt cua nhan dan trén dia ban xa, phuong, lam ting nang
suat, vat nudi, cay trong...

+ Trién khai trang Web cua x4, phuong: dung dé giao dich, trao d6i thong tin,
gidi thi€u, chao ban san pham...

+ Nho ¢6 tiém luc thong tin, tiém luc ky thuat, c6 mot doi ngli can bo nam duoc
k¥ ning tin hoc nén & mdi xa, phuong da tiét kiém duoc kha nhiéu cong strc, thoi gian
trong cong tac van phong, cong tac to chirc cac hoat dong thong tin tuyén truyén, pho
bién kién thirc KHKT...

c. Hiéu qua xa hoi:
+ Piém thong tin KH&CN x4, phuong di tré thanh mot trong nhitng dia diém

hoc tap cong dong dé phuc vu cho doi song san xuat cia nguoi dan, xod doi, giam
ngheo, ti€p can voi van minh nhan loai va nang cao trinh do dan tri .

d. Higu qud vé mit khoa hoc:

+ Dy 4n di mang lai két qua 16n d6 1a viéc xay dung duoc Diém cung cdp théng
tin KH&CN phuc vu cho nhan dan tai cac dia ban xa, phuong theo tirng vung phu hop
mot cach kha thi. Rat ngan duoc thoi gian 4p dung CNTT tir 5 - 10 nim cho nhan dan
tai dia ban xa, phuong.

+ Hiéu qua vé mit khoa hoc 16n nhat ctia dy 4n d6 chinh 1a mét trong nhimng hoat
dong thiét thuc nhét dé xay dung thanh phd Pa Ning tré thanh phé dién tur.

5. Cac cong viéc tién hanh trong qua trinh trién khai dy 4n

a. Diéu tra nhu cau tin tai dia ban trién khai dw dn

bay la nhitng thong tin 1am co s& cho viéc thu thap nguén tin, tao 1ap cac san
pham thong tin phi hop nham phuc vu thiét thyc cho nhan dan timg dia ban cua dy an
trién khai.

265



Hoi nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

b. Xdc lgp cdc san pham théng tin phit hop

- V& loai hinh san pham thong tin chu yéu gdm céc loai: Thong tin toan vén trén
CD-ROM; Théng tin da phuong tién, cu thé 1a cac phim khoa hoc hudng dan tién bo
KH&CN trén cac CD-ROM; cac ban tin nhanh, tin dién tir; cac sach, tai liéu huéng dan
khoa hoc k¥ thuét trén giady; cac tin dai phat thanh, truyén hinh, bao chi...

- Vé noi dung: Xuét phat tir nhitng nhu cau tin cta tung dia ban trién khai du an,
tién hanh lya chon, thu thap cac nguodn tin phu hgp va tir d6 xur 1y, bao goéi thanh cac san
pham thong tin chuyén dén xa, phuong.

c. Tao lip cdc san phim va khai thdc thiv nghiém

Cac san phérn thong tin dugc tao 1ap chia lam 2 loai:

- Loai phuc vu ngay: Cac ban tin trén giéy, cac ban tin dién tir; tin dai phat
thanh, truyén hinh; séach, tai li¢u pho bién k¥ thuat.... Va dién hinh nhat 1a ban tin dién
tor "Kinh té- Khoa hoc- Cong ngh¢ " hang tuan trén website.

- Loai tiém tang: Céc co so dir lidu toan van vé nong nghiép, chin nudi, trong
trot, bao v¢ thuc vat, lam nghiép, nuoi trong thuy hai san, kinh t¢ trang trai, may moc
thiét bi vat tu, thu hoach, bao quan ché bién cac san pham nong 1dm ngu nghiép, lang
nghé thu cong my nghé truyén thong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc, mo hinh san
xuat gidi.v.v.; CSDL chuyén gia va cac san pham thong tin da phuong tién...

d. Chuyén giao cong nghé va dao tao

Van dé c6t 16i chinh cta du 4n 1a chuyén giao cong nghé va viéc chuyén giao
nay bao gom 4 yéu t6 dong bo:

- Thiét bi; Con nguoi, nhan lyc; Thong tin; T chue.

Chuyén giao tit ca cac thiét bi phan cing, phan mém, cac kién thuc, cac ky
nang can thiét dé nhan lyc tai dia phuong c6 thé quan tri va khai thac cac san pham
thong tin ma dy an chuyén giao.

e. Xay dung diém thong tin KH&CN tgi xa, phwong

- Pia ban trién khai thir nghiém nam 2004 gém 3 x4, phuong nhu néu trén.

- Pia ban trién khai nhan rong nim 2005 gém 3 xa nhu néu trén.

- Phéan cong phdi hop gitta Trung tdm Thong tin KH&CN Pa Néng véi Trung
tam Thong tin Thong tin KH&CN Qudc gia va cac nhom Dy 4n tai dia ban trien khai
Du an nham hinh thanh Diém khai thdc va cung cdp thong tin KH&CN .

Nhom Dy dan c6 nhiém vu:

- Tiép thu, ndm bt dugc cong nghé, dong thoi ddo tao, huéng dan md rong
cong nghé cho nhan dan trén dia ban;
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- Tiép nhan san ph'flm, quan tri va tang cudng tiém luc thong tin tai dia ban;

- Khai thac thiét bi, khai thac san phdm thong tin phuc vu truc tiép cho nguoi
dan c6 nhu cau

- Phé bién, nhan rong cac tién bdo KH&CN; thu thap, tu liéu hoa va chuyén
thong tin 1én Trung tAm Thong tin KH&CN Da Niang

6. Két qua ciia Du an

Xay dung dugc cac Diém khai thac théng tin KH&CN phuc vu phat trién kinh
té- x4 hoi tai x, phuong, trong d6 mdi diém bao gom:

- Céc thiét bi tin hoc, dién tir phuc vu cho cong tac tuyén truyén tién bd
KH&CN;

- Piém truy cap Internet va khai thac thong tin KH&CN;

- Thu vién dién ti: Kho dia CD-ROM v6i hon 120 dia CD-ROM dir li€u chira
céc tai lidu va cong nghé toan vin, cac phim khoa hoc, cic CSDL chuyén gia tu van ...
va cac sach, tai li¢u khoa hoc k¥ thuat trén giéy.

- Website ctia cac x4, phuong: Gidi thidu kha ddy du vé diéu kién tu nhién, vé
kinh té - xa hdi, nhitng danh lam thang canh, phong tuc, 1& hoi va cac san pham du lich,
dich vu dugc chao ban trén mang Internet cua xa, phuong.

- Pao tao dugc mot doi ngli can bd dia phu’orng tham gia du 4n c6 kha nang:
khai thac va phuc vu théng tin bang cac phuong tién truyén thong ciing nhu hién dai; co
kha ning huéng din nhan rong cac k¥ ning tin hoc co s¢ va khai thac thong tin cho
nhiing nguoi khac; quan tri Website cua xa, phuong...

- Xay dung co s& "Tiém lyc thong tin KH&CN" phyc vu nhan dan xi, phuong
Tp. Pa Nang tai Trung tim Thong tin KH&CN Da Ning.

7. Mt vai d6i diéu suy nghi trong qua trinh trién khai du an

a. Trong thoi gian trién khai du 4n, Ban cht nhiém du 4n da nhan duoc su giup
d5 tan tinh cta Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc gia, ciia S& KH&CN Tp. Pa Ning,
ctia nhiéu t6 chirc va ca nhan khac... ma néu nhu thiéu sy gitp d& d6 du 4n kho thu
duogc két qua mong mubn.

Tuy nhién, khi trién khai véi cac xd mién nui con lai ciia thanh phd trong nim
2005, Ban chu nhiém dy an da khong thuyét phuc dugc cac co quan chuc ndng cua
thanh phé Pa Ning cip thém kinh phi dé dau tu cho mdi xa mot b dia CD-ROM trang
bi cho thu vién dién tr. Ban chu nhiém du 4n ciia thanh phd Pa Nang kinh dé nghl
Trung tdm thong tin KH&CN Quéc gia nén ¢ chinh sach hd trg dé du 4n c6 thé trién
khai ra cac xd ving sdu, ving xa dat duoc hiéu qua nhu nhitng ¥ nghia ban dau cua du
an .Co 1€, d6 cling chinh la dé cung thuc hién mot chu truong, mot chinh sach 16n cia

267



Hoi nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

Dang va Nha nudc, 1a nghia ctr cao dep cua Trung tam thong tin KH&CN Quoc gia doi
vo1 dong bao vung sau, vung xa trén ca nudc.

b. Qua mot thoi gian trién khai, Ban chi nhiém du 4n nhan théy dé trién khai dy
an dugc thanh cong thi & mot xa, viéc td churc cac Nhdm dur dn & mdi xa, phuong la hét
strc quan trong. Nhém di dn phai gdm nhimng thanh nién ham hoc, ham hiéu biét, say
mé v6i viée dua cac tién bo KHKT cho nguoi dan tai xa, phuong. Tét nhét trudng cac
Nhém die én phai 1a Pho cha tich x4, phuong hodc Pho Bi thu Pang ty xa, phuong hét
stc nang nd va nhiét tinh, tha thiét v6i viéc xoa doi giam nghéo cho ngudi dan dia
phuong bang KH&CN. Trong ké hoach, Nghi quyét ciia xd, phudng phai c¢6 ké hoach
hoat dong ddy manh chuyén giao KHKT, nang cao dén tri va phai ¢6 kinh phi hang nim
cho nhiing hoat dong do.

¢. Du 4n sau khi trién khai, nghiém thu cling chi 1a tao ra ci huych ban dau, néu
nhu chiing ta chi dimg lai ¢ d6 thi két qua ciing chi 13 nhitng thiét bi va cac san pham
thong tin ma khong mang lai y nghia khoa hoc nhu nhiing gi du 4n di dé ra. Bé nhiing
v nghia khoa hoc cua du 4n di vao thuc tién Ban chii nhiém dy 4an can ¢6 su hd tro vé
kinh phi cho cac Piém thong tin KH&CN tai xd, phuwong hoat dong it nhat 1a tir 2 dén 3
nam dé c6 thé hinh thanh mot hoat dong KH&CN thudng xuyén & xi, phuong. Kinh
phi hoat ddng hang nam cuia Piém thong tin KH&CN co thé tir nhiéu ngudn khac nhau:
tr ngan sach cho KH&CN, cho H¢i nong dan, cho phong ndng nghi¢p cua quén, huyén;
ngan sach cua xa, phuong; cua cac trung tam hoc tap cong déng... Bén canh do, Trung
tam thong tin KH&CN can phai co sy lién hé khang khit v6i cac Nhém dw dn cia x4,
phuong tao nén mang thong tin KH&CN.

d. V& WEBSITE cua xi: Duy tri va phat huy co hiéu qua 1a rat kho, Ban chu
nhiém du an cam thay ling ting, chwa tim ra cac giai phap thich hop, mic du ¥ nghia
ctia viéc xay duyng WEBSITE cho xi phuong 1a tt dep. Nhung, trong diéu kién hién
nay vi¢c lam nay co6 lang man qua khong?
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THONG TIN KHOA HQC VA CONG NGHE GOP PHAN
PHUC VU PHAT TRIEN KINH TE - XA HQI BINH PINH

TS. V6 Ngoc Anh
So Khoa hoc va Cong nghé Binh Dinh

I. KHAI QUAT CHUNG

Binh DPinh la tinh thudc ving Duyén hai Nam Trung B¢ véi dién tich tu nhién
6.025 km?, dan sb hon 1.500.000 ngudi. Quy Nhon 1a thanh phd tinh ly thudc d6 thi
loai 2 , dan sé gan 245.000 nguoi. Mot trong nhitng thé manh hang dau cua tinh dé phat
trién KT-XH, m& rong giao luu 14 hé thdng giao thong kha dong bo: Quée 16 1A va
duong sit Bac Nam chay xuyén sudt chiéu dai cua tinh, san bay Phu Cat cach thanh ph
Quy Nhon 30 km vé phia Béc va dic biét c6 cang Quy Nhon, mdt trong 8 cang bién 16n
clia ca nudc co thé don tau 30.000 tin ra vao an toan; c6 Qudc 16 19 ndi cang Quy
Nhon véi viing Ty nguyén, Pong Bic Campuchia, Nam Lao, Thai Lan. V& tai nguyén
thién nhién Binh Dinh ¢ nhitng lgi thé so sanh dé phat trién KT-XH: bo bién dai 134
km va hon 7.600 ha mat nudc c6 kha ning nudi trong thuy hai san; giau tiém ning du
lich tu nhién, khoang san d4 Granit va titan sa khoang c¢é trit lugng 16n trong ca nudc.

Bén canh nhirng g1 thé vé tiém nang ty nhién, dé tao moi truong thuan loi nham
khuyén khich va phat trién KH&CN, tinh Binh Dinh d4 ban hanh nhiéu chinh sach uu
dai nhu: Giai thuong Quang Trung cho tac gia cac cong trinh nghién ctru khoa hoc dugc
g dung vao thuc tién c6 hiéu qua kinh té cao; hd tro kinh phi, nha & hoac cép dét
cho céac can bd 1a GS, PGS, TSKH vé cong tac tai tinh, hd trg kinh phi cho can bd
trong tinh di hoc thac sy, tién sy va sinh vién tdt nghi¢p dai hoc loai gidi dugc uvu tién
phan cong cong tac; khuyén khich ing dung va phat trién cong nghé thong tin; hd tro
mot phan kinh phi cho cic doanh nghiép xir Iy 6 nhiém mai trudng va dat cac chimg
nhan hé théng quan 1y chéat luong qudc té nhu ISO 9000, ISO 14.000, GMP, HACCP,
TQM v.v..

Trong nhitng nim qua, Binh Pinh d3 dat dugc nhitng thanh tiu vé KT-XH dang
khich 1&: Nam 2005 Téng san pham dia phuong (GDP) gap 1,54 lan so v&i nam 2000,
binh quan m&i nim ting 9%. Co cau kinh té c6 budc chuyén dich tich cuc, ty trong gia
tri san xut nong 1am ngu nghiép - cong nghiép & XDCB - dich vy tuong tng 1a 37,1%
- 28,6% - 34,3% . Doi séng nhan dan ngay cang on dinh va nang cao. Binh quan thu
nhap dau nguoi nam 2005 dat 361 USD. Dat dugc nhiing két qua néu trén, trong do6 co
su gop phan khong nho ciia hoat dong khoa hoc va cong nghé néi chung, cong tac tuyén
truyén ph6 bién thong tin KH&CN noi riéng. Dau tu cho cong tac khoa hoc va cong
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nghé khong ngimg duge ting 1én modi nam, tir 1,2% (1996), ...., 2% (2000) va dén nam
2002 dat 3% trén tong chi thuong xuyén ngan sach cua tinh, dau tu cho hoat dong thong
tin KH&CN ciing duoc ting twrong xing hang nam. Co s& vat chit k¥ thuat ciia cac don
vi hoat dong thong tin, tuyén truyén duoc tang cuong manh mé theo hudng hién dai.

II. KET QUA HOAT PONG THONG TIN KH&CN PHUC VU PHAT
TRIEN

Dé cong tac ap dung cac tién bo khoa hoc cong nghé phuc vu phat trién kinh té
x3 hoi ngay cang duoc hiéu qua cao, diéu co y nghia quan trong 13 ting cuong cong tac
thong tin KH&CN, coi thong tin KH&CN la mot trong nhiing bién phdp hiru hi¢u
nham nang cao sy hiéu biét ctia nguoi dan vé nhung thé manh cua viée ap dung céc tién
bd KH&CN trong san xuat. Nhan thire ding dan vé diéu ndy, trong nhitng nim qua hoat
dong thong tin KH&CN khong ngimg phat trién ndi dung va phuong thirc. Vé ndi dung
¢6 sy chuyén sau hon trong ting linh vuc; vé phuong thirc thong tin da dang trén nhiéu
kénh nhu bao viét, bao hinh, bao tiéng, bdo dién tir ...Ghi nhan su dong gop cua hoat
dong thong tin KH&CN, nam 2005 Phong Thong tin Tu liéu KH&CN cua S6 KH&CN
dugc Tha tudng Chinh phu ting bang khen.

Duéi day la nhitng két qua dat duoc vé hoat dong tuyén truyén, phd bién thong
tin KH&CN phuc vy phat trién KT-XH trong thdi ky CNH-HDH tinh Binh Dinh.

1. Pho bién thong tin KH&CN duéi hinh thire bio viét

Tap chi KH&CN Binh DPinh 1a mét trong 5 to bao cia tinh dugc Bo VHTT cép
gidp phép hoat dong, phat hanh dinh ky hang thang. Bén nim 2002, tap chi xuit ban 6
s6 kép/nam va hién nay 12 sd/nam, s lwgng phat hanh 1000 ban/s6. Muc dich tén chi
1a thong tin cac cha truong chinh sach cua Pang, Nha nudc lién quan dén nganh, phuc
vu dic lyc cho lanh dao Pang, chinh quyén céac cp, cic nganh, két qua nghién ctru img
dung KH&CN, hoat dong bao v¢ moi truong ... .NOi dung tap chi luoén bao gém cac
chuyén muc dinh ky : Nhitng van dé chung, nghién ctru tng dung KH&CN, mdi truong
va phat trién, img dung va phat trién cong nghé thong tin, khoa hoc xa hoi va nhan vin,
ban cén biét, tin hoat dong KH&CN .... Pham vi phat hanh cta Tap chi dén Buu dién
van hoa x4, thu vién huyén, trudng phd thong trung hoc, t6 chitc Poan TNCS Ho Chi
Minh tir tinh dén xa, UBND cac x4 trong tinh... Trong khuon kho bai viét nay chi diém
qua vai nét vé ndi dung thong tin da dang tai c6 tac dong dén phat trien KT-XH nhu:
Thong tin nhitng phat hién méi vé Titan sa khoang ven bién tinh Binh Pinh di gop
phan hinh thanh cac doanh nghiép khai thac ché bién , giai quyét hang trim lao dong va
bién d6i ha tang giao thong ndéng thon ving ven bién.
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Nhung két qua nghlen
cltru u’ng dyng vé cép 1
hoa gidng lua, san xudt
hat F1 lua lai 3 dong
va 2 dong da gop phan
ting san luong lua
hang nam; binh tuyen
nhén gidng ciy diéu
bang phuong  phép
ghep mat da khuyen
cao nong dan dau tur
phat trién cay diéu
theo két qua nghlen
ciru khao nghlem va
dat dugc hi¢u qua kinh
té cao; k¥ thudt nudi

c4 mu trong 10ng, k¥ thuat nudi ghe; k¥ thuat trong cac loai cdy an qua (xoai cat, nhén,
chém chom), k¥ thuat tham canh cdy cong nghiép ngin ngay (dau phung, ng lai, dau
tam ludng hé Trung Québc); ky thuat nudi bo lai Sind, heo hudng nac 3-4 méu ngoai, vit
siéu trimg CV-2000 ...gitp cho ba con nong déan luya chon duoc giéng tot dé trong trot,
chdn nudi c6 hiéu qua. Nhitng mé hinh thir nghiém thanh cong: trong laa nude trén dat
chua phén; nudi tom trén cat, kénh bé tong vo mong, giéng khoan tia... giup cho ngudi
dan tiét kiém duoc nude ngot trong san xuat nong nghiép, phat trién kinh té trén nhimng
ving cat hoang hoa trudc day. Ky thuat tmg dung ché phim EM trong xt 1y 6 nhiém
mdi trudng, xay dung hiam Biogas, vira xtr 1y phan gia suc khoi 6 nhiém méi truong,
vira tao khi d6t ré tién, rat thich hop cho viing néng thon hién nay.

Chuyén trang KH&CN trén Bao Binh Pinh dugc duy tri véi dung luong 1 trang
bao/tuan. Noi dung chuyén trang tap trung gidi thiu cac két qua nghién ciru KH&CN
dia phuong, dong thoi gidi thiu cac tién bd ki thuat méi vé cdy, con, cong nghé co
kha ning ap dung vao doi song.

2. Phé bién thong tin KH&CN trén séng phat thanh

Pay la phuong thiic thong tin nhanh nhat dén ngudi dan, phat huy vu diém nay
S KH&CN di phdi hop voi Dai Phat thanh - Truyén hinh Binh Dinh, Dai Phat thanh
cac huyén trong tinh mé cac chuyén muyc dinh ky phuc vu san xuit va doi sdng. Chuyén
muc KH&CN trén song phat thanh, thoi lugng 15 phiit/tudn & tinh; & 10 huyén trong
tinh va thanh phd Quy Nhon, chu yéu 1a thong tin vé cac két qua nghién ctru khoa hoc
trong tinh,cac cong nghé san xuét sach c6 kha ning ap dung vao thyc tién, cic giai
phap gin giir vé sinh moi truong séng & cong dong dan cu dugc lanh manh.
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3. Cac kénh thong tin KH&CN khac

Cau lac b thong tin tu licu KH&CN da hoat dong dugc 15 nam. bén nay Cau
lac bd da co gén 150 ho1i vién, sinh hoat 2 lén/théng. Hinh thirc sinh hoat chu yéu la bao
c4o thong tin va toa dam vé cac chuyén dé kinh té, khoa hoc k¥ thuat, van hoa - xa hoi,
két hop véi trung bay, gidi thiéu vé tai liéu méi.

Trong 15 ndm di to

chirc théng tin 387 dé tai, voi — R RLs ‘
23.846 luot nguoi den du; TN ot .;“E"I',}T'E';'gi:::l

trong dé c6 157 dé tai ve P L‘
KH&CN, riéng trong linh vuc ' 3 L e
néng nghiép cé 21 dé tai va tai @ P J

nguyén méi truong khi twong % _4 </ £
¢6 30 dé tai.

Tap chi KH&CN dién tir da duogc chinh thirc xuét ban trén Web site cta S tai
dia chi www.dostbinhdinh.org.vn , ddy 1a kénh thong tin gan vi mang thong tin toan
cau. Noi dung cua tap chi ngdy cang dap Gmg dugc nhu ciu tin vé hoat dong nghién ctru
KH&CN cua dia phuong cho doc gia trén moi mién to qudc. Trang thong tin dién tir
KH&CN khong ngimg dugc bd sung va cap nhat thém nhiéu thong tin méi nhu tai liéu
toan van vé Pia chi Binh Dinh, cac bao céo tom tat két qua nghién ciru KH&CN ...; tur
d6 da thu hat ngay cang nhiéu doc gia tim dén trang tin ndy.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU PHAT TRIEN THONG TIN KH&CN

Dy thdo tom tit bao cdo chinh trj trinh Pai hoi XVII Pang bo tinh dd dinh
hudng phat trién KT-XH cia tinh v6i muyc tiéu chii yéu dén nam 2010 nhu sau: Chuyén
dich nhanh co cdu kinh té theo huéng CNH, HPH véi co cau kinh té néng lam ngw
nghiép - cong nghiép - dich vu twong ing la 30,1% - 34,1% - 35,8%. Téc dé tang
truéng GDP binh qudn hang nam la 11-12%; GDP binh qudn dau ngwoi ndm 2010
tang gap 2,2 lan so véi nam 2005. Ty 1é lao dong qua dao tao va boi dwéng nghé dat
32-35%. Pat chudn quéc gia vé phé cdp bdc trung hoc. Giam ty 1é hé nghéo dwdi mikc
binh quan cua ca nudc.

Nham gop phan thyc hién thing loi cac muyc tidu trén, phuong hudng phat trién
hoat dong thong tin KH&CN dugc xac dinh trong d¢ an phat triecn KH&CN dén nam
2010 nhu sau: Xdy dung va phat trién co so dir liéu vée KH&CN trong tinh, trong nuoc
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va quéc té, trude hét la thong tin lién quan dén két qua nghién ciru dwoe Nha nde cdp
kinh phi, cdc théng tin vé sé hiwu tri tué, sé liéu diéu tra co ban vé tai nguyén thién
nhién va tiem luc KH&CN. S6 héa nguén tai lieu hién co tai thw vién khoa hoc téng
hop tinh va tich hop vao mang BINHDINH WEB. Thuc hién thiong xuyén, c¢é hé thong
viéc tuyén truyén ndng cao nhdn thirc ciia cong dong vé vai tro, vi tri KH&CN trong suw
nghiép CNH, HDH; ddy manh viéc tuyén truyén, gido duc, phé bién phdp ludt vé s¢
hitu tri tué va chuyén giao cong nghé; phé bién kién thire vé khoa hoc XH&NV, khoa
hoc tir nhién, KHKT va céng nghé trén cdc phwong tién thong tin - truyén thong cia
tinh. Phdt trién cdc sdn phcfm va dich vu thong tin KH&CN phuc vu lanh dao, nghién
citu khoa hoc va doi méi céng nghé ¢ cdc cdp, cdc nganh, chii trong théng tin phuc vu
doanh nghiép, phdt trién néng thén, ving sdu, viing xa.

Cu thé hoa phuwong hudng trén, trong thoi gian tdi cong tac thong tin KH&CN
s€ tap trung thuc hi¢n cac nhiém vu sau:

- Kién toan vé t6 chuc va tiép tuc hién dai hoa co quan thong tin KH&CN, trong
d6 phdi hop v6i Trung tdm Théng tin KH&CN Québc gia dau tu manh vao viée xay
dung cic Co so dit liéu, nhat 1a CSDL KH&CN phuc vu CNH-HPH néng nghiép va
néng thon. Bén canh d6, md rong pham vi phat hanh Tap chi KH&CN&MT dén tat ca
cac thon, ban, lang va thu vién cac truong phd thong co s trong tinh.

- Hang nim S KH&CN phat hanh tap sach vé két qua nghién ctru KH&CN dia
phuong.

- Tang cuong hon nita cong tac phd bién thong tin KH&CN trén cac phuong
tién thong tin dai chung; dat biét déy manh cdp nhat thong tin cho trang thong tin di¢n
tir vé KH&CN.

- Pay manh hon nira hoat dong phdi hop véi cac t6 chirc doan thé chinh trj xa
hoi, cac hiép hdi, cac cau lac bd va cac co quan thong tin chuyén nganh cua dia phuong
trong cong tac truyén thong KH&CN phuc vu CNH-HDH tinh nha ./.
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MOT SO KET QUA TRONG HOAT PONG THONG TIN
KHOA HQC VA CONG NGHE TINH GIA LAI

P6 Thi Do
Truong phong Thong tin Tu liéu
So Khoa hoc va Cong nghé Gia Lai

Thé ky 21, thé giéi dang ching kién nhiing bién doi 1on lao cta nén vin minh
nhan loai ma dong lyc quan trong la cudc cach mang khoa hoc va cong ngh¢. Hoat dong
khoa hoc va cong ngh¢ chi cé thé mang lai hi€u qua thuc sy mot khi nhiing tién b cua
khoa hoc va cong ngh¢ cung voi kinh nghiém va phwong phap quan ly tién bo duogc ap
dung nhanh chong va rong rii trong tat ca cac linh vuc cia doi song xi hoi. De gop
phan day nhanh viéc (mg dung cac thanh tyu khoa hoc va cong ngh¢ vao phat trién van
dé trén, thong tin KH&CN ngay cang tr6 nén hét sirc can thiét. Thong tin khoa hoc &
Cong nghé thyc sy la cau nbdi cho nhirng thanh tyu cua khoa hoc- cong ngh¢ dén voi
san xudt va doi sdng, nd gitp giai quyét nhitng doi hoi birc xtc va gdp phan vao su phat
trién xa hoi. Ciing chinh vi 1& 46 ma trong nhirng nim qua cac thong tin khoa hoc &
cong nghé thuong xuyén co sy d6i méi va luén duge xa hoi quan tim tiép nhan.

Gia Lai la mét tinh thudoc khu vuc Tay Nguyén, c6 dién tich ty nhién 15.495
km®, gdm 15 huyén, thi xa, thanh phd; 184 phuong xa, dan sb 1a 988.695 nguoi. Cac xa
thudc ving siu, ving xa con han ché rat nhiéu vé mat thong tin.

bé cong tac thong tin khoa hoc va cong nghé phuc vu c6 hiéu qua cho su
nghiép phat trién kinh té- xa hoi tinh nha, Phong Thong tin ctia KH&CN Gia Laida dé
ra nhiém vy, tim ra giai phap thich ng trong timg thoi gian nhiam phuc vu déu khap
cho cac dbi tugng trong tinh.

I. TOM TAT KET QUA HOAT PONG THONG TIN KHOA HQC& CONG
NGHE TRONG NHUNG NAM QUA

1. X4y dung ngudn I thong tin

Trong hoat dong thong tin KH&CN tai dja phuong ngudn tai liéu khoa hoc k¥
thuat, cong nghé, kinh té trong va ngoai nudc 1a nguyén liéu dau vao khong thé thiéu
dugc va co ¥ nghia to 10n, do vay Phong thong tin KH&CN ciia S¢ KH&CN hét stic coi
trong viéc dam bao day du ngudn thong tin trong ddy chuyén hoat dong ciia minh.

Trong nhitng nam qua, cadn bo lam cong tac thong tin ctia S& da tirng bude duoc
nang cao kién thirc, kinh nghiém thyc tién. Budc dau di dugc 1am quen véi nhﬁ’ng trang
thiét bi hién dai trong cong nghé thong t1n nhu: Tham gia khai thac cac ngudn thong tin
dién tir trén mang Vista, mot mang qudc gia vé Khoa hoc va Cong ngh¢; ing dung
cong nghé thong tin vao xir 1y, luu trit thong tin, tim tin dé dang va thuan tién. D6 ciing
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12 mot biéu hién rd nét vé sy thay doi nhanh chéng ciia hoat dong thong tin dia phuong.
Bén canh d6, Phong két hop mé rong hop tac voi Trung tam thong tin tu lieu KH&CN
Qubc gia, cac vién nghién ctru, cac truong dai hoc, cac phong Thong tin tu li€u tinh,
thanh trong ca nudc trong viée chia sé ngudn luc thong tin, xay dung doi ngii cong tac
vién trong tinh , phat trién cac kénh thong tin, cdc an pham thong tin , thong tin dai
chung (truyén thanh, truyén hinh , bao chi ) nham nang cao nhan thirc vé KH&CN cho
moi ngudi dan trong tinh. Chinh vi vy ma nhén thirc ctia nguoi dan vé vai tro cua
Khoa hoc va Cong nghé da c6 chuyén bién tich cuc.

2. Céc 4n pham - phuc vu thong tin

Dé phat trién cong tac Thong tin tu liéu KH&CN. Tap chi KH&CN Gia Lai da
dinh ky 02 nam t6 chirc Hoi nghi, khen thudng nhimng cong tac vién c6 nhitng dong gop
tich cuc. T6 chire Hoi thao vai cac nganh, cic cip va nguoi dung tin dé théng nhit quan
diém thong tin KH&CN phuc vu san xuét va doi séng nhu thé nao cho tdt, tim ra bude
di va cach 1am cy thé trong timg giai doan.

Budc dau Tap chi KH&CN Gia Lai da tién hanh diéu tra vé& nhu cau tin cta céac
D/c Lanh dao, can bd quan 1y, can bd Khoa hoc- k¥ thuat, cac doanh nghi€p va nguoi
nong dan. Tir két qua diéu tra nhu cau ding tin ching toi da 1ap ra cac nhom, ddi twong
dung tin, biét duoc ho can gi dé phuc vu tot hon.

Ddi v6i can bd 1anh dao: Do nguoi lanh dao ban rdn voi cong viée va hdi hop
thuong xuyén nén S& cho ra doi Ban tin chon loc phuc vu 1anh dao. Pay 1a nhiing tin
ngén, dugc chon loc k¥, véi tam nhin chién luoc, nhiing tién bo khoa hoc - ky thuat,
cong ngh¢ mai c¢o6 kha nang ap dung tai dia phuong, dugc khai thac trén mang Internet.
Céc thong tin nay duoc trinh bay ngan gon, 1 rang, trén gidy A4 dé thuan tién cho viéc
doc va su dung. Ban tin nay dugc duy tri thuong xuyén, déu dian va duoc cac d/c 1anh
dao dia phuong danh gié cao.

Tap chi Khoa hoc va Cong nghé kip thoi gidi thi¢u cac chu truong chinh sach
kinh, nghiém chi dao cong tac KH&CN cua Trung uong va dia phuong, théng bao két
qua nghién cu’u thir nghlem nham dua nhanh cac tién bo KH&CN vao san xudt va doi
song; cung cap thong tin vé nhitng cong nghé va thiét bi can chuyén giao, co hoi lién
doanh va hop tac dau tu ; dua tin hoat dong KH&CN cua cac nganh, cac cap, nhiing
guong dién hinh tién tién trong san xuat va doi song ; ky thuat nudi, trong dé dat ning
suét va hiéu qua cao.

Tap chi khoa hoc va Cong nghé da phat hanh dén doéng dao can bo quan 1y, can
bd Khoa hoc- KV thuat, cac Doanh nghi¢p, 184 Xa, Phuong, Thi tran trong tinh va do
1a mot budc tién gop phan nang cao hiéu biét cho can bd, nhan déan trong tinh. Qua
khao sat cho théy nhiéu bai, tin cua Tap chi khoa hoc va cong ngh¢ Gia Lai da duoc hé
thdng Pai truyén thanh cac Huyén, Thi trdn trén dia ban tinh tiép tuc chuyén tai qua
song truyén thanh, truyén hinh dén moi ting 16p nhan dan .Tir chd ban dau phat hanh
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500 cuér} Tap chi /s6, dén nay do nhu cau thyc té Tap chi di tang 1én 1700 cudn/s6 va
s€ con tip tuc tang 1én trong nhiing nam toi.

~ Tai ligu Chuyén dé Khoa hoc bang ba th tiéng Bahnar, Jrai va tiéng Viét da
chuyén tai nhiing thénqg tin can thiét phuc vu san guét va doi song cua dong bao cac
dan tdc trong tinh. Chang han nhu ky thuat ghc_)n giong, cham soc, nudi dudng heo nai
sinh san, ky thuat tham canh m@t §6 cay trér}g ch,inh, bao vé stc khoe , v€ sinh m@i
tru(‘mg‘....Tét ca nhﬁ’:ng chuyén dé deu dl,I:QC viet ngE{n gon, c6 hinh anh minh hoa va thé
hién b&jmg ba thir tiéng Bahnar, Jrai va tiéng Viét dé€ cho can bg chi dao va ba con ndng
dan biét va thyc hién.

Ky yéu cdc d@é tai, dir an nghién ctu trién khai trong 10 nam (1995-2004) da
dugc xuét ban, trong d6 hé théng hoa toan bo cac dé tai,dy 4n nghién ciru KH&CN va
nhiing két qua da dat dugc, nhiing ,the‘lnh tuu da ap dung vao san xuat va doi S(:)ng, voi
muc tiéu nhan rdng nhanh nhiing tién bd KH&CN phuc vu thong tin va phat trién.

Tai liéuq bwom 1a loai tai liqéu nho nhung c6 tdc dung 16n, phuc vu cho tirng
nhiém vu cu thé nhu g Noi dung thé 1€ Hoi thi sang tao k¥ ~thuélt hang ndm ,Chg “Thiét
bi -Cong nghé va tu van cong ngh¢”’; cac qui trinh, huéng dan KH&CN,....

Puea théng tin vé co sé : Pay 1a mot linh vuc moi duoc hoat dong trong nim
2005 bang su chia sé ngudn lyc thong tin voi Trung tim Thong tin Khoa hoc va Cong
nghé Qudc Gia, san phiam khoa hoc va cong nghé trén dia CD/ROM réat phong phu vé
chung loai, da dang vé san pham cay trong vt nudi. S& da két hop v6i Hoi nong dan
tinh, Doi chiéu bong luu dong cua sé Vin hoa thong tin xudng tan ban lang ving sau,
ving xa dé chiéu phim KH&CN duoc dong bao dia phuong rat wa thich va ho ludn xin
hd tro bang hinh. Trong ké hoach nhitng nam tiép theo S& sé tiép tuc ting cudng chia sé
ngudn luc thong tin voi Trung tim TTKH&CN Quéc Gia va ddy manh hinh thic thong
tin ndy & cap co so.

Ban bién tap tap chi Khoa hoc -Cong nghé con két hop voi Toa soan bao Gia lai
m¢é chuyén muc Khoa hoc thuong thirc trén bao Gia lai, két hop véi Dai Phat thanh va
Truyén hinh tinh Gia lai mé chuyén muc Khoa hoc va Poi séng phat dinh ky hang
thang trén song phat thanh va truyén hinh tinh.

Qua theo di cho thay: tit ca cic san pham thong tin cia S& KH&CN phat hanh
ra déu phuc vu t6t cho quang dai quan chiing nhan dan va can bo trong toan tinh. Mic
du vay Tap chi KH&CN van ludn té chie hoi nghi tong két dinh ky rat kinh nghiém dé
bd sung nhitng khiém khuyét ctia timg loai hinh phuc vu ,Tap chi ciing d3 t6 chic tap
huén nghi€p vu cho doi ngii cong tac vién hi¢n dang cong tac trén cac linh vyc khac
nhau & trong va ngoai tinh nhdm nang cao nang lyc viét bai.
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3. Vé cong tac tw liéu va trao ddi thong tin

Céc 4n pham thong tin KH&CN khi phat hanh da goi cho gan 100 don vi cac
tinh ban va cac co quan Trung wong, mot ) truong Pai hoc c6 quan hé va trao ddi voi
tap chi KH&CN Gia Lai va d3 phuc vu cho cdc co quan ban, nganh doan thé trong tinh.
S& da két hop v6i Buu dién tinh, Tinh Poan Thanh nién Cong san HO Chi Minh, Hoi
Nong dan tinh, S¢ Gido duc va Pao tao.... dua thong tin vé vung sau, vung xa, cac
diém van hoa xa, bi thu thanh nién thon, lang, Chi hdi nong dan xa, phuong, thu vién
cac truong hoc... . Nhitng thong tin nay da dugc ban doc néng nhiét don nhan, nhiéu
ban doc theo dbi sat sao, thiéu sd nao 1a goi dién thoai , hoac 1én dén tan S& Khoa hoc
va Cong nghé yéu cau duge cung cEp.

Mic du da dat duge mot sd thanh tuu nhung thong tin kh&cn cua tinh gia lai
van con mét sd nhuge diém nhu: noi dung tap thong tin con nghéo nan, co sd du li¢u
con manh mun, tdn man, chua cap nhat kip thoi thong tin vé tiém nang, kinh té - xa hoi
clia tinh; hoat dong thong tin, chwa dap ung duoc doi hoi birc thiét ctia sy phat trién
kinh té-xa hoi; noi dung hoat dong cua thong tin mai chi & ngudng phé bién kién thirc,
viéc gidi dap tra ctru, hd tro thong tin phuc vu hoc tip con it; thong tin chwa duoc st
dung vao cac hoat dong phan tich danh gia, tong hop dy bao 1am co s& khoa hoc phuc
vu cho viéc hoach dinh cac chi truong chinh sach, chién lugc cua tinh, thong tin gop
phﬁn vao viée d6i moi cong nghé chua nhiéu, sb lugng phat hanh méc du da tang lén
nhung van chua dap ung di yéu cau.

Nguyén nhan cua tinh trang trén 1a do :

- X2 hoi chua nhan thirc dung dén vé chirc nang phan bién , giam dinh va vai tro
dong luc cua thong tin. viée déau tu cho cong tac thong tin con thép, manh mun thiéu tap
trung. nhiéu chu truong, nghi quyét chua dugc cy thé hoa bang cac van ban hudéng din
hoic khong dugc cac cip trién khai va nghiém tic t6 chire thuc hién.

Phuong phap hoat dong thong tin con dua trén quan diém cia tu duy cil ning vé
cung cép c6 khi xa roi cudc séng, kém niang dong va linh hoat trong thuc tién, co ché
hoat dong chu yéu van dua vao “cip phat” thiu cac dong luc kich thich gi tri . Mang
ludi théng tin chua du nang luc dé kiém soat ngudn tin trong nude, con thiéu nhidu
mang thong tin vé kién thic thuong tang, kinh té, cong nghé, ngudn luc va tai nguyén,
dac biét 1a cac nguén tai liu “xam” chua duoc td chuc thu thap mot cach c6 hé théng.
Pay 1a nhitng doi hoi rat birc thiét ma S& KH&CN Gia Lai sé phai tiép tuc phan ddu dé
lam tt hon nhiém vu ctia minh .

[I. PHUGNG HUGNG NHIEM VU THONG TIN KHOA HOC VA CONG
NGHE TRONG THOI GIAN TOI

- Thu thap cac tai liéu thong tin khoa hoc - cong nghé dam bao cung cap kip
thoi thong tin cho phat trién kinh t€ - xa hi, nghién ctru trién khai, phat trién cong
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nghé, bao vé moi truong theo tinh thin cua cic nghi quyét ciia Trung uong va cua
Dang bg tinh dé ra.

- Gén hoat dong thong tin KH&CN véi viée thue hién cac chuong trinh kinh té -
xa hdi cua dia phuong, mo rong hudng thong tin phuc vu hoat dong hdi nhap, dac biét
chu trong dén thong tin vé tién bo k¥ thuat va cong nghé mai co kha ning ap dung & dia
phuong, phuc vu cong nghiép hda- Hién dai hdéa nong nghiép - ndng thon .

- Hoat dong Thong tin KH & CN can duoc bao quét ca thong tin dir liu, kinh té
- xa hoi, tai nguyén thién nhién, tu van khoa hoc va cong ngh¢, san xuat kinh doanh va
thi truong dé timg budc dap tmg kip thoi va day di cac yéu cau thong tin cia dia
phuong .

- M¢& rdng va nang cao céc loai hinh san phém, dich vu thong tin bao gém: Cac
dich vu hoi dap, tu van hudng vao cac noi dung CNH-HPH dat nuéc; chuyén dich co
céu kinh té dua trén phat trién va ing dung cac thanh tyu KH&CN; ting thém cac hinh
thirc thong tin, tai li€u to roi béng ba thir tiéng Bahnar, Jrai va tiéng Viét phuc vu cong
tac khuyén Nong, khuyén Lam, khuyén Cong, phat trién nong nghiép-nong thon, ning
cao dan tri...

- Xay dung ngudn lyc thong tin, tao ngudn tin trong nudc bang cach to chirc
viéc thu thédp, lya chon luu trir cac dang thong tin trong nudc va nudc ngoai phu hop
v6i trinh d6 va diéu kién phat trién kinh té xa hoi ¢ tinh nha.

III. NHUNG CHI TIEU CU THE TRONG NHUNG NAM TOI

- Xuét ban va phat hanh Tap chi KH&CN 6 s&/ nam, s6 lugng 10.200 cudn,
phuc vu can bo k¥ thuat, can b quan ly, cac doanh nghi¢p va dong dao ba con nong
dan.

-Xuét ban va phat hanh Ban tin phuc vu lanh dao 24 sb/nam, sé lugng 4800 ban.

-Xuat ban va phat hanh Tai liéu pho bién ky thuat (to roi) bang tiéng Bahnar,
Jrai 3 s&/nam..

-Xuédt ban va phat hanh Thong tin Chuyén dé& bang ba thu tiéng (Viét,
Bahnar,Jrai).

-Duy tri chuyén muc Khoa hoc va Doi sdng trén song phat thanh va truyén hinh
tinh Gia lai, myc Khoa hoc thuong thuc trén trén bao Gia Lai,

-Tédng cuong cong tac dua thong tin vé co s& nham ning cao nhan thic cho
cong dong.

-Xay dung mo hinh tin hoc héa ndong thon .

bé dat duogc phuong huéng, muc tiéu trén ngoai sy nd luc phén d4u cta Ban
bién tap Tap chi KH&CN rat can su tham gia tich cuc thuong xuyén cua tat ca cac cong
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tac vién, cling nhu sy quan tam chi dao cia cac d/c lanh dao nganh va dia phuong tao
diéu kién thuén lgi cho viéc thuc hi¢n thang lgi nhi¢m vu TTKH&CN.

KIEN NGHI

-Pé thuc hién tot cong tac Thong tin Khoa hoc va Cong nghé & ving ndi, ving
sdu, ving xa can phai ting cudng can bd lam cong tac thong tin KH&CN, c6 nghlep vu
chuyén moén sau, rong. Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc gia s€ 1a cau ndi va can
tang cuong hon nita cic chuong trinh dad tao va boi dudng nghiép vu Théng tin
KH&CN cho céc tinh trong ca nudc.

- Trung tdm Thoéng tin KH&CN Quéc Gia can xay dung va trién khai cac du 4n,
dé tai khoa hoc théng qua d6 hd tro thiét bi, ngudn lyc thong tin cho cac dia phuong dé
dong bao ving sau, ving xa dugc hudng loi tir Thong tin KH&CN va nang cao nhan
thtrc.

- T6 chirc tham quan, hoc tap kinh nghiém phat trién cong tdc Thong tin
KH&CN trong va ngoai nude dé khong ngimg nang cao nghiép vu chuyén mén cho can
bd lam cong tac Thong tin Khoa hoc va cong nghé cua cac S6 KH&CN cua cac dia
phuong./.
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HIEU QUA CHUONG TRINH PUA THONG TIN KH&CN
PHUC VU PHAT TRIEN KINH TE-XA HQOI TAI XA SONG TRALU,
HUYEN TRANG BOM, TINH PONG NAI

Nguyén Thanh Chwong
Cadn bo phu trach Biém

I. Gi6i thiéu Piém thong tin KH&CN xa Song Trau

Théang 4/2004, dy an “Xdy dung
mé hinh cung cap thong tin khoa hoc
va cong nghé phuc vu phdt trién kinh
té—xi hoi (KT-XH) trén dia ban cic
Huyén tinh Pong Nai” bit dau tién
hanh trién khai va hoat dong thu
nghiém trén dia ban xa Song Trau,
huyén Trang Bom, cung lac véi 11
diém khac thudc xa/phudng cac huyén,
Thi xa Long Khanh va Tp Bién Hoa
tinh Pong Nai.

uH cUNG CEPTTRHCN
NI soNe TREU

Dy 4n dugc Tinh ay va UBND tinh Pong Nai, B6 KH&CN chép thuan chu
truong va khuyén khich, tao diéu kién thudn loi trién khai v6i su chi dao truc tiép,
xuyén sudt ca vé chuyén mén va quan 1y cia S& KH&CN Pong Nai va Trung tm
Thong tin KH&CN Qubc gia thuoc Bo KH&CN.
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xd ving nong thon khac cua tinh Pong
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thong tin KH&CN phuc vu phat trién
kinh t& -x4 hoi trén dia ban x3 duoc xdy
dung v6i cac ndi dung chinh sau:



Hoi nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

@ Vé Nguon lwc thong tin : Trang bi 1 thu vién dién tir Cong nghé nong thon
gdm céc co sé dir liéu (CSDL): CSDL cong nghé ndng thon voi gan 20.000 cong nghé
va tién bo khoa hoc - ky thuat toan van; CSDL Chuyén gia va T chuc tu van, gz‘in 200
chuyén gia va td chuc tu van thudc cac linh vic giéng ciy con, phan bon, thi y, ché
bién ndng, 1am, thuy, hai san,...; CSDL phim KH&CN véi gén 350 phim KH&CN vé
ky thuat nudi tréng va phong trr bénh cho dong, thuc vat cac loai; 1 Trang thong tin
dién tor (Website) ctia xa trén Intranet dé chia sé thong tin trong tinh, trong nudc va
quéc té nhting thong tin vé kinh té, chinh tri, van hoa, x hoi; gidi thi€u san phém dia
phuong; cung cip gia ca néng san hang tuin; cac ung dung va kinh nghiém trong san
xuit noéng nghiép va doi sdng nong thon cua xi. Pia chi website xd Song Trau:
http://www.dost-dongnai.gov.vn/songtrau.

@& Vé trang thiét bi : Mdi xa
dugc trang bi: 2 bd may vi tinh, 1 may
in lazer, 1 bd 6n ap nguén va luu dién,
1 may chyp hinh ky thuat sd va cac
trang bi vin phong khac (nhu ban, ghé
ta dyng tai liéu), thiét l1ap 1 duong day
dién thoai duong dai dé truy cap
Internet va két nbi s dung voi Vin
phong dién tr cia S& KH&CN Dong
Nai.

@ Vé nguon nhan lyc: Dé cac
diém thong tin KH&CN c¢6 thé chu
dong trong van hanh, duy tri tdt hoat
dong; lam co so& cho viée trién khai
thuc hién mo hinh thanh cong va ngay
mot phat trién, déng gop hiéu qua cho
tién trinh céng nghiép hoa - hién dai
hoa nong thon tinh Pong Nai, mdi diém
thong tin xa c6 2 dong chi can bo dam
nhiém.

Céc can by nay dugc dao tao vé ky thuat, cong nghé theo dy an yéu cAu, gém:
ky nang khai thac va cdp nhat CSDL thudc thu vién dién tir; cung cép thong tin theo
yéu cau ngudi dung tin (bao gdm ca nhan dan, co quan, ban nganh, doan thé thudc x3);
cach st dung, bao quan va chyp anh k¥ thuat s6; khai thac va cap nhat thong tin trén
Internet; cong nghé lién thong, trao ddi thong tin qua md hinh Van phong dién tir véi S&
Khoa hoc va Cong nghé; tip hop cac yéu ciu thong tin khoa hoc va cong nghé dé
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khuyén nghi cung cdp, b sung nham dap ung yéu cau thong tin. Hai can bd nay duoc
lanh dao x4 truc tiép chi dao va quan Iy theo huéng din vé chuyén mon cta S& Khoa
hoc va Cong nghé¢ tinh.

Uu diém ciia mé hinh hoat dong va cung cap thong tin KH&CN x3 Song Trau
cling nhu céc xa khac dugc du an thyc hién ¢ tinh B@)ng Nai, ma dac biét la do S¢
KH&CN Dong Nai trién khai thyc hién la:

- Thong tin yéu cau néu khong co6 trong thu vién dién tir, hodc c6 nhung chua
phil hop s& duoc S& KH&CN Pong Nai tim kiém cap nhat thoa man yéu cau thuc té
ctia nguoi dan dia phuong; dong thoi cac Diém duoc quan 1y tot qua cac bao céo hoat
dong hang tuan. Dé thuc hién nhitng van dé nay mot cach thuan loi, hi¢u qua, mé hinh
duoc S& KH&CN thiét 1ap mdt “co ché trao doi va cdp nhdt thong tin hai chiéu gita
co s¢ va dia phirong, trung wong” bang viéc thong qua hé thong mang do trén Internet
két ndi truc tiép vao chwong trinh quan 1y va diéu hanh qua mang ciia S6 KH&CN
Pong Nai. Vi viy, moi giai dap thic mic ciia nguoi dan tai cac diém thong tin, xi s&
tiép thu, tim kiém trong CSDL dé cung cdp. Yéu cau niao khong duoc xi dap ung s&
dugc chuyén vé S& KH&CN xir Iy va nhitng thong tin phan hoi tir S¢ sau d6 cling s&
duogc chuyén cho diém thong tin x4 thong qua hé thong trén. Do d6, moi yéu cau tin déu
dugc giai dap va cung cép dén
nguoi dan mdt cach nhanh chéng,
kip thoi va chinh xac. Gan day, dé
thong tin trao d6i 2 chiéu dugc tin
cay va bao mat khi can thiét, phé‘m
mém mi hoa dir liéu va chir ky
dién tir (Enscryptsign) cling da
duoc cai dat va huéng dan can bd
Piém Song Trau thyuc hién tdt.

- Ngoai viéc cung cap
thong tin tai chd, xd cling phat
trién viéc cung cip théng tin co
hiéu qua dudi nhiéu hinh thirc
khéc nhau: Cau lac by (CLB) nong thon, T6 doc gia khai thac Thu vién di¢n tir...

- Thong tin cap nhat 1én website xa dugc S¢ KH&CN tra nhudn but theo quy
dinh ctia UBND tinh, tao thuan loi phat trién, chia sé thong tin ctia dia phuong véi bén
ngoai, dong thoi cling mot phan ho trg, dong vién cho can b chuyén trach ¢ cac xa.
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IL. Két qua dat dwoc

“Piém thong tin khoa hoc va cong nghé xi Song Trau” qua thoi gian hoat dong
(tir ngay 17/8/2004 dén nay) da khang dinh duogc vai tro cung cap thong tin KH&CN,
tién bd khoa hoc-k¥ thuat phuc vu san Xuét ndng nghi¢p, doi séng néng thon gop phﬁn
tich cuc vao viéc chuyén ddi co ciu cdy trong, vat nudi, thay déi tdp quan canh tac lac
hau cua nguoi dan dia phuong. Mot vai con s6 cu thé:

- S6 luot ngudi dén tham quan va ldy thong tin: 204 luot.
- Cung cap 100 dau phim KH&CN véi hon 150 luot cung cap.

- Khai thac cung cap gan 70 cong nghé céc loai ¢ dang sao chup trén gidy véi
khoang 200 luot yéu cau.

Cung vdi vige khai thac thong tin tr Thu vién dién tur, Diém x3 da tich cuc khai
thac thong tin tr mang Internet phuc vu cho nhu cau vé thong tin ctia ba con trong xa
(cac thong tin: dia chi cung cip gidng (12 lan); k¥ thuat nudi, trong ; thong tin vé san
pham néng nghiép; van hoa; lich sir; phap luat ...); gidi thiéu cho nong dan ban san
phém qua mang internet. Ddc biét, Diém x4 di thuc hién tét viéc tim dia chi cung cép,
cling nhu trao doi théng tin mua ban con giéng gitp cho cic nong dan c6 nhu cdu mua
con gidng trong xi (nhu cung cap cac dia chi ban: Nhim giéng; c4 o dong; Dé gidng;
Bo; Curu; Dé; Trun qué; va hién tai Piém xi dang lién h¢ vdi trai nudi ba diéu Pham
Ngoc Tuan — Cu Chi, d& mua 20 con da diéu gidng cho nong dan cua xa).

Mot s6 hod néng dan sau khi dugc cung cﬁp thong tin d@ manh dan dau tu vao
mo hinh san xuat méi. Pic biét 1a phong trao nudi dé, 1 ho nong dan sau khi 1iy thong
tin tai Diém xd d3 manh dan thir nghi€ém mo hinh nuéi dé theo thong tin dugc cung cép
(von khoi diém 1a 20.000.000d, dén nay da dau tu thém, tong von hién nay 1a trén
30.000.000d), sau mot thoi gian, mo hinh da phat huy hiéu qua rd rét. Tu két qua nay da
tao nén mot phong trao nudi Dé rat manh tai xa. Bén nay, sau 5 thang ké tir khi mo hinh
dau tién thir nghiém, dan Dé ctia xi tir 20 con da ting dén 236 con (vdi tri gia khoang
800.000.0004).

Tai xa da thanh 1ap Cau lac b (CLB) Nuoi tr6ng thily san nang suit cao, CLB
Bip lai. Tuy ning sut dat cao nhung gié tri so v6i tiém nang thi chua I6n 1am. 2 cau lac
bd nay di yéu cau Piém xa cung cap rat nhiéu thong tin vé cac loai thuy dic san (Vé thi
truong, con gidng, k¥ thuat, didu kién nudi trong. ...) dé phd bién cho hoi vién chon lya
cac loai thily san c6 gia tri cao va phul hop voi didu kién tai dia phuong dua vao san
xuat. Trong thoi gian qua diém x3 di thu thap rat nhidu thong tin khai thac tir Thu vién
dién tr va trén mang Internet cung cip thuong xuyén cho 2 cau lac b nay dé phuc vu
cho san xuat trong ting thoi vu.

Trong thoi gian hoat dong Piém x4 ludn thyc hién nghiém tic viée bao cio két
qua hoat dong cling nhu chuyén tai cac yéu cau cung cap thong tin ciia nhan dan tai xa
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vé S& KH&CN thong qua mé hinh van phong Dién tir. Piém xa da thyc hién t6t viéc
khai thac Ban tin du bao thoi tiét va Ban tin gid ca hang tuan do S& KH&CN gui
xubng: cung cip cho Pai truyén thanh xi doc tin 2 lan/tudn, Bién tdp muc tin “Thong
tin KH&CN ” cua xa (mdi thang 1 sb, phat hanh 150 ban dén cac ban nganh, doan thé,
céc t6 Nhan dan trong xi); ¢¢ muc tin “Thong tin KH&CN ” thém phong pht, Diém x4
da thuong xuyén khai thac thém cac thong tin trén cac trang Web vé nong nghiép dé
bién tap. Hién muc tin ndy dang duoc rat nhiéu ngudi quan tim va trd thanh phuong
tién rat tot dé Diém x4 gidi thiéu hoat dong cua minh cho ba con trong xa.

Vié¢c bién tdp va cap nhat tin cho trang web cua xa cling dugc Diém xa thuong
xuyén quan tim. Mdi thang Diém xa cap nhat tir 2 — 3 tin vé cac hoat dong cta cic ban
nganh doan thé, gidi thiéu cic san pham va nhiéu hinh anh cta x4 1én trang Website x4
Séng Trau.

Hién tai Diém xa dang két hop véi hoi Nong dan xa xay dung to Doc gia khai
thac Thu vién dién tir cua xa. TO doc gia s& gdm cac Nong dan cé kién thirc tét, co kha
nang tiép thu cac kién thirc vé Tin hoc, va nhiét tinh véi cong tac. Piém xa dang co ké
hoach bién soan tai liéu dé to chirc mot 16p day Tin hoc cho nong dan (khoang tir 5 — 7
nguoi, du kién t6 chirc vao giita thang 12-2005) dé ngudi dan c6 thé vao mang trong
dip Tét tai nha, hay tai cac Diém truy cap khéc trén dia ban xi..

II1. Hiéu qué ciia md hinh cung cip thong tin xa Séng Triu

Qua gﬁn mot ndm rudi trién khai hoat dong, hi¢éu qua ma mo6 hinh cung cép
thong tin KH&CN tai mdi xa néi chung va xa Song Trau néi riéng da duge khang dinh.
Dicu nay duogc thé hién qua nhirng mat sau day:

+ Nguoi dan duge tiép thu nhitng thanh tyu vé khoa hoc - ky thuat trong va
ngoai nuc’fc chia sé¢ duoc nhing kinh nghiém va mg dung trong san xuat néng nghi¢p
va doi séng nong thon trong nudc, nang cao tim nhan thirc cua ngudi dan Ve tac dong
ctia KH&CN ciing nhu nhitng truyén thong, van hoa cta cac dan toc moi mién to quoc
thay d6i nhitng phuong thirc canh tac truyén thong, chuyén sang (mg dung nhiing tién
bd KH&CN vao trong san xuét, chan nudi, ché bién va bao quan sau thu hoach, da giap
cho ba con ndng déan thay doi cach nhin va nhiing suy nghi cuc bd nhu trude day;

+ Chia s¢ dugc moi thong tin qua Internet xa; nguoi nong dan khi thu hoach
nam bat dugc gia ca san pham cta minh; Rao ban sin pham ciia minh trén Internet;
hinh thanh nhing ciu lac bd trong san xuit ndng nghiép va doi sdng nong thon cé tinh
van hoa, van minh cao. Ngudi dan manh dan dau tu trong san xuat nong nghiép khi c6
dugc cong ngh¢-ky thuat nam bit rd nhd thu vién dién ti.

+ Nguodi dan tiép cén nhanh nhiing thong tin méi nhat trong ca nude noéi chung
va tinh Bong Nai no6i riéng; khong c6 di€u kién xem thoi sy trong va ngoai nudc trén
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truyén hinh, thi ciing xem duoc qua trang thong tin dién tir cia xa duge ndi két truc tiép
voi1 trang thong tin dién tir cia S6 KH&CN Pong Nai trén Internet.

+ Nguoi nong dan lan dau duoc tiép xtc voi cong nghé thong tin hién dai do mo
hinh cung cdp, ban than ho ¢6 dugc niém tu hao va tin tudng vao chu truong dudng 16
phat trién néng nghiép nong thon ciia Pang va Nha nudc; ty tin trong san xudt, 6n dinh
va phat trién doi sbng nong thon.

+ Théng tin KH&CN di dén duoc tdn ngudi dung tin truc tiép, bo qua khau
trung gian, 1am cho nguoi dan c6 du thong tin can thiét dé giai quyét cong viec mot
cach nhanh chong, kip thoi, chinh xac va tao co hdi cho ndng dan tiép can va huong thu
vin hoa, gido duc trong nudc va qudc té mot cach binh dang nhu nguoi dan séng &
thanh thi;

+ Mang ludi thong tin KH&CN tinh hinh thanh va c6 trién vong, tao diéu kién
cho S6ng Trau hon nita trong chia sé thong tin phuc vu KT-XH x4 nha.

IV. Két luan

Tuy Diém thong tin khoa hoc va cong nghé xi Song Trau chi méi hoat dong
trong mot thoi gian ngan (tinh dén nay 14 1 nam 3 thang), nhung d cho thiy nhiéu tiém
nang phat trién ctia mé hinh nay. Ngudi dan luc dau tuy con nhiéu e ngai véi viée tmg
dung cong nghé thong tin dé khai thac thong tin, nhung sau mot thoi gian tiép xuc va
khai thac thong tin qua mé hinh ndy, cam giac e ngai d6 dan duoc thay thé boi su say
mé va ngac nhién bdi nhirng hi€u qua dac biét ma ndé dem lai. Nhitng thong tin cua
Piém TTKH&CN x3 cung cép phﬁn nao da tac dong tich cuc dén hoat dong san Xuét va
sinh hoat ctia nhan dan; da gép phan thuc ddy manh m& qua trinh chuyén doi co cdu cay
trong vat nudi tai dia phuong. M6 hinh nay ciing gitip cho can bd va nhan din trong xa
duoc tiép can thuong xuyén hon véi cong nghé thong tin, co tic dung rat 16n trong viéc
phé cap tin hoc cho cén bd va nhan dan trong xa. Trong tuong lai, chic chin Piém
thong tin khoa hoc va cong ngh¢ xa sé la mdt dia chi tin cdy cua nhan dan trong xa khi
ho ¢ nhu cau vé thong tin khoa hoc cong nghé phuc vu san xuét va sinh hoat.
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MOT SO KET QUA HOAT PQNG TIEU BIEU CUA TRUNG TAM
THONG TIN KHOA HQC VA CONG NGHE TP. HO CHi MINH

Tran Thi Thu Thiy
Giam doc Trung tam Thong tin KH&CN Tp Ho Chi Minh

Hoat dong thong tin KH&CN c6 “dai hoat dong” twong ddi rong, bao gdm cac
khau: thu thap, tao 1ap nguén luc thong tin; xtr 1y dé Iwu trit va khai thac; tao cac san
phém va dich vu dé phuc vu theo cac kénh khac nhau. Muc tiéu cao nhét 13 1am sao két
n6i duoc “cung” va “cau” ddi v6i cac san pham KH&CN.

Véi “dai hoat dong” rong nhu vay trong nhitng nim qua Trung tdm da nd luc
phan d4u hoan thanh nhiém vu duoc giao va da vinh du dugc don nhan Huan chuong
Lao dong hang 2 cua Chu tich nudc.

Tuy nhién trong ban bdo cdo nay Trung Tam chi tap trung vao nhitng mang
cong viéc ndi 1én trong nhitng ndm gan day. Tir nhitng y tudng ban dau ting budc mot
v6i su phan dau bén bi dén nay nhimg y tuéng d6 khong chi thanh hién thyc ma né da
phat trién vitng chic, tré thanh nhimg “tai san” chung cta thanh phd va ca qudc gia.

I. Tao 1ap nguon lwc thong tin KH&CN tré thanh tai sin khong thé thiéu
cho phat trién cong nghiép va cong nghé thanh phd va khu vue

1. Tao ldp, phdt trién nguén lwc thong tin KH& CN

Tai dia chi 79 Truong Dinh, Q.1, TP. HCM, trong su6t hon 20 nim qua Trung
Tam Thong tin KH&CN (CESTI — Center for Science and Technology Information) da
kién tri bén bi tim kiém lwa chon ngudn cung cip tu liéu tir trong nudc va qudc té - dé
thu thap tich Iy tao 1ap ngudn lyc thong tin KH&CN co chit lwong cao va sat thuc véi
yéu cau ctia Thanh phd, trong hoan canh kinh phi dau tw hang nam cho viéc mua tu liéu
thong tin KH&CN con rat khiém ton.

Giai doan dau cta cong tac tao 1ap ngudn lyc thong tin KH&CN (tir 1983 —
1994) do anh huéng ctia nén kinh té bao cép, ngudn thong tin thu thap chinh dya vao su
chia s¢ cung cap ctia Lién X0 cii, chil yéu 1a tu liéu ghi trén glay nén viéc van chuyén
tiép nhan va kiém tra xir ly theo phuong phéap thu cong rat vt va va trd ngai, khong c6
kha ning kinh phi dé c6 thé mua tu liéu ctia cac nude phat trién.

Tir 1994 — 2005 1a thoi ky d6i méi manh mé cia nén kinh té theo co ché thi
truong. Cong tac tao 1ap ngudn lyc thong tin KH&CN  trong giai doan nay cung da co
nhitng budc tién trién vuot bac. Hang nim thong t1n duoc thu thap cap nhat tir ngudn cia
cac nudc phat trién, hau nhu toan bd déu duoc sb hoa luu trix trén dia CD-ROM dudi
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dang CSDL, ké ca cac ngudn thong tin quan trong trong nudc ciing duoc sb hoa. Gan day
cac CSDL duéi dang online cling da dugc ting bude dua vao khai thac.

Nguén lyc thong tin KH&CN tao 1ap c6 dinh huéng muc ti€u rd rang, tip trung
moi kha ning vao cac ngudn chinh yéu nhu:

= Thong tin (s¢ hitu cong nghiép) patent sang ché - cac giai phap ky thuat dé
giai quyét mot van dé cuy thé.

* Thong tin tong quan tong luan, két qua cac cong trinh dé tai nghién ctru khoa
hoc cap B9, nganh... trén pham vi cd nudc va quoc té.

» Thong tin tiéu chudn nganh, tiéu chuan quoc gia va ti€u chuan qudc te.
* Thong tin vé cong nghé, thiét bi trong nudc va nudc ngoai c6 thé cung cap
chuyén giao.

Cho dén nay nguén luc thong tin KH&CN cua thanh phé da duogc tao 1ap tich
Ity tai CESTI voi so lugng theo thong ké tong hop nhu sau:

= 12.000 CD-ROM luu trit tuong dwong gan 650 tan dir lidu trén gidy vé sang
ché va cac linh vyc khoa hoc — cong nghé cua cac nude.

= Céc CSDL online v6i 14 triéu biéu ghi.

= 5.000 bao cao két qua cac cong trinh dé tai nghién ciru trén nhidu linh vuc
kinh té - xa hoi.

= 3.550 tai lidu chi dan gidi thiéu vé cac cong nghé va thiét bi tir ngudn trong
nudc c6 thé cung cip chuyén giao.

= 13.250 thong tin tiéu chuan trong nudc va qudc té, 62.940 dau tap chi, 4n
pham va hang triéu ban tu liéu gidy khac.

Nguon lyc thong tin KH&CN néi trén duoc danh gia 1a ngudn tri thirc rat quan
trong d6i vi mot thanh phd cong nghiép 16n nhu TP. HO Chi Minh.

2. Khai thdc sie dung nguén luc thong tin KH&CN

Van dé 1am thé nao dé to chirc khai thac sir dung hiéu qua ngudn luc thong tin
KH&CN dang c6 - phuc vu hd trg déc luc cho lanh dao quan ly, nghién ctru, gido duc
dao tao va phat trién san xuét kinh doanh cta thanh phé la nhiém vu dac biét quan
trong. Trung Tam Thong Tin KH&CN da to chirc phat trién nhiéu kénh phuc vu dap
ung thong tin nhu:

= Cung cdp thong tin theo hop dong dai han véi cac co quan va doanh nghiép
hang nam.
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= Cung cap thong tin theo don dit hang - phuc vu cac yéu cau dot xuat ciia co
quan, doanh nghi¢p va ca nhan.

* Phuc vu tra ctru vao kho dir liéu thong tin qua mang Internet.

* Phuc vu tra ctru thong tin tai thu vién dién tr va thu vién truyén théng.

= Chu dong chia s¢ dap ting thong tin cho cac co quan quan 1y, dao tao, nghién
ctru, doanh nghiép.

» Trich xudt, tai cdu trac, tao cac CSDL trén CD, trén mang - phuc vu theo yéu
cau cua tirng nganh hoac tung linh vuc kinh té - xa hoi.

= Gidi thiéu pho bién trén an pham thong tin KH&KT, trén Cho Cong nghé va
Thiét bi trén mang v.v...

= Phat trién thong tin KH&CN cua thanh phd (www.cesti.gov.vn).

Vi su da dang cac loai hinh phuc vu dép Gng thong tin nhu trén, Trung tam da
tao ra moi truong thuan loi, d€ dang cho moi doi twong c6 the tiep can dugc voi ngudn
luc thong tin KH&CN va khai thac st dung kip thoi theo yéu cau.

Chi riéng nam 2004 Trung tdm da phuc vu:

= 150 hop ddng cung cép thong tin dai han.

= 3.000 yéu cau cung cip thong tin theo don dit hang.

» Gan 7.000 luot ngudi duoc phuc vu ty tra ctru tim tin tai cho.

* Hang trdm ngan luot nguoi duge phuc vu tra ciru thong tin tir xa qua mang
Internet.

= Khoang 450.000 trang tai li¢u vé cac linh vuc khoa hoc va cong nghé duogc
cung cap chuyén giao.

Co thé ndi viéc tao lap, phat trién ngué)n lyc thong tin khoa hoc va cong nghé
cua thanh pho da mang lai hi€u qua phuc vu cao, gop phan thiét thuc cho yéu cau phat
trién kinh t€ - xa hoi cua thanh pho va khu vuc.

II. Techmart — Thwong hiéu da dwoc qudc gia héa

Chg Cong nghé va Thiét bi (Techmart) do Thanh phd HO Chi Minh khéi xudng
thue hién dau tién trong ca nude tir 1999. Trung tim Thong tin Khoa hoc va Cong nghé
la don vi dugc giao lam dau méi trién khai thuc hién cac ky Techmart, Softmart. Ngay
tr ky Cho dau tién ldy tén 13 “Ngdy chdao hang TB/CN nganh Liwong thiec - Thuc
pham”, tuy con rat moi mé ca vé hinh thirc va ndi dung hoat dong, nhung cac ky Cho tir
dé da nhanh chong thu hat duwgc sy huong ung cia cac t6 chirc hoat dong khoa hoc
(Vién, Truong, Trung tam) tham gia gidi thiu chao ban cac loai cong ngh¢ va thiét bi
duoc tao ra tir két qua nghién ctru thanh cong. Hinh thirc nay cling nhan dugc sy quan
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tam cua lyc luong doanh nghi¢p san xuat dang cé nhu cau tiép xtc tim hiéu nguon cong
nghé va thiét bi trong nude co6 thé cung cap chuyén giao.

Chg Cong nghé va Thiét bi (CN&TB) dugc xem nhu 13 mot trong nhing giai
phap can thiét dé tao moi truong gan két luc luong khoa hoc véi luc luong doanh
nghlep san xut, trong d6 co quan quan 1y nha nudc gir vai trd hd tro thuc ddy phat
trién, gop phan tao 1ap thi trudng cong nghé.

Do dap tmg duoc yéu cau thuc tlen md hinh Chg CN&TB TP. Hd Chi Minh da
khong ngimg phat trién qua timg nam vé t6 chirc, quy mo va pham vi hoat dong. No
khong nhitng dugc duy tri to chirc tai TP. H6 Chi Minh ma di lan toa dén nhiéu dia
phuong. Trong chuong trinh hop tac giita TP. H6 Chi Minh véi cac tinh thanh trong ca
nuée, Cho CN&TB di duogc t6 chirc tai thanh phé Can Tho — Khu vyc mién Tay, tinh
Pong Nai — Khu vyc mién Pong, Pa Nang, Binh Pinh — Khu vyc mién Trung va tai
DakLak, Gia Lai — Khu vyc Tay Nguyén, Nghé An — Khu vuc Bic Trung bd va tai Quy
Nhon. Dic biét, 1an dau tién d3 dua Cho CN&TB dén t6 chuc tai mot huyén vung sau
vung xa, d6 1a huyén Tan Phu va sau do 1a t6 chuc tai huyén Xuan Loc thudc tinh Déng
Nai.

Pinh cao cua sy phat trién mo hinh Chg CN&TB d6 13 duge Bd Khoa hoc va

Cong nghé cung v6i TP. H6 Chi Minh va TP. Ha Noi phdi hop t6 chire thanh cong 2 ky
Techmart Vietnam 2003 va Techmart Vietnam 2005.

Trong nhimg ndam qua (2000 — 2005) hoat dong Techmart, Softmart do Trung
tam duoc giao trach nhiém t6 chure trién khai thyc hién ¢ phia Nam, di dat duoc mot sd
két qua theo sb liéu théng ké tong quat nhu sau:

= Gan 1.848 luot don vi tham gia chao ban CN&TB
= 10.462 lugt cac loai CN&TB dugc gidi thi¢u chao ban
" 12.639 cudc giao dich tim hiéu mua - ban CN&TB duoc két ndi lap ban ghi
nh¢ va ky két hop dong.
= Khoang 2.861 ty dong gia tri CN&TB dugc cung cap chuyén giao, thong qua
su két noi tac dong cua céac ky Cho da to chuec.
» Trén 680.000 lugt khach hang 1a cac co quan va doanh nghiép da tham dy cac
ky Cho.
. I11. Mot s6 dy an diu tu to chirc cac hé thong thong tin 16m dwoe thanh pho
Ho Chi Minh giao trién khai thuc hi¢n

. 1. Tao ldp Hochiminh Cityweb cho thanh pho, Website Chinh phii dién ti
ddu tién trong ca nudc

Nim 2000 Trung tdm Thong tin d3 dwoc thanh phd giao nhiém vu thiét 1ap mot
hé thong thong tin hd trg doanh nghiép trong chuong trinh hd tro doanh nghiép 2000 —
2003 ctia thanh phd (tién than cia HCM Cityweb ngay nay).
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Tir md hinh 08 S¢ nganh dau tién tham gia hé thong ndy. Ngay 05/02/2001 Uy
Ban Nhéan Dan Thanh pho da ra quyét dinh s6 715/QD-UB vé dau tu xay dung Mang
Thong tin tich hop trén Internet cia TP. HCM goi tat la HCM CITYWEB.

Muc tiéu duoc xac dinh la:

= Cung cép thong tin vé céc linh vuc kinh té, vin hoa, x3 hoi, do cac don vi truc
thuéc UBND phu trach.

* Cung cép thong tin huéng dan vé céc thu tuc hanh chinh mét cach thuén tién
cho nguoi dan.

* Tao 1ap mdt mdi trudong mang dé trén d6 UBND, céc s6 nganh, quan huyén
thuc hién tirng budc nén hanh chinh dién tir tire 1a thuc thi cac chitc ndng quan ly hanh
chinh va dich vu cho nguoi dan qua Internet.

Nhirng muc tiéu can dat duoc 1a rat 1on va phuc tap nén viéc phat trién HCM
Cityweb phai lam ting budc trong nhi¢u nam.

® Giai doan 1: Tir 02/2001 — 4/2002 v6i sy tham gia cua 14 S¢ nganh va dugc
danh dau bang I¢ khai truong HCM Cityweb ngay 03/5/2002.

= Giai doan 2: Tir 5/2002 — 8/2003 v&i 10 S¢ nganh tham gia nang tong sb cac
thanh vién tham gia Cityweb 1én 24 don vi.

Trung tam Thong tin da dong gop cong strc cua minh dé x@y dyng va van hanh
HCM Cityweb dat dugc nhimg két qua rat khich 1¢, 1a mo hinh dau tién trong ca nudc
dugc xay dung theo mo hinh cong thong tin phuc vu nhan dan.

Thang 5/2004 HCM Cityweb da duoc quyét dinh chuyén giao vé Vian phong
UBND Thanh phd quéan 1y va tiép tuc phat trién.

2. Méi trwong tiép xiic Nha Nwéc — Doanh Nghiép truc tuyén diu tién trong
cd nuwdc

Cubi nim 2002 mot van dé duqc, dat ra trong khuér} khd chuong t~rinh hd tro
doanh nghiép 2000 — 2003 cua Thanh phé la xay dung h¢ thong thong tin ho trg doanh

nghiép trong qua trinh san xuat kinh doanh, CESTI duoc giao cu thé hoa y tudng va tim
giai phap dé giai quyét mot van dé nhu vay.

) V('yi’ kinh nghiém nhiéu nim phuc vu Doanh nghiép cua minh, mé hinh vé mot
hé thong doi thoai Doanh Nghi¢p “hoi” — Chinh Quyén “tra 1617, da dugc hinh thanh.

Tir khi di vao hoat dong (thang 5/2002) dén nay, trai qua 02 nim di vao cudc
séng, hé théng da phuc vu déc luc doanh nghiép cua thanh phé. Gan 700 doanh nghiép
va 28 hiép hoi da diang ky 1a thanh vién thuong truc ciia hé thdng. Hon 1.700 cac cau
hoi ciia doanh nghiép di duoc guri dén cac co quan ‘quan ly Nha Nnudce cua thanh phd
va da duoc tra 101 trong vong 05 ngay. Nhiing con sd néu trén con kha khiém tén so voi
sO luong doanh nghiép ctia Thanh phd nhung d6 1a mot cach lam mdi mé chua c6 tién
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1¢ & nudc ta. Khac han véi trude kia: doanh nghiép ctr hoi, con quyén tra 1oi hay khong
la ctia co quan Nha Nudc!

’ Qua tham do két qua 2 nam hoat dong: 82% doanh nghi¢p duoc hoi tra 101 la h¢
thong rat can thiet va 18% cho la can thiét.

Heé théng d6i thoai Doanh Nghiép — Chinh Quyén 1a mot thanh phan quan trong
cua HCM Cityweb.

Pong gép mot phan quan trong trong viéc gop phan lam cho HCM Cityweb
thyc hién dugc myc ti€u: tirng budce thuc hién nén hanh chinh dién tr, thyce thi cac chue
nang quan ly Nha nude.

Trung tdm da c6 nhimg dong gop cung voi nhitg S¢ nganh khac cua thanh phd
xay dung mot mo hinh mé1, dua ing dung CNTT vao qua trinh xy dung phat trién va
hién dai héa TP. HCM

IV. Mot s6 van dé diit ra

Trong qué trinh hoat dong mac du da Qat dugc mot sb két qu;i quan trong, hoat
dong thong tin KH&CN tai TP. HCM con nhi€u kho khan. Giai quyét nhiing khé khan
nay s& tung budce tao da cho hoat dong thong tin KH&CN phat trién manh mé hon.

1. Bé phuc vu t6t, mot trong nhitng van dé& quan trong nhat 1 1am sao khai thac
dugc hiéu qua nguon luc thong tin hién c6. Mudn vdy, mot co ché hop 1y dé tap hop va
chia s¢ cac ngudn lyc thong tin trong hé thdng tir trung wong dén dia phuong 1a rat can
thiét.

Co ché nay khong chi giiip khai thac hiéu qua tai nguyén thong tin chung cua quoc gia
ma con tiét kiém dang ké cho ngan sach chung cua qudc gia, tao mdi lién két hitu co
trong hé thong.

2. Cong tac quan 1y nha nudc vé hoat dong thong tin KH&CN can duge lam 13
ve€ ndi dung va mo hinh t6 chure thyc hién tir trung wong xudng dia phuong.
Thuyc t€ hi¢n nay hoat dong nay con dang bo ngo, cac dia phuong chua thyc hi¢n duoc.

3. Cac chu truong chinh sach ctia Nha nudc can duoc cu thé hoa va nhanh
chong dua vao trién khai thuc hién. Cu thé nhu:

- Nghi dinh s 159/2004/ND-CP ngay 31/8/2004 ciia Thi tuéng Chinh phi vé
hoat dong thong tin KH&CN va Quyét dinh s6 214/2005 QD-TTg ngay 30/8/2005 cua
Thu tudéng Chinh phii phé duyét dé an phat trién thi truong KH&CN, can sém c6 thong
tu huéng dan thi hanh, dic biét 1a lam rd nhitng van dé lién quan dén t6 chuc va hoat
dong thong tin KH&CN ¢ dja phwong, 1am sao dé cac cha truong quan trong ndy sém
di vao cudc song.

- V& co ché tai chinh cho hoat dong thong tin KH&CN, can xac dinh 1o ty 18 %
kinh phi danh cho hoat dong théng tin tir ngudn dau tu ctia nha nudc cho hoat dong
nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé hang nam.
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TINH HINH HOAT PONG VA PHAT TRIEN NGUON LUC
THONG TIN TU LIEU KHOA HQC CONG NGHE
TAI TINH BEN TRE

bang Vin Cu
So Khoa hoc va Cong nghé Bén Tre

Tu nam 1994, trén co s& chiic nang nhiém vy cia S¢ Khoa hoc, Cong nghé va
Moi truong tinh Bén Tre (nay 1a So Khoa hoc va Cong nghé) tinh da thanh lap Phong
Thong tin - Tu liéu - S& hitu cong nghi¢p (nay 1a Phong Thong tin - Tu li¢u - S¢ hitu tri
tu¢) mot trong nhitng nhiém vu chinh ctia phong: phat trién, chia sé va cung cap thong
tin khoa hoc céng nghé cho moi to chirc va ca nhin c6 yéu cau nghién ctru khoa hoc va
ap dung tién bod khoa hoc ky thuat phuc vu phat trién kinh té-xa hoi cua dia phuong.
Ngoai ra, Phong con tham gia quan 1y va hé trg hudng dan cac doanh nghiép bao hé cac
quyén vé s¢ hitu tri tué tai dia phwong. Dén nay, Phong c6 05 can bo déu c6 trinh d6 dai
hoc, trong d6: 02 ctr nhan cong nghé thong tin, 01 cu nhan bao chi, 01 k§ su ndng
nghiép va 01 ctr nhan dia 1y tai nguyén va méi truong. Véi uu diém can bo tré, khoe va
ning dong cung voi su quan tdm hd tro cia tinh Uy, UBND tinh va Ban lanh dao S¢,
hoat dong thong tin da ¢ chiéu hudng phat trién va khoi sic.

I. Hoat dong thong tin KH&CN thoi gian qua
1. Tinh hinh hoat dong

Hon 11 ndm qua, hoat dong thong tin tu liéu KH&CN & Bén Tre da thuc hién
duoc mot s két qua dang khich 1¢: Tham muu cho Tinh Uy tinh Bén Tre thuc hién dé
an 47 vé tin hoc hoa trong hé théng quan 1y cua cac cp uy Pang; tham muu cho
UBND tinh thyc hién d& an 112 vé tin hoc héa hé thdng quan 1y nha nudc, xay dung
Website thong tin kinh té-x3 hoi cia tinh Bén Tre va thanh 1ap Trung tdm Tich hop
thong tin tryc thudec Van phong UBND tinh. Bén canh d6, S6 KH&CN da xay dung dé
an phat trién cong nghé thong tin tai tinh Bén Tre giai doan 2000-2005 va dén 2010.

Trong nhitng nim qua, S& KH&CN Bén Tre ciing da cha trong xay dung ngudn
lyc thong tin tu li€u nhu: Xay dung Thu vién KHKT véi hon 2.000 dau sach, 65 tap
chi, 12 loai bao, ddng thoi, ciing di xdy dung phan mém quéan 1y, tim kiém va tra ctru
thu muc sach bao tai Thu vién.

Trong nim 2004, S& KH&CN Bén Tre da phdi hop v6i Trung tim Thong tin
Khoa hoc cong ngh¢ Qubc gia trién khai mé hinh Thu vién dién tir v6i 185 phim khoa
hoc trén 105 dia CD-Rom, 3000 cong nghé/tién bd nong thon trén 150 dia CD-Rom;
300 t6 churc va 2.300 chuyén gia tu vAn nhiéu linh vuc, 10.000 danh muyc thiét bi va
cong nghé chao ban. M6 hinh nay dugc trién khai dudi dang Dy 4n “Xéay dung mo hinh
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cung cap thong tin KH&CN phuc vu phat trién KTXH nong thon tinh Bén Tre” va hién
tai, da thuc hién ¢ 04 xa.

Bén canh d6, mdt trong nhitng nhiém vu hang dau 1a déy manh hoat dong thong
tin Khoa hoc cong nghé (KH&CN) phuc vu phat trién KT-XH tinh nha, hd tro néng dan
va cac doanh nghiép voi nhiéu hinh thirc phong phu va da dang thong qua viéc xuat ban
céc an pham thong tin nhur:

- Tai liéu théng tin KH&CN phuc vu phat trién nong nghiép nong thén duoc
phat hanh dinh ky hang thang (01 s6/thang).

- Ban tin Ho tro doanh nghiép vai tan xuit phat hanh 02 sd/thang, cung cip cho
hon 100 doanh nghiép.

- Ban tin chon loc phuc vu lanh dao vt tan xuét phat hanh 02 sé/théng cung cép
cho hon 100 lanh dao cac ban nganh cua Tinh.

- Tdp san Théng tin khoa hoc cong nghé v6i tan xuat phat hanh 01 sd/nam trao
doi kinh nghiém véi céc tinh, thanh pho trong ca nudce.

Ngoai ra, S6¢ KH&CN Bén Tre con xuat ban mot s6 ky yéu vé hoat dong cua
nganh.

Dinh ky 02 nim 01 14n t6 chirc théng ké va xay dung ky yéu cac giai phap/cong
nghé doat giai Hoi thi Sang tao khoa hoc k¥ thuat. Pinh ky 03 nam 01 lan tb chire théng
ké va xdy dung ky yéu vé cac mo hinh ndng dan sang tao trong nong nghiép va xay
dung bio céo tong két khen thudng cac sang kién cai tién ky thuat d6i véi cac don vi xi
nghiép trong tinh.

V61 hinh thue phat hanh qua kénh thong tin tir Dai phat thanh, Thu vién, buu
dién van hoa va cac t6 chic DPoan thé cac cép da tao thanh mot hé théng truyén tai tin
tirc dén véi ngudi nong dan va ban doc ¢6 nhu cau. Dbi twong phat hanh cia tai liéu nay
da dén tan cdp xa/thi trAn nhu: Hoi Nong dan, Hoi cuu chién binh, Poan Thanh nién,
Hoi phu nit, Cau lac b nong dan.

Trong nam 2005, S& KH&CN da phdi hop v6i Hoi Nong dan, Tinh Poan hinh
thanh thi diém 03 cau lac bo Khoa hoc k¥ thuat Nha nong. Véi muc tiéu nham tap hop
suc tré sang tao cua thanh nién, kinh nghi¢m san Xuét cta néng dan va tiép can duoc
nhiing tién bo KHKT tién tién nhat.

Ngoai ra, hang nam, S6 KH&CN ciing da tién hanh tu van thong tin tu lidu, tim
kiém thi truong thiét bi cong nghé va cac giai phap san xuit hop 1y cho moi ca nhan va
t6 chirc ¢6 yéu cau; T chirc va tham du cac ky hoi cho cip Trung wong, khu vuc va dia
phuong nham xuc tién cac hoat dong quang ba vé ngudn lyc thong tin tu liéu & dia
phuong.
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Nhin chung, hoat dong thong tin tu liéu da cung cap vao khoang 25-30 cac mo
hinh san xuét, kinh doanh c6 hiéu qua (trong mot thang); cung cap 2-3 thiét bi cong
nghé, giéng cay trong vat nudi moi va cac dia chi mua ban hang hoa nong san ciing nhu
hop tac phat trién kinh té, ddc biét la kinh té tap thé va kinh té trang trai. Hoat dong
cung cdp thong tin tu liéu da gop phan quan trong trong viéc phat trién kinh té ho gia
dinh, x6a d6i giam nghéo va nang cao chit lugng doi séng dan cu & khu vire nong thon.
Cung cap tu liéu truc tiép cho hon 156 cau lac bd Nong dan cua 156 xd/thi trén trong
tinh, da hd tro va gitp ich rat 16n cho hon 50 nong dan dat danh hiéu “Nong dan dién
hinh tién tién”, “Cac mo6 ndéng dan sang tao” va “Nong dan san xuét kinh doanh gioi”.
Pay duoc coi 1a thanh tyu 16n nhat tir hiéu qua ma hoat dong thong tin KH&CN mang
lai.

2. Thudn lgi va kho khdan

a. Thuan loi:

- Buoc sy quan tam sau sat cua 1anh dao cac cép ¢ dia phuong.

- P61 ngili can bd thong tin co trinh do chuyén mon kha, tré, ndng dong va nhiét
tinh v6i cong viéc.

b. Kho khan:

- Hién nay, Phong thong tin hoat dong dudi hinh thirc 13 quan 1y Nha nudc vé
linh vuc thong tin tu liéu nén kho cé kha nang chu dong va phat trién manh cac hoat
dong vé dich vu cung cép thong tin tu lidu.

- Trén dia ban tinh c6 05 don vi c6 chtic nang hoat dong trong linh vuc cung cép
thong tin tu liéu nhu: Cong ty cd phan Sach va thiét bi trudng hoc, Thu vién, Trung tim
Tich hop thong tin thuéc Van phong UBND tinh, Trung tdm Xtc tién thuong mai thudc
S¢ Thuong mai, Trung tdm Thong tin va Dir li¢u thudc S& Tai nguyén va Moi truong.
Do d6, hoat dong thong tin tu liéu vé KH&CN ciing c¢6 phan nao bi han ché do stic canh
tranh cua thi truong.

- O dia phuong chua c6 vin ban chinh thirc nao vé& quan 1y va phat trién thong
tin tu liéu KH&CN. Chinh vi thé, han ché kha nang tich hop, tao 1ap va luu trir cac
thong tin KH&CN ndi sinh (do cadc S&, Nganh va huyén thi thyc hién thong qua céc
chuong trinh dé 4n, dy an).

- Ngudn vbn danh cho hoat dong thong tin tur liéu KH&CN chua dugc cip phat
thanh mot danh muc dau tu hang nim trong co c4u phan bd ngudn von tir ngan sach. Do
vy, c6 nhitng kho khin cho viéc chia sé va phét trién ngudn luc thong tin tu liéu
KH&CN.

294



Hoi nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

- Ngudn nhan luc vé cong tac thong tin tu liéu KH&CN tai dia phwong chua
dugc dao tao kip thoi, dac biét 1a bién tap, xir 1y thong tin tu liéu KH&CN.

I1. Pinh hwéng hoat dgng thong tin tw li€u trong cac nam téi

Dé hoat dong thong tin KH&CN dap tng thiét thyc nhu cau vé sir dung thong
tin ngay cang cao cua dong ddo nong dan, cia doanh nghi¢p va cac nha quan ly, S¢
KH&CN di va dang gap rat thyc hién mot s6 ndi dung nhu sau:

- Xay dyng d¢ an thanh lap Trung tdm Thong tin tu liéu truc thude So.

- Tham muu cho UBND tinh ban hanh qui dinh cu thé hoa Nghi dinh
159/2004/ND-CP vé hoat dong thong tin KH&CN ciia Chinh phi.

- Xay dung ké hoach nang cao chat lugng cung cap thong tin tu lidu, dic biét 1a
céc an pham thong tin Xuat ban.

- Xay dyng va hinh thanh cac cau lac bd Khoa hoc ky thuat Nha nong tai tat ca
cac xa thi tran trong tinh.

- Tang cudng cong tac lién két va chia sé ngudn lyc thong tin tu liéu KH&CN
voi1 cac Trung tdm thong tin & Trung wong, khu vuc va céc tinh thanh trong ca nudc.

- T6 chtrc dao tao ngudn nhan luc.

- Tuyén tryén va phd bién Nghi dinh 159/2004/ND-CP cho moi tang 16p nhan
dan.

- T chuc tao 1ap thong tin tu 1i€u ndi sinh tir cac s&, nganh, cac chuyén gia, cac
nha quan ly va cac nong dan giau kinh nghié¢m.

I11. Kién nghi

a. Doi véi dia phwong

- Som thanh 1dp Trung tdm Thong tin tu li¢u truc thudc S¢ Khoa hoc va Cong
nghé.

- Ban hanh kip thoi cdc qui dinh Ve viéc quan ly va phat trién thong tin tu lidu
KH&CN, nham tap hop tu lidu KH&CN vé mot mdi duy nhét.

b. Péi véi Trung wong

- Can ban hanh sém co ché chinh sach ph01 hop, gin két va trién khai hoat dong
thong tin tu ligu KH&CN gan vGi cac dé an 16n cua Chinh phu va cua cac B9, Nganh c6
lién quan mot cach thong nhat tir Trung uong dén dia phuong nhu: bé an phat trién
Trung tam hoc tap cong dong cac huyen/xa Dé an vé Qu1 hoach va phat trién hoat dong
van hoa thong tin; Dé an phat trién cong nghé thong tin, .

- Sém ban hanh cac vin ban huéng din vé quyén tac gia ciing nhu cac co ché
khuyén khich trong viéc sir dung va khai thac thong tin tu liéu KH&CN.

- B Khoa hoc & Cong nghé can huéng dan cong tac chuan héa vé hoat dong
thong tin tu lieu KH&CN tir Trung wong dén dia phuong.

Trén day la khai quat tinh hinh hoat dong thong tin tu liéu KH&CN cua Tinh
Bén Tre mot s6 kién nghi nham thyc thi hoat dong nay trong thoi gian t6i.

295



Hoi nghi nganh théng tin KH&CN lan thir V

THONG TIN KH&CN PHUC VU PHAT TRIEN KINH TE-XA HOI
VUNG SAU, VUNG XA: KET QUA VA TRIEN VONG

Nguyén Tric Lam
Trung tam Tin hoc va Thong tin KH&CN An Giang

An Giang 1a mot tinh thudc dong bang séng Ciru Long, giap bién gidi
Campuchia, cach Thanh phé Hd Chi Minh gé‘ln 200 km, co dién tich tu nhién 3.406km?2,
dan s6 2,2 tridu nguoi. V6i dién tich dat néng nghiép trén 281.000ha, An Giang tap
trung dau tu phat trién ndng nghiép va néng thén. Nam 2004, san lugng luong thuc dat
3 tridu tn va san lugng thuy san dat 152 ngan tin, gia tri xuat khau hang luong thuc va
thuy san dat gﬁn 270 trieu USD, thu nhap binh quan dau nguoi dat 7,2 tri¢u
dong/ngudi/nam.

bé phuc vu cho phat trién kinh té-xa hoi cua Tinh, hoat dong thong tin KH&CN
d3d co nhitng dong gop tich cuc trong viéc nang cao dan tri, ddy manh ung dung va
chuyén giao cac tién bd khoa hoc va cong nghé, nang cao chat luong, xdy dung va bao
vé thuong hiéu san phdm hang hoa.

Duéi day 1a mot s6 két qua hoat dong cua Trung tdm Tin hoc va Thong tin Khoa
hoc-Cong ngh¢ An Giang (sau day goi tat 1a Trung tdm) giai doan 2002-2005:

1. Bién tip va phat hanh cic 4n phim théng tin KH&CN phuc vu néng
thon

- Théng tin KH&CN phat hanh 2 sd/ndm trong 2 niam 2002-2003 va ting 1én 6
sd/nam tir nim 2004. Tong s6 luong ban phat hanh qua 4 nim 1a hon 17.000 ban.

- Tin KH&CN dugc phat hanh 12 s6/nim trong 2 nam 2002-2003 phuc vu noi
tinh. Téng s6 phat hanh 1a 28.000 ban. Tir nim 2004, do yéu cau tinh gon, tap trung
nang cao chat luong thong tin va phat trién ngudn tin dién tir nén td tin khong con duoc
phéat hanh nira.

Cac an pham dugc gui dén tat ca cac xa, thi tran ndng thon, trong d6 wu tién
phuc vu cap uy, chinh quyén, hdi ndng dan, hgp tac xa nong nghi¢p, hop tac xa thuy
san, cau lac bd nong dan va nong dan san xuat gidi.

Noi dung thong tin da tap trung phan anh cac van dé lién quan dén hoat dong
KH&CN phuc vu phat trién kinh té-xa hoi nong thon, nhu: cac két qua nghién ctru ing
dung va chuyén giao tién bo KH&CN, cac mo hinh san xuét dat hiéu qua kinh té cao,
cac quy trinh k§/ thuat thim canh, cac sang tao ky thuat, tiéu chuan-chit lugng hang
hoa, bao ho quyén sé hitu tri tué va xay dung thuong hiéu ndng san, tng dung cong
nghé thong tin va Internet phuc vu san xuét va doi song...
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An pham thong tin d trd thanh mot trong nhitng ngudn tu liéu khoa hoc 6 gia
tri va can thiét ddi voi can bd va nong dan, nhét 1a d6i véi cac xa nong thon ving siu,
vung xa...

Ngoai ra, dé phuc vu tdt cho chuong trinh xdy dung thuong hi¢u cua Tinh,
Trung tAm con phéi hop voi Phong Quan 1y S¢ hitu Tri tué bién tap va phat hanh 2 s6
thong tin chuyén dé vé so hitu tri tu¢ trong 2 nam 2004-2005 (1000 ban), hd tro nong
dan, cic co so san xuat va doanh nghiép & nong thon xdy dung va phat trién thuong
hi¢u ndng san, hang hoa.

2. Ting cudng cung cip va chia sé thong tin KH&CN trén mang phuc vu
phit trién nong thén

Thuc hién chil truong Gng dung va phat trién cong nghé thong tin va Internet
phuc vu phat trién kinh té - x3 hoi cta tinh, Trung tAm di ting cudng cong tac xu Iy va
cung cap thong tin trén cac hé théng mang may tinh: Mang dién rong ctia UBND Tinh
An Giang (Agnet), Mang cuc by ctia S6 Khoa hoc va Cong nghé. Trén 5.000 tin da
duogc xir 1y va cung cip trén cic mang ndy trong gan 4 nam qua. Trung tim da duoc SO
KH&CN giao thyc hi¢n du an “Xay dung va quan ly trang thong tin tinh An Giang trén
mang Internet” (tu thang 8/2002). Website da dugc xdy dung, khai truong vao
29/4/2003 va chuyén giao cho Vian phong UBND Tinh quan Iy tir thang 9/2003.
Website ctia Tinh tiép tuc dugce nang cAp va mé rong, cung cap nhiéu thong tin hitu ich
phuc vu cho can bd va ngudi dan & noéng thon, hién s luot nguoi truy cap da dat gan
400.000.

Pé hd tro can bd khoa hoc ky thuat cong tac ¢ dia ban ndong thon tiép can voi
ngudn théng tin phong phi trén Internet, Trung tim dugc UBND Tinh cho phép trién
khai du an “Ndng cao kha ndng tiép cdn véi thong tin trén Internet cho can bé KHKT ¢
xd, thi tran néng thon Tinh An Giang” trong 2 nim 2002-2003. Du 4n di mé trén 60
diém truy cap Internet nong thon tai xa va tao diéu kién cho 206 can bo KHKT & xi
duoc tap huén sir dung Internet dé khai thac thong tin phuc vu phat trién nong nghiép,
nong thon. Trong 2 nim 2004-2005, Trung tdm tiép tuc tham gia chuwong trinh dua
Internet vé néng thon cia Tinh v6i hoat dong tap huan, huéng din st dung Internet truy
cap thong tin can thiét cho trén 900 can bo dang, chinh quyén, doan thé ¢ tat ca cac x4,
phudng, thi tran trong Tinh.

Dé hd tro cho néng dan tiép can nhanh voi thi truong, trao doi thong tin vdi cac
nha khoa hoc, nha quan 1y, nha doanh nghiép va trao doi kinh nghiém san xuét véi
nhau, Trung tim di xdy dung va trién khai du an “Xdy ding mé hinh truy cdp théng tin
trén mang Internet phuc vu phat trién nong thon o cac Cdu lac bo nong dan xa”. Dy an
da trién khai tap huén tin hoc va st dung Internet cho 100 néng dan, cung cép dia chi va
hudng dan nong dan trong 5 Cau lac bd & 5 xa truy cip thong tin, trao d6i thong tin trén
mang va xdy dyng mot trang tin gi6i thiéu hang chuc san phdm cta néng dan trén
Website cua Tinh.
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Nhiing két qua dat dugc ndi trén chi 1a budc dau, qué trinh dua thong tin
KH&CN vé v6i nong thon hién van giap nhiéu kho khin. Ngudn cung cip thong tin
KH&CN phuc vu sat hop nhu cau phat trién nong nghiép, nong thoén cia can bd va
nong dan & xi con thiéu; mang ludi can bo lam cong tac thong tin KH&CN it, chwa
dugc quy hoach, dao tao, b01 dudng néng cao nghiép vu chuyén mén thuong xuyén;
nhitng khé khan bt cap vé O sO vat chat, ha tang thong tin, vién thong va Internet (s6
luong may tinh, dudng truyen Internet..); trinh d§ dan tri va nhan thirc ctia can bd va
ngudi dan ¢ nong thon con thp...

Mot sb giai phap

Pé hoat dong thong tin KH&CN  dép tmg duoc cac nhu cau phat trién kinh té-

x@ hoi cua Tinh trong thoi gian t6i, Trung tdm Tin hoc va Théng tin KH&CN An
Giang can phai tién hanh cac giai phdp dong bo sau day:

- ’Tiép’ tuc nang cao chit luong thong tin trén an pham thong tin KH&CN ciia
Tinh, phan dau xay dung thanh mot tap chi kinh té-khoa hoc-cong nghé¢ chuyén nganh
cO uy tin trong Tinh va khu vyec.

- Két hop viéc xdy dung va phat trién cac ngudn thong tin dién tir vé KH&CN
phuc vu ndng thon cia Tinh véi viée ting cuong xay dung ngudn thong tin ndi sinh tinh
nha, mé rong lién két va chia sé thong tin voi cac vién, truong, trung tim, cic co quan
va doanh nghi¢p trong va ngoai tinh.

- Xay dung va dua Website S6 KH&CN di vao hoat dong, m¢ rong va tang
cuong cung cap thong tin KH&CN  trén mang Internet, hd trg va tao lap thi truong
KH&CN , phat trién va nang cao dén tri vé KH&CN .

- Day manbh, (;Ia dang hoa cac hoat dong thong tin KH&CN‘ phuc vu nong thﬁp,
xay du’ng va phat trién cac hoat dong dich vy thong tin c6 thu nham bu dap mot phan
chi phi dau tu cho hoat dong thong tin KH&CN .

- Pao tao, boi dudng can bd thong tin cd nghi¢p vu chuyén mon gidi, biét ngoai
ngtr, c6 kha nang Uimg dung tin hoc vao cong tac chuyén mon.

- Pau tu phat trién co s& vat chit ha téng thong tin KH&CN phuc vu ndng thon,
chu trong xay dung co s¢ dir liéu thong tin phuc vu phat trién ndng thon, trang thiét bi
va phan mém g dung tin hoc trong cong tac thong tin KH&CN,...

- D¢ xuét v6i Tinh cac chinh sach va gidi phap khuyén khich phat trién hoat
dong thong tin KH&CN phuc vu phat trién kinh té-xa hoi nong thon: phat trién va nang
cép ha ting vé& may tinh, vién thong va Internet phuc vu phat trién nong thoén voi gia ca
hop 1y va chit luong cao; xdy dung va phat trién cac mo hinh hoat dong thong tin
KH&CN xa hdi hoa; quy hoach, dao tao, td chuc mang ludi va nhan lyc hoat dong
thong tin KH&CN ...
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POI PIEU BAN VE CQNG TAC THONG TIN
KHOA HQC VA CONG NGHE

KS. Nguyén Vin Thuéc
So Khoa hoc va Cong nghé Ca Mau

Thanh tyu khoa hoc k¥ thuat hién nay vi nhw mot con thuyén 16n bi 4n dang din
nd vo hinh, ma quyén ning chinh 1a kién thirc cia con ngudi, trong tuong lai né s& dua
nhan loai tién dén nhing chéan troi méi, & d6 néu khong c6 kién thirc ching ta s& khong
du nang lyc kién tao va thy hudng hanh phiic do nhitng ky tich ciia chiing mang lai.
Trén con thuyén dy thong tin khoa hoc va cong nghé (KH&CN) déong vai tro dong luc
rat quan trong, ngudi nao, ving dat nao c6 kha ning don nhan duoc nhiéu théng tin hon
s€ vuot 1én phia trude va phat trién tt hon, c6 duoc cude séng vét chat, tinh than thoai
mai hon, tuong lai cling s& cang sang sua hon, nguoc lai s& lac hau, nghéo kho va bat
on.

Thong tin KH&CN theo chiing toi hiéu, 13 nhimg hoat dong nim bat, tiép nhan,
truyén tai va chuyén giao cac két qua nghién ctru, cac tién bo ky thuat, thanh tyu vin
hoéa, khoa hoc... dé phuc vu san Xuat, phat trién kinh té va nang cao doi séng vat chat
tinh than cho x4 hoi. La phuong tién chuyén tai, phat tan, diéu hoa tri thirc ctia nhan loai
gop phan rut ngin cac khoang cach vé kinh té, van hoa, khoa hoc. ..giita cac ving lanh
thd va cac dan toc trén thé gisi. Pay ciing chinh 1a mot cong tic trong tim trong qua
trinh xa hoi hoéd cac hoat dong KH&CN ¢ nudc ta hién nay, nham vira thic déy viéc
hinh thanh thi truong KH&CN, vira phd cap kién thic cho xi hoi dé thuc hién CNH,
HPH nén kinh té trong thoi gian nhanh nhét.

O nudc ta, tuy ngudn lyc thong tin KH&CN ¢6 phan doi dao nhung do nhiéu
nguyén nhan khic nhau nén khong dén dugce dong déu giita cac ving mién lam cho su
phat trién vé kinh té, doi séng, xa hoi va khoa hoc k¥ thuat... ciing khac nhau. O nhiing
noi ¢6 duoc su dau tu manh vé nhiéu mit cia nha nudc, tic 1a co luong thong tin doi
dao thi phat trién kha, con nguoc lai hau nhu rat yéu kém. Bang chimg 1a nhin lai su
phat trién trong ca nudc tir khi co chinh sich mé cira dén nay, chi nhitng thanh phd 16n,
vung kinh té trong diém, 13 nhiing noi da ting duoc nha nudc tap trung dau tu, di co
san nhitng co s¢ cong nghiép ludn phai d6i méi cong nghé, tng dung tién bd ki thuat
tién tién, hay c6 nhiing truong dai hoc, vién nghién ciru voi doi ngii can bd khoa hoc k§
thuat doi dao,... c6 nhiéu diéu kién thuan loi dé dugc thu hudng nhiéu ngudn thong tin,
dac biét 1a thong tin KH&CN, thi khong nhitng sy phat trién cang thém manh mé vé
moi mat, ma con tao ra dugc sy phat trién lan toa cho cac vung ven lan can, hinh thanh
khoang cach dang ké so véi cac dia phurong xa x6i héo lanh khéc.
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Thuyc té di ching minh thong tin KH&CN khong thé thiéu trong qué trinh phat
trién cta bat ky qudc gia ndo, ving lanh thd nao hay su tién bo cia mdi ca nhan déu
phai can dén thong tin ndi chung va thong tin KH&CN noi riéng. T4t nhién, cling phai
nhin nhan da qua viéc chuyén giao cac thong tin KH&CN dén dugc nhiing noi that su
can thiét, hay vi¢c chit loc nhiing thong tin c6 thé hitu ich dé cac noi ung dung dugc,
tao thanh san phém cho x3 hoi... thi con rat nhiéu chuyén can ban thém. Nhung c6 mdt
diéu ai ciing c6 thé thiy 1a ¢ ngay nhitng noi du c6 luong thong tin ddy du van chi c6
mot sb it nhitng ai c6 diéu kién tiép can véi cac thong tin KH&CN, say mé nghién ctru
hay mg dung nhing thanh twu d6 vao san xuat, kinh doanh va phat trién doi sbng nham
1am cho cudc séng tot hon thi méi c6 két qua tot, con bén canh d6 da sd nong dan va
nhan dan lao dong vi nhidu 1y do, trong d6 c6 mit han ché vé kha ning tiép nhan thong
tin KH&CN nén ho van chua biét nhiéu vé nhitng tién bd ky thuat, dang an phan véi
nhiting cong cu truyén thong hay nhiing tdp quan lac hau khién chua thé phat trién
nhanh duoc.

Ngoai ra ciing con ¢ nhiing khé khin khac dang tac dong, han ché khong nho
dén su phat trién nguén lyc thong tin ciia nudce ta 1a viéc cac vién truong, co quan
nghién ctru cham phd bién két qua nghién ctru khoa hoc, thiéu nhiét tinh quang ba thanh
tyu tién bo ky thuat cong nghé méi va thiéu hao himg don nhan thong tin xau phan hoi
hay su phan bién vé cong trinh ctia minh, hodc khéng sin sang dap tng su dit hang cua
thuc tién san xudt va doi song xa hoi. Trong khi d6 cac d6i twong thu hudng thong tin
tuy ting viing, mién ciing dang con nhitng khé khin nhat dinh vé viéc tiép can thong tin
1an cong nghé ciia co s& nghién ciru chuyén giao nhu: gia ca cung cap thong tin, chuyén
giao cong nghé thuong kha dit so voi thuc luc ciia nguoi sir dung, lai thiéu nhitng “co
ché mém” tac dong hitu hiéu, khién khong thé hop dong chuyén giao duoc; hoic do
trinh d6 hoc véan thap khé tiép nhan qui trinh cong ngh¢, khong du ning luc tai chinh
mua sam trang bi, thiéu kién thirc van hanh bao quan thiét bi k¥ thuat sinh ra dau tu
kém hiéu qua... Pay 1a nhitng nguyén nhan quan trong gop phan day két qua nghién
ciru vao cac ngan tu, hodc khi cong nghé dugc dua ra sir dung thi tr¢ thanh lac hau tu
do1 nao.

Qua day cho thay tuy thong tin KH&CN c6 vai tro phat tan va lan toa nhiing
tién bod k¥ thuat, nhung két quad s€ co su khac nhau gitra cac vung, mién tuy thudc kha
ning cung cp, tinh hitu dung ciia thong tin tir cic vién truong, co sé nghién ctru, hay
diéu kién va trinh d6 noi d6n nhan dé ing dung c6 dam bao hay khong, ma trinh d6 dan
tri cung cac diéu kién vat chat, tinh than khac s& co vai tro rat quan trong. Va cho du
ngay nay véi su phat trién ciia Internet, cling vo s6 cac phuong tién thong tin khac. .. 1a
nhimng thuan lgi vi s& hd trg cho ching ta trong cong tac thong tin KH&CN, nhung
khoang cach trinh d6 dan tri ciing s& 14 van dé kho khan phai vuot qua can dat ra cho
cong tac thong tin trong thoi gian téi.
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Trude nhitg khé khan néu trén, dé chuyén tai lugng thong tin KH&CN khong
16 dang ngay cang rat da dang va phong phu thém dén dugc nhiing dia chi can thiét
trong diéu kién trinh d6 dan tri han ché, trang thiét bj con nhiéu thir kho khan, dich vu
dic do... nhu nudc ta hién nay that khong dé& dang gi. Pé cho cong tac thong tin
KH&CN trong thoi gian toi phuc vu tot hon cho sy nghiép phat trién kinh té doi song
xa hoi va cac hoat dong trong linh vuc nay dugc da dang, sinh dong hon, chiing t61 xin
goi ¥ nén hudng dén mot sd giai phap sau dy:

- Giai phép lan toa thong tin chu déng mang tinh phd cip cudng bic: Giai
phap nay ap dung trong cac truong dai hoc, can phai phéan loai dbi twong thong tin nao
can phai pho cap cho nganh hoc nao. Sinh vién phai tw phd cap, ching ta chi cung cap
dia chi vanha truong phai kiém tra kha ning va chét lugng tiép nhan. Giai phap nay
khong loai trir d6i voi can bd KH&CN can bo 1anh dao cac nganh dang duong chirc
trong co quan nha nudc thude dién can phai chudn hoa.

- Giai phap lién két thong tin hai chiéu c6 sy tham gia cta ddi tuong thir ba: Pay
1a méi lién két giira vién truong v6i s KH&CN céc tinh va véi néng dan, co sd san
xuit...So KH&CN 1am cau nbi quan trong, vira cung cap kinh phi cho cac co quan
nghién ciru tao ra thong tin, vira phai tim cach thuc hién viéc chuyén giao cho ngudi, co
s& ing dung sao cho co két qua va mang lai hiéu qua thiét thuc.

- Giai phap xdy dung mo hinh diém va lan téa c6 kiém soat: Doi v6i nhimng két
qua nghién ctru khoa hoc c6 thé ung dung tao dugc san phém hang hoa dich vu cho xa
hoi thi phai gin san xuét thir nghiém vao voi cong tac tuyén truyén quang ba san pham
va chuyén giao qui trinh cong nghé thong qua hoi thao, toa dam gidi thiéu, béo cdo
khoa hoc trién khai tng dung. .. dé phuc vu ngay cho xa hoi ma khong qua cac bude thu
ho6i von nhur trude day. Tat nhién 14 c6 kiém soat qui mé dé dam bao cac loi ich cua cac
phia va tinh bén viing ctia san pham.

- Giai phap tich hop c¢6 chon loc va théng tin miii nhon phit hop nhu cau chuyén
sau ddc thu hay nhu cau nganh nghé dic diém san xuat dia phuong: Py 1a cong viéc
cua cac tap. chi, tap san chuyén nganh, dia phuong nhu hi¢n dang lam nhung phal duoc
nang cip vé moi mit. Cac thong tin trong qua trinh tiép nhan tir tat ca cac ngudn can
phai duoc chit loc k§ xem n6 ¢6 hiru dung, c¢6 phi hop, va c6 thé ing dung duoc trong
nganh, dia phuong minh khong, trude khi tich hop thanh thong tin chuyén giao chinh
thtrc.

Nhing giai phap nay tir truée ta van lam nhung lam chua nhiéu, con thu dong
va bi anh hudng ning né do co ché bao cap xin cho, nay da dén lac can phai duoc kich
thich bang nhitng don biy kinh té, vat chat hon 14 tinh thin dé n6 tr¢ thanh dong luc
that sy chu dong va hiru hi¢u trong qua trinh phat trién va hoi nhap sép toi.

Vé phia dia phuong, Ca Mau 14 tinh xa x6i héo lanh, kém phat trién vé& nhiéu
mat, ching t6i da y thirc dugc vai trd quan trong cua thong tin KH&CN trong qua trinh
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xdy dung va phat trién kinh té xa hoi va trong viéc thiic ddy xa hoi héa cac hoat dong
KH&CN nén tir nhiéu nim qua, nhét 14 tir ndm 2001 dén nay S& KH&CN Ca Mau
khéng nging ting cuong dau tu kinh phi, cai tién hinh thirc, ndng cao chat luong noi
dung thong tin va diéu chinh mé rong ddi twong phuc vu ngdy mot sat hop va thiét thuc
hon nhu mé rong ddi twong thu hudng 1a nhan dan cac 4p khom vin hoa trong toan
tinh, dén can bo ky thuat phuc vu vung sau vung xa khong co diéu kién nam bt thong
tin kip thoi... chir khong phai chi riéng lanh dao cac nganh cac cip nhu trude day. Tuy
vay, chung t6i chua thé tién xa hon trong viéc thuc hién cac loai hinh thong tin tién tién
khac nhu héi thdo, bdo cdo khoa hoc... ma chi méi dung lai & khau phét hanh thong tin
trén gidy theo cac hinh thirc thong thudng.

Tuy gip khong it khé khan vé nhiéu van dé, dic biét 1a ché do tra thu lao nhuan
but qua khiém tén, khong du bu ddp hao phi chat xam dau tu cho yéu cau ndi dung nén
khong hip din duoc nguoi viét, nhung ldnh dao S va cac can bo phan Phong thong tin
da ¢ gang phdi hop cung cac s& nganh, dong vién anh chi em can bd KH&CN thudce
moi linh vuc tham gia cong tac tin bai nén van dam bao duoc viée xuét ban, phat hanh
theo dinh ky mdi qui mot s6 Tap san Thong tin Khoa hoc & Cong nghé va mdi ndm b
sung thém 2 s chuyén dé phuc vu riéng cho timg linh vuc san xuét, voi s6 luong 800-
1000 ban /mdi ky phat hanh (kh6 23x 30cm, 48 trang) chtra nhidu ndi dung thiét thyuc
phuc vu st suon cho san xuét va doi sé)ng, dugc can b nhan dan cac dia phuong trong
tinh, ban doc gan xa dong vién khuyén khich va don nhan.

Ngoai tap san Thong tin KH&CN, hang thang S& Khoa hoc & Cong ngh¢ Ca
Mau con thu thap in va phat hanh mot sé thong tin ngan (khd 16x20 cm, 16 trang) phuc
vu san xuat va doi sdng cho nong dan nong thén, giup bd sung ndi dung sinh hoat cho
ap khom van hoa trén dia ban toan tinh. S6 luong in moi k}‘/ 1500 ban, v6i nhiéu noi
dung tin bal hiru ich nham gitp ba con nang cao kién thirc Ve moi mat, thao gor kip thoi
nhitng van dé con thic méc trong san xut va ca trong doi song. Ban tin ngin nay cung
duoc phat hanh tan noi dén hon 300 dija chi dau moi trong toan tinh, dugc chinh quyén
cac dja phuong hoan nghénh va ba con nong dan hoc tdp nghién ctru ap dung kha tot.

Chi tinh trong 5 nim qua (tir nam 2001- dén nay) du rat kho khan vé kinh phi
hoat dong, nhung S& Khoa hoc va Cong nghé Ca Mau van danh cho cac hoat dong
thong tin KH&CN khoang 100 tridéu dong/nam dé in va phat hanh déu din mdi s6 tap
san Thong tin KH&CN/hang qui, voi tong sé lugng 1én dén hon 20.000 ban va duogc
g6i dén hon 300 dia chi dau méi; va 60 sd tin ngan hang thang dé phuc vu san xuit doi
séng ctia ndong dan ma con sb phat hanh va dia chi dén nhan rat dang duoc dong vién
khuyén khich 1a hon 90.000 ban va hon 300 dia chi dwoc nhén tin thuong xuyén va déu
dan theo dinh ky.

Trong qua trinh thyc hién cong tac thong tin KH&CN, ching t6i c6 miy nhan
x€t sau ddy mong dugc chia xé va dé xuat cung lanh dao, ban dong nghi¢p gan xa dé
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g6p phan thic day qua trinh xa hoi hoa cac hoat dong khoa hoc nhanh hon, hiéu qua cao
hon nira.

1. Nguoi lam cong tac thong tin KH&CN trude tién phai nhan thirc day la mot
hoat dong rat quan trong, rat can thiét va mang lai nhiéu loi ich cho xa hoi; n6 khong
chi tao dong luc gop phan thiic ddy kinh té xa hoi ngay cang phat trién thong qua viéc
bd sung, nang cao hiéu biét, nang cao nhan thirc cho nhan dan va chuyén tai nhidu
thong tin, tién bo ky thuat méi dén cho nguoi dan, gop phan diéu hoa, rat ngan cac
khoang cach vé thong tin va qua d6 khong nhimg gop phan xoda doi giam ngheo cho
nhan dan ving sdu vung xa, ma con giup cho nguoi dan tao ra thong tin phat trién vé
nhiéu mat, dé tu hoan thién minh, tién xa hon trén linh vuc minh dang hoat dong thong
qua viéc doc, nghién ctru, nam bat thong tin va sang tao ra thong tin moi.

2. Pé thong tin KH&CN dat duoc nhitng diéu néi trén, doi hoi nguoi quan 1y
thong tin, thuc hién viéc chuyén tai thong tin can phai c6 nhi¢t tam voi cong viéc, phai
chju khé ty hoan thién kién thtrc chinh minh mét cach tong hop dé go ctra dung chuyén
gia, chon ding thong tin ma timg linh vuc cudc sdng va lao dong san xuit dang can. Va
quan trong hon nita 12 n6i khéo hodc bang cach nao day dé cho cic vi chuyén gia dy vui
vé, nhiét tinh, tu nguyén cho phép ta chuyén nhitng thong tin qui gia cua ho dén noi
dang can v6i gia gan nhu mién phi trong ché d6 nhun but, thi lao con qua khiém tén &
thoi budi co ché thi trudng néng nhu hién nay.

3. Thanh tyu khoa hoc va tién bd ky thuat trén moi linh vyc dang tién nhu vii
bao, nén nguoi quan 1y thong tin va lam cong tac thong tin KH&CN ciing phai dbc hét
stc minh va st dung moi phuong tién hi¢n co dé nim bat déy du, chinh xac va chuyén
tai nhanh dén nguoi ung dung, dén co s dang c6 nhu cau cung cip mot cach kip thoi
thi mé&i duoc coi 1a hoan thanh nhiém vu. Vi thé ngudi 1am cong tac nay phai that nhay
cam, phai chiu kho rén luyén kha ning quan sat, nghe ngong va phan doan dé nim bat
va phd bién thong tin sao cho né dén dung dia chi, kip thoi gian nhdm phat huy hiéu
qua cao nhat.

4. Ngoai ra, nguoi 1am cong tac thong tin KH&CN ciing can phai biét luong
dinh trinh d6 tiép nhén cua cac ddi tuong thu hudng thong tin ma minh cung cép sao
cho ngang tam, khong quéa vai va ciing khong lac hau so véi trinh d¢ cua ho thi méi ¢6
y nghia.. Tuy nhién lic nao ciing phai hudng trinh d¢ ctia nguoi thu hudng thong tin 1€n
nhitng cép d6 ngdy mot cao hon dé rat dan khoang cach vai cac noi khac va giap ho
phat huy noi luc tu gia ting kha ning canh tranh nho chuyén héa duoc nhitng thong tin
da thu huong. Pay la viéc lam khé nhung néu ngudi lam cong tic thong tin co tim
trong sang khong 1am qua loa chiéu 18 hay 1am dé cho goi 1a ¢6 lam, ma phai kién tri
nhan nai, chiu khé va duoc ngudi di truée nhiét tinh diu dit thi dan dan s& dat duoc, khi
d6 chét lugng va hiéu qua cua thong tin KH&CN s& cang gia ting gip boi.
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5. Trong thoi dai bung nd thong tin hién nay nguoi quan 1y, can bd lam nhiém
vu thong tin KH&CN ngoai viéc tu trau ddi nang cao kién thic nhiéu nganh khoa hoc,
kinh té, k¥ thuét truyén théng, con can phai ty nd luc vuon 1én nim bét nhitng k¥ ning,
khai théc sir dung thanh thao nhitng thiét bi, phuong tién va nhing thanh twu ctia cong
ngh¢ thong tin trong cac hoat dong thong tin ctia minh, c6 nhu vy mdi mong khai thac
chuyén tai dugc phan nao kho tang tri tué khoa hoc, k¥ thuét ctia nhin loai dang nhu
dong thac 16n cang ngay cang dim sau nong dan va nhan dan lao dong chiing ta vao vuc
thdm lac hau nghéo khd kho ¢6 co ngoi 1én dugc vay!

Nude ta tir khi két thac chién tranh, da dan vuot qua duoc déi nghéo phan déu
thoat khoi lac hau va dang trong qua trinh hoi nhap kinh té thé gidi, boi vay, thong tin
KH&CN cang can thiét va quan trong biét dudng nao! Tuy nhién, trong giai doan tiép
theo, bén canh viéc thong tin phd bién tién bo khoa hoc ky thuat phuc vu cac nganh
kinh té k¥ thuat phat trién chuyén sdu nham hudng dén nhing céng nghé cao, thi cac
hoat dong thong tin KH&CN tuyén tinh ciing khong nén quén viéc can phai huéng
manh vao phuc vu thic ddy qué trinh cong nghiép hoa - hién dai hoa cho nong thén,
cho nong - 1am - ngu - nghiép va cac nganh tiéu tha cong nghiép, bang cic mo hinh san
xuit cy thé c¢6 hiéu qua bén viing va nhiing sang ché ing dung dugc, nhitng san pham
ma&i phuc vu thiét thuc cho san xuét va doi séng xa hoi; o déy khong nén duy tri kiéu
thong tin chung chung mang tim vi mé nita vi sé& it c6 ngudi hiéu va quan tAm, ma phai
that cu thé va dai chiing hoa dé thao go kip thoi nhitng “cai bi” trong san xuat va doi
séng cua nguoi lao dong, va dung quén muc tiéu, nhiém vu phuc vu xa hdi hoda cac hoat
dong KH&CN nhu chi treong ctia chinh phu da dé ra./.
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