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Trung tam Théng tin Tu liéu Khoa hoc va
Céng nghé Qudc gia thuc hién viéc lua chon
théng tin phuc vu Inh dao cao cép clia Dang
va Nha nudc thong qua Ban Tin "CHIEN
LUGC PHAT TRIEN”. Noi dung cda Ban Tin
duge dinh hudng vao cac van dé chinh sau
day:
e Cac chinh sach, chién Ivgc phat trién cha
c&c nude, khéi nude, khu vire va trén thé giéi
vé kinh t&, khoa hoc - cong nghé va méi
truéng.
e Céac xuthé, cac du bdo vé phat trién kinh
t&, khoa hoc - céng nghé clia cac nudc, khéi
nudc, khu vuc va trén thé gidi,
» Nhing kinh nghiém vé t3 chirc, quan ly,
soan thdo cac chinh sach, chién iuge phat
trién kinh t&, khoa hoc - céng nghé va bao vé
mdi trudng clia cac nudce, khai nudc.
» Nhing van dé quan tam clla cac qudc
gia va cong ddng qudc té trong viéc hap tac
qudc t& vé kinh t&, khoa hoc - céng nghé va
gidi quyét nhimg van dé co tinh toan ciu nhu
dan s8, nang lugng, lvong thue, méi trudng va
chdng nghéo khd.
e Cac quan §iém, cac md hinh méi va
nhig van dé phat trién ¢6 tinh lién nganh.
Ban Tin phét hanh dinh ky 1 s6 mot thang,
theo timg van dé, Ban Bién Tap rat mong
nhan duge sy dong gop v kién cla ban doc
vé ndi dung cling nhu phirang thie phat hanh,
Moi yéu c8u xin li&n hé vai Ban Bign Tap theo
dia chi clla toa soan.



CAC XU HUGNG HIEN NAY
DANG LAM THAY DOI THE GIO!

Bai trinh bay nhitng xu thé céng nghiép dang
va sé€ lam thay doi sw phat trién cua thé gidi
vé kinh 1€ va xd hoi trong nita dau thé ky XXI.

1. CAC XU HUGNG CONG NGHE:

Cng nghé dang ngay cang chi phdi ca kinh t&
va xa hoi:

+ Trong moi linh vire, cong nghé hién dai trude do
dang duoc thay thé bang nhing phdt minh cong nghé
cao vdi t6c do thay déi nhanh chua timg cd. Nhimg
tién bo vé cong nghé, nhu may tinh ca nhan cong suit
cao, ngudl may, hé diéu hanh CAD/CAM dang truc
tiép anh hudng dén 16i sOng va viéc lam cua con
nguol.

+ Nhitng cong viec dich vu va thuong al thong
thudmg, nhing cong VIEC nguy hiém trong linh virc
moi trudng, ldp rdp va stra chita cdc thi€t bi tram
khong gian trong quy dao s€ ngay cang duvge thuc
hién bang ngudi mdy. Dy bdo, ngudi may cd nhan sé
xudt hién trong gia dinh vao nam 2010.

+ M4y tinh khong chi 13 cong cy dé sir dung vao
nhitng nhiém vu cu thé ma né di nhanh cheng tro
thanh mot phuong tién quan trong trong ddi song cua
ching ta. V&i nhimg bo diéu bién (modem) v6 .uyén,
cdc mdy tinh xdch tay cho phép ching ta ti€> cén
nhitng dit liéu di duge hdoa mang & bt ky dau ching
ta cdn truy cép.
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+ Doanh s6 ban ra toan cdu c4c chuong trinh phan
mém ting vdi ti 1& hon 15% méi nam.

+ Céc hé théng dién thoai, mang Internet qua vé
tinh, cdc mang két néi vo tuyén s& don gian hoda su bé
tri lai nhan su, giam thi€u sy tri tré trong viéc hoan
thanh 1dp dit mai va cho phép céc thiét bi ddu cudi di
cling véi nguoi su dung, thay vi ngudi s dung phai di
tim thi€t bi ddu cudi.

+ Pén nam 2005, tri tué nhan tao (Artificial
Intelligence), khai thac dir li¢u va hién thuc ao (virtual
reality) s&€ gilip hdu hét cdc cong ty vi cg quan cla
Chinh phu truy cap dir liéu, gidi quyst cic van dé
ngoai tim cua cidc may tinh hién nay. Tri tué nhan tao
s€ duoc st dung trong cdc linh vuc nhy K§ thuit ngudi
mdy, mdy lién lac bing hinh dnh, nhin giong néi,
téng hop tiéng néi, x{r 1y dir lieu dién t&, cdc dich vu y
t&¢, nhan luc, quan tri va hd tro phi cong 141 may ba.

+ Pén nam 2005, cdc hé théng chuyén gia sé tl am
nhdp vao cdc linh vue ché 1ao, thim do nang lugng,
chén dodn ty dong (Automotive Diagnostics), y hc,
ti€p nhan bao hiém va thuc thi phap luat.

+ Cédc chat siéu dan hoat dong bing hodic gin baag
nhiét d¢ trong phong & duge st dung vae muc dich
thuong mai ngay sau nim 2015, Sén phdm s& bao géin
cac siéu may tinh ¢6 kich ¢& nhu chiéc hop ca phd
nang 3 pound, xe 8-t¢ Jdién tir nho va nhe hon 75% so
véi xe 0-t0 hién nay, cic nha may dién chay bang khi
hydro, cac tram dién khong mit nhi¢t va cic may
phan tich theo viing ¢¢ thé v& biéu do vé su tuong téic
gilta cac t& bao nio.

+ Cdc nganh co khi, cong nghé, y t&, tat ca déu sé
phdt trién nhanrh va 1.hiéu cong viéc lién quan dén
cong nghé sinh hoc mai s€ ra doi.
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Nhirag tac dong: Cong nghé mdi thudong doi hoi
trinh d¢ gido dyc va dao tao cao hon dé sir dung ching
mot cdch ¢6 hi¢u qua. Ching ciing tao ra hang chuc
¢o hoi méi dé phét trién cdc nganh nghé kinh doanh
va tao viéc lam mdéi. Tu dong héa s& ti&p tuc cit giam
chi phi cha nhiéu dich vu va san phdm, tao diéu kién
cho nhiéu cong ty giam gid trong khi van tiép tuc nang
cao loi nhuan. Céng nghé méi ciing sé& tao diéu kién
cho nganh cong nghiép giam thiéu va xir Iy nude thai
dé dang hon, mot kha ning quan trong cho nhan thitc
v€ moi trudng trong tuong lai.

Nghién cu va phét trien (R&D) Jéng vai trd
ngay cang téng trong nén kinh té&:

+ Ngén sich danh cho R&D tinh theo ty 1é :rong
GNP tang deu, tinh tit nim 1978, tiép d6 on dinh trong
nam 1988. Su gia tang trong tuong lai s& dudi kip téc
do tang trudng cta GNP.

+ Ngan sach danh cho R&D dang tang nhanh nhét
trong finh vyc cong nghé thong tin, dién tlr, cong nzhé
sinh hoc, hang khong vil try, duge phim va héa cnit.
Mot ket qué cha di€u nay ¢6 thé duge nhan thdy treng
su hung thinh cia thi uudng chimg khodn NASDAQ) -
mot thi truong nhan manh dén cdc nganh theo dirh
hudng nghién citu, ddu tr dai han.

+Nhiing cong viéc dugc tao ra bai nhitng san phin.
xudt khdu cong ngh: cao dang ngay cing thay the
nhitng cong viéc bi mat do su canh tranh cia nudc
ngoai theo Hiép dinh Mau dich Ty do Bic My.

Nhimg tic dong: Cong nghé mdi s ti€p tuc lam
thay ddi cdch thife ch.dng ta s6ng va 1am viéc. Nhu cu
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cha cdc nha khoa hoc, kj su va ky thuat vién s& tiép
tuc tang, dac biét trong cdc linh vuc ma nghién ciu
hita hen mot sy thanh cong sém trong kinh doanh.

Nhing nudc ¢6 mitc luong thp nhir Trung Quéc s&
gianh 14y nhiing cong viéc duge trd luong thap tir cic
nude cong nghiép tién ti€n nhu My, nhitng cong viée
d6 s& duge thay thé¢ bang nhitng conyg viéc dugc trd
lwong cao hon trong cdc linh vuc vién théng va céc
[inh vyc khdc. Cac nude nhu An Do, Trung Quéc va
Nga sg ti€p tyc hitng chiu nan chay chat xdm dang ké,
khi nhitng ngudi ¢6 ky ning cong nghé cao di cu sang
My va cdc nudc ¢6 nhu cdu cao va nuic luong cao
hon. Didu nay sé tic dong nguoc trd :ai nhimg nén
kinh t€ cha cdc nudce “bi chdy chdr xam™.

+ Nhitng ti€n bo trong cong nghé giao thong s& ddy
nhanh tdc do di lai vA van chuyén bang tiu bién, ké ca
trén bo va trén khong,

+ Dén nam 2010, New York, Tokyo va Frankfurt sé
néi lén tré thanh cdc ¢iém trung chuyén hanh khich
ctia nhitng chiéc mdy tay siéu am t6c do cao va cong
sudt 16m.

+ Tudi tho binh quin clia mot chiée xe 6-t6 & My
$€ som dat duge 22 ram. Ba6i v4i mot chiée xe 6-t6
Hing Volvo do ch€ tuo, tudi tho hién nay cla né da
gan dat duoc 20 nam.

+ Nhiing ti€n bo trong cong nghé xe 6-td sé nhanh
chéng cho ching ta loai “xe 6-16 khon ngoan”. Thiét
bi cho loai xe nay coa rat dat, c6 mdy dinh vi toan
cdu, diéu nay gilip che chi€e xe khé bi thit lac va cic
bo phén cai ti€n hién van con dang trong qud trinh
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cang md rong. Nhiéu phuong tién van chuyén hiéu
qua hon, dac biét véi viéc tan hda st dung nang lugng
hén hop sé bt ddu lam giam nhu cdu vé ddu mo vao
nam 2008.

bén nam 2010, cac cong nghé “xe khén ngoan” sé
bit ddu lam gidm ty 1é 1 vong do tai nan xe 0-tO gay
ra & My va chau Au.

Téc dd thay Jéi cong nghé téng nhanh véi the
hé phat minh va Ong dung mai:

+ Chu ky thiét k& va tiép thy, di fir § tudng dén phat
minh, déi méi bat chude dang ddn dan it ngan. Nhu
vdy, cdc san pham phai nhanh chéng chi€ém linh thi
truong trudc khi su canh tranh cé thé sao chép lai
ching. Cudi nhitng nam 40 (th€ ky 20), chu ky san
pham kéo dai tdi 30 hoac 40 ndm, nhung ngay nay,
that khé ma c6 thé kéo dai t6i 30 hodc 40 tudn.

+ Cong nghiép s€ nhanh chong ap dung nhimng
cong nghé san xudt méi khi chiing c6 thé duge phdt
trién.

+ Cong viéc thiét k& ¢ su hd trg cia mdy tinh
trong nganh ché tao 0-t0 va cdc nganh cong nghiép
khidc s& rit ngin thoi gian cham tré tr ¥ twdng dén
hoén chinh thiét k€.

+ Tat ca tri thire cong nghé ching ta sir dung hom
nay s& chi chiém 1% tri thitc duge s dung vao nam
2050.

Nhiing tac dong: Cic nganh c6ng nghiép s€ phai
d6i mat véi su canh tranh gay git hon nhiéu vi nh.mg
cong nghé mdi. Nhitng nganh nao 4p dung nhing
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phuong phdp hién dai sé hung thinh truée tién, con
nhimg nganh nao khong biét dén chiing thi r6t cuoc s&
that bai.

Nhing tién b3 y hoc quan treng sé tiép tuc ra
Jdéi thuang nhit:

+ Ctt 8 nam thi tri thitc trong y hoc s€ tang gap hai
lan. ’

+ Du dn Gidi ma Bo gen ngudi di bit dau tao ra
. dugc nhimg cdch diéu tri mdi ddy hia hen ddi véi cac
bénh di truyén. Dy 4n nghién ciny nay da thu duoc
nhitng phuong phip chita tri ¢cho bénh m4u khong
dong (Hemophilia), viém u nang (Cystic Fibrosis),
ting luong cholesterol, mot loat cdc bénh ung.thu va
AIDS. Sau cing, khoang 4.000 bénh r6i loan di truyén
(Hereditary Disorders) ¢6 thé duge ngan chin hoac
chita tri nho sir can thiép cla gen. Nhiduy phuong phéap
diéu tri nhu vay s& dugc thir nghiém di€u tri vao nam
2005.

+ Viéc phét hién mét loai hodc-mon duoc goi 1a
Human Chorionic Gonadotropin, hay hCG. xuit hién
trong tat ca céc t€ bao ung thu duge xét nghiem cho
d€n nay va (& ngudi 16n) chi cé trong céc 1€ bao ung
thu, dudng nhu hia hen sy phdt tridy mot “phuong
phdp diéu tri ung thi* thong dung. Néu cdc truomg
hop thir nghiém sém ¢6 két qud, thi dén nam 2010 va
¢o thé s6m hon, cic loai khéi u s@ duge diéu tri dé
dang va thanh cong bing nhimg mii tiém thong
thudng tai phong kham ctia bac sy gia dinh.
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+ Nh& céc tién bd y hoc, nhu cdu kham chita
bénh & bénh vién va nha t&€ bin c6 thé giam. Trir
trudong hop yéu cau phai phdu thuit, hdu hét cac
bénh nhan s& dugc nhitng ngudi hanh nghé ho sinh,
trg 1y bac si, k¥ thuat vién va nhilng can bd phuc vu
khdc khong phai 1a bac si dén diéu tri tai nha. Tham
chi, khi gan dén nhitng ngay cudi ciing trong cudc doi
cua chiing ta, bat ky bénh nan y nao déu vin c6 thé
yéu cdu dugc cham s6c don gidn & nha t€ ban, khong
can phai dén bénh vién ma nhiéu ngudi trong chidng ta
lo sg.

+ Pén nam 2005, m4u nhan tao s&€ dugc sir dung dé
ddp tng nhu cdu cdp méu. Du kién trong 30 nam t6i,
s& cdn khoang 4 triéu don vi mau médi nam dé dip (ng
nhu ciu.

+ Pén nam 2010, thudc lam tang tri nhé s€ dugc
dua vao s dung trong bénh vién.

+ Nhiing van dé vé dao dirc dugc dat ra khi dp dung
cdc cong nghé nhu cdy ghép bo phan, bd phin nhan
tao, bién déi gen, sinh trudng vo tinh (nhan ban) vi v&
cdu tric DNA, dang gay tranh luan ngdy cang ting
trong cong chiing. Trong s& nhimg van dé then chot
c6: 1lam thay chic nang ngudi me, cdch phan phoi
ngudn thudc dong déu, thoi diém chiam dit nhilng ad
lyc kéo dai thém thdi gian s6éng va liéu ¢6 duge cliy
cdac mo phoi thai hay khong cho ngudi 16n dé khar g
bénh. Cudi cung, nhitng cudc tranh cii ndy s€ dugc
gial quyét vé mat phong chdng bénh. Céc lieu phdp
chita tri s& dugc ap dung nham ngan chan nhimg
truong hop di dang do gen gay ra. Cac phuong phap
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lua chon dé thay déi mat hodc mau da, tang tri thong
minh hoic sttc déo dai clia co thé s& bi c4m.

+ Nhitng coéng cu chén dodn m6i bang mdy tinh s&
cung cép cho céc béc sT nhing hinh anh chua timg ¢6
vé cdc m6 mém VA ciing trong co thé, loai bé rdt nhiéu
cong viéc phau thuat tim kiém.

+ Nhitng hé thong tiém thudc theo ki€u “vién dan
thdn ky” s& gitp tiém liéu thudc manh trén co thé mot
cach chinh xdc, tranh phan con lai cla co thé khong
phai chiu nhitng tic dong phu ¢6 thé c6. Diéu nay s&
gidp cai thién két qua tri liéu trong nhiing diéu kién
yéu cdu phai sif dung cdc loai thudc manh.

+ Phiu thuit khong chay mau st dyng ky thuét la-
ze tién ti€n s& lam giam chan thvong cho bénh nhan,
rit ngén thdi gian & bénh vién va gidp gidm chi phi
thusc men.

+ Cic ca cdy ghép t€ bao ndo va md thin kinh
nhim trg giGp cdc bénh nhan bi khuyét tat, chin
thuong so ndo, cdc bénh réi loan thdn kinh khdc s€
duoc thuc hién trong bénh vién vio nam 2005. Viéc
diéu tri ’benh tim cling s& dp dung c4c phuong phap
tuong tu qua viée st dung cdc co ¢ nhimg phan khac
cha co thé. Viéc cdy ghép cdc co quan cla dong vat sé
duoc sit dung pho bién. Cic t& bao xuong, co vad méu
dugc phat trién trong phong thi nghiém s& duge sk
dung trong cic ca ciy ghép.

+ M4y diéu hda nhip tim s€ bao goém cdc thiét bi
kich thich gén kém (twong ty cdc thi€t bi kich thich
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nhip dap trong phong cép ciiu), trg gitp cac bénh nhan
méc bénh tim truée Khi cdc nhan vién y 1€ cip cu
dén.

+ Trong 10 nam téi, ching ta hy vong s& ching
kién ngay cang nhiéu nhimg chiéc chan, qua tim, cc
co quan nhan tao khédc c¢6 thé hoat dong nhu binh
thudng; cdc loai thudc phong bénh chi khong chi
thuéin tdy 12 diéu tri cdc trigu ching, mdy kiém tra st
khée co thé ¢6 thé dua ra nhimg khuyén cdo vé nguy
cd tiém 4n.

+ Cdc bac si ngoai khoa lam viéc qua Internct s€ st
dung cdc mdy thao tac dé phau thuat cho cdc bénh
nhan & nhitng vung xa.

+ Dé&n nam 2006, 10% s6 lugng don thude sé duge
ké qua mang Internet, tuong tu nhu céc loai thudc
duge mua theo don cua bac si thong qua don dat béng
thu tir thap ky 70.

+ “Nutraceuticals” vi “Foodaceuticals” - cdc chat
dinh dudng bé sung va thic an c¢é ham lugng dinh
dudng bd sung véi nhing loai thude duge ché tac
thém hodc dugc bién ddi gien s& la mot trong nhitng
loai san pham an khdch nhat trong nganh y t€ trong
vong 20 nam tol.

+ Dén nam 2025, céc phuong phép tri lieu y hoc
dia trén cong nghé nand dau tién s& duge dua vao su
dung trong bénh vién. Cdc mdy hién vi s& kiém tra cic
van dé not tiét, loai bod céc 10p md bam trén thanh cla
mach mdu va tiéu diét cdc t& bao ung thu trude khi
ching ¢6 co hoi phét trién thanh mot khoi u.
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Nhirng tac dong: Cho dii khong ¢6 nhitng ti€n bd
nhanh trong viéc kéo dai tudi tho, nhung nhilng ngudi
sinh nhiéu con van ¢6 thé séng 1au va khoe hon bat ky
ai tuong.

Y hoc s& 12 mot trong s6 10 nghé phat trién nhanh
nhat trong thap ky téi, nhung tinh trang bot phat
nganh nay s& dién ra vao nam 2025. Gdn nhu tdt ca
c4c nganh nghé déu s& doi hoi it nhét phai ¢é 2 nadm
dao tao cao dang va nhiéu nganh nghé con ddi hoi
phai qua 4 nim dao tao.

Internet Jang phét trign theo quy tdc ldgarit
trén pham vi toan cau:

+ Pé&n nam 2005, s6 ngudi st dung mang trén toan
cdu s& dat it nhat 300 tricu. V&i da ndy, dén nam
2010, khoang 95% ngudi dan & thé gidi cong nghiép
va mot nita dan s clia the gidi dang phét trién s& truy
cap Internet.

+ Nam 2002, Du 4n chau Phi Mot (Africa One) két
ndl luc dia nay bing hé théng day cédp quang dién
rong ¢6 khd niang truyén tai 40 gigabits dir liéu mdi
day, di dé rao diéu kién truy cap mang véi téc do cao
cho toan chau Phi. |

+ Dén nam 2010, hay hét lanh thé My s& duge “két
ndi” dé phuc vu viéc truy cap di liéu véi t6c do czo.
Pén niam 2015, hau hét phin con lai cha the gidi ;&
noi guong My.

Nhitng tdc dong: Nhitng hoat dong qua Internet doi
hoéi ¢6 cong nhan lanh nghé va ¢6 tri thic. S€ thi€u
nhitng cong nhan k¢ thuat trong vong 15 nam 61, do
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vay, thuc t€ méi linh vic kinh doanh trén thé gi6i déu
canh tranh gianh 14y nhimg ngudi thg niy dé phuc vu
cho linh vuc cha minh.

Truyén thong t6c do cao dang cho phép céc cong ty
tap trung vao nhimg kha nang chu chét cla ho, tich ra
nhimg chic nang va cic dich vy hé trg thit yéu cho
bén thit ba nhu giao hang va trg giip khach hang.

2. CAC XU HUGNG TRONG LUC LUONG
LAO PONG VA VIEC LAM: _

Gido dyc va dao tgo dJang mé réng ra todn xa
héi:

+ Nudc My sé can tang 10 ti USD mébi nim trong
ngan sich Lién bang danh cho cic chuong trinh nhu
Head Start, tr¢g cdp Lién bang cho nhimg tré em bi
thigt thoi, Quy Job Corps va Pao luat Hop tac Dao tao
Nghé (Job Training Partnership Act). Kinh nghiém va
tri thitc cia mét k¥ su thu duge trong nira cudc doi thi
ngly nay ¢ thé thu duge chi trong 5 nam. Trong 10
ndam nira, 90% tri thitc' cha mot k§ su s€ sin ¢ trén
mady tinh. Trong linh vyc dién tlr, n€u mot nira nhing
gl ma mot sinh vién nam thit nhat hoc duoc, thi dén
nam cudi s& irg nén 16i thoi.

+ Nhiing thay d6i nhanh chéng trén thj trudng lao
dong va cdc cong nghe lién quan dén viéc lam sé doi
hoi phai tang cudng dao tao cho timg cong nhan.

+ Ty dong hoa, canh tranh quéc t€ va nhitng thay
ddi co ban khéc trong nén kinh t&€ dang thi tiéu mot s6
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ft con sét lai nhimg cong viec duge tra luong cao ma
khong doi hoi phai ¢é su dao tao thém nifa.

+ Trong 10 nam téi, khoang 10 triéu viéc lam s&
dugc danh cho cdc nha chuyén mon, quan 1y va ky
thuat vién trong cdc nghé dich vu cén kj nidng cao.
Tuy nhién, nhiéu vi tri trong s6 ndy c6 thé chi can
nhitng c6ng nhan lam viéc mot phén thoi gian,

+ Mot ti 1& dang k€ lyc lugng lao dong s& nam
trong cac chuong trinh ddo tao lai viéc lam vao bat cif
lic nio. Phan nhiéu viéc dao tao nay s€ do nhing
ngudi stt dung lao dong hién nay thuc hién. Ho la
nhitng ngudi coi viéc dao tao nhan vién 1 mot su dau
e hitu ich.

+ Céac trudong hoc s& dao tao ca tré em [an ngudi 1on
lién tuc trong ngay. Thai gian hoc & trudng € kéo dai
7 tiéng d6i véi tré em; ngudi I6n s& su dung phan
nhiéu thoi gian rdi con lai dé chudn bi cho viéc lam
sap tdi.

+ Cdc co quan Nha nuée, dia phuvong va w
nhan s& déng vai tro 16n hon trong viic dao tao
thong qua cdc khéa dio tao tai chd va hoc nghe,
dao tao trugc khi Iam viéc va gido duc danh cho
nguol 16n.

+ Chung ta dang ching ki€n mot xu h.rdng gido
duc tap trung cho ngudi 1dn nhiéu hon. Ly do [a
cdn phai dao tao cho nhitng nghé méi, vi nhitng
nghé cii da dugc thay thé, hoac do thé h¢ nhing
ngudi sinh ra sau Chién tranh Th€& gidi thi hai
(thdi ky bung né dan sd) tré nén budn cidn véi
nhitng cong vigc cii.
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Nhiing tac dong: Cic doanh nghiép nhd tham chi
phai coi dao tao 12 mot hinh thic ddu tu, chi khong
phai chi 1a mot khoan chi phi. Tap doan Motorola uGc
tinh rang cit 1 USD Tap doan nay bé ra cho dio tao,
thi lai thu vé dugc 30 USD loi nhudn, con Tap doan
IBM va Xerox thu 20-25 USD. Ca ngudi quan 1y 1an
nguot lao dong can phai lam quen vdi ¢ tudng hoc
sudt ddi. N6 sé tr¢ thanh mot phén c6 y nghia trong
cudc séng lao dong & tat cd cac cap.

Chuyén mdn héa dang mé réng trong cong
nghi&p va ¢ic ngdnh nghé:

+ DOt v6i cdc béc si, luat su, k§ su va nhitng nguoi
c6 chuyén mon khdc, trinh d6 tri thic cn thist phai
giol trong mot linh vye cy thé, khong nhét thiét phai
gioi trong tdt ¢ cdc linh vye khic.

+ Nguyén tac trén ciing dugc dp dung cho ca nhimg
ngudi thy thu cong. Hay chiing kién sy gia tang vé thg
x&y nha mdi, thy sira nha cii, cong nhan ky tl.uat dién
tit xe hoi va thg co khi duge ddo tao dé chi yén lam
cho mét hing xe hoi.

+ Toan cu héa nén kinh t& c4n nhiéu ct uyén gia
doc lap hon. C6 hang tram cong viee ddi 1di nhiéu
cong ty s€ phai nho cdc chuyén gia tv van vi. nha thiu
doc 1ap chuyén sau hon vao mét s6 linh vie nhét dinh
khi céc thi truong duge toan cdu héa va r hidu cong
nghé khac nhau ra dai.

Nhimg tic dong: Xu hudng nay tao r1 nhidu thi
truong manh min do céc doanh nghié;: nhéd dam
nhi¢m. N6 ciing tao ra nhiéu co héi lua chon nghé
nghi¢p hon khi nhitng cong viéc dac thi r séc day ord
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nén lac hau, trong khi nhiing cong viéc dac thi méi ra
doi thdm chi con nhanh hon.

Dich vy 1& khu vyc phét trién nhanh nhé&t trong
nén kinh t& toan cdu héa:

+ Theo cudn Almanac Retail Industry cia Plunkett
nam 1999-2000, doanh thu ban 1& tang tir 2,2 nghin ty
USD nam 1994 udc tinh lén t6i 2,7 nghin ty USD nam
1998, tang 22,7% trong 4 nam. Mic di day 14 nhing
con s¢ do My dua ra, nhung xu huéng tuong tu cling
dang dién ra & nhiéu nudc khdc.

+ Thu nhédp ctiia nganh bénh vién tang gin 5% tir
1993 dén 1998, tuong duong véi 348,7 ti USD.

+ Doanh s6 badn hang cta nganh dich vy kinh
doanh tang 24%, twong duong véi 945,1 ti USD trong
thoi gian 1993-1998.

+ Nhiéu cong viéc dich vu da thay thé€ cho nhiéu
cong viéc duge trd lwong cao di bi mdt trong linh vuc
san xudt, van tai vi nong nghiép. Luong cho nhimg
cong viéc mdéi ndy, thudng chi lam mot phén thoi
gian, chi bang mot nita mic luong cia nhig cong
viéc trong nganh ché tao. Mit khéc, luong cho nhitng
cOng viéc dich vu lién quan dén mdy tinh duoc tra
nhi€u hon mifc lvong t6i thi€u cla nhimg cong viéc
doi hoi phai ¢6 gido duc va dao tao tét.

+ Mot s6 nghé doi hoi it k§ ning nhdt 1 nhitng
nghé phdt trién nhanh nhét. Trong khoang thdi gian
1996-2006, s6 nhan vién lam thd quy trong c4c nganh
cong nghiép & My sé€ tang hon 3,6 triéu, taing 17%
trong vong mot thap ky. Nhitng vi trf cdn tuyén nhéan
vién ban le s& tang 10%, tvong duong gdn 4,5 triéu
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ngudi. Céc linh vuc khdc cling chiing kién nhiing xu
hudng nrong tu.

+ Trong thap ky t&i chi ¢6 1 trigu cong viéc méi
ducc tao ra trong linh vuc lao dong chan tay va doi hoi
it k¥ nang.

Nhimg tac dong: Nganh dich vu gio day dang bit
ddu di vao canh tranh todn cdu, twong ty nhu céc
nganh ché tao trong 20 nam qua. Bing viéc tao ra dp
luc canh tranh vé luong trong nhimg khu viuc cong
nghiép hoéa, xu hudng nay s€ giip kiém sodat duge lam
phat.

Sy phéat trién cha thuong mai qudc t& s& la mot
déng luc 1am binh 6n cic vén dé qudc t€ khi hau hét
cdc nudc ngay nay thdy ring xung dot la khong thé
chip nhan dugc.

Mic lvong coa phy nir dang bEt J&u tign tdi
ngang béng véi mic lvong cia nam gidi:

+ M luong cta phy nit My tang tr 61% so véi
mitc luong cia nam giéi nam 1960 len 74% nam
1991. Con s6 nay s& sém dat mitc 83%. Trong tuong
lai, thu nhap binh quan cfia phu nit c6 thé vugt thu
nhap binh quan ctia nam gi6i. Nhiing nguoi tét nghiép
dai hoc s& ¢6 mot 1gi thé dang ké trong thu nhép, so
véi nhitng déng nghiép chi hoc hét cép III. Ngay nay,
khoing 70% nir thanh nién My hoc dai hoc so vl
64% nam thanh nién.

Nhimg tac dong: Phu nit s& dugc c6 viée lam nhiéu
hon, ho k¥ vong s& nhan duge cd mic Juong va co hd
binh ding v6i nam gii. Canh tranh vao céc chirc vu
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qudn ly cao cép von chi wu tién cho nam gidi s& gay
gét hon.

Noudi lao ddng sé nghi huu mudn hon khi tudi
tho téng:

+ Dén nam 2010, ching ta hy vong tudi nghi huu
s€ dugc tang lén t6i mic 70. Tién phic 1gi s& tép tuc
bi cit giam va s& duge cap trén co s& nhu ciu, chit
khéng con duge xem la mot quyén loi nira.

+ Tudi nghi huu theo ch€ dé Bao hiém x4 hoi sé
dugc nang tir 65 1én 67 tudi va cé thé 1én t6i 70.

+ Tudi nghi huu trong quan doi s& duge kéo dai,
phic 1gi s& dugc chuyén sang ché d6 bae hiém xi hoi.

+ Ché€ d6 nghi huu trong nganh cong chifc ciing s&
duge chuyén sang ché& d6 bao hiém xa hoi.

+ Ngay cang nhiéu ngudi chi 1lam moét nghé, “nghi
hu” mot thoi gian (c6 18 dé di du lich) khi ho c6 di
tién, quay tré lai trudng hoc, bit ddu mot nghé khac
va cif theé. Tudi nghi huu thyc sy, titc 13 thoi khong
lam viéc vinh vién, s& dugc kéo dai twong d6i muon
hon vi tuéi tho tang.

+ Ve lau dai, c6 thé ching minh 1a khéng thé duy
tri truyén théng nghi huu, ngoai trir qua tiét kiém va
dau tu ¢4 nhan.

+ Con ngudi gidr day dang bat dau bude vio tim ;
giai doan nghi huu, chuyén tlr ché d6 1am viéc ca thoi
gian trong ngay sang lam viéc mot phdn thoi gian vi
giam gi¢ lam viéc & cong s

Nhimg tac dong: Gidr day, khi ma tién phat khau
vao cdc khoan thu nhap clia ngudi dugc nhan ché do
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bdo hiém xa hoi da duge loai bd, thi ngay cang ¢6
nhi¢u ngudi My da nghi huu quay tr& lai 1am viee va
nhiing ai chwa nghi huu s& ¢6 kha nang tiép tuc & lai
lam viéc.

Nhiing cong nhin cao tudi s& bu dip mot phdn tinh
trang thi€u nhan vién mdi. Co hoi duge tiép tuc lam
viec s€ lam gidm nguy co bdn cing d6i vdi nhiéu
ngudi cao tudi ma néu khong sé phai lé thuoc vio ché
do bio hi€m xd hoi dé s6ng qua ngay. Nhimg ngudi
da nghi huu s& déng vai trd 12 nhitng ngudi tro givp ky
thuat cho cdc gidng vién, dic biét trong cic nganh
khoa hoc.

3. CAC XU HUGNG QUAN TRI:

Héing ném, <6 nhi€yu doanh nhén ngay céing bt
Jau thyc hién cdng viéc kinh Joanh méi:

+ Nhimg ngudi lanh dao dudi 30 wdi mudn lap
cong ty riéng cla ho, chit khong chi thang tich qua
cdc chue vu trong cdc cong ty. Khodng 10% dang tich
cyc ¢§ gang 1ap doanh nghiép rieng, nhidu gdp 3 l4n
so v@i nhitng thé hé rude.

+ Da s6 nguoi dan khong tin vio cdc 1 chic 16n,
phén 16n trong s6 ho cho ring viéc 1am khong thé tao
cho tuong lai sy dam bdo vé kinh t& trong giai doan
ma sy thay d6i cong nghé dién ra nhanh chéng.
Nhing vi du vé sy ra doi cla cdc cong ty & Thung
ling Silicon bién nhitng ngudi séng 1ap ra ching tré
thanh nhiing nha ti phd "chi gua mor dém” da thiic déy
manh mé su thay doi ndy vé céc gid tri.
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+ K& tir nam 1983, s6 doanh nghiép maéi ra doi méi
nam ¢ My chua bao giy duéi con s6 600.000. Nam
1995, s6 cong ty méi dat con s6 ky luc 750.000, va
nhiéu gép 4,5 14n tinh theo ddu ngudi so v6i nam 1950
khi sy biing nd kinh t€ th&i ky hau chién tranh dang
ldy duge da phat trién.

+ C6 nhi€u phy nir dang bt ddu xay dung doanh
nghi¢p nhd. Nhi€u ngudi dang tr b nhimg viée 1am
truyén théng dé vé nha md doanh nghiép, ngay ¢4 sau
khi ho bat ddu lap gia dinh.

+ K& tir thap ky 70, cac doanh nghiép nhd da chiém
hdu nhu tat ca nhimg viéc 1am méi dige tao ra. Phan
16n trong thoi ky nay, cdc cong ty khdng 16 trén thuc
t€ da cat giam lao dong. Nam 1995, cic doanh nghiép
nho di tao ra mot triéu viéc lam so v6i gdn 100.000
cna nhicu cong ty Ién.

+ Dén nam 2002, 80% lyc lugng lao dong s& lam
viéc cho cdc hang chi tuyén dung dudi 200 ngudi.

Nhimg tic dong: Day 1a mot xu thé tu duy tri t4t
ca nhitng hang dich vu méi d6 cin cic cong ty khdc
gidi quy€t nhimg cong viéc sir vu ngoai céc hoat dong
kinh doanh chinh cia chung.

Cac cia héng chuyén doanh sé tiép tuc phat
tri€n qua mang Internet it nhét trong 20 ném niva:

+ Phuong thic t6 chic dya trén thong tin s& nhanh
chéng thay th¢ cho mé hinh quan Iy ménh 1énh va
kiém sodt d 161 thon.

+ Doanh nghiép dién hinh c& 16n dang vat 1on dé tu
tal dinh hinh. N6 s& sém dugc cdu thanh bei cdce
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chuyén gia, nhitng ngudi phai dva vao thong tin tir cic
dong nghiép, khach hang va chl s& hitu dé hudng din
cac hoat dong cua ho.

+ Qua trinh ra quyét dinh, co cau quan 1y vi
phuong thic 1am viéc dang dugc chuyén déi khi cac
doanh nghiép biét sir dung thong tin dugc tao ra tir cdc
dit li¢u mdy tinh di dugc phan tich, tdng hop va té
chic theo nhig cach thic hitu ich.

+ Phuong thic t6 chic dua trén thong tin ¢dn nhiéu
chuyén gia hon. Ho sé& 1a nhitng ngudi duge phit hién
trong qud trinh hoat dong, chit khong phéi tal tru sd
cong ty. Cdc chuyén gia R&D, san xudt va tip thi sé
lam viéc cling nhau nhu mot tap thé trong sudt tit ca
cic giai doan phat tri€n san phim, chi khong phai
tach riéng ré timg giai doan.

+ Cap trén quan ly s& khong con phéi ra 1énh chi
ti€t xudng cdp dudi. Thay vao dé [a dit muc tiéu hoat
dong cho t6 chitc, cho cdc bo phan, cdc chuyén gia va
¢6 hoi am cdn thiét dé quyét dinh liéu cdc két qua co
dap tng dugc muc tiéu hay khong,

Nhimg tac dong: Viéc "cdr gidm bién ché” s& ngy
cang lan réng, di tr cic nganh cong nghiép ché tao
dén nén kinh t¢ dich vu. Qu4 trinh nay lai khuyén
khich xu huéng lam an kinh doanh, vira dé cung cap
cdc dich vy cho nhilng cong ty ndo dang tim kiém
nguén luc cho cde chitc nang phu clia ching, vira tao
cong an viéc 1am cho nhiing ngudi lao déng bi sa thai.
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M§t doanh nghiép dién hinh ¢& Idn Jén ndm
2010 s& ¢6 s& cdp qudn Ijj it hon mdt nda so véi
cic JBi tac trong ndm 1990 vé ¢6 58 cén bd quan
I§ chi béng khodng 1/3:

+ Cdc h¢ théng quin 1y mdy tinh va théng tin ¢6
thé glup mnd rong pham vi kiém sodt ¢6 hiéu qua cho
nha quén 1y ¢6 tir 6 dén 21 nhan vién. Thong tin gid
day luu chuyén tir nhing cong nhan truc tiép 1am viéc
I¢n ban quan 1y cao hon dé€ phan tich. Chinh vi vay sé&
cin {t c4n b quan ly cdp trung gian hon, gidm do cao
cla "hinh Kim ty thap" cong ty (tic 1a thu hep khoéng
cach gilta cﬁp qué’m 1¥ v4i nhan vién).

+ Viéc cit gidm bién ché, didu chinh lai co cau, téi
t6 chiic, thanh loc, cat gidm nhimg cong nhan ¢ tring
(1am viéc van phong) s€ ti€p tuc dién ra dén sau nim
2006.

+ Tuy nhién, nhiéu cong ty dang thdy cin nhan lai
s0 cong nhan th€ hé trude, nhim d€ lucn duy tri ky c
vé cong ty.

+ Céc co hoi thang tién s& it hon, vi nhitng co hoi
nhu th€ nay chi xuft hién trong trudng Lop hét sic dic
bigt. Nam 2001, ¢ 50 ngudi méi ¢é nidt ngudi dugc
dé bat. Nam 1987, cif 20 ngudi thi ¢6 niot ngudi dugce
dé bat.

+ Phuong thifc t6 chic dya trén théng tin s& phai
thuc hién mot nd lyc dic biét dé chu.in bj cho céc
chuyén gia tr& thanh nhimg nha linh dio va quan Iy
trong kinh doanh.

Nhimg tac dong: Cic cdn bd quan Iy hang dau sé
phai biét sir dung mdy tinh d€ giit duge viec lam cla
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UHTL va phal dam bao rang viéc md rong cong viéc
clia ho phai duge su hd trg ciia mdy tinh.

Viée tim ki€m cdc nha quéan ly hang d4u c6 nhiéu
kinh nghi¢m dé diéu hanh mét doanh nghiép 16n tré
nén kh6 khan va viéc tim kiém nay chi c6 thé ngay
cang ting, do d6 nhu ciu chuyén mén héa ciing ting.

Ngay cang c6 nhiéu nha quén 1y 1ap cong ty rieng,
chit khong chi tin vao con duong su nghiép cong ty da
16i thoi d€ thang tién.

Mot bien phdp d€ giif nhiing nhan vien 16t nhat 13
khong phai can nhéc, dé bat dé khuyén khich tinh than
trach nhiém cda ho véi cong ty ma nén dp dung che
dé chia sé loi nhuan,

4. CAC XU HUONG THI: CHE:

Cac cong ty Ja qudc gia dang théng nhat the
9i6i nhung cling ngay cang phai dsi mat véi nhicu
roi ro:

+ Peén nidm 2005, 50% chi tiét cia cdc san phdm
dugc sdn xu4t tai My s8 nhdp tlr cdc nuéce khic,

+ Nhilg cong ty da qudc gia phu thudc vio lao
dong ban xit ¢6 thé phai chiu anh hudng do 6 lao
dong nhiém AIDS tang & chan Phi va trén tod 1 the
gi61. Trong mot cude khio sat gin day, c6 t6i 90%
dan s6 & mot s6 vang thude khu vie Can Sahara hay
Phi qua xét nghiem da cho ket qua duong tinh IV,
Thdi Lan cling bi 4nh hudng twong i va nhiéu noi
khic & chau A cho ddu higu ring dai dich AIDS d: ng
lan tran trong dan chiing,
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+ Su ran nitt kéo dai cia th€ giéi hau Chién tranh
Lanh dé lam gidgm sy én dinh & mot s6 nudc, noi ma
Chinh pha v6n truée day co thé dam bao mot moi
trudng kinh doanh thuén loi, hoidc it nhat 1a ¢6 thé du
bdo dugc. Su bét én hién nay & Indonéxia 1a mot vi dy.

+ Mot nguy co hién- dcmg giam 12 sy de doa do dao
dong vé tién te. O chau Au, it nhat 12 sy ra doi cha
déng euro rét cudc co thé tao ra duge mot mol truong
kinh t& 6n dinh hon.

Nhiing tac dong: Nudc nao cé moi truong 6n dinh
thi s& ¢6 loi thé canh tranh manh hon so vé6i nhing
nudc lang giéng nio khong thé dam bio dicu d6. Hay
chimg kién su tang trudng nhanh chéng trong dau tu
vio An Do dé thdy riing sy phi diéu tiét va tu nhan hoéa
di ¢6 duge su ting ho chung vé chinh tri, so v6i ¢ cic
nudc chau A khéc, noi ma nhitng diéu kién it ¢6 thé
du bao trude duge.

Hdi nhdp qudc t& bao gdm ¢a nguy co tan <dng
khing LS lén hon:

+ Nhitng cang thing dang ti€p dién gitta Israel voi
cic nude lang giéng - T chic Gidi phéng Palestine,
Jordan, Syria va Liban - vén 1a nhitng noi ticm an céc
hoat dong khing bé 16n, it nhit 1a wong thoi gian
trudc mat.

+ Chinh sach clia My la s& thudng cho nhifng ai
cung cdp thong tin d¢ nhan dang nhing ké khing b6
vi canh bdo nhing vu viéc ¢ tinh bao luc do cde
nhém ¢6 6 chitc dang cd k€ hoach thuc hién.
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+ Xét nghiém AIDS va nghién ma tiy doi hoi phai
cd trach nhiém cao trong mdi hanh vi clia ¢4 nhan.

+ Su can thiép ctia Chinh phii s& thay cho viéc phi
diéu tiét trong nganh hang khong (V1 1gi ich an todn va
dich vu), nganh tii chinh dé kidém soat sy bat 6n dinh
va chi phi, co s& dién (cac vin dé hat nhan), nganh
héa chat (cac chat thai doc hai).

+ V&i 5% dan s6 thé gioi va 66% s6 luat su cha ca
hanh tinh, cdc cong dan M§ s€ khong do du di kién
tung néu nhimg nhu ciu cha ho khong duge dap dng.

Nhimg tac dong: D61 voi nganh cong nghiép, diéu
nay thé hién them mot dp luc manh nita 1a phai dp
dung cac cong nghé "khong gay hai doi voi moi
truong”, 1am vige véi cic nhém cong doéng va tao ra
mot co hoi dé ti€p thi nhimg khach hang ¢6 quan tam
dén moi truong.

Khi Internet truyén b théi do cna phuong Tay trén
toan thé gidi, cac nha hoat dong moi truong & nhimng
khu vuc khéc sé fim cédc bién phap aé sir dung cic hé
thong tda 4n dia phuong 4& thiic ddy cac muc tiéu coa
ho. Kién tung c6 thé trd thanh mot nguy co toan cau
d6i vai cac cong ty khong col moi truong 1 mot uu
tién.

+ Cic thé ché dang bi chi ph&i theo phuong thirc:
k& 16n thi nhan nhiéu hon, k& nho thi séng sct, ¢on ke
vira vira thi bi loai bo.

+ Dén nam 2005, 20 nha san xuit xe 0-1) lon trén
th¢ gidi s& ndm gid thi phén tir 18,1% (GM) dén 1,0%
(BMW). Bén nam 2010 & chi con 5 hang san xudt xe
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hoi khéng 16. Viéc san xudt va lap rdp sé tip trung ¢
Han Quoc, ltalia va My Latinh.

+ Dén nam 2005, chi con 3 tap doan 16n nam gii
nganh cong nghiép phdn cing mdy tinh: IBM,
Compagq va Dell.

+ 7 hing hang khong noi dia & My ngay nay dang
kiém soat 80% thi trudng, 20% con lai do cic hing
nhoé & trong nudc chiém gilt. Sy cing ¢d gan day la
“lién minh" gilta hai hdng: Continental va Northwest.
Pén nam 2005 sé chi con 3 hang hang khong ndi dia
¢ 16n.

+ Trong khodng thdi gian tir 1992 dén 1997, chi
riéng nganh thuc pham da ¢ gan 3.300 vu sdp nhép
va mua lai, trong dé ¢6 ca cde vu do cdc hing nude
ngodi chiém quyén sd hitu, Mic du day la dir hieu do
My dua ra, nhung cdc con s6 cua EU ciing phan dnh
xu huéng tuong tu.

+ Noi nao ma nhilng quy dinh trong nudc cho phép,
thi cac vu sdp nhap va mua lai 12 mot tro choi quoc te.
Hiy xem vy mua lai tap doan United States MC:i cla
tap doan Worldcom cta Vuong quéc Anh va vy mua
Hiang Chrysler ciia Daimler Benz. Sy phd bo ti€p tuc
c4c haing rao mau dich gilta cdc nudc EU s€ lam cho
xu huéng nay van s& hoat dong it nhat trong thép ky
toi.

+ Bén 1&: Céc clra hang téng hop day chuyén lcn va
cdc cira hang giam gid khong 16 s& thanh cong. Céc
clra hiéu nho cling vay.
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+ Khdch san: Ca nhitng day chuyén khach san 16n,
sang trong lan khach san ki€u tiét kiém déu phat dat.
Céac khéch san gia dinh gid bac trung dang bi loai bo.

+ Nha hang: Ca nhimg nha hang phuc vu 4n t6i lich
thiép ldn nhitng nha hang ré tién, phuc vu dé an nhanh
dang phét dat do sy di xudng cha cdc nha hang gia
dinh. _

+ Bénh vién: Cac tap doan bénh vién 16n va céc
trung tdm y t&€ cong dong nho dang phét trién. Cic
bénh vién doc lap va day chuyén nho dang bi céc tap
doan 16n thon tinh. Viée cing c6 s& duge thic ddy
tham chi hon nita khi ngay cang khé nit cac khoan tiét
kiém mdi tir viéc thyc hién cham séc, cdc nha cung
cap phai diu tu vio cdc hé théng dir liéu méi dit tién
phuc vu cho céng tic quan 1y, tai chinh vi dich vu
khéch hang,

+ Nong nghiép: Ngudi nong dan ¢6 thu nhap hon
500.000 USD dang phét dat; ngudi néng dan ¢é thu
nhap dudi 100.000 USD dang phai s6ng béng thu nhap
ngoai nong trai, ndng dan ¢d thu nhap trung binh dang
di dén ph4 san,

+ Ngén hang: Céc ngan hang lién quéc gia va qudc
t€ dang phét trién nhanh chéng. Cdc ngan hang & mrdc
nao coi trong dén dich vu lai dang thanh cong.

+ Céc dinh ché tai chinh: Nhitng ng i moi giéi
nho trong nuée dang phét dat, con nhiing 1ing doc lap
phai di dén sap nhap dé song s6t vi ton taj

+ Xu hudng ndy khién ching ta tin tué g rang AT
& T ¢6 thé duge tai cing ¢6 vao nam 2010.
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+ Cac doanh nghiép "cita hiéu nhd" cung cép tro
giai trf, lap k& hoach tai chinh va cham séc y t€ du
phong cho nhing ngudi sinh nhiéu con s& 1a nhitng
[inh vue tang truong nhanh nhat trong nén kinh t& My.

Nhimg tic dong: Vi thé cho dén nay, nhitng nganh
do cdc doanh nghiép nho, mang tinh khu vyc, thudng
la cua gia dinh, théng tri thi déu tranh sy cung ¢d, ia
cong vite dang 1am bién déi nhidu doanh nghiép khic.
Viéc mua lai tham chi ¢6 thé dién ra trong nhimg
nganh nay trong thap ky téi.

Su cling ¢4 ndi trén s&€ md rong sang ¢ cic doanh
nghiép dua vao Internet, trong d6 cac c¢Ong ty nao ¢o
khd nang tai chinh t6t, s€ ¢& ging thon tinh, hoac ddnh
bai nhitng cong ty mdi ra doi, twong tw nhu ho da tién
hanh trong gidi xay dung.

Khéng ¢6 cong ty nao qud I6n d6i véi viec tre
thanh mét muc tieu mua lai, néu cong ty dé chiém
mot thi truong ¢d loi nhuan, hodc cé cdc dac diém
khéac hap dan cdc nha ddu tr dang d6i loi nhuan.

X ly. 78 PHUNG MINH LA/

Tai liéu géc: M. J. Cetron, O. Davies, Trends Now
Changing the World, The Futurist, Vol. 35. Mar/Apr.
2001, p 27-42.
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