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TIEU CHI PANH GIA CHINH SACH CONG
TU KINH NGHIEM CAC NUGC
VA THU'C TIEN VIET NAM

ThS. QUACH THI MINH PHUQNG"

Tom tit: Danh gia chinh sach cong la mot khdu trong chu trinh chinh sdach. Panh gia dé
phdn tich, hea chon dé an chinh sach la danh gia “tién nghiém’" va danh gid sau khi chinh
sach dwge 16 chize thiec hién trong thuc tién goi la “héu nghiém". Dé danh gid bat ki hoat
dong ndo ciing can dén nhimg tiéu chi nhét dinh. Tiéu chi danh gia chinh sach cong la t6ng
hop nhitng theée do cu thé, nhimg minh chimg, i do hop Ii nham do heomg va danh gia chinh
sach cong. Méi quéc gia co the dua ra nhiéu dang tiéu chi khdc nhau nhimg muc tiéu cubi
cling ciia hogt dong danh gia chinh sach la chi 16 nhimg diém hom ciia van dé chinh sach so
voi khi chiea ¢é chinh sach. Trong bai Viét nay, tac gid tdp trung phan tich thuc tién tiéu chi
danh gia chinh sach cong ¢ mot s6 quo’b gia nhir Nhdt Ban, Trung Quéc va Hoa Ky. Trén co
56 tham khdo kinh nghiém ciia cac quéc gia dé, tic gid 36 xudt giai phdp hodn thién tiéu chi
ddanh gia chinh sach cong o Viét Nam

Tir khoa: tiéu chi danh gia; chinh sach cong: danh gia chinh sach

Tiéu chi d4nh gi4 chinh sich cong

1 - Mt 56 khdi nigm
@ Chinh sach cong: “Chinh sich la
mt 1ép hop cic quyér dinh cé lién quan lan
whau ciia mot nha chinh tri hay mét nhom nha
chink tri gan lién véi viéc lea chon cdc muc

" Hoc vién Chinh tri khu vuc I1, Hoc vién Chinh tri
quéc gia Hé Chi Minh
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tién va cdc gidgi phap @é dat diroc cac muc héu
d6"(1). Hay tac gia Thomas Dyc lai dua ra mét
dinh nghia ngén gon v& chinh sach cdng nhung
¢6 tinh phé bién rong ra “Chinh sach cong
la cai ma chinh phi lwa chon lam hay khong
lam"(2). T dién Bach khoa Viét Nam dua ra
khai niém: “Chinh sach la nhing chuan tic cu
thé dé thirc hién diweong 161, nhiém vu. Cl7i;1{:
sdch duwoc thice hién trong mot thot gian nhat
dinh. trén nhirng linh virc cu thé ngo @p. Ban
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chat, néi dung. plncong hieomg ciia chinh sach
iy thuée tinh c[ml cua dwong 165, nhiém vu
chinh trj. kinh té. vin hon""‘ Tac gia DS Phi
Hai dua ra dinb nghia vé chinh sich cong trong
diéu kign chinb trj cy thé & Viét Nam: “Chinh
sdch cong la mt 1dp hop cde quyér dinh co lién
quan dé “hea chon™ muc tiéu va n/nmg gidi
plmp cong cu chinh séch nham gidi quyet cdc
van dé chinh sach theo nc ueu tong thé da xde
dinh ciia dang chinh tri cam quyén”. Vay,
chinh sach céng do hé théng chinh tri, nong cot
la dang cam quyénr hoach dinh va dugc nha
nuée xay dyng ban hanh, trong d6 chira d\mg
cac quyet dinh hanh déng lap trung giai quyel
van dé mdi phét sinh hoac vén dé con ton tai,

han ché dit ra trong ddi séng kinh té - x3 hoi
hudng dén nhimg muc tiéu xac dinh nh.’nm phuc
vu lgi ich chung cua cong dong, cua quéc gia.

Chu trinh chinh sach cong la c4c giai doan,
céc budc ciia chinh sach cong bat dau fir bue
khaoi sy (hoach dmh) nhidm xac dinh van dé va
lya chon vin dé cia chinh sach; budc hai 1a
xdy dyng chinh sach (thiét ké, soan thao va ban
hanh chinh sach), bude ba 1a (5 chire thyc hién
chinh sach cong va bude bon la danh gia, két
thic chinh sach.

“Pdnh gia chinh sich céng la thiec hi¢n
cdac quy dinh, nguyén tde, théng 1é ma mét
nham hogc 16 chice sir dung aé thuc hién cac
quyel dinh va hanh dgng lién quan dén danh
gid chinh sach™, “danh gia chinh sich céng
la hoat dgng kiém na sic phit hop. hiéu qua
va tdac dong cua chinh sich béi cac tiéu chi
cu thé nham cdi thién viée xdy dwng va thirc
hién chinh sach g:m quyel vdn dé kinh 1é - xa
hoi”®, Co thé thay, danh gia chinh sich cdng
phai duge (hyc hién trong suét qua trinh thai
nghén, sioh 16, nuoi dudng va van dung mot
chinh sach vao thuc ti&n (not c:‘n:h khac la hoat
dong duoc thue hién trong sudt chu trinh chinh
sach). Panh gia chinh sach c6 thé 1a bude két
thic cua mét chu trinh chinh sach nay nhung
lm la sy mo diu cho mét chu trinh chinh sach
l|cp theo, néu chinh sach dé can duoc bé sung,
diéu chinh hoan thién

Nbu vay, c6 thé hidu, danh gia chinh sach

cong la céc budc do Judmg dal\h gid tiém nang
tac dong cua chinh sich nhim so sinh cac
phuong 4n chinh sach trong phan tich chinh
sach dé lya chon phuong 4n chinh sach lrong
xdy dyng chinh sich cong (dnh gid tién
nghi¢m); hofc 1a khi phuong an chinh sich
d6 dugc lua chon va o chic thyc hién trong
thye tién thi hoat dong dénh gid chinh sich
cong duge hidu ta do luomg két qua, higu qua
ctia mét chinh sich cong trong thuc té (danh
g1é hiu nghiém) théng qua thue tién thuc hién
chinh séch cong d6 bang tong thé cac phuong
phdp (phuong phép luan va phuong phap ki
thuat) voi he théng nhung tiéu chi xac dinh
nhim déi chiéu mirc d tiém ning tac dong cua
chinh sich céng do cd dat hay khéng thé hién
d mic dé giai quyel van dé chinh sach qua ti
]é dat dugc muc tiéu cua chinh sach cdng do.
Hiéu mét cach ngén gon thi danh gia chinh
sach cong chinh la xem xét chinh sdch cong d6
6 dat dugc muc tiéu dé ra nhim giai quyét tét
vén d& cta chinh sach hay khéng.

Tiéu chi 1a thuée do, 13 quy tic va chudn
myre do cac nha phan tich, cac nha quan li dat
ra trong timg diéu kign va hoan canh cy thé
nhim dat duge muc tiéu chinh sach®. Tiéu chi
danh gi4 chinh sach c6ng dugc hiéu 14 thuse
do cy thé, nhimg minh chimg hay li do hop li
nhim do ludmg va danh gi4 chinh sich cong.
Tiéu chi danh gia chinh sach cong la yéu 6
quyét dinh hiéu qua cia hoat dong danh gi4
chinh sach cong Tiéu chi ndy wvira la thuéc do
cu thé hoa cuia vén dé chinh sach cong dugce xac
d}“h trong khéu xay dyng cia chu trinh chinh
sach, vira 1 sy phan énh loi ich cia da sé cbi
thé trong xa hai (nhém chu thé duge hudng loi
va nhérm chi thé by tac dong tidu cyc khi thue
thi chinh sach wong thye tién).

- Tiéu chi ddnh gia chinh sach cong
cong e s o o 88 chin sih

’ 3t hoat dgng danh gid
de ct:;xng la‘ xdc dinh tiéu chi nag |3 frung tam,
can C chu
wéu ch?:bung"c:‘%heodizyc' :‘C gid néu nhimg

P dung vio danh

Khoa hoc chinh tri - 3§ 941012019
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YEU TO PHAN ANH

e d§ dat duge myc dich v muc
tidu d& duge x4c djnh

CHI TIEU
PHAN ANH:
Higu sudt 16n nhit rong thye thi
chinb sach (13 két qua trir dh chi phi
ddu vio hay lov ich huéng trir di tong
st hai do thye thy chinh séch dé)

YEU TO PHAN ANH
Kb ning thyc hi¢n chinh
sich cong d6 trén thue &

CHI TIEU PHAN ANH
- Chi 56 vé ngudn lye t chinh,
con ngutn, théi gian
- Chi s 50 sioh Io1 ich va chi phi
- Mirc d6 han 1dng
- Tinh minh bach
~Tiah phd hop

gid rodt chinh sch cong (c6 thé 1a danh gia tién
nghiém hoac dénh gia hau nghiém).

Thir nhat, tigu chi hiéu lyc cua chinh sach
duoc hiéu 12 tac dung t5t cia chinh sach khi di
vao cude sbng va phét huy nhwr thé nao trong
thyc tién. Tiéu chi ndy thé hién & mirc d$ dat
dugc muc tiéu chinh séch da dé ra. Vi du, trong
tinh huong bét kha khang, khéng thé tri hodn,
mét quyet dinh chinh sach cé thé duqc lya
chon thuc hién méc du chi phi ¢6 thé cao hon
nhimg quyét dinh chinh sich khac. Vay, hiéu
luc chinh sach nay la cao nhumg hiéu qua thi
khéng cao.

Thit hai, tiéu chi higu qua cua chinh sich
tdng duge hiéu 13 toan bé nhimg gi dat dugc tir
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TIEU Cl
DANM GLi
onixu sach

TIEU Cnit
KMAC

YEU TO
PHAN ANH:

- Mie 46 dap img nguén lyc
- S déng thujn cac chi thé
- Sy ch.lp nhén cia déi thuc
haén chinh sach

]

CHI TIEU
PHAN ANH

- Lot ich cic nhom chi thé

- S nwomg thich trong h¢

théng chinh sich

- Sy tuin thi, chdp hinb cia

cdc déi nrang

- Mirc dg dat myc téu

YEU TO
PHAN ANH
Mitc 46 nhin duge sy
déng thuin cia quin
ching

CHI TIEU

PHAN ANH
Mirc d§ hop 1§ trong phin phéi
lari fch, chi phi va rii ro dén cac
nhém chii thé hién quan

viéc thyc hién chinh sach cdng d6 thé hién qua
mire do dat dugc myc dich va muc tiéu da dugc
xac dinh, do luéng theo kha ning cua viéc dat
dugc muyc tiéu ciia mét chinh sich cy thé. Hiéu
qua chinh sach cong thé hién boi tuong quan so
sanh giita lo1 ich do chinh sich cong mang lai
vén chi phi dd bo ra. Tong lgn ich cho chu thé
huéng loi tir chinh sich cdng so véi tong thiét
hai ddi véi chi thé do khl lya chon chinh sach
hay ¢6 thé tinh béng mng su sin sang chi tra
dé nhén dugc loi ich tir viéc (6 chirc thue hién
chinh sach mang lai so véi tong su sin sang chi
tra @& ngan ngira thiét hai do chinh séch cong
a6 gay ra. Hiéu qua bang két qua dat dugc trr
i chi phi dau vao (nhan luc, 13 luc, thai gian).
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Thir ba, tiéu chi céng béng cua chinh sach
cong thé hién sy phan bé chi phi, loi ich va rui
ro (tdc ddng tidu cuc) ddi voi cic nhém chi thé
khac nhau trong xa hoi. Chu thé co thé 1a bat
ki ai trong phéan phdi nhimg didu 1t dep cia xa
I nhur tai san, thu nhap... (ai 1a ngudi nhin
lgi ich tr chinh sich cong, a1 la ngudi khong
dugc nhan, ai la nguoi chi tra cho qua trinh
thye hién chinh sach cong d6). Gidm tinh trang
bt binh déng vé loi ich gitra cac nhém xa hoi.

Thir tur, tinh kha thi vé chinh tri, xa héi, hanh
chinh, ki thuat cda chinh sach cong: tinh kha
thi v& chinh tri thé bién & mirc dd chu thé mang
quyén luc chap nhén chinh sach céng d6; tinh
kha thi vé xa hi thé hién mirc d6 nguoi dan
chdp nhén, tng hé chinh sdch cong d6; tinh kha
thi vé& hanh chinh thé hién & viéc mirc d§ cac
thiét ché thyc thi (6t chinh sach céng dé; tinh
kha thi vé ky thuat thé hién mirc do sin sang
vé céng nghé hd tro dé thuc hign chinh sich
cong do.

Thir néim, hé théng cic tiéu chi khac: ngoai
bén nhém tiéu chi co ban néu trén, duoc nhiéu
quée gia sir dung va sit dung trong ca hoat ddng
danh gia tién nghiém va hau nghiém, con co
mét sb tiéu chi khac hodc 1a sy cu thé héa tr
nhimg nhom (iéu chi co ban trén, C6 thé ké dén
nhu: (i) tiéu chi vé sir ty do thé hién muac dé
ban ché quyén tyr do ctia cic chu thé frong xa
hoi khi ch\ﬂc Ihuc. bi¢n chinh sach céng do,
(1) tiéu chi vé loi the so sanh giira chi phi va lgi
ich (lgi ich cho chu thé huong Jon tr chinh sach
so vt thiét hai xay ra ddi véi nhém chu thé bi
anh hudng khi lya chon chinh sach) - tiéu chi
nay la sy cu thé hoa cha nhém tiéu chi higu
qua cua chinh sach céqg; (iii) tiéu chi phu hop
clia chinh sach céng thé hién thdng qua két qua
danh gia tac dong chinh sach ddi véi ddi tugng
budmg lgi nr chinh sach — su cy thé hoa cia
nhom tiéu chi tinh kha thj cda chinh sach cong;
(iv) tiéu chi do luomg duge mirc dd dat myc
tiéu nhim gial quyé( viin dé chinh sich.

2. Thye tién tidu chi danh gi4 chinh sach
cdng mdt s6 nuéc trén thé giéi va kinh
aghiém gidi phap cho Viét Nam

Trén co so li ludn chung vé tiéu chi danh EJ{‘
chinh sich cong, mbi quoc gia da xdy dyng hé
{héng cic tiéu chi danh gia véi thir tyr chil trong
wru tién khac nhau. Tai Nhat Ban, trong danh
gi4 chinh sach cong, quéc gia nay rat col ?0"8
tinh higu lue cia chinh sach cong dya trén co
s&s do luong mire do dép tmg cdc nguon lye de
dat hiéu qua cua myc tiéu, thé hién qua chi tiéu
¢6 dugc cua chinh sach vé lon ich Cécvnhém‘dél
tuong lién quan, tuong thich trong tong the hé
théng chinh sich cong, sy chap hanh, tudn th
nhim dat muc tiéu chinh sach. Viéc danh gia
tiéu chi tinh higu lyc cua chinh sach thong qua
tinh toan chi phi - loi ich. C6 ngudn luc thye
hién nhung chinh sach mudn dat hiéu luc phai
¢é sy chip hanh, an thi cac quy dinh chinh
séch. Tinh kha thi ca chinh séch thé hién kha
ning thyc hién trén thuc té cua mot chinh séch.
& nhom tiéu chi nay, Nhat Ban khai thic cic
yéu 16 gép phan daoh gia tinh kha thi nhu vé
kinh 1& 1a ngudn lyc tai chinh, con ngudi, bio
dam lo1 ich 16 hon chi phi, vé& mit xa hoj 1
dyr bao mure do hai long, ung hd chép nhén cia
cdng chung, thé hign ma rong su tham gia, tinh
minh bach cua chinh sach. Tinh phu hgp vai
cac chinh sach da c6 va cam két qudc té ciing 1a
yéu t6 dam bao tiéu chi tinh kha thi cia chinh
sach.

Trong danh gia chinh sach, Nhéit Ban da
khong ddng nhét tidu chi kinh té va tiéu chi higu
qua. Tinh hiéu qua 13 hi¢u sudt 16m nbt trong
thyc thi chinh sach khi khai thac cac nguén lye
cO sy so sanh véi cac phuong 4n chinh sach
khic (trong khau dinh gia tién nghiém) va c6
sur 50 sanh két qua thuc 1€ da thu duge véi ky
vong tac dong cua chinh sach (néu chinh sich
46 dang duoc trien khai thuc hign). Con tiéu
chi lfmh 1€ thi the hién & mirc do tiét kidm cic
nguon lue khi trién Khar chinh sach, nghia ld
dat duoe tinh canh tranh trong dé xus chinh
;;Chd.!-mh cong l?i\ngAcixa chinh sach 1a tiéu chi
o gun e 40 mhan duge sy ing ho, déng

a p ia dfn gh}lng. Biéu hign g sy hop li
trong phén phoi loi ich, chi phi g e
nhém chil thé ghn Vi muc ticy sping s

L chinh sach.
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Nhu vy, trong qué trinh 4p dung, Nhét Ban
dic biét coi trong cac tiéu chi co bén ranh gigi
0 rang va Xac dmh o g yeu td anh budng
va céc chi néu cén c6 cho mbi tiéu chi. Nhung,
thue tién van dang thiéu cac tiéu chi dé danh
gia chinh sach mét cach khoa hoc. Khi danh
gié chinh sach, ngudi ta thuong so sanh cac két
qua dat dugc véi muc tiéu chinh sach ban dau.
Viéc danh gia chinh sach sé d& dang néu cac
muyc tiéu chinh aach duge thé hiégn dum dang
dinh lugng, nhu téc d6 gia tang dan s, ti 1é tré
em trong d¢ tudi di hoc duge dén truomg... Tuy
nhién, trén thuc té, da sb cac muc tiéu chinh
sach duoc thé hién dudi dang dinh tinh, trong
trudmg hop muc tiéu khéng rd rang, thi viée
danh gia chinh sach theo muc tiéu dé ra co thé
khéng phan anh hét cac gia ri cua chinh séch.
Pé dinh gia chinh sach, vé nguyén tic, phau
o céc bd tiéu chi danh gia dwoc thiét ké d6i
véi timg loai chinh sach. Viéc thiéu cac tiéu chi
dénh gia khién cho viéc danh gia khong toan
dién, day da, mang tinh phién dj¢n(7)

HoaKy la quoc gia co thé ché chinh tr cong
hoa long lhong dleu hanh. Céc chinh sach duoc
ban hanh chi yéu nr cic co quan trong bé may
hanh phap (Téng théng). Vai tro cac dang chinh
tri ciing nhur cac chu thé khac trong xa hoi tac
dong dén chinh sach chir khong nhu & Viét
Nam. Pang lanh dao toan dién trong do c6 ca
hoat dgng ban hanh chinh sach. Trong danh gia
chinh sach, Hoa Ky vin sir dung nhirng tiéu chi
chung nh\mg ny ndi dung, linh vyre chinh sach
cong 46 dé tap trung, nhan manh vao mot s6
tidu chi. Nhimg tiéu chi chung gom: tinh higu
lve, tinh hi¢u qua, tinh cong bang, tinh kha thi,
tinh pbu hop... Tuy nhién, & Hoa Ky, sy hiru
hiéu (tinh hiéu qua) dugc danh gia cao. Vai trd
cta sy hir higu dugc nguoi dan Hoa Ky vén
dung vao phat trién nén kinh tc thi trudng va
thie diy su thinh vugng kinh té cic chinh sach
thé hién gia trj cao.

Tiéu chi ndy dugc coi 1a mjt cich thicc dé
chimg minh cho hoat déng ciia chinh phu; thé
én gid tri nrong d6i mang lai do can thiép clia
chinh phu vao mét thi trudmg tu do. T do thic
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day phuc loi xa hoi. Tiéu chi nay dugc giup
nha hoach dinh chinh sach Hoa Ky thuyét phuc
dan ching viéc phan phéi cong bing nhimg lgi
ich va chi phi khi thyc hién mot chinh sach.
Nhé tiéu chi nay quyé( dinh viéc nguai dan
ung hé su can thiép cha Chinh phi théng qua
viéc ban hanh chinh sich, x4c dinh 3 nhom
chu thé nhin loi ich nr chinb sach, chi tra phi
t4n cho thue hign chinh sach. Xuit phat tr gée
46 kinh té hoc va tdp trung phat trién vao tiéu
chi danh gia vé tinh higu qua, dic biét I phan
uch chi phi — loi ich. Phén tich hiéu qua chi phi
16i thiéu phuong phap chi phi - l¢i ich sé giip
ching ta danh gia diéu ho ki vong do sy hanh
dong cua chinh phi tao ra (Joi ich) va chi phi
di kém hoat dong do. Tiéu chi nay lai han ché,
it dugc sir dung trong danh gia chinh sach cong
V& tai chinh cong. Déanh gi4 rvi ro ciing dugc
coi la mét néu chi dugce ung hg, sir dung nhu
nhom cac doanh nghiép. Tiéu chi vé dao duc
dugc coi la mét pl1§n cia sy tranh luan vé chinh
sach. Nhung tiéu chi ndy déi khi khong duoc
coi trong, ddc biét vai danh gia chinh sach kinh
té. Nhimg chinh sach véi mét nén kinh té ma
chi phi, loi ich dt [én trén. Sir dung céc bd tiéu
chi danh gia nhan manh dén tinh hiéu qua, tinh
cong bang. Phai c6 sy lya chon tiéu chi cho phi
hop v&i nhirng chinh sach khac.

Tar Trung Quéc, cong tac danh gia chinh
sach chua rd rang, chua xdy dung dugc hé
théng phap luat ve khau danh gid chinh sich
mot cach hoan chinh. Do vay, géy can tro cho
viéc xdy dung hé lhong céac tiéu Chl danh g1a
chinh sach (chua co sir dam bao vé ngucn luc
1a1 chinh, con ngudt, co so phap li cho viéc xdy
dung tiéu chi dénh gia chinh sich cong).

Thiéu tiéu chi thé hién tiéu chuan, nguyén
tic trong danh gi, chua xac dinh duqc tiéu chj
khi dénh gia chinh sach cong din dén nhitng
han ché trong cong tac danh gia chinh sach
cong. Banh gia chi yéu la tir goc dg xem Nha
nude da lam gi, sir dung bao nhiéu trong thue
thi chinh sach dé (trong bang danh gia chinh
sach khong thay 16 chi s6 dénh gia tir phia chi
thé chju su tac dong tir chinh sach, su phan hoi
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clia nguoi dan), nghia la ngay trong tiéu chi
danh gia higu qua, chi xét vé chi phi thuc hién
chinh sach ahu thé nao, chua dit trong sy so
sanh lgi ich co dugce.

Trong khi tiéu chi dé dénh gia hiéu qua
chinh sach céng pbai dya trén sy danh gia vé
lgi ich ¢6 duge tir chinh sach so vé1 nhimg chi
phi, phi tdn ¢in thiét b6 ra dé t6 chite thuc hién
chinh séch do. Bén canh dé, Trung Quéc con
thidu cdc thiét ché dé mén khai 16 chirc danh
gia chinh sach cdng, chi cé mot s8 don vi nhu
Vién Nghién ciru chinh sach cong, Trung tam
Nghién ciru chinh sich cdng, Hoc vién Khoa
hoc x3 hoi Trung Qudc. Khi danh gia vé thuc
tién tiéu chi danh gia chinh sich cong, Trung
Québc cho rang, cin thyc hién diéu tra vé mac
d¢ hai long cua ngudi dan, tr d6 xiy dymg tiéu
chi danh gia chinh sach céng. Khau danh gia
va phién tich chinh sach cong Ia hai khau yéu
nhét trong chu trinh chinh sich céng tai Trung
Quéc. Do dd, chinh sach cdng chua dugc sy hai
long ctia ngudi dan, tinh khoa hoc, tinh dan chi
chwa cao. Nén giai phap cin thiét 1a phai c6 co
ché thiic ddy ngudi dan, nha khoa hoc, 16 chirc
x& hi tich cyc tham gia chu trinh chinh sach(8)

Trong khi d6, ¢ Viét Nam, tidu chi danh
gia chinh sach, dic biét 12 hiéu qua chinh sach
tir phuong dién chi phi - l¢i ich, chua duge
thé ché héa. Muc tiéu cua chinh sich xac dinh
thiéu cy thé, kh6 luomg hoa dian dén viéc danh
gia chinh sach mang tinh chu quan, thiéu co sor
khoa hoc. Tiéu chi danh gi4 chinh sach chua
¢6 co ché hiru hiéu aé thuc hién gidm sat, ghi
nhén, xir 1i phan hdi tr ngudi dan dbi vai chinh
sach. Chu the huéng lai hay chiu sy tac déng
cua chinh sach cé mirc d6 can dy thap va vai tro
m& nhat trong danh gia chinh sach cong. Thye
t€, phan hoi chinh sach chi duge quan tam khi
co su cb xay ra trong qua trinh thye thi chinh
sach. Vi dy, nhu chinh sach béi thuomg, hé trg,
ngudi dan di doi. tai dinh cu, gidi phong mit
biing phuc vu cang trinh cong cong quan trong.
Cin hoan thign, cong bd cong khai hé 1héng
chi bao giam st, thuc thi chinh sach céng PC1
— chi s6 nang lyc canh tranh clp tinh (cong bd

tir niim 2004) va chi sb PAPI - chi 50 hi¢u qud
quén tri va hanh chigh céng cap tinh (cong bo
nam 20i1). Hé théng phan anh uep C?“ dénh
gi4 tir phia ngudi huéng loi doi voi do1 tuong
tham gia thuc hién va huémg lgi i cic chinh
sach copg cha Nha nude.

3. Mot sb giii phap hoan thién tiéu chi
danh gia chinh sich cong & Viét Nam

Tiéu chi danh gid chinh sich cong hoin
thién )& hé théng tiéu chi thé hién dugc d§ tin
cy va bao quat, & rang the hi¢n kha nang do
luémg duge, bao dam nhat quin, cung cap day
du théng tin, bao dam kip théi, hop phap, kha
thi, phu hop va Liét kiém, khong tring Jip va
6 tinh toan dién. Dé ¢6 thé dap img dugc yéu
cAu d6, tiéu chi danh gi4 chinh sich cong cin
duoc su quan tdm xdy dymg ciia nha nudc, nha
chinh tri, su thdng nhat giira tidu chi dit ra va
muc tiéu chinh séch, toan dién bao gbm c4
nhitng tiéu chi do luemg vé dao dirc. Dya trén
thye tién tidu chi d4nh gid chinh sach cong cia
Nhit Ban, dé dinh gia chinh sach cdng, ba tiéu
chi la tinh hi¢u lye, tinh hiéu qua va tinh kinh
1é (con goi la 3E: Efficiency, Effectivness va
Economy) thuémg duge sir dung nhiéu, trong
khi tai Hoa Ky va mét s nuéce khac ché trong
ca ba tiéu chi do (3E) va thém tinh céng bing
(Equality). Nhimg giai phap hoan thién tiéu chi
danh gia chinb sach céng:

Mgt 14, nang cao nhan thic vé hoat dong
danh gia chinb sach cong, tir d6 thay dugc vai
tro cua vige thiét 13p diing dén cac tidu chi danb
@id. Nhém gudi phap nay thi hoat dong tuyén
truyén, phd bién ndng cao nhan thirc 13 hoat
ddng iru tién, cé_thé théng qua cac kénh théng
riq dai ching, 16 chirc cic cuge hoi nghi, héi
thio, toa dam hoac bao cio cac néi dung lién
quan d'én tam quan trong cia hoat ddng dinh
gla' chinh sach va xae djnh vaj trd cia cic tién
chi trong dénh gia chinh sach con

Hai ld, m&i chinh sdcl o & Py
4@ gidi quyét mot van aé d-‘ong duoe xay d\.ang
D6 1 nhu chu cia K ho; ?;—m Arong thur tién.
46t xa hor doi hoi su can e, oG O XU
théng qua sir dung qu o [P cua nha nute

HNB qUYen lyc cong nhim dat
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muc tidu giai quyét vAn dé chinh sach dé. Do
46, dé danh gi4 chinh sach cong, cin xay dyng
hé lhéng tigu chi phu hop vén timg linh vyc
(van dé cin giai quyel cb thé thude 1At ca cac
linh vuc trong xa héi). Dura trén nhimg tiéu chi
chung, nhung s& lua chon nhdn manh vao mjt
sb tiéu chi mang lai hiéu qua danh gi4 i da.
Vi dv, dénh gi4 chinh sich vé kinh té thi dé
cao tiéu chi hiéu qua, danh gi4 chinh sach an
sinh xa hoi thi dé cao tinh cong bang, danh gia
chinh séch phap luat thi dé cao tinh hi¢u lyc.
Ditu ndy duge minh ching fir thue tién tiéu chi
chinh séch cong coa Nhat Ban va Hoa Ky da
néu trén. Bén canh do, tiéu chi danh gia chinh
sich cong phai duge xiy dung cu thé thanh
nhimg chi tiéu. Nhimg chi tiéu ndy pha bao
dam twong thich véi nhimg chi tidu cu thé héa
cia myc tiéu chioh sach cdong. Bc;mg thai, hé
théng tiéu chi phai c6 tinh du do4n cho tuong
lai, dac biét la danh gia chinh sach cong trong
giai doan “tién nghidm” dé Iya chon phuong
4n chinh sch téi uu.

Ba la, bao dam cac nguon fuc xay d\,mg
chinh sich cong. Ngudn luc & day truée hét 1a
mi truomg phap 1i, phai ¢ nhimg quy dinh tao
thé ché cho hogt déng xdy dumg tjéu chi danh
gid chinh sach cong. Tu co 56 thé ché, ngudn
lyc con nguoi 14 yéu 16 thix hai. Can cé nhimg
16p béi dudng, ning cao kha ning xay dung
tiéu chi danh gi4 chinh sach, trén nén tang tiéu
chi chung vé danh gia chinh sach cong, tham
van xay dung tiéu chi danh gia phu hop véi
Viét Nam, phd bop véi timg nganh, linh vuc.
Ngudn lyc vé tai chinh ciing la yéu 16 quan
wong. Co sy dau rr thoa dang cho hoat dong
xay dyng ticu chi dénh gia chinh sach 1a diéu
kién can dé co dugce nhimg hé thong tiéu chi
linh hoat, phu hop, hiéu qua trong danh gia
chinh séch cang. Pé bio dam diy du nguén
lue, yéu té thai gian cling rdt quan trong. Phai
€6 1§ trinh, gi6i han thai gian cho hoat dong
x4y dymg hé thong tiéu chi va phai ¢6 nhimg 16
trinh r soét, sira i, bd sung, thay thé nhimg
chi n;u trong cAc tiéu chi cu thé.

Bon 14, trong qué trinh xay dimg chinh sach,
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phai x4c dinh 15 trong b tiéu chi, tidu chi nao
1a tiéu chi trung tam, lam co s& dé danh gia
hiéu néi dung trong tim ma chinh sach cong
46 hudng t6i giai quyét. Mbi bude danh gia
chinh sach, linh hoat thay déi vi tri trung tim
cua cdc tiéu chi cho phi hop. Vi dy, dénh gia

“tién nghigm” (danh gia trong khau xay dymg
chinh sach nham lya chon phuong 4n chinh
séch 161 wu) thi ngi dung cac chi tiéu dua ra &
g6c¢ dd ¢6 tinh du b4o trén co s& khoa hoc hodc
dét trong sy so shnh véi cac phuong an chinh
sach khac, nmmg dén gial doan danh gi “hau
nghiém” thi cac chi tidu thé hién trong tiéu chi
dat ra tir thyc tién thyc thi chinh sich va quan
trong la chu trong dén chi tiéu thé hién mic 49
tiép nhén, sy hai long cua cic cha thé chiju sy
tac dong cua chinh sach (chiju tac ddng tich cue
hoac tidu cye).

Nam la, chu trong dén tidu chi danh gi4
chinh sich tr phan héi cua chu thé chiu tic
dong chinh sach (ddc biét déi véi giai doan
danh gia hau nghiém). Boi vi, tiéu chi nay sé
chi 16 nhimg han ché cua chinh séch khi thuc
thi trong thyc tién, fir 46, cb ké hoach bd sung,
diéu chinh chinh sich, xac dinh lai chinh xac
vén dé chinh sach, dua chinb sach vao mot chu
trinh chinh sach liép theo. Tiéu chi nay dic biét
quan trong ddi véi vige danh gia chinh séch
cong trong linh virc cung tng dich vu céng cia
chinh phii. Bén canh d6 la vigc dé cao cac tiéu
chi dao dtrc nhur 1& cong bing hodc bao dam tr
do cua cac chi thé lién quan...

Sau la, xdy dyng tiéu chi danh gia chinh
sach bao dam tinh d(;)ng bo, toan dién, phi hop
va c6 tinh én dinh. Tinh dong b thé hign & né1
dung cac chi tiéu trong méi tiéu chi danh gia
khéng xung dt, mau thudn, gilta tiéu chi danh
gia chinh sach trong cac linh vuc khac nhau
khéng chéng chéo; toan dién 14 thé hign sy ddy
da cac chi tidu trong tiéu chi, déy du tiéu chi
trong b tiéu chi danh gia cia moi chinh sach
cong trong nganh, linh vuc cy thé. Tinh phu
hop thé hién tinh kha thi khi ap dung cac chi
tiéu cua tiéu chi danh gia v6i mirc do dat muc
tiéu chinh sach coa chinh sach cong do. Su phi
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hop vm nhau cua bo tidu chi danh gia trong giai
doan tién nghiém va danh gia hau nghiém. Phi
hop gilra tiéu chi danh gia chinh sach trong cac
nganh, linh vie khac nhau, phi hgp véi chuén
muye qudc té.

Nhu vy, ¢6 thé néi, mot van dé dat ra trong
x4 hoi s& dan 161 nhu chu diéu chinh cua chinh
sach. Dé phat huy vai tro va hiéu qua cia
chinh sich cdng, khong thé thiéu hoat dong
danh gia chinh sach. Hoat déng nay dién ra
thudng xuyén trong sudt chu trinh chinh sach.
Dé dat hiéu cia cia hoat déng danh gia, hoan
thién nhimg tiéu chinh danh gia la diéu kién
tién quyétQ
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