¥ KIEN VE VIEC TIM KIEM SU TRO GIUP
KHI CO VAN DE SUC KHOE TAM THAN
CUA PHU NU CAC TINH MIEN NUI

PHIA BAC VA CAC YEU TO ANH HUGNG

PGS.TS. b3 Ngoc Khanh
VienTam 1y hoc.

¢ TOM TAT

R6i loan stic khde tém than khd phé bién trén thé 8i6i, tuy nhién 56 nguoi nep
cdn cdc dich vy sirc khde phix hop, chuyén nghiép con nhiéu han ché, trong khi c6
rhiéu hdu qua tiu cuc cho ngudi bénh néu khéng duoc chtin dodn va chita tri kip
thoi. Nghién ciru ndy thuc hi¢n trén 332 phu nit cdc tinh mién nii phia Béc bing
thang do Y kién vé bénh tam thén (OMI), Trém cam (PHQ-9), Lo du (GAD- 7) va Bao
luc gia dinh (CTS). Két qud nghién ciru cho théy, c6 78,8% s6 phu nit cho rﬁng, cdn
chiza tri cho nguoi c6 vdn dé vé sitc khoe tém thén. Céc hinh thic tim kiém sy tro
gitp theo thu 1 veu tién 1a ni chuyén véi ban, tim chuyén gia tdm Iy, dén gdp bdc sy
16m thén, udng thudc bdc va cdu ciing. Co sw khdc biét giita ty I¢ tim dén cée hinh
thirc trg giup giita cac nhom phy niz ¢6 trinh d3 hoc vdn, cong viéc, théi d6 déi véi
sizc khoe tdm than, thuc trang sitc khoe 16m thdn va tinh trang b bao lyc gia dinh
khdc nhau.

Tir khéa: Tim kiém sw tro givp khi c6 vén dé sitc khde tém than; Sitc khoe
1d6m than.

Ngay nhdn bai- 22/6/2019; Ngay duyét ding bai: 25/7/2019,

1. M§ diu
Ngudi ¢6 vén d& v stc khoe tam thin kha phé bién trén thé gidi, dic
blC[ 1a phu nit. Theo théng k& méi nhél cia Vién St khoe Tam thdn My, cir
mdi 5 nguoi 16n My thi co | ngudi mic bénh vé tim thin (46,6 triéu ngudi
chiém 18,9% dan s6 My trong nim 2017) va ty I phu nit c6 van dé vé sac
khde tAm than 16n hon nam gidi (22,3% so véi 15, 1%) (https://www., mmh nih.
gov/health/slatlstlcs/memal -illness. hlml) Khéng chi & My, TS chuc Y té Thé
gioi (WHO) nghién ciru so sanh 6 quoc gia dang phat lnen va 8 qubc gia phat
trién cho thdy, ty 1¢ mic vén dé sirc khée tdm than & 14 quoc gia ndy la cao va
cée nuéce chau A ¢6 ty 1€ ngudi c6 rbi loan tim thin thap hon (Demyttenaere
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va cong sur, 2013) Tuong tu. phan tich 27 nghién ciru trén 150.000 nguoi tir 16
céc nude chau Au cho thiy 27% s6 ngudi ¢6 it nhdt mot rbi loan tam thin
trong 12 thang qua (Wittchen va Jacobi, 2005).

Céc vén dé sirc khoe tinh lhﬁn gdy ra nhiéu khé khin trong cudc sbng
cho ngudi bénh. Céc ca nhan cé rbi loan tm thin 6 nguy co bj suy giam chét
luong song, khé khan trong hoc tap, gidm ndng ! suét lao dong, nghéo déi, gap
céc van dé xa hoi, dé bi lam dung va cic van dé vé sirc khoe (Kessler va cong sy,
1995; Lund va cong sw, 2011). Vin dé ri loan tdm thin khéng chi anh hudng
dén ca nhén ngudi bénh, ngudi nha ctia bénh nhén ciing bi anh huéng khdng
nhd vé kinh t& vi ho khéng thé danh toan b thoi gian dé di 1am, cudc sbng
cing thing khi phai cham séc ngudi bénh (Baronet A.M., 1999).

Tuy ty 1& ngudi c6 rdi nhidu tam thin cao trén thé gioi, nhung s6 ngudi
dugc chita tri khong [6n. SAMHSA wéc tinh trong nim 2007 ¢6 it hon mot nira
sb ngudi c6 nhu cau dugce chim s6c sirc khde tdm thin nhan duqc sy trg givp
(SAMSHA, 2007). Tuong ty Wang va cong su (2005) béo cao ring cé khoang
60% ngudi bénh roi loan tim than khdng dugc chita tri va trong 6 nhitng
ngudi dugce chita trj thi chi c6 32% nhgn duoc tri li¢u phu hop nhét. Ngay ca
cac nude phat trién nhu M§ va Uc thi s6 ngudi cé cbi loan tim thin dugc chira
tri cling rét khiém tén (nam 2007 chi c6 1/4 s6 nguoi bénh & My dugc chira tri)
(Jenkins va cong si, 2009). Chi hon 1/3 56 nguoi & Uc (chiém 34,9%) dép tng
c4c tiéu chudn rdi loan tAm than dé sir dung dich vu (Burgess va cng su,
2009). Nghién ciru & 16 nudc chdu Au cho thdy, chi c6 26% s6 ca duoc hudng
dich vu tir chuyén gia suc khée (Wittchen va Jacobi, 2005). WHO so sanh 14
nuée khac nhau va bio c4o ring c6 tir 35,5% dén 50,3% cac ca nang & cic
nuéc phét trién va tir 76,3% dén 85,4% & che nudce kém phét trién khong nhin
dugc chira tri trong 12 thang (dan theo Demytienacre va cong sy, 2013). Cac
nghién clu trén ciing cho thay co nhidu hau qua tiéu cuc néu _ngudi bénh
khéng duoc chin dodn va chita tri kip thoi va mdt hau qua dau khé nhét c6 thé
du doan duge d6 la tr sat. Theo Harris va Barraclough (1997), c6 r 60 dén
90% cac hanh vi ty sat ddu c6 lién quan dén mdt vai dang roi loan tAm thin va
lam dung chét.

Céc van dé vé sirc khée tinh than c6 thé dugc gidi quyét néu co su hd trg
kip thoi va phu hop, dic biét 1a liéu phap tim ly. Vi du, tri li¢u nhan thirc hanh vi
dugc phét hién 1a c6 hiéu qua véi bénh OCD (lo ling am &nh cudng ché)
(Meyer 1966; Meyer va Levy, 1973; Meyer, Levy va Schnurer, 1974) Tuy nhién,
trén thé gidi va dac biét & Viét Nam, thai dd ky thi v6i bénh tim thin con 16m, vi
véy anh huéng dén viéc tim kiém su hé trg cha ngubl bénh. Rickwood va cong

s d tdng quan cac nghién ciru vé viéc tim kiém hd trg khi c6 vén de Ve sirc
khoe tinh thin cta thanh nién. Két qua cho thiy mdt trong nhimg yéu té anh
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hudng dén v1cc tim kiém h3 trq 1a thai do tiéu cuc 46i voi viée tim klém su hd
tro (nhu mcm tin ring sy hd trcy cta chuyén gia khéng hi¢u qua), niém tin rang
tét hon hét lé tr minh giai quyét vin dé, sur thiéu hut nang luc cam xiic, han ché
hleu blct v& cac ddu hiéu cia céc vén d@ sirc khée tinh thin va ndi s¢ céc diéu
tiéng vé véin d& sic khoe tinh than (Rickwood va cdng su, 2005, 2007).

Su ky thi ca cong ching vé bénh tinh than 1am cho nhﬁng cd nhan cé
nhu céu dung dich vu sirc khée tinh thén c6 thé trai nghi¢m su tién thoai ludng
nan trong tim kiém diéu tri vi cam thdy 4 ap lyc tir cdc ngudn luc bén ngodi hodc
thai do tiéu cuc cia chinh ho déi véi viéc cham séc sic khoe tinh thin (De
Mendonca Lima, Levav, Jacobsson va Rutz, 2003). C4 nhan tim kiém tri li¢u
cho suc khoe tinh thin cé thé trai nghiém sy xa ldnh x& hoi cda ban bé, gm
dinh va ngudi quen (Wahl, 1999). Trong nghién ciru cia Leaf va cong sy, Két
qua cho thay, ¢6 23% sb khach lhé tin rang, gia dinh ho s€ tirc giéin néu ho tim
kiém céc dich vu sirc khée tinh than (Leaf va cdng s\, 1987) Nhimg nguéﬂ co
nhu céu co thé trénh né tim kiém tri lidu béi dinh kién vé& bénh tinh than qua
manh & nén ho tha chiu dung m$t minh hon la ¢6 nguy co tré thanh tim diém
cho s ché nhao khi 12 khach hang cia dich vu sirc khée tinh than (Paris, 1996,
dén theo A”lSOn Crowe, 2015, Corrigan va Penn, 1999). Mdt anh hudng tiéu
cuc co thé 1a nhimg ngudi cin dugc gidp d& chi dong tranh né tim kiém sy trg
gidp cla chuycn gla sirc khde tinh than. Sy dinh kién va ndi s¢ hai mang dinh
kién 12 cac yeu 16 giai thich co ban tai sao nhidu ngudi c6 rdi loan tim thin
khéng tim kiém hoZc tri hoan tim kiém st gitip d& (Klin va Lemish, 2008 - din
theo Courtney McQuoid, 2010).

Khoéng chi ban thin ngudi bénh ma cac nha nghién cliru truée day cling
cho ring thai do tidu cuc v6i bénh tinh thén cua cdc nha chuyen mén c6 thé san
sinh ra cam gidc tuyét vong, cam thiy trj lidu khéng c6 két qua (Cohen, 1990),
cim thiy khdng mubn cung cép dich v cho ngudi bénh (Cohen, 1990; Minkoff,
1987) ciing lam cho ngudi bénh khé tip can dich vu chim séc sirc khoe tim than.

Ngoai ndi s¢ hai chung v& sy ky thi, s tu tin va tin tuéng vao céc dich
vu strc khée tam thén va chuyén gia 1a nhitng yéu td chinh anh hudng dén viée
tim kiém si chim soc sirc khoe tAm thin (Paris, 1996). Sy fur tin cia c4 nhin
vé khi niing ciia chuyén gia c6 thé cung cép sy hd trg dong vai trd quan trong
trong viéc hinh thanh thai d¢ cla ngudi bénh dén viéc tim kiém chira tri.

Kién thic vé suc khoe tAm thin cling déng vai trd quan trong trong viéc
tim kiém sy trg ' giup vé strc khoe tim thn. Phin 16n céc ¢4 nhan c6 kha ning
phan biét céc vén dé khac nhau cia sicc khde tim thin thudmg tim kiém sy trg
gilp chuyén nghiép (Von Sydow va Reimer, 2001).

Vige tim kiém si hd tro chuyén nghiép ciing phy thudc vao nidm tin vé
kha ning dbi phé véi bénh cia c4 nhan (Paris, 1996). Nhimg ngudi tin ring
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viée chifa trj stre khoe tam than 13 dau dén hofc gay nghién s& it tim kiém su
chira tri (Allen, Walker, Shergill, D’Ath va Katona, 1998).

Vi thé xa hoi cung anh hudmg dén viée tim kiém sur hd trg vé sirc khoe
tdm thin. Nhimg ngudi & tang 16p kinh 1€ x& hoi «cao hon ¢c6 xu huéng nhin
nh4n trj liéu tdm 1y tich cuc hon nhimg ngudi & ting 16p kinh t& xa hi thap
hon (Von Sydow va Reimer, 2001) Tuong ty, nhimg c4 nhin c6 thu nhap thap
¢6 xu hudng c6 nhiéu rao can tiép cin dich vu chim séc sirc khoe tam than hon
nhifng ngudi ¢6 thu nhap cao (Leaf va cdng sy, 1987).

Ciac nghién ciru cling cho Lhay ching tdc déng vai trd quan trong trong
viée tim kiém ho tro khi gp cac van dé vé stc khée tdm thén. Nhitng nguoi
khéng phai da tring c6 niém tin ring viéc tr vAn véi c4c thanh vién ciia gido sy
hodc béc sy gia dinh 1a ¢6 ich cho céc vin dé sirc khoe tim thin hon ngudi da
tring (Leaf va cfng su, 1987). Gonzalez, Alegria va Prihada (2005) da phat
hién ra réng ngudi My gbc Phi c6 thai dg tich cuc hom vé trj liéu sirc khde tim
than hon ngudi da tring.

Céc ca nhin d3 dugc tr liéu tdm ly trudc day c6 thai dd tich cuc hcm vé
vige sir dung céc dich vu cham séc strc khoe tdm than. Nhimg ngudi co tién sir
bénh tdm thin ¢6 xu huéng déng y nhleu hon ring vén dé sirc khoe tam than
cin dugc chita tri boi mt chuyén gia vé strc khoe tAm thin chir khong phai ban
be va gido s§ (Lasoski va Thelen, 1987).

Nhu vay, dd c6 nhiéu nghién ciru trén thé gidi vé hanh vi tim klem su
tro glup ve suc khoe tdm thin. Céc két qua kha théng nhal khi cho ring s6
nguosi co vén dé v& sirc khoe tdm thén 1a cao, trong khi s6 ngudi dugc huémg
dich vu cham séc sirc khoe tAm than khéng l6m, ngay ci & céc nudce phat trién.
C6 mdt s6 yéu 16 anh hudng dén hanh vi tim kiém su trg gjug vé sirc khoe tim
thén 1a théj do ky thi v6i bénh, kién thirc vé sirc khoe tinh than, gidi tinh, trinh
46 hoc vin, diéu kién kinh té xa hoi, su tin tudng vao dich vy, trai nghiém sir
dung dich vu, trinh 3 hoc vin, dan tdc. o] Vlct Nam, céac nghién cinu néy con
nhiéu han ché, dic biét Ia nghién ctru trén dél tugng 1a phy ni & ving mién nii
phia Bic. Nghién ciru ndy nha’m tim hiéu vé hanh vi tim kiém su trg giup vé
stre khoe tam than va mét sé yéu té anh hudng dén hanh vi tim kiém ciia phu
niY cac tinh mién nui phia Bic.

2. Phuong phip va mau nghién ciru

Mu dinh lugng 1a 332 phu nir da két hon twéi tir 18 dén 75 wdi (tudi
trung binh la 40,75), trong d6 c6 107 phu nir & Lao Cai, chiém 32,3% (huyén
Cam Pudng va Sa Pa), 168 phy nr & Quang Ninh, chiém 50,7% (huyén Hoanh
Bb, Ha Long va Vin Dén) va 56 phu n& & Ha Giang, chiém 17% (huyén
Hoang Su Phi).
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Ve trinh d3 hoc vén, 7,8% sb khéch thé ¢6 trinh do trung cip tr& lén,
40,8% sb ‘phu ni¥ c6 trinh d9 trung hoc pho thong, 41,1% sé ngu(yl c6 trinh do
trung hoc co 59, 6 0% sé nfr chi hoc hét tiéu hoc va 4,4% s6 khach thé khéng
biét chi.

Trong mau chon ¢6 12,2% sb phu nit & nha lam néi tro, 7,6% sé nir di
vé huu, 12,2% sb phu nft budn ban ty do, 0,3% sé ngudi lam trong luc lugng
vii trang, 28,1% s6 phu ni¥ lam cdng &n lvong, con lai 39,4% s6 phu n lam
nghé néng.

3. Céng cu nghién ciu

Phuong phép nghién,ciru chinh duge str dung la khao sét bing bang hoi.

Dcu véi vige tim hiéu thai d cua phy n vé vén dé tim thén: sir dung
thang do Y kién vé& bénh tinh thin (Opinion about Mental Illness (OMI) Scale)
do Cohen va Stucmng (1962) phat trién, sau do6 44 dugc Taylor (1981) stra déi
dé khao sat thuc tién v& niém tin va cam gi4c, vé nguyén nhin, bin chét, tri
liéu va chan doan bénh tinh thﬁn Thang do nay md td mt trudng hop phu nit
30 tudi véi cac biéu hién cua trdm cam/lo 4u. C6 39 ménh de (item) v& ¥ kién
(ca dang va sal) lién quan téi nguyén nhdn, triéu chimg trdm cam/lo au cia
nhan vat, y kién danh gia tich cyc hodic tiéu cyc cua khach thé nghién ctru abi
v§i nhan vAt va cam xuc tiéu cyc cla ngudi tra li néu ho & vao hoan canh cia
nhdn vit. Thai do cia ngudi tra 16i duqc danh gia theo lhang Likert tir 1 dlém
dén 4 diém (1- hoan toan khong ddng ¥, 4- hoan toan déng y) véi chc ¥ kién
dugc néu ra (Antonak va Livneh, 1988). Diém trung binh cang cao, th4i dé tiéu
cuc vé vin dé siic khde tinh thin cang 16n. D tin cay Alpha cda Cronbach cia
thang do trén mau khich thé 332 phu nir trong nghién ctru nay 12 0,854.

Céc hinh thirc hd tro vé cic van dé stc khoe tim thin ma phu nif tm
klem 14 thang do tu thiét ke gom 5 cau hoi vé cac phuong é4n lya chon su hd g
néu gia dinh €6 ngudi cd vén d& vé sirc khée tinh thin véi hai phuong 4n tra 1o
la dung (1 diém) va sai (0 diém). Piém trung binh cang |én thi mic 4§ tlm kiém
su hd trg cang cao. P tin cdy Alpha cia Cronbach ciia thang do trén méu khach
thé 332 phu nir trong nghién ciru nay la 0,645.

Pé do ludng bao hanh trong gia dinh, nghién ciru sir dung thang do
Chién thuat giai quyét mau thuin (Conflict Tactics Scale - CTS) di dugc ding
rong réi tir nam 1972 voi sy tham gia cia hon 70.000 khach thé nghién ctru da
dang v& van hoa, bao gom ngudi My gbc Phi (Cazenave va Straus, 1979;
DuRant, Cadenhead, Pen-dergrast, Slavens va Linder, 1994; Hampton, Gelles
va Harrop, 1989), ngusi My goc Tay Ban Nha (Kaufman Kantor, Jasinski va
Aldarondo, 1994). Thang do CTS gom 46 cdu hoi vé mirc 44 thudmg xuyén cla
ngudi chdng ¢6 hanh vi bao hanh déi véi ngudi vg vai thang do tir 0 dén 3
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diém (0 diém ung véi khéng bao glor xay ra, | diém g v6i 1 1An xay ra, 2
diém Umng véi vai ln xdy ra va 3 diém g véi nhiéu 1an xay ra). Diém trung
binh cang cao ng véi mic dd bao hanh cang thuémng xuyén.

Thang do Trim cam PHQ 9 vé thang do Lo du GAD-7 duqc su dyung déso
séanh nhimg phu niY c6 vin @& strc khoe tinh thin va hanh vi tim kiém sy trg gitip.

GAD-7 (Generalized Anxnety Disorder -7) la thang dé dénh gi4 cac biéu
hnen lo 4u gbm 7 cau héi vé tin sudt x4y ra céc phan img co thé trong vong 2
tun qua v6i cic mirc dd: 0 1a “khéng ngdy nio”, 1 1a “vai ngay”, 2 l1a “hon mjt
nira s ngay”, 3 la “gan nhu moi ngay” Thang GAD dugc sir dung rong rai
trong thyc hanh va nghién ciru tdm ly 14m sang. Trong nghién ctu nay, hé sd
Alpha cia Cronbach ciia toan bd bang hoi 14 0,85.

Murc dd lo 4u dugc tinh diém theo chuédn cua Lhang do theo thyc hanh
18m sang nhu sau: cong diém cia 7 céu, tong diém thap nhit 12 0 va cao nhit la
21. Phén loai theo tong diém nhu sau:

Piém 0 - 4: Khong lo 4u;

Diém 5 - 9: Lo 4u nhe;

Diém 10 - 14: Lo 4u vira;

Diém 15 - 21: Lo 4u ngng.

PHQ-9 (Patie‘nt Health Questio::maire - 9) dugce du an “Thic déy ‘chém
s6c sire khde tim than dya vao cong dong: thi diém mo hinh chim séc két hgp
tirng budc” do Quy Cuu chién binh M¥ tai Viét Nam thuc hién dich va sua dbi
thich nghi nén c6 d6 hiéu luc va dd tin cfy cao khi ding cho ngudi Viét Nam.
PHQ-9 gom céc cau héi vé9 bleu hién vé 4 mét nhan thire, cdm xic, hanh vi,
sinh ly va 1 cdu vé& chirc ning sbng 1a tiéu chuén bit budc dé sang loc.

Nhitng triéu ching nay phai kéo dai it nhél trong 2 tudn. M3i cu tra 10i
duoc gan cho gid tri tir 0 - 3, theo mic do ting din: 0- khéng ngay ndo, 1- vai
ngay (I - 7 ngay), 2- hon mdt nira sb ngay (8 - 11 ngay), 3- gén nhu moi ngay
(12 - 14 ngay). Trong nghién ciru ndy, h¢ s6 Alpha cta Cronbach ctia thang do
12 0,89.

Céch dénh gié trAm cam nhu sau:

Trudce hét, cin xem dlem ctia cdu 10 (danh gi4 chic nang cla ca nhan)
C4 nhin chi duqc coi 13 trAm cam khi kém chirc nang va ¢ cam giac trAm
budn hodc mét himg thit (cau | hodc c4u 2). Trong trudng hop diém cua cau 10
nhé hon 1 va | hofic 2 cau déu (mét hing thi trong cac hoat dong hodc cam
thay trim buon) ¢6 diém nho hon 2 thi khong trdm cam, mic di diém cia 9
cau ddu ¢6 cao dén mirc nao.

Nhimng truong hgp ¢6 diém cau 10 16n hon 1 va ciu | hodc chu 2 c6
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Ve trinh dé hoc vén, 7,8% s6 khéch thé c6 trinh 40 trung chp tro 1én,
40,8% sb phu nir ¢6 trinh d trung hoc pho thong, 41,1% sb  ngudi c6 trinh do
trung hoc co s, 6,0% s nit chi hoc hét tiéu hoc va 4,4% s khéch thé khéng
biét cht.

Trong m§u chon c6 12,2% sb phy n@r & nha lam ndi trg, 7,6% sb ni da
vé huu, 12,2% sb phu nix budn ban tr do, 0,3% sb ngudi lam trong lyc lugng
vil trang, 28,1% s6 phy ni 1am cong in luong, con lai 39,4% s6 phu nir lam
nghé nong.

3. Céng cu nghién ciru

Phuong phap nghién,ctru chinh duge st dung la khéo sat béng bang hoi.

Déi véi v1ec tim hidu thai 46 cla phu nir vé vén d& tAm thén: st dung
thang do Y kién v& bénh tinh thin (Oleon about Mental Itlness (OMI) Scale)
do Cohen va Stuening (1962) phat trién, sau d6 da dugc Taylor (1981) sira abi
@8 khao sat thyc tién vé niém tin va cam giac, vé nguyén nhan, ban chét, trj
liéu va chin doan bénh tinh thén Thang do ndy m6 t& mdt trudng hop phu nir
30 tudi véi cac biéu hién cua trdm cam/lo du. C6 39 ménh de (item) Vé y kién
(cé ding va sai) lién quan t6i nguyén nhan, triéu ching trdm cam/lo 4u cia
nhan vat, y kién danh gié tich cyc holc tiéu cyc ciia khach thé nghién cau ddi
véi nhén vt va cam xic tiéu cyc clia ngudi tra 1oi néu ho & vao hoan canh cla
nhén vit. Thai d¢ cia ngudi tra 161 dugc dénh gi theo thang Likert tir | diém
dén 4 diém (1- hoan toan khéng ddng ¥, 4- hoan toan ddng y) véi cac y kién
duge néu ra (Antonak va Livneh, 1988). Diém trung binh cang cao, thai dd tiéu
cuc vé vén dé s khoe tinh thin cang 16n. D tin cay Alpha cia Cronbach clia
thang do trén miu khach thé 332 phy nix trong nghién ciru nay 1a 0,854.

Céc hinh thirc hé trg ve cac vin dé sire khée tam thin ma phy nit tim
klem 14 thang do nu thit ke gom 5 cdu hoi vé cac phuong én lya chon sy hd trg
néu gia dinh c6 ngudi c6 vin dé vé sirc khoe tinh thin véi hai phuong én tra loi
la dung (1 diém) va sai 0 dlem) Piém trung binh cang 16n thi mirc o tlm kiém
sur hd trg cang cao. P tin cdy Alpha cia Cronbach cia thang do trén mau khach
thé 332 phy n trong nghién ciru nay 12 0,645.

Pé do luong bao hanh l'rong gia dinh, nghién ciru s dung thang do
Chién thut giai quyét mau thuin (Conflict Tactics Scale - CTS) dd dugc ding
rong rai tr ndm 1972 v6i sy tham gia cia hon 70.000 khéch thé nghién ciru da
dang vé vin hoa, bao gom ngudi My goc Phi (Cazenave va Straus, 1979;
DuRant, Cadenhead, Pen-dergrast, Slavens va Linder, 1994; Hampton, Gelles
va Harrop, 1989), ngudi My goc Tay Ban Nha (Kaufman Kantor, Jasinski va
Aldarondo, 1994). Thang do CTS gom 46 ciu hoi vé mirc dd thudng xuyén cia
ngudi chdng c6 hanh vi bao hanh déi véi ngudi vg véi thang do tix 0 dén 3
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diém (0 diém ung vadi khong bao glb xay ra, | diém ung véi 1 lin xay ra, 2
diém (tng véi vai 1an xdy ra va 3 diém ung voi nhiéu 13n xay ra). Diém trung
binh cang cao ing véi muc do bao hanh cang thudng xuyén.

Thang do Trim cam PHQ-S va thang do Lo u GAD-7 dugc str dung dé so
sanh nhimg phu nif ¢6 vin dé sirc khoe tinh thén va hanh vi tim kiém sy trg gidp.

GAD-7 (Generalized Anxiety Disorder -7) 12 thang dé danh gi4 céc biéu
hign lo du gdm 7 cdu hoi vé tAn sudt xay ra cac phan ung co thé trong vong 2
tudn qua véi cac mic do: 0 1a “khong ngay nao”, | 1a “vai ngay”, 2 I1a “hon mt
nira s6 ngdy”, 3 la “gén nhu moi ngay” Thang GAD duoc sur dung rong rai
trong thuc hanh va nghién ciru tdm ly 1am sang. Trong nghién ciru ndy, hé sd
Alpha cua Cronbach cua toan bd bang hoi {a 0,85.

Muc 43 lo du dugc tinh diém theo chuin cia _thang do theo thyc hanh
[&m sang nhu sau: cong diém cia 7 cu, tdng diém thip nhit 14 0 va cao nhét 1a
21. Phan loai theo tong diém nhu sau:

Piém 0 - 4: Khong lo au;

Piém5-9: Lo 4u nhe;

Diém 10 - 14: Lo 4u vira;

Diém 15-21: Lo au ning.

PHQ-9 (Patient Health Questionnaire - 9) dugc du 4n “Thuc diy chim
séc stc khoe tam thin dua vao cong ddng: thi didm mé hinh chim séc két hop
tirng buréc” do Qu§ Cyu chién binh My tai Viét Nam thyc hién dich va sira déi
thich nghl nén c6 do hiéu lyc va db tin cdy cao khi dung cho ngudi Viét Nam.
PHQ-9 gom céac cau hoi vé 9 blCLl hién vé 4 mét nhén lhuc, cam xuc, hanh vi,
sinh 1y va 1 cAu vé chirc ning sbng 14 tiéu chufn bét buge dé séng loc.

Nhitng triéu chimg ndy phai kéo dai it nhal~ trong 2 tuin. M3i cau tra 1oi
dugce gan cho gia trj tr 0 - 3, theo m'lflc d tang dan: 0- khong ngay ndo, 1- vai
ngay (1 - 7 ngay), 2- hon mgt nira s6 ngay (8 - 11 ngay), 3- gan nhu moi ngay
(12 - 14 ngdy). Trong nghién ciru nay, hé sd Alpha cia Cronbach ctia thang do
1a 0,89.

Cach danh gié trdm cam nhu sau:

Trude het can xem dnem cua ciu 10 (danh gia chirc ning cia c4 nhén).
C4 nhén chi duge coi 1a trdm cam khi kém chirc ning va c6 cam gidc trim
budn hojc mét hing thi (cdu | hofc cu 2). Trong trudng hop diém ciia cdn 10
nho hon 1 va | hoic 2 cdu déu (ma( hang tha trong céc hoat dong hoac cam
thay trdm buon) ¢6 diém nho hon 2 thi khéng trdm cdm, mic du diém ctia 9
cdu dau ¢6 cao dén muc no.

Nhirng trudmg hop c6 didm cau 10 1én hon 1 va cdu [ hosc chu 2 ¢6
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diém 16n hom 2 dugc danh gia c6 biéu hi¢n trdm cam khi diém long dap u-ng
tiéu chudn. Cu thé, diém clia 9 mit biéu hién duge cong lai (trong mbi mit bitu
hién chi Iay diém cua céu co dlém cao nhét), (c6 mdt vai mit biéu hién nhw
t4m trang, #n, nga... ¢6 tir 2 dén 3 cau héi) 16ng diém cao nhét = 27. Céc mirc
tram cam dugc tinh nhu sau:

0 - 4 diém: khong trdm cdm;

5-9 diém: c6 nguy co;

10 - 14 diém: trdm cam nhe;

15 - 19 diém: trdm cam vira;

20 - 27 diém: rAm cAm ning.

Thang do S hai long voi cude séng hén nhan gdm 15 ménh dé, dé cap
dén cac mat trong cugc song hon nhén. Thang do dugc Bahr Weiss va D
Ngoc Khanh phat trién va sir dung trong nghién ciru & Viét Nam. Thang Likert
4 mirc do: 0 ung v6i hoan toan khong hai long, 1- Hai long mét jt, 2- Kha hai
ldng va 3- Rét hal long. Piém trung binh (PTB) cang cao, mirc dj hai long
cang I6n, DTB ti da co gid tri bdng 3 (Khanh Do Ngoc va cdng sy, 2013).

4. K&t qua nghién ciu

4.1. Quan niém vé vigc dibu i néu cé viin dé vé sirc khée finh thin

Canchatr ndub|ngnh

Biéu @b 1: Ty lé phu nit di chiza tri néu gdp cdc vdn dé sirc khe tinh thén

Két qua nghién ctru cho thdy, da so phu nit (chiém 78,8%) cho ring, cin
phai di chira tri néu phat hién c6 cic vén dc vé strc khée tinh thin, ching to
théi dd cta phu nir biéu hién & nhén thic vé sy tim kiém su g gitp dbi voi
vén dé sirc khoe tinh than 1a kh4 tich cuc va khé cai mé. Nhy vy, mic da thai
do ky thi a6i vé6i nhirng ngudi trdm cam va ngudi ¢6 vén dé vé sirc khoe tinh
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thén thé hién & viéc xa lanh ngudi bénh la tuong déi, tuy nhién didu nay khong
anh hudng dén viée ngudi phu nit cho réng, ho phél di tim kiém sy trg giup khi
¢6 bénh. Két qua nay c6 vé nhu khong thong nhét véi nhan dinh cia céc nha
nghlen ciru trén thé glél khi cho r{mg, thai do ky thi abi véi nhitng ngudi cé
vin dé sirc khoe tinh thin lam cho ngudi bénh it tim kiém sy giup d5. C4 nhén
tim kiém tri liéu cho sirc khoe tinh thin c6 thé trai nghiém sur xa lanh xd hoi
clia ban be, gia dinh va ngudi quen (Wahl, 1999). Trong nghién ciru cta Leaf
va cdng sy, c6 23% trong 3.058 ngudi dan tudi tir 18 trd 1én tin ring, gia dinh
ho s& tire gidn néu ho tim kiém céc dich vu sirc khée tinh than (Leaf va cfng
sy, 1987). Nhitng ngudi cé vAn dé vé sirc khoe tinh thin chi dong tranh né tim
kiém sy trg gidp cla chuyén gia sirc khoe tinh thn vi ho s¢ hai dinh kién va
hédu qua tiéu cyc cua nd, bao goém sy s¢ hii trd thanh tim didm ctia sy ché
nhao, miét thi (Corrigan va Penn, 1999; Klin va Lemish, 2008 din theo
Courtney McQuoid, 2010). Céc nghién ciu it 6i & Viét Nam ciing cho thay,
ngudi Viét co6 dinh kién cao vé van dé sic khoe tinh than. Vl dy, Gold (1992)
bao c4o “vAn d& tdm thin bi ngudi Viét Nam cho 1a mdt vét nho 16n - do 46
khé c6 thé thao luén nhitng vén dé nay ma khdng dénh thirc cam gidc xAu hé”.
Chinh vi vy, ho thuong khong tim kiém sy hd trg chuyén mén. Nghién ciu
ciing chi ra ring, ngudi Viét Nam it tim kiém sy giup dd trong céc co s& lam
sang hon céc nude khac.

4.2. Cdc Itlnll thire trg gitip ma nguoi phu nie mong mubn tim kiém
khi cé cde vin dé vé sitc khée tinh thin

Két qua trinh bay & bang 1 cho thay, phu nit & cac tinh mién noi phia
Bic thubng mong mudn wu tién tim kiém ban be dé& tdm su néu ho ¢6 cac van
dé vé strc khoe tinh thn (chlem 85,2%). Ban be ludn la chd dua vé tinh lhén
vi vay, ty 1€ phu nif cho ring ho s& tim kiém ban bé dé tAm su, giai toa vén dé
t4m 1y clia minh cao 13 hgp ly. Tuy nhién, ban be chi c6 thé gitip nhitng ngudi
6 van dé vé sirc khoe tinh thin cam thdy duoc chia sé, dugc quan tam dé ho
cdm thay thodi mai hom, chtr ban bé khéng phai la noi co thé gidp ngudi phu
nix diéu trj c4c vén dé stc khoe tinh thin. Chinh vi vdy, c6 nhiéu phu ni¥ song
song véi viée s& di gap ban be dé giéi tda, ho cling s& di gap chuyén gia tim ly
(chlem 83,6%) va dén bac sy tim than (chiém 73%) dé dugc gitp da. Co vé
nhu két qua nay chi 1a sy mong udc clia phy nir vi véi didu kién co s¢ y té hién
tai clia nhing ving khé khan thi viéc tim dugc chuyén gia tim ly c6 tay nghé
dc hd g ho la diéu khé khin. Tuy nhién, véi ty 1€ twong dbi I6n phu nir cho
ring, minh mudn di glip chuyén gia vé sirc khoe tinh thin ciing thé hién thai do
clia phy nft cac tinh mién nui phia Béc di dugc néng cao. Co thé vin con khé
khan trong viéc thiéu hyt doi ngii chuyén gia vé stre khde tinh than trong khi
ngudi dn vén con phy thude vio phuong phap chita tri nhitng vén dé sirc khoe
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diém 16n hon 2 dugc danh gia cé biéu hién trAm cam khi diém tong dap u'ng
tiéu chudn. Cu thé, diém ciia 9 mat biéu hién duoc cong lai (trong mdi mit biéu
hién chi lay diém cia cau co diém cao nhat), (c6 mot vai mat biéu hién nbu
tdm trang, in, ngu... c6 r 2 dén 3 cau hoi) 16ng diém cao nhat = 27. Céc muc
trdm cam dugc tinh nhu sau:

0- 4 diém: khong tram cam;
5 - 9 diém: ¢6 nguy co;

10 - 14 diém: trdm cam nhe;
15 - 19 diém: trim cam vira;
20 - 27 diém: trim cam ning.

Thang do Su hai long véi cudc séng hén nhén gbm 15 ménh dé, dé cip
dén cac mit trong cude sdng hén nhan. Thang do duge Bahr Weiss va DB
Ngoc Khanh phat trién va st dung trong nghién ciru & Viét Nam. Thang Likert
4 mic d6: 0 ung v&i hoan toan khdng hai long, 1- Hai long mét it, 2- Kha hai
long va 3- Rét hai long. Piém trung binh (PTB) cang cao, muc do hai long
cang |6n, DTB t3i da c6 gi tri bing 3 (Khanh Do Ngoc v cdng su, 2013),

4. Két qua nghién ciru

aa A ea s A . X s A A A x . A
4.1. Quan nigm vé vigc diéu frj néu cé vin dé vé sirc khoe tinh than

CInchDatrindublbink

Biéu db 1: Ty lé phu nit di chita tri néu £4p cdc vdn dé sirc khde tinh thén

Két qua nghién ciu cho thy, da 56 phu nir (chiém 78 ,8%) cho rang chn
phai di chira tri néu phat hién ¢o cic vén dé vé sirc khoe tinh thin, chimg t6
théi dé cua phu nif biéu hién ¢ nhén thirc vé sy tim kiém sur tro gitp ddi vai
vAn dé sirc khoe tinh thin 1a kha tich cyc va kha coi mo. Nhu vy, mic du thai
d ky thi dbi véi nhiing ngudi trAm cam va ngudi c6 vén dé vé sirc khoe tinh
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than thé hién & viéc xa lanh nguoi bénh la tuong d6i, tuy nhién diéu nay khong
anh hudng dén viéc ngudi phy nir cho réng. ho phél di tim kiém su trg gitp khi
c6 bénh. Két qua nay cb vé nhu khong lhong nhét véi nhan dinh cua cdc nha
nghién ciu trén thé gidi khi cho ring, théi do ky thi déi v6i nhimg ngudi c6
vin dé sirc khée tinh thin lam cho ngudi bénh it tim kiém sy gitp 4. Ca nhan
tim kiém tri liéu cho sirc khoe tinh thin c6 thé trai nghiém su xa lanh xa hoi
cua ban b¢, gia dinh va ngudi quen (Wahl, 1999) Trong nghién ctru ctia Leaf
va cong sy, ¢6 23% trong 3.058 ngudi dan tudi tir 18 trd lén tin ring, gia dinh
ho s& tirc gian néu ho tim klem céc dich vu sirc khée tinh thin (Leaf va cong
sy, 1987). Nhitng nguoi c6 vén dé vé sirc khoe tinh thin chu dong tranh né tim
kiém sy trg gitip cha chuyén gia sirc khoe tinh than vi ho so hai dinh kién va
hiu qua tiéu cuc cta nd, bao gbm su sg hai trd thanh tim diém cia sy ché
nhao, mi€t thi (Corrigan va Penn, 1999; Klin va Lemish, 2008 - din theo
Courtney McQuoid, 2010). Cac nghién ciu it 6i & Viét Nam cling cho thiy,
ngudi Viét c6 dinh kién cao v& vén d& sirc khoe tinh than. Vn du, Gold (1992)
b4o céo “van dé tdm thén bi ngudi Viét Nam cho 1a mt vét nho 16m - do d6
khé c6 thé thao lun nhimg vén d& nay ma khdng danh thire cam gidc xAu hé”
Chinh vi vdy, ho thudng khéng tim kiém su hd tro chuyén mén. Nghién cin
ciing chi ra réng, ngudi Viét Nam it tim kiém sir gitp d trong cac co s lam
sang hon cac nudc khac.

4.2. Cdc hinh thire trg gitip ma nguwoi phy nix mong mubn tim kiém
khi co cdc vin dé vé sicc khée tinh thin

Két qua trinh béy & bang 1 cho thay, phu nt & céc tinh mién nii phia
Bic thuémg mong mudn wu tién tim kiém ban bé dé tim su néu ho €6 céc van
& vé sirc khoe tinh thin (chlem 85,2%). Ban be ludn [a ché dya vé tinh thin,
vi vdy, ty 1& phu ni¥ cho ring ho s& tim kiém ban bé dé tam su, gidi téa vin dé
tam ly céia minh cao 1a hop ly. Tuy nhién, ban bé chi ¢o thé gidp nhimg ngudi
¢6 vén dé vé sirc khde tinh thin cim thdy dugc chia sé, dugc quan tim d¢ ho
cam thay thodi mai hon, chir ban bé khong phai 1a noi c6 thé giup ngudi phy
nit diéu tri cac vén dé suc khoe tinh thin. Chinh vi viy, ¢6 nhiéu phu nir song
song vdi viéc s& di gép ban be dé gidi tda, ho ciing s& di gap chuyén gia tim ly
(chlem 83,6%) va dén béc sy tim thin (chiém 73%) dé dugce giup do. Co vé
nhu két qua nay chi la sy mong udc clia phu nit vi véi diéu kién co s& y té hién
tai cla nhiting viing khé khén thi viéc tim duge chuyén gia tdm ly c6 tay nghé
de hd trg ho la diéu khé khin. Tuy nhlen, véi ty 1€ trong dbi lon phy ni cho
ring, minh muén di gap chuyén gia vé strc khoe tinh thin ciing thé hlen thai do
clia phy nfr cAc tinh mién nii phia Bic i dugc nang cao. C6 thé vin con khé
khin trong viée thiéu hut d6i ngii chuyén gia vé sirc khoe tinh than, trong khi
ngudi dan van con phuy thude vao phuong phép chira tri nhitng vén dé sirc khée
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thin va ban bé khéng cé ¥ nghia théng ké (p = 0,22 va 0,38 trong img).

Su khac biét trong mong mudn tim kiém sy trg gitp cho vin dé tam
thin bing dong y c6 y nghia thong ké (p < 0,00]), tuy nhién khdng theo xu
huong trinh d6 hoc vén cao hay thap ma phu thudc vao timg nhém trinh dd hoc
van khac nhau. Vi du, nhém phu nif ¢6 trinh d§ trung hoc co s& cé ty 1€ tim
dén dong y cao, nhét, sau d6 dén nhom c6 trinh dd trung hoc phd thong, tiép
theo 14 nhém tiéu hoc va thép nhét 14 nhém cao déng/dal hoc va nhom khong
biét chir,

Xu hudng trinh d3 hoc vén cang cao cang ¢é hanh vi tim kiém sir trg
gitip 1anh manh con duge thé hlcn qua ty 1€ ngudi tim dén thiy cing, boi todn
cang cao khi trinh d§ hoc vén cia ho cang thip (p < 0 ,001), nhém phu nir
khéng biét chit ¢6 mic do tim dén lhay cing la cao nhat va nhém phu nir c6
trinh d cao dang/dai hoc tim dén thiy cing 1a thap nhét.

Bdng 2: So sdnh quan nié¢m tim kiém dich vu gitip 4o sikc khde tam than gitra
cdc nhém phy nik ¢6 trinh dé hoc van khdc nhau

Tim k‘iém iip 4 khi 'l['rinh a5 hoc vén (%) —
chointtsisibie” | Kine | e | ncs | e | aingi |

hoc

Chuyén gia m 1y 41,2 7,4 | 840 | 913 91,7 < 0,001

Bic sy tim thin 57,1 61,8 | 51,8 | 416 54,2 0,20

Péng y 50,0 794 | 825 | 6438 70,8 < 0,001

Thiy cing 53,8 41,7 | 207 152 16,7 < 0,001

Ban be 76,9 9,4 | 81,9 | 887 95,8 0,38

Xét vé long thé thi nhém phu nit ¢6 trinh do hoc van thip nhat (khéng
biét chir) c6 17 16 56 ngudi tim den céc chuyén gla tdm ly, bac s§ tam thén, ban
bé va dong y dé dugc giap d& vé vén dé tam than 14 thip nhét, trong khi c6 ty
1€ tim den thdy cting, chiém ty 1& cao nhét. Ngugc lai, nhom phu nff ¢6 trinh d6
hoc vén cao c6 ty 1& tim dén chuyén gia tdm ly va ban bé cao nhét va it tim dén
phuong phép béi toén, ciing bai nhit.

Két qua nghién ciru cua ching toi hoan toan phu hop véi két qua cua
céc nghién ciru di trude khi tim thdy ring ¢6 mbi quan hé giita trinh d§ hoc vén
va théi 4o don v@i cae dich vu sirc khoe tdm thin. Cac nghién ciru trudce ddy tim
thdy, c6 mdi tuong quan thun giita trinh 6 hoc vén va sy chap nhén trj liéu
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cho vén dé stc khoe tam than (Leaf va cong su, 1987). Diéu ddng ngac nghién
la cang ngay cang c6 nhiéu nghién ciru cho thdy c4 nhan cang c6 trinh 4§ hoc
vén cao cang c6 thai o tiéu cuc dbi v6i nhimg ngudi sir dung dich vy sitc khoe
tam than (Freidl va cong sy, 2003).

4.3.2. Theo viéc lam

Két qua kiém dinh Chi-binh phuong cho thay gifta cdc ohém phy nit ¢é
cdng viée khac nhau ¢6 ty 1€ mong mudn tim kiém sy trg gip khi c6 van dé vé
strc khée tam thin 1a khac nhau trong cic loai hinh trg gitp nhu sir dung déng y
va cting bii (Chi-square 6 gié tri p <0, 05vap< 0,01) va khong c6 sy khéc biét
trong viéc tim kiém nha tam Iy, béc sy tdm thin va ban bé. Két qua nghién ciru
ciing cho thy, ty 1§ phy nir tim kiém sy hd tro tir chuyén gia tam ly 14 khé cao
trong céc nhém phu nit lam céng an luong, budn bén fr do (chlem 90,1%), sau
d6 nhém phy nit budn béan ty do (chiém 90%), nhém ndi trg (chlem 84%), nhém
huw tri (chiém 80%) va thép nhét 1a nhém tam néng nghiép (chiém 77,2%). Nhu
vy, nhan thirc cua nhém phu nit 1am néng nghiép ve dich vu tu vAn tAm ly cho

ngudi ¢6 vhn dé vé sic khée tAm thin Ja thip nhit, diéu ndy hoén toan c6 thé
hiéu dugc vi kién thirc vé sic khde tim than ciia nhém nay ciing rit thép.

Thai do dbi voi loai hinh chira tri sttc khoe tdm thén theo tdy y duge
nhém phu ni ndi trg danh gié tich cyc nhit, nhung ciing chi co 59% s6 ngudi
1am néi trg mubn tim dén bac sy tam thin khi ho c6 van dé v& sirc khoe tam
thén. Tuy ty 1é phu nir 1am cac cong viée khac nhu 1am néng nghiép, huu tri va
budn ban tim dén bac sy tim thin 14 it hon nhém ndi tro, tuy nhién sy khac biét
1a khong c6 ¥ nghia théng ké (ty 1& lan lugt 12 54,2% va 46%). Nhém phy ni
lam céng an luomg c6 ty 16 mong muén tim dén bac sy tm than 13 it hon ca
(chlem 37,8%). Nhu vdy, thai dé cia phy nir dbi véi dich vu hé trg stc khoe
tam thin tr céc chuyén gia tdm Iy 1a khéng tich cyc. Nhom phu nir lam cong
an luong ¢6 ty 1€ dén véi bac sy tam than it hon cac nhom khac c6 vé mot phan
do s bi ky thi. C6 mét s y kién cho ring “So khi dén benh vién khdm sé bj
dang nghiép néi la minh bi tém than v s¢ ho khéng mudn két ban véi minh
niza” (phu ni 42 tudi). Ciing cé y kién cho ring ho s¢ “x4u hd Iim khi moi
ngudi biét, ho s& coi thudng minh”.

Sy khéc biét c6 y nghia théng ké lén nhit glﬁa cic nhém phu ntr ¢4
cong viéc khac nhau thé hién trong mong mudn tim kiém su trg gidp béng bién
phép mang tinh mé tin dj doan (p < 0,001). Nhém phu nir lam céng &n luong
va bubn ban tu do it muén sir dung bién phép nay lrong khi nhém 1am ndng
nghiép, huu tri va ndi trg c6 xu huéng sir dung nhiéu hon. Cung nhu vy,
nhom lam ndi trg ciing ¢ xu huéng sir dung thudc ddng y khi bi réi nhidu tAm
thin nhiéu hon cic nhém khac.

Mong mudn ding déng y dé didu tri vn dé sirc khée tinh thin ciing c6
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sur khic biét c6 y nghia thong ké trong céc nhém phy-ni cé cdng viéc khéac
nhau. Nhém huu tri ¢6 y muén sit dung déng y nhiéu hon céc nhom khic,
trong kbi nhém 1am céng &n luong c6 ty 1¢ ngudi mong mudn ding déng y la
lhap nhét mic di ty 1€ van cao (chiém 63,3%).

Bdng 3: So sdnh ty I¢ phu nit mong mudn tim kiém dich vu gitip d& sirc khoe
1dm than giita cde nhom c6 cong viéc khdc nhau

) Tinh trang viéc ldm (%)
Tim luem g;lup d .
khi c6 véin 42 suc khde | 1.am cong 'l:?m Néi l?““:u Huwu P
tim thin #n lrong ng‘;llilégp trg a:o . tri
Chuyén gia tim ly 90,1 712 84,6 | 900 | 840 | o114
Béc sy tim thin 378 54,2 590 | 462 | 542 0,11
Bong y 63,3 80,7 71,7 66,7 87,5 0,03
Thiy ciing 11,1 29,2 33,3 7,7 29,2 <0,01
Ban bé 88,9 84,0 32,0 | 900 | 91,7 0,76

4.4. M3i quan h¢é giita mong mué’r} fim kiém sw tro gitp cia phy nir
vdi thdi dj va thuce trang sirc khée tdm than cia phu nir

4.4.1. Thai dp di véi siec khe tinh than cva phu nit

Thaéi d6 tiéu cuc vé vén d& sirc khoe tinh than cia nguén phu nir c6 lién
quan dén mong mubdn tim kiém sy trg glup khi c6 van dé vé sic khae tinh thin
ctia ho. Két qué so sanh T-test cho thay, nhing phy nf c6 xu huéng khong di
tim chuyén gia tdm ly ma thay vao d6 la di cing ¢ chita khi c6 véan dé vé stic
khoe tmh than 14 nhém c6 xu huédng ¢6 cam xuc tiéu cyc néu bi trim cam/lo
au, nlem tin khéng khéi bénh, cé mirc dj xa lanh nguoi bénh trdm cam va c6
céc van dé xi hoi cao hon nhém sg di tim kiém chuyén gia tam ly va khéng di
1& chia. Nguqc lai, nhoém s€ tim kiém sy trg glup tam ly va khong di )& chua c6
muc 46 cam xuc tiéu cyc, xa lanh xa héi thap hon va sy dong cam cao hon
nhém khéng tim kiém chuyén gia tim ly va di cung & chia. Nhu vay, mong
muon tim kiém su hd trg khi c6 vén dé vé sirc khde tdm thin theo cach truyén
théng cia phy nit ¢6 lién quan dén thai 46 thé hién O mét cdm xuc tiéu cyc va
hanh vi xa lanh x4 hoi déi v6i nhimg ngudi bi trim cdm va lo du. Két qua
nghién ciru ciing cho thdy, khong co sy khéc biét gitta cdc nhém phu nix di tim
sur trg gilp ciia béc s§ tam thin hay udng thubc bic/thuée nam hay ban bé khi
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sur khéc biét ¢ y nghia Lhéng ké trong cic nhém phl,} ‘nir c6 cdng viée khac
nhau. Nhém huu tri ¢6 y muén sir dung ddng y nhiéu hon cac nhém khéc,
trong khi nhom lam cong in luong c6 ty 1€ nguoi mong muébn dung déng y la
thép nhét mac di ty 1& vn cao (chiém 63,3%).

Bang 3: So sdnh ty I¢ phu nit mong muén tim kiém dich vu giip dé sic khoe
tém than giiza cdc nhom cé cong viée khde nhau

Tinh trang viée lam (%
Tim kjem glup d 2 (_O)A
khi cé vAn dé sirc khée Lam cong ,l;:m N§i lz‘:’t“ Hueu p
tim thin an lwong nghl:gp trg do Yo

Chuyén gia tim ly 90,1 77,2 84,6 90,0 84,0 0,14
Béc s§ tam thin 37.8 54,2 59,0 46,2 54,2 0,11
Déng y 63,3 80,7 71,7 | 667 | 87,5 0,03
Thiy cing 11,1 29,2 333 7,7 29,2 | <001
Ban be 88,9 84,0 82,1 | 900 | 91,7 0,76

4.4. M3i quan hé gita mong mubn fim kiém sw tro gidp cia phu ni¢
vdi thdi dj va thue trang sirc khée tam than cda phu ni

4.4.1. Thdi dj déi véi sirc khée tinh than cua phu nit

Thai d§ tiéu cue v& vén dé sirc khée tinh lhan clia ngudi phu nif ¢6 lién
quan dén mong mubn tim kiém sy trg giup khi c6 vén dé vé strc khoe tinh thin
cua ho. Két qua so sanh T-test cho lhay, nhitng phu nir c6 xu hu(mg khong di
tim chuyén gia tdm Jy ma thay vao d¢ la di ciing & chua khi c6 van dé vé sirc
khée tinh than 14 nhém cé xu huéng cé cam xic tiéu cyc néu bl wrdm cam/lo
au, nlem tin khéng khoi bénh, c6 mirc o xa ldnh ngudi bénh trAm cim va cé
c4c vén dé x4 hoi cao hon nhom sg di tim kiém chuyén gia tam ly va khong di
I chiia. Nguoc lai, nhém s& tim kiém sy trg giup tam ly va khong di 1€ chua c6
mirc d9 cadm x\c tiéu cyc, xa lanh xa hoi thap hon va su dong cdm cao hon
nhém khéng tim kiém chuyén gia tdm ly va di clng & chua. Nhu vy, mong
muédn tim kiém su hd trg khi c6 vin dé vé sic khoe tim thén theo cach (ruyen
thdng cia phy nit c6 lién quan dén thai 46 thé hién & mit cam xic tidu cuc va
hanh vi xa lanh xa hoi déi véi nhitng ngudi bi trdm cam va lo du. Két qua
nghién ciru ciing cho thiy, khong c6 sy khac biét gilra cdc nhém phy nit di tim
sy trg gidp cla bac sy tim thin hay uong thudc bic/thubc nam hay ban beé khi
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¢6 vén d& vé sirc khoe tinh thin & mic dd xa lanh ngudi bénh va dinh klen ca
nhan d6i véi nhimg ngudi bénh. Tuy nhién, két gua nghién ctru chi ra réng,
nhimg ngudi ¢ mac do cam xdc 461 vai ngudi trdim cam/to 4u hay c6 vén dé
vé sirc khoe tinh thin tiéu cuc hon thudng & nhém khong uéng thudc nam/
thudc bic ma di giip bac sy tim thén. Nhu viy, ket qué nghién ciru nay phu
hop véi cac két qua nghién ciru & nudc ngodi cho ring, thai d9 thanh kién déi
vé6i bénh tinh thin cang cao thi hanh vi tim kiém sy trg gilp cang thdp & cach
thirc di im chuyén gia tam ly vi udng thude nam/thube bic, nguge véi cich
thire trg gilp cua bac sy tdm thén, clng chia.

Bing 4: So sénh thdi d ky th cia phu nit trong hai nhém c6 mong mudn
va khéng c6 mong muébn tim kiém su lrg gitip

Thii d§ Nhirng cach thire hd trg Khong | C6 t
khi c6 vin dd

Pi cing & chua 2,30 2,51 -2,77**
Cam xiic tigu oy néubi  [Tim chuyén gia tdm ly 263 | 227 | 486**
tram cim Udng thudc nam, thude bic 2,45 2,29 2,38**
Pi gip béc sy tara thén 226 | 2,41 1,95%
Xa lanh nhong nguti  [Pi cng & chua 2,07 | 2,48 | -4,71**
bi trm cam [Tim chuyén gia tam Iy 234 | 2,10 | 279**
Xalanh nhirng ngudi cé vin[Pi ciing & chia 2,17 2,44 -3,42%*
dé stic khoe tam thin [Tim chuyén gia tarm ly 2,52 2,18 4,00+
Di cing & chaa 1,90 2,09 -3,43%*
Khéng thé khoi [Tim chuyén gia tdm ly 2,25 1,89 6,26**
1{1)1115‘:3;)“ sy tim than dé 1dy 1,86 1,99 2274

2 4
L3i cita ngui bénh fé‘z“ tri bing thube namthude) 1o 225 | 2,72%+

[Tim chuyén gia tim ly 2,07 2,88 | -2,69**

D'iéu tri bing thuéc nam/thuéd
bac

Déng cam véi ngudi bénh 2,93 2,78 2,75%*

im dén ban be dé giai 16a 2,67 | 2,88 | 2,77**

Ghi chi: **: Mirc dp ¢6 y nghia dudi 0,01.
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4.4.2. Strc khoe tinh lhan & hai nhém phy nit c6 mong mudn va khéng cé
mong mudn tim sy hé tro vé sikc khde tam thin

Bdng 5: So sdnh thuc trang sirc khoe tinh lh(fn ciia phu nit trong nhom
€6 mong mudn va khong cé mong muén tim kiém sw ro giup
khi ¢6 vdn @é vé sirc khoe tinh than

Tim kiém giip d&
Noi tim kiém sy gip d& £°P t
Sai Piing

Chuyén gia tim ly 12,51 9,36 | -3,76**
Tinh trang suc khoe | . N .

thé ehét IDi cing chiia 8,54 13,56 6,26
[Dén gap ban b dé giai tda 7,21 1033 | 2,93**
IChuyén gia tim ly 2,10 1,95 -2,58**
Mu:: do:h{u Ifﬁng‘vél bidu trf bing thudc nam/thudc bic 1,91 2,04 2,63**

cude song gia dinh

Dén gap ban be dé gidi téa 2,13 1,94 -2,45**
Muc 6 loau [P g2p bic sy tim thin 595 7,07 2,18*+
(GAD-7) IDi ciing & chuia 6,23 8,12 3,85%%
Mirc db trim cam IChuyén gia tém ly 15,62 11,14 -5,18**
(PHQ-9) IDi ciing & chia 10,73 15,70 | 5,83**

Ghi chu: **: Mirc dp co y nghia dugi 0,01.

Két qua nghién ciru cho lhéy, 6 su khac biét vé mic dd thuc trang sirc
khée thé chét va stic khoe tinh thin giira hai nhém phu nfr c6 tim kiém va
khéng tim kiém sy trg giap tir chuyén gia tdm 1y, tdm thén, di cung & chiia hay
dén gdp ban be dé giai téa khi c6 van dé vé sirc khde tinh lhan Nhém phu nir
tim kiém sy trg giop cia chuyén gia tdm Iy khi c6 vén dé& vé& sirc khée tinh thin
¢4 tinh trang stc khée thé chat tot hon, tuy nhién, mic d6 hai long véi cude
séng gia dinh thip hon, mic 46 trdm cam thép hon nhém khéng tim kiém su
trg gilp tir chuyén gia tdm 1y (p < 0,01). Ngugc lai, nhitmg phy nix di cing &
chua khi ¢6 vAn dé suc khoe tinh thin 4 nhém c6 tinh trang lhe chit, mac do
hai long v6i cude song gia dinh kém hon, mirc 46 lo du va trAim cam 16n hon
nhém khong di ciing chira. Chi ¢6 su khac biét trong muc dd lo au giita nhém
phu nir di gip bac sy 1&m thin va nhém khéng gap bac sy tim lhan, nhém ¢
murc do r01 loan lo du cao hon ¢6 xu huéng di 88p bic sy tdm thin trong khi
nhém ¢6 réi loan lo 4u thip hon thi khong. Réi loan lo du gdy ra nhidu bidu
hién thyc thé va gdy kho chiu cho ngudi bénh, chinh vi vdy, phu nir cé xu
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huéng ding thube dé 1am giam céc triéu chtmg khé chiu trong co thé bai vi di
23p ban be hay di clng chia it gidp giai quyst cdc triéu chimg thuc thé nhu
thude tdy.

Nhém phu ni¥ di gdp ban be dé giai 16a 12 nh6ém ¢6 tinh trang strc khoe
thé chit kém hon, c6 mirc d hai long cube séng kém hon nhém khéng tim
kiém ban bé dé tam sy.

Nhu vay, phu thugc vao cac vAn dé sic khoe khéc nhau ma phu nif c6
xu huéng tim kiém sy trg gitip tir bén ngoai khac nbau.

4.5. Mirc dj bj bao hanh trong gia dinh & hai nhém phy nit cé mong
mudn v khng cé mong mubn tim kiém su hé tro vé sirc khoe tam thin

Béng 6: So sdnh mic dé bi bao hanh ciia phu nit & hai nhém cé
va khdng c6 mong muon tim su trg gitp

Hanh vi tim kiém sy trg gitp Sai Piing ¢
s . -

Mo d3 bi bao hanh Di ciing & chiia 11,61 21,95 5,32
trong gia dinh  |Diéu tri bing thudc namvthuée bic | 18,74 | 11,89 | -3,75*«
3p chuyén gia tdm ly 30,47 11,05 -9,58%%

Ghi chii: **: p < 0.01.

Mirc d6 bj bao hanh trong gia dinh 14 khac nhau trong ha1 nhém phy nit
co quan mém khac nhau vé viéc tim kiém sur trg gnup khi cé van dé strc khoe
t4m thin. Két qua so sénh klem dinh t-test cho thiy nhitng phy nit muén di
cing & chua khi c6 van dé vé sirc khoe tinh thin c6 mirc 44 bi bao hanh trong
gia dinh cao gén gap do6i nhém khdng di cing (BTB = 21,95 so véi 11,61),
trong khi nhém c6 xu hudng tim kiém sy trg gilp cua chuyén gia tam ly va
udng thuée nam/thudc bic lai c6 mirc d bi bao hanh trong gia dinh thap hon
rat nhiéu so véi nhém khong gip chuyén gia tdm Iy va khéng udng thudc béc/
thuc nam.

5. Két luan

Ty 1¢ phu nit céc tinh mién nhi phia Bic mong mudn tim kiém sy teg
gitip khi ¢6 vin dé vé sirc khoe tim thin 13 kha cao. Céc hinh thic trg gilp sirc
khoe tam thin dugce phu ni¥ tin cdy 1a khac nhau, ban bé khéng phai 1a nhCmg
chuyén gia c6 thé glup phy nir giai quyet vén 48 strc khée tAm thin nhung vin
duge da s6 phu nit van mudn tim dén dé chia s¢. Cac chuyén gia tdm ly va bac
sy tdm thin ciing dugc mét s 16m phu nit tin cdy. Tuy nhién, cdc hinh thitc mé
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tin di doan nhu cung bai va xem b6i van duge mot sb it phy ni¥ coi 1a mot giai
phép cho vén dé sirc khée tim than.

Ty 1& phu nir tim dén céc hinh thirc hd trg cho vén dé suc khée tim thin
ctia ho la khic nhau phu thudc véo trinh d hoc vén, cong viéc dang 1am, théi
46 vé sirc khoe tAm than, trang thi sirc khde tim thin va muc do bj bao hénh
cta hg. Nhém phy ntt tim kiém sy trg gitp cla chuyén gia tam ly khi c6 vén dé
vé sirc khoe tlnh thin 1a nhdm c6 tinh trang sirc khoe thé chét tdt, muc do hal
long véi cude sbng gia dinh thip, it bi bao hanh trong gia dinh va mac do trim
cdm thép Nhitng phu nft di cing & chua la nhém c6 tinh trang thé chit, muc do
hai long véi cude song gia dinh Lhap, mirc 49 bi bao hanh trong gia dinh cao va
mitc db lo du va trdm cam cao.
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