QUAN TRI - QUAN LY

ANH HUOGNG CUA KHA NANG HAP THU
PEN SU TIEP NHAN TRI THUC TRONG
LIEN KET PAO TAO QUOC TE

@ LE TH| HUONG LAN

TOM TAT:

Kh4 niing hip thy tri thitc déng vai trd quan trong v ¢6 dnh hudng 16n dén su ti€p nhan
tri thic trong hgp tédc quéc (€. Nghién citu dinh tinh vé sy 4nh hudng cia khd ning bhip thy
t6i sy i€p nhan tri thifc clia cdn bd, gidng vién, v6i bi cAnh chuong trinh lién k&t dao tao qudc
1€ tai Viét Nam, tdc gid im dugc cdc nhan td c6 dnh hudng thudn chiéu tdi sy ti€p nhan tri
thifc, bao gdm: 14m thé hoc hdi, kha ning hoc héi, kinh nghi¢m chuyén mdn ciia gidng vién,
twong tic hiéu qué véi ddi tdc va chuyén mdn cling ky ning cla “ngudi gdc cdng”.

T kbéa: Kha ning hip thy, t€p nhin tri thic, chuong trinh lién két dao tao.

1. D4t van dé

Lién két dao tao quéc t&€ (LKPTQT) 1 hinh
thirc hgp téc gilta cd s8 gido dyc Viét Nam va co
s gido duc nudc ngodi nhim thyc hié¢n chuong
trinh dao tao d€ cip van biing hodc cp chitng chi
ma khdng thianh 1dp phdp nhdn. Véi viéc mang
d€n nhing yéu cdu va cdch thic dio tao theo
chuéin quéc 1€, gidng vién va cdn b qudn Iy trong
nhing chuang trinh LKDPTQT ¢6 cd hdi duge lam
quen, hoc héi va thyc hanh nhitng théng 1& dao
tao ciia thé gi6i. Cong thém ngudn hoc phi cia
hoc vién, LKDTQT 1a mét bién phép ti€t kiém
cho Viét Nam ti€p nhin ri thire vé nhitng tinh hoa
ddo tao quéc t&€. Do d6, viéc tao diéu kién cho
qué trinh ti€p nhén i thite dao tao dugc thyc hién
hiéu qua, thic ddy dugc qué trinh h¢i nhap quéc
(€ ciia nha trudng c6 ¥ pghia quan trong ddi véi
cbng cudc d8i md1 gido duc clia A4t nude.

Khd ning hip thu i thitc (absorptive
capacity) ciia bén nhan c6 4nh hudng I6n va quan
trong t6i sy ti€p nhin tri thie & cd cap dd cd nhan
v 18 chic trong cdc quan hé hgp tdc. Kha ning
hap thy bao gdm nhiéu nhin (& va da c6 nhitng
nghién cdu v& dnh hudng cia khd nang hap thy
tGi syt ti€p nhan tri thifc trong m&i quan hé hgp téc
gilta cdc doanh nghiép. Tuy nhién, chua c6 nhiéu
nghién ctu thyc chimg vé& vin dé nay trong béi
cdnh Iinh vuc gido duc, dic biét chia c6 nghién
citu taj Vigt Nam. Nghién cifu ndy bé sung cho su
thi€u hut n6i trén bling cdch tap trung vio anh
hudng cha kha ning hdp thy t6i su 1iép nhén tn
thdc cda phfa Viét Nam trong cdc chudng trinh
LKBPTQT béc dai hoc.

Muc tiéu nghién citu

Muyc tiéu cha nghién citu 12 nhiim x4c dinh nh
hudng clia khd ning hdp thy t8i sy ti€p nhin tri
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thitc v& dio tao cla cdn bo va gidng vién Viél
Nam trong cdc chudng trinh LKDTQT bic dai
hoc. Nhirng cau hdi nghién citu sau dugc dat ra:

1. Kha ndng hdp thu tri thifc bao gdm nhifng
nhin 18 nao?

2. Anh hudng cla cdc nhan 16 d6 (di sy 1i€p
nhén tri thic v& dio tao cla cdn b, gidng vién
Viét Nam nhy thé nao?

3. Lam thé nio d€ trudng dar hoc Viét Nam
ting cudng viéc ti€'p nhan tri thire tir 461 tdc nude
ngoai thdng qua cdc chuong trinh LKBTQT?

2. Anh hudng ciia kha nang hap thy téi sy
ti&p nban tri thite trong céc hgp tdc quac t&

Ly thuyé€l vé& khi ning hdp thu tri thic
(absorptive capacily) dugc Cohen & Levinthal
(1990) gi6i thiéu vA sau d6 dudc nhiéu hoc gid
phit tri€n ci vé 1y thuy&t va thuc ching. Khid
ning h&p thy tri thic duge dinh nghia la kbi ning
clia cbng ty trong viéc nhin bi€t, ddng héa va
ing dung tri thite md1 d€ tao ra Igi nhugn. Cohen
vi Levinthal (1990) du tién cho riing, khd ning
ha'p thy 12 sin phdm phy cda nhimg c8 g4ng ddi
mdi va gidi quy&t van dé trong mg1 1§ chifc hoc
héi. Khd nang ndy cia t8 chic bj 4nh hudng bai
khd ning hip thy i thic cda (fng c4 nhin
(Cohen and Levinthal, 1990, Minbaeva el al.,
2003), sy da dang cda cdc tri thitc chuyén mén
trong t6 chite (Cohen and Levinthal, 1990), va ¢
xu huéng cdi thién trong méi trudng chia sé tri
thifc va giao ti€p ndi bd hiu qui (Chalos and
O'Connor, 2004). Kh4 ning hip thu tr thic cd
nhan bi 4nh hudng bdi nhitng ki€ thic lién quan
c6 s&n va mitc dd c§ ging cha cd nhén d6.
(Cohen and Levinthal, 1990).

Nhifng nghién cifu truéc di chira cic nhan t&
kh3 ning h&p thu cé dnh hudng dén sy ti€p nhan
tri thifc cda d6i t4c dia phuong bao gdém: 1dng tin,
twong ddng vé vin héa, sy [i€n quan vé nginh
nghé, hd trg vé ky thuat va quin ly. myc tiéu cla
lién doanh (Lane et al., 2001), ddu tu vio tip
huén, khd niing hoc hdi cda cdn b, chuyén gia
biét phdi (Phan, 2007), tim th& hoc héi, s@ hitu tri
thie 1ién quan (Park and Choi, 2014). Trong
nghién clu nay. tac gid giéi han nhitng nhén 16
thuéc ki€m sodt cia dia phuong dé€ xay dyng
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khung nghién cfu nhim tip trung vao cdc gidi
phdp cho Viét Nam.

3. P&i tugng va phudng phap nghién cidu

D&i twgng nghién cid 12 sy 1i€p nhan tri thire
vé dao 130 cia cdn bd va gidng vién Viél Nam
thdng qua cdc chuong trinh LKDTQT c4p dai hoc.
Tri thifc vé dao tao dudc x4c dinh bao gém: thit
k€& chuong trinh, ndi dung dao tao, phudng pbip
gidng day, phuong phdp ddnh gid ngudi hoc.

T4c gid diing phuong phap nghién cu tinh
hudng di€n hinh tai Chuang trioh Ct nhan Qudc
1& tai Trudng Pai hoc Kinh 1€ quc dén, s& dung
phdng van sau nham thau hi€u siu sic co ché anh
hudng cda ting nhin 8 thugc kha nang hap thy
161 sy ti€p nhén tri thitc cla (¥ng ¢4 nhén trong
b&i canh chuong trinh lién k&L Nhitng ngudsi duge
phdng van bao gdm: (i) lanh dao chudng trinh: 1
ngudi, (i) cdn b§ chuyén mdn: 4 ngudi (2 ngudsi
nganh Ngin hing tai chinh va 2 ngudi nganh
Quin tri kinh doanh), (iii) gidng vién chudng
trinh: 6 ngudi (3 ngudi ngdnh Ngan hang tai chinh
va 3 ngudti nganh Quén tri kinh doanh).

4. Tinh huéng nghién cu dién hinh

Chuong trinh Cir nhan Quéc t€ tai Trudng Pai
hoc Kinh t€ quée dan (PHKTQD) 1A mét tap hgp
4 chuong trinh LKDTQT theo 4 nganh: Quin tr
kinh doanh (QTKD), Ngin hang tai chinb
(NHTC), Kinh doanh qudc t& va Quan tri sy kién.
Chudng trinh lién k€t v8i cdc d6i tac Anh qudc,
dugc thanh 1ap tif nim 2005. D€ k€t qud duge
toan dién, tic gid tap trung vao cic chuaong tinh
da c6 sinh vién 8t nghiép. do vy chi nghién cifu
nganh QTKD vi NHTC.

Nganh Ngdn hang 1ai chinh

Vi mé hinh nhugng quyén, Pai hoc West of
England cung c&p toan bd chuong trinh dao tao.
ngi dung mén hoc, phuong phdp danh gid vi
ki€m sodt chit lugng. Trudng Pai hoc Kinh €
quéc din tuyén sinh, t8 chdc dao tao, wyés
gidng vién, tro gidng va 13 chic cdc hoat dong
ngoat khéa. Gidng vién gidng day theo bo @i lidu
clia d6i téc Anh quéc bién soan hoic chi dinh,
bao gdm gido trinh, 1ai li€u doc, slides. Dé bai
ddnh gid do phia Anh ra bai, con gidng vién cé
nhiém vy chim bai.
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Nganh Quén tri kinh doanh

Hinh thic nhugng quyén twong tw ohy chudng
rinh NHTC, song phia Viét Nam ¢6 nhiéu quyén
chil dgng hon. T8 chite gido duc cda Anb cung
cdp: (i) khung chudng trinh gidng day, bao gbm
c4c mén hoc, ndi dung chinh v& yéu cdu mén hoc
VA cAc tiéu chi ddnh gid, (i) quy trinh ra dé bai va
ddnh gid k&t qué hoc t4p cha sinh vién, (il1) quy
trinh ki€m soét chat lugng. Trudng Dai hoc Kinh
1€ quc dan tuyén sinh, 16 chdc dao tao, wyén
gidng vién, rg gidng va t§ chifc cdc hoat dong
ngoai khéa. Gidng vién gidng day theo khung nd1
dung do phfa Anh cung cap va d4nh gi4 sinh vién
theo céc tiéu chi hoc tap cla d8i tdc. Gidng vién
ty ra dé bai d4nh gid va chdm cdc bai tip/bai thi
ciia sinh vién.

5. K&t qui va thio lusn

5.1. Tam the hoc hoi

Tam th€ hoc hdi thé hién mong mudn hoc hdi
cia t§ chéc va 12 t6ng hda tim thé hoe hdi cla
trng c4 nhén cling nhan thitc cda c4 nhan d6 vé
muc tiéu cla t6 chic. V& phuong dién c4 nhan,
tam th€ hoc hdi duoc thé hién qua nd luc cda cd
nbin d6 nbim dat duoc tri thite ho ky vong. K&t
qué cho thiy nhifng c&n bg, gidng vién c6 mong
muén cu thé cho viéc hoc héi i 481 tc ubn c6
sy i€ nhan tri thirc 8 méL mitc A6 nhit dinh, dd
c6 thé khong nhiéu nhir ky vong.

T6i mudn phdr 1rién d& 1ré thanh I nha gido
duc dai hoc, hiéu dugc cdch 1iép cdn trong viéc
dao tgo. Vé mdt chuyén mén tht mong ¢ co hjr
gidng day va nghién ciu dé phdt trién chuyén mon
ciia minh... Muc tiéu ddu da dinh hinh mét s6 thit,
vén dang 1iép tuc. Con chuyén mén thi chua dugc
nhit ky vong, dix né vén cd s 1ién b,

(Cdn b§ nganh QTKD)

Ciéc gidng vién cing dua ra ky vong duge hoc
héi vé “ki&n thitc chuyén mén t¥ cdc nudc phat
ién mang v&” vi “nhitng phudng phdp gidng
day méi” (gidng vién QTKD). Gidng vién c6 nd
Iye wdng tc, trao d3i v6i c4n b chudng tinh va
v6i 461 tdc nhim dat muc tiéu hoc hdi ddnh gis
cao nhirng tri thiic ho 1i€p nhin. Ngugce lai, tuy
cing k¥ vong “xem slides, gifo trinh, cich thite
ngudi ta day nhw th€ ndo” (gidng vién nganh

NHTC) song khéng ¢6 nhiéu ¢d gdng trac d8inén
gidng vién ndy khéng cho ring minh hoc hdi dugc
g1 nhiéu véily do “43 hidu ndi dung, khdng thiy
¢6 gl &€ hoc héy™.

5.2. Khd ndng hoc hoi

Gidng vién trong chudng triinh duge cdn bé
chuyén mén ddnh gid c6 kha ning hoc hdi 181 do
dd c6 kinh nghiém gidng day hodc hoc tdp &
nudc ngoai, hodc trong chudng trinh quéc 1€, Khi
nang ndy guip cdc gidng vién nEm bt nhanh ni
dung chuyén mén dugc truyén tdi ¥ phia
nudc ngoar.

Cdc thdy c6 gidng day chuong trinh ciing da
day nhiéu chuong trinh quéc 1 khdc rdi, hodc da
lam nghién ciu sinh hodc hoc thac si 8 nudc
ngoai, nén cdc thdy ¢ ndm bdt cdc ngi dung nay
rdt la nhanh. Cdch ding cdc hoc ligu, gido trinh
thi cdc thdy o ciing tiép xic hét rdi. Moi nguoi
ciing nhanh, cling ntong d6i ndm bl 161

(Cdn b6 nganh QTKD)

Tuy nhién, diém y&u vé khd ndng hoc hdi
phuong phdp la gidng vién c6 qudn tinh lam viéc
theo cdch ciia ho trudc ddy. Vi vy, néu chuong
trinh c6 nhitng yéu cdu khdc bi¢t vé cdch lam, vi
du nhu phuong phdp gidng day, phiong phdp
ddnh gid, gidng vién lai khd 1iép thu hon, cdn
nhiéu gidi thich, hudng dén hon vdi cdn bé
chuyén mén.

Nhiéu gido vién quen vdi cdch lam viéc 1rudc
ddy va hi¢n tai cita ho, nén ho khé tiép nhén cdch
Lam viéc mdi, ho lam theo théi quen. Cing c6 khi
A€ lai hfu qud, vl du nhu cdch ho chdm diém theo
kiéu Vigt Nam khd réng va hdu qua la cd 16p by ha
2iém khi d6i tdc xem lai. Minh phdi lam vigc voi
gido vién. Cing c6 tridng hop liic ddu gido vién
khong ddng y, khd khdn 1dm, minh thuyét phuc
trao d6i thl hi€u va dong .

(Cdn b6 nganh NHTC)

Nhu vdy, khd ning hoc hdi vé chuyén mén
clia gidng vién 81 gip cho gidng vién nim bit
nhanh ki€n thirc ndi dung mén hoc. Song kha
niing hoc héi vé phuong phdp cla mét s& gidng
vién con bi han ché do ho lim theo théi quen, vi
vdy, ¢6 nhing lic gidng vién khéng thyc hién
ddng yéu cau.
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5.3. Anh huing ciia nhéan (8'kinh nghi¢m ciia
cdn bj, gidng vién

Kinh nghiém chuyén méo cla gidng vién c6
dnh hudng dén su GEp nhan tri thite theo nhiéu
khfa canh. Mt mat, d6i v6i gidng vién it kinh
nghiém gidng day, viéc gidng day trong chudng
trinh lién két giip ho hoc hdi dudc rdt nhidu vé
chuyén mén v phuong phip.

Mén ciia 16i ddc thiv vé chuyén nganh ké todn
nén méi qubc gia cé quy dinh riéng, cdch tiép cén
$€ khdc nhau. Khi day mon hoc nay theo quy dinh
cia Anh thi 161 ciing sé hoc duge, day chinh quy
truyén théng theo quy dinh cia Viét Nam thi lgi
khdc. Vé mat chuyén mén minh sé thdy né da
dang hon va sé thu ligm ditgc rdt nhiéu kién thirc.

{Gidng vién clutong trinh NHTC)

Gidng vién di c6 nhiéu kinh nghiém lai khéng
ddnh gid cao tri thirc chuyén mdn nhin duge
day, vi ki€ thic cda ho da a4 sdu va réng, han
nifa ho thudng 1am viéc dbc lap va xdy dyng
phudng phdp gidng day theo théi quen va kinh
nghiém diic k&t qua nhiéu nim.

Thiee ra khi gidng day, minh khéng dia vao
nhitng tai liéu dé. Minh biét cdc dé muc, ¢6 doc
qua cdc dé muc, da thdy va hiéu nhing van dé
chung. Néu khéng o tai lidu thi minh vén c8 thé
gidng day niut thuong.

(Gidng vién chutong tvinh QTKD)

Mat khéc, trong nhitng chuong trinh ¢6 sif cap
phat thudng xuyén va dinh ky vé cdc mén hoce vi
k€t cdu chudng trinh, kinh nghiém chuyén mén
clia gidng vién Iz 1¢i the trong viéc ti€p nhén tri
thitc khi ho nhan gidng mét mén hgc mér lién
quan d&n ndi dung chuyén mén cia ho, song lai
tich hgp hodic cap nhat thém nhitng yé€u 8 mdi
A€ phd hop véi bsi canh méi.

Vi du vdn c6 mén & Viét Nam chua day. “Busi-
ness Contemporary Development™, mén ¥ cd
nhiéu mang va méi mdng & ddu déy lién quan dén
mén minh vén day. Minh cé dii ndng lyc va minh
hi€u né 1& gi nhitng minh chua cé sdn nguén tai
ligu. Vi kién thitc nén tdng ciia minh, minh doc
tai iéu khdng phdi vt va. Noi chung mét thoi
gian hic ddn nhung quen nhanh 1héi, vi né nhu
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kiéu m6t su hé théng héa lai. cdp nhdi thém
chuyén mén cia minh.
(Gidng vién chuong trinh QTKD)

Do nhitng cd ché€ anh hudng irdi ngugc nhan
nhu vay, ¢in c6 nhifng nghién cifu siu hon trong
tuong lai v€ co ch€ dnh hudng vd mdc dd dnh
hudng clia kinh nghiém chuy&n mdn gidng vién i
su ti€p nhan tri thifc trong chuong trinh LKDTQT.

5.4. Anh hudng ciia nhén 18 giao tiép va
chia sé

Tuong t4¢ hidu qui bao gdm sy Lich cuc trong
chia sé va giao uép giita 2 bén (bao gbm ci cic
mai quan hé xa hoi), viéc tin dung hiéu qué vi da
dang cdc kénh thong tin lién lac, va viéc 1a0 didu
kién cho uri thifc 4n duge chuyén giao théng qua
tudng tdc tryc ti€p mit d8i mit. Qua phdng van,
c6 mdt s& gidng vién va can by c6 nhiéu chia sé,
giao ti€p va wong tic hidu qua v6i cdn bd chuyén
mén cia dai hoc nudc ngodi thong qua cdc kénh
lién lac nhu skype, viber. Nhirng gidng vién nay
th€ hign sy hoc hdi nhiéu hon so véi gidng vién c6
ittuang tac.

Minh xdy dung ni dung gidng day ciing phdi
héi lai cdn by chuyén mén & bén kia, xem da phi
hop chia? Hodc la minh cd thé dua ra mét tinh
hudng gi ddy, hoan cdnh thé ndo dé thdo lugn.
Minh ciing biét cdch gidng gidi cho sinh vién hon
qua trao di nhit thé nay.

(Gidng vién nganh QTKD)

Khi gidng vién c6 it tuong tdc thl sy hoc héi
ciing tré nén khong ddng ké.

Thé nhung, cdi twong tdc ciia minh véi bén kia
cing it. khéng tuong tdc nhiéu. Minh vén gid
[slides] ciia ho nén khéng cin trao d8i nhiéu.
Khéng lién h¢. vi minh c6 diéu chinh nhing ngi
dung c61 161 ddu, minh chi chinh nhiang vi dy cho
né lién quan voi tinh huéng cia minh théi... Toi
thi khéng thdy hai long ldm, vi khéng thu duge
cdi gi ldm.

(Gidng vién ngimh NHTC)

5.5. “Ngui gdc céng”

Nhin 18 “ngudi géc cng” (zatekeeper) dude
Cohen & Levinthal (1990) nhic d&n wong nghién
CI.'E'U vé khi nang hip thu tri thyc. “Ngudi géc
cong” dudc dinh nghia la ngudi & vi i giao thoa



QUAN TRI - QUAN LY

giita 2 céng ty lién doanh/lién minh chién lugce,
holic gilta cong ty vd md1 trudng bén ngoai, hoic
gifa 2 phong ban trong cbng ty (Cohen and
Levinthal, 1990).

Trong chwdng trinh LKDTQT, “ngudi géc
c8ng™ 1a cdc cdn bd phu trich chuyén mén cla
chuong trinh LKDTQT. Ho lam viéc vdi gidng
vién vé cdc yéu cdu cia ddi tdc, 12 cAu n6i gida
gidng vién chudng trinh va c4n bd chuyén mén
clia da1 hoc d8i téc. Ho bao dam viéc gidng day
va d4nh gig duge in€p khai theo diing cdc yéu
chu, quy dinh ma 2 bén d4 thda thuin.

NEu néi vé hoc héi ndt dung chuong trinh, né
dién ra 6 2 1dng: téng thit nhét 1 tdng quan Iy hoc
thudt, 1dng thit 2 1a tdng gido vién. Téng qudn ly
hoc thudt phdi c6 nhiing ngudi phu trdch chuyén
mbn, nhitng ngudi ddy sé phdi ndm dugc 16ng thé
ciia chuong trinh, va cdp nhdt nhitng thay déi
clia ho.

(Lanh dgo chuong trinh)

“Ngudi gdc c8ng™ 1a ngudi ddu rién tiép xic

va ndm giit tri thitc do tao mdi duge chuyén giao
tr d8i tde.

Trudc khi gidng day thi lam vige véi cdn bp phu
trdch chuyén mén, lam vige rét ky, gom nhitng phin
néo, cé ai day chua, myc riéu cudi cing la gi, 161
thiéu It gi, 16i da cdc ban phdi lam gi.

(Gidng vién nganh QTKD)

Tri thifc va kinh nghiém clia “ngudsi géc cong™
1a rat quan trong cho viéc hoc hdi sau ndy cia
gidng vién. “Ngud gdc cdng” 1am nhiém vu
phién dich va din gidi tri thifc dao tao cho gidng
vién. Ho dugc tdp hudn bdi 48i tdc nudc ngodi va
cdn phai 12 ngudi hi€u 15 su kbdc biét giita 2 he
th6ng dio tao cia Viét Nam va nude ngoai d€ chi
15 cho gidng vién sy khéc biét d6. Ho giip gidng
vién déng héa tri thifc mé1 d€ ng dung thinh
thao khi gidng day trong chugng trinh.

Minh nght né dé huéng dén minh khd chi tiét
r6i nhing khéng di. Tt géc db ciia minh thi minh
cht héi nguge lai chi [phu trdch chuyén mén| xem
hiéu thé 1 hiéu nhu thé nao, bao nhiéu bué) rrong
mén hoc ddy thi cling phdi quay lai chj &y vi rrong
diy khéng cd.

(Gidng vién nganh QTKD)

NE c4n b chuyén mén khéng virng, khong
nim dii chuyén mén d€ chia sé nén tdng chung
vdi gidng vién, hodc khd nang truyén dat kém,
gidng vién s& gip bat Igi khi gip v&n dé vé hiu
ndidung hay phuang phédp dao tao.

Té1 cing c6 hér qudn I 16p 1 1idu bén kia ho
¢6 cdi yéu cdu cu thé vé viéc ddnh gid. Hogc 12
ddp dn cho cdi bai tdp ddy khéng. Nhung ma
khéng c6. Chi ndi cdu nay bing nay diém, cdu kia
céu kia bdng kia diém. Va mét s6° cdi hudng dén,
barem diém. Nhu thé ndo thl mitc 50-70.

(Gidng vién chuong trinh NHTC)

P&i véi nhirng thdng tin ky thuat ma cdn bd
cong ty khé 6 thé hi€u dugce, “ngussi géc cng”
quan st m6i trudng va dién gidi théng tin 46
dué6i dang d€ hi€u hon (Cohen and Levinthal,
1990). La ngudi hi€u rd nhit sw khéc biét gia
2 hé thdng ddo tao cia Viét Nam va nubc ngoai,
ho truyén dat tri thite méi b¥ng cdch so sdnh va
chi rd cho gidng vién su khéc biét d6. Qua a6,
ho gidp gidng vién ddng héa tri thitc mdi € dng
dung thanh thao, twdn thi ding theo théa thudn
vGi 461 tdc khi gidng day trong chudng trinh.

Thyc ra minh da phét doc rét nhiéu tai ligu réi,
minh ciing hiéu la hp dang cé nhitng gi, ho & trong
hé théng & Vit Nam tht nhu thé nao, quy dinh nay
khdc nhu the ndo, minh sé ¢ giing lam cho gido
vién hiéu dugc sy khdc biér. Nhiéu khi minh phdi
tdp trung vio nhitng cdi minh biét la phén ciia
gido vién d& minh lam ré cho ho va dém bdo ho
tuén thi duge.

(Cdn b6 chitong trinh QTKD)

Nhing vai trd va sy déng gép clia cdn bd
chuyé&n mén tdi sy ti€p nhan tri thitc cda gidng
vién 12 mang nghién citu can duge khai thdc thém
vé c& matly ludn v ki€m nghiém.

5.6. Khung nghién citu méi

Vi k€t qua phan tich trén, ta c6 khung nghién
citu san: (Xem Hinh 1),

6. Ki&n nghi

Tif c4c phdt hién cda nghién ciu, tdc gid dwa
ra nhitng ki€n nghi sau d€ ting cudng sy ti€p thu
tri thic cGa c4n b, gidng vién Viét Nam théng
qua chuang trinh LKDTQT:

$& 18 - Thang 10/2019 127



TAP CHI CONG THUONS

Hinh 1. Khung nghién cifu

( Tam the hoc héi

( Kha n3ng hoc héi

(Kinh nghiém chuyén mén cla gidng vién >——>

( Ngudii géc cdng

( Tuong lac véi dGi tac

i. Lanh dao chuong trinh LKDTQT cdn chi
trong vao viéc Iwa chon cdn b@ phy trach chuyén
mon, d6 14 ngudi gizu kinh nghiém, ¢6 ki€n thic
chuyén mén rdng vé néi dung nhitng mén hoc
minh phy tréch. C4n bo ndy can c6 hi€u bi€t hé
théng dao tao cla cd d6i dc nude ngodi 1in
trudng dai hoc Viét Nam. Ho cdn 13 ngudi tién
phong trong viéc (im ki€m nhifng tri thirc méi tr
467 14c A€ 1i€p nhan vA sau khi i€p nhin c6 thé
1an (3a tri thitc d6 61 gidng vién va cdn b khic

TAILIEU THAM KHAO:

ciia chuong trinh. Ho ciing cin c6 ky
ning giao i€p 6t v6i d6i tdc nude
ngoai va gidng vién d€ c6 thé bubng
din va gidi thich, ddng thdi Jam ciy
n8i gidng vién véi d3i 4c.

ii. Khi s¥p x€p gidng vién, nhim
tao diéu kién cho gidng vién hoc hdi
dugce nhiéu nhat, nhiing gidng vién
ré, it kinh nghiém hon ciing cda
duge tao diéu kién 1am g gidng
ho#c gidng vién cho mén hoc ho di
ting gidng d€ ho c6 ca hdi phét tridn
€p tri thic sn c6. Nhitng gidng
vién c6 chuyén mén sdu rong vi
nhiéu kinh nghiém gidng day nén dugc sip xép
gidng nhitng mén hoc mdi hodc nhitng mén hoe
¢6 nhiéu cdp nhit, nhim tao cho ho dong lyc méi
d€ hoc héi.

iii. Chd trong xay dyng vin héa khuy€n khich
siing tao va chia sé tri thifc bing cdch ting cudng
nhitng trao d8i hoc thugt thudng xuyén trong ndi
b chudng trinh, didu nay nhim phat huy (4m thé
hoc hdi vd khd ning hoc héi cla cdn bf,
gidng vién ®
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ABSTRACT:

Absorptive capacily plays an important role and has a great influence on the knowledge
acquisition in intemational cooperation processes. This qualitalive research is to examine
the impact of absorptive capacity on knowledge acquisition of employees and lecturers in
joint training programs in Vietnam. This research found factors positively affecung the
knowledge acquisition. These factors inclue the learning intention, learning ability,
professional experience of lecturers, effective interaction with partners, and expertise and
skills of “gate keepers ™.
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