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Lgi nhudn ludn la mdt ligu ehi duge quan tdm hdng ddu ciia cdc doanh nghiep tuy nhign vi nhieu If do ma eae 
doanh nghigp Ihyc hien kinh doanh nhung khdng ed lai hoac la If Ig lai rdt Ihdp. Bdng phuong phdp tdng thudt 
tdi lieu va khao sat 168 doanh nghiep sigu nhd, vua va nhd, tac gia da thdng ke dugc cae nhan td va ty le cac 
nhan td anh hudng den Igl nhudn eiia cae cdng ty Id: quy md cdng ty, tang trudng cdng ty, Igl nhudn qua khd, 
lign kgl ngdnh, nang sudl. 

1. Gidi thieu 
Cdng ly nao trgn the gidi cung ludn bj thiie day bdi 

hai mye lidu. Mgt Id tim kidm lgi nhuan va hai la mong 
mudn tang Irudng. (j dieu kien If tudng thi hg ky vgng 
edng ty ed Uig duy til Igi nhuan Idn tang Irudng trong 
mdt thdi gian dai bdi vi thiie ddy tang trudng Igi nhuan 
ed thg lam tang gia tri cd phieu eua doanh nghigp. Lf 
tudng thi Id vdy nhung thye td kinh doanh lai khdng hg 
dg dang va thai khd de duy tri vige gia tang hoae la sy 
tang tiirdng hodc la Igi nhuan trong mdt thdi gian dai 
ehu chua ndi den dat dugc ed hai. COng chinh vi hai 
khai nigm tdng trudng va Icri nhuan md nhigu cdng ty 
sigu nhd, vira va nhd hay bi nhdm Idn giua hai khai 
nigm nay ddn den cde edng ty mong mudn lgi nhudn 
nhung eae hanh ddng cua cdng ty thi lai tap tmng vdo 
tang trudng vdi hy vgng cang ddu tu thi lgi nhudn sg 
cdng gia tang. Ket qua la eae edng ly eang md rdng 
kinh doanh cdng khdng thay cd lgi nhuan. Ddy la If do 
bdi vigt mudn tdng hgp ehi tiet cac nguygn nhdn khign 
cac doanh nghigp kinh doanh ma khdng ed lgi nhudn 
hoac khdng dat ty lg loi nhuan nhu mong mudn. 

Tac gia su dyng phuong phap tdng thuat tai lieu va 
phdng vdn tai cde doanh nghigp dg thdng kg vg ede 
nguygn nhan ddn den tinh higu qud trong viee qudn tri 
Igi nhuan. 

2. Co sd ly thuyet va phuong phap nghien cihi 
2.1 Co sdly thuygt 
a. Dinh luat Parkinson 

Djnh ludt Parkinson ndi rdng "cdng viec ludn ty md 
rdng ra dg chidm dii thdi gian duge dn dinh cho no", 
digu ndy ed nghia trong mdt ngudn lye ed sdn thi edng 
viee se ludn md rdng ra de ehigm du ngudn lye da 
thigt lap. Dinh luat nay khdng ehi diing trong edng tac 
qudn If tien dd cdng vige ma cdn dung trong ca qudn 
If tai ehinh. Khi doanh nghigp khdng cd mdt ban miic 

chi tieu nhat djnh thi ludn cd xu hudng chi tieu trong 
lugng tign ma nd cd sdn. Doanh nghigp ludn cd If do 
de phat sinh thgm cde khodn ehi. 

b. Cde nhan td anh hudng ddn Igi nhuan ciia 
doanh nghiep vtra va nhd. 

Nhin chung nghign ciiu ve cac nhan td anh hudng 
den Igi nhuan kha da dgng, tuy nhign ed the tdng quat 
lai eae nhan td phd bien trong nghign ciru eua Farah 
Margaretha vd Nina Supartika (2016). Nghien eiru ndy 
dugc thuc hien trgn cae cdng ty vua va nhd tai 
Indonexia vd da chi ra quy md edng ty, tang irudng, Igi 
nhudn qud khii Id cd dnh hudng nguge chieu den lgi 
nhudn trong khi dd nang sudt vd lign ket nganh cd anh 
hudng eung chieu ddn lgi nhuan. 

e. Cdng thiie tinh Igi nhuan 
Theo ehudn muc kg toan thi lgi nhuan dugc tinh 

bang doanh thu tni chi phi gia vdn hang ban va cdc 
loai chi phi ban hdng, qudn If doanh nghiep lien quan. 
Do dd ed the thay doanh thu, gid vdn hang ban, ehi phi 
qudn If va chi phi ban hang la cae yeu td anh hudng 
tryc tie'p ddn loi nhuan. 

2.2 Phmmg phap va mau nghign cuu 
a) Phuong phap nghien ciru 
- Phuong phap phdn tich va tdng hgp If tiiuyet: 

Nghign ciiu cae edng trinh cd lign quan nhdm ehi ra 
khoang ti-dng nghign ciiu va tdng tiiuat cac If luan lien 
quan. 

- Phuong phap khdo sat phdng van: Tdng hgp ede 
nhan td dnh hudng de'n loi nhudn eiia doanh nghiep 
tu tdng quan sau dd thiet kg mau khao sat va tien 
hdnh thu thdp phieu khdo sat. 

b) Sd mdu nghign eiiu 
- Phieu khdo sat duoc phdt eho 200 ehii doanh 

nghigp, sd khdo sat thu ve hgp le dung duge la 168 
phieu. 
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3. Ket qua va thao luan 
3.1 Thd'ngkgmdta 

3.2 Bdn ludn kgt qua 
Tir kdt qud tiidng ke ed tiig thdy: 

(I) 100% ede chii doanh nghigp bi anh hudng bdi 
dinh luat Parkinson tire la cd thdi quen chi tieu trong 
ngudn luc minh cd. Lf gidi eho digu ndy bdi vi cdc 
doanh nghiep sQ dung cdng thirc doanh thu - ehi phi 
= lgi nhudn. Digu ndy ldm eho hg ed thdi quen tap 
tiojng vdo doanh tiiu va mgi hoat ddng trong doanh 
nghiep dgu ho trg eho viee tang doanh thu. Chi phi chi 
Id phan di theo de hd trg eho hogt ddng tang doanh 
Ihu do dd khi khdng cd sy kigm soat thi hp ludn chi 
tigu ti-ong mdt ngudn lyc ed sdn. 

(ii) 67% cdc chu doanh nghigp ddng f rdng Igi 
nhudn trong qud khii ed dnh hudng dgn lgi nhudn cua 
nam hign tgi trong khi 33% edn lai thi eho rdng khdng 
cd mdi quan hd nao giua lgi nhuan Irong qua khir vdi 
Igi nhuan d hign lgi, Lf gidi eho digu nay bdi vi cdc 
chu doanh nghigp eho rang mgi hogt ddng ngdy hdm 
nay se dem lai kgt qud trong tuong lai. Cae hanh ddng 
trong qud khii sg dem lgi lgi nhudn hien tai do dd hg 
eho rdng lgi nhuan trong qud khu dugc tao ra tQ ede 
quyel djnh doanh Ihu, ehi phi d qud khu do dd cQng 
se ddn ddn ket qud hien lai. 33% chu doanh nghiep 
dugc khdo sat cho rdng khdng cd md'i quan he bdi vi 
hg cho rdng cdc hoat ddng tgo lpi nhudn bay gid duge 
tgo ra sy thay ddi hien tgi va khdng ehiu anh hudng 
cOa qud khu. Do dd trong qud khii vige lai hay Id 
khdng anh hudng ddn ket qua hien tai. 

(iii) 83% la s6 ngudi ddng f rdng quy md cdng ty cd 
anh hudng den lpi nhuan, 17% cho rdng khdng ed mdi 
quan he glGa quy md cdng ty vdi lgi nhudn. Sd ngudi 
eho rdng quy md edng ty dnh hudng de'n Igi nhuan vi 
hp cho rdng khi quy md edng ty Idn thi hg ed nhigu 
ngudn tdi nguygn, nhigu eo hdi tiep edn vdi cac ngudn 
tdi nguygn hon ngn dg dang tao ra Igi nhudn eao hon 
cho doanh nghigp. 0 chieu nguoc Igi, so ngudi cho 
rang quy md edng ty khdng dnh hudng den lgi nhuain 
bai vi mgi ngudi deu ed co hdi tiep edn nhu nhau, 
quan trpng Id kha ndng quan If eua lanh dgo. 

(iv) Ndng sudt la ehi tigu duge nhieu ngudi cho la 
cd dnh hudng ddn lgi nhudn, chi rat il 2% sd ngudi cho 
rang khdng ed md'i quan he. Nang suat hoat ddng 
edng eao thi cdng ly eang cd nhieu lgi nhuan do tidt 
kiem dugc chi phi tir ndng sudt lao ddng (ehi phi tien 
luong). Nhung cOng cd 2 ngudi eho rdng nang suat lao 
ddng khdng cd mdi quan he vdi lgi nhudn vi phy 

thude vao sd lugng hang ban ed gia tang hay khdng. 
(v) Tang tnrdng dugc 75% sd ngudi cho rdng ed 

drih hudng lgi nhuan. 25% trd Idi khdng cd dnh hudng 
den Igi nhudn. Tang tnrdng dugc cho la ed anh hudng 
de'n Igi nhuan vi khi tang frudng doanh nghiep eo 
duge tgp khaeh hang Idn hon. Vige khai thdc tgp 
khdch hdng sau dd se giup doanh nghiep cd duge lgi 
nhuan tdt hon nhung neu vige khai thac tgp khach 
hang tang tiudng tiiem khdng higu qua tiii 25% nguoi 
dugc hdi cho rdng tang trudng doanh Ihu nhung ehi 
phi tang Irudng Iheo tiii lgi nhuan khdng bi dnh hudng, 

(vi) va cudi cQng lien kdt nganh duge 69% eho la 
cd anh hudng trong khi 31% ti-a Idi khdng cd mdi quan 
hg. Lign kel nganh giup doanh nghigp tigt kiem chi phi 
marketing \d thg ma giup doanh nghiep gia Idng lgi 
nhudn tuy nhign d chieu nguge lgi thi vige lien kgt 
ngdnh duge eho Id vdn phai ehi tid ehi phi hoa hong 
do dd cung khdng tiet kiem dugc hon so vdi chi phi 
marketing vi the lien kg't nganh khdng giiip eae cdng 
ty gia tang lgi nhuan. 

4. Ket luan 
Lgi nhuan la mdt ehi tigu rdt quan trgng eiia doanh 

nghiep. Lgi nhuan khdng ehi giQp eae doanh nghigp 
lao sy dn dinh trong kinh doanh md edn gia tang lgi 
the eanh tranh ben vting. Do dd, qudn ly lgi nhudn 
higu qud la digu ma bat eii mdt doanh nghigp nao 
cung quan tam. Nen kinh le canh tranh ddn dgn nhigu 
nhan td tae ddng ddn Igi nhudn, digu nay ddi hdi cac 
nha quan If phai xem xet, phdn tich de dua ra cac giai 
phap tdt nhat. Sir dyng cac bign phap lam tang Igi 
nhuan mdt each linh hogt va thdng minh la ygu td 
quyel dinh ddn sy thanh cdng eiia doanh nghigp./. 
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