NGHIEN CUU

Nguén lao dong: Iuc luong san xuat chinh caa xa hoi
trong giai doan hién nay
Nguyén Van L4m

S4 Thuong binh Lao dong — Xa hdi Tp. H6 Chi Minh

Dan sG va lao dong c6 méi quan he g&n b6 mat thiét véi nhau. Dan s& 1a co s& tu nhién hinh thanh nén nguén
lao dong - luc lugng san xuédt chi yéu cuia x4 hoi. Nguén lao dong 1a bd phan dan s6 trong tudi lao dong va cé
kha nang lao dong - bo phan dan sé chu lyc va ning dong nhét trong dan s6, né quyét dinh va chi phéi toan
ib® hoat dong san xu4t cua xa héi. Bai viét nay, tac gia dua ra mét cai nhin 18ng quan vé tinh hinh nguén lao
{dong hién tai, bao gém ca thyc trang va dé xuét gidi phap nang cao chét lugng ngudn lao dong hi¢n nay.

|
11.Thue trang luc Iuong lao déng tai Viét Nam
» 1.1. Tinh hinh lao d6ng nhap cu i cac tinh

Véi vai trd 1a mot do thi 16n, mét rung tam véi
nhiéu chue nang cua ca nudc, Nam B6 va vang kinh
1€ trong diém phia Nam véi da dang cé4c linh vyc vé
‘khai mo, thay san, néng nghiép, cong nghiép ché
‘bién, xay dyng dé&n du lich, tai chinh; thanh ph6 Ho
Chi Minh hién dang 1a not dan ddu vé thu hit ngudn
lao dong tir khdp noi vé 1am viéc va sinh séng. Tu két
qua khao sat cua Trung tam Dy bdo nhu cau nhan hue
va Théng tin thi inrdng lao dong Thanh ph HO Chf
Minh cho thdy lao dong tinh nam 2018 chiém ty rong
47,67% (142.977 ngudi), nam 2019 chiém 49,18%
(149.889 nguwi) trén 16ng s6 lao Aong dang lam viec
tai cac doanh nghiép thyc hién khao sat.

1.2. Thye trang nang suit lao dong cua lao dong
dang 1am viéc tai doanh nghiép

Theo két qua diéu tra khao sét, cho thdy ning suét
lao dong binh quan cia lao déng lam viéc tai doanh
nghiép c6 su gia tang 6,52% so véi nam 2017 (nang
sudt lao dong lang W 206,42 Iriéu déng/ngudi nam
2017 l1én 219,87 triéu déng/ngudi nam 2018).

Xét theo khu vuc kinh té: nang sudt lao dong binh
quan cua lao dong trong khu vuc dich vy cao hon so
véi khu vyc céng nghiép - xay dyng va nong - lam
nghiép - thiy san.

Téc d¢ tang nang suat lao dong cua khu vyc néng
- 1am nghiép - thuy san la cao nhat, chiém 8,75%; li€p
theo khu vuc cong nghiép - xay dyng c6 t6c dg tang
8,73% va khu vuc dich vu tang 5,43%. Tuy nhién, su
quan sat nhu vay cing khong thé hién ding dugc thuc
1€ nang sudt lao dong cua cac khu vyc kinh 1€ ma né
chi phan &nh dugc thuc 1€ nang sudt lao dong cia
doanh nghiép dugc chon mdu khao sét.

1.3. Mire do gan bé cua nguoi lao dong

Thj truomg lao dong thanh phé tap trung thu hit
ngudn nhan lyc chal lugng cao vao lam vi¢c ¢ cac
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nganh, linh virc mai nhon, cac doanh nghiép dan chu
trong luyén chon lao d9ng c6 “chat” hon l1a chay theo
"luong"; ngudi lao dong cung quan tam nhiéu vé ché
do dai ngod lau dai va hiéu qua kinh doanh coa doanh
nghiép. Didu nay tac dong dén viéc nang cao mic do
gdn b6 clia ngudi lao Adng doi v6i doanh nghigp la
viéc 1am cén thi€t va déng vai trd quyét dinh cho sy
phét trién cua doanh nghiép.

Theo phan tich két qua khao sat tham khao “Sy
g4n b6 cua ngudi lao dong”, cho thay 81,03% téng s8
lao dong khao sat (4.868 ngudi) li€p tuc lam viéc lau
dai tai cong ty. Ngugc lai, c6 11,52% téng s6 lao dong
khao sat (692 ngudi) cho biét sdn sang chuyén di néu
<6 noj nao ot hom.

2, Xu hugng dich chuyén viéc lam va su quan 1am
clia ngudi fao dong frén thi trudng lao dong

2.1. Nhu cdu tim kiém, thay déi viéc lam

Qua phan tich két qua khao sal, cho théy lao dong
dang lam viéc dugc khao sat c6 nhu cdu tim kiém viéc
lam méi chiém ty trong 11,27% (677 nguol); con lai
5.331 nguei lao dong - chiém ty trong 88,73% khong c6
nhu cau thay déi vigc lam. Diéu ndy chumg 10, cac
doanh nghiép van dang duy tri 161 cac chinh sach ché
d6 cho ngudi lao dong nhadm dam bao 6n dinh tinh
hinh hoat d¢ng san xuét kinh doanh ctia minh.

Su tiép can thong lin tuyén dyng 14 rat quan lrong
dé lao déng tim duoc cong viéc phi hop véi kha nang
ctia minh, cu thé nhu sau:

- Viéc phét trién cong nghé thong tin da gidp cho
lao dong nhanh chéng tiép can viéc lam nhu ty im
ki€m rén bdo, website tuyén dung chiém ty trong
44,01% (4.188 lao dong lua chon).

- Mot 56 lao dong im dugc viéc Ja thong qua ngudi
quen giGi thiéu chiém 1y trong 31,93% (3.038 lao dong
lua chon) va thong béo tuyén lao déng lai cac doanh
nghiép chiém ty trong 16,00% (1.523 lao dong lya chon).
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- Hinh thitc im ki€m viéc lam théng qua hé théng
trung tam/doanh nghiép dich vy viéc lam cé 625 lao
dodng lya chon (chi€m ty trong 6,57%) va chinh quyén
dja phuong chiém ty trong 1,04% (99 lao dong lya
chon). Hién nay, cac phudng/xa va cac doanh nghi¢p
dich vy viéc lam ludn chu ddng giai quyét viéc lam
cho lao dong bing cAch gi6i thidu viec 1am cho céc
cong ty/xf nghi¢p nhung s6 lugng rdt it vi lao dong
khéng dap 1ing dugc nhu cAu cua nha tuyén dyng

2.2. M6i quan tdm cua ngudi lao dong ddi voi
hoat dong du béo nhan lyc va théng tin thi tnrong
lao dong

Nhidu nam qua, v6i chitc nang “cdu néi” cung -
clu lao dong, Trung tam Dy bao nhu chu nhan lyc va
Théng tin thi lrueng lao déng Thanh phd Hé Chi Minh
da thyce hién nhiéu giai phap hiéu qua ddy manh cong
tac thong lin thj truong lao dong, gép phan cap nhat
théng tin mot cach day du, chinh xac khong chi t6i dgi
tuong ngudi lao ddng va doanh nghiép ma con giup
cac o sé dao tao dao tao ding nganh nghé, dap img
nhu cAu thi truomg.

Theo ¢ ki€n cua nguoi lao dong dang lam viéc
dugc khao sét, ty 1& lao ddng c6 quan tam dén cong
tac dy b4o nhu cau nhan lyc, thong tin thi trrdng lao
dong 1a 3.113 ngudi (chiém 51,81% téng sé lao dong
khao sat). Mide do khong quan tam chi€m sé lugng 1a
2.895 doanh nghiep (chi€m 48,19%). Viec tim hiéu vé
thang tin thj tnrdng lao ddng, du bao nhu cdu nhan lye
nhim giip cho ngudi lao dong c6 thé dinh huéng
nghé nghiep phd hop la 3.998 lao dong lya chon
(chiém 43,90%); dbng thai cung c4p thang tin vé tuyén
dung va viéc 1am chi€ém 34,08% (3.104 lao dong lua
chon); dé hé g, u van gidi thieu viec 1am cho ngudi
lao dong chi€ém 21,63% - 1.970 lao ddng lya chon.

2.3. Ty 1& cac nganh cong nghiép trong yéu thu
hut nhidu lao déng

- Nganh Co khi: Nam 2018, quy mé dao tao déi véi
nganh nay 1a 57.562 nguoi, chiém 11,92% so véi tdng
quy mo dao tao. Téng s lao ddng dang lam viéc tai
nganh nay Ia 158.575 ngudi, chi€ém 3,56% so véi tdng
s lao dong dang lam viec.

- Nganh bién ta - Cong nghé thong tin: Nam 2018,
do nhu cau nhan lyc nganh Dién tr - Cong nghé thong
tin ngay cang tang, dac biét vé chuyen nganh va chat
luong nhéan lyc chuyén mén cao nén quy mo tuyén
sinh déi vdi nganh nay dat 27.570 ngudi, chi€ém 5,71%
50 Véi 16ng quy mod dao tao. Trén thuc té thi s6 lao
dong dang lam viéc thude nganh nay la 42.508 nguvi,
chiém 0,95% so vol t8ng s6 lao dong dang lam viec
trong 04 nganh cong nghiép trong yéu.

- Nganh Héa chét - Nhya cao su: Nam 2018, quy mo
dao tao d6i véi nganh nay 1a 530 ngudi, chiém 0,11%
50 VGi 16ng quy md dao tao. Tong s8 lao dong dang
lam viéc tai nganh nay la 112.654 nguoi, chiém 2,53%
50 v6i téng s6 lao dong dang 1am viéc.
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- Nganh Ché bién luong thyc - Thyc phdm: Nam
2018, quy mo dao tao ddi véi nganh nay 1a 7.126 ngudi,
chi€m 1,48%% so v6i tdng quy mé dao tao. Téng s6
lao dong dang 1am vi¢c tal nganh nay la 94.753 ngudi,
chié€m 2,13% so véi 16ng s& lao ddng dang lam viec.

- Nganh Tai chinh - Tin dyng - Ngan hang - Bao
hiém: Nam 2018, quy mo dao tao d8j véi nganh la
81.283 ngudi, chiém 16,83% so v6i téng quy mé dao
tao. Téng s4 lao dong dang lam viéc tai nganh nay la
101.108 nguoi, chi€m 2,27% so véi téng s6 lao dong
dang lam viéc.

- Nganh Gido dyc - Dao tao: Nam 2018, quy m6 dao
tao doi véi nganh 1a 1.777 ngudi, chi€ém 0,36% so véi
tdng quy mo dao tao. Téng s lao dong dang lam viéc
tai nganh nay 1a 214.783 nguvi, chi€ém 4,83% so véi
téng s6 lao dong dang lam vigc.

- Nganh Du lich: Tinh dén ndm 2018, quy mé dao
tao la 8.220 ngudi, chi€ém 1,70% so vai 16ng quy mo
dao tao. Téng s6 lao dong dang 1am viéc tai nganh nay
1a 23.259 nguoi, chi€ém 0,52% so véi 1dng s lao dong
dang lam viéc.

- Nganh Y té: Nam 2018, quy mé dao lao d6i véi
nganh nay la 5.995 ngudi, chiém 1,24% so vai téng quy
mo dao tao. Téng sé lao dong dang lam viéc tai nganh
nay 1a 90.170 ngudi, chiém 2,03% so véi téng sd lao
déng dang lam viéc.

- Nganh Kinh doanh tai san - B&t déng san: Nam
2018, quy m6 dao tao déi véi nganh nay la 23.056 ngudi,
chiém 4,77% so véi téng quy mé dao tao. Téng sd lao
déng dang lam viéc lai nganh nay la 120.438 ngudi,
chiém 2,71% so véi t8ng s6 lao dong dang lam viec.

- Nganh Thong tin - Tu vén, khoa hoc - cdng nghé:
Nam 2018, quy mo dao tao d6i véi nganh nay 1a 67.118
ngudi, chi€ém 13,90% so vai téng quy md dao tao. Téng
$6 lao dong dang l1am viéc tai nganh nay 12 96.568 ngudi,
chiém 2,17% so véi t6ng s8 lao dOng dang lam viéc.

- Nganh Thuong mai: Nam 2018, quy mo dao tao
d8} véi nganh nay 1a 5.15} nguoi, chiém 1,07% so véi
18ng quy mé dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc
tai nganh nay 1a 966.441 ngudi, chiém 21,75% so véi
18ng s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh Van tai - Kho bai - Djch vy cang: Nam 2018,
quy mo6 dao lao d6i v&i nganh nay la 147.693 ngudi,
chiém 30,59% so vai tdng quy mo dao tao. Téng s6 lao
dong dang 1am viéc lai nganh nay la 299.662 nguoi,
chi€m 6,74% so voi (8ng s6 lao dong dang lam viéc.

- Nganh Dich vy buu chinh, vién thong va cong
nghé thong tin: Nam 2018, quy moé dao tao doi voi
nganh nay la 25.394 ngudi, chi€ém 5,26% so véi téng
quy mo dao tao. Téng s6 lao dong dang lam viéc tai
nganh nay la 45.240 ngudi, chiém 1,01% so véi téng s6
lao dong dang lam viéc.

- Nganh kién Inic — x&y dyng: nam 2018, quy mo
dao tao la 2.375 nguoi, chiém 0,49% so voi téng quy
mo dao lao. Téng s6 lao dong dang lam viéc tai nganh
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nay la 23.621 nguai, chi€m 0,53% so véi téng s6 lao
ddng dang lam viec.

- Diéu dudng: nam 2018 c6 quy mod dao tao 1a 1.809
ngudi, chi€m 0,37% so véi téng quy md dao tao. Téng
56 1a0 dong dang lam vigc tai nganh nay 14 28.046 nguos,
chiém 0,63% so véi téng s& lao dong dang 1am viéc.

- Dich wy khdo sal: nam 2018, ¢6 quy mo dao tao 1a
13.114 ngudi, chi€m 2,71% so véi téng quy md dao tao.
Téng s3 lao dong dang lam vigc tai nganh nay la
63.125 nguoi, chiém 1,42% so véi téng s6 lao dong
dang lam viéc.

- Nha khoa: nam 2018, quy mé dao tao ddi voi
nganh nay la 132 ngudi, chi€m 0,02% so véi tdng quy
mo dao tao. Téng sd lao dong dang lam viéc tai nganh
nay la 5.265 ngudi, chiém 0,11% so véi téng s6 lao

[dong dang lam vigc.

! -Ké&toan: nam 2018, quy mé dao tao 12 6.794 ngudi,
_chiém 1,40% so voi tdng quy mb dao tao. Tong 58 lao
146ng dang lam viéc tai nganh nay 1a 167.401 nguoi,
i chiém 3,76% so véi téng sé lao dong dang lam viéc.

3. Bé xuat aldi phap nang cao cht lwong ngudn
lao déng

3.1. Béi v6i nguoi lao dong

Tang cudmg chinh sach hé trg dao tao, dao tao
‘nang cao, cap nhat ky nang va chuyén d8i nghé
nghiép cho ngudi lao dong; ma rgng co hoi hoc tap
subt doi cho nguoi lao dong.

Ngudi lao dgng cin chu dong trang b ki€n thire, ki
nang dé ban than c6 thé tham gia vao thi truong lao
dong. Dong thei, nguoi lao déng phai luén nhan thire
vé yéu clu nang cao nang luc va thay déi ky nang
thich nghi véi cdng nghé méi, dap img yéu cau cong
viéc théng qua rén luyén va hoc tap.

Ngudi lao dong cAn xac dinh r6 nang luc, s¢ irudng
ctia minh, hon nira can ndm bat t6l thong tin thi
trudmg lao ddng dé dinh huéng nghé nghi¢p phu hop.

3.2. Déi v6i cac co s& dao tao, gido duc nghé
nghiép

- Nang cao cht luong dao tao theo chuén quéc 1€
va huéng theo thy trudomg. Tang cudng hop lac quéc t&
trong gido duc dao tao, khuyén khich lien doanh lién
két va dau tu nudce ngoai vao gido duc dao tao.

- D4y manh d8i méi can ban, toan di¢n, phal trién
nhan Juc theo huéng ddo lao, gido duc nghé nghiép
theo nhu cdu xa hoi, cda Lhf truong lao dong va nhu
cAu viec lam cua nguoi lao dong.

- Chuyén manh qua trinh dao 130, gido duc nghe
nghiép chu yéu tir trang bi kién thice (if thuyét) sang
phat irién nang lic toan dién, nhat la nang luc sang
tao, ky nang mém, ky nang thuc hanh theo tiéu chuén
ky nang nghé quéc gia, khu vuc va thé gici.

- Can thuc ddy lien két giza Nha truong va doanh
nghiép, hinh thanh co s& dao tao trong doanh nghiép.
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3.3. B6i v6i co quan quan ly Nha nuéc

- Xay dyng va hoan thién chién lugc 18ng thé phat
trién nguén nhan lyc ch4t lugng quéc té trong thei ki
mo6i. Thudmg xuyén didu chinh, bd sung va hoan thién
heé théng co ché, chinh sach nhim tao hanh lang phap
Iy thuan loi cho viéc phat trién ngudn nhan lyc chéat
lugng quéc t€ trude tac ddng ctia cude CMCN 4.0,

- B3i m&i co ché& quan 1y nha nudc d6i véi day nghd
theo nhu cu th trudmg va yéu cdu cu thé cua nguvi
str dyng tao dong.

- D&i m6i quan Iy nha nudce dé khuyén khich gin
két gia nha truomg va doanh nghiép, can ¢é chinh
sach v& co ché phéi hop chat ché v& ngudn nhan lyc.
Tang cudng quyén ty chu cho nha trudmg, chi dong
vé quy mé dao tao, hinh thic tuyén sinh, xay dyng
chuong trinh dao tao, thu chi ngudn tai chinh.

3.4. Nang cao hoat dong dy béo nhu ciu nhan
Iyre va théng tin thi trieomg lao dong

- Céc co quan quan 1y nha nudc vé gido duc/dao
tao cn cha lrong dinh hudéng céc trudng day nghé xay
dyng va t8 chie thyc hién chuén dau ra chung cho
wmg nganh dap tmg duoc yéu clu xa hoi.

- Cac doanh nghiép can thuc hién 18t ché do thong
tin v&i co quan quan Iy nha nudc va phéi hgp voi 18
chite dy bao nhu cdu nhan hyc vé& nhu céu tuyén dung
lao dong theo s& lugng va co c&u nganh nghé sir dung
lao déng ngdn han va trung han.

- C4c nha truomg, co s& dao tao can tang cuong
11€p can thong tin nhu cu nhan lyc irong xa héi v& co
c&u, tinh do nghé, nganh nghé, quy mé, s& lugng.
Déng thoi, phét trién manh cdc hoat déng quan h¢
doanh nghiép va ké hoach thyc tap cho sinh vién, hoc
sinh; thuomg xuyén t8 chic cac hoat dong thong tin thl
truomg lao déng, ngay hoi nghé nghiép - viec lam, hoat
dong giGi thiéu viéc lam cho hoc vién,

- Phat rién dao tao, gido duc nghé nghié¢p trong hé
1hdng két néi gita diph huéng nghé nghiép véi dao
tao; day nghé véi thong tin; tu van, gi6i thiéu viec 1am
v6i doanh nghiép, ngudi st dung lao dong dé gan két
cung - cAu lao dong trén thj trudng lao dong./.

Tai liéu tham khao

Nién giam ctia Cuc Théng ké thanh ph6 Hd Chi
Minh nam 2018 va tinh toan cia Trung tam Dy bdo
nhu ciu nhén lyc va Thong tin thi truong lac dong
TP.HCM (2019* va 2020*);

B4o cao két qua tinh hinh phat trién kinh 1€ x4 hoi
coa TP giai doan 2016 — 2019 cta S& Lao déng-
Thuong binh va Xa héi;

Quyét dinh s& 5065/QD-UBND ngay 12/11/2018 cia
Uy ban nhan dan Thanh phé vé K& hoach thyc hién
Chuong trinh nang cao chat luong tang ruémg, nang
luc canh tranh cua kinh t€ thanh phé dap ung yeu cau
héi nhép giai doan 2018 — 2020;
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