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Kinh t& chia sé bdt ddu phét trién & Viét Nam trong nhimg nam gin day nhu 1a mét mo hinh kinh t& méi mang
lai nhidu l¢i fch cho nha cung c&p dich vy chia s¢, ngudi tiéu dung va ngudi ban hang. Mo hinh nay mé ra co
hoi dé cac doanh nghi¢p Viét Nam thay ddi cach thuc kinh doanh, co héi dé tham nhdp vao cc th] trudmg von

da dinh hinh va dang trong tinh trang tri ré.

1. Mo ddu

Kinh (€ chia sé 1 mt phuong thie kinh 1€ ma ¢ d6
12i san hodc djch vy dugc chia sé ding chung gitra cac
c4 nhan, giip k&t ni méi gita ngudi mua (nguvi
dung) va ngudi ban (ngudi cung cap) A6l véi mét hoat
dong kinh t&.

Theo nghia réng, Kinh t& chia sé thé hién sy thay
déi phuong thie chuyén giao san phdm tr chéd chuyén
giao quyén sé hiru san phdm sang cung cdp hé théng
dich vy s&n phdm theo yéu ciu. Theo d6, cidc nha
cung c4p dich vu lién quan dén san pham sé két ndi
v61 nhau dé cung c&p san phér vot didu kién t6t nhat,

Bai viét tap trung nghién ctru sy phat trién kinh té
chia s& & Viet Nam trong nhimg nam qua, phén tich
chi ra cac van dé tdn tai Jam can tré sy phat trién caa
umg dung kinh t€ chia sé ¢ Viét nam, qua dé tim ra
nguyén nhan dé dé xust c4c giai phap thic ddy img
dung phat trién.

2, Ding lue va md hinh Kinh té chia sé

Nén kinh (€ chia sé& dugc bt ddu manh nha khai
niém nam 1995, khéi diém tai My véi mé hinh ban ddu
c6 tinh chal “chia sé ngang hang” nhung khong r6 rét.
R4t nhanh chéng, kinh 1€ chia s¢ phét trién thanh mot
mo6 hinh kinh 1€, tao thanh chudt hé théng gia tri kinh
doanh, c6 sy hop tac gita cac bén dé tao ra gia tri,
méi mot ca nhan trong d6 sé huéng mot phan phan
gia trj va chia sé véi nhau.

Thu nhat, Nén méng cho sy xuét hién cia mé hinh
“kinh t€ chia s&” 13 su phat trién nhanh chéng cua
internel, tao nén tang gitp k&t ndi dugc giao dich trén
toan thé gi6i. Cac ngudn di lidu dugc cap nhat thudong
xuyén, dudi nhidu hinh thic b s8 lieu théng ke, dén
mé ta, hinh anh, video... C6 d&n gin 50% dan s6 thé
gidi ngay nay sir dung internet dé lién két néi voi nguoi
than, ban be, dé lam viéc, thyc hién cac giao djch
mua ban.

Hai 13, 16i s6ng hop tac. Garret Hardin (1968) chi ra

réing néu méi c4 nhan trong céng déng hanh déng doc
1ap W 1gi fich cia ban théan, khong quan tam dén lgi ich
cua tap thé, hau qua sé 1a ngudn hyc chung bj lang phi.
Trong khi d6, Kelly (2014) cho réing hé théng kinh t& tw
ban chu nghia khong thé phan bé hi¢u qué c4c nguén
lyc cia nén kinh t& va vi vay mo hinh kinh 1€ méi nhu
kinh 1€ chia sé ra dot 1a 14t yéu.

Ba I3, lot fch dat dugc cia nén kinh t€ chia sé 12 rat
16m. Cu thé 1a 1iét kiem chi phi, giip bao vé méi
trudmg, tang tinh hidu qua cda nén kinh t&, giam bét
su lang phf tai nguyén xa hdi va sy du thera néng lyc
cta céc san phdm dich vu. Day chinh 12 nhimg y&u t6
khi€n kinh té chia s¢ cé nhang tiém nang phét trién
I6m manh hon nira trong tuong lai, sé khong chi 1a mot
thy truomg ngach hay mét hién tugng nhat thoi ma 1a
tuong lai cua mai tnrdng kinh doanh toan cau.

Pé thyc hién duoc mé hinh kinh 1€ chia sé doi hol
moi dich vy phai durge liéu chuin héa va sé hoa lam
nén lang dé ma rong trén quy mé va pham vi 1ém, tao
nén s két ndi gita cdc bén cung c4p dich vy va trung
gian trén toan thé gisi. Them vao d6, can phai c6 da
lieu @4y do vé cac bén cung cdp dich wy. Trong mo
hinh nay nha cung cdp nén tang kinh I€ chia sé déng
vai trd quy€l dinh nhu mét nha lanh dao, didu hanh hé
thdng dich vy kinh 1€ chia sé, giup hé théng hinh

thanh va phét trién.
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Cac bén tham gia dich vy kinh 1€ chia sé goém:
Ngudi cung cép tai san-dich vy va nguoi su duyng tai
san dich v dugc huéng lgi tir loi ich kinh té theo quy'
mo ma nén lang mang lai khi tap hep dugce s6 déng
ngudi tham gia dich v, dugc sir dung tai san san-dich
vu véi chi phi ré hon nho tan dung 18t nguédn luc, dong
g6p vao bao vé phat trién xa hdi bén vimg. Song, dé
hé théng van hanh 16t can ddi héi tam ly san sang chia
sé gira nhimg nguoi tidu dung, dc bigt Ia su tin tuéng
vao cong nghé k§ thuat s6 va c6 trach nhiém véi viec
phat trién dich vy kinh (& chia sé.

3. Thuo trang (img dung Kinh & chia sé ¢ Viét Nam

Tai Viét Nam, nhumg nam gan day da ching kién
sy phat trién manh mé cua céc dich vy kinh 1€ chia sé
lam thay ddi cach thire van hanh hoat déng kinh
doanh va tiéu dung.

Sur xudt hién ctia 2 hang dich vu Grab va Uber cang
da khién cho cdc hang van tai hanh khach 16n nhu
Mai Linh hay Vinasun, Taxi Group phai tap tuc thay déi
cung cach van hanh dé canh tranh nhu cung cap ing
dung di dong cho phép goi xe taxi khong can thong
qua 16ng dai, dich vu dua dén béing doi xe Fortuner,
Innova doéi méi khong ¢6 nhan hiéu hay bién taxi.

Vai nam tr¢ lai day, nhiéu san giao dich da hinh
thanh ca trong linh virc nong nghiép véi tham vong tmg
dung kinh té chia sé dé giai quyél cac van dé ma hién
nay hinh thirc kinh t€ truyén théng chua giai quyét duge
nhu: nang cao vai trd, quyén quyét dinh cua nguti nong
dan trong qua trinh Kinh doanh, xudl khdu néng séan,
dua khoa hoc k¥ thuat dén cho nong dan, minh bach
théng tin vé thi trudng, cung cau gia ca...

Tai Viét Nam, k€t qua khao sat cua Facebook va
Moming Consult cang ghi nhan 77% doanh nghiep
nhé trén Facebook cho biét su dung tmg dung nén
tang nay dé tang doanh sG ban hang va khoang 76%
doanh nghiép nho c6 thé tuyén dyng nhan vién thong
qua (mg dung Facebook. Hi¢n cé khoang 78 hi¢u
nguoi dung Facebook trén thé gi6i c6 két néi véi
doanh nghiép Viét Nam.

Theo nghién cuu coa Nielsen (2014) cho thdy Viet
Nam la mot trong nhimg nudc ¢6 ty [é ngudi su dung
dich vy chia sé cao nhat (76%). Hinh 3 cho thdy Viét
Nam ding thir 13 thé gici vé ty 1¢ ngudi dan sir dung
dich vu kinh t€ chia sé chi sau Ai cap (77%), An b6
(78%), Hong Kong, Brazil (78%), Mexico, Bulgara
(79%), Thai Lan (84%), Philipin (85%), Slovenia (86%),
Indonéxia (87%) va Trung Quaéc (94%). S6 lieu nay cho
bié!t rang doanh nghiép, nguoi tieu dung dang rat “csi
md” trong viéc st dung Kinh t€ chia se.

4, Co hoi imo dung Kinh t€ chia sé trong phat trign
Kinh 1& cua Viét Nam

D& an thic ddy mo hinh Kinh t& chia sé duoc thu
tuéng Nguyén Xudn Phuc phé duyet ngay 12/8/2019

A - Taal Hivk DUONG (THANG 12/ 2019)

8

Kinm Té CHAU

v6i muyc (iéu dam bao maéi tnromg kinh doanh binh
ddng gitra cac doanh nghiép kinh doanh theo mé hinh
kinh t& chia sé va kinh t€ truyén thdng. Dong thai nay
cho thay mot chuyén bién trong nhan thic va hanh
dong ctia Chinh phu trong viéc cong nhan hinh thuc
kinh doanh mgi trén co s¢ tan dung cac nguén luc, tai
nguyén con du thira trong xa hoi nham t8i uu hoa tai
nguyén cing nhu cic hoat dong kinh t€ dya trén
nhimg ti€n by cua khoa hoc ky thuat dac biét 1a sy
phat trién ciia mang Internet. Quan diém nhat quan la
khong c&n thi€l phai cé cac chinh sach riéng biét cho
hinh thiac kinh doanh theo mé hinh kinh (& chia sé do
kinh (&€ chia sé khong phai 1a mot bo phan tich rai
hoac maot thanh phan kinh 1€ riéng trong nén kinh t€.

Co h¢i dang rong mé véi cac doanh nghiép sin
sang déi mdi, sang tao, dén ddu cua Viél Nam bdi le:
Thi nhat, kinh t€ chia sé con kha méi, khong chi &
Viet Nam ma ¢4 trén thé gidi. Vi vay, sé 1a co hoi cho
céc start-up cia Viét Nam va cang 1a co hi cho céc
doanh nghiép thay déi cach thac kinh doanh trén Ihj
truomg. Tha hai, mdi thi truéng vé co ban sé ¢6 dac
thu nén cang la co hoi dé cac doanh nghiép Viét Nam
hoc hoi va ung dyng kinh 1€ chia sé & thi truéng Viét
Nam. Thi ba, nhiéu doanh nghiép (ré Viét Nam dang
1im ki€m co héi lap nghiép va rat nhiét huy&t tim ki€m
¥ tuémg méi trong kinh doanh théng qua cdc nén tang
cong nghé.

Khéng phu nhan rang, bén canh nhumg uu diém,
md hinh chia sé cung boc 16 mot s6 han ché vé hai
hoa lgi fch céc ben, thigu cac ché tai vé bao hiém, van
dé trén 1hué, dao dic kinh doanh va quan ly ‘chédt
luong céc dich vy chia sé. Tuy véy, dudi géc d6 quan
Iy, phai khai thac triét dé giao dich nay vi day la cach
thuc giao dich c6 thé kiém soat duge va kha minh
bach, mé hinh nay chdc chdn vin sé cé tac dong
manh t6i tuong lai cila nén kinh 1€ va viéc khac phuc
han ché can phai hoan thién vai tro ctta Chinh phu va
doanh nghiép. Theo do:

Vé phia chinh phu

Thu nh&t, xay dung mot hanh lang phap Iy, co ché
van hanh chat ché, linh hoat cho phét trién kinh té
chia sé¢. Dé an thic ddy mo hinh Kinh t€ chia sé¢ da huy
dong loan xa hoigiao ro (rach nhiém cho cac B, ban,
nganh cac cdp tu lrung uong dén dia phuong thuc
hién cac quyét dinh cua Thi tudng chinh phu, bao
gbm: Bo K& hoach va DPau tu la co quan dau mgi diéu
phéi theo doi va phéi hop gitra cac bo, nganh; Bo Tai
chinh dam nhiém viéc xay dung hanh lang phap ly
cho 1hué; Bo Giao thong van 1ai xay dung quy dinh
diéu kien kinh doanh véi loai hinh dich v kinh 1€ chia
sé.; Bo Cong Thuong xay dung chinh sach pha trién
céac mo hinh kinh té€ chia sé thuc day san Xudl, tiéu
diing bén ving; B Thong tin va Truyén thong nghien
cuu cac noi dung lién quan dén dich vy cong nghe
thong fin xuyén bien gigi; Ngan hang Nha nuce yie;
Nam xay dyng quy dinh cac giao dich thank o4,
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xuyen bién gi6i thong qua céng thanh toan do Ngan
hang Nha nuée esp phép; Bo Van héa, Thé thao va Du
lich nghién ctru phap luat lien quan vé dich vy chia sé
phong &, mé hinh két hgp can ho - khach san; B
Khoa hoc va Cong ngheé ra soét hé théng luat phap va
céc van dé lien quan dén quan Iy nha nudc vé khoa
hoc - cong nghé va d6i mdi sang tao; By Lao dong -
Thuong binh va Xa h¢i nghién ciu vé viéc 1am, thu
nhap, an sinh xa hoi (bao gdm ca bao hiém xa hoi),
quan hé lao déng, dia vi phap ly cua cac bén va dé
xudt c4c giai phap dam b4o quyén lgi va nghia vy coa
ngudi lao dong tham gia mo hinh kinh té chia sé; B
Xay dyng nghién cuu, ra soat phap luat lién quan vé
mé hinh k&t hgp van phong - khach san; By Tai
nguyén va Méi ruomg nghién ciu dé xuét cac quy
dinh, xé4c dinh r6 trdch nhiém cda cac bén tham gia
mo hinh kinh t€ chia sé trong viéc thyc hién cac yéu
cAu vé sir dyng, khai thac hiéu qua tai nguyén va bao
vé moi truomg; B Cong an chu tr, phéi hop cac bo
nganh va dia phuong dam béao an ninh, trat ty va bao
mat théng lin trong thuc hién kinh t& chia s¢ dam bao
binh dang va khuyén khich déi méi sang tao; B Tu
phap phéi hep véi cac b, nganh 1am r6 ban chat hoat
dong kinh t& chia sé thudc vé linh vuc dan sy va/hoe
linh vye chuyén nganh; Bo Néng nghiép va Phat trién
nong thén ra sodt, hoan thién cac quy dinh phép luat
phuyc vy co cdu lai nganh néng nghiép phu hop voi xu
hudng phat trién kinh t€ chia sé; Bo Gido duc va bao
tao nghién cdu, xay dung chinh sach thie ddy cac mo
hinh kinh t& chia sé trong linh vyc gido duc va dao tao
(nhu thu vién dién tr dung chung, nguén hoc liéu mé,
dao tao tr xa qua mang...); Bo Y 1€ nghién ciu, xay
dung chinh sach thic ddy cac mé hinh kinh € chia sé
trong linh vyc y 1€ (nhu sit dung chung céc trang thiét
bj y 1€, ch4n doén n xa...); Vién Han lam khoa hoc xa
héi nghién cifu kinh nghiém quéc &, co s& Iy luan va
thyc tién vé& mé hinh kinh t€ chia sé; Cac b, nganh
khéc ra soat trong chitc nang quén Iy nha nudc cua
b6, nganh dé xac dinh cac van dé lién quan dén kinh
t& chia sé, xay dung dé &n, quy ché phéi hop quan ly
hoat dang kinh t€ chia sé va d& xust chinh sach stra
d8i, b6 sung phu hop; Uy ban nhan dan cac tnh,
thanh phé ra so4t cac hoat dong theo mé hinh kinh t€
chia sé trén dia ban, thyc hién day du cac bién phdp
quén ly da duge quy dinh.

Thu hai, tan dung céc thanh (yu khoa hoc cua cach
mang cdng nghi¢p 4.0 dé tao nén tang thic ddy phat
trién kinh 1€ chia sé. Mgt 13, can t4p trung dau tu phat
trién mang ludi internet dé tao nén tang 6t cho sy
phat trién va thanh cong cua kinh doanh chia sé. Hai
13, nang cdp dam bao tinh bao mal tai khoan thanh
t0&n Iryc tuyén, ca vé s6 \uong va chét lugng, boi, dac
thu co ban cua kinh doanh chia sé chinh la cac giao
dich théng qua mang luéi trye tuyén. Ba I3, quy dinh
16 rang vé bao mal thong tin, day sé la nén 1ang co s¢
dé (hiét lap D lieu 16m phuce vu cho kinh té chia sé.
Céch mang cong nghiép 4.0 dang mang lai co h¢i rat
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16m cho Viét Nam dugc Liép can v6i thanh tyu khoa
hoc cong nghé cua thé gici, ghip Viet Nam bat kip
nhanh chéng v6i thé giéi.

Thi ba, Iy cac doanh nghiép, cac start-up lam
nong c6t dé phat trién cac 1img dung kinh € chia sé.
Can phai khuyén khich, tao diéu kiénn bang cac “san
choi” chuyén nghiép dé cac doanh nghiép cé co hdi
ti€p xuc véi cac ngudn vén dau tu, co hoi qguang ba ¥
tudmg sang tao va mua ban céc § hwomg sang tao nay.

V& phia doanh nghiép

Thit nhal, d6i véi cac cha thé muén khéi nghiep
véi mo hinh kinh t€ chia sé, cAn ¢6 nhang budce chuén
b1 vé ngudn cung, dao tao nhan luc va xay dung niém
lin dé 1ao dyng thuong hiéu. Trong 46, viéc dao tao
nhan lyc d6ng vai trd quan trong, ¢6 thé quyét dinh di
sy thanh — bai cta doanh nghiép.

Thut hai, cén phai thay déi vé tu duy nhan thige vé
sy phét trién Kinh t& chia sé. Coi mé hinh kinh 1€ chia
sé 1a sy phét trién 4t y&u, xudt phat tir ddi hoi khach
quan cta nén kinh t& khi giai quyé&t bai toan vé& hieu
qua, vé sirlang phi. Cac dich vu kinh t€ chia sé sé tao
nén sy canh tranh 161 cho nén kinh 1€, thic ddy sy
phat trién cua toan bo nén kinh té.

Tém lai, kinh t& chia sé la xu huéng coa thé gidi
dudi tac dong manh mé cta cach mang cong nghiép
4.0. Viet Narm dang ddmg trude co hdi “di tt, d6n dau”,
bt kip véi nén kinh t€ thé gidi, vi vy, chinh pha va
doanh nghiép c&n phai nhanh chéng thich ing va tan
dung nhimg lgi ich ma kinh té€ chia sé mang lai./.
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