Mbi quan hé giita viin héa va du lich ciia Nhat Ban:
Mot vai lién hé véi Viét Nam
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Tém tit: Viin héa va du lich 1a hai linh viec luén 16n tai mdi quan hé tuomg hé 16n nhau.
O chéu A, Nhét Bén la quéc gia thanh céng irong viéc sir dung véin héa nhu mét nguén 1ai
nguyén, sicc manh mém phét trién du lich, kinh té. Théng qua du lich, Nhét Ban ciing da
thimh cong trong viéc quang bé vin hda ddn t¢c ra thé gici. Bai viét 16p trung phén tich
méi quan hé giita vin hda véi du lich & Nhdt Ban va cde chinh sdch lién quan, déng thoi
nhdn dién mot $6 vén dé ddt ra cho Vet Nam trong viéc bdo tén, pha/ huy cdc gid tri van
héa, sir dung van héa nhw mpt nguédn tai nguyén du lich, phét trién kinh (6.
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Abstract: Culture and tourism have a mutually beneficial relationship. Japan is an
Asian country who has been successfully utilizing culture as a resource and soft power
to develop fourism and the economy. Through tourism, Japan has also succeeded in
promoting national culture throughout the world. The paper focuses on analyzing the
relationship between culture and tourism in Japan and relaied policies, while identifying
some issues raised for Viemam in preserving and promoting cultural values, as well as
utilizing culture as a tourism resource for economic development.
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Mé ddu

Vién hoéa va du lich 1a hai linh vue de
lap, rigng biét nhung lai c6 méi quan hé mat
thiét, fwong hd tin nhau. Bai viét gép phin
dem dén cho ngudi doc birc tranh khai quét
v& méi quan hé gifta viin héa va du lich ciia
Nhit Ban, ddng thoi nhan dién mét sé vin
dé d3t ra ddi véi Viét Nam trong viée bao
tdn, khai théc céc gi4 tri vin hoa, sir dung
van hoa nhir ngudn tai nguyén dzc biét dé
phat trién du lich, kinh té.

“VThS., Vién Thong tin Khoa hgc xa hdi, Vién Han
1am Khoa hoc x3 hoi Viél Nam;
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1. Méi quan hé gifra van héa va du lich cia
Nhiat Ban

Truéc v trong nhitng nam déu ciia thé
k¥ XX]I, du lich chua bao gitr duge dénh
gi4 12 mdt nganh kinh té phat trién, c6 anh
huéng 16n dén can can thuong mai va kinh
té ciia Nhat Ban. Tuy nhién nhimg niim gin
d4y, du lich Nhat Ban duge xem 1a mdt
trong nhitng linh virc 6 téc dd tang truémg
thén ky khi luong khach quéc 1€ dén dio
quoc hoa anh dao ngay cang gia ting, dua
Nhat Ban trg thanh mot trong nhitng dlem
dén hap dén cia khu vuc. Dét nuée nay vén
fa mét trong nhitng qudc gia trén thé gi6i
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co nen van héa dic sic, voi nhirng diém du
lich néi lleng hip dan, phong cach phuc vu
du lich chudn muc, tﬁl ca d4 tao nén thuong
hiéu, sire hit 16i cubn khéch du lich.

Vén héa dupc coi la nén tang trong
phdt trién du lich. Cing véi ngudn tai
nguyen or n}uen, Nhit Ban da khai thic
ti da ngudn tai nguyén vin héa dé phat
trién du lich, phat trién kinh té. Dua trén
vigc khai thidc nén van héa lruycn lhong,
dic séc, déc dao, nganh du lich coa dat
nuée niy da bién mdi san phdm vin héa
thanh biéu twong vin héa gin véi bidu
tuong quéc gia. Nguoc lai, du lich ciing thé
hién vai trd hét sitc quan trong di voi vin
héa, d6 14 mt trong nhimg phuong tién dé
truyén tai va trinh dién cdc gia trj vAn héa
cua céc dia phuong, dua du khach dén Nhat
Bén kham pha, chiém ngudmg, hoc tép va
thudéng thirc van héa. Nhé ¢6 du lich ma
giao i vin héa gitta Nhat Ban véi cac
cong dong, dén toc khéc trén thé gidi duge
tang curdmg, md rong (Miyazaki Yuri, 2017:
82-83; Okamoto Takeshi, 2014).

Xét & goc do kinh t, du lich da tao
ra mét ngudn thu nhdp cho phép céc dia
phuang tich Iily va phét trién kinh 16 - xd
héi, phat trién van héa. Tru6c day nganh
du lich & Nhat Ban khéng dugc coi trong
do ngudn thu tir du lich chiém ty trong rat
nhoé trong GDP cia nuéc ndy. Tuy nhién
théi gian gan ddy, du lich da dem lai ngudn
thu 1én cho ngan sach quéc gia. Theo bio
céo Travel and Tourism Economic impact
2016 Japan tai Hoi ddng Du lich Thé gidi
(WTTC), déng gop tryc tiép cia nganh
du lich va dich vy vao GDP cia Nhét Ban
la 12.895,8 ty yén nam 2015 va khoang
13 367,7 ty yén ndm 2016. V&i du kién
téc do tang truémg trung binh hang nim
la 2,1%, du bdo ndm 2026 nguén thu tr
nganh nay sé dat téi 16.391 ty yén, déng
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a6p khoing 3,0% vao GDP cia Nhat Ban
(www. travelvmce _|p/20160510 -66493).
Dé c6 duoc ngudn thu khéng 1 nay, nguon
tai nguyén van hoa déng gép mét Phﬂn 16n
trong viée thu hit khach du lich. Nguoc lai,
do du lich phat trién ma céc tai san vdn hoa
dugc bio vE, tu sira, t6n tao. Bén canh d6,
khi kinh phi d3i dao, nhidu co s& van héa
méi ciing dwoc xdy dyng, lam phong phu
thém céc gia tri van héa duong dai.

Loi fch tir du lich, di san vin héa duge
chia sé cho cdng dong nhim ghn sttc manh
céng dbng vai phat trién du lich. Lo ich fir
du lich duge chia sé cho hoat dong bdo vé
méi trudng, phat trién co s ha ting khu
vire, cai thién cuge séng clla ngudi dﬁn, cai
thién mdi trudmg xa hdi, ning cao doi séng
van héa. Nhur vay du lich d& gép phan xay
dyng xa hdi, vin héa va ngudn nhan luc tt
hon (Akihisa Takayama, 2011: 166-169).

Nhdt Ban da xdy dung mpt 56 khu du
lich trong diém gd'n vdi di san vin héa, dic
biét 1a nhimg di san van hoa thé gidi. Cac
khu du lich c6 thé k& dén la: Quén thé kién
tnic Phat gido kbu vuc Horyu-ji, Thanh
Himeji-jo, Cum di tich cé d8 Kyoto, Ngdi
lang lich sir Shirakawa-go va Gokayama,
Khu tuéng niém hoa binh Hiroshima, Dén
thd Itsukushima Shinto, Cum di tich cb d6
Nara, Cum dén chda Nikko, Tuong dai lich
sir Nara ¢d, Céc di chi Gusuku va di san
lién quan cuia Vuong quéc Liu Ciu, Thénh
dia va dudng hanh huong viing nai Kii, M
bac Iwami Ginzan va canh quan vin héa
khu vure, Di san van héa Hiraizumi, v.v...
Day la cac diém van héa, lich sir, ddng thoi
1 nhimg khu du lich néi tiéng & Nhat Ban,
hing nam 161 cubn hang triéu du khach dén
tham quan, trai nghiém.,

Thuomg hiéu va gid tri quéc gla dugc
ndng cao théng qua viéc thic ddy hoat
déng van héa va du lich. Hinh anh Pikachu
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va chi méo Hello Kitty duge phong lam
dai st vin héa cta Nhat Ban, va gio day
1 dai sir du lich than thién cua dit nuéc
phi tang & Trung Québc, Hong Kong da
hép dén dirge mdt luong 1on khach du lich
dén Nhét Ban. Myc tiéu dit ra cia nganh
du lich Nhét Ban 14 d6n trén 10 triéu du
khach quéc ¢ mdi nam (https://www,
afpbb.com/articles/-/2392943). Chi méo
may Doraemon ciing dugc lya chon lam
dai sir vin héa phim hoat hinh cua Nhat
Ban (Bo Ngoai giao Nhat Ban, 2008). P4y
la mot phdn trong nhimg nd lyc gin day
ctia Nhat Ban nhim sir dung sitc manh vin
héa dai chiing duong dai trong ngoai giao
va du lich. Viéc lya chon nhimg nhan vét
trén l1am dai sir vdn hda, dai sir du lich duge
coi 12 budc di thong minh trong chién dich
quang c4o Nhat Ban ra thé giéi. Thanh phd
Osaka cia Nhat Ban di duoc dang cai td
chirc Hoi cho thé gigi (World Expo) véo
nm 2025. iy la sy kién quan trong dé thu
it du khéch t&i Nhat Ban.

Vén héa va du lich giup Nhat Ban
1ién gdn hom véi thé giéi,'m(}t Cool Japan
- nubc Nhdf thi vi 3 1am thay d8i hinh
anh nwéc ny trén thé giéi. Cool Japan véi
nhitng ndi dung da dang vé& nhiéu linh vuc
nhu manga (truyén tranh), anime (phim
hoat hinh), thoi trang, vin héa, dm thuc...
d3 dugc tridn khai, quang ba tai nhiéu quéc
gia & chiu A. Co thé ké dén: Dy 4n thir
nghiém tiép thi b3 tro kinh doanh “Thuc
pham ctia viimg Kyushuw” & Théi Lan; Dy
an mo rong thi trudmg truyén tranh Nhat
Béan trén dién thoai théng minh. Cool
Japan dugc miéu ta nhu mot hinh thic
ctia quyén luc mém, cé kha nang gian tiép
anh huéng dén hanh vi, s& thich nguai
tiéu diing va khach du lich quéc 1 théng
qua céc phuong tién vin héa. Day la chién
luge trong diém xay dyng hinh anh, diém
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dén du lich cia Nhat Ban mét céch hiéu
qua, hiru ich.
2. Chinh sich cia Nhit Ban lién quan dén
mbi quan hé giita vin héa va du lich

Xét vé phuong dién phét trién du lich
va quang ba van héa quéc gia, Nhat Ban
da c6 nhimg chinh sach hiéu qua nhim xay
dung thuong hi¢u quéc gia. Chién luoc
Cool Japan @3 dong gop truc tiép vao viée
ra d0i hinh thai “du lich truyén tranh” dgc
déo. D8 trién khai loai hinh du lich ndy, &
Nhat Ban c6 cic dang cong vién duoc thiét
ké theo chit d& nhur: cng vién chi dé Hello
Kitty, cac cong vién md phong theo phim
hoat hinh ctia Hayao Miyazaki,....

Nhdt Ban thyc hién chinh sach phat
trién du lich bén ving ciing nhu phuong
thite qudng bd van héa théng qua du lich.
Khi du lich duge chd trong, viéc quang
ba du lich, quang ba van héa da try thanh
trach nhiém chung ctia mdi ngudi dan nuéc
nay. D& c6 thé xic tién quang b4 du lich
va vin héa Nhat Ban mdt cach sau, rong,
Cuc Du lich Quéc gia Nhét Ban (JNTO) da
tham gia nhidu héi chg quéc té v& du lich
nhw: ITE Hong Kong, KOTFE Han Quéc,
ITF Dai Loan, NATSTA Travel Singapore,
WTM Anh, FITUR Ty Ban Nha, BIT Y,
ASTA Phap... Thong qua do, INTO cung
cép cho du khach thong tin vé& du lich Nhat
Ban ciing nhu truyén tai dugc stic quyén rd
cia nén viin héa Nhat Ban ra bén ngoai (L&
Tuén Anh, 2010: 72). DPic biét, INTO ludn
coi van héa am thuc 14 khia canh thu hut
nhét cua du lich, nén nhitng vin héa dic
tnmg cua dm thic Nhat Ban nhu tra dgo,
sushi, ddu dugc giGi thidu t6i du khach
tai cac hdi cho du lich thong qua céc hoat
ddng nhu trung bay, thé nghiém, chiéu
phim tu liéu...

Sy quan tdm cta Chinh phil Nhit Ban
dbi vai viéc quang b4 vin héa thong qua
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du lich thé hién r5 nhét bing viéc cAp ngan
sach 500 triéu USD cho Quy Cool Japan
(ndm 2013) d& gitip cic cong ty Nhat Ban
bén san phim vin héa ra nwée ngodi, thic
day phat trién du lich théng qua hoat dong
quang ba, ndng cao hinh anh mréc Nhit
(Manh Kim, 2013).

Dé nding cao vai tré quan Iy nha niéc
d6i voi viéc khai thdc cdc gid tri vin héa
ddc trung phuc vu phdt trién du lich, nam
2003 Chinh phii Nhat Ban ra Tuyén b vé
Xay dung mét dat nuge du lich, nam 2004
sira d8i Dao ludt Bdo vé tai san van héa,
nim 2006 ban hanh Luét Quéang ba du lich
sinh thai, nim 2008 ban hanh Luét Phat
trién céc diém dén du lich. Bén canh dé,
voi “Luét Quy hoach thi tran lich si” ban
hanh n&m 2008, cac vén dé phat trién viing
va bao tdn di san van hoéa cb thé dugc song
song gial quyét trong ciing mdt chinh sach.
Co quan Du lich Nhat Ban duoc thanh 1ap
nim 2008 ciing gop phan néng cao vai trd
quan ly nha nude trong khai thdc van héa
phuc vu phat tridn du lich. M6t sb chinh
sach khac duoc trién khai nhu: thuc hién
chién dich “Kham pha Nhéat Ban”; thuc
hién phén loai va xép hang ti nguyén du
lich quéc gia; phat hanh nhiéu tai liéu vé& du
lich; 14p img dung Internet marketing trong
phat trién du lich va quang ba van hoa; v.v...

Chinh sach xdy dung du lich tré thanh
nganh kinh (¢ mii nhon. T¥ nim 2012,
Chinh phi Nhat Ban da chinh thirc dua
muc tiéu phét trién nganh du lich thanh
mét trong nhitng muc tiéu quan trong, vira
kich cAu kinh t&, ngoai ra con tao budc
thém chudn bj cho Olympic 2020, déng
thoi quang ba van hoa Nhat Ban ra bén
ngodi. Pac biét chién luge ting trudmg
kinh té - Abenomic - ctia Thi tuéng Nhat
Ban Shinzd Abe nhim vyc day nén kinh
té Nhat Ban sau dai tham hoa nim 2011

da gop phin lam cho céc th tyc tai chinh
duoc d& dang, ddng yén ha gi4 di tao thuén
loi cho hoat dong giao thuong, Xuat khﬁl:l
hang héa ra bén ngodi. Gid ca hang héa va
dich vu du lich & Nh4t Ban trd nén 1é ht:n
da kich cAu du lich ndi dja, thu hit nhiéu
du khach qudc té.

Ngodi ra, Chinh phit Nh4t Ban con ban
hanh hing loat chinh séch phu tro' nham
tang lugng khach quéc té va tang tiéu ding
ctia du khach nhu: thiét 1ap mdt hé thong
hang mién thué (menzei) rong 16m; chinh
sach mo rong va da dang héa céc chuyén
bay, gidm gia vé may bay; néi long chinh
séch visa; tao thi truémg chinh tri 4n dinh,
dam béo an ninh, an toan cho du khéch...
Trén co s& coi du lich Ja dinh wéng chién
luge va vin héa la ngudn tai nguyén phan
van dac biét cho phat trién du lich, Chinh
phu Nhat Ban da chi dao céc b, nganh, co
quan hitu quan lién théng, phéi hop chat
ch& dé t3 chirc va quan ly hidu qua hoat
dong nay (Yamakao Takuya, 2015).

Nim 2012, B Ngoai giao, By Gido
duc, Vin héa, Thé thao, Khoa hoc va Cong
nghé, B§ Giao thdng vén tai Nhat Ban da
ban haoh nhiéu chinh séch lién quan dén
quéng bé sirc quyén rit ctia Nhat Ban thong
qua du lich, giao luu hoc sinh, thé thao,...
(B Ngoai giao, B4 Gido duc, Vin héa,
Thé thao, Khoa hoc va Céng ngh¢, Bo Giao
thong vén tai Nhat Ban, 2012: 2-3).

Chinh sdch dwa du lich Nhdt Ban tré
thanh nganh céng nghiép du lich déing cdp
thé gigi. Nam 2016, dva trén nhitng chinh
séch da ban hanh ndm 2012, Nhit Ban ban
hanh chién lwge méi vé phat trién du Jich
nhim thic ddy kinh té voi myc tidu dua
nganh cdng nghiép khong khéi nugc nay
dat ding cip thé giéi. Chinh phi Nhat Ban
mong mudn khuyén khich su giao hru van
héa da quéc gia dé Nhat Ban c6 thé mé cira
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hom nita véi thé gi6i, phét trién céc dich vy
méi, céc sang kién trong hoat ddng du lich,
tir 46 hinh thanh ddng e phét trién kinh té
va mé rfng giao luru van héa véi céc qubc
gia khac.

Bén canh do, Nhat Ban cling gia ting
ngan sach danh cho phat trién vin héa va
du lich. K& tirndm 2010 dén nay, mirc ngén
sach nay luén chiém khoang 0,11% dy toan
ngén sach cia Nhat Ban. V{ du nam 2014,
tdng ngdn sich du toan cia Nhat Ban Ja
95.882,3 ty yén, ngén sich danh cho Bj
Gido duc, Vin hoa, Thé thao, Khoa hoc va
Céng nghé 12 5.103,6 ty yén (chiém 5,6%),
ngéin sach danh cho Cuc Vin héa xép xi
103,6 ty yén (chiém 0,1% ngén sich quéc
gia) (S Vin hoa, 2016). Diéu niy cho thiy
hién nay Nhat Ban rét chi trong phét trién
hai linh vyre véin héa va du lich.

3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Nhimg thanh cong ctia Nhét Ban trong
viéc ban hanh cac chinh séch gén bao tdn
va phét trién vin héa véi du Jich s& 12 bai
hoc kinh nghiém tdt cho Viét Nam trong
bi canh hién nay, khi ma viéc khai thac va
bao ton van hoa gan véi du lich & Viét Nam
con nhiéu vén dé cin giai quyét.

Thiic ddy hoat dong quéng b, gédn ven
héa véi phat trién du lich: Hién nay, viéc
quang bé vin héa gén véi du lich & Viét Nam
con manh mun, chua hiéu qua nén thanh
cdng ciia Nhét Béan trong viéc xdy dung hinh
anh, thuong hiéu quéc gia, thic ddy du lich
ciing 12 bai hoc hiru ich cho Viét Nam.

Vé vai tré ciia nhd nuée ciing nhu
ch.l'nh quyén dia phuong trong viéc thic
day phdt trién vin héa va du lich: Tai
Nhat Ban, sir Lhong nbéat tir trcn xuong
dudi va viéc nha nuéc giao quyen tGi fimg
dia phuong trong viéc quan ly va khai thac
vén héa phuc vu du lich da git hai duoc
thanh céng 16n. Day 1a bai hoc Viét Nam

¢6 thé tham khao.

Cén bang méi quan hé 161 dep giita
khdch (du lich) va chi nha (céng déng).
Viée gén van héa vm du lich tao thanh cong
cu thic day kinh té, mang lai sy phét trién
cin bing. Du lich s& mang lai doanh thu
cho cng ddng dia phuong, cong ddng cé
thé sir dung doanh thu 46 d& tao ra mét hé
Lhong bao quan di san van héa dia phuong
18t hom, cai thién diéu kién song cla ngudi
dan, déng thoi gitp tao ra mot phong céch
song ddc dao dé thu hit khach du lich.
Mb hinh du lich céng ddng ciia Nhit Ban
13 cAch chiing ta c6 thé hoc hoi (Nguyén
Hing, 2012).

Xéy dung méi dia phuong I mét co
56 vin héa, mpt dia diém hdp dén khdch
du lich trong nudc va quéc té: Dua trén
dic diém va dac thi ciia dia phwong, Nhat
Bén da xdy dung va bién méi dja phuong
thanh moét co s& vin héa mang thuong
hiéu va tinh chét riéng, hing nam thu hut
bang triéu luot khich dén tham. O Viét
Nam, hién nay mét 6 noi da thuc thi md
hinh nay nhung con manh mun, chira dat
hiéu qua cao.

Tém quan trong ctia chinh phii v hiéu
qua cua cde chinh sdch: Nganh du lich -
vin héa chi phat trién nhanh, bén vimg khi
¢6 mdt chién luge qubc gia vé phat trién
du lich, bao tén van héa va dugc cu thé
héa bing chuong trinh hanh déng qudc
gia. Trong qua trinh thue thi chinh sich
phat trién du lich, bao tdn vin hoa va sir
dung van héa nhu ngudn tai nguyén phat
trién du lich, Viét Nam ciing c6 thé hoc hoi
Nhit Ban & céc phuong dién: ting cudng
su lién két gitra céc cp, cic bj, nganh
trung uong véi dia phuong, tir b may lanh
dao dén ngudi dan; ting cuong su lién Kkét
giita nganh du lich véi cdc nganh nghé
khac; tmg dung Internet marketing trong
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phat trién du lich; dic biét chd trong phat
huy tai san tri tué dia phuong trong phat
trién du lich, m& mét hanh lang phap 1y
thuén l¢i, tao mai trudng cho du lich phat
trién ding huéng va hidu qua (Nguyén Thi
Thiy Hanh, 2017: 101).

Xéy dung thuong hi¢u dia phiong dua
trén nén tang van héavén cé: Hién nay, cac
niGe trén thé gidi dang canh tranh manh
mé dé thu hot khach du lich va céc nha
dau tu. Vi vy, dia phuong nao ¢6 thuong
hiéu manh & thu hit duge nhidu sy quan
tAm cila céc nha déu tu, khach du lich va
nhi d6 s& thu duge cdc thanh qua va loi
ich nhir: thinh vuong vé kinh té, gia ting
tinh da dang vin héa. Nhat Ban da thanh
cdng trong viée xdy dyng thuong hiéu dia
phuong va thuong hiéu vian.héa khu vue.
Viét Nam vén la nuéc giau trugén théng
vin héa, ngudn tai nguyén vd cing phong
phu, vi vdy bai hoc kinh nghiém nay cia
Nhit Ban c6 thé gitip ching ta dinh huéng
va xdy dumg thanh cong thuong hiéu Viét,
gitp ngay cang thu hit du khdch trong va
ngodi nuéc.

Phdt huy vai tro ctia céng déng va vain
héa céng déng trong phit trién du lich:
M3i ngudi din Nhat Ban ciing nhu nhitng
ngudi lam vige trong nganh dich vy cua
Nhit Ban déu hiéu 13 vai trd cia minh
trong viéc bao tdn van héa va phat trién
du lich. Nhét Ban da 4p dung mé hinh trao
quyén cho cng déng dia phuong trong
phat trién du lich, nha muée chi dong vai
trd gidm sat, tw vén. Pay 1a mé hinh di
sét v6i thue tién va gt hai dugce khong it
thanh cbng, vi vy Viét Nam c6 thé tham
khao mé hinh niy dé khai thac phd hop
vai dic thi riéng clha timg dia phuong.
Thay i lét

Tom lai, tir kinh nghiém thanh cdng clia
dio qudc hoa anh dio trong viéc sit dung
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vin héa nhr ngudn tai nguyén phdt mérxx
du lich v nguoc lai thong qua du lich 4
quéng bé van hoa ra thé gidi, Viét Nf“'“ o
thé tiép thu cé chon loc, khai thac tai san
van hoa dia phuong nhim phat trién du lich,
phat trién kinh t&. Didu nay cang c6 ¥ nghia
hom trong bdi canh hop tac giita hai nwoe
Viét - Nhit ngdy cang khoi shc. Thiét nghl,
khéng chi véi truong hop Nhat Bén, viée
nghién et kinh nghiém phat trien du lich
va sir dung van hoa dé phat trién kinh t€ cia
céic nude trén thé gisi ludn 12 yéu cau dét ra
48i véi nude ta trong bbi canh hién nay

Tai li¢u tham khio
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