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XAY DUNG PO THI THONG MINH O'THANH PHO HO CHI MINH:
KET QUA VA NHONG VAN DE DAT RA

TOM TAT

PHAM NGOC Hox

Xay dyng do thi thong minh da tro thanh xu hudng phat trién cia cdc nudc trén thé gioi. Than,
pho Ho Chi Minh ciing dang trong qud trinh xdy dung do thi thong minh, nhung két qud dat dug
chua thyc s tuong xumg voi tiém ndng va loi thé cua Thanh phd. Do do, viec thuc hién Dé dn 'Xa
dung Thanh phd H6 Chi Minh trd thanh do thi thong minh giai doan 2017-2020, tdm nhin 2030"}
mt budc dot phd trong doi mai, duoc ky vong sé gidi quyét tot nhitng han ché, vuong mdc dé Than
phd Ho Chi Minh phat trién nhanh va bén ving hon. Tuy nhién, thuc tién dang dat ra nhiéu vin d
cho Thanh phd Ho Chi Minh phdi gidi quyét trong xdy dung do thi thong minh.

Tirkhéa: do thi thong minh; xdy dung do thi thong minh; Thanh phd H6 Chi Minh.

1. Két qua buéc ddu trong xay dumg do thi
thong minh § Thanh phé Hé Chi Minh

Thanh phd Hé6 Chi Minh (TPHCM) c6 vi tri
dia chinh tri va dia kinh t€ rdt quan trong, thuan
loi cho phét trién; v6i gin 10 triéu dan - thanh
phé Ia trung tam ciia Nam bg, 12 ban 1€ ngi lién
c4c tinh mién Tay Nam bo giau tiém ning nong
nghiép va mién Dong Nam bo giau tiém néing
nong va cong nghiép; vira ¢6 ddt noi dia cach
bién gidi Campuchia chimg tram ki 16 mét, vira
¢6 huyén Can Gio m& ra bién Dong véi bos bién
gén tram ki 16 mét, c6 cang bién, san bay quéc
té, hé théng giao thong két ndi thong suét cac
tinh; la trung tam ciia khu vyc kinh t€ trong
diém hiing manh nh#t nuée.® Vi tri nay gitp
cho TPHCM tré thanh dau tau phat trién kinh
t& clia ¢ nudc. Nhitng ndm qua, Thanh phé da
6 céc chuong trinh dot phé vé chéng ket xe,
ngap nudc, chinh trang do thi.. ¢6 ca nhing
thanh cong ln han ché, kho khan. Thanh phé
 Hoc vign Chinh tr ki vyc IV

© L& Hoc Lanh Vin: “Déu tiu Thanh phé Ho Chi Minh trong
ocude tang the”, Thor bdo Kinh 16 Sai Gon, sb 18-2016, trang 62.

da xay dung chién lugc phat trién kinh € xa
dung nghi quyét 5 nam, 10 nam nhung 1o riy,
néu nhu ¢é mdy moc thiét bi cong nghé tini
todn thi sé ¢6 t&m nhin xa hon. D6 thi thon,
minh chinh la mot trong nhimng gidi phép phi
hgp véi xu huong thé gici va thoi dai cdch many
cong nghiép 4.0, gitip Thanh phd thyc hién cé
chuong trinh dot pha hiéu qua hon, giup chinl
quyén xay dung chién lugc phét trién mot cad
thong minh nhdt, giip Thanh phé phit trié
bén vimg nh4t. Thyc vay, khi hoan thién do th
thong minh, chi cén véi thiét bi dién tir cim tay
ngudi dan TPHCM co6 thé dé dang lya chor
dich vu y té, gigo duc, vui choi gii tri, biét dug
khu vire nao ket xe, ngap nudc... dé chii dong v
mit thoi gian, ¢6 hudng di chuyén phi hop.®
Dé tiép can xu thé ctia cuge cach mang con;
nghiép 4.0, TPHCM dang tap trung xay dun
chinh quyén théng minh, thé hién qua viec qu
hoach thong minh, didu hanh thong minh. M3
khéc, Thanh phé ciing cung cdp dich vu thon

@ Trdn Vinh Tuyén: “Dan loi gi tir thanh phd théng minh", Bd
Thanh nién, 36 279, ngdy 6-10-2017, trang 2-3.
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minh, theo nhu cdu cta xa hoi, hd trg cupe
siing ca nhan, gia dinh va xa ho1® Dé hign thuc
hoa diéu do, Thanh phé da ddy manh viec ing
dung cong nghé thong tin vao xay dung chinh
quyén dién t, cai cach thi tyc hanh chinh va
lien thong trong diéu hanh quan Iy giita cac don
vi quan ly ¢ c4c linh vie nhu: giao thong, y t€,
moi trudng, gido duc... Ching han, Phong Quéan
Iy xut nhap canh Coéng an TPHCM chinh thite
trién khai mé hinh “T¢ khai ho chiéu qua mang”
cho cong dan. Con Cuc Hai quan Thanh phd da
trién khai img dung cong nghé thong tin trong
cdc khau nghiép vu, d6 1a viéc tich hop nhiéu
chuong trinh quén ly hién dai® Vi vay, da rit
ngin thoi gian thong quan, tao thudn loi t6i da
cho ngudi dan, doanh nghiép va hanh khach
rong xudt nhap canh.

Theo So Thong tin va Truyén thong Thanh
phé cho biét, qua mot nam trién khai Dé an
“Xay dyng Thanh phé H6 Chi Minh tré thanh
do thi thong minh giai doan 2017 - 2020, tam
nhin dén ndm 2025, da dat dugc mot sd két qua
nhét dinh. Nhiéu don v, dia phuong ctia Thanh
phé timg budc trién khai thi diém mé hinh do
thi théng minh. Tai Quan 1, da thiét lap trung
tam diéu hanh tai tru s6 Uy ban nhan dan, con
tai Uy ban nhan dan Quén 12 ciing dang nang
cdp trung tam chi huy hinh anh thanh trung
tam diéu hanh do thi thong minh. Theo bdo cdo
clia S¢ Thong tin va Truyén thong, tinh hinh st
dung dich vy cong truc tuyén cdp quan, huyén
trong nam 2017 ¢6 su chuyén bién dang khich
O Hai Nam: “Thanh phé Ho Chi Minh phit v thinh d5 thi
théng minh”, Bdo Thanh nién, S0 149, ngay 29-5-2017, trang 4.
© Lam Quin: “Cin d6t pha manh mé trong cai cich hanh

chinh”, H3 so su kaén (Chuyén san ciia Tap chi Cong sdn), sb
382, ngay 10-9-2018, trang 30-31.

le, néu nhu ndm 2016, chi ¢6 2.303 ho so dén
ctra quén, huyén thi nam 2017 lén dén 7.440 hé
so. Dién hinh nhu trong linh vyc lac dgng, tdt
¢4 nguoi dan, doanh nghiép & Quén 4 va quan
Binh Tan déu lam tha tuc tryc tuyén; quan
Binh Thanh dat ty lé 100% hé so true tuyén trén
Iinh wye kinh té; quan Tha Duc dat 72% hé so
tryc tuyén trén linh vue d4t dai - xay dung. Co
thé néi, viéc trién khai “Hé thdng mot cira lien
thong trong quan ly hé so dét dai” voi 52 loai
thtt tue duge xem la bude dot pha caa Thanh
phd. Tinh dén hét thang 4-2018, he théng da
tiép nhan hon 865.000 hé so ntha ddt ciia nguoi
dan, riéng trong théng 4-2018 la 6.386 ho so
va c6 80% dugc giai quyét ding han. Khong
nhiing thé, he théng cho phép tich hop vdi he
thdng mot cira dién tir (ISO dién tir tai don vi)
dénguoi dan dé dang bist dugce tinh trang hd so
xttly thong qua tin nhin, email va trang dich vy
cong Thanh phg.®

Pé xay dung giao thong thong minh, S¢ Giao
thong van tai Thanh phd da 1ap dat 14 bang dién
tirhién thi cac ngi dung vé tinh hinh grao thong,
quy dinh vé dam bao an toan giao thong hoac
thong tin vé viéc cdm dudng, phan ludng giao
thong. Viéc lam nay, chinh [a tén dé thuc hién
trién khai hé théng “giao thong thong minh” tai
Thanh phd trong thoi gian t¢i. Chinh m6 hinh
giao thong thong minh sé giup thay déi cach
quén ly bang, bién tinh trén dudng. Néu truée
déay mudn thay déi téc do hodc noi dung tuyén
truyén thi don vi quan ly phai di thay bién, con
hién nay cdc bién dé dugc thay biing su didu
mg di vi nhimg vin dé cin gisi

quyét trong xdy dung dé thi théng minh & Thanh phé mang tén
Bac™, Tap chi Céng san (Chuyén dé co sc), 56 6-2018, trang 87.
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khién boi trungtam diéu hanh. Ngoaira, S¢ Giao
thong van tai Thanh phd da xay dung hé thdng
canh béo ngap, ket xe qua thiét bi dién tir. Mot
s6 quén, huyén nhu quan Binh Thanh, Quan 7,
Quan 9 hay huyén Nha Bé di trién khai phan
mém tryc tuyén trong linh vic quén ly trat iy do
thi trén thiét bi di dong. Pay 14 hé théng thong
tin phan 4nh tic thoi cac vi pham tronglinh vire
quén ly trat tu do thi (gay 6 nhiém moi trudng,
14n chiém via he, long duong, xay dung khong
phép, tréi phép...) cho co quan nha nude, nhim
hé trg nhan vién tudn tra kiém tra va co quan
chitc ning c6 trach nhiém nidm bét thong tin,
kip thoi xt ly cdc vi pham trat ny do thi trén dia
ban minh quan ly thong qua hinh anh, video
ngay khi phat hién vu viec, ké ca khong co6 doi
tudn tra tai hien trutmg.® Nha d6, thoi gian qua
Thanh phé da xi Iy nhiéu vu viéc vi pham an
ninh trat ty, bt gitt nhiéu t0i pham nguy hiém.
Trong xay dyng do thi thong minh, Cong ty
trach nhiém hitu han M6t thanh vién Thodt
nu¢c do thi TPHCM da ldp dét 338 hd ga thong
minh trén ba tuyén duong thuong xuyén bi
ngap va nhiéu rac tdn dong la: duong Truong
Binh (Quan 1-3), dudng Lé Vin Tho (quan Go
Viép), duong Vinh Khanh (Quan 4). H6 ga mdi
¢6 chuc nang thu nude nhim gidm ngap, chin
réc va dét da chay vao long cong, ngén mi hoi,
sinh vat trong long cdng thoat ra mit dudng
biing he thdng van mot chiéu (nudc chay vao va
khong tran ra). Ludi chén rac dugc thiét ké véi
méi déc, dam bao an toan giao thong, han ché

© Mimh Quan: “Thanh phé H Chi Minh cho dov dién mao
ciia d6 thi thong minh”, tir website: https://laodong vn/kinh-te/
ho-doi-di

thanh-pho-ho-ch1-minh do-thi-th

viéc ngudt dan ty ¥ lam dusng dén xe tirly
dubng lén via he, gay can tro thodt nudc th
ranh doc. Vi thiét ké ky thuat cuia hd ga tha
minh vita ¢é thé thu nudc dang dimg va n}
nén dui ¢6 rdc & miéng c6ng van co thé thuny
binh thuting. Mat khéc, miéng hd ga the
minh ¢6 dién tich thu nudc gdp ba lan so»
miéng hd ga cii nén gitip thoat nudc trén dud
va giam ngap cuc bo nhanh hon.®

Dé hoan thién do thi thong minh, TPHC
da trién khai xay dung kho dir liéu diing chu
va phat trién he sinh théi dit lieu md ta1 Co
vién phan mém Quang Trung (trén co sd ti
hop cdce dir lieu hién co ciia céc so, nga
Thanh pha). Péng thai, Thanh phd davanha
Trung tam diéu hanh do thi thong minh
Uy ban nhan dan Thanh phé (trén co s ti
hop thong tin tit cdc he théng camera hién
ctia Van phong Uy ban nhan dan Thanh p
va cdc s0, nganh, cdc trung tam; hé thong li
thong téng dai khdn cdp 113 - 114 - 115w
thdng ti€p nhan, xit Iy thong tin phén anh
6 ha tAng ky thuat do thi 1022 vao Trung t:
diéu hanh chung ctia Uy ban nhan dan Tha
phd). Mit khéc, Thanh phd da thanh lap Pha
mo phéng dubéo kinh t€ - xa hoi ctia Thanh p
tai Vién Nghién ciru phét trién Thanh phd. Ng
ra, Thanh phd dé thanh 1ap Cong ty C6 phén
hanh Trung tam An toan théng tin Thanh ph
Co thé noi, viec thanh 1ap Trung tam An tc
thong tin 12 mot nhiém vu v6 ciing quan tro
 Kién Cubmg: “TPHOM shp they daitra 6 ga thong mirk”,
Phdp ludt Thinh phé HG Chi Minh, ngay 20/12/2018, rang 8.
® Dinh Ly: “Pu nim 2019, Thanh ph$ HS Chi Minh dua
vén hanh mét s6 Trung tdm cila D 4n d6 thi thong munh’

website:  https://www.hemcpv.org.vn/tin-tuc/dau-nam-2
tphem-d hanh 4 1 de-an-do

P 3
minh-631423.1do, truy cap ngay 20/12/2018.

3
thong-minh-1491849883, truy cip ngay 18/12/2018.
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ic biét 1a trong tinh hinh hét siic phic tap nhu
énnay.

2. Nhitng van dé dat ra cho Thanh phé Hé
hiMinh trong xay dyng do thi théng minh
Mot Ig, co ché, chinh sach chua cho phép
1anh pha thuc sy khai thac va phat huy t6i da
i thé, tiém ning phat trién, phit hgp véi diéu
én dac thit cia mot do thi dic biet trong viing
nh t€ trong diém phia Nam. La m¢t do thi
ic biét, nhimg v6i khuon khé chat hep va sy
ing né clia mé hinh t6 chirc chinh quyén hién
itu, co ché quan ly diéu hanh boc 1o nhiéu bat
ip khién budc di xay dung do thj théng minh
uong nhu cham lai. B&i co ché chinh séch van

“céi 40 qua chat” dé thu hut doanh nghiép
én thé gidi va khu vyuc dén Thanh phé déu tu.
én canh do, viéc quan tri do thi bao gom cong
ic du bdo, quy hoach va diéu hanh c@ia Thanh
hé hién con bt cap.

Hai lg, céc chi s6 tru ¢t thong minh cia
a1anh phd van con thua kém rat xa so vdi cac
udc trén thé gidi va khu vuc. Ching han, ¢
w vy Pong Nam A, thanh phé Singapore va
1anh phé Kuala Lumpur (Maylaisia) ¢6 chi sé
ic try cot thong minh cao hon nhiéu lan so
5 Thanh ph6 H6 Chi Minh. Piéu nay cho thdy
wic do phét trién do thy thong minh cta Thanh
16 vin con nhiéu han ché, chua dap tng duge
ic yéu cdu clia céc chudn do thj théng minh
ong khu vuc va thé gici® Pay la tr¢ ngai rat
n cho Thanh phd trong xay dimng do thi thong
inh, néu khong cai thién céc chi sg try cot
ong minh, Thanh phd rit khé hoan thien mé
nh dé thi thong minh trong thoi gian téi.
Nguyén Trong Hodi: “TPHCM: 4o thi théng minh cén co ché
sbiét", Bdo bt iré, nghy 24/11/2018, trang 7.

Ba Ig, tinh lién thong va dong bo gitra cac dir
ligu lién quan trong xay dung do thi thong minh
van con duge huu trit mot cach phan tan tai cac
don vi khac nhau va chét lugng dix liéu ciing 1a
mot vin dé. Chéng han, theng tin vé dan cu (dit
liéu dan cu), hien dang do nganh cong an quan
ly. Co quan nay chiu trach nhiém viéc lam can
cude cong dan, chung minh thu, hg khau, dang
ky tam trii... Trong khi d6, dit lieu lién quan dén
y 1€ (ho s0 béc si, bénh nhan...) thugc vé nmg
co s¢ y t€ va nganh y. Dit iéu gido duc (s6 gido
vién, hoc sinh, truong hoc...) thuge vé nganh
gido duc.' He qua ciia cich t4 chirc nay la tinh
trang cat cir va it chiu chia sé dix ligu, tham chi
gitta céc co quan quan ly véi nhau, viéc “xin” dat
ligu, thong tin cling rdt kho khan.

Bon lg, he théng co s§ ditliéu rdt mong, phan
tan, chua sé héa trong khi téc do do th hea dién
ra nhanh chong lam han ché€ kha nang thong
minh héa cong tic quy hoach do thj ciing nhu
quan ly phat tién do thi (quan ly ddt dai, st
dung dét, mang ludi ha tang ky thuat, cac dich
vuhaténg...), trongkhi thi truong céc ting dung
do thi thong minh chua phd bién. San xuét phan
cung, phan mém chuyen dyng trong nuéc chua
¢6 dinh hudng 6 rét. Vin dé bao dam an ninh
mang, phuong én du phong khi s héa dién
rong con bat cap. Muc do sin sang ciia ngudén
nhén lyc trong xay dung do thi thong minh con
han ché...

Ndm g, trong qua trinh phat trién mé hinh do
thi thong minh, cho dt Thanh phd c6 hé théng
cong nghé thong tin hoan hao va céc sang kién
1% Nguyén Quang Déng: “Thanh phé théng minh, thich thitc

thé ché hay 13 k¥ thuat”, Thai bdo Kinh 16 Sai Gon, s6 48/2017,
trang 20.
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thong minh nhung chua chéc chan da la mot
thanh phé séng t6t. Vi khi d6, cong dan trong do
thi thong minh sé bj kiém sodt chit ché, quyén
riéng tu dé bi vi pham. Thém vao do, kha ndng
ti€p c4n vdi cac dit liéu 16n va he thong xir ly
trung tam cting dét ra van dé phai déi mat véi
toi pham cong nghé cao hodc khing bs. Do vay,
Thanh phé cén ning dong nhung ciing than
trong khi xay dung do thi thong minh. Bgi vi xay
dung do thi thong minh vé ban chét van la lam
quy hoach, ma védn dé ciia quy hoach 1a mong
mudn do thi phét trién xanh va bén viing,

3. Mét s6 gidi phap cht yéu dé hoan thién
do thi thdng minh & Thanh phd Hoé Chi Minh

Thit nhdt, Thanh phd H8 Chi Minh can xay
dung quy hoach, chién lugc, cong cu, thé ché va
chinh séch dé dé xudt v6i trung uong mo hinh
khu do thi séng tao, khu dé thi thong minh ma
TPHCM muén xay dung, hudng dén. Thanh
phd can cu thé hoa Nghi quyét s6 54/2017/
QH14 chia Qudc hoi ngay 24-11-2017 vé viéc
thi diém co ché, chinh séch dic tha phat trién
déi véi TPHCM dé ddy nhanh tién do thyc hién
cdc dy an, giam thiéu chi phi déu tu, thu hut sy
tham gia manh mé ctia cc doanh nghiép trong
va ngoai nudc. Dé c6 nén tang xay dung do thi
thong minh, truéc mit, Thanh phd c4n hoan
thién mo hinh khu d6 thi séng tao tai phia Pong
(gdm Quén 2, Quén 9 va quén Thi Diic) nhéim
hinh thanh mét h¢ sinh théi, ddy manh phong
trao d6i mdi sang tao, khai thac tiém luc clia
cong déng tri thitc tré Thanh pha.

Thit hai, Thanh phg cin tang cuémg thuc hién
quan 1y nganh va céc dich vu thong minh. Pé
Thanh phd Ho Chi Minh trg thanh do thj thong

minh cdn tang cudng su tham gia cla ng
dan déi véi chinh quyén do thi, trong xay di
chinh quyén thong minh, nguoi dan pha
déng téc gia, dong thoi tham gia giam sat o
hién. Ly su phan héi ctia nguoi dan lam thy
do cho b mdy chinh quyén. Trudc mét, Thi
phé tap trung xay dung chinh quyén dién ti,
néi chia sé thong tin dirliéu dé gia tang higu.
quan ly nha nudc. Bén canh d6, tang cuong
tuong tc giita chinh quyén va nguoi dan, ¢
cdp céc tién ich phuc va cho ngudi dan, bi
thoi, Thanh phd nén lanhac truong dé diéup
bén thanh phén tham gia xay dung mét do
thong minh gom chinh quyén, doanh ngh
gidi nghién ctu va céc nha tai trg quéc té,
Thit ba, Thanh phd H6 Chi Minh cin
dung co sd dir liéu chung ctia Thanh phé v
s0 ha tang thong tin - vién thong, Vé co so
ligu, do he thdng cong nghé thong tin da di
timg nganh xay dung, do d6, trude mét cén
trung xay dung hé théng co so dir lieu di
chung cho tét ca cac nganh, linh vyc. Vé hat
thong tin - vién thong, Thanh phé cin kéu
cac doanh nghiép cung tham gia xay dyng
an do thi thong minh. Nhung uu tién hang:
cua Thanh phé la phai xay dung trung tam
liéu diing chung vé ha tdng do thi, dan cu, q
Iy déu tu cong, quan ly dét dai... Day la diéuk
tién quyét dé trién khai thanh cong trung!
diéu hanh dé thj thong minh, noi s¢ khai t
cic nguédn thong tin, dir lieu hing ngay
Thanh phd Hb Chi Minh trén cac linh vue,
do gidp tmg ctu, xit Iy tinh hudng va gip 1
dao céc cdp diéu hanh mot céch tdng thé.
Thif tu, Thanh phé H6 ChiMinh cén xay d
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trung tam nghién ciru mo phéng dyu bdo xay
dung chién lugce phét trién kinh té - xa hoi. Dé
dam bao an toan hoat dong cho céc trung tam
nay, cting nhu cdc hoat dong khéc ciia Thanh
phd khi do thi thong minh hinh thanh, khong
thé thiéu viéc dam bao an toan bao mat théng
tin. Do do, viéc thanh lap trung tam an toan
thong tin la mot nhiém vy v6 cling quan trong,
dac biétla trong tinh hinh mang xa hoi dugc sit
dung rong rai trong doi séng xa hoi hién nay.
Do d6, Thanh phd cén xay dung trung tim an
toan thong tin vdi céc chuyén gia hang dau dé
kip thoi xit Iy cac sy ¢6 khong mong mudn xay
ra, Bén canh do, cdc so, nganh can mai gor céc
chuyén gia hang déu ciia Viét Nam va nudc
ngoai vé an toan thong tin cing tham gia xay
dyng do thj thong minh.

Thik ndm, Trung uong cdn 6 co ché dic thu
riéng cho TPHCM trong xay dung do thi thong
minh, béi nhimg rang budc vé phap ly va céc
co ché, chinh sach hién nay da khong cho phép
Thanh phé thyc hién do thi thong minh mot
cach co hiéu qua nhat. Do vy, Trung uong cén
6 mot co ché dac thu vé phép ly, ciing nhu co
ché tu chti vé tai chinh dé Thanh phé thyc hién
muyc tiéu xay dung dé thi thong minh trong thaoi
gian s6m nhat. Mat khac, doi ngii can bo, cong
thitc trong do thj theng minh ciing cin phai
dugc nang chdt, nang tm, nhitng truong hop
<hong lam t6t nhiém vu phai bi loai khéi bo
ndy hanh chinh. Pong thoi, TPHCM ciing cin
a0 diéu kién cho ngudi dan tham gia tich cuc
740 qud trinh gidm sat, xay dung va phat trién

do thi thong minh.
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