Ba TRAN THU THAO
Truéng ban Quan ly Ngudn nhan luc Vinatex

14

Ong Lé Tién Truong - Bi thu
bang uy, Chu tich HDQT
Viantex da nhan dinh: 5
nam céu tric lai doanh
nghiép, thi truong, phuong
thuc kinh doanh dang mang
lai nhiing xung luc mai

cho Tap doan Dét May Viét
Nam. Tuy nhién, tat ca cdc
cdp déu nhan thic ro, moi
tai san co dinh c6 thé mua,
cong nghé co thé chuyén
giao, nhung con nguoi tham
gia quan ly, van hanh khong
thé mua, thué san trén thi
truong. Nat that vé nhan
Itic bay gio 1a nidt that cang
thang nhat can giai quyét
dé thac day tang truong. Va,
xay dyng moi truong van
hoa hoc tap la mot trong
nhiing giai phap then chot
ma Vinatex hudng dén dé
tao don bay nang chat va
lugng nguon nhan Iuc cho
toan hé thong.
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XAY DUNG MOI TRUCNG
VAN HOA HOC TAP TAI VINATEX

Gd NUT THAT

PHAT HUY VAN HOA HOC TAP
PE THICH UNG TRONG TINH
HiINH MGl

Thong diép van hda doanh nghiép
dugc Vinatex xdy dung ti nhiéu nam
qua la "Hiéu cong viéc minh lam. Yéu
nghé, nhiét huyét, cé thai do tich cuc
déi vdi cong viec. Khdng dé 161, khong
né tranh trach nhiém, sdn sang nhan
16 khi c6 sai sét. Khéng ngirng hoc
tap, biét l1ang nghe, tiép thu y kién
doéng gép dé€ hoan thién ban than,
nang cao chat lugng va hiéu qua cong
viéc. Ludn ddi mdi séng tao, lam viéc
c6 ké hoach, tim kiém cac gidi phap
dé hoan thanh nhiém vu dugc giao.
Tu hao vé thanh tich tap thé, doan két
hop tac, déng long vi muc tiéu chung,
nhiém vy chung’

Diéu do cho thdy, cac thé hé lanh dao
Vinatex da danh gia cao vai tro, tam
quan trong cla viéc hoc tap lién tuc
va dua vao hé tu tudng cla Vinatex, la
triét Iy hanh déng tao nén cét 16i clia

VE NGUON NHAN LUC

Bai: TRAN THU THAO
Truéng ban Quan ly Nguén nhan luc Vinatex

van hoa té chic, bao gém: SU ménh,
tam nhin, cac gia tri cot 16i.

Khong chi dua van hoa hoc tap vao
van héa doanh nghiép, lanh dao cap
cao tai Vinatex luén la ngudi khoi
xudng va di dau trong viéc xay dung
van hdéa hoc tap, la mét tdm guong
hanh déng, truyén cam hdng, khuyén
khich phong trao hoc tap phat trién,
tr& thanh né nép van hda, thic day
qua trinh hoc tdp khéong ngung tu
cdp quan ly dén nhan vién.

Nhing nédm trudc day, cac chuong
trinh dao tao ndi bd clia Vinatex dugc
t6 chuc truc tiép tai tru s& Tap doan
hodc tai mdt s6 don vi thanh vién. Viéc
dao tao tryc tiép bi han ché vé thai
gian t& chdc va s8 lugng hoc vién do
cac don vi thanh vién déu & xa, khong
thé bo tri cho can bd nght viéc dai
ngay dé tham gia hoc tap. Hoc vién
cling gap phai nhimng rao can vé thoi
gian hoc tap, thai gian dilai, di chuyén.

W [é bé gidng chuong trinh dao tao ndi bo cho cdn b cdp trung cla Tap doan

Nam 2021, do dich bénh Covid-19
dién bién phuc tap, nhiéu thai diém
cac doanh nghiép phai chuyén sang
lam viéc truc tuyén va san xuét 3 tai
chd nén ké hoach dao tao truc tiép
khong thé trién khai, can thay déi
phuong thic mét cach linh hoat va
phu hgp. Ban lénh dao Vinatex da
quyét dinh chuyén hudng sang hinh
thiic dao tao tryc tuyén dé thich ting
véi diéu kién dich bénh. Viec chuyén
hudng nay tuong déi thuan Igi do
Tap doan da cé sy dau tu trang thiét
bi, dao tao nhan sy cé nang luc vé
cong nghé thong tin ngay tu dau
nam 2020. Lam viéc trong diéu kién
bi dnh hudng bdi dich bénh da thuc
d&y nhanh hon tién trinh dp dung
dao tao tryc tuyén tai Vinatex dé thich
Ung véi diéu kién “binh thuong mai”

CAC KHOA PAO TAO NOI BO
TRIEN KHAI TRONG NAM 2021

Trong chuong trinh dao tao nam
2021, Ban Quéan ly Nguén nhan luc
dugc giao trién khai 14 budi dao tao
noi bd truc tuyén, trong do cé 01

Chae Xuin Sham Din 2022 €&°

budi cap nhat tinh hinh thi trudng
xudt khdu, 01 budi vé quan diém
quan tri rdi ro do Chu tich Hoi déng
quan tri Vinatex tryc ti€p bién soan tai
liéu, gidng day véi hon 100 lugt hoc
vién tham gia va 11 budi dao tao can
b6 quan ly cdp trung.

Khoa dao tao can bd quan ly cép trung
dugc 8 chic vao séang thit 7 hang
tudn, bat dau tur gitta thang 9 va két
thuc vao gilia thang 12/2021. Chuong
trinh dao tao ¢6 su tham gia chuén bi
va thuyét gidng truc tiép cuia lanh dao
Tap doan; Hiéu trudng va cac gidng

3% 3%

Quan tri

vién cla Trudng Pai hoc Cong nghiép
Dét May Ha Noi; Gidng vién Vién Kinh
té va quan ly-Truong Pai hoc Bach
Khoa Ha N&i va cac chuyén gia, can bo
quan ly ctia Tap doan.

Tham du khda hoc ¢ hon 300 hoc
vién la can bd quan ly cép trung
(céc Trudng, pho Ban tai Co quan
Tap doan; Trudng, Phd Phong Ban,
Pho Gidm déc doanh nghiép), can
bo ngudn ctia Tap doan va 16 don vi
thanh vién & khdp 3 mién Bac, Trung,
Nam, dugc phan bé tai 61 diém cau.

B Quan ly diéu hanh
B San xuat
® Kinh doanh

Hanh chinh nhan sy

M Gido duc dao tao

Quan tri
tai chinh
trong

Quan tri
rdi ro,
N

san
Quan tri xuat
san trong
xuat doanh
nghiép
dét may

Téng

G Quan tri

chién
lugc

Quan tri

Marketing nhan su

doanh
nghiép
dét may

dét may A
thé gidi soat noi

bo

11 chuyén dé dao tao cho can bd quan ly cap trung:

_ Tong quan dét may thé gidi, vi tri cdia dét may VN trong chudi dét may toan cau, lgi thé, co hi théch thiic cia DMVN tif céc FTA

“ Quan tri chién lugc

- Tong quan vé quan tri Tai chinh doanh nghiép, cac chi tiéu tai chinh quan trong, doc hiéu Bao cdo tai chinh, céc van dé vé du dn dau

tumdi va van hanh

“ Quan tri tai chinh trong doanh nghiép dét may (n{ta budi vé nganh sgi, nita budi vé nganh may)
— Quan tri san xuat
n Quan tri san xudt trong nganh dét may

M:‘irketing (tap trung vé chdm soc khdch hang, xi Iy khiéu nai va quan hé véi khach hang “B to B, céc tiéu chi khach khang danh gid
dé thoa man ho)

n Quan Iy chudi cung ting

“ Hé thdng thé diém can bang

“ Quan tri rdi o, hé thdng kiém sodt ni bo

n Quan tri nhan sy bao gdm: Phuang phap thiét ké cong viéc, quy trinh x{ Iy cdng viéc, phuang phap va nguyén tac danh gid cong viéc
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Céac chuyén dé dao tao quan ly cap
trung 1an nay lam r6 nang luc can cé
clia ngudi quan ly cap trung bao gém
bao gém ca ndng luc chuyén mén va
ndng luc quan tri. Khda da tao cung cap
nhing kién thic vé ly luan va thuc tién
quan tri doanh nghiép & nhiéu linh vuc,
tUr quan tri chién lugc, quan tri san xudt,
quan tri chudi cung Ung, quan trj tai
chinh, quan tri rti ro, kiém soat ndi bo,
quan tri nhan luc va marketing.

Muc tiéu clia khda dao tao d€ ngudi
quan ly cdp trung ndm dugc tinh
hinh t8ng quan nganh Dét May thé
gidi va Viét Nam, lgi ich clia cac FTA;
hiéu ducc chién lugc cla doanh
nghiép dé xay dung chién lugc bod
phan, hiéu dugc hé thédng quén tri
doanh nghiép dé xay dung hé théng
quan ly bd phan; biét t& chuc trién
khai thuc hién chién lugc ctia doanh
nghiép; cap nhat thong tin vé cac mo
hinh quan tri sdn xudt tién tién Ung
dung céc thanh tuyu cda cudc Cach
mang céng nghiép 4.0; hiéu rd va
san sang chia sé véi nhiing kho khan
clia doanh nghiép dé cung hudng
téi nhimng cai thién t&t hon; lam cau
ndi hiéu qua gilra cdp Lanh dao va
nhan vién, truyén tai hiéu qua nhing
y tudng cla Lanh dao cho nhan vién;,
biét thay mat lanh dao déng vién,
khuyén khich, tao dong luc cho nhan
vién; biét phan cong, phan nhiém
cho d6i ngl; cha déng gidi quyét
nhing van dé phat sinh trong ndi b
clia minh dua trén tdm nhin toan cuc
clia doanh nghiép chitkhéng chidua
trén lgi ich clia b phan.

Xudt phat ti yéu cau thuc tién, mot
Giam déc nha may khong chi can am
tudng vé ky thuat cong nghé, vé san
phdm ma con can khad nang quan
ly tét vé cac Iinh vuc kinh doanh, tai
chinh, nhan suy,... Mot trudng phong
nhan sy khoéng chi gidi chuyén mon
quan tri nguén nhan lyc ma can cé
ky ndng quan tri chi phi nhan céng,
chi phi tuyén dung, dao tao; ndm rd
quy trinh sdn xudt sgi, dét, may,...dé
chd tri dénh gid cong viéc, xay dung
hé théng ban mo ta cong viéc cho
céng nhan,... Do vay, viéc cung cap
kién thic da dang gitip ngudi quan ly
cdp trung co6 dugc tu duy, cai nhin da
chiéu vé moi linh vuc quan tri trong
doanh nghiép ngoai chuyén mon
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hién tai clia ho. Thdng qua chuong
trinh dao tao, nguai quan ly cap trung
& cac linh vuc khac nhau trong doanh
nghiép dugc tiép can vai nhing kién
thiic mai mé, cé thém déng luc dé
duy tri viéc hoc tap déng thai thic
ddy nang luc sdng tao, thay ddi tu
duy, d8i mdi phuong thic quan ly,
phuong thic lam viéc thong qua
nhimg kién thic toan dién do.

Khéa dao tao can bd quan ly cép
trung la khéa dao tao truc tuyén Ién
nhat tir trudc dén nay cla Vinatex ca
vé thai lugng va sé luong hoc vién
tham gia. Gidng vién ndi bo la cac cap
lanh dao, quan ly tai Vinatex (Cha tich
Ho6i dong quan tri, Pho Téng Gidm
déc, mot s6 Trudng, Pho Ban Tap
doan), trong dé c6 mot s6 Trudng,
Pho Ban lan dau tién dugc phan cong
lam gidng vién ndi b da budc ra khoi
ving an toan, dugc chia sé kién thuic

chuyén mon, dugc trai nghiém, tiép
xUc véi ky ndng dao tao truc tuyén.

Vé phia hoc vién 1a cac can bo quan
ly cdp trung tai cac doanh nghiép thi
dao tao truc tuyén cho phép ngudi
hoc dé sdp xép thai gian hoc tap, co
thé tham gia hoc tap moi Itc moi noi.
Trong thai gian lam viéc online, hoc
vién cé thé du hoc tai nh3, tiét kiém
thoi gian, chi phi &n &, dilai. & cac don
vi dang thuc hién san xuat 3 tai chd,
hoc vién van co thé theo hoc ngay tai
nha may. Cac doanh nghiép cif hoc
vién tham gia dao tao clng tiét kiém
dugc rdt nhiéu chi phi di lai, chi phi
khac cho hoc vién.

DGi vdi Vinatex - don vi t6 chuc, viéc
dao tao truc tuyén rat thuan loi dé
tdng quy mo dao tao tai cung mot thai
diém, linh hoat vé thai gian t6 chic do
hoc vién khdng phai mat thai gian di
lai, khédng phai nght viéc dé tham gia
dao tao, tiét kiém chi phi td chic.

Két qua gdt hdi duoc tir chubi chuong trinh dao tgo truc tuyén danh cho cdn bé

quan ly cdp trung:

Cam nghi cua hoc vién

_ RAt thiét thyc

Boich

~F - . Ha
Rat hiru ich '

1 w3 thaee 16

B iy

MUic dé hai long clia hoc vién ddi vai cac budi dao tao

Rat khéng hailong  Khéng hai long

Khéng y kién Hai long

61%

39%

Rat hai long

CGhao Audn Mham Dén 2022

Nhirng gép y va xdy dung bai ctia hoc vién

B Active poll

Gop ¥ clia ban vié budi hoc ngdy hém nay va nguyén vong cho budi hoc tiép theo?

Baek to sdien

Trong ky nguyén sé hién nay, van hoa
hoc tap van dugc coi la mét trong 5
van héa ddac trung clia doanh nghiép.
Theo d6, van hod doanh nghiép
du dugc s6 hoa nhung van can gitr
dugc 5 dac trung: Ldy khach hang
lam trung tam (Customer-centric),
dinh hudng dir liéu (Data-driven),
minh bach (Transparent), cOng tac
(Collaborative), hoc tap (Learning)'.
Kinh nghiém thuc tién vé dao tao va
phét trién noi bo tir cac Tap doan lén
trén thé gidi van ludn quan tan thic
ddy van hoa hoc tap: 6 Google: mang
[udi hoc hoi tir nhan vién dén nhan
vién, & Facebook: Van héa hoc tap la
noi uom mam su déi mdi, & Microsoft:
Tu duy phat trién song hanh véi cai
thién ky nang; & Amazon: Chuong
trinh dao tao nham vao nhan vién
yéu kém?,

V6i Vinatex, muc tiéu chién lugc la
“Trg thanh mot diém dén cd kha
ndng cung Ung tron gdéi nhu cdu
cla khach hang doanh nghiép trong

"https://resourcesbeta.base.vn/
hr/5-van-hoa-dac-trung-cua-doanh-
nghiep-trong-ky-nguyen-so-463/
Zhttps://resources.base.vn/hr/kinh-
nghiem-trien-khai-dao-tao-noi-bo-
tu-cac-cong-ty-hang-dau-thung-
lung-silicon-411

chudi cung Ung toan cau. Tung budc
vuon lén thang bac cao hon cla
chudi gia tri vé thiét ké va thuong
hiéu” va xay dung nén tang quan tri
bang cong cu chuyén déi s6 dé thich
Ung vai ky nguyén s8. D& chudn bi
ngudn nhan lyc di manh nham thuc
hién muc tiéu chién lugc trén thi van
héa hoc tap trong doanh nghiép tai
Vinatex can phai dugc tiép tuc duy tri
va phat huy.

Kinh nghiém thuyc tién tUr cac Tap
doan Ion trén thé gidi va tai Vinatex
cho thay, viéc duy tr, phat trién van
hoa hoc tap trong doanh nghiép dé
thich Ung sé gilp Vinatex xay dung
mot 18 chic co kha nang phat trién
nang luc mot cach co hé théng, thic
ddy qué tinh chuyén déi lién tuc va
hiéu qua theo nhiing thay déi tur thi
truong, tu chinh sach quan ly trong
cac Iinh vuc chuyén mon, thi hiéu méi

cla khach hang va canh tranh ngay
cang gay gat. Tu do tao ra kha nang
phdn xa Ung phd va thodt ra khoi
khiing hodng khi doanh nghiép bi tac
dong lam can trd, gidn doan, tham chf
ding san xuét kinh doanh nhu giai
doan bung phat dich bénh Covid-19.

Van héa hoc tap cang ddc biét quan
trong déi véi nhing doanh nghiép
quy mo I16n, st dung nhiéu lao dong
nhu Vinatex khi van hanh va kinh
doanh lién quan dén nhiéu linh vuc
phuc tap doi héi kién thic chuyén
mon va rat nhiéu hiéu biét riéng cla
cac chuyén gia thuc hanh. Theo dé,
nhing chuong trinh dao tao, khda
hoc sé lién tuc dugc Vinatex tao dung
vdi nhing déi mdi trong phuong
thic va ndi dung chuyén tai dé mach
ngudn tri thiic dén véi can bod, nhan
vién, ngudi lao dong moét cach hiu
hiéu nhat

Duy tri va phdt huy van héa hoc tdp sé tao nén mét
doéi ngid nhdn su' lam viéc trdach nhiém, khoa hoc, thién
chién, linh hoat, da nhiém véi nédng luc va kién thirc
duoc cdp nhat lién tuc, giup Vinatex va cdc doanh
nghiép thanh vién sdn sang duong ddau véi nhitng thay
déi trong quadn tri dé ing phé véi nhitng thay déi nhanh
chong va bt dinh dang va sé dién ra trong tuong lai.
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