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/COVID-19 dugc nhdn dinh | . .
(ing dung GNTT va chuyén déiié Y61 cong nghe gido duc (Edtech),
truyén thong truc tuyén (Online'm nghe y té (Medtech) du kién'sé /
tao nén sy bt phd thu hat dautu t4i, e

Theo 6ng Pham Tudn Ha, CEO ctia Vinalink héy té1a mot trong nhﬁhg
nganh thu hit céng dong khoinghiép. Tré 1,c0 hon 6.000 cOng ty khdi
nghiép va 40 ky 1an thudc [inh vue cong n o
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Y té 13 mét trong nhiing nganh dugc vu tién
(DS hang dau tai Viét Nam

Quyét dinh so 749/QP-TTg clia Thii tuéng Chinh pht vé
“Chuong trinh Chuyén déi s6 qudc gia dén ndm 2025, dinh
huéng dén ndm 2030” xdc dinh nganh y té/ chdm séc siic
khée 1a mét trong nhitng ngdnh dugc uu tién CBS hang dau.
Bén canh d6, Quyét dinh 5316/QP-BYT clia B6 Y té ciing da
néu rd viéc chu trong trién khai cdc sdng kién dé cung cdp
mot trdi nghiém méi hodn todn khdc trong linh vuc y té,
thong qua d6 mang lai gid tri cho nguoi dan, doanh nghiép
va xd hoi.

P6i véi cong tdc chdm soc stic khde va phong bénh, Viét
Nam dang né luc thiic ddy trién khai sdng kién “M&i nguai
ddn c6 mét bdc siriéng” véi muc tiéu xdy dung va trién khai
ho sa stic khée dién ti toan ddn, bdo ddm méi ngudi c6 mot
ho so sitc khée dién t va thong tin dugc cdp nhdt lién tuc,
cho phép nguoi ddn c6 thé quan 1, tra ctiu thong tin sitc
khée clia minh. Ciing véi d6 1 viéc phdt trién cdc img dung
nhdn tin thong bdo vé thong tin siic khée cho ngudi dan
trén hé thong ho so stic khoe dién ti.

Cdc hé thong phdn mém y té ciing dugc doc thiic trién
khai trong cdc bénh vién nhdm ddm bdo khd néng két ndi
lién thong, chia sé tich hop dit liéu, tao tién dé cho viéc ndng
cao khd ndng tu dong héa. Song song ddy manh trién khai
ho so bénh dn dién ti, hé thong qudn Iy don thudc dién ti,
khdm chita bénh tif xa va phdt trién éing dung tri tué nhan
tao trong viéc khdm chira bénh.

Ong Khdng Vén DPong, Gidm déc Trung tdm Gidi phdp
Y té s6 thudc Viettel Business Solutions, cho biét y té sé la
nganh CBS nhanh nhdt so véi cdc nganh khdc vi nhiéu ly
do. Thit nhdt, nhdn thic, khdt vong cta lanh dao nganh y
té'vé CPS rdt rd rang thong qua cdc dién dan va cdc chuong
trinh, chinh sdch thiic ddy. B6 Y t& da ban hanh Chuong
trinh CPS clia nganh, da trién khai nhiéu chuong trinh nhu
Telehealth, khai bdo, truy vét va tiém chling todn dién mitc
quéc gia...

Thit hai ld véi dich COVID-19, cudc sdng binh thudng méi
dang ddt ra yéu cdu cdp bdch vé CBS cho nganh, thay ddi
todn dién vé phuong thitc cung cdp dich vu, hdnh vi ctia
nguoi ddn...

Tht ba, su dich chuyén manh mé tit mé hinh Bénh vién
truyén thong sang mé hinh bénh vién Internet, bénh vién
tai nha, bénh vién s6 dang duoc hdu hét cdc co sé y té quan
tam, ddc biét 1a bénh vién tuyén Trung wong.

Thit tu, cong nghé dd sdn sdng cho CPS y té, nhu cong
nghé luu trit ddm may; phdn loai, tdm sodt sdng loc bdng

Al phdn tich m6 hinh bénh tdt dua trén Big data, xdc thuc
dua trén Blockchain...

Va cudi cing, dén s6 gid, tdng 16p thugng luu tdng
nhanh, mé rong hé thong bénh vién, bdo hiém ddn dén nhu
cdu dich vu y t& 16n. Ngudi dén cht dong thdm khdm,
diéu tri va chdm séc sitc khde, duoc chdm séc theo
hudng cd nhan héa.

Thuc trang (DS nganh y té
Viét Nam

Pé ho trg cho viéc CPS, tit ndm
2017 dén nay Bo Y té da va dang
ting budc xdy dung va hinh thanh
hdnh lang phdp 1y lam co sé cho viéc
ing dung céng nghé thong tin (CNTT)
trong linh vuc y té. Vé co sd ha tdng, Bo
Y té dang titng budc hodn thién cgd sé ha
tang k§ thudt phuc vu cho viéc luu trit, qudn
1y, khai thdc dit liéu tdp trung, bdo ddm cho hé
thong dich vu cong truc tuyén, thong ké y té dién
tl, hd so sitc khoe dién ti,... Cu thé, 100% thi tuc
hanh chinh ctia B9 Y t€ dd dudc cung cdp truc tuyén mic
d6 4. BO Y té ciing da cong khai ngdn hang dit liéu nganh
duoc, thic ddy sd héa nganh dugc dé phuc vu qudn Iy duoc
tdt hon.

G tuyén y té co s6, hdu hét cdc tram y t&xd trén cd nudc
da dugc trang bi mdy vi tinh, tuy nhién viéc iing dung CNTT
trong hoat dong chuyén mén con khd thdp. Viéc trién khai
phdn mém qudn 1y 18 chuong trinh y t& cho hon 11.100 tram
y té xa theo Quyét dinh s6 3532/ QD-BYT do hai nhd cung
cdp 16n 1 VNPT va Viettel thuc hién dd dat 94% tong s6 TYT
xd trén todn quéc. 6% tram y té xd con lai st dung phan
mém clia cdc nha cung cdp nhé 18 khdc va mét sé chua dp
dung phdn mém ndo trong qudn Iy hoat dong ctia tram y té.

Ngodi ra, ha tdng CNTT trong linh vuc y té chi méi ddp
{tng 6 muc d6 co ban, mét s6 bénh vién c6 ha tdng CNTT
chua ddp tng diing véi quy mé va con lac hdu. Ha tdng
CNTT ngdnh y té cdp cd s, cdc hé thong van hanh CNTT
cung chung tinh trang khong dugc tinh todn truéc cho nhu
cdu tng dung dai han. Mét s6 bénh vién mdc dii cé ddu tu
thiét bi va dudng truyén du phong, tuy nhién, khéng ddm
bdo khd néng du phong tu dong, phdi thao tdc thii cong mdt
nhiéu thoi gian.

Pdnh gid vé vé hé thong dit liéu trong nganh y té, Bdo cdo
“Todn cdnh d6i méi sdng tao mé Viét Nam 2021” dd nhdn
dinh nguén di liéu 16n xudt phdt tir cdc bénh vién, phong
khdm rdt da dang, bao gom dit liéu cd nhdn, cdc théng so

bénh tdt, ghi chd lam sang, hinh dnh chdn dodn, dit liéu dich
té hoc va hanh vi ngudi bénh... Tuy nhién, hé thong thong tin
6 Viét Nam van con phdn tdn, tdch rdi va chua tich hgp. Cdc
hé thong nay khéng tudn theo bt ky tiéu chudn két néi nao
gdiy khé khdn cho viéc tich hop va lién két dit liéu y té. Hon
nita, viéc thiéu cdc tdi liéu cu thé vé ky thudt lién quan
dén cdc tiéu chudn ma héa dit liéu va trao doi dit
liéu dd gdy khé khdn cho cdc phuong phdp két
ndi giita cdc hé thong thong tin y té.
Tinh dén hét ndm 2019, 100% bénh vién
dd trién khai tin hoc héa, s6 héa dich
vu khdm chita bénh va qudn
1y bénh vién,

ONOHL NANHL? NLLINOH,

99,5%
co s6 y
té'trén toan
quoc dd ket
noi lién thong véi
hé théng gidm dinh
ctia bdo hiém xa héi.
Nhung, chi ¢6 chua dén 30
bénh vién trén tong sd hon
12.000 co s& y té cong ldp trén
todn quoc c6 bénh dn dién tir. Cdc
bénh vién, hé thong CNTT y té van
chua thé chia sé dit liéu véi nhau, vi Iy
do lién quan dén van dé bdo mat thong
tin, h sa stc khée ciing nhu viéc sit dung
nhiing gidi phdp, phdn mém khdc nhau.
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Chinh vi vdy, van con

nhiéu khodng tréng trong

viéc xdy dung cdc mé hinh, nén

tdng két ndi, chia sé dit liéu theo chiéu

ngang (giita cdc co sd y té cdc dia phuong)

va chiéu doc (co s6 y té v6i Bo Y té) dé toan bd

nguon di liéu tit cdc bénh vién, trung tdm xét

nghiém, chdn dodn hinh dnh, tram y t&, nha thudc,

cdc co s6 y t& tu nhdn... c6 thé duoc xdu chudi va
chudn héa vé mét nguon.

Ngodi ra, trong linh virc y té rii ro bdo mdt rdt
16n. Vi dit liéu bi phdn mdnh, ddn dén khé xdc dinh
chdc chdn vi tri ctia dit liéu va ai c6 quyén truy cdp.
Do d6, cdn c6 mét cdch tiép cdn thong nhdt d6i véi
dit liéu chdm séc sttc khoe. Bdt ké dit liéu ndm &

ddu thi phdi ddm bdo mét mitc d6 kiém sodt ky

thudt nhdt dinh dua trén déi tugng cdn quyén
truy cdp.
Pdc biét, y t€ Viét Nam dang thiéu
nguon nhan lic CNTT. Sy xudt hién clia
dich vu chdm séc sitc khde thong
minh ddn dén nhu cdu ddc
biét vé ky ndng ky thudt
s6 trong tdt cd cdc
nganh nghé y té.
Tinh trang thiéu
hut ki ndng thuc t&
trong linh vuc CNTT
tré nén phd bién trong
nhiéu linh vuc do tdc do doi
méi cong nghé va ngdy cang tram trong hon do
s6 lugng it nhan vién va doanh nhan ¢ trinh d hoc vén
phit hgp. Trong cdc linh vuc chdm séc sitc khoe, diéu nay
ddc biét lam cham syt tiép nhdn cdc gidi phdp ki thudt so.

Piém thudn lgi 16n cho qud trinh CBS nganh y té1a nguai
dén da c6 su tiép nhdn rdt cdi mé véi cdc xu huéng khdm,
chita bénh méi. Nhiéu nguoi lua chon nhiing sdn phdm va

dich vu y té thudn tién nhu ddt lich khdm online, mua thudc
ti xa,... ddc biét trong khodng thdi gian dich COVID-19. Xu
huéng ndy tao ra co hdi tdng truéng manh mé cho y té so
nhd vao viéc thu hiit thém khdch hang méi.

Tuy nhién vdn dé trinh d6 k§ thudt s6 va tinh tin cdy ciing
1ad mét trong nhiing tré ngai I6n. Pdc biét véi nhiing ngudi
16n tudi, nguoi ¢ viing néng thon van nghi ngd vé tinh chinh
thong clia thong tin dugc cung cdp trén cdc nén tdng y té.
Moét 1y do nita khién ho bén tdm la viéc bdo mdt théng tin
va quyén s hitu théng tin y té. Do dit liéu stic khoé thudng
rdt nhay cdm va cd nhan héa, bénh nhén thudng quan tdm
nhiéu dén cdch dit liéu ctia ho duoc thu thdp, x Ij va phdn
tich béi nha cung cdp dich vu hodc bén thit ba.

Pdnh gid vé hé sinh thdi y t&'sd Viét Nam, ng Trdn Hong
Quang, Piéu phdi quéc gia, Sdng kiéh Dit liéu cho Sitc khde,
Vital Strategies cho rdng: “Y té'la mét linh vuc ¢é rdao cdn
gia nhdp nganh & miic dé cao. Ngay cd trén thé gidi, cdc tdp
dodn cong nghé I6n (Google, Microsoft, Apple) déu gdp khé
khdn khi gia nhdp vdo linh vuc chdm séc stic khde. Chinh vi
vdy hé sinh thdi y té'so ctia Viét Nam dang con rdt non tré
trén cd phuong dién so lugng cdc gidi phdp/cdc bén tham
gia ciing nhu phuong dién miic dé “chdt xdm Y té” ctia cdc
gidi phdp. Phan Ién cdc gidi phdp hay tdp trung & khia canh
“s6'héa - digitization” - chit chua thuc su cham dén “chuyén
doi - digitalization’”

Mot s6 xu hudng vé cong nghé y té
trén thé giéi

Chdm séc sirc khde 1d mot trong nhitng nganh c6 toc do
tdng trudng va chiém ty trong 16n trong co cdu GDP cta
cdc nuéc phdt trién. Theo S&P Global Market Intelligence,
chdm séc sttc khée la nganh thu hiit ddu tu 16n thit ba trén
thé gidi véi 60,72 ty USD trong ndm 2020. Trong dé, cdc linh
vuc chdm séc sirc khoe thu hit ddu tu 16n nhdt déu lién
quan dhn cong nghé y té. Mét s6 xu hudng cong nghé y té
dang dugc trién khai trén thé giéi c6 thé ké dén nhu sau:

Khdm chita bénh tit xa (Telemedicine)

Tit tén goi c6 thé hiéu, phuong phdp ndy cho phép cdc
chuyén gia chdm séc sttc khée ddnh gid, chdn dodn va diéu
tri bénh nhan it xa bdng cong nghé vién thong. Thi trudng y
tétirxa toan cdu cé quy md khodng 45,5, ty USD trong ndm
2019 va udc dat 175,5 ty USD vao ndm 2026. Theo nghién
cliu ctia McKinsey, toc 6 chdp nhdn hinh thite chdm séc
sttc khoe méi ndy tng tir 11% 1én 76% chi trong vong 2 ndm.

Internet of medical things - IoMT

IoMT dang lam thay d6i nhanh chéng b mdt nganh
chdm séc sitc khoe, véi khd ndng thu thdp, phdn tich va
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truyén dit liéu stc khoe thong qua kho luu trit ddm may hodc
cdc mdy cht ndi bd. Goldman Sachs uéc tinh rdng IoMT sé tiét
kiém cho nganh chdm séc sttc khée 300 ty USD méi ndm. Thi
trudng IoMT todn cdu dugc dinh gid 44,5 ty USD vdo ndm 2018
va du kién sé tdng 1én 254,2 tj USD vdo ndm 2026.

Theo doi tir xa (Remote Patient Monitoring - RPM)

Theo mét nghién cttu tai My ctia Spyglass Consulting Group,
cdc t6 chiic cung cdp dich vu chdm séc sitc khde dang tim cdch
ddu tu trong cdc gidi phdp gidm sat RPM gitip hé trg nhiing
bénh nhdn bi bénh man tinh c6 nguy co cao, tinh trang bénh

khong 6n dinh. Cu thé, 88% trong s6 dugc khdo sdt da ddu
tu hodc dang ddnh gid cdc khodn ddu tu vao cong nghé nay.
Nghién citu khdc clia Johns Hopkins Medicine ciing khdng
dinh cdc thiét bi deo theo doi hoat dong cé thé do luong hoat
dong thé chdt va ddnh gid rdi ro trong 5 ndm chinh xdc hon
s0 v6i cdc phuong phdp truyén thong.

Cong nghé thuc té do ting cwong (VR & AR)

Theo bdo cdo ctia Grand Review Research, quy mé thi
trudng toan cdu clia cong nghé thuc té ting cudng & Thuc
té do dp dung trong chdm séc siic khde dat gid tri 2,0 ty USD

vao ndm 2020 va du kién sé tdng trudng véi CAGR 1a 27,2% tir
ndm 2021 dén ndm 2028.

Cong nghé nay dugc ting dung réng rdi trong cdc linh
vire bao gdm phdu thudt, chdn dodn, phuc héi chic ndng,
dao tao va gido duc. Chdng han, Microsoft HoloLens da
hgp tdc véi Philips Healthcare, nghién citu cho ra doi moi
truong thuc t& hon hop cho phép két hop dit liéu thuc té véi
hinh dnh y khoa 3D diéu khién béng nhdn dang giong néi,
theo déi mdt va cdc cit chi ndng cao.

Y hoc chinh xdc (Precision medicine supported by Al)

Y hoc chinh xdc nhdm xdc dinh kiéu hinh ctia nhitng bénh
nhdn it ddp ting véi diéu tri hodc nhu cdu chdm séc sitc
khoe ddc biét. Theo Graphical Research Report, tinh riéng
chdu A Thdi Binh Duong, quy mé thi trudng ndy tri gid hon
11ty USD vao ndm 2020, udc tinh sé dat CAGR khodng 12,3%
trong giai doan 2021-2027. Va Al chinh 1a don bdy gitip thiét
ké va t6i wu héa 16 trinh chdn dodn, can thiép diéu tri va
tién luong bdng cdch st dung b dit liéu sinh hoc da chiéu
16n ndm bdt dugc su bién ddi clia ting cd thé vé gen, chitc
ndng va moi truong.

Mét s6 xu hudng vé cong nghé y té tai Viét Nam

Nganh chdm sdc stic khoe tai Viét Nam dugc ddnh gid
¢ cdc trién vong lac quan nhd 3 xu huéng thay déi trén
phuong dién kinh té, xa hoi la: Kinh té phat trién tdng 16p
trung luu tdng nhanh, tinh trang gia héa dén sé va su mé
rong ctia hé thong bao hiém y té'va bénh vién.

Taqi Viét Nam cdc xu huéng cong nghé dp dung trong y
té, chdm sdc sitc khoe van con chua bdt kip so véi nhiing
thay ddi nhanh chéng trén thé gidi. Cong nghé dudc dp
dung trong y té tai Viét Nam dugc chia ra lam 2 mdng
chinh: Céng nghé (ing dung trong y té va Cong nghé thong
tin qudn 1y dit liéu y té. Mot s6 xu hudng cong nghé y té tai
Viét Nam nhu sau:

Ho so y té cd nhdn (Personal Health Record)

Ho s y té cd nhdn, cho phép ngudi diing qudn 1y va luu
trit todn bé cdc thong tin lién quan dén sirc khée ctia bdn
thdn ké tit khi sinh ra, bao gom cd thong tin chiing ngita,

nhém mdu, tién
st bénh tdt, ket
qud khdm chita
bénh... Cdc tai liéu
_ ndy dugc luu trit
- N - A
tdp trung va cé hé
théng trong mét
tai Kkhodn truy

" cdp online dugc sé

hitu va qudn ly béi

sudt cudc doi. Nhd vdy, nguoi bénh cé thé dé dang mang
theo cdc dit liéu bénh sit cd nhdn dé lam tham khdo cho noi
diéu tri mdi bdt ci khi ndo can thiét.

Khdm tir xa (Telemedicine)

N6i 1én nhu mét mét xu huéng hang ddu trong nganh
chdm séc stic khée vai ndm tré lai ddy tai thé gidi va Viét
Nam, chdm séc y té tif xa tiép tuc dugc hy vong la mot mii
nhon trong linh vuc chdm sdc siic khde trong tuong lai.

S0 hoa hé thong thong tin y té (Digitalize healthcare
system)

Tai Viét Nam, viéc tong hop dit liéu 1a mét trong nhiing
cdn trd chinh. Do d6 xu hudng s6 héa hé théng thong tin y
té thay thé bdn citng truyén thong dugc phdt trién dé gidi
quyét vdn dé nay. Ung dung ctia s6 héa ciing huéng dén viéc
cdi thién trdi nghiém ctia bénh nhdn. Nhitng d6i méi sdng
tao trdi dai xuyén suét hanh trinh st dung dich vu chdm
séc stc khoe. Tl phia cdc co sé y té thi s6 héa gitip cho viéc
qudn Iy tré nén dé dang hon, gidm tdi cng viéc véin phong,
gitip y bdc si tdp trung vao chuyén mén tao tiém ndng phdt
trién cho “Bénh vién khong gidy to”.

Ap dung tri tué nhdn tao va tuw dong hoa (Al, Robotic)

Tri tué nhdn tao la gidi phdp cong nghé t6i uu trong xdy
dung ho s stic khde dién tit, hd troy bdc sichdn dodn, duara
quyét dinh lam sang, qudn Iy khdm chita bénh, hudn luyén
m6 phéng va nghién citu ché tao. B6i viné c6 khd néng tong
hop, tiép cdn va xt 1j nguon thong tin y hoc khong 16 trong
thai gian ngdn. Hon nita, Al con cho phép mé hinh chdm séc
sirc khoe cd nhdn héa dua trén phdn tich cdc diéu kién thé
chdt, tam 1j, xd héi cia tliing cd nhdn.

Nghién cttu vé robot trong y té ciing bt ddu duoc quan
tdm hon tai Viét Nam. Robot hoat dong véi do chinh xdc
cao, gidi quyét vdn dé thiéu hut ngudn nhan luc, lam cdc
cong viéc ldp lai nham chdn va ddc biét han ché tiép xiic co
thé - trdnh duoc su 1y lan ctia cdc bénh truyén nhiém nhu
COVID-19.

Theo doi tir xa Remote Patient Monitoring

Theo déi bénh nhdn tit xa 1a mét phuong phdp cung cdp
dich vu chdm séc siic khoée sir dung cong nghé dé theo ddi
bénh nhdn tir xa. Cong nghé nay khéng yéu cdu tuong tdc
truc tiép véi y bdc si qua goi video nhu khdm bénh tir xa.
Thay vdo d6, né yéu cdu cdc thiét bi thu thdp thong tin,
phdn tich dit liéu &€ truyén dén cho y bdc si. Piéu ndy ddc
biét hitu ich véi cdc bénh nhéan cé bénh mdn tinh cdn phdi
theo doi, gitp tiét kiém thdi gian cho cdc nhdn vién y té,
cdnh bdo s6m cdic nguy cg, gidm can thiép va khdm cdp cttu
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