TAP CHi CONG THUONG

PHAT TRIEN NG 6N NHAN LUC
TAI CUC HAI QUAN
THANH PHO HO CHi MINH

® PHAN QUAN VIET - LE DPONG HAI

TOM TAT:

Phat rién ngudn nhén lyc tai Cuc Hii quan TP. H5 Chi Minh 12 mét vdn @& 18n, d4t ra cho
nhiéu Iinh virc khoa hoc cing nghién citu du6i nhiéu géc d6 va ddi twgng nghién citu khéc nhau,
c4 v& 1y lufin va thyc ti€n. Trén cd s3 nghién cdu vé 1y ludn vi thyc tién, bai viét da dé ra yéu
cdu chi dao, dinh huéng phét ri€n ngudn nhan lyc tai Cyc Hai quan TP. H3 Chi Minh di ti ning
cao nhan thic trich nhiém, thyc hién (3t cong tdc quy hoach, k& hoach, t2o nguén, tuyén chon,
@30 tao bdi dudng, b& tri st dung, 0&n ph4t huy sic manh cda cdc 18 chifc, cic lvc lwgng va phat
huy tinh tich cyc, chii d§ng ciia ddi ngii cdng chife trong ty hoc tap, rén luyén phan diu tién bo.

Ti khéa: Ngudn nhan Iyc, phat trién, chi€n luge, Cuc Hai quan Thanh phd H8 Chi Minh.

1. Giéi thi¢u

Sau khi Chil tich H3 Chi Minh doc bin Tuyén
ngdn déc lap, tuyén b6 khai sinh nuéc Viét Nam
Dan chi Cong hda, ngay 10/9/1945, Bd trudng Bo
Noi vu Vo Nguyén Gidp da thay mit Chinh phi
1am thisi ky sdc 1énh s& 27 13p ra S8 Thu& quan va
thu€ gidn thy, tién thin ciia H3i quan Viét Nam
ngdy nay. Hai quan dugc thanh Jap nhim quén ly
nha nudc vé hoat dong xuat khiu, nhip khiu va
phuc vu chinh sdch d&i ngoai cia da't nude. Trong
qud trinh hinh thanh va phat tri€n qua timg giai
doan cich mang mdi. d€ ddm bio hoan thanh
nhi¢m vu dugc giao trong tng giai doan trong thdi
ky Héi quan Vlel Nam ciing khang ngirng ddi mai
vé m6 hinh 16 chifc ciia minh dé ph hop véi tinh
hinh méi.

Cuc Hai quan TP. H5 Chi Minh 1a ¢d quan cip
dudi thude T8ng cuc Hai quan, c6 chic ning gidp
Tdng cuc trudng Tng cuc Hai quan quan 1y nha
nuc vé hii quan v 18 chic thye thi phap ludt vé
hdi quan, cdc quy dinh khéc cda phip ludt ¢ lién
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quan trén dia ban hoat déng cia Cuc Héi quan
theo quy dinh cda phép ludt.

2. Nhifng nhan t3 anh hudng téi phat trién
ngudn nhin lyc hdi quan

2.1. Chii truong, dmmg 161, chinh sdch cia
Ddng va Nha nubc vé hdi quan

& qudc gia nio ma hai quan cang c6 sy quan
tam chi y ctia Chinh phi thi ng2uh Hat quan cing
phat trién va theo dé nguon nhin lue hi quan sé
ngdy cang dugc phit trién ca vé luong va chit. O
Viét Nam, néu cédc chi trudng, chinh sdch cla
Dang va Nhi nuéc vé hai quan va hdi nhép kinh
1€ qudc & cing ting cudng v md rong thi chdt
lugng nhin luc clia hdi quan ciing sé cang duge
quan tdm, ting cuding, ning cao, d€ d4p g cdc
yéu ciu ngdy cang cao cia hoi nhap kinh 1€ quéc
1€ ddi héi.

Quidn Iy v& hdi quan déng vai (rd quan trong
vio sy phdt trién kinh t& - xa hi théng qua viéc
tao thuin Igi cho thu’ang mai va van 1di quac 15
bdo vé nén kinh 1& trong nu6c, ddm bio an ninh, an
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10An xa hdi; déng g6p ngudn thu cho ngan sdch nha
nudc.

Vé chinh sdch cha Nha nudc, da hinh thanh mdt
hé thdng van ban phdp luat diéu chinh cic linh vyc
hoat ddng hdi quan bao gém: Luat hii quan va cdc
vin bdn hu6ng din thi hianh; Lut quin ]y thug;
Luit thu€ xuit khau, nhap khiu; Lut thu€ VAT,
Luat thu€ tiéu thy diic biét... iy Ja cd sd phip ly
a8 nganh Hai quan phdt trién ngudn nhan lyc,
nhiim trién khai ¢6 hiéu qui Nghi quy€t cia Pang
vh chinh sdch ctia Nha nudc dé ra.

Chi€n Jugc ph4t tri€n nganh Hii quan da xac
dinh rd xdy dyng hai quan Viét Nam hién dai, ¢6
cd ché, chinh sdch day di, minh bach, thii we hai
quan don gidn, hai hda dat chuin muc qudc (&, trén
nén 1ang Wng dung cong nghé thdng tin, x{ ly dir
1iéu tdp trung va dp dung rong rai phudng phip
quédn 1y ridi ro, dat trinh dd twong dwong véi cdc
nudc trong khu vye Bong Nam A. Xay dung luc
lugng hai quan dattrinh d§ chuyén nghiép, chuyén
sdu ¢ trang thi€t bi, k§ thudt hién dai, hoat dong
c6 hi€u qua gép phin tao thuan Igi cho cic hoat
déng thudng mai hgp phdp, phit trién du lich, thu
hdt diu 1 nude ngoai, ddm bao an ninh qudc gia,
an toan xa héi, bdo vé& Igi ich cita nha nu6e, quyén
vi nghia vy hgp phép ciia 18 chic, cd nhan trong
héu kién hoi nhap kinh t€ quéc 1€ clia Viét Nam
ngay cang phét tri€n ca vé chiéu réng va chiéu
siu, hdi nhap ca khu vic va qudc (€ hién nay va
twang lai.

P€ dat muc ti€u nay, nguon nhin lyc hdi quan
trong thdi glan 16i phéi phét trién theo hudng hign
dai, gidm vé s& lugng nhung phii ting vé chdl
ludng, gidm lao ddng gidn ti€p, ting lao ddng truc
1i€p, gidm lao dong thi cdng ting lao ddng chat
xdm va dp dung trang thi€t by k¥ thuat hién dai.

2.2. Trinh d§ phdt trién kinh & - xa hji va
ngoai thuong Vigt Nam

Sy phét tri€n cia hdi quan va theo d6 12 chil
lugng nhin lyc hai quan ciing phu thuge vio trinh
d6 phdt 1rién kinh & - xi hi cda dit nude va su
phat rién cla chinh sdch ngoai thudng Viét Nam.
Nén kinh (€ xa hoi nghy cing tdng trudng, phit
1rién theo hudng md cta v6i bén ngoai, tht quan
hé hang h6a xudt khiu, nhap khiu sé ngay cing
md rdng va phat rién. Didu d6 s& ddi hdi nganh
hai quan ngay cang phit tri€n ci vé quy mé va
chdt Iwgng. Sy md rong quan hé hing héa xudt

khiu, nhip khau cang 16n, luu lugng hang héa qua
cla khiu, qua bién gidi, hdr ddo & cang tang lén.
Nhu vay doi hdi nhan lyc hdi quan sé ngay cing
tang c4 vé& s8 luong va ndng cao vé chat luong.

Mit khic, cang md rong xuit khiu, nhap khiu
hing héa véi nhidu qudc gia thi thi tuc hii quan sé
ngay cang phiic tap va da dang. Bdi I€, mdi qudc
gia ¢6 nhing chinh sdch, quy dinh vé hing héa
xual nhap khiu khic nhau, dinh riing Ia moi quéc
gia déu phai tuan thit cdc luat 1& hdi quan quéc (€.
Nhu vdy, do1 hédr luc lugng hai quan sé cing phéi
c6 rinh d6 tay nghé nghiép vu chuyén mon viing
ving, phdi c6 thé Juc, stic khde a1, phii c6 pham
chdt dao difc trong séng. gid gin vi (6n tao dao
dife, vin héa truyén thdng dan toc va cling cin
phai c6 tdc phong Jam viéc chuyén nghiép, hién
dai, i\nh d$ ngoai ngi¥ phii cAng dugc ning cao.

2.3. Trinh d phdt trién y (¢, gido duc va
dao tao

Chd't lugng gido duc, dio tao c6 dnh hudng vo
cling 10 1dn dén sy phét trién kinh t& - xa ho1 cla
mét qudc gia vA khi ning canh tranh quéc (& cia
cdc doanh nghiép. Gifo duc dio 130 13 cd sd nén
tang trong sifc manh cdi cach hién dai h6a d€ phét
ri€n cong nghiép. Nhu cdu dio tao va phdt trién
nhén vién trong cic (8 chifc ting nhanh ciing véi su
phit trién cda hop tdc v canh tranh qudc &, cong
nghé tién ti€n va nhing 4p hyc kinh t& - xa héi.
Dao tao duge xem nhu 13 mét y&u (6 o ban nham
nang cao chit lugng ngudn nhan lyc néi chung va
cdia nganh Hai quan n6i riéng. GiJ day, chit lugng
ngudn nhan lyc da trd thinh mét trong nhitng 1gi
thé canh tranh quan trong nhit cia c4c nganh kinh
1€ (ré&n toin th€ giér. Thuc € di ching minh rling
ddu 1 vdo ngudn nhan lyc cé thé mang lai hiéu
qud cao hon va cé tinh chat quyét dinh g6p phin
cing cac ngudn lyc khic phdt tri€n nhanh va bén
vitng cic muc hiéu kinh t€ xi héi. Dé chinh 1a Iy do
Vi sao cdc nha lanh dao doanh nghiép giau kinh
nghiém cia My va Nhat Bin déu chii trong quan
14m d&n cong tac gido duc vi dio tao ngudn nhin
Iyc. Nhat Ban 12 dat nudc khdng cé tiém ning vé
tai nguyén thién nhién, nhung ho da ding tri twé
con ngudi &€ tao ra mét 1iém lyc kinh & phat trién
manh (rén thé gidi, dicu d6 cho thi'y sy cdn thi€t va
quan trong trong viéc trong dung, thu hdt nhin tin
clia mdi d&1 nude, qua dé cho ta thdy viéc boi
dudng ning cao chit higng ngudn nhan lyc c6 vai
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1rd quan trong nhuf the no rong sy phat rién kinh
1€ - xa hoi.

& Viet Nam theo thong ké cia Bo Gido duc -
Pio tao cho thiy, ty 1& ngudn nhin luc di dudge
dio tao & Viét Nam hién nay 13 chua cao. Déng
thdi. hién weng mit can bing trong do a0 cling
thé hién rdt rd: 1y 1€ ngudi 5t nghiép dai hoc, cao
diing ludn cao han hin y 1& ngudi 16t nghiép cc
rruding nghé. Piéu ndy din (di sy thi€u hut ngudn
nhén lyc c6 tay nghé cao ciia quoc gia n6i chung
va cua nganh Hai quan ndi riéng a€ dép ing duqc
nhu ciu cdng viéc trong diéu kién hdi nhap kinh (€
quéc €.

V& mit y t&: Nhém nhin t6 dnh hudng d&n chdt
Itgng ngudn nhin luc khong chi 1a tri tué ma con
12 sifc khoe - Mot yéu ciu khong thé thigu dé ddm
bao cho chit lvgag ngudn nhan lyc. Sttc khde ¢
dugc nhd vao ch& a8 dinh dudng, rén luyén thin
thé va chim s6c y 1€. Sitc khde i diéu kién uén
quyét dé duy tri va phatnén trf wé, 13 phuong tien
chi y&u d€ chuyén tai tri thdc, bign i thic thanh
sttc manh vit chat. $& di nhv viy, bdi cdc bd phan
¢&u thinh stic Jao ddng d6 1 sdc dée, sifc ca bip,
hé thin kinh cha mét con ngudi... Chi c6 ché dp
dinh duBng 131 mG1 ¢6 sitc khde 161, mé1 c6 diéu
kién dé 1i€p thu tri thite cda nhin loai, méi c6 khd
ndng xif 1y cdc théng tin, dng dung tri thic cia
nhén loai vao thyc tién.

Vé mit khoa hoc: Can khdng dinh la "ddng véc
bé nhd khong phdi la dic tinh cia ngudi Viét
Nam". N&u dugc chim séc dinh dudng 151, va the
hé n&i tiép thé he, ngudi Viét Nam c6 thé dat duge
cic chi sb thé lyc dinh dudng khdng khic nhiéu so
vdi cdc dan tdc tién tién wén the gidi. Vi vay, ché
d6 dinh dudng hgp Iy ¢6 dnh hudng rat 16n d€n
chat lugng ngudn nhan luc. Phdt tri€n y (€ va cic
dich vu chim s6c sirc khde ¢6 tic dung ning cao
ch#t ludng cudc s6ng, Cham séc va bio vé sitc
khde, ning cao thé lyc tao diéu kién d€ phat tri€n
tri wé, dé 14 nhirng y&u 18 quan trong cda chat
lugng ngudn nhan lyc. Vi vay, mdi nganh cdn duge
diic bigt quan tam cham soc sic khée nhiim nang
cao thé Iyc cho ngudi lao dong.

2.4. Chinh sdch tuyén dung, si dung, dai ng
ctia nganh Hdi quan

M@t trong nhitng nhiém vu chinb cla cdng tic
tuy&n dung 12 thu hit nhitng ngudsi c6 trinh do hoc
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van phd hgp va nhifng nang lyc ca nhan khdc c6
th& phat trién ho 1rd thanh nhitng cong chm: lam
viéc ¢6 hiéu qud. Néu c6 mét quy trinh luyen dung
céng khai, miph bach dya trén nhifng tiéu Chl
tuyé&n chon cu 1hé sé gitp wyén dung dugc nguon
nhin lyc c6 chilt lugng cao phit hgp v6i yéu cau
ciia cd quan, 18 chitc. Ngudc lai quy trinh tuyén
dung thi€u minh bach. cng khai vGi nhifng tiéu
chi tuy€n dung chung chung sé cén ud viée luyen
dung ngudn nhén lyc c6 chat lugng cao dép dng
nhu cdu cdng viée.

Ché 45 dai ngd d8i vdi cong chifc nhu tidn
lugng, phy c&p vA céc ché d6 bdo hiém cho céc
d6i wong hudng ludng (i ngén sich nhd nudc. Céc
chinh sdch nay phéi tuong xitng v8i cong viéc ho
dam nhiém va vé6i sy phat trién cla kinh 1€ thj
trudng. Tién ludng khdng twong xing din 16i sy
xao nhing cong viéc va hiéu quéd cong viéc thap.
Pidu nay cho thi'y chinh séch tién luong I3 nhan t§
Anh hudng ddi v6i vige thu hiit ngudi tai vio khu
vifc cong viéc vh gilf chan ngudi tai @€ trénh hién
wang chay mdu chdl xdm trong co quan hinh
chinh nha nudc.

B6 tri sdp x&p céng viéc phd hop véi didu
ki¢n, khd ning, trinh dé cia ngudi lao dgng 12
mdt van d& rat quan trong. Viéc b6 tri cong chitc
shua c6 1y 16 phi hgp véi dac di€m, tinh chdt va
yéu cau chuyén mon, nghiép vu cia hdi quan, s&
khuy&n khich cdn bd cdng chifc hdi quan ludn i
hoan thién va nang cao chi't lugng chuyén mén
ciia bdn than minh. Nhu vdy, viéc b3 tri cong
chitc phb hgp véi cdng viéc dudc giao s& phat huy
hé&t duge khd nang cda minh. Chinh nhirng yéu
kém trong qudn Iy cing dnh hudng I6n 18i nang
Iuc cda cong chic ngdnh HAi quan. Viéc ddnh gid
cdng chifc thudng xuyén, khich quan trén cac chi
tiéu dude xdy dung mét cich khoa hoc, phd hdp
cing c6 tic dyng dnh hudng 1dn dén nang cao
cha't lugng nhan lyc nganh Hai quan. Ngugc lai
né€u khdng c6 sy dinh gid thuding xuyén, kip thii.
khich quan, khdng c6 tiéu chi ddnh gi4 khoa hoc
thi khong khuy&n khich dugc céng chife ning cao
trinh 8. chuyén mén, phim chit dao dic va téc
phong cdng viéc clia minh.

2.5. Trinh d¢ héi nhép kinh (& quéc & ciia Vigt
Nam

Toan ciu hda va hoi nhip kinh & quéc 1€ siu



QUAN TRI- QUAN LY

rong t€p tuc 13 mot xu huéng chi dao din (di sy
phit nén cha thuong mai quéc (€ ngdy mot gra
tang cd vé& ndi dung va hinh thic. Quan diém ctia
Dang vd Nha nuéc Viét Nam la chi dong hoi nhap
kinh t€ quéc t& ngay cang cao cd vé chiéu rong va
chidu séu. S& lugng cdc hiép dinh thuong mai da
phuong, song phuong véi nhiéu quy dinh phitc (ap,
mang tinh bit budc hon trong thuong mai quac (€.
Mb hinh cung éng hing héa cé tinh day chuyén,
cdc giao dich thuong mai mang tinh da qudc gia ralt
phifc tap; yéu cdu tudn thi cdc tiéu chudn trong
giao luu thudng mai qudc t€ va qudn ly hai quan
1rd nén cdp thi€l, phd bi€n. Cic méi de doa vé an
ninh, quan ngai vé sitc khde cong ddng va mdi
trudng ti€p tuc tén tai vh c6 xu hudng gia ting.
Khoa hoc cong nghé, dic biét 1A cong nghé thong
tin va truyén thong cé sy phat trién nhanh chéng,
26p phén 130 ra cdng cu lam thay d6i phuong phiap
quén 1y va phuong thic ti€n hanh cdc hoat dang
thudng mai, d6 ciing chinh 12 nhing van dé ditra
ddi héi phai nang cao chal lugng nhan lyc clia hai
quan dé hoan thanh nhiém vy trong nhirng diéu
kién, hoan cdnh phic tap do.

Trong nhitng nam 16i hoi nhap kinh t& qudc (&
cha Viét Nam ngdy cing siu va réng, Viét Nam di
1a thinh vién ddy di cla WTO, ASEAN, APEC,
ASEM... va trong (wang lai sé& ky k&t cac hiép dinh
thudng mai da phuong, song phudng véi céc 1§
chifc qudc 1€ va cic qudc gia. Diéu d6 doi héi Viét
Nam phai thye thi cic cam k&t rang budc lién quan
(§i thuan Igi hoa thuong mai, dd bd hiing rio thué
quan, bdo vé quyén s& hiru tri tué, an ninh day
chuyén cung Gng... ddi hdi ngudn nhan hrc nganh
Héi quan phdi ngay cang dugc nang cao ci vé s6
lugng va chal lugng ma trong d6 dic biét1a vé chit
lugng.

3. Yéu chu ting cudng xiy dung di ngil cong
chitc Cuc Hai quan Thanh phd Hé6 Chf Minh

M6t la, tang cudng x3y dung doi ngi cong chifc
Cuc Hai quan TP. H5 Chi Minh phai nam vitng cdc
quan di€m cia Ping vé cong tic cdn bd; Ludl
¢dng chitc cia Nha nuéc trong thdi ky diy manh
CNH, HPH d4't nuéc.

X4y dung déi ngil cdng chie Cuc Hai quan TP
H8 Chi Minh phai xual phdt tf quan diém cia
Déng, chién luge xay dung ddi ngii cong chic
trong thdi ky CNH, HDH d&t nudc duge Hoi nghi

lan thd 9 Ban Chip hanh Trung udng X khing
dinh; Ludt Cong chite cia Nude Cong hoa XHCN
Viét Nam; Nghi quy€t Pai hoi dai bi€u toan qudc
1an thire X1, XI1 cda Bang; Nghi quyé&t Trung uong
4 khGa X1 va XII vé xiy dyng Pang hién nay. Cic
Nghi quy&t Ban Ch#p hianh Trung uang, Bé Chinh
tri, cdc chi thi, hu6ng din cia Ban Bf thy, Nghi
quyé€t cia Thanh Gy TP. H5 Chi Minh, T3ng Cuc
Hai quan vé xay dyng ddi ngii cong chuc cdc cip
trong thdi ky méi.

Xiy dung d§i ngd cong chite Cuc Hai quan TP.
Hé Chi Minh doi hdi céc cdp iy Pdng, cd quan
chifc nang phii thyc hién 18t nguyén tic dp trung
dan chd. Dan chi phdi dugc thue hién (i cd s8, tip
trung ciing phdi bt diu tir cd sd. Moi hoat dong
xiy dyng ddi ngii cong chic Cuc Hai quan TP. H3
Chi Minh phdi quén triét sdu sic nguyén tic tdp
trung din chi. Kién quyét chdng cdc bi€u hién vi
pham déin chd, tip trung quan liéu, din chi hinh
thiic hodic dan chd vé chinh phd. Cy thé héa, thé
ché& héa nguyén (dc Pdng thdng nhat linh dao
cong téc cdn bd va quan ly déi ngii cén by, di ddi
v6i phat huy trich nhiém cda céc t8 chifc va ngudi
diing diu cdc 18 chic trong hé thdng chinh tri vé
cong tdc cong chirc trong xdy dung doi ngi cong
chitc Cyc Hai quan TP. H3 Chi Minh.

Phii cu thé héa cdc quan diém ctia Pang vé cdn
b va xay dyng ddi ngii cong chiic thanh phugng
hudng, muc (iéu xay dung doi ngd céng chiic Cuc
Hai quan TP. H3 Chi Minh.

Hat la, ting cudng xay dung ddi ngii cdng chic
Cuyc Hai quan TP. H5 Chi Minh phdi kip thdi ddp
ing yéu cAu nhiém vy cong téc hai quan, nhiém
vu phat trién kinh (&, van h6a, xa hdi ciia Thanh
phd va dit nudc trong thdi ky méi.

Phdi cin cif vio yéu cau nhiém vy chioh tri,
nhiém vy cong tdc hii quan ciia Thanh phd d€ x4c
dinh chi truong, phudng hudng, nhiém vu, gidi
phdp xdy dyng d¢i ngi cong chifc. Cin cir vao
chifc ning, nhiém vy cla tirng bé phan, (ing t§
chitc wong Cuc d€ xic dinh chiéc tréch, nhiém vu,
tidu chuin, yéu ciu vé phim chal, ning lyc cia
cdng chitc Cuc Hai quan TP. H3 Chi Minh. Xdy
dung ddi ngii cdng chitc Cuc Hai quan TP. H3 Chi
Minh phdi bim sdt nhiém vy xay dung hé thong
18 chife ciia Cuc. KELhgp chit ché giwa xiy dyng
d8i ngii cong chife vdi xay dyng hé (hdng 18 chic

$8 1-Thang 1/2019 117



TAP CHi CONG THUONG

cla Cuyc. Xdy dyng ddi ngil cdng chic cia Cuc
phai thi€t thyc phuc vu cho viée thyc hién thing 1gi
nhiém vy chinh tri, nhiém vu céng téc hdi quan
ciia Thanh ph8. Phdi 1ay k&t qua xay dung hé
thdng cdc 1§ chiic ciing nhu k&t qud thuc hién
nhiém vy chinh tri. nhiér vu cdng tdc hai quan
clia Thanh phd 1am cin ¢ ddoh gid chat lugng xay
dyng ddi ngi cong chite Cuc HAi quan va ddnh gid
chét lugng d6i ngd d6.

Ba i, tang cudng xay dung d6i ngii cong chiic
Cuc Hai quan TP. H6 Chi Minh phii ddp dng yéu
ciu tiéu chudn vé pham chal chinh tri, dao dic va
nang lyc cong tac trong thdi ky mdi.

Xay dung ddi ngii cong chirc Cuc Hai quan TP.
Hé Chf Minh phai ddp ing yéu ciu vé s8 lugng,
chdt lugng. cd cau, trong d6 phai dic biét coi trong
chét lugng, khéng vi s& ludng, cd ciu ma chim
chude vé chit lugng. Theo quan di€m do, xay
dung d6i ngi cong chire Cuc Hai quan TP. H6 Chi
Minh phdi bio ddm nhiing ti€u chuin vé phim
chit chinh trj dao die. 18 séng, ning lyc, phuong
phép tic phong cdng tdc. V& pham chat chinh tri
ddi hdi cong chite Cuc Hai quan TP. H3 Chi Minh
pbdi c6 gidc ngd chinh tri cao, c6 thé gidi quan
khoa hoc, ¢6 niém tin va ldng trung thanh vé han
véi muc tiéu djc 1ap din tdc va CNXH; c6 1ap
trwding chinh tri kién dinh; ¢6 tinh nguyén tic. y
thic 18 chirc va ky ludt nghiém tic, chit ché.
Gudng miu vé pham cht dao diic 161 s6ng. say
mé vé nghé nghiép, ¢6 ¥ thic trich nhiém cao,
thuc thi chie trdch, nhiém vu theo ding dudng 18i
quan diém ciia Dang, trung thyc, khiém 16n, gidn
di, gan gdii, am hi€u con ngudi. chin chin trong 13i
n6i va hanh déng, luén la tdm guong sing cho
nhan dan hoc tap, noi theo.

V& nang luc, ddi ngd cng chitc Cuc Hii quan
TP. Hé Chi Minh phéi cd ki€n thidc chuyén siu
vé linh vic céng téc, c6 kha ning lao déng, thuc
thi chifc trach, nhi¢m vu dude giao mot c4ch sang
tao vd diing d4n; phdi bdo ddm trinh d¢ cin thiét
vé Iy ludn chinh tri, ndm vitng dudng 18i chinh
sdch chia Pang; phdp luat cda Nha nudc, ¢6 kién
thifc khoa hoc ty nhién, khoa hoc ky thuit, khoa
hoc x& hgi nhdn vin, khoa hoc lanh dao quén ly,
¢6 trinh dd hiéu biét cd ban vé cdc mit cia doi
séng xa hoi.

B&n la, phit huy sitc manh (8ng hop cda cic 1§
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chifc, cdc lyc lugng trong xay dung déi ngii cong
chitc Cuc Hai quan TP. H6 Chi Minh.

Xay dung d8i ngii cong chite Cuc Hai quan TP.
H& Chi Minh phdi bing sic manh t3ng hdp cia
nhiéu nhin 18, di€u kién khich quan, chi quan.
Nhin 18 chi y&u chinh 12 su ning d0ng, tich cye
chid dbng ty gidc chia Cuc Hai quan. Nhin 13, diéu
kién khidch quan Ia sy linh dao, chi dao cda céc
c&p trén, sy gidp d3 clia cdc cd quan, don vi, nhi
trudng vi mai trudng chinh tri, xa hdi clia dat nudc,
Phéi k&t hgp chit ché giita phdt huy ndi lwc véi
khai thic va phdt huy moi khd ning, diéu kién
khéch quan vao xay dung d6i ngi cdng chiic Cyc
Hai quan TP. H8 Chi Minh.

Phii xdy dung TP. Hé Chi Minh &n dinh vé
chinh tr, giiu vé kinh &, vitng manh vé qudc
phdng, an ninh, thyc su trd thinh cdi ndi nudi
duBng, gido duc, rén luyén doi ngil cong chirc. Xiy
dung va phét huy tinh than tich cyc, cht ddng séng
120 cha moi lyc ludng, cd quan. dan vi, cic (8 chitc
din chinh, Bdng vio xdy dyng d6i ngii céng chifc
Cuc Hai quan TP. H3 Chi Minh. Cdc c&p dy, chinh
quyén cic cip cin tap trung linh dao, chi dao chit
ché, bio ddm Adng vién, thu hit va st dung c6
hiéu qua cdc nguén nhan lyc; cd s& vit chit, ngin
sich vao xay dung d4i ngdl cdng chire Cuc Hai
quan TP. H6 Chi Minh.

4. K&t luan

Dai hdi Pai biéu t0an qudc 1dn thi X1 cia
Bing théng 01/2016 d chi rd: “Ti€p tuc ddy manh
thyc hién chi€n Jugc can bo thdi ky ddy manh cong
nghiép héa, hién dai héa dat nude. Lya chon
nhifng ngudi cé ban finh chinh trj viing ving, phim
chit dao difc 13, ning dong, gidm nghi, gidm lam,
gidm chi trich nhiém giif cdc vi tri 1anh dao, dic
biét 12 ngudi dimng dau. Tip trung xiy dyung doi
ngid cdn b, nhat ta doi ngd cdn b cAp chién lude
dd niang lite va phim chil, ngang tim nhigém vu”.
MOt dic diém ndi bat da trd thanh dinh hudng
cdng tic xuyén sudt qud trinh xay dung va phdt
trién nganh Hai quan d6 1 phuong hu6ng, nhiém
v, myc tiéu cda cong tac hdi quan ludn ludn bim
sat va tuyét &1 trung thanh vdi dudng I8i, chi€n
luge, sich luge dau tranh cach mang va ki€n thiét
xay dyng d4t nudc ciia Péng, nghiém chinh chip
hanh ludt phdp ciia Nha nudc vé céc Iinh viic ¢
lién quan d&n cdng tac hdi quan m
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ABSTRACT:

Developing the human resrouces at the Customs Department of Ho Chi Minh City is a top
concerned issue, requiring many fields of science to study under different angles and objects,
both in theory and practice. On the basis of both pratical and theortical researches, this article
sets out the direction and the orientation for human resource development at the Customs
Department of Ho Chi Minh City from raising awareness of responsibility, implementing well
planning, creating sources, recruiting, training, designating to promoting the strength of the
organization, and promoting the activeness and initiative of civil servants in self-studying and
self-training to achieve goals.

Keywords: Human resources, development. strategy, Customs Department of Ho Chi
Minh City.
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