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Tóm tắt. Quản lý phát triển chương trình đào tạo cũng như chương trình môn học là lĩnh vực nghiên cứu có 
bề dày lịch sử, là công việc thường xuyên đối với các trường đại học tiên tiến, song đối với nưổc ta lĩnh vực 
này vẫn còn là mới mẻ. Để triển khai việc quản lý phát triển chương trình đào tạo một cách hiệu quả, các nhà 
quản lý cần có nhưng thay đổi về chiến lược phát triển chương trình đào tạo ngành Sư phạm. Bài viết bàn luận 
về quản lý phát triển chương trình đào tạo ngành Sư phạm của nước Cộng hòa Dân chủ Nhân dân Lào để đáp 
ứng yêu cầu đổi mới giáo dục hiện nay.

Từ khóa: Quản lý, phát triển, ngành Sư phạm.

1. Đật vấn đề

Trong thời đại hiện nay, các cơ sỏ giáo dục đào tạo trở thành nơi cung cấp lực lượng lao động trực tiếp 
quan trọng nhất. Tri thức dẫn đến những thay đổi lớn lao không chỉ trong quản lý và sản xuất kinh doanh, 
mà còn làm thay đổi cuộc sống con người, thay đổi các quan niệm, các thói quen, các thưóc đo giá trị. Do 
vậy, việc cơ cấu tổ chức và quản lý hệ thống giáo dục quốc dân, đặc biệt là chương trình đào tạo là cần thiết 
và cấp thiết trong hệ thống giáo dục nưóc Cộng hòa Dân chủ Nhân dân Lào hiện nay. Vì chương trình đào 
tạo phản ánh rõ nét nhất nền giáo dục của quốc gia đó đang định hướng nguồn nhân lực gì cho tương lai và 
phản ánh trình độ chất lượng đào tạo.

Chương trình đào tạo là xương sống của toàn bộ quá trình đào tạo. Chương trình đào tạo là không chỉ 
thể hiện được năng lực chuyên môn tích lũy được mà phải đồng thời đảm bảo các nhân tố của chất lượng 
nguồn nhân lực. Để có một chương trình đào tạo phù hợp không chỉ cập nhật hiện đại, mà còn phải phù hợp 
vối thực tiễn, với điều kiện hoàn cảnh của mỗi quốc gia. Nền giáo dục về quản lý và định hướng chương 
trình đào tạo còn nhiều vấn đề đáng nói. vấn đề đặt ra cần giải quyết là giải pháp nà để vừa quản lý được 
chương trình đào tạo ỏ các trường đại học vừa làm đảm bảo chương trình đào tạo tại các trường không tụt 
hậu so vởi nền kinh tế, đảm bảo chương trình đào tạo thể hiện mục tiêu đào tạo, nội dung đào tạo, phương 
pháp và quy trình đào tạo được cập nhật đi trước, đón đầu trước sự phát triển kinh tế - xã hội một bưóc. Đây 
là một yêu cầu cần thiết trong việc nâng cao chất lượng giáo dục đại học hiện nay ở nưóc Cộng hòa Dân chủ 
Nhân dân Lào.

2. Các khái niệm

2.1. Quản lý

Các nhà khoa học đã đưa ra khái niệm quản lý theo những hướng tiếp cận và ở các hoàn cảnh sử dụng 
khác nhau. Ví dụ: theo các nhà khoa học Harold Koontz, Cyril Odonnell và Heinz Weihrich,“Quản lý là 
thiết kế một môi trường mà trong đó con người cùng làm việc với nhau trong các nhóm có thể hoàn thành 
mục tiêu” [3;29];
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Bùi Minh Hiền, Đặng Quốc Bảo và Vũ Ngọc Hải, “Quản lý là sự tác động có tổ chức có hưởng đích của 
chủ thể quản lý lên đối tượng quản lý nhằm đạt mục tiêu đề ra” [1 ;12].

Đỗ Hoàng Toàn, “Quản lý là sự tác động có tổ chức, có định hưởng của chủ thể lên đối tượng quản lý 
nhằm sử dụng có hiệu quả nhất các tiềm năng, các cơ hội của hệ thống để đạt được mục tiêu đặt ra trong 
điều kiện biến chuyên của môi trường” [2;43].

2.2. Chương trình đào tạo đại học

Bobbitt (1924) cho rằng chương trình đào tạo có thể được định nghĩa là hệ thống các hoạt động nhằm 
phát hiện khả năng hoặc hoàn thiện người học [4].

Sơ đồ 1. Sơ đồ thể hiện chương trình đào tạo của Bobbitt (1924)

Theo Wending (1993) “Chương trình đào tạo là một bản thiết kế tổng thể cho một hoạt động đào tạo 
cho biết toàn bộ nội dung cần đào tạo chỉ rõ những gì có thể trông đợi ỏ người học sau khoá đào tạo, phác 
thảo ra quy trình cần thiết để thực hiện nội dung đào tạo, các phương pháp đào tạo và cách thức kiểm tra, 
đánh giá kết quả học tập và tất cả những cái đó được sắp xếp theo một thời gian biểu chặt chẽ”, về cấu trúc, 
Tyler (1949) cho rằng chương trình đào tạo phải bao gồm 4 thành tố cơ bản: 1) Mục tiêu; 2) Nội dung; 3) 
Phương pháp, hình thức đào tạo và 4) Đánh giá kết quả học tập [5].

2.3. Phát triển chương trình đào tạo đại học

Phát triển chương trình đào tạo là một quá trình liên tục nhằm hoàn thiện không ngừng chương trình 
đào tạo cho phù hợp với trình độ phát triển kinh tế- xã hội, khoa học và công nghệ, đời sống xã hội...

Phát triển chương trình đào tạo có thể liên quan đến 2 đối tượng: Phát triển chương trình giáo dục của 
một khóa đào tạo, một bậc học và phát triển chương trình của một môn học (course, subject).

Có 4 cách tiếp cận phát triển chương trình đào tạo đại học
(1) Tiếp cận nội dung (Content Approach): quan niệm giáo dục là quá trình truyền thụ nội dung
(2) Tiếp cận mục tiêu ( Objective Approach):
(3) Cách tiếp cận phát triển: (Developmental Apporoach)
(4) Tiếp cận hệ thống (System Apporoach)

2.4. Quản lý phát triển chương trình đào tạo cử nhân ngành Sư phạm

Quản lý phát triển chương trình đào tạo cử nhân ngành Sư phạm là những tác động quản lý của chủ thể 
quản lý nhà trường đến toàn bộ hoạt động phát triển chương trình đào tạo nhằm huy động tối đa các nguồn 
lực để tổ chức thực hiện chương trình, thường xuyên hoàn thiện chương trình đào tạo theo hướng cập nhật 
đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục và đạt chuẩn đầu ra của chương trình.

3. Quản lý phát triển chương trình đào tạo ngành Sư phạm

3.1 . Nguyên tắc quản lý phát triển chương trình đào tạo

Trên cơ sở các lĩnh vực cấu thành năng lực nghề nghiệp sư phạm, khi xây dựng chương trình đào tạo cử 
nhân ngành Sư phạm cần phân tích chi tiết nội dung từng yêu cầu, từng tiêu chí ứng với từng lĩnh vực và 
cần quán triệt các nguyên tắc sau:

Thứ nhất, việc mô tả nội dung đào tạo theo các đơn vị cần đảm bảo tính trọn vẹn nhất định.
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Thứ hai, phải thể hiện được mối quan hệ giữa tiêu chí năng lực nghề nghiệp với đơn vị nội dung trong 
mỗi môn học. Nó còn tạo thuận lợi cho việc dạy học tích hợp kiến thức chuyên môn và kiến thức về nghiệp 
vụ sư phạm; kết hợp dạy lí thuyết vối thực hành.

Thứ ba, việc mô tả mỗi nội dung cụ thể phải tương ứng với một hành động tác nghiệp. Theo nguyên tắc 
này, việc trình bày mỗi đơn vị nội dung ứng với một chỉ báo.

Thứ tư, phải mô tả được quá trình hình thành năng lực. Chuẩn chất lượng đào tạo hay chuẩn đầu ra của 
chương trình cũng cần quán triệt quan điểm năng lực hoạt động nhưng khi thiết kế lại phải mô tả đủ các yêu 
cầu từng thành tố của năng lực là kiến thức và kĩ năng hoạt động.

Thứ năm, đảm bảo năng lực nghề nghiệp của sinh viên tốt nghiệp đạt ỏ mức tối thiểu của chuẩn nghề 
nghiệp giáo viên. Điểm yếu phổ biến nhất của sinh viên tốt nghiệp so với giáo viên đã có quá trình trải 
nghiệm nghề nghiệp là sự chưa thành thục kĩ năng nghề.

Thứ sáu, Chương trình đào tạo phải cập nhật và linh hoạt đáp ứng yêu cầu đa dạng của thực tiễn.
Tóm lại, nguyên tắc chính là kim chỉ nam cho việc xây dựng chương trình đào tạo. Việc nghiên cứu để 

tìm ra các nguyên tắc khoa học khi xây dựng chương trình là hết sức cần thiết. Nội dung chương trình đào 
tạo được trình bày theo những nguyên tắc được xác định chính xác sẽ thực sự có tác dụng như là văn bản 
hướng dẫn một cách hệ thống các hoạt động đào tạo cơ bản như xác định mục tiêu đào tạo; biên soạn giáo 
trình, hoạt động dạy học vi mô của giáo viên môn học, kiểm tra đánh giá kết quả đào tạo, hướng dẫn sinh 
viên tự học; đặc biệt thuận lợi cho việc tổ chức dạy học theo tín chỉ, cho việc trình bày tín chỉ theo đơn vị 
mô đun. Bên cạnh đó, còn định hướng cho việc lựa chọn phương thức và quy trình đào tạo hợp lí, hiệu quả.

3.2 . Nội dung quản lý phát triển chương trình đào tạo

Quản lý phát triển chương trình đào tạo là hệ thống cách làm hay tác động của cơ quan quản lý Nhà 
nước tởi đối tượng tham gia để đảm bảo việc xây dựng/thiết kế, thực hiện, đánh giá và điều chỉnh chương 
trình đào tạo phù hợp với xu thế phát triển chương trình và bối cảnh của quốc gia và địa phương (được thể 
hiện qua mục tiêu đào tạo).

Có nhiều quan điểm trong tiếp cận quản lý phát triển chương trình đào tạo. Nhiều tác giả xem quản lý 
phát triển chương trình đào tạo là một quá trình liên tục bao gồm các yếu tố sau:

Lập kế hoạch phát triển chương trình đào tạo
Lập kế hoạch phát triển chương trình đào tạo cử nhân Sư phạm là vạch ra mục tiêu, xác định điểm mạnh, 

điểm yếu, cách bố trí các nguồn lực phù hợp vói khoảng thời gian định trưốc để làm mới, hoàn thiện và tổ 
chức thực hiện chương trình. Thời gian của toàn bộ quy trình phát triển chương trình đào tạo phụ thuộc thời 
gian thực hiện từng bước. Lập kế hoạch phát triển chương trình đào tạo, giúp nhà quản lý hiểu rõ các hoạt 
động, những mục tiêu, nhiệm vụ chính, người thực hiện/người phối hợp, thời gian thực hiện và kết quả của 
mỗi bước để hỗ trợ và thúc đẩy các hoạt động phát triển chương trình đào tạo.

Lộ trình kế hoạch phát triển chương trình đào tạo phải thể hiện được các nội dung sau đây:
1) Kế hoạch xây dựng chuẩn đẩu ra của chương trình và mục tiêu đào tạo:
Chuẩn đầu ra của chương trình đào tạo chuyên ngành Sư phạm là nội hàm chất lượng tối thiểu của người 

tốt nghiệp chương trình; là những chỉ báo (indicators) về phẩm chất, kiến thức, kỹ năng người học cần đạt 
được sau khi kết thúc CTGD ĐT cử nhân sư phạm trong cơ sỏ GDĐT.

Như vậy, chuẩn đầu ra chương trình đào tạo cử nhân sư phạm phản ánh đầy đủ yêu cầu phẩm chất, năng 
lực người tốt nghiệp đại học đó là những yêu cầu về lòng yêu nghề, sự tâm huyết với nghề vv...; Yêu cầu 
về năng lực dạy học; giáo dục học sinh và các kỹ năng mềm vv... mà ngành nghề, các bên liên quan đặt ra 
đối vói giáo viên.

2) Kế hoạch xác định các modul kiến thức hay học phần đáp ứng chuẩn đầu ra của chương trình đào tạo:
Nội dung xác định modul kiến thức và các học phần phải đáp ứng là những kiến thức, kỹ năng, phương 

pháp mà chương trình đào tạo muốn cung cấp cho sinh viên ngành Sư phạm. Nội dung chương trình đào tạo 
phải thoả mãn cùng lúc những ràng buộc:
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(1) Đáp ứng chuẩn đầu ra của chương trình và mang tính hệ thống.
(2) Tiên tiến hiện đại.
(3) Phù hợp nhu cầu thực tế, hội nhập.
(4) Có khả năng triển khai trong những điều kiện cụ thể của người học và người dạy.
Với những ràng buộc như trên, việc phát triển chương trình đào tạo là quá trình phức tạp, đòi hỏi sự 

tham gia nhiều thành phần liên quan.
3) Kế hoạch tổ hợp các môn học và xây dựng chương trình khung
Kế hoạch nghiên cứu xem xét và rà soát lại chương trình đào tạo nhằm xác định những nội dung, học 

phần không phù hợp để bổ sung, hiệu chỉnh, thay thế (nếu cần) để đảm bảo nội dung chương trình thường 
xuyên được cập nhật, mới nhất có thể, đáp ứng được mục tiêu đào tạo đã được xác định của mục tiêu đào 
tạo.

Cấu trúc lại nội dung theo định hướng đổi mới cho phù hợp với nhu cầu xã hội, xu thế hội nhập quốc tế. 
Tuy nhiên cần chú ý phát triển nội dung chương trình đảm bảo theo chương trình khung của Bộ Giáo dục 
và Đào tạo quy định chương trình khung với khối kiến thức bắt buộc, cốt lõi và chuyên nghiệp, các phần tự 
chọn do các trường xây dựng. Cụ thể như sau: Kiến thức chung bắt buộc (được quy định rõ tên các học phần 
và thời lượng); Kiến thức ngành có thể hiện thông qua trong đào tạo có nội dung chung cho nhóm trường 
hoặc nhóm ngành. (Khối kiến thức chuyên nghiệp dành cho đặc thù các trường, hoặc nhóm trường và khối 
kiến thức tự chọn); sắp xếp lại nội dung: Nhằm xác định kế hoạch và tiến trình đào tạo toàn khóa học. Việc 
sắp xếp lại nội dung môn học cũng cần đảm bảo tuân thủ nguyên tắc từ đơn giản đến phức tạp, từ cái chung 
đến cái riêng, từ cái đã biết đến cái chưa biết.

4) Kế hoạch xây dựng đề cương môn học
Nội dung của kế hoạch phải thể hiện được các lực lượng tham gia xây dựng đề cương môn học, tên từng 

giảng viên chịu trách nhiệm xây dựng đề cương môn học, vai trò của tổ chuyên môn và trưởng khoa chuyên 
ngành, quản lý cấp trường trong xây dựng và phê duyệt đề cương môn học và nguồn tài chính hỗ trợ, thời 
gian hoàn thành, yêu cầu đối với sản phẩm phải thể hiện được các nội dung cơ bản sau đây:

Xác định được mục tiêu và chuẩn đầu ra của môn học theo các cấp độ khác nhau với từng đơn vị nội 
dung kiến thức.

Mô tả được các hình thức tổ chức hoạt động với từng đơn vị nội dung kiến thức: Nghe giảng trên lốp; 
Hoạt động nhóm; Hoạt động cá nhân, hoạt động trải nghiệm, tự học của sinh viên vv.... Và các phương 
pháp giảng dạy tương ứng của giảng viên, thời gian tương ứng với các đơn vị nội dung học tập trong chương 
trình môn học.

Mô tả được những yêu cầu đối với sinh viên trong quá trình học tập và những nội dung sinh viên cần 
đạt được.

Mô tả được các yêu cầu và hình thức đánh giá đối với sinh viên trong quá trình học tập.
Mô tả hệ thống học liệu sinh viên cần đọc và nghiên cứu.
5) Kế hoạch tổ chức thực hiện chương trình
Kế hoạch tổ chức thực hiện chương trình phải được thể hiện theo kế hoạch của năm học và kỳ học trong 

chương trình đào tạo, mỗi giai đoạn tương ứng với số đơn vị tín chỉ, hoạt động của giảng viên và sinh viên.
Kế hoạch xác định hình thức tổ chức và phương pháp giảng dạy:
Hình thức tổ chức dạy học lý thuyết hay học thực hành, trải nghiệm thực tế nghề nghiệp; Học toàn lốp 

hay học theo nhóm, lên lớp hay tự học của cá nhân vv...
Xác định các hình thức tổ chức dạy-học: Căn cứ vào mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo đã được 

xác định, việc tìm kiếm các hình thức tổ chức dạy học phù hợp cũng là một khâu quan trọng tác động lớn 
tới kết quả dạy và học.

Phương pháp giảng dạy phụ thuộc vào mục tiêu và nội dung chương trình; ngày nay phương pháp giảng 
dạy tích cực với người học là trung tâm, phát huy tính sáng tạo và dân chủ trong việc dạy và học là phương 
pháp đánh giá cao. Bên cạnh đó, tuỳ theo đặc trưng của ngành học và môn học, phương pháp giảng dạy 
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khác cũng được sử dụng trên cơ sỏ lấy mục tiêu đào tạo và chuận đầu ra để làm thước đo cho việc truyền 
đạt những nội dung mà chương trình đòi hỏi.

6) Kế hoạch về đánh giá kết quả
Là một thành phần quan trọng. Bảo đảm thực hiện đúng nội dung đào tạo và thoả mãn nhưng mục tiêu 

đặt ra hệ thống đánh giá phải phù hợp với nội dung chương trình đào tạo, phù hợp với đối tượng đánh giá 
và bảo đảm lượng hoá theo chuẩn đầu ra.

Kế hoạch đánh giá phải được mô tả trong chương trình đào tạo và chương trình môn học, kế hoạch 
năm học.

Tổ chức phát triển chương trình đào tạo
Tổ chức hoạt động phát triển chương trình đào tạo cử nhân sư phạm bao gồm các công việc sau:
Thành lập Ban chỉ đạo phát triển chương trình của ngành đào tạo cử nhân sư phạm gồm: Hiệu trưởng, 

Phó Hiệu trưỏng, Trưởng phòng Đào tạo, Trưỏng phòng Khảo thí đảm bảo chất lượng, Trưởng khoa phụ 
trách chương trình đào tạo cử nhân sư phạm tiếng Anh và các giảng viên.

Hiệu trưỏng phân công, phân nhiệm vụ cho các thành viên trong quyết định về thực hiện các nhiệm vu 
của hoạt động phát triển chương trình và yêu cầu về sản phẩm cần đạt được của hoạt động.

Xây dựng cơ chế phối hợp vơi trường THCS, THPT, cán bộ quản ly và giáo viên là cựu sinh viên của 
trường trong xây dựng chương trình và cập nhật chương trình.

Huy động các nguồn tài chính, tài liệu và các cơ sở vật chất khác hỗ trợ để xây dựng chương trình.
Chuẩn bị các công cụ khảo sát đánh giá chương trình và khảo sát thị trường lao động về năng lực sinh 

viên tốt nghiệp và mức độ phù hợp của chương trình đào tạo hiện hành.
Phối hợp với các cơ sở đào tạo khác hoặc các chuyên gia giỏi tham gia góp y chương trình và hoan thiện 

chương trình.
Tổ chức xây dựng và hoàn thiện chuẩn đầu ra. Chương trình cử nhân sư phạm.
Chỉ đạo phát triển chương trình đào tạo
Chỉ đạo hoạt động phát triển chương trình đào tạo là những tác động đến con người bằng các mệnh 

lệnh, làm cho người dưối quyền phục tùng và làm việc đúng vói kế hoạch, đúng với nhiệm vu đươc phân 
công trong quá trình phát triển chương trình. Tạo động lực để cho các đối tượng tham gia tích cực hoạt động 
bằng các biện pháp cầm tay chỉ việc, tư vấn, hướng dẫn, trợ giúp, giám sát, động viên, khen thưởng, kể cả 
trách phạt.

Đối tượng chỉ đạo phát triển chương trình là các nhà quản ly đào tạo cấp trường như Hiệu trưỏng, phó 
Hiệu trưỏng phu trách chuyên môn. Việc chỉ đạo phát triển chương trình phải diễn ra thường xuyên và kịp 
thời để đảm bảo hoạt động phát triển chương trình không bị dán đoạn. Người chỉ đạo hoạt động cần nắm 
được khái quát về bản chất và định hướng cho hoạt động đi đúng hương, vừa đúng quy chế chung của Bộ 
Giáo dục và đào tạo, mềm dẻo, linh hoạt phù hợp với điều kiện và hoàn cảnh của nhà trường, đáp ứng nhu 
cầu người học và xã hội.

Kiểm tra, đánh giá việc phát triển chương trình đào tạo
Để thực hiện tốt công tác phát triển chương trình, các nhà quản ly đào tạo cấp trường cần có các biện 

pháp, hình thức kiểm tra nghiêm túc, chính xác. Các biện pháp kiểm tra, đánh giá phải có tác dụng tạo động 
lực cho hoạt động phát triển chương trình đào tạo cử nhân sư phạm.

Công tác quản lý kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện chương trình đào tạo cử nhân sư phạm ảnh hưởng 
lớn đến chất lượng của việc phát triển chương trình đào tạo. Bởi trên cơ sở kiểm tra, đánh giá kết quả thực 
hiện chương trình đào tạo, nhà quản lý sẽ nắm được những mặt đã làm được, mặt chưa làm được của quá 
trình đào tạo. Từ đó có các biện pháp phát huy những mặt tích cực, khắc phục những mặt còn hạn chế trong 
chương trình đào tạo.

Việc quản lý kiểm tra đánh giá kết quả thực hiện chương trình đào tạo phải được tiến hành từ khâu thực 
hiện chương trình các môn học đến chất lượng của hoạt động giảng dạy của giảng viên cũng như kết quả 
học tập của học sinh sinh viên.
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Để thực hiện kiểm tra phát triển chương trình hiệu quả, nhà quản lý cần thực hiện tốt các yêu cầu sau:
(1) Xác định chuẩn và công cụ đánh giá
(2) Xây dựng lực lượng đánh giá
(3) Tổ chức tự đánh giá
(4) Đối chiếu kết quả đánh giá với minh chứng thu được
(5) Xác định kết quả đạt được của hoạt động phát triển chương trình chỉ ra kết quả đạt được, những điểm 

hạn chế và kế hoạch khắc phục
Phân cấp quản lý phát triển chương trinh đào tạo
Hiệu trưởng trực tiếp chỉ đạo hoặc uỷ quyền cho Phó Hiệu trưởng chỉ đạo đội ngũ CBQL cấp dưới 

(trưỏng Khoa Sư phạm, trưỏng Phòng Đào tạo, trưởng Phòng Quản lý chất lượng, trưởng Phòng Tổ chức và 
cán bộ) triển khai những hoạt động cụ thể trong quản lý phát triển chương trình đào tạo

Thành lập Ban Phát triển chương trình đào tạo (chương trình đào tạo) gồm thành phần một số nhà khoa 
học, CBQL và GV, đại diện các cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp sử dụng nhân lực và đại diện cựu sv đã 
tốt nghiệp.

Chỉ đạo Ban Phát triển chương trình đào tạo đánh giá chương trình đào tạo đã triển khai về chuẩn đầu 
ra, các khối kiến thức, các phương pháp và hình thức tổ chức, các điều kiện triển khai chương trình.

Chỉ đạo Ban Phát triển chương trình đào tạo nghiên cứu những vấn đề cần sửa đổi, bổ sung trên cơ sở 
đánh giá chương trình đào tạo đã triển khai cũ để đưa ra dự thảo chương trình đào tạo mói để dùng trong 
khoá học mới.

Thành lập và chỉ đạo Hội đồng thẩm định chương trình đào tạo đã được sửa đổi, bổ sung để đưa ra các 
tư vấn bổ sung, sửa chữa nội dung và hình thức nhằm đảm bảo chất lượng chương trình đào tạo cho khoa 
học mởi.

Chỉ đạo Ban Phát triển chương trình đào tạo thực hiện bổ sung, sửa chữa nội dung và hình thức của dự 
thảo chương trình đào tạo mởi để hoàn thiện theo ký kiến góp ý và tư vấn của Hội đồng thẩm định.

Kiểm tra và đánh giá hoạt động quản lý phát triển chương trình đào tạo để có các quyết định quản lý 
phát huy các mặt tốt, điều chỉnh các mặt yếu và xử lý sai sót nếu có.

4. Những yếu tố ảnh hưởng đến quản lý pháy triển chương trình đào tạo ngành Sư phạm

4.1. Yeu tố khách quan

Điều kiện kinh tế, văn hoá - xã hội của từng địa phương sẽ tác động sâu sắc đến tình hình giáo dục, 
trong đó có vấn đề xây dựng và phát triển chương trình giáo dục ngành Sư phạm. Nếu như địa phương phát 
triển về kinh tế, có trình độ văn hóa và xã hội thì ảnh hưởng rất lơn đến nhu cầu học tập của sinh viên. Từ 
đó, cần phải phát triển chương trình đào tạo ngành Sư phạm để đáp ứng nhu cầu xã hội.

Quan điểm chỉ đạo công tác kiểm ưa, đánh giá của Bộ, ban ngành đối vối việc phát triển chương trình 
đào tạo ngành Sư phạm. Quá trình phát triển chương trình ngành Sư phạm đều do sự chỉ đạo của chính đơn 
vị đào tạo nhận thức thấy cần phát triển hoặc do chỉ đạo cấp trên từ Bộ Giáo dục về kiểm định chất lượng 
Giáo dục Đại học hay quy định về chuẩn đầu ra đáp ứng yêu cầu nghề nghiệp. Nếu cấp trên chỉ đạo cu thể, 
quyết liệt và tổ chức kiểm tra, đánh giá một cách thực chất thì tiến độ thực hiện mới có thể đảm bảo theo 
đúng kế hoạch đặt ra.

csvc nhà truờng là một trong các yếu tố có ảnh hưởng không nhỏ đến hoạt động phát ttiển chương 
trình. Nếu csvc nhà trường đầy đủ từ phòng học, phòng bộ môn, phòng thực hành tiếng, phòng máy đảm 
bảo đúng tiêu chuẩn quy định, các trang thiết bị dạy học đầy đủ và đảm bảo chất lượng, có thư viện điện tử, 
đạt chuẩn theo quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo, các công trình phụ trợ, các nhà chức năng,... đầy đủ 
sẽ tạo điều kiện thuận lợi cho giảng viên thực hiện đổi mói phương pháp, hình thức tổ chức dạy học, tổ chức 
các hoạt động giáo dục có hiệu quả đối với sinh viên.

Sự tham gia của các cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp vào hoạt động đào tạo ngành Sư phạm ở các 
trường đại học. Các cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp sử dụng sinh viên được đào tạo trình độ đại học 
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ngành Sư phạm là nơi có nhu cầu nguồn nhân lực Sư phạm và cũng là nơi đánh giá chính xác nhất mức độ 
đáp ứng của “sản phẩm đào tạo” (sinh viên đã tốt nghiệp) từ các trường đại học trên cơ sở các tiêu chí của 
chuẩn đầu ra trong đào tạo. Các cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp là một lực lượng quan trọng trong phối 
hợp vối các trường đại học phát triển chương trình đào tạo, triển khai các hoạt động thực hành và thực tập 
nghề nghiệp cho sinh viên; đồng thời giúp đỡ và tạo điều kiện về CSVC&TBĐT. Chính vì vậy, sự tham gia 
của các cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp vào đào tạo là một trong những yếu tố có tác động không nhỏ đến 
quá trình đào tạo theo chuẩn đầu ra.

4.2. Yeu tố chủ quan

Nhận thức của cán bộ quản lý, giảng viên về phát triển chương trình nhà trường: Nhận thức là một yếu 
tố quan trọng, quyết định thành công của đơn vị trong việc thực hiện phát triển chương trình. CBQL, giảng 
viên có nhận thức về phát triển chương trình trong quá trình thực hiện nhiệm giáo dục song nhận thức chưa 
đầy đủ về phát triển chương trình. Nếu CBQL, GV nhận thức đúng và đủ về phát triển chương trình sẽ thực 
hiện tốt, quản ly tốt các hoạt động phát triển chương trình như: việc rà soát nội dung, lập kế hoạch giáo dục 
mới của các môn học, đề xuất áp dụng các hình thức tổ chức dạy học, phương pháp dạy học mởi và kiểm tra 
đánh giá đúng năng lực sinh viên góp phần năng cao chất lượng giáo dục của nhà trường, đáp ứng nhu cầu 
của xã hội và địa phương về mục tiêu giáo dục trong bối cảnh hiện nay.

Trình độ, năng lực quản lý của cán bộ quản lý nhà trường: Cán bộ quản lý thuộc Ban giám hiệu, phòng 
Đào tạo, trưởng khoa Sư phạm và các bộ phận liên quan là lực lượng chính người tổ chức hoạt động phát 
triển chương ưình sư phạm của nhà trường thực hiện mục tiêu GD. Quản ly việc xây dựng phát ttiển chương 
trình giáo dục nhà trường là duy trì các hoạt động của nhà trường thực hiện mục tiêu GD chung và nâng 
cao chất lượng giáo dục. Đây là một công việc phức tạp, yêu cầu người Hiệu trưỏng, các phó Hiệu trưởng, 
trưởng phòng Đào tạo, trưởng Khoa Sư phạm và các lực lượng liên quan phải có trình độ quản ly và năng 
lực phát triển chương trình đào tạo để chỉ đạo giảng viên thực hiện có hiệu quả hoạt động phát triển chương 
trình đào tạo ngành Sư phạm.

Năng lực đội ngũ giảng viên nhà trường: Năng lực đội ngũ GV tác động trực tiếp đến các hoạt động phát 
triển chương trình giáo dục nhà trường. Nếu đội ngũ GV có năng lực thì việc thực hiện các hoạt động phát 
triển chương trình thuận lợi, nhanh chóng đạt kết quả, và ngược lại nếu GV không có năng lực thì việc thực 
hiện rà soát nội dung chương trình, giáo trình, việc thiết kế sắp xếp lại thành kế hoạch giáo dục mối là một 
vấn đề khó khăn. Năng lực của GV cũng sẽ quyết định đến việc đổi mới phương pháp và lựa chọn hình thức 
giáo dục, phương pháp kiểm tra đánh giá theo định hưóng phát triển năng lực người học trong việc thực 
hiện phát triển chương trình giáo due. Đồng thời năng lực của đội ngũ GV tốt sẽ thuận lợi cho Hiệu trưỏng 
trong quản lý, phân công thực hiện các hoạt động phát triển chương trình đào tạo. Phẩm chất và nàng lực 
đội ngũ GV là yếu tố quan trọng trong quá trình phát triển chương trình đào tạo.

Ý thức và thái độ học tập, rèn luyện và nghiên cứu khoa học của sinh viên theo học ngành Sư phạm: 
Đội ngũ sinh viên là đối tượng của đào tạo; phẩm chất đạo đức và năng lực của đội ngũ này là sản phẩm 
của quá trình đào tạo. Phẩm chất và năng lực của đội ngũ sinh viên theo chuẩn đầu ra của chương trình đào 
tạo được hình thành trong quá trình đào tạo do ý thức, thái độ học tập và nghiên cứu của họ quyết định. Mặt 
khác, ý thức, thái độ học tập và nghiên cứu của sinh viên trong quá trình đào tạo là yếu tố nội lực của đối 
tượng đào tạo để họ có được các năng lực theo chuẩn đầu ra (kiến thức, kỹ năng và thái độ). Nếu đội ngũ 
sinh viên có ý thức, thái độ học tập và nghiên cứu tốt sẽ là một trong những thuận lợi để quản lý đào tạo 
trình độ đại học ngành Sư phạm. Chính vì vậy, ý thức và thái độ học tập và nghiên cứu của sinh viên theo 
học ngành Sư phạm là một trong các yếu tố có ảnh hưỏng đến kết quả đào tạo và đến quản lý đào tạo trình 
độ đại học ngành Sư phạm ỏ các trưòng đại học.

5. Ket luận

Quản lý phát triển chương trình đào tạo ngành Sư phạm bị ảnh hưởng của một số yếu tố: Điều kiện về 
kinh tế, văn hóa xã hội của địa phương; Quan điểm chỉ đạo công tác kiểm tra, đánh giá của Bộ, ban ngành 
đối với việc phát triển chương trình đào tạo ngành Sư phạm; Cơ sỏ vật chất của cơ sỏ đào tạo; Sự tham gia 
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của các cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp vào hoạt động đào tạo ngành Sư phạm ở các trường đại học; Nhận 
thức của cán bộ quản lý, giảng viên về phát triển chương trình nhà trường; Trình độ và năng lực quản lý của 
cán bộ quản lý nhà trường; Năng lực đội ngũ giảng viên nhà trường; Ý thức và thái độ học tập, rèn luyện và 
nghiên cứu khoa học của sinh viên theo học ngành Sư phạm.

Để thực hiện tốt quản lý phát triển chương trình đào tạo ngành Sư phạm, các trường đại học cần quản lý 
chương trình đào tạo, đầu tư cơ sở vật chất, đề ra các phương pháp thực hiện cũng như xây dựng quy trình 
kiểm tra đánh giá kết quả học tập của sinh viên. Từ đó thấy được hiệu quả của việc phát triển chương trình 
đào tạo theo chuẩn đầu ra được thực hiện như thế nào để có những biện pháp khắc phục kịp thời những gì 
chưa đạt được, đáp ứng mục tiêu của giáo dục và đào tạo.
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ABSTRACT
Factors affecting the management development of pedagogycal curriculum

Management and development of training programs as well as subject programs is a research field 
with a long history and is a regular work for advanced universities, but for our country this field is still 
very new. In order to implement the management of curriculum development effectively, managers need 
to change the strategy of developing pedagogical training programs. The article discusses the management 
and development of pedagogical curriculum to meet the current educational innovation requirements.

Keywords: Management, development, pedagogy major.
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