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TÓM TẮT:

Liên kết giữa trường đại học và doanh nghiệp (DN) là xu thế tất yếu trong quá trình phát triển 
kinh tế - xã hội của mọi quốc gia. Chiều rộng và độ sâu của mốì liên kết này tùy thuộc nhiều vào sự 
định hướng của Nhà nước, sự lựa chọn phương thức cũng như sự thỏa hiệp của các chủ thể. Bài viết 
làm rõ những vân đề đặt ra về nâng cao hiệu quả quản lý, cho phép các trường đại học và các DN 
có một "hệ sinh thái” đủ rộng lớn để liên kết có hiệu quả. Dựa trên kết quả phân tích và đánh giá, 
bài viết đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả quản lý hoạt động liên kết trường đại học - 
DN ở Việt Nam.

Từ khóa: quản lý, hiệu quả quản lý, liên kết trường đại học - DN.

1. Đặt vấn đề
Với sự phát triển nhanh chóng của chuyển đổi 

số, cách mạng công nghệ 4.0 hiện nay, hoạt động 
liên kết trường đại học - DN là cơ sở để phát huy 
tiềm năng và thế mạnh của mỗi bên, nhằm tạo ra 
các sản phẩm và dịch vụ có hàm lượng tri thức 
cao, đáp ứng yêu cầu của nền kinh tế tri thức. 
Hoạt động liên kết là một trong những giải pháp 
cơ bản để nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, 
thúc đẩy hoạt động nghiên cứu khoa học (NCKH) 
và chuyển giao công nghệ (CGCN) - yếu tố quyết 
định nâng cao năng suất lao động, tăng năng lực 
cạnh tranh và đảm bảo sự phát triển bền vững cho 
DN và cho cả nền kinh tế.

Thế giới việc làm (WoW) dùng để chỉ bộ phận 
của xã hội mà ở đó, sinh viên sau khi tốt nghiệp ra 
trường sẽ tìm kiếm môi trường làm việc: các cơ 
quan, đơn vị, DN tư nhân, công ty liên doanh, các 
cơ sở sản xuất.. Nếu đào tạo sinh viên để cung cấp 
cho thị trường lao động (gắn đào tạo với sử dụng), 

nhà trường phải hiểu những gì cơ quan, DN cần, từ 
đó xây dựng chương trình đào tạo đáp ứng yêu cầu 
cầu xã hội.

Thế giới học tập để chỉ bộ phận trong xã hội 
mà ở đó, sinh viên sẽ chuẩn bị những hành trang 
cần thiết như kiến thức, kỹ năng và thái độ, trước 
những yêu cầu về nghề nghiệp được đặt ra của thế 
giới việc làm. Đôi với chương trình đào tạo định 
hướng nghề nghiệp, các hoạt động học tập phải 
được kết nôi với thực tế nghề nghiệp diễn ra ở thê 
giới việc làm. Như vậy, môi trường học tập không 
chỉ giới hạn ở các trường đại học, mà còn ở thực tế 
sản xuất, sẽ hỗ trợ cho sinh viên đạt được mục tiêu 
học tập.

Tạo lập mốì liên kết giữa trường đại học và thế 
giới việc làm có thể tạo ra rất nhiều lợi ích cho cả 
trường đại học và các bên liên quan đến quá trình 
đào tạo nguồn nhân lực. Nó không chỉ là lợi ích 
của trường đại học trong việc phát triển chương 
trình đào tạo định hướng nghề nghiệp, cũng không 
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chỉ là lợi ích của sinh viên khi được đào tạo gắn 
kết với thực tế sản xuất, mà còn là lợi ích to lớn 
cho các bên lên quan khác.

Các cơ sỡ đào tạo chuyển sang tự chủ, trách 
nhiệm xã hội sẽ hết sức khó khăn trong việc đáp 
ứng nhu cầu của xã hội về chát lượng "sản phẩm". 
Để phát triển bền vững, các trường đại học, trước 
tiên cần gắn với "nơi tiêu thụ sản phẩm”, gắn với 
“thế giới việc làm", tìm hiểu thị trường lao động, 
công nghệ và biết rõ cần những sản phẩm gì, công 
nghệ nào hoặc kiến thức, kỹ năng, phẩm chất gì, 
sô' lượng bao nhiêu, ngành gì?...

Ớ nước ta, việc gắn kết các trường đại học với 
các DN, giữa "học với hành" lý luận gắn thực tiễn, 
ngày càng trở nên quan trọng, câp thiết không chỉ 
đốì với các cơ sở đào tạo, DN, mà còn thúc đẩy 
phát triển kinh tế - xã hội vận hành theo cơ chê thị 
trường, hội nhập quốc tế. Vai trò của “bà đỡ” nhà 
nước trong việc liên kết giữa đại học và DN là vô 
cùng quan trọng, giúp định hướng, kiến tạo thông 
qua cơ chế quản lý, tạo một không gian đủ rộng 
lớn cho các sáng tạo, liên kết được thực hiện hiệu 
quả. Nhà nước không chỉ là kiểm soát, mà còn xác 

lập hành lang pháp lý, các nguyên tắc và giám 
sát, điều chỉnh việc thực hiện những nguyên tắc 
ấy theo trật tự đặt ra. Với chức năng quản lý, Nhà 
nước định ra phương hướng, chiến lược, quy 
hoạch, kế hoạch, đặt ra các mục tiêu chủ yếu về 
kinh tế - xã hội trung hạn và dài hạn, các dự án, 
chương trình phát triển kinh tê - xã hội quốc gia. 
Qua đó, hướng các cá nhân, tổ chức kinh tế hoạt 
động tự do và sáng tạo, cạnh tranh và phôi hợp, 
liên kết theo các định hướng chính sách, bảo đảm 
tăng trưởng kinh tế gắn với tiến bộ và công bằng 
xã hội, bảo vệ môi trường theo tiến trình phát 
triển của đất nước.

Để có được mối liên kết giữa đại học và DN có 
hiệu quả trong phạm vi quốc gia hiện nay rất cần 
sự vào cuộc quyết liệt của cả 3 nhà: Nhà nước - 
Nhà trường - DN. Đồng thời, cần nhiều sáng kiến, 
tầm nhìn thực tê về sứ mệng và mục tiêu, lợi ích 
của cơ sở đào tạo, của DN và định hướng của Nhà 
nước thì những nỗ lực ấy mới đạt được kết quả 
mong đợi.

2. Lợi ích liên kết giữa nhà trường - DN - 
Nhà nước (Xem bảng)

Lợi ích Truông đại học Doanh nghiệp Nhà nước

Tài chính

Nguồn tài chính mới: ngoài lương 
qua các để tài, dự án nghiên cứu; 
Các khoản tài trợ từ Nhà nước; các 
hoạt động kinh doanh, dịch vụ.

Giảm chi phí
Có được các khoản tài trợ từ Nhà 
nưỏc
Lợi ích tài chính
Chia sẻ rủi ro.

“Bà đỡ’’ chính sách, cơ chê' 
tài chính, giải phóng tiếm 
năng cho nhà trường và 
doanh nghiệp trong hoạt 
động liên kết.

Công nghệ

Tiếp cận trang thiết bị, vật tư của 
doanh nghiệp
Tiếp cận kinh nghiệm khoa 
học công nghệ, nhân viên, giảng 
viên thực hành của doanh nghiệp.

Tiếp cận các nguồn lực của trường 
Nâng cao năng lực
Hiện thực hóa các hợp đổng 
nghiên cứu
Cải tiến công nghệ/đổi mới cơ bản. 
Hợp tác nghiên cứu và triển khai 
(R&D)

Tận dụng các thành tựu 
công nghệ thúc đầy sự phát 
triển của xã hội.

Chiến lược

Những đột phá và tiến bộ trong 
khoa học, đào tạo, nghiên cứu phù 
hợp với thực tiến, tạo ra sản phẩm 
có giá tụ.
Tếp cận kinh nghiệm quản lý, 
quản tợ doanh nghiệp, tiềm năng 
cơ sở vật chất,...

Tổng hợp cơ sở dữ liệu về đội 
ngũ nhân viên tiểm năng (sinh 
viên), sản phẩm nghiên cứu ứng 
dụng cao.
Tạo dựng các liên minh chiến lược 
Duy trì/cải thiện lợi thê' cạnh tranh.

Cơ hội xuất hiện các ngành 
kinh doanh, sản xuất mởi, 
dựa trên công nghệ.
ĩãng cương hệ thống đổi 
mói tại đìa phương 
Nâng cao tốc độ phát triển 
kinh tế.
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Lợi ích Truồng đại học DN Nhà nước

Đào tạo nhân 
lực

Thực tế hơn, gắn với sử dụng; theo đ|a 
chỉ; cán bộ doanh nghiệp tham gia hội 
đổng trường, xây dựng chương trình; 
TT giảng dạy; Đóng góp trong việc 
phổ biến tri thức.
Giảng viên sinh viên tiếp cận thực tế, 
các chủ đề mới với áp lực từ doanh 
nghiệp; Đào tạo lại và đào tạo ngắn 
hạn.

Theo nhu cẩu đặt hàng.
Nâng cao năng lực, trình độ đội 
ngũ.
Tiếp cận kiến thức và kỹ năng 
mới từ trưởng đại học.

Phát triển nguổn nhân lực 
theo nhu cầu, nâng cao 
hiệu quả đào tạo; lợi ích 
cho các bên liên quan; 
thúc đẩy phát triển kinh tế 
- xã hội của đất nưỏc; Tang 
cưởng hệ thống giáo dục 
quốc gia.

Thương hiệu

Củng cố uy tín/danh tiếng của trường 
Thích ứng vói những chiến 
lược mới của Chính phủ

Củng cố uy tín.
Thăng tiến trong xếp hạng cạnh 
tranh quốc gia. Thích ứng vởi 
những chiến lược mói của chính 
phủ

Chính sách khoa học - 
côngnghệ - công nghiệp 
tích hợp.

Nghiên cứu 
khoa học

Kiểm chứng các lý thuyết
hiện tại; Xây dựng các giả thuyết 
nghiên cứu mối.
Nâng cao khả năng dự báo
khoa học; Trích dấh/Luận án tiến 
sĩ/Bài báo, công trình công bố.

Tiếp cận các nhà khoa học sáng 
tạo; Giảm thiểu bất đinh trong 
những quỹ đạo công nghệ; Giải 
quyết các vấn để khoa học cụ 
thể.

Nâng tầm năng lực, kỹ 
năng, nâng cao năng suất 
lao động của nhân lực.
Nâng cao tinh thần tự tôn 
và tự hào dân tộc.
Cập nhật các nền tảng 
khoa học của thê' giối

Hoạt động dịch 
vụ, kinh doanh, 
sản xuất

Tang các nguồn thu để tự chủ Tầng thu

3. Những nhân tô kìm hãm hoạt động liên 
kết trường đại học - DN

Việc thực hiện liên kết giữa DN và trường là 
cần thiết, tuy nhiên cũng có khi xảy ra những vấn 
đề đối kháng làm giảm hiệu quả của liên kết. 
Theo Aaron J. Shenhar (1993), Cyert và 
Goodman (1997) và Kock (2000), vân đề kìm 
hãm làm giảm mối liên kết giữa DN và trường 
đại học chia thành 2 nhân tố chính: đặc điểm hoạt 
động của từng tổ chức và nhận thức về hoạt động 
của đối tác trên những vấn đề không phù hợp với 
quan điểm của mình.

3.1. Khác nhau về đặc điểm, mục tiêu hoạt 
động

Một sô' đặc điểm hoạt động khác nhau giữa DN 
và trường đại học đã trở thành rào cản cho việc 
hợp tác này. Những bất đồng theo 4 hình thức, 

gồm: cách thức điều hành, các tiêu chuẩn, quyền 
lực và lòng trung thành. Ngoài ra, có sự khác nhau 
giữa môi trường làm việc nghiên cứu khoa học, 
giảng dạy của trường với môi trường sản xuất - 
kinh doanh của DN. Trường đại học quan tâm đến 
kiến thức, nghiên cứu, xây dựng lý thuyết, tuân 
thủ các tiêu chuẩn khoa học và các giáo trình 
giảng dạy, trong khi đó DN quan tâm đến lợi 
nhuận trong ngắn hạn, doanh sô' bán, hiệu quả 
kinh doanh và sự hài lòng của khách hàng (Aaron 
J. Shenhar, 1993; Souder, W.E.,1993).

Trường đại học có nhiệm vụ tạo ra và truyền 
bá tri thức, DN cần tạo ra sản phẩm và dịch vụ 
trong môi trường cạnh tranh ngày càng gay gắt 
(Ervin và các cộng sự, 2002; Woo, 2003). Cyert và 
Goodman (1997) đã đưa ra “các DN hiện nay đều 
thực hiện mục tiêu ngắn hạn theo quý thì các tổ 
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chức nghiên cứu/ đào tạo lại theo mục tiêu dài 
hạn”. Thêm vào đó, các đối tác cũng có thể khác 
biệt nhau về văn hóa, ngôn ngữ và giá trị mà nó 
có thể tạo ra những vấn đề khi giao tiếp (Kock và 
các cộng sự, 2000). Một vấn đề nữa là khi liên kết 
giữa các tổ chức, nếu không có một mục tiêu rõ 
ràng hoặc lựa chọn một đôi tác không phù hợp sẽ 
dẫn đến hoạt động liên kết này bị thất bại 
(Andrew Taylor, 2005).

3.2. Khác biệt về yêu cầu, nhiệm vụ, môi 
trường hoạt động

Nguyên nhân làm giảm mốì liên kết giữa DN 
và trường, do sự khác biệt về đặc điểm, mục tiêu 
hoạt động của mỗi tổ chức, còn rất nhiều lý do 
khác: sự tín nhiệm vào đốì tác bị phá vỡ, theo thời 
gian chiến lược, kế hoạch thay đổi, văn hóa tổ 
chức không tương thích với hệ thông,...

- về nguồn nhân lực: hầu hết các DN quan tâm 
đến nguồn nhân lực phù hợp với yêu cầu của DN, 
trong khi đó trường đại học đào tạo theo cái mình 
có; quy mô nhân lực cần kỹ năng, thái độ trong khi 
đào tạo trọng kiến thức hàn lâm. DN cũng cho 
biết, kiến thức của sinh viên hay chương trình đào 
tạo của nhà trường không phù hợp với nhu cầu DN 
(Aaron J. Shenhar, 1993). DN cần tạo ra lợi thế 
hơn đôi thủ cạnh tranh nhằm tạo lợi nhuận ngày 
càng tăng qua hoạt động đổi mới công nghệ và 
nâng cao trình độ, năng lực của nhân lực. Trường 
đại học lại liên quan đến cộng đồng qua việc 
truyền thụ kiến thức mói và tạo lợi ích. thúc đẩy 
sự phát triển xã hội. Các hoạt động của trường đại 
học chưa được quảng bá rộng rãi và DN chưa nắm 
bắt được các thông tin của trường để thiết lập mối 
liên kết (Kock, 2000; Roth và Magee,2002). DN 
chưa thấy được lợi ích sẽ đạt được khi liên kết với 
nhà trường (Ervin và các cộng sự, 2002).

- về nghiên cứu, triển khai: DN cần nghiên 
cứu ứng dụng nhằm giúp họ sản xuất, cung cấp 
sản phẩm và dịch vụ cho thị trường. Trường đại 
học lại quan tâm đến nghiên cứu cơ bản và những 
đóng góp về kiến thức theo hình thức khái niệm, 
mô hình mới hay những phát minh dựa vào kinh 
nghiệm, kỹ thuật đo lường hay những mục tiêu 
liên quan khác. Hơn nữa, tại một sô' trường đại học 
phòng thí nghiệm, thiết bị nghiên cứu lạc hậu, 
không phù hợp nhu cầu đổi mới của DN (Aaron J. 
Shenhar, 1993). Theo Cyert and Goodman (1997), 

các nhà nghiên cứu của trường đại học còn thiếu 
động cơ thúc đẩy và kỹ năng nghiên cứu phát 
triển sản phẩm theo nhu cầu của DN. Nghiên cứu 
của trường đại học thiên về lý thuyết, không phù 
hợp với nhu cầu của DN thiên về ứng dụng.

Trường đại học muôn xuất bản các kết quả 
nghiên cứu, công bố rộng rãi cho công chúng, DN 
muôn độc quyền khai thác quyền sở hữu trí tuệ và 
duy trì lợi thế cạnh tranh. Phân chia quyền lực và 
lợi nhuận cũng là một vấn đề gây tranh cãi giữa 
các đốì tác. Khi thiết lập thỏa thuận về phía 
trường thường không tính đến những rủi ro mà DN 
có thể gặp phải khi tung sản phẩm ra thị trường, 
về phía nhà trường, lo không giữ được bản quyền 
các phát minh sáng chế của mình, bị DN chiếm 
đoạt các kết quả nghiên cứu cũng như lợi nhuận.

- Những nhân tô' khác: các tổ chức khi thực 
hiện chiến lược của mình cần phải phù hợp với 
môi trường xung quanh. Khi thực hiện liên kết 
giữa nhà trường và DN, có thể tạo ra những thay 
đổi phù hợp hay không phù hợp với từng đô'i tác. 
Các nghiên cứu của trường thường mang tính dài 
hạn, mà hoạt động của DN lại ngắn hạn, không ổn 
định, điều này gây khó khăn cho trường khi xây 
dựng kê' hoạch trung, dài hạn trong tương lai.

3.3. Nhân tô kìm hãm liên kết tại Việt Nam
Các văn bản đã ban hành như: Luật Giáo dục 

đại học, Luật DN, Luật Chuyển giao công nghệ,... 
chưa có điều khoản nào đề cập đến vấn đề hợp tác 
giữa trường đại học và DN. Một sô' quy định hiện 
hành đang gây khó khăn, như: quyền tự chủ đại 
học, việc thành lập DN trong các trường đại học, sở 
hữu tài sản, giảng viên cơ hữu, trường đại học được 
phép thành lập DN, chính sách về tài chính, thuế,...

Đối với lĩnh vực khoa học và công nghệ, chưa 
ban hành các chính sách hỗ trợ cho sự hợp tác giữa 
trường đại học - DN như ưu tiên hỗ trợ kinh phí 
cho các đề tài nghiên cứu khoa học có sự tham gia 
của 2 bên, ưu đãi thuê' đối với các DN tham gia 
trực tiếpvào hoạt động đào tạo, nghiên cứu khoa 
học như giảng dạy, tiếp nhận sinh viên thực tập tại 
cơ sở, hoặc đầu tư trang thiết bị cho nhà trường... 
Các quy định về thủ tục xét duyệt đề tài nghiên 
cứu khoa học cũng như quyết toán còn rườm rà. 
Các chính sách về nghiên cứu triển khai (R&D), 
ứng dụng công nghệ chưa có sự ưu tiên và đãi ngộ 
thiết thực đô'i với các nhà khoa học trong các 
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trường đại học; đồng thời thị trường khoa học công 
nghệ chưa phát triển khiến cho hoạt động hợp tác 
này chưa được khơi thông.

Hoạt động khởi nghiệp đang gặp khó khăn 
trong triển khai, do các bất cập trong thực hiện các 
vấn đề bản quyền, sở hữu trí tuệ trên các phương 
diện: yếu kém trong thực thi, chưa có quy định rõ 
ràng về quyền lợi khi được ươm tạo thành công 
cho các bên; chưa có đủ mạng lưới chuyên gia và 
dịch vụ chuyên nghiệp, nhằm phục vụ hoạt động 
ươm tạo tại DN. Các chính sách, cơ chế xây dựng 
hệ sinh thái ưu tiên các hoạt động khởi nghiệp, 
sản xuất thử và xây dựng vườn ươm công nghệ 
trong các đại học chưa hình thành đầy đủ, làm 
giảm ưu thế vốn có của các trường đại học khi liên 
kết với các DN.

Vai trò hỗ trợ đào tạo của DN đôi với đào tạo 
sinh viên còn mờ nhạt, rất ít có cuộc trao đổi của 
chủ các DN, lãnh đạo DN, nhà quản lý,... được 
thực hiện cho sinh viên trên lớp học, do những 
ràng buộc về mặt bằng câp của người đứng trên 
bục giảng.Vai trò thúc đẩy hợp tác lớn nhất vẫn là 
lãnh đạo hai bên, đặc biệt là lãnh đạo DN và cựu 
sinh viên, chưa được xây dựng trên cơ sở những 
cam kết có tính chất lâu dài và bền vững giữa các 
bên. Sự thiếu hụt thông tin và hiểu biết từ cả 2 
phía DN và trường đại học. Hầu hết các DN cho 
biết, họ không có đầu mối liên lạc với các đại học.

Các hoạt động liên kết, hợp tác giữa trường đại 
học - DN ở Việt Nam thời gian qua còn chưa hoàn 
thiện cả về phương thức, thời hạn và nội dung. 
Các hợp tác, kể cả hợp tác toàn diện còn mang 
tính ngắn hạn, hoặc gắn với tư tưởng nhiệm kỳ, 
thời vụ, chưa cam kết đảm bảo duy trì nguồn nhân 
lực và chất lượng đào tạo đồng đều ở các sinh 
viên. Chưa có các hợp tác đạt được thành công 
mang tính dài hạn giữa các bên. Các trường đại 
học và các DN ở một sô khía cạnh chưa coi các 
hợp tác giữa 2 bên là giải pháp các bên cùng có 
lợi ích, chưa đóng góp vào sự phát triển để thực 
hiện chiến lược của mỗi bên cũng như nền kinh tế 
- xã hội của đất nước.

4. Nâng cao hiệu quả quản lý hoạt động 
liên kết

Trong hoạt động liên kết nhà trường - DN - 
Nhà nước, trong đó nhà trường là chủ thể chính, vì 
trách nhiệm đào tạo, nghiên cứu khoa học, hoạt 

động dịch vụ,... nên “chủ động và hợp tác” chính 
là yêu cầu đối với nhà trường. DN - đối tượng tiếp 
nhận và hưởng lợi đầu ra của chương trình đào 
tạo, sản phẩm khoa học, chuyển giao công nghệ, 
do đó “hỗ trợ, hợp tác và trách nhiệm” chính là 
yêu cầu - quyền lợi đốì với DN. Nhà nước, giữ vai 
trò “bà đỡ” điều phôi, hỗ trợ, thúc đẩy mối quan 
hệ này vận hành tốt hơn. Như vậy, “định hướng, 
kiến tạo, cơ chế ưu đãi, điều phối và thúc đẩy” 
chính là yêu cầu đốì với quản lý nhà nước trong 
mối quan hệ này. Để nâng cao hiệu quả của quản 
lý đcíi với hoạt động liên kết trường đại học - DN, 
cần thực hiện nhiệm vụ, giải pháp sau:

4.1. Đối với cơ quan quản lý nhà nước
Xây dựng, hoàn thiện "hệ sinh thái" các cơ chế 

chính sách đáp ứng yêu cầuthực tiễn, theo xu 
hướng hội nhập và tạo động lực trong việc chia sẻ 
nguồn lực, lợi nhuận để hợp tác cùng phát triển. 
Đổi mới công tác xây dựng, hoạch định và đánh 
giá chính sách để giải quyết những khó khăn của 
thực tiễn cơ sở, xây dựng từ dưới lên, quy định cụ 
thể quyền và trách nhiệm, phương thức hợp tác 
giữa nhà trường và DN. Trong quá trình phát triển 
liên kết này, Chính phủ đóng vai trò “bà đỡ”, tạo 
khung khổ pháp lý và các hỗ trợ, xúc tác về chính 
sách và cơ chế thực hiện.

Thông qua ưu đãi thuế với các DN; thông qua 
các quỹ khoa học, chia sẻ các chi phí với DN khi 
liên kết với trường đại học; xây dựng chính sách 
tài chính, tín dụng phù hợp với quy mô, loại hình, 
năng lực của các chủ thể và không làm tăng các 
chi phí cho trường đại học hay DN từ việc thụ 
hưởng chính sách. Cơ chế khuyến khích, tạo điều 
kiện để điều phôi nhân lực tham gia hội thảo, 
thỉnh giảng, phôi hợp nghiên cứu,... Nếu thu hút 
doanh nhân tham gia giảng dạy, nghiên cứu khoa 
học, báo cáo chuyên đề, hoặc hướng dẫn luận văn 
cho sinh viên sẽ góp phần nâng cao chất lượng 
đào tạo. Khuyến khích đội ngũ “giảng viên thực 
tiễn” từ DN làm giảng viên của trường đại học. 
Từng bước luật hóa về trách nhiệm xã hội của DN 
trong liên kết trường đại học.

Phát triển, nâng cao chất lượng các cơ quan 
kiểm định chất lượng độc lập, công khai, minh 
bạch theo tiêu chuẩn khu vực và quốc tế. Xây 
dựng, hoàn thiện thị trường khoa học, công nghệ. 
Khuyến khích các DN đổi mới sáng tạo và áp 
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dụng công nghệ mới từ các sản phẩm nghiên cứu 
ứng dụng, chuyển giao của các trường đại học.

Thành lập cơ quan thông kê và dự báo cung - 
cầu nhân lực, đặc biệt là nhân lực chát lượng cao 
để điều tiết lĩnh vực giáo dục - đào tạo, bảo đảm 
cân đôi cung - cầu nhân lực để phát triển kinh tế - 
xã hội. Các thông tin dự báo mang tính định hướng 
dài hạn 5 hay 10 năm của Nhà nước rất có ích đôi 
với việc xây dựng chương trình đào tạo mới của 
các trường đại học và hoạt động sản xuất - kinh 
doanh của DN.

Hoàn thiện cơ chế tự chủ của các trường đại 
học, hoạt động theo cơ chế thị trường. Huy động 
sự tham gia của DN vào hoạt động của nhà trường, 
nhằm tạo ra những sản phẩm giá trị gia tăng cao 
(ngoài việc hỗ trợ học bổng, đề tài nghiên cứu, cơ 
sở vật chất, trang thiết bị giảng dạy và học tập). 
Tham gia hội đồng trường, ban cố vân hội đồng 
DN. Thiết lập nhiều kênh, mạng lưới liên kết các 
trường đại học với các DN. Tổ chức các diễn đàn, 
sàn giao dịch, ngày hội việc làm,... nâng cao hiệu 
quả liên kết. Đẩy mạnh thành lập các công viên 
khoa học, các DN khởi nghiệp và vườn ươm DN. 
Xây dựng các công viên khoa học gần với các 
trường đại học về mặt địa lý, khích lệ các nhóm 
nghiên cứu của trường đại học khởi nghiệp dựa 
trên các kết quả nghiên cứu với các đầu môi liên 
kết với trường đại học thông qua các tổ chức vốn 
đầu tư mạo hiểm công và các khoản tài trợ cho 
doanh nhân.

Hoàn thiện các tiêu chí đánh giá kết quả hoạt 
động dựa vào kết quả đầu ra, để quyết định mức 
ngân sách đầu tư cho các trường đại học: quy mô 
sinh viên, số lượng nghiên cứu sinh, công bố khoa 
học, số lượng phát minh sáng chế, số lượng các 
hoạt động tư vấn, hoặc hợp đồng nghiên cứu với 
DN, thu nhập từ hoạt động cho thuê phát minh 
sáng chế, số lượng DN khởi nghiệp bởi giảng viên 
hoặc sinh viên tốt nghiệp các trường đại học.

4.2. Đối với các trường đại học
Cần gắn tự chủ đại học và trách nhiệm giải 

trình, hoàn thiện tầm nhìn, triết lý, mục tiêu, 
nhiệm vụ và chiến lược, kế hoạch tổng thể theo 
hướng đào tạo, nghiên cứu, hoạt động dịch vụ,... 
theo nhu cầu xã hội và thế giới việc làm, đào tạo, 
gắn với nhu cầu sử dụng, đạt chất lượng cao theo 
hướng tiệm cận khu vực và quốc tế.

Đổi mới tư duy quản trị đại học, nâng cao hiệu 
lực, hiệu quả tổ chức bộ máy và vị trí việc làm. 
Có bộ phận chuyên trách liên kết, hợp tác với 
DN. Có chiến lược liên kết với DN bằng 2 hình 
thức chủ yếu: mời DN tham gia hội đồng trường, 
hội đồng tư vấn, ký thỏa thuận hợp tác về đào tạo 
và chuyển giao công nghệ, hoặc trở thành cổ 
đông của những DN (theo hình thức riêng lẻ từng 
trường hoặc liên kết nhóm trường đại học cùng 
ngành đào tạo). Cũng từ cách thức liên kết này, 
nhà trường có thể thâm nhập sâu vào DN để nắm 
được yêu cầu về nhân lực chất lượng cao, nhu cầu 
chuyển giao công nghệ... Đây cũng là điều kiện 
để các trường đại học quảng bá thương hiệu, 
nâng cao năng lực và hiệu quả đầu tư tài chính.

Chọn lọc các DN đủ tiêu chuẩn để liên kết, 
đảm bảo các tiêu chí, như: Thiện chí của DN; Sự 
hiểu biết về giáo dục và thái độ của lãnh đạo DN; 
Quy mô kinh doanh; Triển vọng phát triển; Giá trị 
cốt lõi của DN.

Mở ngành nghề mới, rà soát nội dung, chương 
trình, phương thức đào tạo theo thế giới việc làm. 
DN tham gia vào quá trình đào tạo, nhằm gắn đào 
tạo với sử dụng. Trường đại học cần định kỳ tiếp 
xúc, tìm hiểu nhu cầu nhân lực của DN để xây 
dựng chuẩn đầu ra cho quá trình đào tạo, gắn với 
việc sinh viên ra trường có việc làm và làm được 
việc. Chương trình đào tạo cần bổ sung những 
học phần gắn kết với DN, giảm tải lý thuyết, tăng 
kiến thức thực tế, thực hành; chú trọng hơn các 
môn học mang tính liên ngành và phát triển kỹ 
năng; giảm tải chương trình chính khóa, tăng 
chương trình ngoại khóa, khuyên khích sinh viên 
tham gia thực tế tại DN và các hoạt động xã hội.

Có cơ chế để đội ngũ doanh nhân trực tiếp 
tham gia giảng dạy những nội dung cần thiết 
trong chương trình đào tạo. Tăng cường trao đổi 
tập huấn nghiệp vụ sư phạm để giảng viên đến từ 
DN có điều kiện tham gia vào công tác giảng 
dạy, có các chế độ phúc lợi dành riêng cho giảng 
viên đến từ DN, phôi hợp với DN để nhân sự của 
DN vừa làm việc tại DN, vừa được giảng dạy 
thực hành tại các trường. Trong khi giảng viên cơ 
hữu sẽ phụ trách các module lý thuyết theo thế 
mạnh, nên để đội ngũ tiến sĩ của DN phụ trách 
giảng dạy thực hành, tham gia các diễn đàn, 
hội thảo.
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4.3. Đối với các DN
Cần nhận thức đầy đủ hơn về quyền lợi, trách 

nhiệm của mốì liên kết nhà trường và DN, từ đó 
hoạch định cơ chế phối hợp, chiến lược nhân sự 
hợp lý trong tương lai. Chủ động tìm hiểu về hợp 
tác đào tạo với trường đại học để xây dựng văn 
hóa hợp tác, cũng như thiện chí khi tham gia các 
hoạt động liên kết; Có kế hoạch dài hạn về hợp 
tác trong trao đổi chuyên môn, hướng dẫn sinh 
viên, hoặc đào tạo tại chỗ cho nhân sự nội bộ; cần 
có bộ phận chức năng tham gia vào quá trình liên 
kết; Tạo điều kiện để thực hiện các điều khoản đã 
ký kết được thực hiện hiệu quả.

Để hạn chế, khắc phục việc đào tạo lại sau khi 
tuyển dụng, DN cần lập bộ phận chuyên trách để 
phản biện, góp phần xây dựng và điều chỉnh 
chương trình đào tạo. Cử nhân sự tham gia giảng 
dạy, tạo các điều kiện về thực hành, thực tập, 
trang thiết bị,... cho trường đại học hướng theo nhu 
cầu sử dụng nhân lực từ phía DN.

Xây dựng mục tiêu, tầm nhìn chiến lược trong 
tìm kiếm nhân lực: “nuôi dưỡng”, “ươm mầm” tài 
năng tại các trường đại học bằng các hình thức 
cung cấp học bổng; đầu tư cơ sở vật chất, kỹ thuật, 
tài chính; tuyển dụng trước và sau tốt nghiệp; đặt 
hàng cơ sở đào tạo giải quyết những vấn đề cần 
thiết mà DN đang và sẽ có nhu cầu.

Tích cực, chủ động “thâm nhập” một cách toàn 
diện vào trường đại học (bộ máy hội đồng trường, 
giáo trình, nội dung, phương pháp giảng dạy, bảo 

vệ đồ án, luận văn tốt nghiệp, đề tài nghiên cứu 
ứng dụng,...) để có thêm điều kiện góp ý điều 
chỉnh chương trình đào tạo cho “ăn khớp” vối nhu 
cầu của DN và thế giới việc làm. Chủ trương đưa 
các doanh nhân vào hội đồng trường đại học thời 
gian gần đây được nhìn nhận là một bước tiến 
trong chiến lược xã hội hóa giáo dục, cũng như 
đào tạo theo nhu cầu xã hội. Đây cũng được cho là 
cơ hội để các DN quảng bá hình ảnh và thương 
hiệu, đồng thời giúp nhà trường thay đổi tư duy từ 
đào tạo cái mình có sang đào tạo cái xã hội cần,...

5. Kết luận
Thúc đẩy nâng cao hiệu quả liên kết giữa 

trường đại học - DN chính là một giải pháp mang 
tính đòn bẩy, khâu đột phá để thực hiện các mục 
tiêu chiến lược hiện nay của Việt Nam, đó là nâng 
cao chất lượng nguồn nhân lực, đổi mới căn bản 
và toàn diện giáo dục đại học, phát triển khoa học 
và công nghệ và nâng cao sức cạnh tranh của nền 
kinh tế.

Thành công của mối liên kết trường đại học và 
DN không chỉ đem đến những hiệu quả trực tiếp, 
như: nâng cao chất lượng đào tạo, nghiên cứu 
khoa học, chuyển giao công nghệ, dịch vụ sản 
xuất, trường đại học, tăng hiệu quả hoạt động của 
DN, cũng như tăng cơ hội việc làm, tiết kiệm thời 
gian, kinh phí của sinh viên, mà còn thúc đẩy 
doanh thu - sự phát triển bền vững của các bên, 
góp phần quan trọng cho sự tăng trưởng kinh tế và 
phát triển bền vững của đất nước ■
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ABSTRACT:
University-business cooperation is an inevitable trend in the socio-economic development 

of all countries. The width and depth of this cooperation depend greatly on the orientation of 
the government, the cooperation method, and the compromise of related parties. This paper 
clarifies the issues of improving management effectiveness to build a better ecosystem for the 
university-business cooperation. Based on the paper’s analysis, some recommendations are 
made to enhancethe the management effectiveness of university-business cooperation in 
Vietnam.
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