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SU DUNG PHUONG PHAP DELPHI XAC PINH CACH THUC DAY HQC
THI NGHIEM KHAM PHA

Nguyén Thanh Loan*, Nguyén Vin Bién® "~ va Tran Ngoc Chat?

'Khoa Vit Ii, Trirong Pai hoc Sw pham Thanh phé Hé Chi Minh
2Khoa Vit Ii, Trieong Pai hoc Sw pham Ha Ngi

Tém tit. Phuong phép Delphi 1a phuong phép nghién cuu khoa hoc giao duc hi¢u qua
ding dé huy dong y kién chuyén gia vé mot giai phap giao duc cu thé. Trong nghién ctu
nay ching t6i van dung phuong phap Delphi dé xac dinh céch thirc té chuc day hoc hoc
phan Thi nghiém Vit 1i Pai cuong dudi dang thi nghiém khdam pha nham phét trién ning
lyc thyc nghiém cta sinh vién. Chiing t6i ciling str dung phuong phap thuc nghiém su pham
dé d4nh gia tinh hiéu qua va kha thi cia quy trinh va tién trinh day hoc kham pha trong hoc
phin nay. Bai bao dat dugc két qua chinh la dé xuat quy trinh va tién trinh t6 chirc day hoc
kham pha cho hoc phan Thi nghiém Vat 1i Pai cuong nhim phét trién ning lyc thyc nghiém
cua sinh vién su pham. Trong do, ndi dung day hoc, cach thuc td chuc day hoc da duoc
thdng nhat va thuc nghiém su pham nham dat muc dich day hoc dé ra.

Tar khéa: phuong phap Delphi, thi nghiém khdm ph4, day hoc kham pha, ning luc thuc
nghiém, hoc phan Thi nghiém Vat Ii Dai cuong.

1. Mé dau

Dé dap ing su d6i méi can ban, toan dién gido duc, cac truong dai hoc can phai thay doi
nham cai thién chat luong gido duc théng qua viéc thay déi cach thic to chic day hoc, chuyén
tr nguoi day lam trung tdm sang ngudi hoc dong vai tro la trung tim. Kham pha Ia moét qué
trinh hoc tap tich cuc trong d6 sinh vién phai tra 1o cac cau hoi thdng qua phan tich di ligu [1].
Sinh vién s& ty tim t0i, kham phé giai quyét cac nhi¢gm vu hoc tap do giang vién cung cap. Thi
nghiém kham phé duoc hiéu la mot cach thuc td chire day hoc trong d6 ngudi hoc sir dung thi
nghiém trong viéc chiém linh tri thirc va hinh thanh ning lyc ca nhan theo nhiéu mic do yéu
cau khac nhau [2]. Thi nghiém kham pha dwoc xem nhu 1a mot phuong phap day hoc kham phé
trong hoc phan thi nghiém nham phat trién sy ty lyc caa sinh vién [3]. Téc gia Beck cing cong
su di cho rang phuong phap day hoc kham pha dong vai trd hét sic quan trong trong day hoc
céc hoc phan thi nghiém. Két qua cua nghién cau nay chi ra nhiing tac dong tich cuc caa day
hoc kham pha mang dén dbi véi su tiép thu caa sinh vién [4]. T4c gia Khan va Igbal da ching
to rang thong qua phuong phap day hoc kham phé gidp phét trién ki nang thi nghiém cho sinh
vién sinh hoc & Pakistan [5]. Phuong phap day hoc kham pha gitp phat trién ki nang thi nghiém,
kha niang sang tao va anh huong tich cuc dén thai do cua sinh vién khoa hoc tu nhién [6]. C6 thé
noi, chuong trinh gido duc dai hoc trén thé gisi va trong nudc ciing da co nhing budc ngoit
chuyén ddi trong viéc nghién ctru, dua ra khai niém thi nghiém kham pha nhu 1a cach thuc t6
chuc day hoc kham pha véi cac muce do ma tang dan nham phat trién nang Iuc cho sinh vién,
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trong d6 chu trong phat trién nang luc dic thu gan véi mon hoc. Nang luc thuc nghiém la mot
trong nhitng ning luc dic thi quan trong nhét can dwoc hinh thanh va phat trién théng qua day
hoc Vat Ii. Tac gia Tran Thi Thanh Thu d hinh thanh ning lyc thuc nghiém cho sinh vién su
pham thong qua ba hoc phan trong d6 c6 hoc phan Thyc hanh Vat i dai cuong. Béi vai hoc
phan nay, tac gia da dua ra 2 bién phap: thi nhat rén luyén ki ning thuc hanh; thir hai rén luyén
ki ning tong hop va van dung Kién thirc. Tuy nhién trong bai bao chwa c6 dé cap den hinh thanh
ki ning cai tién dung cu va ché tao dung cu thi nghiém [7]. Trong nghién cau gan day, tac gia
Ng6 Van Thién d3 trinh bay cach té chuc giang day va danh gia nang luc thuc nghiém cho 100
sinh vién Co Khi Truong Cao ding Ki thuat Thanh phd H6 Chi Minh qua thi nghiém Vat i thuc
hanh. Trong qua trinh thuc hién thi nghiém, nhém sinh vién duge hudng dan thyc hién tuan theo
cac g1a1 doan cia phuong phap thuc nghiém. Viéc danh gia qua trinh ciing duoc ap dung qua
cac budi thyc hanh va sau mdi budi thi nghlem sinh vién phai nop lai bdo céo thi nghiém dé
Kiém tra danh gia ki nang do dac, xt Ii sai s6. Nhu vay thi nghiém thuc hanh gidp cho sinh vién
lam quen véi phuong phap khoa hoc thyc nghiém, lam chu vét li¢u thi nghiém, phat trién cac ki
néang do ludng, xu Ii s6 liéu, danh gia két qua va nhan ra gioi han cua phép do. Két qua nghién
ctu chi ra rang nang luc thuc nghiém caa sinh vién ki thuat duoc phat trién dan dan qua budi
thuc hanh va chi dimg lai kiém tra danh gia k¥ nang do dac, xir Ii sai s6 [8]. Trong nghién ctu
gan day nhat, bai bdo “Pé xuét diéu chinh noi dung hoc phan Thi nghiém Vat 1i Pai cuong
nham phét trién ning luc thuc nghiém cua sinh vién su pham” thi nhom tac gia da dé xuat
khung cau tric nang luc thuc nghiém trong hoc phan nay theo cac mic do tu lyc ting dan cua
sinh vién nhung nghién ciu ndy van chua dua ra quy trinh t6 chiic day hoc kham phé cho hoc
phan nay [9]. Trén thé gigi, trong cong trinh nghién ciru “Fostering experimental competences
of prospective physics teachers” (Bdi dudng nang lyc thyc nghiém cua sinh vién su pham), tac
gia P Bitzenbauer va cong sy da dua ra mo hinh nang luc thuc nghiém. M6 hinh nang lyc thuc
nghiém bao gdm 3 thanh t6: 1ap ké hoach, thuc hién thi nghiém va phan tich dix liéu. Céc téc gia
lai tap trung vao thuc hién thi nghiém hon 14 1ap ké hoach va phan tich dir liéu. Céc biéu hién
cua hanh vi trong cac thanh t6 chua dugc bdc tach nho ra trong mé hinh nang luc thuc nghiém
[10]. Trong bai bdo “Scientific abilities and their assessment”, tac gia Etkina cung cac cong su
da xay dung bd nhiém vu danh gia qua trinh va cac bang rubrics cho khéa hoc Vat li nhap mén
gilp sinh vién ty danh gia nang lyc thuc nghiém [11]. Ngoai ra, trong bai bao “Motivational
Effectiveness of Experiments in Physics Education”, cac tac gia da dua ra mot sb cach phét trién
ki nang thi nghiém va sang tao cua sinh vién thong qua thi nghiém Vat li nhu la: phan tich
video, thi nghiém don gian, tng dung cuaa thi nghiém vao cudc séng hang ngay, thi nghiém ung
dung cong nghé thong tin [12]. Vi cac nghién cau vira trinh bay cho thay, cac téc gia van chua
d8& xuét ra quy trinh té chic day hoc bdi dudng ning lyc thuc nghiém cuaa sinh vién mot cach ré
rang va tuong minh. Diéu nay da phan nao chang toé rang & trong nude va trén thé giai van chua
c6 nghién ciu ndo dua ra tién trinh t6 chuc day hoc kham phé trong hoc phan Thi nghiém Vat Ii
Dai cuong (phan Co - Nhiét).

Phuong phéap Delphi la mét phuong phap nghién ciu trong khoa hoc giao duc dugc sur
dung rong rdi. Phuong phap nay duoc ap dung khi ngudi nghién ciru mudn huy dong sy déng
thuan cua céc chuyén gia, nhilg nguoi ¢6 kinh nghiém trong linh vyc nghién ctu vé cac dé
Xuat cia minh vé nhiing giai phap giao duc cu thé. Qua d6, nhiing giai phap cua nguoi nghién
ctiu s& duge didu chinh va c6 do tin cdy, do gia tri cao hon. Trong bai bao nay chung toi di sir
dung phuong phép Delphi dé xac dinh dugc quy trinh t6 chic va tién trinh day hoc kham phé
trong hoc phan Thi nghiém Vat li Pai cuong nham phét trién niang luc thyc nghiém cua sinh
vién su pham. Nghién cuu tap trung tra loi cdu hoi nghién cuu sau:
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- Vén dung phuong phép Delphi nhu thé nao dé xé&c dinh céch thic t6 chic day hoc kham pha
trong hoc phan Thi nghiém Vat li dai cwong?

- Tién trinh thi nghiém khém pha trong hoc phan Thi nghiém Vit 1i Pai cuong duoc xay dung
theo phuong phap Delphi dién ra thé nao?

2. Noi dung nghién ciu
2.1. Phwong phap nghién ciu

Dé xay dung tién trinh day hoc hoc phan Thi nghiém V4t li Pai cuong dudi dang cac thi
nghiém kha&m ph4, chidng téi van dung phuong phap Delphi. Phuong phap Delphi la phuong
phép rat hitu ich &p dung trong viéc hinh thanh cac huéng dan, tiéu chuan va du doan cac xu
hudng trong cac du an nghién ctu gido duc. Thong qua phuong phap Delphi giup dung hoa sy
ddng thuan cua cac chuyén gia [13]. Phuong phap Delphi 1a mot qua trinh Iap di 1ap lai duoc st
dung dé thu thap va chit loc cac danh gia cua cac chuyén gia bang cach st dung mét loat bang
cau hoi xen k& véi phan hoi. Cac bang cau hoi dugc thiét ké dé tap trung vao céc van dé, co hoi,
giai phap hoac dy bdo. Mdi bang cau hoi tiép theo duoc phat trién duya trén két qua cua bang cau hoi
trude do. Qua trinh nay s& dung lai khi cau tra loi dat dugc sy dong thuan hay khi da trao ddi
day du thong tin [14].
Muc dich ctia phuong phéap nay 1a xdy dung cac du bao doéng thuan tir mot nhém chuyén
gia theo cach lap di 1ap lai c6 céu triic. Phuong phap nay tao co hdi cho cac chuyén gia truyén
dat y kién va kién thirc cuia ho mot cach an danh, xem xét cach danh gia caa ho vé van dé do co
phi hop véi nhimg nguoi khac khéng [15]. Thong thuong phuong phap Delphi bao gom 3 vong:
vong 1 nham hinh thanh van d¢, vong 2 cung cap cho chuyén gia phan hoi tir vong 1 va trinh bay
mot bang hoi cho cac chuyén gia. Cac chuyén gia danh gia cac muc trong bang hoi theo thang
diém xac dinh trude. Nguoi diéu hanh Delphi st dung cac thude do c¢6 xu hudng trung tim dé
xac dinh sy ddng thuan tir vong thir 2. Muc dich cua vong 3 la cung cap phan hi tir vong trudc
va dat duoc sy ddng thuan cudi cung hoic chi ra ring khong thé dat dwoc s dong thuan.
Phuong phap Delphi thuong tiép can 8 budc cu thé nhu sau [13]:
1) Téng quan tai liéu;
2) Phét trién cau héi hoic tham do Delphi ban dau;
3) Lua chon thanh phan chuyén gia cd kién thuc chuyén mén am hiéu linh vuc can xin y kién;
4) Phét phiéu xin y kién chuyén gia hoic bang hoi vong 1 dén céc chuyén gia;
5) Thu thap va phan tich cac cau tra loi caa vong 1;
6) Cung cip phan hdi tir cau tra loi (bang tom tit két qua) cua vong 1 dén céc chuyén gia
da tham gia vong 1, hinh thanh bang héi dwva trén cac cau tra loi cia vong 1;

7) Lap lai bude 5 va 6 @é hinh thanh bang hoi & vong 3. Thu thap va phan tich két qua
Delphi vong 3: danh gia do tin twong va mic ¢6 dong thuan bang hé sé6 Kendall’s W. Ti
1& s6 nguoi tra 10i vong 3 phai dat 70% s6 nguoi tra loi vong 2 méi dam bao két qua
chat ché. Néu mirc do dong thuan manh mé (= 0,5) thi dung xin y kién chuyén gia &
vong 3;

8) Phan tich va tong hop két qua thu duoc.

Quy trinh nay c6 thé duoc dién dat dudi dang so do nhu trong Hinh 1.
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Mau nghién ciru Delphi vong 1

Téng quan tii Liéu H Céu hoi nghién el H Thict ke nghién ci F Luachon thinhphin [+  Bing hoi vong 1

chuyén gia

L 2
Phin tich va tong hop Thu thip va phan tich Delphi vong 2 Thu thdp va phén tich

ket qua thu dwgc dit liéu Delphi vong 2 i . dir ligu Delphi vong 1
| | Bang hoi vong 2 e | i

Bang tom it két qua vong 1

Hinh 1. Quy trinh Delphi

Dua vao quy trinh day hoc thi nghiém ma cua tac gia Nguyén Van Bién [2] va tham khao 9
budc cua tién trinh day hoc kham pha cua tac gia Sokolowska [16] va mét sb cac nghién ctu tir
tai liéu trong va ngoai nuéc, chung toi da dé xuat dugc ban dy thao quy trinh to chuc va tién
trinh day hoc kham phé trong hoc phan Thi nghiem vat li dai cuong. Chung toi da van dung
phuong phép Delphi dé xin y kién cac chuyén gia vé ban dy thao ndy. Phuong phap Delphi c6
ddc diém noi bat gilp danh gia su twong dong giita cac chuyén gia di chon, do d6 dam bao dugc
su thong nhét trong két qua. Trong nghién ciru nay, phuong phap Delphi duoc tién hanh tong
cong 2 vong va tién hanh xin y kién 16 nha nghién ctu trong chuyén nganh Ii luan va phuong
phap giang day bo mon Vat Ii tir ngay 04/05/2022 dén 14/07/2022, thu thap dugc cac dir liéu dé
tién hanh phan tich. Vong 1 tién hanh tap hop cac y kién cua cac chuyén gia xac dinh céc tiéu
chi quan trong nhét de xay dung bang hoi cho Delphi vong 2. Cac cau hoi ¢ vong 1 dugc gui
dén cac chuyén gia gom bon noi dung can xin y kién bao gom: co so dé xuat quy trinh day hoc
kham phé trong hoc phan Thi nghiém vat li dai cuong; cac mirc ¢ kham phé; quy trinh day hoc
kham pha trong hoc phan Thi nghiém Vat li Dai cuong Vva tién trinh t6 chuc day hoc kham phé
trong hoc phan Thi nghiém vat Ii dai cvong. Bang hoi caa Delphi vong 2 xay dung dua trén két
qua Delphi vong 1 véi nguyén tic lay cic dép an dugc lya chon nhiéu nhat trong vong 1 véi
mean > 3,5 trén thang do tir1 - 5 dé cho ra két qua chinh xac nhét. Ching t0i da guri email bang
hoi cua Delphi vong 2 cung véi bang tom tat két qua dén cac chuyén gia da tham gia & vong 1.
Vong 2 nham thu thap diém sé caa cac chuyén gia cho ting khing dinh duoc dwa ra dé tinh toan
diém sb trung binh, d léch chuan va danh gia mic d6 ddng thuan cua céc chuyén gia (hé sb
Kendall’s) va danh gia mrc d6 tin cdy va tinh khach quan cua cudc khao sat. Sau khi dix liéu thu
thap duoc tir vong 2 s& dugc ching ti phan tich va xir If bang phan mém théng ké SPSS. Tir két
qua thu duoc, néu mirc do dong thuan cua cac chuyén gia manh thi qua trinh nghién ctu dung lai
& vong 2 va khdng can tiép tuc vong 3.

Muc dich xin y kién cia chuyén gia: nham kiém tra xem quy trinh t6 chic day hoc kham
pha va tién trinh day hoc kham phé trong hoc phan Thi nghiém Vat 1i Pai cuong da phu hop va
hiéu qua chua. Bong thoi dé tang do tin cay va tinh gié tri cua quy trinh t6 chic va tién trinh day
hoc da dé xuét.

Hinh thac xin y kién chuyén gia: théng qua tra 1oi phiéu khao sat. Cac chuyén gia c6 thé tra
1o truc tiép trén file Word hoic 12 tra 1oi trén link khao sat Google form & ca hai vong.

Thei gian xin y kién chuyén gia: dién ra & 2 vong vaéi thoi gian cu thé nhu sau:

+Vong 1: bat dau tir ngay 04/05/2022 dén 04/06/2022. Myc dich cuavong 1 nham thu thap
va tong hop tat ca cac y kién cua cac chuyén gia vé quy trinh t6 chuc va tién trinh day hoc da dé
Xuat. Vong 1 ciing 1 tién dé cho vong 2. Dya trén két qua vong 1 dé tién hanh phat trién bang
héi cho vong 2.

+\Vong 2: bat dau tir ngay 20/06/2022 dén 14/07/2022. Muc dich cua vong 2 nhiam cung
cap phan hoi tir vong 1 va dat duoc thoa thuan cudi cling ciia cac chuyén gia vé cac thay doi da
dé xuat & vong 1.
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Ngi dung cua phiéu xin y kién chuyén gia gom cac phan nhu sau:

- Mot 13, théng tin cua chuyén gia.

- Hai 13, noi dung xin y kién gop y cia chuyén gia gom cac phan: (i). Co sé dé xuét quy
trinh day hoc kham pha trong hoc phan Thi nghiém vat Ii dai cuong; (ii). Cac mtrc d6 kham pha;
(iii). Quy trinh day hoc kham pha trong hoc phan Thi nghiém vat li dai cuong; (iv). Tién trinh to
chic day hoc kham pha trong hoc phan Thi nghiém vat Ii dai cuong

- Ba 13, bo cu hoi xin y kién cua chuyén gia gdm cé4c cau hoi trac nghiém va cau hoi tu
luan trong d6 10 cau héi ¢ vong 1 va 9 cau hoéi ¢ vong 2.

+ D4i voi vong 1: cau hoi 1 lién quan co sd dé xuat quy trinh day hoc khdm pha trong hoc
phan Thi nghiém Vat li Pai cuong (Al); cau hoi 2 tinh rd rang va hop Ii caa ba mic do kham
phé (A2); cau hoi 3 lién quan mic d6 dong y vé quy trinh day hoc kham phé trong hoc phan Thi
nghiém Vat li Dai cuong (B1); cau hoi 4 tinh phu hop va hop li cua quy trinh day hoc kham pha
trong hoc phan Thi nghiém Vat 1i Dai cuong (B2); cau hoi 5 lién quan diéu chinh quy trinh day
hoc kham phé trong hoc phan Thi nghiém Vat 1i Pai cuong (B3); cau hoi 6 lién quan mic do
dong y Vvé tién trinh t6 chtic day hoc khdam pha (C1); cau hoi 7 tinh phu hop va hop i cua tién
trinh t6 chic day hoc kham phé (C2); cau hoi 8 lién quan diéu chinh tién trinh t6 chic day hoc
kham phéa (C3); cau hoi 9 tinh hiéu qua va phu hop caa viéc phan chia cac hoat dong chinh
trong tién trinh to chiic day hoc kham pha (C4) va cau 10 nhan xét - gop y khac.

+ Ddi vai vong 2: ndi dung caa céc cau hoi 1, 2, 3, 5, 6, 8, 9 gidng cac cau hoi ¢ vong 1
nhung khac & cau hoi 4 van dung quy trinh day hoc khdm pha gilp phét trién nang luc thuc
nghiém cua sinh vién su pham; cau hoi 7 tién trinh t6 chirc day hoc kham pha di c6 két ni chat
ché véi quy trinh day hoc khdm pha. Cudi ciing phan giai thich mot sb thuat ngir “huéng dan
mot phan” va “cau tra 1oi mo™.

2.2. Két qua nghién ciru

Sau khi thu thap duoc y kién caa cac chuyén gia, ching t6i da xu Ii cac dit liéu va thu dugc
céc két qua cu thé nhu sau:
2.2.1. Két qua Delphi vong 1

Vong Delphi dau tién
75 81,25 81,25
100 5 4531 81

o

Al A2 Bl B2 B3 C1 C2 C3 C4

Mirc do dong
thuan(%)

Nhém Delphi = = BDinh muc

Hinh 2. Két qud mie dé dong thugn ciia di ngii chuyén gia Delphi

Trong d6 Al co s¢ d& xuét ba mirc dd kham phé, A2 ba muc do kham phé; B1, B2, B3 quy
trinh day hoc kham phé va C1, C2, C3, C4 tién trinh day hoc kham phé.

Két qua thu duogc tir phuong phap Delphi vong 1, da phan céc cau thi mic do dong thuan
clia cac chuyén gia déu trén dinh mirc (70%) tuy nhién y kién cia cac chuyén gia chua c6 thdng
nhat cao tai cac cAu A2 va cau B1 (lién quan muc d6 ddng y quy trinh day hoc kham pha). Cu
thé & cau B1 c6 muc do dong thuan trung binh cua cac chuyén gia rat thap dudi dinh mic (45,31 %
< 70%). Ngoai ra, c6 mot sb chuyén gia cd cac y kién cu thé nhu sau:

- C6 18,8 % chuyén gia khong ddng y véi quy trinh day hoc kham bai cac 1i do nhu sau:
+ Cac mtrc d6 kham pha chua trinh bay rdé noi ham;
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+ Mtrc do kham pha 3 vuot qua xa so véi thyc tién day hoc;

+ Quy trinh day hoc kham pha chua khép véi muce d6 kham pha da mo ta.

- C6 18,8 % chuyén gia khong ddng y véi tién trinh day hoc khdm pha bai cac Ii do nhu sau:

+ Trong 2g’iai doan chuén bi, & budc 1: Xac dinh muc tiéu day hoc cua bai th!' nghiém dua
trén khung céu trac nang luc thuc nghiém. Theo chuyén gia nén can ctr vao chuan dau ra cua
hoc phan thay vi “dua trén khung cau trac nang luc thuc nghiém.

+ Tién trinh chua chi rd sy ré nhanh hay tuyén tinh khi hudng dén muc dich t6 chirc day hoc
kham pha theo mirc 1, mac 2 hay muc 3.

Bdng 1. Két qud ddnh gid dg tin cdy va hé sé twong quan giiva cac nhan té

Nhan to
Al, A2 B1, B2, B3 C1,C2,C3,C4
Cronbach’s Alpha 0,902 0,804 0,816
Hé s tuong quan 0,683
Bdng 2. Hé s6 twong quan giiva cac cau B1, B2 va B3
Bl B2 B3
Bl 1 0,480 0,588
B2 0,480 1 0,746
B3 0,588 0,746 1

Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho thang do cho thiy cic thang do nay déu c6 d¢ tin
cay cao khi hé s6 Cronbach’s Alpha > 0,8 va cac hé sé tuong quan déu > 0,4 vi vay khdng cé
bién quan séat nao bi loai. Tuy nhién, sy tuong quan va mirc d6 dong thuan cia cac chuyén gia
litn quan quy trinh day hoc kham pha cua cau B1 chua cao. Chinh vi vdy, can phai tiép tuc
chinh stra lai bang hoi cho vong 2. Ngoai ra, trong bang hoi vong 1 ¢6 4 cau hoi kha gan nhau &
ca noi dung quy trinh day hoc kham phé va tién trinh day hoc kham pha chinh vi vay trong bang
hoi cua vong 2 da bo bt 2 cau hoi (1 cau hoi lién quan dén quy trinh va 1 cau hoi lién quan dén
tién trinh day hoc kham phd) va thém vao 1 cau hoi vé sy két ni giita quy trinh va tién trinh day
hoc kham pha. Cudi cuing, bang hoi vong 2 chi con 1a 9 cau hoi.

2.2.2. Két qua Delphi vong 2

S6 chuyén gia tra 101 vong 2 13 12 ngudi (trén tong sé 16 chuyén gia) da dat hon 70% sb
nguoi tham gia tra loi vong 1 dam bao két qua khao sat chat ch&. Sau khi thu dugc két qua cua
vong 2 tir phia cac chuyén gia, tién hanh tinh toan diém sb trung binh (Mean), dé léch chuan
(S.D), hé sb dao dong dit liu (Coefficient of Variation: CV) va danh gid mac d6 dong thuan
cua cac chuyén gia (hé sé Kendall’s W) cho ra bang két qua nhu sau:

Bdng 3. Két qud diém sé trung binh, dp léch chudn vong 2
Al A2 Bl B2 B3 C1 C2 C3
Mean 4,08 4,08 3,83 4,08 4,08 4,17 3,75 4,42
S.D 0,289 0,996 1,193 0,900 0,900 0,937 0,754 0,669

Cv 0,071 0,244 0,311 0,221 0,188 0,224 0,201 0,151

Tur Bang 3, két qua cho thay tat ca cac cau déu c6 diém trung binh > 3,5 va ting hon so
véi vong 1 khoang 25%. O tat ca cac cau co h¢ so dao dong dit ligu (CV < 1), do léch chuan
nho hon trung binh, dir liéu dao dong trung binh yéu nén con s6 céu tra loi cta cac chuyén gia
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chénh léch thap. Bic biét ddi voi cau Al co s¢ dé xuat ba mue do khdm pha co CV =0,071 <1
ching to chénh léch diém danh gia ctia cac chuyén gia la rat thap cd thé xem nhu khong dang ké.
Bdng 4. Két qud ddnh gid mivc dp dong thugn va dé tin tréng vong 2

N (chuyén gia) | Kendall’s W p Mirc d dong thuan | Mikc dd tin twéng
12 0,633 < 0,001 cao cao

Sau khi da loai bo duoc 1 bién xdu ¢ vong 1, can danh gid mic do dong thuan cua céc
chuyén gia tai vong 2. Vong nay s€ gilp cac chuyén gia mot lan nira khang dinh lai y kién cua
minh va giam thiéu d6 nhiu trong két qua. Hé sb Kendall’s (nam trong khoang tir 0- 1) la mot
thude do mirc d6 ddng thuan dat duoc va mie do tin tudng. Cac nghién ctu c6 hé sé Kendall’s
> 0,5 duoc danh gia 1a c6 muc d6 dong thuan manh dén rat manh va mirc do tin tuong tir cao
dén rat cao [17]. Theo Bang 4, gia tri Kendall’s W tai vong 2 1a 0,633 16n hon 0,5 (mtrc db tin
trong: cao; mic do ddng thuan: manh) da thoa mén diéu kién can va da dé tién hanh dung lai
nghién cau tai day va khong phai tiép tuc vong 3. Véi cac két qua nay cho thay, chdng toi
khong can tiép tuc xay dung lai bang hoi va khong can cac chuyén gia danh gia lai.

Tuy nhién, ¢ cau B1 va C2 diém trung binh va muac do dong thuan cua cac chuyén gia la
thap nhat so véi cac cau con lai. Bén canh d6, két qua cho thay 25% chuyén gia cho rang quy
trinh day hoc kham phé chua rd rang va 8,3% chuyén gia nhan dinh rang tién trinh day hoc
kham phé van chua két ndi chat ché véi quy trinh to chirc day hoc kham pha.

Nhu vay, sau khi xtr Ii dir liéu qua 2 vong Delphi, chiing tdi da ra soat va diéu chinh quy
trinh t6 chtic day hoc kham phé va tién trinh day hoc kham phéa trong hoc phan Thi nghiém Vat
li Pai cuong d¢am bao duoc do tin cy ciing nhu do gié tri vé mat noi dung.

2.3. Céch to chiic day hoc hoc phan

Sau khi thu thap y kién cua cac chuyén gia ca 2 vong Delphi, xin y kién cia cac bén lién
quan va dya trén ket qua thyc nghiém su pham ching t6i da tién hanh tong hop y kien, ra soat,
diéu chinh quy trinh va tién trinh day hoc khdm phé trong hoc phan Thi nghiém vat li dai cuong.
2.3.1. Quy trinh té chiic day hoc kham pha trong hec phan Thi nghiém Vit li Pai cwong

Quy trinh t6 chuc day hoc kham pha gdm bao 96m 4 budc nhu sau:

% Buéc 1: T6 chirc tinh hu0ng lam nay sinh vén dé can kham pha.

R/

% Buwéc 2: Phatbiéu van dé can kham pha.

@,

% Buéc 3: Giai quyét van dé véi 3 mac nhiém vy hoc tap kham pha khac nhau. MGi muc
nhiém vu hoc tap kham pha tuong tmg 1 giai doan hoc tip. Giai doan dau tién, SV tién hanh
thuc hién nhiém vu khdm pha 1 1am theo mau. Sau khi SV d3 hoan thanh muc 1, SV tiép tuc
thuc hién nhiém vy khdm phda 2 lam tuong ty véi phuong an thi nghiém ¢ nhiém vy kham pha 1
nhung c¢6 thay thé cac dung cu thi nghiém hoic 1am véi dung cu thi nghiém méi do GV cung
cap. Sau khi SV di hoan thanh muc 2, SV tiép tuc thuc hién nhiém vu kham pha 3 lam trong
tinh hudng méi cu thé SV tu xac dinh muc dich thi nghiém, tu thiét ké phuong an thi nghiém, tu
lya chon dung cu thi nghiém, tu tién hanh 1am thi nghiém theo phuong an da dé xuat va xu li dir
ligu. Trong giai doan 3, GV giao nhiém vy cho cac nhom SV thyc hién nhiing du an hoc tap ¢
nha két hop véi & phong thi nghiém.
% Buoc 4: Bao céo két qua thi nghiém, danh gid va tong két.

Chung t6i da xay dung cac nhiém vu hoc tap voi cac mic 6 kham pha ting dan theo so do
& Hinh 3.

- M6 ta ba mizc do khdm pha cua thi nghiém:
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+ Muc d6 kham pha 1: SV duoc cung cap muc dich thi nghiém, dung cu thi nghiém,
phuong an thi nghiém. SV thuc hién thi nghiém theo mau dé tim ra cau tra 16i véi sy huéng dan
hoan toan cua GV.

+ Muc d6 kham pha 2: SV duoc cung cip muc dich thi nghiém, dung cu thi nghiém,
phuong 4n thi nghiém. SV tién hanh thi nghiém trong tinh huéng tuong tu véi sy huéng dan
mot phan caa GV.

+ Mirc d6 kham pha 3: SV hoan toan doc lap trong viéc phat hién van dé can kham pha gan
nhu khong can su hd tro cia GV. GV chi déng vai tro tu van xéc nhan hoic gop y cho SV. SV
tw xac dinh muc dich thi nghiém, tu thiét ké phuong an thi nghiém, tu tién hanh thi nghiém theo
phuong an di dé xuat va xu I dir liéu.

- M0 ta cac mire do hanh vi:

+ Mic 1: SV thuc hién céc hanh vi [am theo mau tic 1a cac viéc SV can thuc hién trong
qua trinh tim toi dugc viét tudng minh va SV sé& thuc hién cac hanh vi theo diing mé ta cac budc
trong tai liéu hoic do GV huéng dan.

+ Muc 2: SV thuc hién cac hanh vi lam tuong tu véi phuong 4n TN da c6 san ¢ nhiém vu
kham phé 1 nhung GV dé mg vé phuong dién dung cu thi nghiém hoac tién hanh TN. GV thay
thé mot sé mau khac hoic thay thé hoan toan dung cu thi nghiém.

+ Mtc 3: SV tu thyc hién cac hanh vi lam trong tinh huéng méi. SV tu xac dinh muc dich
thi nghiém nhung giGi han trong pham vi cac bai TN co nhiét va ty lap ké hoach vé phuong an
TN da dé xuat bao gom: thiét ké phuong an thi nghiém, lya chon cac dung cu thi nghiém, bé tri
va tién hanh thi nghiém theo phuong an da dé xuat va xir Ii dit liéu.

R

H 1.3. Xac dinh @woc myc dich thi nghitm

‘ T chirc tinh hudng ndy sinh vén 38 cin khim pha L.1. Quzn sit Gwoe difn bidn hifn teong va xic dink dwoc cac kifn tic lidn quan

1.2. Thire hién céc sy hudn lozic 8 tim duoc b8 qui cin kifm nghiém

‘ Phit bidn vin 3 cin khim pha

J' | Hosn think
3.1, Tirn hiéu dugc céc bb phin cia thilt bi tupe teonz g voi phuons an 3 xiy dmg

Giai doan 1. Nhiém vu lhim phi 1 - Ve @ lhim pha 1 3.2 Lip rém, bb i i nghiém v thide b g
SV dwoe cung cip muc dich, dung cu, prong an thi nghifm L] 5.3. Thuoc nin i mohitm theo I hogch vai thidt i the Mirc 1
5V tién hanh thinghiém 1am theo man 3.4. Thu thip v trink by di lida (HV)

SVt 1 di iju thi nghigm 4.1, Xi 1 i Lifu v ritt ra ket qui
— 42 Rt ra kot lngn tir kit qui thi nzhidm
Clhuyén tid

Ciai dogn 2. Nhifm vy khém phi 2 — Mic 8 khim pha 2 3.1 Ties i duge ce b4 phin iz thilt b trpe fuomg fmg v phwonz éndisdy dmg ([
5V duwge cunz cip muc dich, dung oo thi nghidm, phrong én thi nghidm 3.2. L&p rép, b mi thi nekiSm vdi thift b tope P

SV tién kinh thi ngkim trong tinh kulng tong

SV ik I di? lidu thf nghidm

™ r - i PP S =
5.3. Thure hign thi nzhigm theo ké hoach voi thift bi thwe; 3.4; 223 2.3, 24, 2.5

4.1; 4.3; 4.4, ¥ac ik ngayin abin sai sb; 4.5 Da it bidn phip =t i sxi sd

Hodn think

——

| Chuyiansidp

Gisi doan 3. Nhiém vu khim pha 3 - Mirc 3§ khim pha 3
SV e xac dinh muc dich va dung oo thi nghidm
SV tp thidt ké pluromg in thf nghigm
SV tir tidm himh thi nzhidm theo phoong n 33 3 xudt
SV txib I i 1S i nghidm

2.1. Xéc dink dirgc cic dung cu thi nghifm cin 5k dung

2.2, 3c dinh dwoc cich b4 tri thi nghidny; 2.3, Du kifn deoc cic budc tidn hank TH
2.4, Durkién thn thip 4% lide; 2.5. Dy kisn xi 1f 4 liga

2.6. Pinh gid viéc Ira chon phonz dn phit hgp

27, Dé it § twdmg céi tidn dung cu thi nghiém

L5135 34 AL 44445, 46V 4T,

l

| Tioan thach

Mirc 3

B#o cio ket qua thi nghiém

Dinh gii va thng kit

4‘ 43, Trinh béy vé thi nghiém

Hinh 3. Quy trinh té chizc day hoc kham pha trong hec phan Thi nghiém vt li dai ciwong

Quié trinh day hoc kham pha chia thanh 2 giai doan cu thé nhu sau:
% Giai dogn 1: Thiét ké bai day (do GV thuc hién)
- Budc 1: Lya chon ndi dung bai thi nghiém dép tng chuan dau ra.

2.3.2. Tién trinh day hoc kham pha trong hec phan Thi nghiém Vit Ii Pai cwong
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- Budc 2: Xac dinh muc tiéu day hoc cua bai thi nghiém.
- Bugc 3: Xay dung dung cu thi nghiém hd tro cho cac hoat dong kham pha.
_ - Buéc 4: Xay dung cac nhiém vy hoc tap kham pha véi 3 mic do kham pha tang dan

nham dap tng muc tiéu caa maoi bai thi nghiém.

- Budc 5: Xay dung cong cu danh gid “Bang tiéu chi danh gia (rubric) cdc chi s6 hanh vi va
“Phiéu hoc tap” cua ting bai thi nghiém.

- Budc 6: Thiét ké tién trinh t6 chuc day hoc kham pha cho ting bai thi nghiém.

< Giai dogn 2: Té chirc day hoc kham phé (GV dinh huéng, hd trg va SV tu tim toi kham
ph&) gom 6 hoat dong chinh:
- Hoat dong 1: Tim hiéu tinh hudng nay sinh véan dé can kham pha.
- Hoat dong 2: Phét biéu van dé can kham pha.
- Hoat dong 3: B6 tri va tién hanh thi nghiém 1am theo mau. (Nhiém vu kham phé 1)
- Hoat dong 4: Xt Ii dit liéu & phan tich, danh gia va trinh bay két qua thi nghiém.
- Hoat dong 3’: B4 tri va tién hanh thi nghiém lam tuong tu. (Nhiém vu kham phé 2).
- Hoat dong 4’: Xt Ii dit lidu & phan tich, danh gia va trinh bay két qua thi nghiém.
- Hoat dong 5: Thiét ké phuong an thi nghiém trong tinh huéng mai. (Nhiém vu kham pha 3).
- Hoat dong 3”’: B4 tri va tién hanh thi nghiém theo phuong an da dé xuat.
- Hoat dong 4”’: Xt li dit liéu & phan tich, danh gia va trinh bay két qua thi nghigm.
- Hoat dong 6: Bao cao két qua thi nghiém, danh gia va tong két.

Tién trinh day hoc kham pha dugc thé hién qua Hinh 4.

1.1. Quan sat dwgc difn bign hidn twong va xic dinh drgc cic kisn durc lién quan
| Tim hiéu tinh hutng niy sinh vin 36 cin khim phi |—| . -
1.2, Thure hifn cc suy hudin logic 43 tim duec bé qui cin kifm nzhitm
| Phit biéu vin 32 cin khim phi H 1.3. Xac dinh dwoc muc dich thi nghiém
l [Hoan
[ thank|
| 3.1. Tim hiéu cic b phin cia thiét bi thre arong dng vai phireng in 43 iy dmz
| B# tri v fién himh thi nghiém Bm theo méu |-- T
3.2. Lép rép, bid 1ri thi nghidm vi thit bi durc it
Nhiém -
vu GV cumg cp: muc dich thi SV thirc hign céc hinh vic i 3.3, Thorc hign thi nghigm theo ké hogch voi thigt bi tarc 1
Mhdm | | gonigm, dune cu thi nghidm - Bfwivatibnhinh thinghiém | | | 34, Thu thio va wish biv di lifn HV)
phal . in i nehis o . ' T
v phirm an thi nghifm + 31 & lidn thi nghifm ! — — .
—— 4.1, Xk I dif liéw v ritra két qui
\—( Xit Ii dif liéu vh phén tich, dinh £id két qui thi nghifm {__. 42. Rit ra kit lugn tir kit qud tai nehiém
| i Cmrven iEp — o]
| b tri v tién hinh thi nghiém [am tronz fr 1_4_5.1;3_1; 3.3. The hién thi nghiém theo ké hoach véi thiét bi e it
Nhiém - T — 3.4, Thu thip va trink bay dif lidu Mikc
v GV amg cip: moc dich, dung co N SV thure hifn cic hinh vit 2
k . PP ! Ao r a4 i . ia
kh?m TN wrong d6 thay thé mét 56 dung | | + B tri v tién hanh thi nzhiém )
pha2 o TN v phrong &n thi ngiiém i |+ 31 dF lidn thi nghidm 4.1, X I gt ligw va rit ra ket qua; 4.2, Rt ra ket ludn tir két qud ti nghiém
X li dif liéu va phin tich, dinh gia lét qua thi nghiém *—_. 4:4. Xac dinh nguyén nhin sai 3; 4.5. D& it bin phap w1 saf 50
- —
L oan
; . T - p " 2.1. 3Ec dinh & ic dumz cu thi nghidm cin =i dmz :
; l. [ Thiét lé phiong dn thi nehiém trong tink hudng mé |»- H drge cac dime o3 T nghiem can st i
_________________________ 2.1 J&c dinh dwoc cach bd trf TN 2.3, D kign dwoc cic bidc tisn hinh TN .
——————————————————— SV thupe hidn céc bk vi i . i
] . . e R - 1| 24. Dukidn th thip 4 1iga; 2.5 Dy kidn it 1f 4 liga 3
Nhiém ! GV chi ddng vai wh tr vin ! | +Lip ké hoach phirong &n thi nghiém |
. : a o - ! F N . ! 6. Ba i3 vié 2 & i
vu | mhcnbin bofc 28p ¥ ko SV | | | +Bé trf vh tidn hinh tai nghigm ! 2.6. Dinh gia vitc Iya chon phuong in phi hop HY
lham | | ! e o 7. Dé xuit v hrdme cii tid = i nehié:
phdd | oo __ ! i + 3t 1 it L thi nzhidm i 2.7. D& mudt ¥ twomg cii tifn dyng cy thi nghigm
________________________ T
| B4 tri v tién hanh thi nghiém theo phwong dn di 36 xuit |,_+ 3.1;3.2;3.3; 3.4 Thu thip va trinh bay dit lidu
1 I
— j X i dif liéu v phén tich, danh =id két qu thi nghism i | #1:4.2; 4.4. Xac dinh ngayén nhin =2 50; 4.5. DE xudt bién phap =it Ii sai 56
4.6. Dénh gi dwoc nhimg wa va phirge difm cia cac dung oo tf nehidm
4.7 C&i tifn droc dung cu th nzghiém
| Béo cio két qui thi nghiém, dinh gii va tong Lét H 4.3. Trink bay vé thi nzhidm |

Hinh 4. Tién trinh day hec kham pha trong hec phan Thi nghiém Vit li Pai cwong
trong dé cft bén trai 1a cac hogr déng hec va cét bén phdi cac chi sé hanh vi
trong khung nang lyc thuc nghigm
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2.4. Thao luan két qua

Uu diém cua viéc st dung phuong phap Delphi trong nghién ctru ndy 1 c6 thé xac dinh
céch thuc t6 chiic day hoc hoc phan Thi nghiém Vat 1i Pai cuong duéi dang thi nghiém kham
pha, day 1a nén tang cho céc nghién ciu sau phat trién va mé rong trong viéc van dung phuong
phap day hoc kham pha trong viéc t6 chuc day hoc cho cac hoc phan Thi nghiém Vat li Dai
cuong nham phaét trién nang lyc thuc nghiém cua sinh vién su pham. Phuong phap Delphi gitip
huy dong céc y kién cua chuyén gia vé quy trinh va tién trinh day hoc kham pha Bdng thoi
phuong phap nay giup danh gia dugc muc d6 ddng thuan va tin twdng caa cac chuyén gia mot
cach khach quan. Phuong phap Delphi ciing tao ra va nhan ra duoc y kién phan ang hai chiéu tir
ngudi ra quyét dinh dén cac chuyén gia va nguoc lai. Phuong phép nay tranh duoc mdi lién hé
tryc tiép gitra cac ca nhan. Ngoai ra, phuong phap nay gilip tranh ¢ cac va cham gitta cac nguoi
nay vai ngudi khac hoic bi anh huong cia mot ngudi nao d6 ¢6 uu thé hon.

Tuy nhién, phuong phép Delphi cling con ¢6 hai nhuge diém trong qua trinh sir dung. Thi
nhat, phuong phap Delphi doi hoi trinh do tong hop rat cao cua ngudi ra quyét dinh. Thu hai,
phuong phép nay dy bio dinh tinh mang tinh chii quan nhiéu, phu thudc vao trinh d6 va trach
nhi¢ém cua nguoi du bao chinh vi vay phuong phéap nay con han ché khi van dung. Bé dam bao
hiéu qua khi sir dung phuong phéap Delphi, can phai két hop véi cac phuong phép dinh luong.

Nhu vay, sau khi xt If dix liéu qua 2 vong Delphi chung t6i da kiém tra dugc tinh hiéu qua
va phu hop caa quy trinh va tién trinh t6 chic day hoc kham phé trong hoc phan Thi nghiém Vat I
Pai cuong di dé xuét.

3. Kétluan

Trong pham vi bai b4o nay, dya trén van dung phuong phap Delphi chung t6i da xac dinh
dugc cach thic t6 chtc day hoc trong hoc phan Thi nghiém vat 1i dai cuong. Chung t6i da dé
xuat quy trinh day hoc kham phé trong hoc phan Thi nghiém Vit 1i Pai cuong bao gom 4 budc
nhu 1a to chirc tinh hudng nay sinh van dé can kham ph4; phat biéu van dé can kham ph4; giai
quyét van dé véi 3 mac nhiém vu hoc tap kham pha khac nhau; bao céo két qua thi nghiém,
danh gia va tong két. Ching t6i ciing da soan thao 9 tién trinh day hoc khdm pha cho hoc phan
nay theo quy trinh day hoc kham phé. Két qua cia phuong phap Delphi da chimg to tinh hiéu
qua, tinh phd hop caa quy trinh va tién trinh t6 chuc day hoc kham pha trong hoc phan Thi
nghiém vat li dai cuong. Tién trinh t6 chuc day hoc kham pha trong hoc phan Thi nghiém Vat li
Pai cuong gop phan phat trién nang lyc thuc nghiém cua sinh vién su pham. Dya trén tién trinh
day hoc kham phé trong hoc phan Thi nghiém Vat li Pai cuong di duoc xay dung thi hudng
nghién cau tiép theo caa ching tdi s& tiép tuc diéu chinh cho tién trinh cang gin két hon vdi
muc tiéu day hoc va pht hop véi thyc tién hon.
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ABSTRACT
Using the Delphi method to determine how to teach the inquiry-based laboratory

Nguyen Thanh Loan', Nguyen Van Bien® "~ and Tran Ngoc Chat?
Faculty of Physics, Ho Chi Minh City University of Education
2Faculty of Physics, Hanoi National University of Education

The Delphi method is an effective educational scientific research method used to mobilize
expert opinions on a specific solution. In this study, we apply the Delphi method to determine
how to organize the teaching of the General Physics Laboratory Module in the form of inquiry-
based laboratory in order to develop students' experimental competency. We also use an
empirical method to evaluate the effectiveness and feasibility of the inquiry-based learning
procedure and process in this module. As the main result of this article, we have proposed the
procedure and process organization of inquiry-based learning for the General Physics
Laboratory Module in order to develop the experimental competency of pedagogical students.
The teaching process has achieved the set teaching purpose, contributing to the development of
students' experimental competency.

Keywords: Delphi method, inquiry-based laboratory, inquiry-based learning, experimental
competency, General Physics Laboratory Module.
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