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TÓM TẮT:

Nghiên cứu tập trung vào phân tích nhân tố ảnh hưởng lên kế toán thuế thu nhập doanh nghiệp 
(TNDN) tại các doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV) trong thời gian Covid-19 tại thị xã Duyên 
Hải, tỉnh Trà Vinh. Kết quả nghiên cứu cho thấy 6 nhân tố bao gồm: quy mô doanh nghiệp, năng 
lực nhân viên kế toán, hỗ trợ tư vấn của tổ chức nghề, chất lượng phần mềm kế toán, áp lực từ 
thuế, tuân thủ chuẩn mực kế toán tác động đến kế toán thuế TNDN trong thời gian Covid-19. Từ 
đó, bài nghiên cứu đề xuất cho các chủ doanh nghiệp, kế toán thuế, cơ quan thuế và các bên liên 
quan xem xét và có bước điều chỉnh phù hợp về kế toán thuế TNDN để thích ứng trong điều kiện 
khủng hoảng và điều kiện bình thường.

Từ khóa: kế toán thuế thu nhập, doanh nghiệp vừa và nhỏ, Covid-19.

1. Đặt vấn đề
Từ cuối năm 2019. đại dịch Covid-19 bắt đầu 

bùng phát tại Trung Quôc và nhanh chóng lây lan 
ra toàn thế giới gây ảnh hưởng trực tiếp sức khỏe 
của người dân Việt Nam và tác động mạnh mẽ 
đến tình hình kinh tế thế giới nói chung và Việt 
Nam nói riêng. Tốc độ tăng trưởng kinh tế của 
nhiều quốc gia bị tác động tiêu cực với tăng 
trưởng âm, trong khi đó kinh tế Việt Nam năm 
2021 dưới 3% thấp nhát sau hai thập niên. Hàng 
loạt doanh nghiệp (DN) bị phá sản trong cả nước, 
các DN tại thị xã Duyên Hải, tỉnh Trà Vinh cũng 
không ngoại lệ. Nhiều DN phải ngừng hoạt động 
sản xuất, giảm việc làm, qua đó làm tăng tỷ lệ lao 

động thất nghiệp, ảnh hưởng nghiêm trọng đến 
nền kinh tế Việt Nam. Theo thông kê của Chi cục 
Thuế, trên địa bàn thị xã Duyên Hải trong năm 
2021, có trên 10 DNNVV tuyên bố giải thể, họ 
buộc phải bán tài sản để thanh toán tiền lương 
nhân viên và có hơn trên dưới 100 DN hoạt động 
cầm chừng, buộc họ phải cắt bớt số lượng nhân 
viên để cân đốì nguồn tài chính.

Từ các công trình nghiên cứu trước đây, một số 
vấn đề lý luận liên quan đến kế toán thuế đã được 
hệ thống khá đầy đủ và được vận dụng để đánh 
giá thực trạng và giải pháp cho nhiều kế toán thuế 
và doanh nghiệp trên địa bàn cả nước. Tuy nhiên, 
các công trình nghiên cứu chưa đánh giá được tình 
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hình cụ thể, chưa tiếp cận với chính sách thuế 
mới, đặc biệt trong điều kiện kinh tế - xã hội hiện 
nay, thời điểm chịu nhiều ảnh hưởng của dịch 
Covid-19 kéo dài. Từ thực tế nói trên, việc đánh 
giá lại các nhân tô' ảnh hưởng đến kế toán thuế 
TNDN trong tình hình Covid -19 thật sự cần thiết. 
Do vậy, bài nghiên cứu phân tích “Các nhân tố 
ảnh hưởng đến kế toán thuế thu nhập doanh 
nghiệp tại các doanh nghiệp nhỏ và vừa trong thời 
gian Covid-19 tại thị xã Duyên Hải, tỉnh Trà 
Vinh” để đánh giá những ảnh hưởng của công tác 
quản lý và thực hiện kế toán thuế TNDN trong 
tình trong và sau Covid-19.

2. Mô hình nghiên cứu và phương pháp 
nghiên cứu

2.1. Mô hình nghiên cứu đề xuất
Từ các công trình nghiên cứu trước và cơ sở lý 

luận đã được đề cập nhật, tác giả đề xuất mô hình 
nghiên cứu với các các nhân tô' như thể hiện tại

2.2. Phương pháp nghiên cứu
Phương pháp nghiên cứu là phương pháp hỗn 

hợp, bao gồm phương pháp định tính và định 
lượng.

Phương pháp nghiên cứu định tính: tổng hợp cơ 
sở lý thuyết, lượt khảo các công trình nghiên cứu 
trước, nhằm mục đích xây dựng cũng như kế thừa 
các nhân tố ảnh hưởng tới thuế TNDN tại các 
DNNVV. Sau đó, tác giả tiến hành xây dựng các 
thang đó để phỏng vấn các chuyên gia nhằm đánh 
giá lại mức độ ảnh hưởng của các nhân tô' mà tác 
giả xây dựng để tiến hành các bước tiếp theo của 
đề tài.

Phương pháp nghiên cứu định lượng: Khảo sát 
các kê' toán viên, chủ DN thông qua bảng câu hỏi 
được thiết kê' dựa trên thang đo Likert 5 mức độ, 
nhằm đánh giá mức độ quan trọng của các nhân tô' 
ảnh hưởng của kê' toán thuê' TNDN tại các 
DNNVV. Xử lý sô' liệu với phần mềm SPSS 20.0

Hình 1. với các kỹ thuật như thông kê mô tả, đánh giá độ

Hình 1: Mõ hình nghiên cửu

Biến độc lập

Kê toán 
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nhập doanh 
nghiệp tại 
các doanh 
nghiệp nhỏ 

và vừa trong 
thòi gian 
Covid-19

Biến phụ thuộc 
Nguồn: Tác giả đề xuất, 2022

tin cậy thang đo với hệ sô' 
Cronbach’s Alpha và phân tích 
nhân tô' khám phá (EFA), đánh 
giá và kiểm định sự phù hợp của 
mô hình hồi quy về các nhân tô' 
ảnh hưởng đến kê' toán thuê' 
TNDN tại các DNNVV.

3. Kết quả
3.1. Thống kê mô tả
Tác giả khảo sát đến kế toán 

viên, nhà quản trị trực tiếp thực 
hiện công việc kê' toán thuê' 
TNDN tại các DNNVV trên địa 
bàn thị xã Duyên Hải, tỉnh Trà 
Vinh. Tổng sô' phiếu đã phát đi là

Mô hình đề xuất các nhân tô để xây dựng mô 
hình phân tích hồi quy bao gồm các biến độc lập 
gồm có quy mô doanh nghiệp, năng lực nhân viên 
kê' toán, Hỗ trợ tư vấn của tổ chức nghề, Chất 
lượng phần mềm kê' toán, Áp lực từ thuế, Tuân 
thủ chuẩn mực kê' toán) để đo lường mức độ ảnh

140 phiếu và thu về là 140 phiếu. Kết quả thông 
kê mô tả cho thấy:

về giới tính: cho thấy đa phần đáp viên 
(kế toán viên, ban quản trị) là nữ giới (chiếm 
64% trên tổng sô' 100%), còn lại là nam giới 
chiếm 36%.

hưởng của chúng lên biến phụ thuộc kê' toán thuê' về trình độ học vấn: phần lớn các đáp viên có
TNDN tại các DNNVV trong thời gian Covid-19. trình độ đào tạo, chuyên môn, nghiệp vụ cao.
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Trong số 140 mẫu khảo sát thu về, có 75% đáp 
viên đã thông qua bậc đào tạo đại học, 14% đáp 
viên có trình độ sau đại học (trong đó 79% là tiến 
sĩ và 21% là thạc sĩ). Bên cạnh đó, chỉ có 6% tốt 
nghiệp trung câp nghề và 6% tốt nghiệp cao đẳng.

3.2. Đánh giá độ tin cậy Cronbach ’s Alpha
3.2.1. Kiểm định Cronbach’s Alpha
Sử dụng phép kiểm dịnh Cronbach’s Alpha để 

xác định môi quan hệ tương quan giữa các biến 
quan sát trong cùng một nhân tố nhằm loại bỏ các 
biến quan sát không đóng góp trong việc phản ánh 
xu hướng, đặc điểm và tính chất của nhân tố.

Kết quả kiểm định cho thấy các nhân tố đều có 
hệ sô' Cronbach’s Alpha > 0.8, giao động từ 0.831 
đến 0.910. Hệ sô' tương quan biến tổng của các 
biến quan sát (các thang đo) trong cùng 1 nhân tố 
mẹ đều trên 0.3 và nhỏ hơn 0.9, đạt yêu cầu đã đặt 
ra trong phần trình bày phương pháp phân tích 
dữ liệu.

Kết luận tệp dữ liệu sơ câ'p gồm 140 mẫu khảo 
sát thông qua được kiểm định Cronbach’s Alpha, 
được chấp nhận và phù hợp để tiến hành bước tiếp 
theo của nghiên cứu.

3.2.2. Phân tích nhân tô'khám phá (EFA)
Phân tích nhân tô' khám phá EFA nhằm mục 

đích kiểm định lại xem các nhân tô' độc lập có sự 
tương quan cùng chiều đến biến phụ thuộc thuộc 
hay không.

Trước khi tiến hành phân tích nhân tô' khám 
phá, bộ dữ liệu phải đạt yêu cầu của kiểm định 
KMO and Bartlett, với hệ sô' KMO phải nằm trong 
khoảng giá trị từ 0.5 đến 1. Mức ý nghĩa Sign < 
0.05 sẽ cho biết phép kiểm định của mô hình có 
độ tin cậy cao > 95% và biến quan sát có mối quan 
hệ tương quan với tổng thể.

Bảng 1. Kiểm định KMO and Bartlett cho các 
biến độc lập

Kaiser-Meyer-Olkin .883

Kiểm đinh 
Bartlett

Approx. Chi-Square 3191.040

df 351

Sig. .000

Nguồn: Tác giả phân tích bằng phần mềm SPSS, 2022

Kết quả tại Bảng 1 cho thây hệ sô' KMO = 
0.883 > 0.5 với mức ý nghĩa Sig. = 0.000, có thể 
kết luận dữ liệu đạt yêu cầu để thực hiện phép 
phân tích nhân tô'khám phá.

3.2.3. Phân tích hồi quy đa biến
Sau khi thực hiện phân tích tương quan, tác giả 

tiến hành phân tích hồi quy đa biến để kiểm định 
giả thuyết của mô hình nghiên cứu và mức độ tác 
động của nhân tô'độc lập đến nhân tô'phụ thuộc.

Bảng 2 cho thây mức độ tương quan giữa các 
nhân tô' độc lập với nhân tô' phụ thuộc trong mô 
hình là râ't cao với R = 0.888a. Chỉ sô' R2 hiệu chỉnh 
là 0.780 nói lên 78% sự thay đổi của biến phụ 
thuộc được giải thích bởi các nhân tô' độc lập được 
đề cập trong nghiên cứu và 22% đến từ các nhân 
tô' khác và sai sô' ngẫu nhiên.

Ngoài ra, tác giả còn tiến hành kiểm định tự 
tương quan bằng hệ sô' Durbin - Watson nhằm 
xem xét có xảy ra hiện tượng đa cộng tuyến đô'i 
với hàm bậc nhâ't trong đề tài nghiên cứu hay 
không. Theo kết quả được hiển thị ở bảng tóm tắt 
mô hình (Bảng 2), hệ sô' DW của các nhân tô' độc 
lập và biến phụ thuộc là 1.769 cùng với sô' mẫu 
khảo sát n = 140, sô' biến độc lập k = 6, sau khi tra 
bảng Durbin - Watson, ta được giá trị của du là

Bảng 2. Bảng tóm tắt mô hình

Model R R 
Square

Adjusted 
R Square

std. Error 
of the 

Estimate

Change Statistics
Durbin

-WatsonR Square 
Change

F Change df1 df2 Sig.F 
Change

1 ,888a ,789 ,780 ,3801812 ,789 83,037 6 133 ,000 1,769

Nguồn: Tác giả phân tích, 2022
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1.651 và dL là 1.817. Để không xảy ra hiện tượng 
tự tương quan bậc nhất với mức ý nghĩa 0.005 thì: 
du < DW < 4 - dL (1.651 < 1.769 < 2.183). Xét 
thấy hệ số DW của đề tài nghiên cứu phù hợp với 
điều kiện suy ra mô hình hồi quy đa biến của đề 
tài không xảy ra hiện tượng tự tương quan bậc 
nhất giữa các nhân tô' độc lập và biến phụ thuộc.

Bảng 3 cho thấy giá trị của phép thông kê F = 
83.037 với mức ý nghĩa Sig. = 0.000, điều này nói 
lên mức độ phù hợp của mô hình so với tổng thể. 
Vì thế, mô hình nghiên cứu của đề tài có thể đưa 
vào áp dụng và suy diễn rộng ra tổng thể tất cả 
các SME trên địa bàn thị xã Duyên Hải.

Kết quả tại Bảng 4 cho thấy các nhân tố độc 
lập trong mô hình đều có hệ số hồi quy dương, giá 

trị thống kê “t” khá lớn với mức ý nghĩa Sig. = 
0.000 < 0.05 cho thấy mô hình có ý nghĩa về mặt 
thông kê vơi độ tin cậy hơn 95%. Nói cách khác, 
với độ tin cậy 95% thì các nhân tô' độc lập có tác 
động cùng chiều đến biến phụ thuộc.

Mô hình hồi quy đa biến của đề tài có dạng:
KTTTNDN = 0.182QM + 0.165NLNV

+ 0.331HT + 0.175CL
+ 0.143ALT + 0.163TT

Nhân tô' Quy mô doanh nghiệp: có hệ sô' p = 
0.182 ở mức ý nghĩa Sig. 0.000 < 0.05, cho thấy 
Quy mô doanh nghiệp có sự tác động cùng chiều 
đến kê' toán thuê' TNDN tại các DNNVV trên địa 
bàn thị xã Duyên Hải. Chấp nhận giả thuyết Hl, 
quy mô doanh nghiệp có ảnh hưởng trực tiếp để tổ

Bảng 3. Kiểm định độ phù hợp của mô hình ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1

Regression 72,012 6 12,002 83,037 ,000b

Residual 19,224 133 ,145

Total 91,235 139

a. Dependent Variable: KTTTNDN

b. Predictors: (Constant), TT, NLNV, ALT, QM, CL, HT

Nguồn: Tác giả phân tích, 2022

Bảng 4. Hệ số hồi quy

Model

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
Coefficients

t Sig.

Correlations Collinearity 
Statistics

B std. 
Error Beta Zero 

-order Partial Part Tolerance VIF

(Constant) -1,015 ,245 -4,144 ,000

QM ,228 ,060 ,182 3,803 ,000 ,574 ,313 ,151 ,694 1,442

NLNV ,164 ,048 ,165 3,400 ,001 ,605 ,283 .135 ,677 1,478

HT ,343 ,063 ,331 5,457 ,000 ,779 ,428 ,217 ,430 2,324

CL ,175 ,056 ,175 3,123 ,002 ,683 ,261 ,124 ,503 1,986

ALT ,139 ,051 ,143 2,702 ,008 ,642 ,228 ,108 ,566 1,768
TT ,171 ,060 ,163 2,828 ,005 ,710 ,238 ,113 ,476 2,103

a. Dependent Variable: KTTTNDN

Nguồn: Tác giả xử lý dữ liệu, 2022
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chức công tác kế toán tại đơn vị của các DNNVV. 
Đôi với các DNNVV có quy mô lớn tổ chức chặt 
chẽ, công tác kế toán thuế TNDN sẽ được cải 
thiện và nâng cao.

Nhân tố Năng lực nhân viên: có hệ sô' p = 
0.165 ở mức ý nghĩa Sig.0,001 (0.000 < 0.05), cho 
thấy Năng lực của nhân viên kế toán có sự tác 
động cùng chiều đến kế toán thuế TNDN tại các 
DNNVV trên địa bàn thị xã Duyên Hải. Chấp 
nhận giả thuyết H2. Năng lực của nhân viên kế 
toán tại đơn vị càng cao, mức độ hoàn thiện, chất 
lượng của công tác kế toán thuế TNDN càng được 
tăng cường.

Nhân tô' Hỗ trợ, tư vấn của các tổ chức nghề 
nghiệp: là nhân tô' có hệ sô' â cao nhất, có tác 
động nhiều nhất đến biến phụ thuộc với p = 0.331 
ở mức ý nghĩa Sig. 0.000 < 0.05, cho thấy sự hỗ 
trỢ, tư vấn của các tổ chức nghề nghiệp có sự tác 
động cùng chiều đến kê' toán thuê' TNDN tại các 
DNNVV trên địa bàn thị xã Duyên Hải. Chấp 
nhận giả thuyết H3. Sự chủ động trong việc tìm 
kiếm hỗ trợ từ các tổ chức nghề nghiệp có 
ảnh hưởng rất tích cực đến công tác kế toán 
thuế TNDN, hạn chê' được các sai phạm không 
đáng có.

Nhân tô' Chất lượng phần mềm kế toán: có hệ 
sô' p = 0.175 ở mức ý nghĩa Sig.0,002 (0.000 < 
0.05), cho thấy Chất lượng phần mềm kê' toán có 
sự tác động cùng chiều đến kê' toán thuế TNDN 
tại các DNNVV trên địa bàn thị xã Duyên Hải. 
Chấp nhận giả thuyết H4, Chất lượng phần mềm 
kê' toán do công ty cung cấp có tác động tích cực 
tới công tác kê' toán thuế TNDN tại các DNNVV.

Nhân tố Áp lực từ thuế: là nhân tô' có mức ảnh 
hưởng thấp nhất trong 6 nhân tô' độc lập với hệ sô' 
p = 0.143 ở mức ý nghĩa Sig.0,008 (0.000 < 0.05), 
cho thấy Áp lực từ thuê' có sự tác động cùng chiều 
đến kế toán thuê' TNDN tại các DNNVV trên địa 
bàn thị xã Duyên Hải. Chấp nhận giả thuyết H5, 
Áp lực từ thuê' và các chê' tài vi phạm có ảnh 
hưởng tích cực đến việc chấp hành nghiêm chỉnh 
và tuân thủ đúng các quy định về công tác kê' toán 
thuếTNDN ở các DNNVV.

Nhân tô' tuân thủ các chuẩn mực kê' toán: có hệ 
sô' p - 0.163 ở mức ý nghĩa Sig.0,005 (0.000 < 
0.05), cho thấy việc tuân thủ các chuẩn mực có tác 
động cùng chiều đến kê' toán thuê' TNDN tại các 
DNNVV trên địa bàn thị xã Duyên Hải. Chấp 
nhận giả thuyết H6, tin thần chấp hành tốt và 
nghiêm chỉnh các chuẩn mực kê' toán có ảnh 
hưởng trực tiếp công tác kê' toán thuê' TNDN.

Thông qua các phép kiểm định, mô hình hồi 
quy tổng thể của đề tài nghiên cứu có ý nghĩa 
thống kê với độ tin cậy > 95%. Các nhân tô' độc 
lập trong đề tài đều thông qua kiểm định và có 
mức ý nghĩa tương tự, đồng thời chấp nhận tất cả 
giả thuyết ban đầu đề ra.

4. Kết luận
Thông qua việc nghiên cứu các cơ sở lý thuyết 

từ các công trình nghiên cứu đến từ trong và ngoài 
nước có liên quan đến công tác kê' toán thuê' 
TNDN, tác giả đã tiến hành đề xuất mô hình 
nghiên cứu với 6 nhân tô' độc lập (gồm Quy mô 
doanh nghiệp; Năng lực nhân viên kê' toán; Chất 
lượng phần mềm kê' toán; Áp lực từ thuê' và tuân 
thủ chuẩn mực kế toán) có tác động đến công tác 
kê' toán thuế TNDN tại các DNNVV ở Thị Xã 
Duyên Hải, tỉnh Trà Vinh. Sau khi xác định được 
mô hình và các nhân tô' của đề tài nghiên cứu, tác 
giả tiến hành kiểm định, đánh giá độ tin cậy của 
tệp dữ liệu bằng các phép kiểm định Cronbach’s 
Alpha, phân tích nhân tô' khám phá, phân tích 
tương quan (Pearson). Kết quả cho thấy tệp dữ 
liệu là phù hỢp và có ý nghĩa thông kê. Sau khi 
tiến hành các kiểm định trên tác giả thực hiện 
phân tích hồi quy đa biến thông qua phần mềm 
SPSS rút ra kết luận có 6 nhân tô' độc lập có ảnh 
hưởng trực tiếp đến kê' toán thuê' TNDN của các 
DNNVV. Trong đó, yếu tô' có ảnh hưởng mạnh 
nhất là Hỗ trợ, tư vấn của các tổ chức nghề nghiệp 
(0.331), tiếp đến là Quy mô doanh nghiệp (0.182), 
thứ ba là nhân tô' Chất lượng phần mềm kê' toán 
(0.175), thứ tư là nhân tô' Năng lực nhân viên 
(0.165), thứ năm là nhân tô' Tuân thủ chuẩn mực 
kế toán (0.163) và cuối cùng là nhân tô' Áp lực từ 
thuế (0.143) ■
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ABSTRACT:
This study analyzes the factors affecting the income tax accounting of small and medium-sized 

enterprises (SMEs) in Duyen Hai town, Tra Vinh province during the COVID-19 pandemic. The 
study shows that there are six factors affecting the income tax accounting of SMEs. These factors 
are the enterprise scale, the accountant’s ability, the consulting and supports from professional 
organizations, the accounting software quality, and the compliance with accounting standards. 
Based on the study’s findings, some recommendations are made for enterprise owners, tax 
accountants, tax authorities and related parties to appropriately adjust income tax accounting to 
response to abnormal situations and normal situations.

Keywords: income tax accounting, small and medium-sized enterprises, Covid-19.
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