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1. Đặt vân đề
Ngày nay KVKTPCT được coi là thuật ngữ 

không đầy đủ nếu không muốn nhận định là gây 
hiểu nhầm và không có định nghĩa rõ ràng (kể cả 
về mặt pháp lý) thế nào là KVKTPCT. Bởi vì 
chưa có một định nghĩa về KVKTPCT đáp ứng tất 
cả các tiêu chuẩn thông kê về tính nhất quán, toàn 
diện, khả năng đo lường, sự hài hòa... Tuy nhiên, 
đây là khu vực phản ánh các khía cạnh năng động, 
không đồng nhất và phức tạp của các hoạt động 
cũng như hệ quả của sự khác biệt giữa các thể chế 
chính thức và phi chính thức. Đồng thời, 
KVKTPCT (cùng với khu vực kinh tế chính thức - 
KVKTCT) đại diện cho một bộ phận của nền kinh 
tế, có thị trường lao động riêng và đóng vai trò 
quan trọng trong việc tạo việc làm, nơi có hoạt 
động sản xuất và tạo thu nhập cho người dân. Với 
cách tiếp cận như vậy, KVKTPCT được hiểu như 
sau: KVKTPCT hay nền KTPCT (Informal 
economic) là khu vực tồn tại tất yếu, khách quan, 
có liên kết đáng kể với phần còn lại của nền kinh tế 
và là hoạt động kinh tế diễn ra bên ngoài các cấu 
trúc được quy định chính thức. Đây là khu vực dùng 
để chỉ tất cả các hoạt động kinh tê của người lao 
động (NLĐ) và các dơn vị kinh tế (bao gồm những 

chủ thể được pháp luật công nhận hoặc trên thực 
tế không được công nhận hoặc không được bao phủ 
bởi các thỏa thuận chính thức) tham gia sản xuất 
hàng hóa hoặc dịch vụ với mục tiêu chính là tạo ra 
việc làm và thu nhập cho mình hoặc những người 
liên quan (gọi tắt là hoạt động PCT). Trong đó, 
những NLĐ chưa được bao phủ bởi các chê' độ bảo 
trợ xã hội và các đơn vị kinh tế chưa đăng ký, có 
trĩnh độ thấp, ít hoặc không có sự phân công lao 
động, vốn ít và quy mô tổ chức nhỏ (hộ gia đình). 
Các quan hệ lao động chủ yếu là các quan hệ cá 
nhân, quan hệ họ hàng và các hoạt động của họ 
không nhất thiết là bất hợp pháp.

2. Quan điểm về sự tích hựp các lý thuyết 
liên quan đến KVKTPCT

Thực tế cho thấy, sự phát triển và điều tiết của 
các hoạt động trong nền kinh tê phi chính thức 
(KTPCT) đã trở thành một vấn đề quan trọng 
trong các chính sách của các tổ chức quốc tế và 
các quốc gia trên toàn thế giới. Hơn thế nữa, trong 
rất nhiều tài liệu nghiên cứu đã chỉ ra có 3 quan 
điểm chính về nguyên nhân xuất hiện, tồn tại của 
KVKTPCT. Đó là quan điểm hiện đại hóa, quan 
điểm của chủ nghĩa tân Marxist (quan điểm của 
chủ nghĩa câu trúc), quan điểm tân tự do. Mỗi 
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quan điểm được nhìn nhận KVKTPCT dưới nhiều 
lăng kính lý thuyết khác nhau, nhưng những quan 
điểm này đều cung cấp, giải thích đa chiều về sự 
tồn tại, phát triển, điều tiết của các hoạt động 
trong KVKTPCT. Tuy nhiên, với mô hình nghiên 
cứu tích hợp các quan điểm về KVKTPCT đã 
cung cấp sự hiểu biết tốt hơn về sự phức tạp của 
KVKTPCT và đã chứng minh rằng các lý thuyết 
đó không mâu thuẫn, không thay thế mà bổ sung 
cho nhau trong việc hiểu rõ hơn sự phát triển của 
các hoạt động trong KVKTPCT ở từng giai đoạn 
cụ thể. Ngoài ra, sự phát triển của KVKTPCT 
được thúc đẩy bởi nhiều lực lượng mà không thể 
giải thích đầy đủ bằng một lý thuyết duy nhất. Các 
lý thuyết đều có giá trị liên quan đến các yếu tố, 
thành phần cụ thể của KVKTPCT. Chẳng hạn, 
theo quan điểm hiện đại hóa, hệ thông kinh tê 
được chia thành hai thành phần rõ rệt: kinh tế 
chính thức (KTCT) và KTPCT.KTCT được coi là 
một hiện tượng thịnh vượng tượng trưng cho sự 
phát triển, tiến bộ và hiện đại, trong khi KTPCT 
được coi là một hoạt động truyền thông biểu thị sự 
kém phát triển, lạc hậu và tiền hiện đại (Ví dụ: 
Liên quan đến người bán hàng trong không gian 
công cộng, theo quan điểm hiện đại hóa, họ cho 
rằng đó chính là chiến lược sinh tồn của những 
người thất nghiệp. Đây là quan điểm giải thích có 
hiệu quả về việc làm phi chính thức truyền thống). 
Lý thuyết tân Marxist giành được nhiều sự ủng hộ 
hơn khi cho rằng giữa KVKTPCT và KVKTCT có 
mô'i liên hệ với nhau; nền KTPCT có khả năng mở 
rộng theo quá trình CNH, HĐH một xu hướng mâu 
thuẫn với các giả định của quan điểm hiện đại 
hóa; môi quan hệ giữa các hoạt động trong 
KVKTPCT và sự phát triển kinh tế trong một 
quốc gia; nền KTPCT có khả năng phát triển hơn 
khi toàn cầu hóa ngày một nhanh bởi quá trình 
toàn cầu hóa sản xuất và thương mại đã kéo theo 
sự bùng nổ của các hoạt động thầu phụ và gia 
công phần mềm.

Như vậy, theo cách tiếp cận tích hợp các lý 
thuyết liên quan đến KVKTPCT cho thấy: sự xuất 
hiện và động lực phát triển của các hoạt động 
trong KVKTPCT chủ yếu gắn liền với các giai 
đoạn phát triển kinh tế, lực lượng xã hội, tình 
trạng thất nghiệp, sự di cư từ nông thôn ra thành 
thị và mức độ toàn cầu hóa của các nền kinh tế 
của mỗi quốc gia trong bôi cảnh, giai đoạn cụ thể. 
Đây chính là cơ sở đểNhà nước xây dựng các 

phương pháp tiếp cận chính sách phù hợp, điều 
chỉnh tốt hơn các hoạt động của KVKTPCT theo 
hướng có lợi cho quá trình đô thị hóa đang diễn ra 
và ổn định xã hội. Hay nói cách khác, các hoạt 
động của KVKTPCT sẽ luôn tồn tại cùng với quá 
trình đô thị hóa vì chúng có cấu trúc gắn liền với 
quá trình hiện đại hóa và toàn cầu hóa đang diễn 
ra trong các quốc gia. Vì thế, Nhà nước không nên 
phản ứng mạnh mẽ, loại trừ đôi với các hoạt động 
đang diễn ra trong KVKTPCT (ví dụ như hoạt 
động bán hàng rong trên đường phôi..). Đồng thời, 
Nhà nước cần nhìn nhận các hoạt động trong 
KVKTPCT luôn song hành với tăng trưởng kinh tế 
(tức sự phát triển kinh tế của quốc gia không nhất 
thiết dẫn đến sự tiêu vong các hoạt động của 
KVKCPCT), bởi KVKTPCT và KVKTCT co mối 
liên hệ, tiền đề cho nhau, luân chuyển lẫn nhau.

3. Học thuyết về nhu cầu
Maslow là một nhà khoa học xã hội nổi tiếng 

đã xây dựng học thuyết về nhu cầu của con người 
vào những năm 1950. Lý thuyết của ông nhằm 
giải thích những nhu cầu nhất định của con người 
cần được đáp ứng như thế nào để một cá nhân 
hướng đến cuộc sông lành mạnh và có ích cả về 
thể chất lẫn tinh thần. Đồng thời, lý thuyết của 
ông giúp cho sự hiểu biết của chúng ta về những 
nhu cầu của con người bằng cách nhận diện một 
hệ thông thứ bậc các nhu cầu. Ông đã chỉ ra các 
loại nhu cầu khác nhau của con người, căn cứ theo 
tính đòi hỏi của nó và thứ tự phát sinh trước sau 
của chúng để quy về 5 loại sắp xếp thành thang 
bậc về nhu cầu của con người từ thấp đến cao như 
sau: Nhu cầu sinh lý —>Nhu cầu về an toàn hoặc an 
ninh —> Nhu cầu về quan hệ và được thừa nhận 
(tình yêu và sự chấp nhận) —> Nhu cầu được tôn 
trọng Nhu cầu phát huy bản ngã. Qua lý thuyết 
nhu cầu của Maslow, nhà làm luật đã hiểu được 
con người có nhiều nhu cầu khác nhau bao gồm cả 
nhu cầu vật chất và nhu cầu tinh thần. Theo đó, 
bất cứ chủ thể nào trong xã hội cũng cần được yêu 
thương, được thừa nhận, được tôn trọng, có cảm 
giác an toàn, được phát huy và tự chứng tỏ năng 
lực bản thân,...

Do đó, trong các quyết sách của mình, liên 
quan đến lao động KVKTPCT, Nhà nước cần 
phải nhìn nhận sự tồn tại khách quan và tính đến 
nhu cầu, đặc điểm của họ để điều chỉnh cho phù 
hợp, công bằng. Bởi lẽ, tất cả các lao động trong 
KVKTPCT đều có chung một điểm là dễ bị tổn 
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thương. Biểu hiện là họ phải tiếp xúc với các 
công việc mà không được đảm bảo về điều kiện 
làm việc, bị hạn chế tiếp cận với các biện pháp 
bảo vệ về an toàn, y tế,... Hơn thế nữa, trên thực tế 
hiện nay, đang có sự bổ sung, luân chuyển lẫn 
nhau giữa việc làm chính thức và việc làm phi 
chính thức ngay tại các quốc gia. Tính phi chính 
thức không phải là sự lựa chọn của các cá nhân họ 
mà do chính các quy định hoặc chính sách quản lý 
sản xuất, dịch vụ hoặc việc sử dụng không gian 
công cộng dẫn dắt các cá nhân vào hệ thông phi 
chính thức, vấn đề thực sự hiện nay là thiếu sự 
công nhận về thể chế, dù là lao động tại gia hay 
giúp việc gia đình, thu mua vật liệu hay bán hàng 
rong, đều là những hoạt động có sự tham gia rất 
đông lực lượng LĐPCT.Các chính sách công 
trong lĩnh vực việc làm và bảo trợ xã hội khi-xây 
dựng cần phải tính đến những lao động thuộc 
KVKTPCTnày.

4. Lý thuyết về quyền con người
Quyền con người (nhân quyền) là các quyền 

mà mỗi con người đều có đơn giản là vì họ là con 
người. Nhân quyền là của mọi người và bình đẳng 
cho mọi người. Theo triết lý đó, người lao động 
trong KVKTPCT là con người và là công dân 
trong một quốc gia thì quyền con người phải được 
bảo vệ, bảo đảm một cách bình đẳng. Từ trước 
đến nay, lao động trong KVKTPCT phần lớn là 
lao động nữ, tập trung làm những công việc được 
trả lương thấp hoặc có thu nhập không ổn định, dễ 
bị tổn thương nhất, họ làm rất nhiều các công 
việc, ngành nghề khác nhau như người bán hàng, 
thợ may, thợ hàn, thợ mộc, thợ cơ khí, chủ cửa 
hàng quần áo nhỏ, thợ thủ công, người buôn bán 
trái cây và rau... các hoạt động của họ không phải 
là bất hợp pháp. Họ lao động chân tay; thường 
chịu bạo lực về thể chất, tình dục, bị giới hạn các 
quyền (ví dụ như quyền được tự do kinh doanh 
trong không gian công cộng khi nhà nước phong 
tỏa khu vực, địa điểm đó vì lý do Covid-19), họ bị 
tước mất sự bảo vệ của pháp luật bởi không có các 
hợp đồng lao động chính thức... Chính vì thế, nhu 
cầu chính đáng của những lao động KV KTPCT là 
được cộng nhận về công việc mà họ đang làm để 
họ nuôi sông bản thân, gia đình và góp phần đưa 
đất nước phát triển. Đê’ làm được điều này cần 
một chính sách thừa nhận và điều chỉnh các hoạt 
động của KVKTPCT cũng như cung cấp một môi 
trường pháp lý về nơi làm việc, điều kiện làm việc 

tốt cho các lao động KVKTPCT. Hay nói cách 
khác, người lao động KVKTPCT hy vọng pháp 
luật công nhận và tôn trọng các quyền kinh tế, xã 
hội và những nỗ lực của chính họ vì quyền của lao 
động KVKTPCT chính là quyền của con người. 
Chẳng hạn như đôi với phụ nữ trong KVKTPCT, 
họ có quyền được đảm bảo việc làm, được trả 
lương bình đẳng, điều kiện làm việc tốt, được tôn 
trọng và không bị bạo lực và quây rối tại nơi làm 
việc, được tiếp cận với các kỹ năng, đào tạo phù 
hợp và được hỗ trợ chăm sóc sức khỏe. Các quốc 
gia trong các chính sách nên bảo đảm, cân nhắc, 
ưu tiên quyền của phụ nữ trong cả KVKTPCT và 
KVKTCT như sau: Đảm bảo phụ nữ không bị bạo 
lực và quấy rối; Nhận biết, giảm thiểu và phân bổ 
lại các công việc không được trả lương và công 
việc gia đình; Phá vỡ quan điểm công việc của 
“phụ nữ” và “nam giới”; Đảm bảo tất cả lao động 
nữ có thể được hưởng các quyền của họ, không bị 
phân biệt đốì xử,kể cả lao động phi chính thức; Hỗ 
trợ hành động và tổ chức tập thể của phụ nữ. 
Riêng đốì với lao động nữ trong KVKTPCT, các 
quốc gia tăng cường đầu tư để “đảm bảo khả năng 
tiếp cận phổ cập với các dịch vụ chăm sóc trẻ em, 
người khuyết tật và người cao tuổi với giá cả phải 
chăng và chât lượng cao, đảm bảo khả năng tiếp 
cận của cả lao động trong KVKTPCT và những 
người không đạt tiêu chuẩn các hình thức việc 
làm", "đảm bảo NLĐ trong KVKTPCT được tiếp 
cận với các quyền và quyền lợi tại nơi làm việc, 
bao gồm quyền tiếp cận với bảo trợ xã hội, chăm 
sóc sức khỏe, nghỉ phép có lương và các điều 
khoản về sức khỏe và an toàn nghề nghiệp và 
“xóa bỏ mọi phân biệt đốì xử với lao động nữ 
nhập cư”, bao gồm cả trong các chính sách di cư 
và Luật Việc làm.Như vậy, “một thế giới hiện 
thực hóa quyền làm việc của phụ nữ sẽ không chỉ 
mang lại lợi ích cho phụ mà sẽ nâng cao tất cả ”.

5. Lý thuyết về sự thay đổi
Từ những năm 1980, các nhà kinh tế học bắt 

đầu phát triển các mô hình lý thuyết về khu vực 
phi chính thức. Hầu hết các mô hình đó đều dựa 
trên mô hình kinh tế kép của Harris-Todaro 
(1970) về di cư nông thôn - thành thị. Mô hình 
Harris-Todaro giải thích rằng quyết định di cư từ 
khu vực nông thôn ra thành thị dựa trên sự kỳ 
vọng về chênh lệch thu nhập giữa 2 khu vực, chứ 
không chỉ dựa trên chênh lệch về tiền lương. Tuy 
nhiên, đến giai đoạn hiện nay, các nhà hoạch định 
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chính sách, các tổ chức học thuật, NLĐ và người 
sử dụng lao động thừa nhận rằng tỷ lệ phát triển 
KTPCT cao là một thách thức lớn đôi với phát 
triển bền vững. Điều này được ghi nhận trong các 
Mục tiêu Phát triển Bền vững được Đại hội đồng 
Liên hợp quốc thông qua vào tháng 9/2015, đặc 
biệt là Mục tiêu 8 về “Khuyến khích tăng trưởng 
kinh tế bền vững, bao trùm, liên tục; tạo việc làm 
đầy đủ, năng suất và việc làm tốt, thỏa đáng cho 
tất cả mọi người”. Mục tiêu 8.3 nhằm thúc đẩy 
các chính sách phát triển/định hướng hỗ trợ các 
hoạt động sản xuất, tạo việc làm tốt, khởi nghiệp, 
sáng tạo và đổi mới, vừa khuyến khích chính thức 
hóa và tăng trưởng các doanh nghiệp siêu nhỏ, 
nhỏ và vừa, bao gồm thông qua tiếp cận các dịch 
vụ tài chính "nhằm thúc đẩy chính thức hóa, và 
chính thức hóa được đưa vào như một điều kiện để 
đạt được tiến bộ trong SDG. Chỉ số 8.3.1: Tỷ lệ 
việc làm phi chính thức trong các việc làm phi 
nông nghiệp, theo giới tính. Quá trình chuyển đổi 
sang hình thức cũng góp phần vào các mục tiêu 
phát triển bền vững khác như Mục tiêu 1: Xóa đói 
giảm nghèo dưới mọi hình thức ở mọi nơi (tất cả 
các mục tiêu), Mục tiêu 5: Đạt được bình đẳng 
giới và trao quyền cho tất cả phụ nữ và trẻ em gái 
(mục tiêu 5a, 5.4 và 5.5), Mục tiêu 10: Giảm bất 
bình đẳng trong và giữa các quốc gia (mục tiêu 
10.2 và 10.4) và Mục tiêu 16: Thúc đẩy các xã hội 
hòa bình và hòa nhập để phát triển bền vững, 
cung cấp quyền tiếp cận công lý cho tất cả mọi 
người và xây dựng các thể chế hiệu quả, có trách 
nhiệm và bao trùm ở tất cả các cấp (mục tiêu 
16.3). Để giải quyết thách thức này, tiêu chuẩn 
lao động của Tổ chức Lao động Quốc tế (ILO) 
được thông qua vào năm 2015 - Khuyến nghị số 
204 về Chuyển đổi từ nền KTPCT sang nền 
KTCT. Đây là công cụ quốc tế đầu tiên đề cập cụ 
thể đến nền KTPCT. Khuyến nghị của ILO hướng 
dẫn và cung cấp cho các bên (chính phủ, tổ chức 
của người lao động và người sử dụng lao động) về 
cách tạo điều kiện thuận lợi cho quá trình chuyển 
đổi từ nền KTPCT sang nền KTCT. Cụ thể: 
Khuyến nghị yêu cầu chính sách trước mắt của 

các quốc gia cần có cách tiếp cận đa chiều, bao 
trùm để thúc đẩy quá trình chuyển đổi sang nền 
KTCT. Hay nói cách khác, đưa các hoạt động từ 
nền KTPCT sang nền KTCT có nghĩa là các cấu 
thành của KVKTPCT phải được khai báo đầy đủ, 
được pháp luật điều chỉnh và nhà nước phải có cơ 
chế, biện pháp bảo vệ hiệu quả. Theo đó, đảm 
bảo rằng những người làm việc trong khu vực 
KTPCT được pháp luật thừa nhận quyền, được 
bảo đảm an sinh xã hội (không bị loại trừ khỏi bảo 
hiểm xã hội), có tổ chức đại diện và có tiếng nói 
trong các quyết sách của nhà nước. Đối với các 
đơn vị kinh tế trong KVPCT, chính thức hóa có 
nghĩa là đưa họ tuân theo các quy định có lợi, tức 
quy định có lợi cho họ và đặt ra các nghĩa vụ mà 
họ phải đáp ứng. Bao gồm việc mở rộng phạm vi 
các quy định về tài chính, lao động, an sinh xã hội 
mà không căn cứ vào quy mô, lĩnh vực hoạt động, 
sự công nhận hoặc đăng ký hay không.

Như vậy, sự chuyển đổi các hoạt động trong 
nền KTPCT sang nền KTCT không phải là một 
mục tiêu mà là một điều kiện cần thiết để đạt 
được những mục tiêu rất quan trọng khác. Nếu 
không chính thức hóa, khả năng NLĐ trong 
KVKTPCT được tiếp cận công việc tử tế vẫn là 
một ảo tưởng. Chính thức hóa làm giảm nghèo đói 
và dẫn đến bình đẳng hơn giữa mọi người. Việc 
chính thức hóa các doanh nghiệp sẽ đảm bảo việc 
tăng năng suất và tiếp cận thị trường tốt hơn, góp 
phần vào sự bền vững của các doanh nghiệp và 
thúc đẩy cạnh tranh bình đẳng trên thị trường quốc 
gia và quốc tế. Việc chính thức hóa doanh nghiệp 
cũng là điều kiện để có được sự bảo vệ đầy đủ về 
lao động và xã hội đốì với NLĐ mà họ sử dụng. 
Hiểu theo nghĩa rộng hơn, chính thức hóa mang lại 
lợi ích cho toàn xã hội, vì nó nâng cao phạm vi 
hoạt động của nhà nước, đặc biệt là bằng cách cho 
phép tăng nguồn thu công và tăng cường pháp 
quyền. Nó cũng góp phần tạo ra sự công bằng hơn 
cho các thành viên trong xã hội. Hơn nữa, hỗ trợ 
của Chính phủ trong thời gian khủng hoảng, chẳng 
hạn như đại dịch Covid-19, được tạo điều kiện 
thuận lợi đáng kể khi họ ở trong nền KTCT ■
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