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TOM TAT: Thuc hién d&i mor c4n ban, toan dién gido dyc va dao tao Vigt
Nam, trong nhiing ndm qua, cdc van ban chl dao cua Chinh phi va Bj
Gigo duc va Pao tao da dit ra yéu cau “Day manh ung dung Cong nghé
théng tin trong hoat déng day va hoc™ nhu Nghy quyét 29/NQ-TW da
néu, dap ung sy phal tnén cba cudc Cach mang cong nghigp 4.0. V6i
céc cd s gido duc va dao tao cla Viét Nam, viéc ung dung céc thanh
tyu nghién ciu vé nén tdng cong nghé sé va chuyén déi s6 cho mé hinh
gido duc mdi sé dem Jai hiéu qua gido dyc cao, day nhanh gua trinh
héi nhap quéc 16 trong gido dyc. Cac chinh sédch chuyén doi sé cho
trldng hoc théng minh & nhiéu quéc gia da cé tac dung thuc day chét
lugng va higu qud cia qua trinh gido duc. Gido dyc Viét Nam cén hoc
héi kinh nghiém tir cac nudc dé bé sung va hoan thign hé thdng chinh
sach vd) nén tdng Cong nghé théng tin va nhdng budc trién khai ddu
tién cda Chinh phii dién 10, cdng lé nhing vién gach dau tién x4y dyng
nén méng cho trudng hoc théng minh 8 Vigt Nam, ting budc dua gido

dyc Viét Nam liép can thé gior.

TU KHOA: Chinh s&ch; chuyén i s6; indting hot thong minh.
-» Nhan bai 16/5/2019 =~ Nhan k&t qud phdn bién va chinth sUa 16/6/2019 = Duygt 84ng 25/7/2019.

1. P4t van dé

Teén thé gidi, nhimg nam gin ¢4y, mé hinh cdu triic Chinh
phu di¢n ir - E-government (CPDT) hay quén tri di¢n wr
(E-governance) 4p dung trong mei lich vire duge coi Ja mét
rong nhimg budc cai cach dét pha cva vi¢e img dyng cong
nghé thang tin (CNTT) trong quan li (QL). Cac quan diém
vé CPDT déu co diém lhéng nhit chung 1 vige img dung
toan dlg:n sdu rng, triét dé chc thanh nru CNTT trong cong
tc didu hanh, QL va gidm sat nhim tang cuémg, thic ddy
swr twong tac gitra Chinh phu véi céc chu thé khac trong xa
hdi, cung cdp va phan phéi dich vu da dang, truc tiép toi
khach héng khéng gigi han thai gian, khéng gian, dia diém.
Trong cau tric CPBT nganh Gido duc (GD) vigc khai thac
img dnng CNTT dugc huy déng 161da nhém muc dich pang
cao chdt IucmgQLGD toan dién, phat trién ngudn nhan hee,
xady dung hé Ihong QL va giam sat hiru higu, nhanh chéng,
lién thong va thugn tién tai moi di trong.

Trong nhing ndm qua, Pang va Chinh phu luén quan
tAm, coi trong phat trién img dung CNTT. dac biét 1a img
dyng CNTT trong cic co quan nhi nuoc. Nhiéu van ban
quy pham phap lujt da dugc ban hanh. 1a0 hanh lang phap
li cho viée thic ddy img dung CNTT. o1} v6i nganh GD.
viée xdy dung mé hinh GD thong minh va nén tang cong
nghc cho trudmg hoc théng minh dé thyee hign chuyén dor
sé cho cac hoat dgng QL GD. hoat dong day va hoc rong
truémg hoc théng minh thé hign rd xu thé phat trien GD
trong bo1 canh Cach mang cong nghigp 4.0. Dé xay dymg

mé hinh chuyén doi 56 cho trudmg hoc lhong minh taj Vigt
Nam, nhém ngh|cn clru gidi thiéu vé van dé chuyén déi sé
trong GD [1]; Vé GD théng minh, trung hoc thong minh
[2]; Dong thasi tim hidu vé céc chinh sich chuyén déi sb cho
truémg hoc thong minh trén thé i va & Viél Nam.

2. NGi dung nghién cuu

2.1. Khai quat vé chuyén doi sé cho trudng hoc thang minh

Hiu hét cic nudc thuge khéi OECD déu ap dung mo hinh
QL theo chu trac CPDT trong linh vie GD, két hop véi cc
giai phap CNTT cy thé de van hanh cic chirc ndng: Xay
dyng chién luge phat tridn nguon nhan lyc: Thic dy va
phé bién chinb sach; Dy bao nguon lire va naog cao hi¢u
qua QL GD; Gidm st va dinh gia hé théog; Xay dung co
so dir ligu (CSDL) qudc gia, cac qué trinh phan tich, x li va
truy xudt di¥ li¢u [3). Viéc ap dung md hinh QL GD theo céu
tric CPDT cho phép tang cuomg sir dung, khai thic thong
tin, di¥ liéu nhim ndng cao chit lugng GD. cic phuong thire
cung tmg dich vu lién quan, ting kha ning giao uép gitra
cac bén lién quan, tang co héi tham gia hoach dinh chinh
sach. quan trj minh bach. céng khai, trién khai cic kénh
GD mdi, tang hiéu suat khai thac cho hé thong hén hanh
[4). Vé téng thé. qua trinh nay s¢ dugc van hanh theo tiéu
chi SMART (Simple. Moral. Accountable. Responsive and
Transparem). thic déy cac hogt déng hanh chinh. quan tr
dat liéu qua cao trong va ngoai h¢ lhf)ng két ndi: Don enan,
dao durc, ty chu, trach nhiém cao va minh bach [5).
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sU MENH, MUC PiCH
VA TON CHI HOAT PONG

Tap chi Khoa hoc Giso duc Viét Nam 1a tap chi
hoc thudt ve khoa hoc gido duc cua Vign Khoa hoc
Giao dyc Viét Nam vgi sir ménh 1a cong bé cac cong
trinh nghién ciru khoa hoc trong linh vire gido dyc
va ddo tgo. Tap chi Khoa hoe Gido duc Viét Nam

. duge xuat ban tir nam 2005 véi ma so ISSN 2615 -

8957, phat hanh dinh ki ngay 30 hang thing.
Muc dich hoat déng cua Tap chi Khoa hoc Gido dyc

. Viét Nam 1a hé trg, thuc ddy cic hoat dong nghién

cru khoa hoc, gido duc va dao tao thong qua thye
hién cac chirc niing co ban: 1. Nghién eim hoach
dinh phat trién gido dyc va dao tao; 2. Xdc lap uy tin
khoa hoc va ndng cao nang luc nghién clru clia cie
nha khoa hoc: 3. La kénh giao tiép hoc thugt cua
cong dong nghién cim khoa hoc: 4. Kiém dinh chit
lugng nghién ctru khoa hoc théng qua quy trinh
phan bién; 5. Xdy dymg co s dir liéu tham khao va

" trich din cho cac nghién ciru tuong lai.

Pham vi cong bo cua Tap chi Khoa hoe Gido dyc
Viét \Jam bao gdni cac vin dé nghicn ctru |i ludn va
the tién trong linh vic gido duc. dio tao cia Viét
Nam va thé gion.

Dé dam bao chuan myc va chit lugmg khoa hoc,
tat ca cac bai viét gun dang Tap chi Khoa hoc Giao
duc Viét Nam déu duge phan bién kin theo mét quy
trinh chat che, khach quan bai cac nha khoa hoc
6 uy tin, cac chuyén gia dau ng'-nh trong linh vye
gido dyc, dao 120 cia le Nam vi thé gidgi.
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TOM TAT: Thyc hién d6i méi cn ban, lodn dién gido dyc va dao tao Viét
Nam, trong nhling ndm qua, céc vén ban chi dao cia Chinh phu va B
Gido dyc va DPao tao da dit ra yéu cdu “Day manh tng dung Céng nghé
théng tin trong hoat dong day vé hoc” nhu Nghj quyél 29/NQ-TW da
néu, dap dng sy phét tnén coa cugc Cach mang céng nghiép 4.0. Vi
cac cd s6 gido duc va dao tao cla Viét Nam, viéc ung dyng céc thanh
Bfu nghién cudu vé nén tdng cong nghé s6 va chuyén déi s6 cho mé hinh
gido duc mdéi sé dem lai hiéu qué gido duc cao, ddy nhanh qua trinh
héi nhap qudc € trong gido duc. Céc chinh sach chuyén ddi s6 cho
trudng hoc théng minh & nhiéu quéc gia da cd tdc dung thic day chat
lugng va higu qud cla qué trinh gido duc. Gido duc Viét Nam can hoc
héi kinh nghigm i céc nudc dé bS sung va hoan thién hé théng chinh
sach voi nén tdng Cong nghé théng tin va nhing budc trién khai ddu
tién cdia Chinh phid dién (4, cling Ia nhiing vién gach déu tién x4y dyng
nén méng cho trudng hoc thong minh & Viét Nam, ting budc dua gido

duc Viét Nam liép cén thé gidi.

TU KHOA: Chinh sach; chuyén 86} s&; truding hoc thong minh.
> Nhiin b 16/5/2019 <> Nhan k! qua phin bign va chinh siia 16/6/2019 < Duyét ding 25/7/2018.

1. D3t vdn dé

Trén thé gi6i, nhimg nam gin day, mé hinh cAu ric Chinh
phu dién nr - E-government (CPBT) hay quin tri dién tir
(E-governance) ap dung trong moi linh vire duge coi 12 mét
trong nhimg buéc cai cch d4t pha cia vige img dung cong
nghé théng tin (CNTT) trong quén 1i (QL). Céc quan diém
vé CPPT déu c6 diém lhong nhit chung 1a vige img dung
todn dién, sdu rong, triét dé cAc thanh tyu CNTT trong céng
tac diéu hanh, QL va giam sat nhim ting cufmg thuc diy
su tuong lac gitra Chinh phu v&i e chu thé khac (rong xi
hdi, cung cap va phan phéi dich vu da dang, truc uep o1
khéach hang khéng gidi han thai gian, khong gian, dia diém
Trong cdu trac CPPT nganh Giﬂo duc (GD), viéc kha thac
img dung CNTT duge huy dong 16i da nham myc dich nang
cao chét lugng QL GD toan dién, phat trién ngudn nhan luc,
xdy dyng hé théng QL va gidm sat hitu hi¢u, nhanh chong,
lién théng va thudn tign t& moi dai tugng,

Trong nhimg nam qua, Dang va Chinh phu ludn quan
tam, co1 trong phat (rién img dung CNTT. dac b1¢l la img
dung CNTT frong cdc co quan nha nudc. Nhiéu vin ban
quy pham phap luat da duge ban hanh, tao hanh lang phap
li cho viéc thuc day img dung CNTT. Do véi nganh GD,
viée xdy dymg mé binh GD thong minh va nén tang cong
ngh¢ cho trudng hoc théng minh dé thyuc hién chuyén déi
s6 cho cac hoat dong QL GD, hoat déng day va hoc trong
truémg hoc théng minh thé hién rd xu thé phat triégn GD
trong béi canh Cach mang cong nghi¢p 4.0. Dé xay dung

m6 hinh chuyén déi s6 cho trurong hoc lhong minh ti Vlcl
Nam, nhém nghlen ciru gioi tnéu vé vin dé chuyé én ddi sb
trong GD [1]; Vé GD théng minh, trudmg hoc thong minh
[2]; Ddng thi tim hiéu vé cac chinh sich chuyén déi s6 cho
truong hoc (hdng minh trén thé gici va & Vigt Nam,

2, N&i dung nghlen cuiu

2.1. Khai quat vé chuyén dai s6 cho tmﬂng hoc thong minh

Hau hét cdc nuéc thuge khdi OECD déu ap dyog mé hinh
QL theo cu traic CPDT trong linh vyre GD. két hop vén cc
giai phap CNTT cu thé dé van hanh cic chirc nang: Xdy
dymg chiéo lugc phat trién nguén nhan ee; Thuc day va
phé bién chinh sach; Dy bao ngudn lye va nang cao hi¢u
qua QL GD; Giam sét va danh gia h¢ théng; Xay dung co
50 dix liéu (CSDL) quédc gia, cac qua trinh phan tich. xir Ii va
truy xudt dit ligu [3]. Viéc 4p dyng mé hinh QL GD theo ciu
tnic CPDT cho phép tang cuamg sir dung, khai thic théng
un, di liéu nhim nang cao chit lugng GD. cic phuong thuc
cung (mg dich vu lién quan, tang kha ndng giao tiép gitra
cac bén lién quan, tang co hdr tham gia hoach dinh chinh
sach. quan tj minh bach, céng khai, tén khai cic kénh
GD méi, tang hi¢u sut khai thic cho hé théng hign banh
4). vié 16ng thé, qua trinh nay s¢ duge van hanh theo tiéu
chi SMART (Simple. Moral. Accountable. Responsive and
Transpareni). thic d;iy céac hoat dgng hanh chinh, quan m
dat hiéu qua cao trong va ngoai h¢ thong két ndi: Don gan.
dao duc, ty chu, trach nhi¢m cao va minh bach [5).
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Kha:!nwm ln:xémg'hoc théng minh, GD hay day hoc théng
o S 8 i, 01 g 0
06 phuaon u by }JYEB‘(?O{ o CéClllA_dayAhocAlruyén thong sang
118, GD thing minhs (g o P €A cOng ngh. Ve téng
L0 dién cons mae. ona ) dutgc hiéu 14 “Sy tich hop
qua intemot neh¢, khi nang tiép can va ki ndi mo this
i al.f:u ltxc na? va o qau" [6]. Moi hoat d@,)g
eu duoe thue hign dong b, 1oan dign moi mat dua trén nén
::gn ung dung CNTT: Lop hoc thong minh (SmCJ), moi
ng 'lff’"g minh (SmE), ngusi day thong minh (SmT),
Khudn vién théng minh (SmC), tuomg hoc théng minh
(Smf). Vige dénh gi4 hoat dgng GD théng minh trong cic
nghién ciru dugc dua trén cac tiéu chi sau: Sy sin sang chip
uhén va thich img cng nghé, cic chi 6 xic djnh vé img
dung céng nghé, mirc 44 “théng minh” cua cac tc vy, hoat
doug trong I6p hoc, nha trudng, trang bj ha ting co s& vat
chét [7).

Mb hinh GD théng minh dugc thiét 1ap theo mdt hé théng
chinh the, c6 tac dong twong hd, thiic ddy chat lugng va higu
qud cia qué trinh GD, bao gém: S (self-directed) - tr dinh
huéng; M (motivated) - tao déng luc, A (adaptive) - tinh
thich img cao, R (resources) - cac ngudn lirc, tii nguyén,
hoc ligu md rong, T (technology) - dya trén nén ting cong
oghé. Theo sz’fng kién cia IBM, nha truémg théng minh can
phai dugc kién tao dya trén 2 try ¢ét chinh: Su chdp nhan
céc Iinh vure lién quan dén kinh nghi¢m cta ngudi hoc va
16i wu héa cic didu kién ndi bo cia nha trueng. QL cac méi
quan hé tuong tic ¢6 vai td quyét djnh (kich thich, duy tri,
phét trién) trong vige thic dy céc hoat déng cia ngudi hoc,
hién thye héa mai truémg 1ép hoc “dam may™ (Classroom
in the cloud). Cac diéu kién cn phai t6i tu hoa trong nha
trudng théng minh [8] gém:

- Liru trir ddm may, chia sé dich vy, nr déng hoa, chuin
héa moi tic vy, do héa, Kkét ndi, sir dung téi da ha ting
CNTT truyén théng, QL co s& vit chit,

- Quén tri dién tir (E-administration): Ung dung téi da
CNTT trong cong tac QL diéu hanh va két néi giva cac
dom vi, co s& GD véi cac bén lién quan (cé nhan, 14 chirc)
trong va ngoai nganh, nng cao hi¢u qua, chat luong cong
tac QL GD.

- Djch vy dién tx (E-service): Tang tinh rwong tac cao o
Irong cung cép céc tac vy mang tinh tich hop, 'ph\lc vu va
chia sé cdc thong tin, dir liéu lién quan, cung cip thong tin
dit Jiéu mei lie, moi noi v&i chi phi thp nhat, t3p trung va
phén quyén théng tin dir ligu mdt cach khoa hoc, bao mit
cao... trong linh virc GD.

- Tham gia dién tr (E-participation). Huy déng sir tham
gia tich cuc cna cc bén lién quan trong hoach dinh, thyc
thi va gidm st chinh §éch, tang tinh cong khai, minh bach
rong diéu hanh hé thong QL GD.

Ung dung CNTT trong QL GD va day hoc theo mé hinh
CPDT ¢ mdi nudc tuy cé nhimg nét dic thd khic nhav,
nhung vé co ban déu phai duge dam bao, dap img boi cac
céu phan: Ha ting CNTT, ha tang mang két ndi. h thong
EPSS (Electronic Performance Support System), dir liéu

minh

C erp Aui v s BOC CIAN BIC VIET NAM

56, hé théng dang ki/dang nhip/ghi danh, giam saudinh
gia, 1p huAn/hd trg hudng dan, ruy xudt két qua. to chire
trién khai qué trinh day hoc, hé thong hé trg chinh sach,
chién luoc [9].Trong bai viét nay, ching t8i trinh bay mjt
56 vén dé vé chinh sich chuyén doi s6 cho trudng hoc thong
minh @ mét s6 nuée mén thé gidi va Viét Nam.

2.2, Chinh sach chuyén déi sd cho truang hoc theng minh §

mét s6 nudc trén thé gist

Trén thé gici, nghién ciru v& img dung CNTT trong day
hoc va img dung E-learning vao trong GD di duoc nghién
clru tir nhimg nim 90 cita thé ki trude. Kbhén dau E-learning
duge nghién ciru vi phat trién manh m & khu vyc Béc Mi,
Chau Au. Sau 44, c4c nuéc & khu wye Chéu A ciing quan
tam nghién ctru phat trién, dic biét 1a Han Quéc, Singapore,
Nhat Ban, Trung Quéc. Cic nghién ciru vé img dung CNTT
trong day hec, tmg dung E-learning trong GD da dugc Mi
va mdt s6 muée & Chau Au nghién ciru, phat trién. Nghién
¢l vé vén dé thic day img dung Intemet, CNTT trong
truong hoc [10] khing dinh boc tap c6 sir hd try cia CNTT
6 nhitng lgi ich nhat dinh nhu: Ngudi hoc cb thé tuong tic
vén médi trudng hoc tép ao, hoc tdp theo phong cach hoc tap
cha minh va co thé fur t6 chic qua trinh hoc tap mét cach
chu dong.

a. Han Quéc

Tir nhimg n3m cudi thép ki 90 cua thé ki XX, Han Quéc
da xdy dyng va phat irién hé théng thong tin QLGD (EMIS)
theo 2 phan hé co ban: H¢ théng théng k& GD (ESS); HE
théng thong tin GD quée gia (NEIS). Nam 2014, B3 GD
Han Qudc bit ddu trién khai 4p dung mé hinh QL CPDT
3.0, thye hién cae nhiém vu chinh: Cong khai, minh bach
56 luomg va chat lugng théng tin; Tim kiém, sang loc, danh
gid dir liéu cung cép cho cbng ching: Thic ddy giao tiép
va hop tac gia che thidt ché; Cu tric dir liéu 1én dya trén
mé hinh quan «ry; QL céc dich vu nhim thoa man, dip img
ngay mét 16t hom cac nhu ciu cia cdng dén Han Quéc trong
khuén kh timg chinh séch caa Chinh pha.

Pé thuc hién dugc nhimg nhiém vy trén, B6 GD Han
Quédc da ap dyng déng loat cac giai phap nhu: Gia ting 6
lugng cac don vi GD dugc phép cong khai théng tin (theo
Théng tu dic biét vé vigc Cung cdp thong tin ciia cdc co
s¢ GD), ra soat lai cac danh myc théng tin, phuong phap
va cach thuc cung cép, mo rong viéc cung cép théng tin,
dir liéu da dang théng qua EDDS (Electronic Document
Delivery Service), RISS (Research Information Sharing
Service), EDUFINE (Educational Administration and
Finance System), xiy dymg dir li¢u lon (Big Data) qua h¢
lhéng NEIS va cung _c,é'p dich vy thy bién cho ngudn s
dung; Mo rong két ndi lién théng gitra NEIS véi cac h¢
théng thuge cac bo nganh lién dén, ké ca h¢ thong thué, civ
hoa hay céc chuong trioh phic loi xa héi khac [11]. )

- Hé théng ESS: V& co ban. wén nen tang h¢ thong
Client-Server (C/S), ESS thyc hi¢n cung cap cac théng tin
mang tinh hanh chinh, quan try cho GD chinb quy (bao gém
GD tiéu hc, trung hec, cao dang. da1 hoc); Ho irg thang
ké. truy xut vi cong bé Jir li¢u GD hang nam. Tuy nhién,



hé théng mai chi thyc hién chirc néing thu théip, luu mir diy
liu chi tiét lién quan dén quan tri 13 chu yeu. Céc dit liéu
dugc thu thip va phan phéi cha yéu qua kénh khao sat (dua
trén nén tang web), hd trg cho viée hoach dinh chioh sach
lhong qua cac phan mém théng ké. Trong nhimg oam diu
thé ki XXI, Vién Phit trién GD Hin Quédc (KEDI) tiép tuc
ning cao chit lugng cung cnp cac |hong tin, d|ch vu GD
lhéng qua cac bao cdo, xudt ban phim tryc tuyén, ngoal
tuyén, sach huréng dan. Bic bigt, Vlén KEDI d thiét lap
cong thong tin dich vu cho phép lle can rong rii, lién tyc,
kip thér cac nhu chu vé thdng ké s6 liéu trong GD cho moi
déi rugng: Cé nhan, cic nha nghién ciru, chuyén gia GD,
céc nha hoach dinh chinh sdch. ..

- H¢ théng NEIS: B théng théng tin két ndi mang may
tinh trén internet trong toan quéc v&i hon 10.000 truémg
tiéu hoe, trung hoc co s8¢, 17 s6 GD va Bo GD (MOE) Hé
(hong nay cung cap cac thdng tin toan dién lién quan dén dir
liéu ngudi hoe (ké catinh trang surc khoe, thanh tich boc tap,
trinh d 1én [ép ..). Théng qua hé théng NEIS, ngudi hoc c6
(he thyc hién cac tac vy dé lheo ddi thanh tich hoc tip, su
tién b$ ciing nhw nhan bdng tdt nghigp chia minh; Cha me
¢6 thé theo dai tinh binh dén trudmg, viée hoc tip cva con
cdi mét cich trye tiép qua giao thirc internet; Cac truémg
<6 thé thye hién chuyén két qua hoc tap hodc 1én 16p, hodc
chuyen rrucng cua hqc sinh; cac truo-ng cao Mng/dal hoc
¢6 thé truy xult duge két qua thi 16t nghiép pho théng, toan
bo dir liéu hoat ddng cta hoc sinh |a| nha |nwng. cong nhan
va chuyén giao/chia s¢ théng tin két qua thi dau vao...Trén
nén tang két ndi Intemet, hé théng NEIS cho phép nep cén
va cung cAp ddy di, toan dién théng tin vé quan trj chung
(21 mé dun cho cac linh vuc QL nhu nhén sy, tai chinh, co
s vt cht nha truomg...); Quan tri trudmg hoc va quin tmy
céc hoat déng trong nha truomg [11].

b. Mala_vsm

Ké hoach GD cta Malaysna glai doan 2013 2015 gom
11 Tinh vuc then chdt, trong so a6 14 cung, cap quyen binh
ding tiép cin nén GD dat chit lugng quoc té, bién rlghe
day hoc thanh sir lwa chon nghé nghiép va dua vao CNTT
dé mé 9ng quy mo chit lugng hoc tap trén toan Malaysia.
Dur béo ciia ké hoach GD trong tuong lai, cic :rud‘ng hoc
cua Malaysia dang chuyén dich theo huéng ki thuat s6 toan
di¢n hon. B¢ GD Malaysia khuyén khich truéng hoe Kkét
hop véi cac déi tac dé thuc hién nhimg chuyén d6i GD v6i
nhiéu chuong trinh da duge bé sung vao nha truémg nhu:
Robotics, E-leaming, (ruyén thdng da phuong ti¢n trong
giang day...

c. Hoa Ki

Tir cubi nhimg nam 1990, Chinh phi Hoa Ki da co
nhitng chinh sich tro givp cho nghién ciru xdy dung cac
md hinh E-leaming. Theo American Society ror Traning
and Development (ASTD), dén nam 2000 co gnn 47%, (_]eu
nim 2004, co khoang 90% cdc truong dai hoc, cao ding
dua ra cac mé hinh d3o tao 1 xa khac nhau tzo nén 54.000
khoa hoc truc ruyén. Mot sb he théng E-learning dién hinh
nhu; Hé lhong E-learning ctia Tnuong Dal hoc Western
Govemors hoat déng ducn sy hé tro cua nhidu cong ti may

tinh va tin hoc nhu IBM, AOL, Mirosoft.... Hé lhéng da
trién khai rdt c6 hi¢u qua qua trinh ddo tao rén co so cic
phong hop 40 hd trg 16p hoc true tuyén theo thai gian thyc.

d. Phin Lan

Trong giai doan 2007 2011, chinh phu Phin Lap d3 bao
hanh chién frge quoc gia vé xa hoi théng tin, trong do wu
tién khai thic, trien khai img dung CNTT, t6i da rrong linh
vire GD. Chién Iuoc nay da phat trién dén mét ké hoach
tong (he mang tAm quéc gia v6i 8 myc néu I¢m, 43 hanh
dong can dat trong linh vuc GD: Myc téu quoc gia va sy
thay d4i c6 hé thdng, cac ki néng cia ngudi hoc tropg tuong
lai, cac m6 hinh su pham vé thyc hanh, hoc liéu E-leaming
vé céc img dung, ha u"xng nha truéng va céc dich vu hd trg,
nhan dién gido vién, dao tao gido vién va uy tin su pham;
viin héa QL va lanh dao trong nha truémg, quan tri va két
ndi hop tac [12].

e. Bé Pio Nha

Cdc nghién ciru thuge chuong trinh chuyén gia tip huin
moi trudng hoc tp o (Trainers Training to Virtual Learing
Communities) cung cap mét md hinh hé trg cho céc nha
GD vi huéng din vién phat trién cac ning luc dé su dung
va tich hgp CNTT trén cong nghé web, theo cach tiép cn
hoc tdp hop tac. Cac khéa hoc duge thiét ké théng qua muc
tiéu: Phat men thai 46 adi voi vige sir dung va tich hop cong
nghé; Phat trién nang lyc de lap ké hoach va giam sat GD
tr xa dua 1ren web; Phat trién nang luc tich hop va sir dung
CNTT rruyen théng cho GD nlr xa théng qua web; Phat trién
céc chién luge, phuong phap dé thic ddy qua trinh hoc 1ap
trong mdi truomg GD dya trén web [13].

2.3. Chinh sach chuyén d6i s cho Inugng hoc thong minh ¢

viet Nam

Tir nhimg nam 2000, Dang, Nha nuoc Vigt Nam ludn
quan tam, coi trong phat trién (mg dyng CNTT trong hoat
dong cia cac co quan nha nudce, xac dinh diy la dong Iuc
gdp phun thuc day cong cudc dé1 mdi tao kha nang di tt,
dén dau dé thyc bién (héng lgi cdng nghiép hoa, hlen dal
héa. Nam 20I4 B§ Chinh trj da ban hanh Ngh1 quyét s6
36—NQ/TW vé Day manh ting dung, phat trién CNTT dap
tmg yéu cau phal ién bén vimg va hoi nhdap quoc 16 véi
quan diém: “Ung dyng, phat trién CNTT trong tat ca cac
linh vyc, song co trong tam, trong didm. Uu tién ing dung
CNTT trong QL hanh chinh. cung ¢dp dich vu céng, truée
hét 1a trong tinh virc lién quan t6i doanh nghiép. nguéu dan
nhu GD. y té, giao théng, néng nghiép..."”. Nghi quyér da
xac dinh muc tiéu cu thé dén nam 2020 “Trién khai ¢6 hiéu
qua chuong trinh car cach hanh chmh gén két chat che voi
viéc xdy dymg CPDT va cung cip dich vu cbng tryc tuyén
& mirc d cao va trong ghiéu linh vue™. Cu thé héa chi
truong cua Ding. nam 2015, Chinh phu da c6 Ngh quyel
diu tién tip trung vé CPPT nhim “Day manh phat trién
CPDT, néng cao chét lugng, hi¢u qua hoat déng cla cac co
quan nba nudc, phuc vy ngudi din va doanh nghi¢p ngay
cang 1ot hon. Nang vi tri cua Vit Nam vé CPDT theo xep
hang cua Lién Hop quoc Cong khai. min bach hoat dong
clia cac co quan nha nugc trén moi (ruomg mang ™.
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gézzx\]/: o 2 3. mganh, dia phuong i e nhicu c§
nén ting tron ;;" g k?l qua bude dau quan trong lam
1 rong tmg dung O ) ne CPPT. Hénh lang phip
Tip. M Sg éé‘g o TT, x8y dymg CPDT da din duoc thiét
CSDL e oDk mang I}nh chat nén tang thong tin nhu
o quoc gia vé dénlg ki doanh nghigp, CSDL quéc gia
€ bdo hiém, CSDL quéc gia vé dan cu, CSDL dét dai qube
%;‘:]:’:ﬁ] dg(gc xdy dymg va d ¢4 nhitng cé_u phén di vao
nann. Lac Colquar? ir\hé{nuc‘yc da cuog cdp mét 56 dich
::1 cong.truc luye.u thiét yéu cho doanh nghiép va nguoi
an nhu: Ding ki doanh nghigp, ké khai thué, ngp thué,
hﬂ'l (l]ua]n dién r, bio hiém xa hoi... Mét 56 b, nganh da
XU 1i b6 so cong vige trén méi tnramg mang. Tai mot sb dia
pbuong, hé théng thdng tin mdt cira dién tr duge dua vao
vin hénh, din néng cao tinh minh bach va trach nhiém cia
ddi ngil cdng chirc. Chét lwong nhan hye vé CNTT cia Viét
Nam ciing dugc quan tam.

Ung dung CNTT, x4y dymg CPBT khéng chi gin két chat
che véi cai céch thi tyc hanh chinh, bao dam an toan, an
ninh théng tin ma con phai diy manh thyc hién cung cip
dich vu cong tryc tuyén mue db 3, mic d§ 4. Chinh phu
da phén cong rat rd rang, giao ohiém vu cu thé cho timg
co quan, bd nganh, dja phuong trién khai céc dich vy cong
mirc d§ 3, ml'{c d¢ 4, dic bigt 12 phai p trung vao dich vy
¢bng truc tuyén mirc 43 4. Céc bd, nganh, dia phuong ciing
phai cin cir vao dich vy cong s trién kbai dé thué dich vu,
khéng tr 1am, tu Jip nhimg CSDL riéng biét, khong két ndi,
chia sé. Pay nharh qué trinh xdy dyng, hoan thign cong
dich vy cong qudc gia, tap trung trién khai dé 4n phat trién
hé tri thirc Vigt 6 hoa véi muyc tiéu xay dyng hé to thic
léng hop moi finh vire, déc biét 1a nhimg linh vire lién quan
tryce tiép dén dai séng cua moi ngudi dan.

Ngay 07 thang 3 ndm 2019, Chinh phu da ban hanh Nghj
quyét 6 17/NQ-CP vé& mjt s6 nhiém vy, giai phép trong
tam phat trién CPDT giai doan 2019-2020, djoh huéng dén
2025. Theo df‘:, muc tiéu duge duara tai Nghj quyét nay ta
hoan thién nén tang CPDT nhdm ndng cao hiéu lyc, hiéu
qua hoat déng cua bé may hanh chinh nha nudc va chit
lugng phyc vy nguoi din, doanh nghiép; Phat trién CPDT
dyra trén dir Jiéu va di li¢u m& hudng t6i Chinh phu s6, nén
kinh té sb va xa hdi sb; Bao dam an toan théng tin va an
ninh mang; Nang xép hang CPDT theo dénh gia cua Lién
hop quéc 1Ang tir 10 dén 15 bac nam 2020, dua Vi¢t Nam
vao nhém 4 nuéc din ddu ASEAN trong xep hang CPDT
theo danh gia ciia Lién hop quéc dén ndm 2025. ]

Cuing muc tiéu d6, Bo GD&DT da va dang trién khai xé);'
dyng CSDL toan nganh vé GD, tir GD mam non, QD phd
théng dén GD dai hoe. Céc hé thong CSDL nay di vao hogt
déng sé tgo tién dé, dap {mg yéu cau vé QL théng un (ho‘ng
ké GD phyc vy QL dieu hinh; Tao md hinh nhat quan,
xuyén sudt va tong thé rong QL cung cap thong tin; Tien
61 hinh thinh tryc lién thong QL thong tin GD cdc cdp.

Déi voi GD&DT, CNTT dang lam thay dét sau sic ngi
dung, phuong phap. hinh thic day hoc va QLGD. B¢
GD&DT di ban hanh cée thong tv va quyet dinh: Théng

4 TAP CHi KHOA HOC GIAG DUC VIET NAM

56 08/2010/TT-BGDDT ngay 01/03/2010 cva B truong B
GD&DT quy djnh v& Sir dung phin mém nr do ma nguon
ma trong cac o s& GD; Thang tu s6 $3/2012/TT-BGDDT
ngiy 20/12/2012 quy dinh vé T chirc hoat dong. sir dung
thu dién tr va céng théng tin dién nr (2i so GD&DT. phong
GD&DT vi cac co s6 GD mam non, GD phd théng va GD
thudmg xuyén; Quyét dinh sé 6200/BGDBT-CNTT ngay
30/12/2016 cia By GD&DT vé vidc Phé duyét ké hoach
ung dung CNTT giaj doan 2016-2020.

Tir nam 2006 dén nim 2012, B6 GD&DT da trién khai
thue hién Du 4n H trg déi mai QL GD (SREM). Mét trong
nhimg muyc tidu trong tdm cda Dy an la xdy dymg mét hé
théng céng cy QL théng tin chudn muc dé sir dung théng
nhiit trong nganh (EMIS, PMIS va VEMIS). Trong bdi canh
Chinh phi dang nd hre trién khai cac hoat dgng cai cach
hanh chinh, tin hoc héa QL. hé théng cong cu QL théng tin
GD théng nhat s& déng val ro quan trong trong vige hd trg
cac co so GD, cic co quan QL trung wong, dia phuong va
cac co quan QL GD thye hign cic chire nang QL trén co
s& mot hé théng dir ligu tin cdy, kip thi, thdng phét chuin
muc theo ca chiéu doc va chiéu ngang, phuc vu ohu cau QL
da ting, da chiéu cia nhién déi tuong twong tmg véi nhiém
vy, chire ning riéng cia timg bén.

Ngoai ra, 2 phin mém du 4n SMOET, SREM c6 nhiém
vu la xay dyng h¢ théng théng tin QL GD méi dé hd trg
thire hién cai cach hinh chinh va thyc hién myc téu tin hoe
hoa cong tic QL dé hd g B thyc hién myc néu “dén nim
2010, B4 GD&DT s trd thanh mét trong 3 B3 di déu vé cii
cach haoh chinh va tin hoc hda cong tac QL” (chi dgo cua
Bb truéng Nguyén Thi¢n Nhan nam 2007). Theo Hiép dinh,
dy an phai xay dyng cac phin mém QL nha truéng (SMIS),
phdn mém QL tdi chinh (FMIS), phin mém QL cong thc
thanh tra (IMIS). Cac phin mém ndy phai van hanh tén ca
4 chp: B4 (MOET), S (DOET), Phong (BOET) va Truémg.
Trong linh vyc ndy, SREM ¢4 2 nhi¢gm vu: Nang cdp 2 phan
mém EMIS va PMIS pht trién bai dy an SMOET; Xay
dumg hé théng phdn mém QL nha truéong, QL 14 chinh, QL
thanh tra (SREMIS).

Theo chi dao cua B$ GD&DT, céc S¢ GD&DT, Phong

GD&DT va chc co s GD, dio 20 da trién khai cic phin
mém QL cua dy 4n SREM: VEMIS, EMIS. PMIS: Phin
mém hé g kiém dinb chét lugng GD truéng mém non...
MGt s6 chirc ning cua céc phan mém c6 lién quan dén cong
tac QL nhan sy va thong kélsé ligeu duoc su dung, tuy nhién
cac churc nang khédc cia pban mém hau hét cac dom vi it sir
dung dugc do van con mét sélléi, vi dy nhu: Phan H(: QL
hoc sinh bj 3i kha nhiéu nén hiu hét cic don vi déu khong
sur dung dugc; Phan hé QL thiet bj thi chi sir dung cyc b,
khong nhdp dugc dir li¢u cia thiét bj khéng co trong danh
muc clia phan mﬁm ((}o danl:l myc thiét t;i ngoai danh myc
thiét bj ngoai phan mem I3 rat nhicu. chiém u I wrén 30%),
phan mém kl}éng c6 co che nr cap nhit nén khang co trong
danh muc dé chon va dua vao QL: Phin h¢ QL thy vién
phin béo cio va img dyng khéng thye hién dugc chi nap
dugc dir li¢u vao.



Ngoal ra, ce S& GD&DT, lanh dao S& va cac don vi
déu sir dung hé |hong thu dién hr @moet.edu.vn do Bo
GD&DPT cung cap. H¢ théng thu dién tr co ban dap img
duge yéu cau trao don thong tin cho cén bg - gido vién -
cong nhén vién cac cdp hoc. Vide giri nhin vin ban qua
dién tir din tré thanh théng I€ trong nganh, |hong ké so bo
o trén 50% vin ban dugc mcn khai qua mang. 100% céan
b5, cong chirc S& duge cung cip hop thur diéo tr. Cong tic
QL va diéu hanh tac nghiép truc tuyén ciing d3 dugc nhiéu
so GD&DPT ap d\mg trién khai. Nam 2016, két qua thong
ké cho thdy, ¢6 dén 70% cic s6 GD&DT da triéu khai phan
mém QL oha trudmg, trong 46 dén 55% trién khai theo mé
hinh trye wyén, duge tich hop vao trang théng tin clia cac
s¢ GD&DT. 100% cdc so GD&DT da trién khai website
phuc vu diéu hanh va QL GD tai dia phuong ¢6 hié¢u qua;
88% ciic phong GDDT da co website, trong d6 46% phong
GD&DT trién kha1 website cho cac truémg hoc dudi dang
website tmre thuge cia phong (theo cong nghé mai); Co
22% trudmg mim non, 30% truomg tiédu hoe, 52% trudng
trung hoc co 50, 81% trudng trung hoc phé thong, 48%
trung tam GD thuémg xuyén da trién khai website rudng
hoc, 97% co s& dao tao dai hoc c6 cdng thong tin dién ta,

trong d6 hom 90% co s& dao tao dai hoc, cao ding tudn

thi cac quy dinh tai Thong e 07/2010/TT-BGDDT ngay
1/2/2010 ciia Bé GD&DT quy djnh vé t chire hoat dong,
st dung th dién tir va trang thong tin dién tr cla cac co s
GD dai hoc, 65% cdng théng tin dién (r cia cdc don vi hd
trgs thiét bj di dong Ti le nay kha thap khi hién tai 6 thiét
b1 di ddog nhiéu hon sb may tinh truy cip vao cic frang
théng tin dién tr. Tin suat cap nhat thong tin cua cac cong
thong tin dién tir cling chua cao, chi khodng 75% cdp nhat
theo ngay tuong duong voi ti 1§ don vi da ban hanh quy ché
hoat dong trang théng tin dién tr. Khoang 18% it cdp nhat
dh liéu hodc ding tin 1én cong théng tin dién fir, khodng 7%
cbng théng tin dién tr gan nhur khong thay ddi gi theo thai
gian lhang, quy.

Khéi GD dai hoc, tét ca 100% co si ¢d sir dung ewail dé
trao ddi cong viéc va nhén van ban. Tuy nhién, theo sé ligu
khdo sat, ti 1¢ co s¢ co néng hé 1hong thu dién tu chi dat
86%, trong d6 11% sé dom vi ty trién khai hé théng thir dién
or va dat tai dom vi, 19% sb dom vi sir dung hé Ihoug thu
dién ui cua nha cung cép trong hodc sir dyng mi ngudn mo
d41 tai nha cung cap trong nudc, hon 60% sir dung trén nen
tang Google Mml Application. Tuy ¢ khmng trén 80% s6
dom v1 cung cp dija chi thu dién tir cho déi tugng la cén by
QL, giang vién nhung chi c6 45% don vi cung cap thu dién
1 cho sinh vién st dung. Tuy nhién, vige thyc hién nhén va
giri viin ban dign nr con han ché, thiéu tich cue.

Cong tac QL va diéu hanh tic nghiép tnre tuyén da duge
ntidu s& GD&DT 4p dung trién khai. Nam 2016 két qui
Ihéng ké co dén 70% cac s6 GD&DT da trién khai phan
mém QL nha mn’mg trong do dén 55% trién khai theo mé
hinh truc myen dugc tich hop vao trang thong tin coa cdc
so GD&DT. Lo

Cic s6 liéu khao sat cho thay ring. tuy img dung CNTT

trong, QL, diéu hanh da dugc trién khar & nhiéu truomg hoc
tir mam non cho dén dai hoc nhumg con thiéu dong b,
CSDL toan nganh chua duge tich bop, thiéu két nbi chia
sé thong tin mot cach nht quan, giam hiéu qua dau i, gay
Iéng phi cho ngan sach. Bac bi¢t, cée (mg dung CPDT, cung
cap dich v cong tryc tuyén cho ngudi dan con rat han ché,
mat chi bt dau trién khai dugc & mét sé tinh, thanh phd
16m. Vi vdy, cn xdy dyng 16 trinh, déng b6 tr xay dimg
khung CPDT, CSDL tich hop toan nganh GD&BT cho aén
(ncn khat déng bo, chuan hoa céc hé lhong phan mém QL,
cong théng tin dién tr tich hop cung cép dich vu cong true
tuyén mirc d$ 3 va 4 cho nguoi dan.

Cung véi sir phat trién nhanh chong cua linh vire CNTT
déng gop chung vao su phat tnén cua xa hoi phai ké dén
viéc img dung CNTT troog Jinh vire GD. Ngay nay, viée sir
dung cdc phuong tién ki thudt day hoc va img dung CNTT
trong day hoc d tré nén phéd bién rong rr. Trong d6, cng
nghé da phuong tién (multimedia), bao g6m cdc cong cu ho
tro viée trinh dién, sy mé phong nhé may tinh va céc 16p
hoc a0, hoc tap dién 1ir (E-learning) da dan quen thuge véi
nguoi hoc E-leaming thuc hi¢n theo mét quan diém réng
nhat vé viée hoc - cac giai phap hoc tap khéng con bi rang
bude bai cic md hinh dao 1a0 truyén théng. Viéc chuan bj
cho phuong thite day hoe nay khdng chi & ha ting Internet
va cdc trang bj ki thudt khdc ma con & cong nghé day va
hoc, danh gia trong img van loai hinh day va hoc do.

Bugc sy quan tam cia Chinh phi va nganh GD&BT, co
s& ha ting, trang thiét bi CNTT coa c4e co's GD mim non,
phé théng da dan duoc tang cuong, hau hét céc truomg déu
dugc dau tu, trang bi may tinh, mdy chiéu phuc vu giang
day hoc tdp. Theo bao cdo clia cic dia phuong, hign nay
tdng 50 mdy tinh cia cic truémg phé théng la 487.889 bo.
100% c4c truémg hoc tr mam non dén phd thong da co
Kkét néi Internet, trong d6 85% trudmg hoc da dugc “Wét néi
cap quang; 100% cac s6 GD&DT da trién khai trang théng
tin phuc vy didu hanh va QL GD tai dia phuong ¢é hi¢u
qua theo huémg din tai Théng tu 53/2012/BGDDT cua By
GD&DT. Pay la thanh nru cyc ki quan trong, tao nén tang
vimg chic dé trién khai cic dich vu img dyung CNTT tr
trung wong @én cac nla trudmg vé trién khai CPDT trong
nganh GD&DT.

Nhiéu co & GD da thye hi¢n xay dyng tai iéu hoc tap
dién nr. S& GD&PT 16 chire cac cufc thi xay dung 1a
nguyén hoc hiéu dién nr nén ngudn tai nguyén dan tré nén
phong phu, da dang va chét Jugng duge ning cao. CNTT
thire sy 1a mét eong cu thuomng truc giip Ihéy ¢4 giam cong
stc, giam thoi glan ma hoc sinh lat ¢é nhiéu thai gian,
lyra chon hon dé duoc tiép cin vai nhicu kién thie. nhiéu
phuong phap hoc tip khac nhau.

Hi¢n nay, 6 gido vaén trong toan nganh (mam non, phé
théng) cé thé img dung CNTT A6 moi phuony phap day
hoc trén 16p hoe dat ti ¢ 76%, 56 giao vién ¢ kha nang thiét
ké bai gidng E-leamung dat ti I§ 28%. Vicc tap huin nang
cao ki nang su dung CNTT cta can bd. gido vién da duge
chuyén tir m hinh bdi dudme. tap hudn qua mang nén 8180
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vién ving siu, viing khé khin cung thu duge két qua kha
quan. Cac chuong trinh tép hudn duoc xdy dung theo md
dun héa nhdm linh hoat 1§ chire thuc hién, bam sal quy dinh
chudn ki ning img dung CNTT tai Théng tu s 03/2014/
TT-BTTTT.

Theo sb ligu théng ké nhanh cia Bé GD&DT cho Lhay
khoang 29% sb trudng cao dﬁng, dai hoc khao st ¢6 trién
khai E-learning tai don v nhung chi ¢6 19% don vi ¢ ép
dung vao cac mdn hoc cy Ihc 50 luong khéa hoe inre Iuyéu
cung rt thip chi dat 1.099 khéa hnc trye tuyén, Ti lé nay kha
thip voi sy biing nd ctia Intemnet téc 4 cao va abu chu hoc
moi luc, moi noi subt déi cia ngudi hoc cling nhu sy phat
trién clia cé: thiét b théng minh. Viée xay dyng va img dyng
cac phan mém hé trg nghién ciru khoa hoc hién tai dang &
muc thip dudi 30%, ym tinh thin ur chu dal hoc thi ti 1€ nay
cin nang cao hon nham tang chét lugng dau ra cia ctr nhin,
ki su. Khoang 43% 6 don vi trién khai thu vién dién tr. Vén
sur tién dung clia cong nghé théng tin, ti 1& nay chn duge ning
1én givp sinh vién co thé tidp can d& dang véi kho tri thic hd
trg hoc tip va nghién ciru khoa hoc.

Ngay 08 thang 8 nam 2017, B{ trudng Bo GD&DT co
Chi thi sb 2699/CT-BGDDPT vé Nhiém vy chi yeu nam hoc
2017 - 2018 cda nganh GD, B4 GD&DT huéng din thyc
hién nhiém vu CNTT nam hoe 2017-2018 theo cong vin sb
4]116/BGDDT-CNTT ngay 08 thidng 9 nam 2017 trong d6
nhiém vy trong tdm nhu sau:

- Trién kbai ¢t hiéu qui P& 4n ting cudng img dyng
CNTT tropg QL va hé tro cac hoat déng day - hoc, nghién
clru khoa hoc gép phin ning cao‘chél luong GD&DT giai
doan 2016-2020, dioh hudng dén nim 2025 (duge phé
duyét theo Quyét dinh s6 117/QD-TTg ngay 25 théng 01
nam 2017 cva Thi tuéng Chinh pha). o

- Tap trung x4y dung hé (hong thong tin két ndi hién théng
piya B véi cac s, phong GD&DT, cac co so GD; Xay
dyng va dua vao st dung théng nhit todn nganh cic co
s¢ dir heu v GD mam non, GD phé théng; Trién khai h¢
lhong phan mém QL trong cac trudng hoc; Tnén khai h¢
lhong héi nght truyén hinh, tép hudn qua mang phuc vu
todn nganh Ting cuong ap du{ng phuong thic tuyén sinh
dhu cap hoc qua mang, cung cap dich vu cong truc tuyén.
Tiép tuc si¥ dung c6 higu qua hé théng hop qua mang (cong
ngh¢ web conferencing) tat dia chi http://hop.moet.edu.
vn, B GD&DT s¢ mién khai hé lhong hér nghi trye tuyen
(céng nghé video conferencing) két ndi glﬁn B9 v6i cac 56
GD&DT va cic co s& dho (g0 dai hoc. Trién khai cac hé
thong 1hong tin dung chung toan nganh ctia B GD&DT:
Hé théng théng tin QL phé cap GD va chﬁut7 mi chi, tai
dia chi: hnp //pcgd.moet.gov.vn: Phin mém (hong ké sb

Trin Céng Phong va cdng su. (2019). Chuyén doi Ju
nong gido duc. Tap chi Khoa hge Gido dyc Viét Nam, 56

NLuycn Thy Héng Van v cong sw. (2019). Gido dic

Ihong ink - mot 56 van d6 1i fugn vi kmh nghiém quo(
16, Tap chi Khoa hoc Ghrao dyc Viét Nam, 50 17,

TAP CHI KHOA HOC GIAQ DUC VIET NAM

o

héu QL GD (EMIS) tai dia chi: htep: //(hongke moet.gov.
vi; Phan méra théng ké chit luong GD tiéu hoc (EQMS).

- Tang cudng sir dung sé dién tr trong nha wruéng. 1dp
trung Xy dymg va khai thac sir dung c6 hicu qua kho bai
giang E-leaming, kho hoc liéu sé cua nganh phuc vu nhu
cdu tr hoc cia ogudi hoc va ddi méi, sang tao trong hoat
dnng day, hoc; Tang cudmg sir dung trang *Truémg hoc két
nbi* cva B6 GD&DT phuc vu mao déi chuyén mén, dbi méi
udi dung, phwong phép day hoc trong nha truomg.

- Xay dymg mé hinh (mg dung CNTT trong cdng tic
diéu hanh QL, day va hoc nir s6 GD&DT dén cac phong
GD&DT, cic co so GD, ing dung gidi phap trudng hee
dign nir, 16p hoc dién tr (giai phap GD théng minh) & nhimg
noi ¢6 didu ki¢n nhim img dyung nhimg cong nghe tién tién,
d6i méi manh mg phuong phip day - hoc. Cn ¢0 19 trinh
trién khai phi hop, t6 chire thi diém dé danh gid, diéu chinh
va hoan thién md hmh 530 cho phét huy 161 da hiéu qua diu
tu, lam co s& dé trién khai nhan rong

3. K&t luan

MO( 56 nude én thé giéi ¢é nhimg chinh sach buéc dau
4é trién khai chuyen d4i s6 cho GD thong minh. GD Vlct
Nam cing bit diu img dyng CNTT, chuyen dbi sé tao nién
4@ cho viée xdy dyng md hinh truong hoc thdng minh. Tuy
nhién, viée nghién ciru va trién khai tmg dung CNTT trong
day hoc & Vi¢t Nam nhin chung méi chi tap trung vao cung
cép, hé trg thdng tin dé hoc tap.Tai liéu hoc tap con nghéo
nan, chc bai giang dién tir chd yéu )3 do cic GV giang day
b mén tryc tiép xay dymg nén chua c6 mét nguyén téc, quy
trinh thiét k& (héng nhit va dim bao chit lugng, tinh khoa
hoc. Mat khéac, nhimg bai giang d6 chi cung cép théng tin,
chura tao ra mot méi trudmg fuong tac giira ngudi hoc va 14
li¢u hoc tap, giva ngudi hoc véi nhau, khéng dva trén dic
diém boc tép ciia npudi hoc. Chinh vi thé, tai lidu cung cap
chua thuc sw phit hop véi ngudi hoc, higu qua khdng cao.
thm phat huy loi ich to 16n ma CNTT mang lai, hdi nhip
quéc ¢, déi méi phucmg thie giang day, hoc tap, ngh!en
ctru, kiém tra danh gid. cin ddy maoh mcn khai h¢ théng
hoc tdp di¢n tir, xdy ding kho hoc liéu s, phin mém thye
hanh, thi nghiém do, hé thong ngan hang cau hoi thi tryue
ruyén..., dc bigt 14 hoat dong QL nhi trwémg bing CNTT.
GD Viét Nam can hoc hoi kinh nghiém tr cac nuéc vér
nhimg néo ting CNTT va nhimg wién khai diu tién cia
CPDT la nhimg vién gach diu ticn xdy ding nén mong cho
trudng hoc (hong minh & Vigt Nam, timg buée dua GD Vit
Nam tiép cin thé gidi.
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ABSTRACT: Successfully transforming from traditional learning
environments to smart digital learning environments in the context of
Industry 4.0 would promote a new p/allarm for Vietnam education in
the age of globalization and internationall gration. There is no
recipe for accomplishing learning enwmnmenl transformation. Every
country is different, and no standardizing procedure of transformation
is universal for all and for everywhere, even a single set of action steps
won't fit all. This report reviews many aspects of digital transformation
in education and pays the main focus on governmental policies that
support and motivate a successful transformation in other countries
around the world. The /mdmgs ol the research are precious theoretical
and p ical g transforming routines, key poinis,
advamages and disadvantages ol which are successfully launching,
implementing and sustaining efforts to transform learning environments
to new digital ones. As a conclusion, the report points out the needs to
research a policy model framework for encouraging a successful digital
transformation in education in Vietnam.

KEYWORDS: Policy; digital transformation; smari school.
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