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Ngay từ khi đại dịch Covid 
-19 xuất hiện, Đảng, Quốc 
hội, Chính phủ thông 

qua những quyết sách kịp thời, 
trở thành điểm tựa cho người dân 
trong ứng phó với dịch bệnh; đồng 
thời những nghĩa cử cao đẹp, tận 
tâm, tận lực hết mình của đồng 
bào, đồng chí, chiến sỹ và cộng 
đồng doanh nghiệp… những tấm 
lòng nhân ái luôn chung tay, đồng 
lòng giúp đỡ hoàn cảnh khó khăn, 
những người gặp hoạn nạn… đã 
được nhân lên trong đại dịch.

Sự quyết tâm, quyết liệt của 
Đảng, Quốc hội và Chính phủ 
thông qua những quyết sách 
kịp thời, trở thành điểm tựa cho 
người dân trong đại dịch

Hệ thống an sinh xã hội (ASXH) 
tại Việt Nam với các trụ cột cơ bản 
bao gồm: Tạo việc làm, bảo hiểm xã 
hội, trợ giúp xã hội và giảm nghèo 
do nhà nước làm chủ đạo, tạo ra 
một lưới an toàn nhiều tầng cho tất 
cả các thành viên, các nhóm xã hội, 

nhất là các đối tượng yếu thế, dễ 
bị tổn thương khi bị suy giảm hoặc 
mất nguồn thu nhập, khi gặp rủi 
ro, hoạn nạn, đau ốm, bệnh tật,... 
ASXH cũng nhằm nâng cao khả 
năng ứng phó khi mất việc làm, 
đảm bảo cuộc sống ổn định cho 
người dân. Chính vì vậy, trong bối 
cảnh đại dịch Covid-19 đang tàn 
phá mạnh mẽ trên quy mô toàn 
cầu, kinh tế suy thoái, ASXH thực 
sự trở thành một trụ cột quan 
trọng, góp phần ổn định kinh tế-
xã hội ở nhiều quốc gia, khu vực 
trên thế giới.

  Năm 2020, ngay từ khi đại 
dịch Covid-19 xuất hiện ở nước ta, 
ngày 09/4/2020, Chính phủ đã ban 
hành Nghị quyết số 42/NQ-CP và 
Nghị quyết số 154/NQ-CP ngày 
19/10/2020 về các biện pháp hỗ 
trợ người dân gặp khó khăn do 
đại dịch Covid-19. Kết quả đã thực 
hiện được hơn 33 nghìn tỷ đồng 
cho gần 14,5 triệu đối tượng bị 
ảnh hưởng bởi đại dịch Covid-19,

trong đó Bảo hiểm xã hội Việt Nam 
đã tiếp nhận hồ sơ và giải quyết 
tạm dừng đóng vào quỹ hưu trí và 
tử tuất đối với 1.846 đơn vị/doanh 
nghiệp cho trên 192 nghìn lao 
động, với tổng số tiền tạm dừng 
đóng vào quỹ hưu trí và tử tuất 
trên 786 tỷ đồng. 

Năm 2021, trước những tác 
động nặng nề của đợt bùng phát 
dịch Covid-19 lần thứ 4 (kể từ 
27/4/2021), Chính phủ tiếp tục ban 
hành Nghị quyết số 68/NQ-CP 
ngày 01/7/2021 về một số chính 
sách hỗ trợ người lao động và 
người sử dụng lao động gặp khó 
khăn do đại dịch Covid-19, gồm 12 
chính sách hỗ trợ, trong đó nguồn 
từ quỹ bảo hiểm xã hội, quỹ bảo 
hiểm thất nghiệp và quỹ bảo hiểm 
tai nạn, bệnh nghề nghiệp. 

Việc triển khai thực hiện các 
chính sách hỗ trợ theo Nghị quyết 
số 68 đến nay đã đạt được nhiều 
kết quả tích cực. Theo đó, tính đến 
hết ngày 21/12/2021, toàn Ngành 

BẢO ĐẢM AN SINH XÃ HỘI 
TRONG BỐI CẢNH DỊCH COVID-19
NỖ LỰC CỦA CẢ HỆ THỐNG CHÍNH TRỊ VÀ TỪNG NGƯỜI DÂN

Bảo đảm an sinh xã hội 
luôn được Đảng, Quốc hội và 
Chính phủ Việt Nam quan 
tâm, đặc biệt trong bối cảnh 
diễn ra đại dịch Covid-19, vấn 
đề này tiếp tục được nâng 
tầm quan trọng. 
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BHXH đã tiếp nhận hồ sơ và giải 
quyết cho  842  đơn vị với  159,9 
nghìn  lao động tạm dừng đóng 
quỹ hưu trí và tử tuất với số tiền 
hơn  1.111,4  tỷ đồng tại 57 tỉnh, 
thành. Hiện đã xác nhận danh sách 
cho 2,9 triệu lao động của trên 70 
nghìn  đơn vị sử dụng lao động 
để hưởng các chính sách tại 63 
tỉnh, thành phố. Trong đó gồm: 
1,9 triệu  lao động tạm hoãn hợp 
đồng lao động, nghỉ việc không 
lương của trên 62 nghìn đơn vị; 
609 nghìn lao động ngừng việc để 
nhận hỗ trợ 1 triệu đồng/người của 
5,8 nghìn đơn vị; 4.125  lao động 
được đào tạo, bồi dưỡng, nâng 
cao trình độ kỹ năng nghề để duy 
trì việc làm; 84,5 nghìn  lao động 
ngừng việc do ảnh hưởng của đại 
dịch Covid-19; 228,7 nghìn  người 
lao động được người sử dụng lao 
động đề nghị vay vốn để trả lương 
phục hồi sản xuất (đối với người 
sử dụng lao động phải tạm dừng 
hoạt động); 35,2 nghìn  người lao 
động được người sử dụng lao 
động đề nghị vay vốn để trả lương 
phục hồi sản xuất (đối với người 
sử dụng lao động hoạt động trong 
lĩnh vực vận tải, hàng không, du 
lịch, dịch vụ lưu trú và đưa người 
lao động Việt Nam đi làm việc ở 
nước ngoài theo hợp đồng)…

Ngày 24/9/2021, Chính phủ ban 
hành Nghị quyết số 116/NQ-CP về 
chính sách hỗ trợ người lao động 
và người sử dụng lao động bị ảnh 
hưởng bởi đại dịch Covid-19 từ 
Quỹ bảo hiểm thất nghiệp. Nghị 
quyết số 116/NQ-CP đã thể hiện 
sự quan tâm, chia sẻ của Đảng, 
Nhà nước đối với người lao động 
và người sử dụng lao động bị 
ảnh hưởng bởi đại dịch Covid-19,

góp phần hỗ trợ người lao động 
khắc phục khó khăn, ổn định cuộc 
sống, chống đứt gãy chuỗi cung 
ứng lao động và thiếu hụt lao động; 
hỗ trợ người sử dụng lao động 
giảm chi phí, nỗ lực thích ứng với 
trạng thái bình thường mới, duy trì 
sản xuất, kinh doanh, tạo việc làm 
cho người lao động. Theo thống 
kê của BHXH Việt Nam, tính đến 
hết ngày 21/12/2021, BHXH các địa 
phương đã giải quyết hưởng hỗ 
trợ từ Quỹ bảo hiểm thất nghiệp 
(BHTN) cho 12,79 triệu lao động 
(trong đó: đang tham gia BHTN là 
11,7 triệu lao động; đã dừng tham 
gia BHTN 1,09 triệu lao động) với 
tổng số tiền hỗ trợ là 30,31 nghìn 
tỷ đồng.

Đặc biệt, trong thời gian dịch 
bệnh bùng phát mạnh ở các tỉnh 
phía Nam, không chỉ ban hành 
các quyết sách kịp thời, Chính phủ 
cũng đã kịp thời chỉ đạo, điều động 
một lực lượng lớn cùng trang thiết 
bị, phương tiện vào vùng tâm dịch, 
phối hợp với cấp ủy, chính quyền 
địa phương, người dân, doanh 
nghiệp để quyết tâm dập dịch. 

Ngoài ra, để đảm bảo tốt công 
tác an sinh xã hội đối với người 
dân trên mọi miền Tổ quốc bị ảnh 
hưởng bởi dịch bệnh Covid-19, 
thời gian qua, đã tổ chức thực hiện 
hiệu quả các chính sách, giảm 
tối thiểu các thủ tục hành chính, 
tăng cường ứng dụng công nghệ 
thông tin, nhờ vậy các gói hỗ trợ 
đã kịp thời đến với người dân, 
người lao động và doanh nghiệp 
vượt qua khó khăn do ảnh hưởng 
của đại dịch… 

Bên cạnh đó, Chính phủ cũng 
đã triển khai áp dụng các giải pháp 
nhằm tháo gỡ những khó khăn

về vắc xin và thuốc điều trị 
Covid-19; nguồn lực dành cho 
công tác phòng, chống dịch 
Covid-19; giải pháp chống đứt gẫy 
chuỗi cung ứng lao động; cơ chế, 
chính sách hỗ trợ doanh nghiệp, 
người dân chịu ảnh hưởng nặng 
nề của đại dịch; giải pháp chống 
đứt gẫy chuỗi cung ứng hàng hóa; 
đảm bảo các chính sách tín dụng. 
Chỉ đạo hệ thống ngân hàng hỗ 
trợ, đồng hành cùng tổ chức, 
cá nhân sản xuất, kinh doanh, 
hướng tới phục hồi kinh tế; ứng 
dụng công nghệ thông tin trong 
phòng, chống dịch Covid-19… 
Triển khai các giải pháp để thích 
ứng linh hoạt và an toàn, đảm 
bảo chính sách an sinh xã hội phù 
hợp, các nguồn lực được phân bổ 
công bằng,  bao quát, đúng  đối 
tượng… Tất cả những việc làm 
đó đã thể hiện sự quyết tâm ngăn 
chặn những diễn biến phức tạp 
của dịch bệnh, bảo đảm an sinh 
xã hội đối với mọi người dân, theo 
đúng phương châm để “không 
ai bị bỏ lại phía sau” trong cuộc 
chiến chống dịch bệnh Covid-19 
của Đảng, Quốc hội và Chính phủ 
Việt Nam. 

…Sự chung sức đồng lòng, 
những nghĩa cử cao đẹp, tấm 
lòng sẻ chia, tinh thần tương 
thân, tương ái của người con 
đất Việt 

Có thể thấy, việc Đảng, Quốc 
hội và Chính phủ kịp thời ban 
hành các chủ trương, chiến lược 
phù hợp, từng bước đáp ứng các 
nhu cầu an sinh như: Hỗ trợ việc 
làm, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y 
tế, bảo hiểm thất nghiệp, trợ giúp 
xã hội, và các dịch vụ xã hội cơ bản 
(y tế, giáo dục, nhà ở, nước sạch, 
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thông tin)... đã giúp cho những 
người bị ảnh hưởng bởi đại dịch 
Covid-19 vơi đi phần nào những 
khó khăn, vất vả, tìm được hướng 
đi trong lúc hoạn nạn. Cùng với 
đó, trong đại dịch Covid-19 cũng 
đã cho thấy những nghĩa cử cao 
đẹp, tinh thần nhường cơm, sẻ 
áo, tận tâm, tận lực hết mình của 
đồng bào, đồng chí, chiến sĩ và 
cộng đồng doanh nghiệp… Niềm 
tin từ những tấm lòng người con 
đất Việt nhờ vậy cũng được thắp 
sáng mỗi ngày. 

Những kết quả đạt được trong 
đảm bảo an sinh xã hội trong bối 
cảnh Covid-19 bên cạnh sự lãnh 
đạo, chỉ đạo sáng suốt, quyết liệt, sự 
vào cuộc của cả hệ thống chính trị; 
còn là sự đoàn kết, thống nhất của 
mọi tầng lớp trong xã hội. Trong 
đó, những mô hình hay, cách làm 
tốt trong công tác phòng chống 
Covid-19 ở nước ta có sự góp sức 
của cộng đồng như: Tổ Covid-19 
cộng đồng; Mô hình trạm y tế lưu 
động; Quản lý điều trị tại nhà cho 
người nhiễm (F0); Hỗ trợ tư vấn từ 
xa;    Mô hình sản xuất “3 tại chỗ” 
trong phòng, chống dịch… góp 
phần không nhỏ vào thành quả 
bước đầu trong công tác phòng 
chống dịch Covid-19. Thực tế cho 
thấy, việc đồng lòng của người 
dân cùng chính quyền các cấp 
trong công tác phòng, chống dịch 
Covid-19 đã mang lại những hiệu 
quả tốt và những mô hình đó đã 
trở thành những phương án tốt 
để các doanh nghiệp có thể duy 
trì sản xuất, không bị đứt gãy vì 
dịch bệnh; đồng thời, giúp cho rất 
nhiều người dân có thể tiếp cận 
được các dịch vụ an sinh xã hội 
trong bối cảnh dịch bệnh.

Đặc biệt, trong những ngày 
dịch bệnh có nhiều diễn biến 
phức tạp tại các tỉnh thành phía 
Nam, đã chứng kiến không chỉ là 
sự vào cuộc của lực lượng y bác 
sĩ đang còn công tác, mà còn có 
sự góp mặt của không ít những 
người đã nghỉ hưu, những chiến 
sĩ bộ đội, công an, những anh dân 
quân, chị lao công, bác bảo vệ và 
cả các bạn học sinh, sinh viên... 
tất cả mọi người cùng chung sức 
đồng lòng góp sức mình nhằm 
ngăn chặn dịch bệnh, giúp đỡ 
những hoàn cảnh khó khăn, 
những người gặp hoạn nạn. Theo 
thống kê trong gần 5 tháng (kể từ 
khi bùng phát dịch lần thứ 4), đã 
có hàng trăm nghìn cán bộ, y bác 
sĩ, kỹ thuật viên, nhân viên y tế 
tại các tỉnh, thành có dịch và gần 
20 nghìn thầy thuốc chi viện từ 
các đơn vị y tế tuyến Trung ương 
và địa phương trực tiếp điều trị 
bệnh nhân tại các bệnh viện, các 
trung tâm y tế và tham gia công 
tác truy vết, xét nghiệm, tiêm vắc 
xin; 36,2 nghìn cán bộ, chiến sĩ dân 
quân tham gia phục vụ tại các khu 
cách ly, bệnh viện dã chiến, bệnh 
viện điều trị Covid-19, khu phong 
tỏa, chốt kiểm soát dịch; hơn 70 
nghìn tình nguyện viên là đoàn 
viên thanh niên, sinh viên, doanh 
nhân, các nhà sư, nghệ sĩ, cán bộ 
công chức tại Thành phố Hồ Chí 
Minh và từ các địa phương khác 
trong cả nước đã tới hỗ trợ, cung 
cấp lương thực, thực phẩm, hỗ trợ 
F0 tại nhà, nấu các suất ăn phục vụ 
hàng chục bệnh viện, khu phong 
tỏa, giúp người nghèo, vô gia cư...

Riêng lực lượng quân đội, thời 
điểm cao nhất đã điều động hàng 
chục vạn cán bộ, chiến sĩ, trong đó 

có một vạn cán bộ y, bác sĩ, thành 
lập 13 cơ sở điều trị là các bệnh viện 
dã chiến, 660 tổ quân y lưu động, 
cùng hàng ngàn phương tiện vận 
chuyển vắc xin, vận chuyển lương 
thực, thực phẩm tham gia các hoạt 
động hỗ trợ an sinh cho người dân 
Thành phố Hồ Chí Minh và các 
tỉnh phía Nam. Sản xuất 47 nghìn 
bình oxy, cung ứng cho 79 bệnh 
viện điều trị ở các cơ sở phía Nam. 
Cùng với đó, quân đội đã triển khai 
trên 2.000 tổ chốt ở các biên giới 
để kiểm soát các khu vực đường 
mòn, lối mở bảo đảm an toàn 
phòng, chống dịch Covid-19… 

Lực lượng quân đội (Quân khu 
7) đã triển khai mô hình “dân quân 
tự vệ phụ trách hộ gia đình” phối 
hợp với lực lượng công an trên 
địa bàn bảo đảm an ninh chính 
trị, trật tự, an toàn xã hội, đặc biệt 
trong vận chuyển hàng hóa thiết 
yếu giúp người dân yên tâm thực 
hiện giãn cách. Ký kết kế hoạch 
giúp Nhân dân vận chuyển và 
tiêu thụ nông sản, thủy sản… 
góp phần chống đứt gãy chuỗi 
cung ứng hàng hóa, phục vụ dân 
sinh.  Lực lượng công an đã triển 
khai rà soát, phân nhóm các hộ gia 
đình trên mỗi địa bàn theo từng 
diện hoàn cảnh, như: Nhóm đủ 
điều kiện sống, nhóm đứt bữa do 
không có công ăn việc làm; Nhóm 
lang thang, cơ nhỡ. Trên cơ sở đó 
tham mưu, đề xuất cấp ủy, chính 
quyền chính sách an sinh phù hợp, 
có hướng tiếp cận hỗ trợ hiệu quả 
và trực tiếp tham gia hỗ trợ người 
dân ổn định cuộc sống.

  Bên cạnh đó, trong đợt dịch 
thứ 4, có nhiều sáng kiến mới được 
các tổ chức, cá nhân nghiên cứu, 
triển khai hiệu quả, nhằm bảo đảm
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lịch sử, khiến ngành y tế Việt Nam 
phải dốc toàn lực để chiến đấu 
với dịch bệnh Covid-19 và thực 
hiện các biện pháp chưa từng 
có nhằm thực hiện sứ mệnh bảo 
vệ sức khỏe cho người dân. Đặc 
biệt, trong thời gian làn sóng 
dịch bệnh lần thứ 4 tấn công Việt 
Nam, giai đoạn khốc liệt nhất 
trong trận chiến chống Covid-19 
với con số ca nhiễm mới và số 
ca tử vong tăng kỷ lục mỗi ngày. 
Đây là một thách thức rất lớn khi 
hệ thống y tế nước ta còn hạn 
chế, nhất là y tế tuyến cơ sở còn 
kém về chuyên môn và thiếu về 
nhân lực.

Trong tình thế cần thiết và cấp 
bách đó, ngành y tế đã huy động 
mọi nguồn lực, thành lập 12 
Trung tâm hồi sức cấp cứu (ICU) 
quốc gia đặt tại 12 bệnh viện ở 3 
miền Bắc – Trung - Nam với tốc độ 
“thần tốc” và quy mô lớn nhất từ 
trước đến nay. Đây là những công 
trình thế kỷ, đã giúp nâng cao 
năng lực cấp cứu, hồi sức tích cực 
tại các bệnh viện trên toàn quốc, 
đáp ứng công tác thu dung, điều 
trị người bệnh nặng ngày càng 
tăng và thực sự tạo bước ngoặt 
lớn trong điều trị Covid-19 ở nước 
ta. Sau khi vượt qua những cơn 
sóng lớn của làn sóng dịch bệnh 
lần thứ tư, đến nay, năng lực hồi 
sức tích cực của Việt Nam tăng đã 
tăng lên đáng kể. Hiện cả nước có 
khoảng 5.000 giường hồi sức cho 
bệnh nhân Covid-19 nặng, tập 
trung ở TP. Hồ Chí Minh, Hà Nội, 
Bình Dương, Đồng Nai, Cần Thơ, 
Long An, Vĩnh Long…

Đối mặt với tốc độ lây lan nhanh 
của biến chủng Delta, năm 2021 
là năm lần đầu tiên trong lịch sử, 
Việt Nam cùng lúc thành lập hơn 
13.000 trạm y tế lưu động, để điều 
trị cho hơn một triệu F0 thể nhẹ, 
không triệu chứng tại nhà. Cùng 
với các ICU, trạm y tế lưu động 

an sinh xã hội cho người nghèo, 
người có hoàn cảnh khó khăn, 
công nhân lao động, người dân 
trong các khu phong tỏa thông 
qua các mô hình như: “Gian hàng 
0 đồng”, chương trình “Đi chợ giúp 
dân”, “Chuyến xe nghĩa tình”, đội 
hình “Người vận chuyển”, Những 
hộp cơm san sẻ niềm yêu thương, 
“ATM gạo” đầy ắp tình người, ATM 
oxy, xe cứu thương miễn phí, quán 
cơm thiện nguyện… 

  Chương trình “Túi an sinh”, 
“Triệu phần quà Đại đoàn kết” 
hỗ trợ người dân bị ảnh hưởng 
do dịch bệnh Covid-19 được triển 
khai rộng rãi tại các địa phương có 
dịch. Những thông điệp “giúp đời, 
giúp người lan tỏa điều tốt đẹp”, 
từ những nhóm thiện nguyện 
phục vụ những suất ăn miễn phí 
cho người vô gia cư. Những món 
quà nhỏ theo tay các bạn trẻ len 
lỏi khắp ngóc ngách của thành 
phố trao những phần quà đến tận 
tay những người nghèo khó. Mặc 
dù giá trị các phần quà không lớn 
nhưng cũng đủ làm cho những 
người lao động nghèo, vô gia cư 
ấm lòng, vơi bớt đi một phần lo 
lắng trong những ngày cùng cả 
nước chống lại dịch Covid-19.

Các đợt vận động “Toàn dân 
chung tay phòng, chống dịch 
Covid-19” trên địa bàn nhiều tỉnh 
thành có dịch cũng đã được lan 
tỏa, đi vào chiều sâu, đến từng 
ngõ, phố và hộ gia đình. Bên cạnh 
sự ủng hộ của các tổ chức, đơn 
vị, doanh nghiệp là những tấm 
gương của các cá nhân những 
người cao tuổi, những người tàn 
tật, người nghèo... Các em thiếu 
niên, nhi đồng ở mọi miền của Tổ 
quốc cũng có những hành động 
thiết thực đóng góp cho công tác 
phòng, chống dịch. Các em học 
sinh đã tiết kiệm những số tiền 
dành dụm từ tiền ăn sáng, tiền 
tiêu vặt của mình để chuyển tới 
những người gặp khó khăn, hoạn 
nạn... 

Ở nhiều địa phương trong 
những ngày thực hiện lệnh phong 
tỏa, mọi người đều chấp hành 
nghiêm các quy định về phòng, 
chống dịch. Song đặc biệt nhất, 
ấn tượng nhất mà mọi người cảm 
nhận được đó là tình cảm của mọi 
người dành cho nhau, bởi “cách 
ly nhưng không cách lòng”. Cách 
ly khiến mọi người biết thêm về 
nhau, thân thiết với nhau hơn. 
Người dân ở mỗi khu, mỗi tổ, mỗi 
thôn đều nhận được sự động viên 
cùng cố gắng, cùng chấp hành 
nghiêm quy định phòng chống 
dịch để chung tay cùng chính 
quyền đẩy lùi dịch bệnh. Và trong 
những ngày tháng khó khăn khi 
dịch bệnh diễn biến phức tạp, 
trên các trang báo, trên mạng xã 
hội, các hội nhóm, đâu đâu chúng 
ta cũng thấy những hình ảnh xúc 
động về sự sẻ chia, đùm bọc nhau 
trong mùa dịch. Bên cạnh sự “tàn 
khốc” của dịch bệnh Covid-19, 
chúng ta cảm nhận rõ hơn bao 
giờ hết chính là những giá trị 
nhân văn, là tình thương yêu của 
con người với con người…

Trong bối cảnh gặp nhiều 
khó khăn do dịch bệnh Covid-19, 
những tấm lòng “nhường cơm sẻ 
áo”, “một miếng khi đói bằng một 
gói khi no”, “Lá lành đùm lá rách, lá 
rách ít đùm lá rách nhiều” đã được 
lan tỏa mạnh mẽ trong cộng đồng, 
thể hiện tinh thần đoàn kết, tương 
trợ cùng nhau của người dân 
khắp mọi miền đất nước. Những 
hành động đẹp vì người nghèo 
của các nhà hảo tâm, những suất 
cơm miễn phí, những bao gạo, 
bó rau, thùng mỳ gói… đều chứa 
chan tình cảm, sự động viên, sẻ 
chia cùng vượt qua đại dịch, đi 
qua khó khăn giữa con người với 
con người. Những hành động đó, 
những thông điệp đó đã, đang và 
vẫn sẽ được lan tỏa mạnh mẽ, sâu 
rộng mọi nơi để không một ai bị 
bỏ lại phía sau trong cuộc chiến 
chống dịch Covid-19./.


