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THUC TRANG HOAT PONG KHAM CHUA BENH CUA TRAM Y
TE XA TAI TINH THAI BINH NAM 2017

Pham Thi My Hanh', Nguyén Thuy Linh', D6 Huy Giang 2, Vii Kim Dung’

TOM TAT

Nghién ctru dugce thuc hién tai 68 tram y té xa/thi trn
thudc tinh Thai Binh ndm 2018 nhim muc dich mé ta thuc
trang hoat dong kham chira bénh cua tram y té x4 tai dja
ban nghién ctru. Két qua cho thay: Trung binh mdi tram y
té da kham chita bénh cho 5756 + 2590 (Trung binh + Do
1éch chuén) lugt bénh nhan, sé lugt kham bao hiém y té
trung binh 1a 1914 + 1044 luot va co trung binh 96 + 111
luot so, cép cttu. Ty 1€ tram thyc hién dugc trén 50% )
ky thuat, tha thuat dugc phé duyét chi chiém 38,2%. Co
dén 98,5% s6 tram y té chua du trang thiét bi y té theo quy
dinh, 70,6% s6 tram y té chua di danh muc thude theo quy
dinh. Trong tong s 356 nhan vién y &, c6 gan 1 nira sb
nhan vién y té 1 y sy (41,6%), ty 1& bac si chiém khoang
1/5 (19,1%), ty 1¢ nhan vién c6 chuyén mon dugc, hd sinh
va didu dudng 1an luot 1a 18,8%; 13,2% va 7,3%.

Twr khéa: Tram y té xa, kham chita bénh, nhan vién
y té.

ABSTRACT:

HEALTHCARE PROVIDED BY COMMUNE
HEALTH STATIONS IN THAI BINH, 2017

The study was conducted at 68 commune health
stations (CHS) in Thai Binh province in 2018 with the
aim of describing the current status of healthcare service
in the commune health stations in the study sites. The
results show that: On average, each CHS provided
consultation and treatment for 5756 + 2590 (average +
standard deviation) patients, of which the average number
of patients with health insurance was 1914 + 1044. The
number of emergency service provided by CHS was 96
+ 111. Percentage of CHS that performed more than 50%
of the registered technical procedures only accounted for
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38.2%. Up to 98.5% of CHS was reported to be lack of
medical equipment, 70.6% being lack of medicine. In
a total of 356 health workers, the proportion of doctors
accounts for about one fifth (19.1%), the proportion of
health workers specialized in pharmacy, maternity and
nursing were 18.8%; 13.2% and 7.3%.

Key words: Commune health station, healthcare,
health worker

I.PAT VAN PE

Mang luéiy té co s0, gém y té thon, x4, phuong, thi
tran, huyén 1a tuyén y té truc tiép gan dan nhat, bao dam
cho moi nguoi dan dugc cham soc suc khoé co ban voi
chi phi thap, gop phan thuc hién cong bang xa hoi. Trong
nhitng nim qua, Pang va Nha nudc da rat quan tim dau tu
phat trién mang ludi y té tuyén nay, cac chuong trinh muc
tiéu y té qudc gia duoc trién khai rong khip va hiéu qua.
Tuy nhién, bén canh két qua dat duoc, mang ludi y té co
s& van con yéu kém chua thich (mg véi su phat trién ciia xa
hoi va sy thay ddi ctia co cdu bénh tat; chua dap ung duoc
nhu cdu chim soc strc khoe ciia nhan dan.

Cau hoi dat ra 1a: Hién nay thuc trang hoat dong ctia
cac tram y té nhu thé nao; cac nhan vién y té tuyén xa da
hoan thanh chire trach nhiém vu ctia minh dén dau; thuc
trang cong tac kham chira bénh, chim soc stc khoe ban dau
tai tuyén xa ra sao; 1am thé nao dé c6 thé nang cao dugc chit
lwong hoat dong ctia tram y té xa, gop phan giam tai cho cac
bénh vién tuyén trén? Do vay chung toi tién hanh nghién
ctru “Thue trang hoat dong kham chira bénh cia tram y
té x4 tai tinh Thai Binh nim 2017” v6i muyc tiéu:

Mo ta thuc trang co so vdt chat, nhan luc va hoat
dong kham chita bénh cua tram y 1é xd tai tinh Thai Binh
nam 2017.

Ngay duyét dang: 28/03/2019
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IL. POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN
cUu

2.1. Pbi twong nghién ciru

Tai liéu, sb liéu sin co tai tram y té vé: Co s& vat chat,
trang thiét bi, nhan luc, hoat dong kham chira bénh.

Nhén vién y té 1am viéc tai cac tram y té.

2.2. Théi gian nghién ciru

Nghién ctru duge thuc hién tir thang 6 dén thang 9
nam 2018.

2.3. Pia diém nghién ciru

Nghién ctru dugc thyc hién tai 2 huyén Quynh Phuy va
Vi Thu, tinh Thai Binh.

2.4. Phwong phap nghién ciru

Thiét ké nghién ciru

- Nghién ctru mo ta cit ngang.

C& méu va cach chon mau

e (& mau: Ldy miu toan bd. Ching toi da didu tra

duge 68 tram y t& x gdm 356 nhan vién y té. Trén thyc
té phong van dugc 345 nhan vién y té. Nhitng nhan vién y
té khong diéu tra dugc 1a do ho khong c6 mat tai tram y té
vao thoi diém tién hanh diéu tra.

e Chon miu: Chon toan bo tram y té xa thudc dia
ban nghién curu va toan bd nhan vién y té 1am viéc tai cac
tramy té da duoc chon.

2.5. Phwong phap thu thép thong tin

Str dung bo phiéu thu thap thong tin tai tram y té vé
nhan luc, co s& vat chét, trang thiét bi, thude, cac ky thuat
chuyén mén. Thu thap s6 liéu thir cip vé hoat dong kham
chira bénh cia tram y té thong qua sé sach, bao cdo cua
cac tram y té.

St dung phuong phap phong van tryc tiép nhan vién
y té bang bd cau hoi duoc chudn bj trudc.

1. KET QUA NGHIEN CUU

Bdng 3.1: Thuc trang co so vit chit, trang thiét biva thudc ciia tramy 1é xd (n=68)

S6 tram y té | Ty I¢ phan trim
Tinh trang nha chua tét 32 47,1
S6 phong chua du theo Quyét dinh 4667/QD-BYT ngay 07/11/2014 8 11,8
Trang thiét bi viin phong chwa du theo Quyét dinh 1020/QB-BY T ngay 22/03/2004 36 52,9
Trang thiét bi y té chua du theo Quyét dinh 1020/QD-BYT ngay 22/03/2004 67 98,5
Danh muc thudc chwa du theo Thong tu 39/2017/TT-BYT ngay 18/10/2017 48 70,6

Két qua bang 3.1 cho thiy c6 dén 98,5% sb tram y té
chwa du trang thiét bi y té theo quy dinh, 70,6% sb tram y
té chua du danh muc thude theo quy dinh, 52,9% s6 tram
y té chwa du trang thiét bi van phong theo quy dinh, 47,1%
s6 tram y té ¢o tinh trang nha chua tdt va 11,8% s tram y
té chua di s6 phong theo quy dinh.

Theo Quyét dinh s§ 1020/QD-BYT ngay 22/03/2004

ciia BO Y té vé viée bd sung vao danh muyc trang thiét bi tai
tram y t& X3 c6 bac sy, danh muc trang thiét bi duoc quy
dinh g6m 9 muc: Kham, diéu tri chung; Y hoc ) truyén;
Chuyén khoa tai miii hong — rang ham mat — mat; Xét
nghiém; Kham, diéu tri san phu khoa — d& dé; Dung cu
diét khuan; Thiét bi thong dung; Tui y té thon ban; Goi &

dé sach.
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Biéu @6 3.1: Tinh trang trang thiét bi y té tai tram y té
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Biéu dd 3.1 cho thdy, sb lwong tram y té khong du  theo quy dinh.
bat ky muc nao trong danh muc trang thiét bi y té theo Trong nghién ctru d& cap dén 6 van d& vé co so vt
quy dinh 1a khé cao (34/68 tram), s6 tram chi dii 1 muc 13 chét tai tram y té bao gdm: tinh trang nha, s phong cia
21/68 tram, 5/68 1a s6 tram di 2 va 3 myc. Chi ¢6 duy nhdt  tram y té, trang thiét bi y té, trang thiét bi van phong, danh
1 tram dﬁy da cac myc trong danh muc trang thiét bi y té  muc thudc cta tram va co s thude cho phong chéng dich.

Biéu d6 3.2: S6 lwong vin dé ma cdc tram y té gip phii.

e

1van dé 2 van dé 3vén dé 4 van dé 5van dé

Ty |é phan tram
(= B = T N = T
I I I I I I ]

)]
1

Tt ca cac tram y té trong nghién ctru déu gip phai  mot tram. Ty 1¢ tram gip phai 2 van dé chiém nhiéu nhat
cic van dé trong 6 van dé vé co so vat chit, trang thiét (35,3%) va c6 t6i 7 tram (10,3%) gép phai tht ca cac van
bi. Ngoai tru thude phong chéng dich tat ca cac tram déu  d& vé co s vat chat, trang thiét bi.
¢ du, nhitng van dé khac déu co thé gip phai ¢ it nhat
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Bdng 3.2: Trinh dp chuyén mén va chirc danh theo vi¢c lam ciia nhdn vién y te

S6 nguoi Ty 1¢ phén trim
Trinh d§ chuyén mén
Bac sy 68 19,1
Y sy 148 41,6
Ho sinh 47 13,2
Diéu dudng 26 73
Dugc 67 18,8
Téng 356 100,0
Chirc danh theo viéc lam
Kham chira bénh 84 24,3
Y té dy phong 72 20,9
Ho sinh 73 21,2
Y hoc cb truyén 53 15,4
Duoc 65 18,8
Khéc 21 6,1
Téng 345 100,0

Tai cac tram y té x4, co gén 1 ntra s6 nhan vién y té1a 1& nhan vién co chuyén mén dugc, hd sinh va diéu dudng
y s¥ (41,6%). Ty 1& bac si chiém khoang 1/5 (19,1%). Ty  lan luot & 18,8%; 13,2% va 7,3%.

Bing 3.3: P§ bao phii y té thon tai cdc xd (n=68)

Do bao phii S6 xa Ty 1¢ phin trim
Duéi ly té thén/1 thon 4 59
ly té thon/1 thén 10 14,7
Trén ly té thén/1 thon 54 79,4

Hau hét cac xa déu c6 tir 1 y té thon/1 thon tré 1én (64/68 tram). Chi c6 4 xi 13 ¢6 dudi 1 y té thon/1 thon.

Bdng 3.4: Ty I¢ ky thudt, thu thudt thuc hién dugc theo phé duyét ciia So' Y 1é (n=68)

Ty 1 ky thudt, thi thuit thye hién dwoc S6 tram y té Ty 1& phén trim
Dudi 50% 42 61,8
Tir 50% tré 1én 26 38,2
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Két qua trén cho théy ty 1€ tram thyuc hién dugc trén 50% ) k¥ thuat, thu thuét chi chiém chua téi % sb tram y té

trong nghién ctru (38,2%).

Bdng 3.5: Hoat dpng kham chita bénh tai tram y 16 xa

Trung binh + D¢ 1éch chudn | Gia tri nhé nhat | Gia tri 16n nhat
S6 lugt kham chita bénh tai tram y té 5756 = 2590 1034 13154
S6 lugt kham bao hiém y té 1914 + 1044 334 4765
S6 luot so cip ciru 96+ 111 0 560
S6 luot chuyén tuyén 226 + 656 0 4758
Ty 1€ phu nit ¢6 thai dugc quan 1y sém 89,4 +£9,2 52,0 100,0
Ty 1€ phu nit ¢6 thai dugc kham thai 3 lan 929 +11,0 50,0 100,0
S ca dé trong nim 97 +£40 0 180
S6 ca dé tai tram y té 2+3 0 23
S6 ca nao hut thai tram y té quan ly 4+9 0 55

Trung binh mdi tram y té da kham chita bénh cho
5756 + 2590 luwot bénh nhan véi xa cao nhat dat 13154
luot. S6 luot kham bao hiém y té trung binh 13 1914 + 1044
luot va co trung binh 96 + 111 luot so, cdp ciru. Sb trudong
hop chuyén tuyén trung binh 13 226 + 656 luot. Tram y té
¢6 luot so cip ciru va chuyén vién nhidu nhét 1an luot 1a
560 va 4758 lugt. Riéng tram y té thi trdn Vi Thu khong
¢6 luot so cap ciru va chuyén tuyén nao.

IV. BAN LUAN

Trong tong sd 68 tram y té trén dia ban nghién ctru
¢6 dén 98,5% s tram y té chwa du trang thiét bi y té theo
Quyét dinh 1020/QD-BYT. Mot nghién ctru thyc hién trén
270 tram y té xa tai Thai Binh niam 2012 ciing cho thiy
thuc trang trang thiét bi tai cac tram y té rat han ché, ci,
lac hau va nghéo nan. Céc thiét bi phd bién & tram chi co
gdm 6ng nghe, may do huyét ap, mot s dung cu kham phy
khoa va ban dé. Nhiéu loai dung cu c6 nhung khéng duoc
su dung hodc khong st dung duogc.

V& co cAu nhan lyc tai cac tram y té, co g?m 1 nira sb
nhan vién y té 1a y sy (41,6%). Ty 1 bac si chiém 19,1%.
Ty 1& bac sy, y sy da khoa cao hon so véi két qua nghién
ctru dugc thyuc hién tai cac tram y té & Nghi Ldc, Nghé An
nim 2014, cho thdy: ty 18 bac s¥, y sy da khoa, diéu dudng
trung hoc lan lugt chiém 15,2%; 17,7% va 20,3%.
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Trung binh trong nim 2017 mdi tram y té d¢a kham
chira bénh cho 5756 £ 2590 luot bénh nhan véi xa cao
nhét dat 13154 lugt. Két qua nay cao hon so vi mot
nghién ctru tai tram y t& xa Ngii Hiép, huyén Thanh
Tri, Ha Noi voi s6 lugt ngudi dm dén kham chita bénh
tai tram y té xd trong 6 thang dau nam 2009 13 1560
lugt. SO lugt kham bao hiém y té trung binh 1a 1914 +
1044 luot va c6 trung binh 96 + 111 luot so, cép cuu.
S6 truong hop chuyén tuyén trung binh 1a 226 + 656
luot. Nhitng sb liéu trén cho théy, lugng bénh nhan tdi
st dung dich vu y té tai cac tram y té xa khong phai
1a thap, lugt kham bao hiém y té dat khoang 1/3 sb
lugt kham chita bénh chung. Sé trudng hop chuyén
tuyén chi chiém khoang 4% s6 lugt kham chita bénh
tai tram cho théy ph‘én nao nang lyc thyc hién cac hoat
dong kham chita bénh cia tram y té da dugc cai thién.
Tuy nhién, ty 1& tram thuc hién duoc trén 50% sb ky
thuat, thu thuat S6 Y té phé duyét chi chiém chua téi
Y5 s tram y té trong nghién ctru (38,2%). Két qua nay
ciing 1a phu hop khi xem xét thyuc té vé co s& vat chit,
trang thiét bi cua cac tram y té con nhiéu thiéu thon.
Khi khong c6 di trang thiét bi va nhan lyc hodc nhan
luc thiéu ki ning, trinh d6 s& dan t&i han ché cua viéc
trién khai cac k¥ thuat, thu thudt va dich vu y té cua
cosdy té.
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V. KET LUAN

Thuc trang hoat dong kham chira bénh cia tram y
té xa tai tinh Thai Binh nim 2017.

Tinh trang co so vat chét, trang thiét bi tai cac tram
y té déu con ton tai nhidu van dé va chua dap ung dugc
céc tiéu chuan: 98,5% sb tram y té chua du trang thiét bi y
té, 70,6% s tram y té chwa du danh muc thude, 52,9% s6
tram y té chua du trang thiét bi van phong, 47,1% s6 tram
y té c6 tinh trang nha chua t6t va 11,8% s tram y té chua
du s phong theo quy dinh.

Trong tong s6 356 nhén vién y té, co 41,6% sd nhan
vién y té 1y s, ty 18 bac si chiém 19,1%. Ty 1é nhan vién
¢6 chuyén mén duoc, ho sinh va diéu dudng l1an luot 1a
18,0%; 15,0% va 8,4%. Trung binh mdi tram co 1 béc si,
tuy nhién trén thuc té van co x3 chua c6 bac si 1am viéc
tai tram.

S6 luot kham chira bénh trung binh trong nam tai moi
tram y té 12 5756 + 2590 luot, trong d6 kham bao hiém y té
13 1914 + 1044 luot. SO lugt so cap ctru trung binh 14 96 +

TAI LIEU THAM KHAO

111 lugt véi s6 trudng hop chuyén tuyén trung binh 13 226
+ 656 truong hop.

VI. KHUYEN NGHI

1. Cai thién vé co s& vat cht cac tram y té ca vé sb
lugng va chét lugng, cu thé xay moi, bd sung hodc sua
chita cac phong bénh, phong churc nang.

Thuong xuyén cai thién tinh trang vé sinh moi truong
trong va quanh tram.

Bao dudng, sira chita va bd sung du trang thiét b y té
theo quy dinh va cac thiét bi thiét yéu phuc vu kham chira
bénh ban dau.

B6 sung dam bao vé ca sb luong va chét lugng thude
ding, du theo quy dinh, va du cho nhu cau diéu tri cac
bénh thuong gip tai tram y té xa.

2. C6 cac chinh sach thu hat nhan luc trinh d6 cao,
bac sy vé tram y té x4, déng thoi ¢6 ché d6 dao tao lai, dao
tao lién tuc cho nhan vién y té nham dam bao can bd y té
da kha nang thyc hién cac nhiém vu tai tram.
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