Phat trién

du lich tinh Khanh Hoa
theo huéng bén ving

Khédnh Hoa 13 mjt trong nhitng tinh gidu ti€m ning du lich véi diéu kién ty
nhién, kinh t& - xa hdi hé&t siic thudn 1¢i. Nhitng niim qua, Khinh Hoa da thu
hiit duge nhiéu khich du lich g6p phin ph4t trién kinh t& - x3 hdi cda dia
phuang. Tuy nhién, hién nay du lich Khinh Hda con cé nhitng han ch&, d6
12 cbng tdc quan Iy nhi nwdc d6i véi mot s6 hoat dong kinh doanh dich vu du
lich, hoat d9ng huéng din du lich, k&t cfu ha ting phuc vu du lich cdn bit
c4p. D€ phat tri€n du lich tinh Khdnh Hoa theo huéng bén vitng, th¥i gian
téi, cin thyc hién nhiéu gidi phap dong b).

THYC TRANG PHAT TRIEN DU
LICH TINH KHANH HOA

Khdnh Hoéa 12 mdt trong nhimg tnh
gidu tiém nzng du lich trong c4 nudc véi
didu kién ty nhién, kinh t€ - x@ héi hét
sife thuin lgi. V6i bd bi€n dai, nhidu
vinh, ddo vi bai tim ly tudng, khi hfu
6n hod, it khic nghiét, nén Khénh Hoa
6 nhiéu diéu kién d€ phdt trién cic
hoat d$ng du lich quanh nim. Nhin
nim qua, Cdog Nha Trang chuyén ddi
cong ning thanh Cing hanh khich va 3
hgp dich vu & phit trién dich vu du lich
clng v6i Cing Cam Ragh, San bay qudc
t& Cam Ranh d4 tao didu kién phét trién
nganh du lich cda Tinh. Khdnh Hoa lai
nim trén tryc giao théng c6 duding sit,
duding bé nén cé nhidu diéu kién thuin
11 hon trong thu hit khéch du lich trong
v ngoai nudc.

Pijc biét, th¥i gian qua, nhidu dy
4n 16n vé ddu v phdt mi€n k&t cdu
ha ting tén dia ban tinh Khénh Hoa,
nhy: Nha ga hanh khdch qudc & San
bay quéc t& Cam Ranh; céc du 4n giao
théng, ha ting quan trong & Nha Trang,
Cam Lam, Cam Ranh, Ninh Hoa... s&
hoan thién vi di vao hoat dgng. Thém
vdo d6, nhi€u dy 4n luu trd, mua sim
cao cép, khu vui choi gidi trf... cla cdc
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doanh nghiép cling s& dua vao phyc vu ngudi ddn va
du khdch. Diéu nay s& gép phin thic ddy sy ting
trudng vé Iugng khdch vi doanh thu du lich, dic biét
12 khéch quéc €.

Bén canh d6, Khanh Hda cé hé théng du lich da
dang, hién dai, gém céc khu du lich bién (Vinperl
land - Bi Trid, Hon Tam, Hdn Tre, Tri Nguyén, Hon
Chéng, Hon Mun, Nha Phu, Hdn Ba..), nhidu nha
hang, khdch san ti€u chudn 3-5 sao (Sunrice, Yasaka,
Trim Hudng, Nha Trang Lodge...), cdc khu nghf m4t
cao cip, nhu: Ana Mandara, Hon Tim, Khu nghi
dudng Crystal, t§ hgp khich san Lucky Star... ); nhiéu
di tich, dia danh lich sif viin hod tiéu biéu ndi 1ié€ng
clia Tinh (Thip Ba Ponaga, chda Long San, thanh
Dién Khédnh, dén thy Tran Quy Cip, Miéu Trinh
Phong, Nha thd P4 Nha Trang, Vién Hai duong hoc
Nha Trang...), cic lang nghé truyén théng va céc 1&
héi dan gian cda Tinh.

Tinh d€n 30/08/2019, toan tinh Khanh Hoa c6 773
¢6 s& Iww i du lich vdi 42.475 phong. Trong d6, ¢d s
hang S sao 1 26 v8i 12.307 phong, cd s& hang 4 sao 12
23 vdi 3.702 phdng, ¢o s& hang 3 sao 1a 37 vdi 2.911
phong, cd s& hang 2 sao 12 55 cd s8 véi 1.670 phong,
cd 56 hang 1 sao 1a 46 cd s@ v6t 813 phong va cd s&
chua x€p hang theo quy dinh cda Luat Du lich 13 586
¢d s& v6i 21.072 phong. Hién nay, trén dja ban Tinh
¢6 135 doanh nghiép 1 hanh. Trong d6, c6 109 doanh
nghiép 1 hanh quéc 1€ (bao gdm: 85 doanh nghiép;
21 chi nhdnh: 3 vin phdng dai di€n) va 12 doanh
nghiép [ hanh ndi dia. Hudng din vién do S& Du tich
Khénh Hoa c4p thé tinh d€n nay 13 1.366 huéng din
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vién. Trong d6, c6 425 thé ndi dia va 941 thé quéc 1&
(gdm 243 ti€ng Anh, 80 ti€ng Nga, 12 ti€ng Phap; 4
1i€ng Nhat; 564 ti€ng Trung; 5 ti€ng Pitc; | Han Quéc
va 32 song ngit Anh - Trung) (S& Du lich tinh Khénh
Hoa, 2019).

Vé6i nhiéu tiém nang vé phdt trién du lich va hé
th&ng k€t cdu ha tdng twong A8i hoan chinh, ciing
nhu déi ngi hedng din vién nhiéu kinh oghiém,
trong nhitng nim qua, lugng khich du lich d€n véi
Khdnh Hoa ngdy cang dugc cdi thién. Theo SG Du
lich tinh Khénh Hda, nim 2018, t6ng doanh thu
dat 22.100 ty déng, ting 27,75% so v8i nim 2017,
dat 101,38% so v6i k€ hoach dugc giao. Téng lugt
khdch du lich u6c dat 6,3 triéu lugt véi 16,87 triéu
ngay khich ting 1in lugt 15,6% va 25,54% so véi
nidm 2017. Trong d6 khdch quéc t€ udc dat 2,8
triéu lugt khdch vdi 10,5 triéu ngdy khéch ting 1dn
lugt 1a 37,93% va 30, 85% so v8i nam 2017. Tinh
cling d6n 66 chuy&n tau bién quéc (& tai Cing Nha
Trang va C4ng Cam Ranh véi khodng 120.873 lugt
khdch; ting 17,5% so v8i nam 2017. Riéng 9 thdng
ddu nam 2019, Khdnh Hoa dén, phuc vu khéch luu
trd du lich udc dat 5,63 triéu lugt, ting 14,11% so
yéi ciing k¥ (trong d6 khich qudc t€ udc dat 2,8
trigu lugt ting 32,37% so v4i cing ky). Tdng ngay
khdch Ivu tni udc dat 17,04 riéu ngdy khdch, ting
25,54% so v6i cung k¥ (trong d6, ngay khdch quéc
t€ 12 10,91 triéu ngdy, ting 35,16% so véi clng
ky). Cong sudt st dung phong binh quin udc dat
53,05%, riéng d6i véi cd sd lwu trid hang 3-5 sao dat
63,09%. Téng doanh thu ti hoat déng Iwu tri du lich
wdc dat 20.749 nghin ty dbng.

Bén canh d6. wong 9 thdng ddu nim 2019, hoat
ddng kioh doanh Iit hanh trén dia ban Tink véc dén,
phuc vu trén 1.665 nghin lugt. Trong dé, phuc vy
khéch quéc 1€ u6c dat 1.225 nghin lugt, khach ndi
dia @én dat 427 nghin lugt, khéch Viét Nam di nudc
ngodi 13.321 ludt. Téng doanh thu tiX hoat déng 1
hinh, vin chuyén phuc vu khich du lich uéc dat
3.248 ty déng.

Mic di dat duge mdt s6 k€t qua nhdt dioh, nhung
du lich tinh Khédnh Hoda cdn ¢6 nhitng khé khin, han
ché, d6 1a:

Thit nhdt, cdng téc quén 1y nha nu6c d8i v6i mot
s8 hoat ddng kinh doanh dich vy du lich con han ché,
nhu: kinh doanh it hanh dén, phuc vy khdch; viéc
chdp hanh céc quy dinh cia cd s& lwu mi, hoat dong
hudng din du lich; k&t cau ha tdng phuc vy du lich con
han ché...

Thit hai, viéc phat tri€n ha tdng du lich qué chd
trong diu w khéch san, khu du lich nghi dudng, ryé
b qua nhifng ha ting khac, nhu: giao thong, céc di€ém
vui chdi, gidi trf, khi€n Khdnh Hda bit diu lim vao
tinh trgng... “thira khdch san”, thi€u noi _cho du khéch
vui chdi, nan ket xe trén céc tuyén, diém du lich wd
nén phS bi€n. Bic biét, vin cdn linh trang “chit
chém” vé gi4 trong dich vy in ubng cia du khach.
Nhitng vu viéc “ldm xim” trong dip Tét Nguyén d4n

vira qua dién ra & Nha hing Hung Phdt
(dudng Trén Phd, TP. Nha Trang), Nha
hang Thdp Ba lang Chai (dudng Pham
Vin Déng), tuy khdng phii 1a chuyén
phé bién & Khénh Hoa, nhung da tao
“1i€ng x4u" cho ca nganh du lich (Tién
Minh, 2019).

Thit ba, hién nay, Khdnh Hoa cdn 1¢
thude qud mdc vao khich Trung Quéc
v Nga; chua da dang sin phim, chua
theo kip xu hudng 1ing tinh trai nghiém,
khdm phé; nhitng bit hgp ly trong diu
w, cdch thic phét ién du lich va ngudn
nhin lyc...

QFE DU LICH TiNH KHANH HOA
PHAT TRIEN BEN VUNG

B¢ nganh du lich tinh Khnh Hoa
phit trién theo hudng bén vimg, theo
chiing t8i, thi gian tdi cdn thyc hiéo cdc
gidi phép sau:

Mét la, UBND Tinh cdn quan tém
phén bé kinh phi cho dao tao, bdi dudng
cdn bé nganh vdn héa, nganh du ljch;
quan tdm b8 sung cdn by chuyén mén
cho nganh vain héa, nganh du lich & tinh,
& huyén. S& Vin héa, Thé thao va S§
Du lich cda Tinh c4n chd ul, phéi hgp
v6i cc s, nganh, dia phuong, 13 chic,
doanh nghiép c6 lién quan t8 chic trién
khai, thyc hién k€ hoach hiang nim
trong d6 quan tdm c6ng tdc dio tao, bdi
dudng cdn bd nginh vin héa, du lich.
Bén canh d6, cdc doanh nghiép du lich
cin cit k&€ hoach cia ngdnh vin héa,
nganh du lich, chd déng hoic phSi hgp
véi céc t8 chdc, c4 nhin khdc d€ ti€n
hanh céc tour, tuyén du lich, nang cao
chat lgng sdn pham du lich, Ning cao
cht lvgng ngudn nhén lyc A6i véi cdn
b6 trong nganh du lich, nhét 12 doi ngii
huéng din vién du lich, nhu: thudng
xuyén md 16p dio tao va bdi dudng
néng cao ki€n thic, nghiép vu du lich,
d4p tmg nhu cdu ph4t trién du lich rong
thdi gian t6i.

Hai la, ddy manh céng tdc tuyén
tuyén, qudng bd cdc sdn phém du lich,
tour tuyén du lich trén phuong tign théng
tin dai ching, nhr: ti€p tuc xay dyng cic
chuyén dé du lich trén cic képh truyén
hinh cba tinh Khinh Hoa. céc tinh ban
va Trung udng: ti€p tuc quing b4 rén
céc trang website chuyén dé vé du lich
trong d6 ddu 1w bing nhidu ngén ngit
khéc nhau; sdn xudt cdc b phim vé du
lich bing ti€ng Viét va nuéc ngodi c6



thdi lugng hop Iy, sin phim dé& sit dyng;
ti€p tuc b8 sung co s di licu vé thong
tin du lich cia Tinh.

Ba la, cdn da dang hda cdc loai hinh
Stfl’l phdm, dich vu (nhu: nghl dudng
bién, vui chdi gidi tri, tham quan, thé
thao mao hi€m, khdm ph4 d4y bién va
cdc ddo ven by, du lich tau bién...),
két ho; v6i phdt trién c4c loai hinh du
lich b6 tr¢ nhu: du lich sinh thdi nii
(nghi mdt, th€ thao leo mii..), du lich
vin h6a (tham quan 1& hdi, cdc di tich
lich sit viin héa...), du lich sy kién (thi
hoa h§u, MICE).. M&i huyén, thinh
phé iryc thuge Tinh khéng chi cdn
xdy diyng k€& hoach phét trién cdc sdn
pham du lich phd hgp véi tiém ning va
1¢i th€ du lich cda riéng minh, ma cdn
phéi lién k&t chat ché véi dia phirang
khdc d€ tao nén nhifng sin phdm du
lich lién k&t giira cdc dia ban vi 1rdnh
sit tring 14p.

Khanh Hda cdn phét tri€a dang sén
phim nghi dudng bién, ddo gin véi
thién nhién hoang sd, cin hinh thanh
cdc di€m a&n du lich do hp din trong
cdc vinh Vin Phong, Nha Trang vi
Cam Ranh nhu: Piép Son, Hon Mun,
Hon Tre, Binh Ba, Binh Hung; két hap
du lich v6i quéc phdng an ninh va hoat
déng bdo vé chd quyén bién ddo. T
chifc cdc dich vu du lich g&n véi thé
thao nhe, du thuyén thudng ngoan cénh
quan, 13n bién, leo vich..; 16 chic céc
hoat déng du lich tim hiéu vin héa 16i
sdng ban dia. N

Cling v6i d6, Tinh cén tap trung diu
nt bio (dn, tring tu, khai thic céc gid trj
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di san trén dia ban Tinh trong méi 1ién két hinh thanh
va phét huy gid (i van héa trén wyé&n du lich “Con
dudng di sin mién Trung”; khai thdc cdc nét vin héa
v 16i s8ng ban dja phét trién c4c i nghiém du lich
& vng ndi phia tdy, dic biét trén dia ban thj xa Ninh
Hda, huyén Dién Khénh, Khdnh Vinh; phat huy cdc
loai hinh du lich cong ddng ving bién - h3i dio va
viing nii ndi c6 tiém ning du lich song cudc sdng ngudi
dén con kb6 khin,

B 12, 1iép tuc tdp trung ngudn luc dé gidi phong
mdt bling, ddu ne phdt trién két cdu ha 1dng vé giao
théng dé timg budc gidi t6a dp luc vé giao thong, han
ché& tinh trang ket xe & Nha Trang vao ltc cao di€m;
tap trung cdng téc chinh trang d6 1hj d& 1a0 ra hinh
dgh mdi, hap din thu hit khdch d&n v6i Nha Trang -
Khénh Hoa.

Péng thdi, ddu wr xdy dung mdi, ning cip hé
thGng cdc cd 38 luu trd, k&t cdu ha ting du lich, phdt
tri€n cdc cBng trinh vui choi gidi tri, tao ra nhitng
loai hinh vui choi gidi tri déc ddo, cao cip va hién
dai, nhu: c4p treo, sin golf... cling nhu c4c loai hinh
vui chai gidi tr{ mao hi€m gZn véi i nguyén bién
vi ndi. Mit khdc, ting cudng lién két, ddu t cé
trong di€m vi tdp trung theo dic trung cila ting
ddng san phdm.

Nam la, cdc co quan qudn Iy nha nudc trong linh
vue du lich, nhdt la S6 Du lich va TP. Nha Trang cdn
ddy manh hon nita quy tdc ing xit du lich, van dong
cdc cd s8 kinh doanh dich vu &n u8ng, dich vu luu
cam k&1 tudn thd nghiém quy dinh v& nigm y& gis
va ban ding gi4 niém yél, ding k¢ chiing nhan cd s
dat chuin. Pong thdti, c6 ch€ t3i nghiém khic hon nita
(nén tinb d€n bién phdp manh nhy thu hi gify phép
kinh doanh ctia cd s& vi pham) d8i v6i c4c hanh vi gy
4nh hudng x&u dén hoat déng du lich, nhy: tinh Lra?
“chgt chém” khach du lich hay ninh trang chua c6 gidy
chiing nhan c¢ s& kinh doanh dat chuin, nhung vin
1i€p tyc hoat dong dich vu...0
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