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Phat tri€n ngudn nhan luc
quan ly kinh t€ trong co quan
hanh chinh nha nuéc cap tinh

6 Viét Nam

VO XUAN HOAr

Ngubn nhan yc quan 1§ kinh t& trong co quan hanh chinh nhi nwc c&p tinh
d6ng vai trd rit quan trong trong cong tic tham muu, hoach dinh va t3 chife
thyc hién chinh sdch phat trién kinh t& - xa hdi ciia dia phwong. Tuy nhién,
thite & cho thay, nguén nhan lirc nay dang cé nhitng han ché, cin cé nhimg
gidi phap khic phuc A€ phat tri€n, dip ¥ng nhu cAu ngay cang cao ciia dit
nudc trong béi canh Cich mang Cong nghiép 4.0 v hdi nhap qudc t& hién nay.

THUYC TRANG

Trong b6 médy nha ouéc, ngudn nhén lyc 12 y&u &
quyét dinh trong viéc néng cao hiéu qud hoat ddng
cla bd mdy. B&i, dé thyc hién céc chdc ning, nhiém
vy cla mioh, nha nuéc cin phai thuc hién hoat dong
ban hanh phdp ludt; thuc thi phédp luét, dua phap lufc
vio thuc tién cubc sdng; va bdo vé phdp luit. Hoat
ddng thyc thi clia ngudn nhén lyc quén Iy kinh & trong
cd quan hanh chinh nha nudc cé vai trd v6 cdng quan
trong, quyét dinh dén chit lugng, hiéu qua hoat dong
clia c& bd may nha oudc. Ngudn nhin lyc quan 1y kinh
t& trong cd quan hanh chinh nha nuéc 12 y&u 18 quyét
dinh véi qud trinh cdi cdch hiinh chinh v cdi thién chat
lugng dich vy c6ng, dic bié1, trong xu thé cdi cdch khu
vuc cdng, cdng din dugc coi 12 “kh4ch hang” cla cic
té chdc nha nude.

Pdng thdi, ngudn nhén luc quén 1y kinh t€ trong co
quan hanh chinh nha nudc cling la nhén & d6ng vai
trd then chél trong qué trinh hdi nhap quéc t€, dit ra
nhiu vin d& mdi, nhu: tudn thi luat phép, cam két
quéc &, cdc cd ché, hiép dinh, thong 18 quéc (€, oranh
chéip thudng mai, sd hitu cong nghiép... Nhilg van dé&
ndy doi héi déi ngil cén b, cdng chifc phai am hi€u,
phéi ¢6 niing lyc d& tham muu, 16 chitc tri€n khai, thyc
hién nhitng ndi dung mdi.

Qua nghién cttu ciia tdc gid, tinh d€n hét nam 2017,
c6 khodng 62.633 cdng chic Jam viéc trong cdc co
quan hanh chinh nhd nudc c4p tinh va chiém khodng
24% trong t8ng s8 cin bd cdng chic hanh chinh 1ir cip
huyén trd 1én ctia cd nuéc. Cén bj, cong chic cé trinh
46 1 dai hoc trd ién chi€m 1y 1& cao, khodng 85%.
trong d6 khodng 11% c6 tinh d9 sau dai hoc; 55%

*Hoc vién Chinh sach va Phat trién

c4n bb di qua ddo tao, bdi dudng Iy luin
chinh tri t¥ trung c4p tré 1&n; khodng
75% cén bd c6 trinh d tin hoc i mide d§
B trd 1&n. Ngudn nhan lyc quan 1y kinh
t€ trong cd quan hanh chinh nha nuéc
cAp tinh & Viét Nam con 18n tai mot s&
han ché& nhat dinh, nhu: chét lugng vin
chua d4p iing dugc yéu cau quén Iy nha
nude, 1am viéc khong chuyén nghiép,
chuta thire hién 6t yéu cdu nhiém vy dat
ra. Bén canh dé, tinh thin trdch nhiém, y
thite t8 chic k¥ lujt vi dao difc cong vu
cdn y&u kém; mdt b phin khong nho
cdn b, cong chifc da va dang cé nhiing
bi€u hién thodi héa, bién chil. Trong
khi, viéc thu hit ngudi 1@i tham gia vio
nén cdng vy trong céc cd quan hanh
chinh nhd nuéc CEP tinh con han ché.

Piéu d6 da din 16i mdt thyc trany
1a tai Viét Nam, vin con nhiéu tdn tai
qudn 1y cta Nha nudc, nhat 1a quén I¥
kinh (& y&u kém, di ngugc v8i muc tiéu
phat tri€n. Hoat déng quin ly kinh 1€
trong c4c cd quan hanh chinh ohi nudc
c4p tinh chua d4p tng dugc nhu ciu ciia
ngudi din, doanh nghiép vi xi héi. Hién
tugng tham nhiing vit, chat Iugng cung
c&p dich vu cdng thip, lam khé dé nhin
“phi boi tron™ nam 2018 1ai c4c tinh cé
gidm, nhung vin cdn 12 van nan.

K&t qué kh3o s4t véi 450 cdn bd quin
1y kinh 1€ cdp tinh ciia t4c gia nam 2018
(Bang) cho thdy, phét trién ngudn nhin



lyc quén Ly kinh t&€ wong cd quan hanh
chinh nhd nuéc cdp tinh tai Viet Nam
chua thuc sy bén vimg vé& chl, ciing nhu
chua ddm bdo dép tng vé ngudn cung
nhan Iyc d€ phat trién kinh 1& dia phudng.

Ngo2i ra, cong tdc phat tri€n ngubn
nhén lyc quin Iy kinh t€ dia phuong
ciing dang gip nhiéu thich thifc, nhu:
tinh trang chiy mau chdt xdm 1if khu vic
cdng sang khu virc tw; khé thu hit nhin
Iyc chdt lugng cao vao co quan quin 1y
nha nudc vé kinh t&; chit lugng cung cip
dich vy cdng con thdp, quan liéu; dong
Iyc 1am viéc cda cén b, céng chitc chua
cao; bo mdy cdng kénh...

MOT SO KHUYEN NGHI

Bé xdy dung duge ngudn nhan lyc
quin Iy kinh (€ dia phuong vita hdng,
via chuyén, ddp tng dugc nhilng yéu
cAu trong 1hdi k¥ phat trién méi cha ddt
nudc, trong thdi gian t6i cin hwu ¢ céc
gidi phdp sau:

Thit nhat, hoin thign cong tdc dao tao

Ting cudng ddnh gid nhu ciu dio
120 budc quan trong cho phit trién ngudn
nhan lyc: D€ ddm bdo dlo tao vA phét
trién ngudn nhén lyc cda cd quan quin 1y
nha nudc vé kinh & c4p tinh cin phdi hgp
v6i cdc trudng bd phéin ddnh gid ding nhu
cAu @20 tao va phit rién ngudn nhan lyc
cho dan vi. D4nh gid nhu cdu dio tao,
phét tri€n cén g&n véi phin tich cang viée
va phén tich c4 nhan cdn bd cong chic.
Cd quan quén I nha nudc vé kinh € cap
tnh cn dénh gid nhu ciu ddo tao hing
nam va dénh g4 mdt cdch chd ddng.

- Hoan thién c6ng t4c 1ap k& hoach
ddo tao. phdt trién: Nhim chi dong
trong thuc hién va gidm sdt thyc hién
k& hoach dao tao, thl cd quan qudn ly
nhi nuide, sau khi xdc dinh thi w uu tién
nhu cdu d20 tao va pht trién, cdn 14p k&
hoach dao tao va phit trién.

- Hoan thién céng tic (& chic, thuc
hién dio tao vA phdt trién: Sau khi xdy
dung dugc k€ hoach do tao va phdt
wién, viéc t8 chifc thyc hién k&€ hoach
@30 tao 12 rét quan trong. Khi t8 chic
thuc hién k& hoach d%o tao cén linh hoat
trong vi€c st dung cfic hinh thic, cling
nhy phuong ?hép dao tao, ddm bio cdc
didu kién d€ hoat dong dio tao dugc
Li€n hanh,

- P4nh gid hiéu qud ddo tao va phat
wrién: D4nh gi4 hiéu qué ddo tao, phdt
trién 6 4 cAp a6: (1) Phdn dng: ho thich
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Viéc phét trién v sit dung ngudn nhan Juc quan Iy kinh t& trong
cd quan hanh chinh nha nuéc cip tinh dugc dgt trong 1dng thé
chi€n Iuge phat trién kinh (& chung cia qudc gia. ciia tinh.

99.7

Trong qud trinh phét nén ngudn nhén hyc quin Iy kinh & wong
lcd quan hanh chinh nha nudc c&p tnb ludo gie duge mdl co ciu,
58 Iwgng mot cich hap ly.

99,5

Chilt Iugng ngudn nhan lye qudn 1§ kinh & trong cd quan hinh,
chinh nha nuéc c&p tnh ddm bio ting din phd hop véi nbu cAu va
trinh d3 phét trién nén kinh t&-xa hoi ciia quéc gia, ciia dja phuong.

98.8

Cong viée trong ¢d quan hanh chinh nha nudc cdp tnh dugc bd|
tri phi hgp v tin dung dugc 13i da nang e ngudn nhin Iyc hién
c6 ciia dia phuong.

99,2

Nguén Tong hop cua ta

khod hoc dén mitc ndo; (2) Hoc tap: ho hoc dugc g
tir khoé hoc: (3) Ung dung: ho 4p dung nhitng diéu
43 hoc dugc vao cdng viéc thé ndo va (4) Hiéu qua:
Khoan ddu tr viio do tao dem Jai hiéu qué gi? Hién
nay, céc cd quan quan Iy nhd nuéc vé kinh 1€ trong co
quan hanh chinh nha nuéc c4p tinh thudng dimg & mifc
d6 1, 2 trong cong tdc ddnh gid hiéu qud do tao.

Thit hai, c8n tuyén dung theo huéng mé rong

X4c dinh nguén tuyén dung theo huéng md rong,
v6i quy dinh khéng tiép nhan ngudi nudc ngodi, Viét
Nam di mat di mdt ngudn ttng vién I6n tir bén ngodi,
bao gbm cd Viét kiéu, trong khi d6 kiéu bio 12 mot
ngudn nhén lyc cd tinh dd chuyén mén da dang, dugc
ti€p cAn nhimg nén gido duc tién ti€n khdc nhau trén
thé gidi. D€ thu hiit ngudi nuée ngoai, Viét kiéu vio
bd mdy hanh chinh nha nuéc lrong}iai doan hién nay
khi phdp luit khéng cho phép tuyén dung chinh thitc
vao bién ch& cdng chic, cic dia phudng c6 thé thyc
hién viéc tuyén dung theo cd ch€ riéng. Theo d6, c6
thé tuyén dyng vio nhitng vi tri cdng viéc khéng mang
tinh thudng xuyén trong céc cd quan, nhung ddi hdi
phdi c6 nhimg chuyén gia, nha quén 1y gidi trong khi
nhan hic trong nuc khdng dép iing dugc. Viéc tuyén
dung ndy khéng ndim trong chi tiéu bién ch& cong chic
nha nudc véi céc ch€ A dai ngd riéng, khic véi ché
40 dai ngd d8i v6i céng cinfc hanh chinh.

Cong téc tuyén dung phdi ludn a4t & wang théi
“dong”, ¢6 sy lién thdng nhit dinh gita ngudn nhin
Ic khu vyc cong vdi khu vuc nr. Ti€p wc nghién cdu
quy dinh cho phép cic cd quan qudn 1§ nha nudc vé
kinh & cp tinh dudc ky hgp déng lao ddng ¢6 thdi han
18i da nhat dinh d8i v6i mot s& vi tri viéc 1Am dé tuyén
dung dugc cong chiic ddp Ung ngay yéu cdu cda hoat
dng cong vu. Cd ché hop dong lao dgng c6 thdi han
nhét dinh s& tao ra kh4 ndng linh hoat hon trong thay
d6i nhan s, d6ng thdi ciing budc nhiéu cong chic dang
lam viéc phai 1am viéc tich cyc hon dé trnh bj sa thai.

P& cong tdc tuyén dung mang tinh “dong” vi
“md” ddi hoi 1am 16t cong téc kL ndi cung cdu, dua ra
dy bdo, chi€n ludc dai han, ngdn han, vi g nganh
nghé, ting linh vyc & mdi dia phuong. Viéc tuyén dung

-
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mdi cén g4n véi viéc cd ciu 1i 18 chifc by may va tinh
gidn bién ché theo muc tiéu d8i m6i vé chat, thay the
ohitng c4n bg, cong chiic khong dép Wng dugc yéu chu.

Thit ba, phin nhém trong phdt trién nguén nhén luc

Khdo sét vé chalt lugng diéu hanh kinh 1€ va xay
dyng méi trdng kinh doanh; cong 14c didu hanh, thire
thi chinh séch, cung dng dich vu cong; cdi cdch hanh
chinh théng qua céc bd chi s6 PCI, PAPI va PAR gién
1i€p cho thay, c6 sy phan nhém kh4 r6 rang giita cdc
dia phuong trong ca nudc vé cong tac phét I:riégn] nguén
nhan luc quan 1y kinh t€ trong cd quan hanh chinh nha
nuéc cdp tinh. Ching han, cc tinh mién ndi phia Bic
va khu vyc mién Trung, T4y Nguyén, nhu: Cao Bing,
Lai Chau, D4k Néng, Son La, Bic Kan, Quing Binh,
Quing Tri, Ha Giang, CA Mau, Hoda Binh... Pac biét
12 cdc tnh nhy Hung Yén, H3i Dudng, di ¢6 nhiéu Igi
th€, nhung nhiéu nim ddng nhém cudi bing.

Nhu viy, ¢6 th€ thiy ring, viéc phin loai cdc dia
phudng c6 chi s§ PCI, PAPI va PAR thanh nhém §
dia phudng cé chi s§ cao nhit va nhém ngodi top 5 12
cin thi€t. Trén cd s8 d6, cic dia phuong ndo c6 chat
lugng diéu hinh kinh t€ va xfy dyng méi trudng kinh
doanh; céng tic diéu hanh, thyc thi chinh sich, cun,
ung dich vy cdng; cdi cdch hinh chinh chira cao c6 thé
tham gia hoc t4p Y céc dia Phddng n¥m trong nhém 5
dja phudng c6 chi s t6t nhit trong céng tdc phét tri€n
ngugn nhin {yc quin 1y kinh & Déng thdi, xem xét
diéu dgng, luan chuyén linh dao tnh tir dja phuong c6
két qud khado s4t vé c4c chi s§ PCI, PAPI va PAR (5t
sang cdc dia phudng kém hon € c6 didu kién hd trg
tryc 1iép céc dia phuong ndy trong céng tdc chi dao,
diéu hanh,

Bén canh d6, cdn xem xét cic dia phudng y€u &
méng ndo, thi cin b6 sung va 4p trung phat trién ngudn
nbén lyc 8 mang d6. Vi du vé chét lugng diéu hanh
kinh t&€ hay céng téc cung ing dich vu cdng.. K&t qui
bdo céo tiY PCI, PAPI va PAR cho thiy, cac tinh thudc
khu vic Tay Béc chua d4p ting dudc nhu ciu clia ngudsi
dén v& co hoi tham gia vio qué trinh ra quyét dinh §
dia Phlfdng, ngudsi dan ciing réng dgi cdc ¢dp chinh
quyén ting cudng cdng khai, minh bach; tiép tuc chdng
tham nhiing trong khu vyc cong; tap trung quin Iy méi
tridng; d8ng thdi, trién khai manh mé quin tri dién
1 d€ ngudi dén c6 th€ niong 1ac mic tuyén véi chinh

_ TAILIEUTHAMKHAO _ _

quyén khi cdn théng tin chinh sdch hojc
sit dung dich vy cong dién ti. Nhy vay,
gidi phép dua ra cho cdng t4c phét uién
nguén nhén lyc quan 1§ kinh 1€ trong co
quan hanh chinh nha nuéc cap tinh & cic
dia phuong nay cn d4p Gng dugc nhing
trong dgi cia nhan din.

Thd 1, thidt Idp ché dp dai ngé theo
huéng mii nhon

Dii ngd ngudn nhan lyc quin Iy kinh
t& trong cd quan hanh chinh nha pudc
c4p tinh cdn pb3i dii 3 y&u 18: (1) Céng
bing: Bai ngd phai cong bing, nhung
khéng cio bing: (2) Hop ly: Nghia 1
phai th€ hién dugc nang lyc, thanh tich
va ti€m ning cia ngudi thyc thi cdng vu;
(3) Canh tranh: Cdn bg cong chifc phdi
thidy duge sy chénh 1éch giita ning lyc
va mic ddi ngd méi c6 ddng co phan
a8u. Pdng thdi, d4i ngd cda cd quan
quén 1§ cling khéng thé qué thip ma ¢6
thé gil¥ ngudi lao ddng 1du dai duge.

Viéc trd luong phdi theo k&t qui
cdng viéc chif khong chi theo vi tri v3
chifc danh cda céng viéc nhim dam bio
cong bing, tao ddng lyc phdn ddu vi
giy dung long dam mé vdi cong viéc
chuyén mdn, ma céng chitc dang dim
nhiém va tién luong phdi thuc sy 12
thu nhap chinh. Theo d6, cin thyc hién
quy€l liét Nghi quyét s& 27-NQ/TW,
ngdy 21/05/2018 ciia Hoi nghj I4n thi 7
Ban Chép hiinh Trung vong Ddng Cdng
sén Viét Nam khod XII vé cdi cich
chinh sdch tién lugng. Qu4 trinh thyc
hién cdi cach chinh sich tién ludng ddi
héi c6 sy cai cdch dBng b v6i nhitu
chinh s4ch khéc c6 tdc ddng lién quan
e ti€p dén tién luong, nhu: cli clch
hanh chinh, ci cach tai chinh cong: cdi
cdch chinh sich bdo hi€m xi hdi va
chinh sdch trg¢ gigp xa hoi: déng thdi,
phai xudt phal tY tinh hinh b&i cdnh thyc
1ién & Vié1 Nam hién nay.Q
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