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trình độ ỹ ậ ủ ội đất nướ ự ệ ện đại hoá trong giai đoạ ệ

ệ ện nay đang trên con đườ ệ ện đạ ập đoàn lớn tích lũy đượ
ồ ố ớ ải pháp để duy trì năng suấ ặ ọ ự ề ồ ỗ ợ để hướ ớ ụ

ể ập đoàn lớ ầ ừ ỏ ẫ ế ụ ậ ật để ồ ạ
Đi kèm vớ ấn đề ồ ả ữ ẫn gây khó khăn là các tác nhân dẫn đế ự ậ ễ

ấ ạ ự ỉ ế ố ẫ ữ ủ đầu tư và nhà 
ầ ằ ệ ừ ỏ ả ự ốt hơn, giả ể ệ ạ ề

ảnh hưở ến độ ất lượ ự

ớ ệ

ủ ệt Nam được ghi danh vào mườ
ấ ế ớ ế ả ủ ả ộ

ấn đấ ủa các đơn vị ợ ự án và vượ
ấ ều khó khăn và rào cả ố

ự ạnh đó trong những năm gần đây các dự ự
thườ ị rơi vào hoàn cả ậ ến độ, vượ ự

ặ ộ ố ỏ ẫn đế ấ ạ
ố ảnh hưởng đế ậ ến độ và vượ ự ất đa 

ạ ứ ử ụ ế ợp phương pháp nghiên cứu đị
tính và bán định lượng  để xác đị ố ả ự ễ
trườ ện nay, xu hướ ủ ế ẫn đế ạ ậ ế
độ và vượ ự ủ ự án đầu tư xây dựng cơ bả ạ ố

ồ Chí Minh nói riêng và môi trườ ự ở ệ
Trong đó tậ ủ ế ệc xác đị ấn đề ẫ

ữ ủ đầu tư và nhà thầ ẫ đế ệ ậ ến độ ự
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ấp cũng thường xuyên đã được xác đị ộ
ữ ế ố chính ngăn cả ệ ự

ự ậy, điề ọ ả ậ ức đượ ấn đề ủ
ấ ằm giúp đỡ ự ự ờ
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ệ , định nghĩa

ả (2006) đã tiế ứ
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ọ ự đấ ữ ố ể ự ụ ộ
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ất lượ ố

ổ
ệ , định nghĩa

ả (2006) đã tiế ứ
ẫ ự ất đồ ế ự ớ ề ữ ấn đề ấ

ọ ự đấ ữ ố ể ự ụ ộ

ề ụ ầ ự ệ ừ ứ
ệ ục đích [2 ].

ả (2014), “mộ ế
đượ ởi đầ ộ ậ ấy đối tác đã thấ ạ ặ ỡ

ộ ố ố ủa mình”  sẽ ạ ẫ ộ
ể ệ ủa quá trình tương tác không phù hợ ất đồ ữ

ầ ổ ứ ội (như cá nhân, nhóm, tổ ức…). Nhìn 
ận điể ề ẫn nêu trên đề ằng đó 

ự ất đồng quan điể ữ ố ệ ủ

ệt: “mâu thuẫn” là mức độ cao hơn của “yế ố
xung đột”. “Mâu thuẫn” dẫn đến “tranh chấp” nế ể ả ế
thông qua thương lượng đàm phán giữa các bên, thì thườ ả ờ
đế ộ ứ ba để ả ết như ặ ọ

ế ứ ờ ạn nên đề ỉ xoay quanh năm loạ
ủ ẫ ồ ự ến độ ứ

ế ộ

ứu tương tự đã công bố

ằng phương pháp sử ụ ế ậ
Cakmak PI, (2013) đã phân tích và xác định đượ ầ ọ
tương đố ủ ố: liên quan đế ủ ở ữu, liên quan đế

ầu, liên quan đế ế ế, liên quan đế ợp đồ
đế ủ on người, liên quan đế ự ố

ấ ấp liên quan đế ầ
ạ ấ ụ ủ ọ ữ ấ ổ ế ấ

ự
ứ ủ ả

đã dùng  thiế ế ứ ả để ữ ệ ả
ỏ ụ ậ ữ ệu chính đượ ế ả
ấ ộ ố ự ấ ệ ủa xung độ

ế ế, thay đổ ừ ự ự
nhân cũng phụ ộ ố ệ ợp đồ ệ ữ

ế ế ững nguyên nhân này đã đượ
tích để xác đị ừ ỏ, theo đó các 

ể đượ ạ ợ
đồ ỹ ậ ế ế ị ủ ự

ệ ả ệ ệ ố ề ố ợ
ợ

Phương pháp nghiên cứ
ứ

ể ệ ộ ừ công đoạ ừ đơn giả
đế ứ ạ ằ ệ ả ỏ ất lượ ộ

ến trình các bướ ế ẽ ộ
ứu hướng đế

ứ ủa Mitkusa Sigitas và Mitkusa Tomas, (2013) đã tiế
ộ ằ ộ ợp đồ ộ ổ ợ ệ ủ

đượ ả ủa xung độ
ự ựng. Nó có nghĩa là nguyên nhân thườ

ấ ủa xung độ ệ ự ế
ữ ỏ ậ ợp đồ ự

ự chú ý đế ệ ạ ả ỏ ậ ợp đồ ự
ẽ ạ ả năng miễ ị ạ ẽ ố ạ ẫ

ấ ủa xung độ
ựng được xác đị ế ồ
ằ ủa ngườ ựng và cơ chế ả ệ

ỳnh Văn Hiệp,  (2014) đã xác định ra đượ
ảnh hưở ậ ễ ự

quan đế ầ ự ệ ự ự ụ
ả ầ ọ ều hơn đế ả năng củ

ầu để ự ị ậ ến độ
ạ ồ ễ ấ ố

chính tác độ ớ ệ ậ ễ ến độ ầ ố
ữ ố ớ ế ố liên quan đến “đặc điể

ồ ự ủ ầu” được đánh giá là quan trọ ấ ả
hưởng đế ầ ế ố ạ “công tác chuẩ ị” cũng có 
ảnh hưởng đế ề ố khác: “công tác thi công”, “máy móc 

ế ị ật tư” “kiể ố ợ ới các bên” “công tác chuẩ
ị” “tổ ức công trường” có ảnh hưở ớ ế ố liên quan đế

“kiể ố ợ ới các bên”. Nghiên cứu đã xế ạ
ố ả năng xả ức độ ảnh hưởng đế ệ ậ
ễ ến độ ự ị ủ ế ả
ồ ứ ế ạ ức độ tác độ ủ
ố đế ệ ậ ễ ến độ ằ ổ ợ ị

ề ả năng xả ức độ ảnh hưởng, để ế ạ
đánh giá mộ ổ ố ự ế ố

ộ ả ằ ắ ụ

ơ đồ ứ

ế ế ả ỏ



JOMC 82

Thông tin và giải pháp khoa học, công nghệ Tạp chí Vật liệu & Xây dựng Tập 12 Số 02 năm 2022

ắt đầ ằ ệ ể ẩ ậ ế ừ ạ
ọc trong và ngoài nướ ứu liên quan trước đây đã 

ự ện để ự tích lũy ra mộ ả ố ẫ
cơ gây chậ ễ ự ế ợ ớ ệ ấ

ằ ậ ữ ệ ận xét và để ểm tra cũng như chọ
ọ ạ ả ố ổ ồm 5 ngườ ộ

ả ự ất 15 năm kinh nghiệm, 3 người giám đố
ự ất 25 năm kinh nghiệ ố ạ ộc tư vấ

ất 7 năm kinh nghiệm trong ngành. Đề ấ
ự ợ ặ ắ ổ ế ố ới điề

ệ ở ồ ế ố ấ ự ễ ạ ỏ
ngượ ại cũng nhờ ọ tham mưu phổ ậ ữ ế ố ọ
đã từ ế ậ ự ự ở ỉnh thành. Bướ

ếp đế ộ ả ỏi sơ khảo đượ ậ ừ ế ố
ẫ ột nhóm chuyên gia 7 người cũng có thâm niên trong ngành 

ự ới 2 người 11 năm kinh nghiệ à 5 người có 5 năm kinh 
ệm đã đượ ời đến để đánh giá bả ảo sát sơ lậ

15 chuyên gia trướ ử ệm đi 
đế ố ấ ề ấ ả ỏ ế ố đạ ệ

ấ ố ả ỏ ồ ố
ử ụng để ảo sát đạ ậ ữ ệ

Để xác đị ố tác độ ẫn đế ự ậ ễ
ự ứ ựa trên quan điểm đánh giá 
ủ ững đáp viên đã có ệ ớ ự ớ ỏ ả ắ
ỉ ồ ầu dành cho đáp viên trên quan điể

khách quan đánh giá mức độ ố ẫ ậ ễ
ựng theo thang đo Likert năm mức độ: 1 = “Không đáng kể

“ 2 = “Đáng ể ”, 3 = “Đáng kể ừ ”, 4 = “Đáng kể ”, 5 = “Cự
kì đáng kể” ữ ề ố ả ỏ
cũng đượ ế ững góp ý này không đáng kể

ế ả ứ
ế ả ậ ữ ệ

ế ả ề % công ty do ngườ ệ ở ữ ốn tư 
nhân. Điề ứ ấ ững ngườ ả

ộ ện ngườ ản đị ắ ề ổ, văn hóa, kinh tế, môi trườ
xung quanh…, đồ ời đã t ự ế
ớ ỏ ở ố ồ Chí Minh, trong đó quá trình dự ự
đã xả ề ẫ ừ ấy đúc kết đượ ề ệm đàm 
phán cũng như hướ ử ẫ ấy, có hơn 80 ỹ sư. Kế

ả được xem xét dướ ủ ỹ sư, ngườ ự
ế ủ ự án. Tuy nhiên để ệ

và bao quát hơn nữ ần gia tăng số lượ ở ấ ả ằm tăng tỉ ệ
ủ ứ ề ự ổ

ức đầu tư đượ ệ ệ ừ ỏ

ế ạ ố ẫ
ả ế ạ ế ố ẫn đượ

ế ạ ự ị ố trung bình tính toán đượ

ế ạ ở ị trí đầ ả ế ạng “Thay đổ ấ ợ
ồn kinh phí” ở đất nướ ở ại trong môi trườ ự

phí là điề ố ỗ ệ ị ề ợi đi đôi vớ ệ
nhưng mộ ữ ề ợi đó bị ảnh hưở ấ ở ạ
ấ ợ ẽ ẫn đến phát sinh chi phí, vượ

ự ủa các đơn vị ế ệ ụ ấ
gây khó khăn, chậ ễ là điề ỏ ễn Viên Minh và Lưu 
Trường Văn (2018)[8] cũng trình bày về ố

“Sự ậ ễ ệ ả ề ủ ủ Đầu Tư” xế
ở ị ứ ả ầ ự ả ấ

ều chi phí như: nhân công, máy móc, thiế ị, phát sinh… để
ền đượ ẻ ầ ầ ữ ồn phí theo giai đoạn đáp 

ứng đúng vớ ờ ợp đồng nhưng vì một lý do nào đó mà chủ đầ
tư chậ ả ề ấ ế ề ồn đọ

ầ ẫn đế ố ấu như nhân công nhà thầu đình công do 
chưa đượ ẫn đế ầu ngưng thi công công trình 
ị ngưng trệ ậ ề ừ ủ đầu tư rấ ọ
ấn đề này cũng đượ ả ắc đế
ộ ữ ố ậ ễ ớ ỷ ệ ấ

ả (2005). [9] và Wa’el Alaghbari và 
ả ế ố liên quan đế ậ ễ ế

độ ự ự ở ấn đề tài chính như chủ
đầu tư chậ ấn đề khó khăn ề ế

ủ ầ ễ ạ ệ ả ị ớ
ả ời gian quy định theo điề ả ợp đồng đã ký kế

ối lượng đượ ậ ự án như chủ
đầu tư, nhà t ầu, tư vấ ỹ sư quả ối lượng… đề
đế ệ ễ ạ ủ ự ậ ếu “Chủ đầu tư chậ

ết toán cho các bên liên quan” liên quan đế
ễ ạ ẽ ảnh hưởng đế ộ ủ ả ộ ự

Ở ị ứ tư “Chủ đầu tư độ ột tăng quy mô dự án” là mộ
ữ ố ổ ộ ớ ữ ạch toán đã thố ấ

ế ữ ủ đầu tư và nhà thầu nhưng để thay đổ ớ ủ
ự án điều đó thay đổ ệ ác chi phí mà các đơn vị
ải thay đổi điề ộ ững điề ố ỵ trong giai đoạ
ự ự án. “ Chủ đầu tư thường xuyên thay đổ ủ ạ ật tư ” 

“trong dự ự ể ệ ủ đầu tư đã ngố
ấ ề ời gian trong vòng đờ ự ủ ạ ật tư ngoài thị

trườ ả ời điểm nào cũng đáp ứng đủ ớ ầ ủ
đơn vị ầ ấ ẫ ật tư nào thay đổi cũng đòi hỏ ữ

ờ ế ệ ể i…” Sự ế ủ
ả ự án “ yế ố ự là cơ quan đầ ủ ỗi đơn vị ổ

ứ ầ ự ọ ự ầm đề ả ả
ất đắ ự ệ ự án. Đồ ạ ở ị ố ảy: “ Xả

ạn lao độ rong quá trình thi công”, “Mâu thuẫ ữ ầ
và Tư vấn giám sát”, “Chủ đầu tư chậ ậ ả ồ

ế ế”, “Mâu thuẫ ề ệc thay đổi công năng thiế ế.” nhữ
ố ấ ủi ro và xu hướ ấ ậ ừ ững thay đổ ừ ủ

đầu tư là nhữ ấn đề ất đáng lưu ý, việ ả ạ ẽ
đế ề ắ ối như bả ể ật, chi phí… hầu như khi có sự
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ếp đế ộ ả ỏi sơ khảo đượ ậ ừ ế ố
ẫ ột nhóm chuyên gia 7 người cũng có thâm niên trong ngành 

ự ới 2 người 11 năm kinh nghiệ à 5 người có 5 năm kinh 
ệm đã đượ ời đến để đánh giá bả ảo sát sơ lậ

15 chuyên gia trướ ử ệm đi 
đế ố ấ ề ấ ả ỏ ế ố đạ ệ

ấ ố ả ỏ ồ ố
ử ụng để ảo sát đạ ậ ữ ệ

Để xác đị ố tác độ ẫn đế ự ậ ễ
ự ứ ựa trên quan điểm đánh giá 
ủ ững đáp viên đã có ệ ớ ự ớ ỏ ả ắ
ỉ ồ ầu dành cho đáp viên trên quan điể

khách quan đánh giá mức độ ố ẫ ậ ễ
ựng theo thang đo Likert năm mức độ: 1 = “Không đáng kể

“ 2 = “Đáng ể ”, 3 = “Đáng kể ừ ”, 4 = “Đáng kể ”, 5 = “Cự
kì đáng kể” ữ ề ố ả ỏ
cũng đượ ế ững góp ý này không đáng kể

ế ả ứ
ế ả ậ ữ ệ

ế ả ề % công ty do ngườ ệ ở ữ ốn tư 
nhân. Điề ứ ấ ững ngườ ả

ộ ện ngườ ản đị ắ ề ổ, văn hóa, kinh tế, môi trườ
xung quanh…, đồ ời đã t ự ế
ớ ỏ ở ố ồ Chí Minh, trong đó quá trình dự ự
đã xả ề ẫ ừ ấy đúc kết đượ ề ệm đàm 
phán cũng như hướ ử ẫ ấy, có hơn 80 ỹ sư. Kế

ả được xem xét dướ ủ ỹ sư, ngườ ự
ế ủ ự án. Tuy nhiên để ệ

và bao quát hơn nữ ần gia tăng số lượ ở ấ ả ằm tăng tỉ ệ
ủ ứ ề ự ổ

ức đầu tư đượ ệ ệ ừ ỏ

ế ạ ố ẫ
ả ế ạ ế ố ẫn đượ

ế ạ ự ị ố trung bình tính toán đượ

ế ạ ở ị trí đầ ả ế ạng “Thay đổ ấ ợ
ồn kinh phí” ở đất nướ ở ại trong môi trườ ự

phí là điề ố ỗ ệ ị ề ợi đi đôi vớ ệ
nhưng mộ ữ ề ợi đó bị ảnh hưở ấ ở ạ
ấ ợ ẽ ẫn đến phát sinh chi phí, vượ

ự ủa các đơn vị ế ệ ụ ấ
gây khó khăn, chậ ễ là điề ỏ ễn Viên Minh và Lưu 
Trường Văn (2018)[8] cũng trình bày về ố

“Sự ậ ễ ệ ả ề ủ ủ Đầu Tư” xế
ở ị ứ ả ầ ự ả ấ

ều chi phí như: nhân công, máy móc, thiế ị, phát sinh… để
ền đượ ẻ ầ ầ ữ ồn phí theo giai đoạn đáp 

ứng đúng vớ ờ ợp đồng nhưng vì một lý do nào đó mà chủ đầ
tư chậ ả ề ấ ế ề ồn đọ

ầ ẫn đế ố ấu như nhân công nhà thầu đình công do 
chưa đượ ẫn đế ầu ngưng thi công công trình 
ị ngưng trệ ậ ề ừ ủ đầu tư rấ ọ
ấn đề này cũng đượ ả ắc đế
ộ ữ ố ậ ễ ớ ỷ ệ ấ

ả (2005). [9] và Wa’el Alaghbari và 
ả ế ố liên quan đế ậ ễ ế

độ ự ự ở ấn đề tài chính như chủ
đầu tư chậ ấn đề khó khăn ề ế

ủ ầ ễ ạ ệ ả ị ớ
ả ời gian quy định theo điề ả ợp đồng đã ký kế

ối lượng đượ ậ ự án như chủ
đầu tư, nhà t ầu, tư vấ ỹ sư quả ối lượng… đề
đế ệ ễ ạ ủ ự ậ ếu “Chủ đầu tư chậ

ết toán cho các bên liên quan” liên quan đế
ễ ạ ẽ ảnh hưởng đế ộ ủ ả ộ ự

Ở ị ứ tư “Chủ đầu tư độ ột tăng quy mô dự án” là mộ
ữ ố ổ ộ ớ ữ ạch toán đã thố ấ

ế ữ ủ đầu tư và nhà thầu nhưng để thay đổ ớ ủ
ự án điều đó thay đổ ệ ác chi phí mà các đơn vị
ải thay đổi điề ộ ững điề ố ỵ trong giai đoạ
ự ự án. “ Chủ đầu tư thường xuyên thay đổ ủ ạ ật tư ” 

“trong dự ự ể ệ ủ đầu tư đã ngố
ấ ề ời gian trong vòng đờ ự ủ ạ ật tư ngoài thị

trườ ả ời điểm nào cũng đáp ứng đủ ớ ầ ủ
đơn vị ầ ấ ẫ ật tư nào thay đổi cũng đòi hỏ ữ

ờ ế ệ ể i…” Sự ế ủ
ả ự án “ yế ố ự là cơ quan đầ ủ ỗi đơn vị ổ

ứ ầ ự ọ ự ầm đề ả ả
ất đắ ự ệ ự án. Đồ ạ ở ị ố ảy: “ Xả

ạn lao độ rong quá trình thi công”, “Mâu thuẫ ữ ầ
và Tư vấn giám sát”, “Chủ đầu tư chậ ậ ả ồ

ế ế”, “Mâu thuẫ ề ệc thay đổi công năng thiế ế.” nhữ
ố ấ ủi ro và xu hướ ấ ậ ừ ững thay đổ ừ ủ

đầu tư là nhữ ấn đề ất đáng lưu ý, việ ả ạ ẽ
đế ề ắ ối như bả ể ật, chi phí… hầu như khi có sự

ố ạn lao độ ả ạm ngưng để ả ế ệ
ầ ự ện các công đoạ g công trường dướ ự ỗ ợ ủa tư 

ấn giám sát đã và đang là mố ệ tương quan vớ ở ỗ ạ
ụ ự ệ ệ ẫn đó sẽ ề ậ ế

ự ỏ ệ ặc tham gia thương lượ ở góc độ ế
trong cơ sở ậ ể ả ấp đây cũng là nhữ ấ
ạ ổ ế ự ệ ầ ủ đạ

ự ạ ở ỗ ị ế ủ đầu tư, tự
đối công năng trong quá trình xây dự ậ ễ ệ ả ồ
thông tin cho các đơn vị khác cũng khiế ặ ề ủi ro không đáng có. 

ố ố ả ấ ữ ấ ợi đế ừ ữ ầ ủ
ủ đầu tư. Trích lậ ạt thưở ầ ợ ằm tác độ

ầ ứ hú kích động năng suất lao động tăng cao và 
ngượ ại cũng là thành tố ứ ế ụ ộ và cũng khiế ậ

ễ nhưng ở ức độ ấ ỳnh Văn Hiệ
ầ ớ ố đạ ị ớn hơn 0,05 nên phương sai củ ế

ố ủ đầu tư và nhà thầ ế ụ ớ ị ố ấ
ừ ểm đị ấ ấ ả đều đạ ị ớn hơn 0,05 nên ta 
ế ậ ự ệt có ý nghĩa thố ề ức độ đồ

điề ủ ững đáp viên thuộ ủ đầu tư và nhà thầ

ả ế ạ ố ẫ

Ký  hiệu Mô tả Hạng
Độ lệch chuẩn Giá trị xác xuất từ 

kiểm định (p
Thay đổi bất lợi trong nguồn kinh phí.
Sự chậm trễ trong việc chi trả các dòng tiền của Chủ Đầu Tư.
Chủ đầu tư chậm thanh toán/quyết toán cho các bên liên quan.
Chủ Đầu Tư đột ngột tăng quy mô dự án.
Thường xuyên thay đổi chủng loại vật tư.
Sự yếu kém của nhân viên Ban quản lý dự án.
Xảy ra tai nạn lao động trong quá trình thi công.
Mâu thuẫn giữa nhà thầu và Tư vấn giám sát.
Chủ đầu tư chậm xác nhận/phản hồi thông tin cho thiết kế. 
Mâu thuẫn về việc thay đổi công năng thiết kế.
Không trích lập để thưởng cho nhà thầu thi công để khích lệ 
nhà thầu hoàn thành công việc trước thời hạn.
Có quá nhiều công việc phát sinh do chủ đầu tư yêu cầu.
Tự ý thay đổi trong các vấn đề pháp lý của Chủ Đầu Tư.
Mâu thuẫn giữa Chủ đầu tư và Nhà Thầu về tiêu chí kỹ thuật 
của dự án không rõ ràng.

ố ệ tương quan

Tương quan Pearson đượ ết đến như là phương pháp tố ấ
để đo lườ ố ệ ữ ế ở ự
phương pháp hiệ phương sai. Nó cung cấ ề ức độ

ọ ủ ố ệ ặ ối tương quan. Ngoài ra, việ ể ệ
ố tương quan (Pearson) còn giúp chúng ta sớ ận định đượ ự ả

ủ ấn đề đa cộ ế ến độ ậ ự tương quan 
ạ ớ ớ ến đạ ệ ủ ố

ẫ ế ế ả ế ụ ụ ậ ễ cũng tiế ạ
ầ ề ống kê ta thu đượ ả ế ả ả

ự ệ ố tailed) để xác đị ố ệ tương 
quan cũng như mức độ tương quan (hệ ố ữ ến đó 
ớ ạ ếu. Xét đế ảng 2 để ế ụ

ế ố ẫ ẫn đế ậ ễ ố ệ tương quan 
ớ ể ị điể ở ị ệ ố tương quan (sig

tailed) “Chậ ễ“ đố ớ ộ ế ạ ở đây các giá trị ầ
lượ 002; 0; 0; 0 và đề ỏ hơn 0.05 cho thấ ế ố

ố ệ tương quan với nhau. Đố ớ ệ ố ảnh hưở
ểu đạ ức độ ế ố ảnh hưởng đế ở ả

2 bên dướ
Để ể ối tương quan giữ ố ới nhau như 

ế ộ ững bướ ọng để ểu rõ hơn về
ố ớ đó có thể ận định đượ ức độ tương quan 

ủa chúng hướng đế ữ ế ậ ề ế ả ấy năm 
ế ự ứ ến độ ế ội, đề ệ ố

tương quan trị ế ậ ế ối tương 
ớ ức độ tương quan đó lần lượ ế

ảng 2 cũng thể ệ ức độ tương quan giữ
ến độ ậ ớ ụ ể ự có tương quan mạ ớ

ứ ặ ế ớ ế ộ
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ả ế ả ệ ố tương quan.

Chậm trễ Nhân sự Bên thứ ba Tiến độ Kinh tế Xã hội

Chậm trễ

Nhân sự

Bên Thứ ba

Tiến độ

Kinh tế/Xã hội

ế ậ
ế ố ẫ ữ ủ đầu tư và nhà thầ ẫn đế ậ

ễ ự án đã xác định được đều đượ ị
ế ố cũng đượ ế ạ ự ị

toán được. Mườ ố ế ạ ất được đánh giá 
ấ ọ ảnh hưởng đáng kế đế ủ ự

ớ ụ ố ằ
ụ ố ể ế ận các thang đo củ ừ

ững đạ ầu mà đạ ị ố Ở ểm định thang đo 
Cron bach’s  alpha không thự ện bướ ổ
ố ằ ạ ế ạ ế ấ ấ ể ế ểm đị
ừ ỏ ẽ đạ ữ ạ ề ố hơn mà kế ả ẫ

ốt. Và để ể ố ấ ột thang đo 
được các đáp viên trả ờ ảo sát, đồ ờ ố đượ
ế ấ ột trong mườ ố được các đáp viên chú 

ý đế ở ấ khái quát được có năm thành 
ố ẫ ằm đế ự ất thườ ủ ủ đầu tư như vậ
ố ẫn này đang nghiêng về hướ ủ đầu tư đang mang sắ

ố ề ối tương quan giữ ố ệ ủ ủ đầu tư và 
ầ ậ ễ ế ự ế ả

phân tích tương quan đã xác định đượ ố ọ
tương quan vớ ế ả ự ệ ủ ự ở ệ

ả ế ố ế ố có tương quan vớ ề ỉ ố
đo lườ ự ự ệ ấ ả ố ự ự ệ ủ ế
ố ố ự ệ ự ế ả ự ệ ủ
ự ẽ ốt và cơ hộ ủ ự án cũng sẽ tăng cao. Do 

đó, khi tham gia thự ệ ự án các bên (đặ ệ ả
ữ ải pháp đề ố ố này để tăng khả

năng thành công cho dự

ệ ả
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–
 ỳnh Văn Hiệ ứ

ảnh hưở ậ ễ ữ ự ự ụ ạ
ọ ệ ố
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