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Thanh Hóa là địa phương có 
vị trí thuận lợi của khu vực 
Bắc Trung Bộ, cũng như 

tiềm năng về tài nguyên thiên 
nhiên. Trong những năm qua, 
phát triển doanh nghiệp trên 
địa bàn tỉnh Thanh Hóa đã đạt 
được những kết quả nhất định. 
Theo số liệu của Sở Kế hoạch và 
Đầu tư, lũy kế đến năm 2020, tỉnh 
Thanh Hóa có 26,4 nghìn doanh 
nghiệp, trong đó có 17,2 nghìn 
doanh nghiệp đang hoạt động, 
đóng góp 52,5% GRDP của tỉnh, 
tăng 16,1% so với giai đoạn 2011 
- 2015; nộp ngân sách ước đạt 
39,3 nghìn tỷ đồng, chiếm 50,1% 
tổng thu nội địa. Bên cạnh những 
kết quả đã đạt được, công tác 
phát triển doanh nghiệp vẫn còn 
một số hạn chế. Số doanh nghiệp 
hoạt động trên vạn dân còn thấp 
so với bình quân cả nước và một 
số tỉnh trong khu vực. Các doanh 
nghiệp trên địa bàn tỉnh chủ yếu 
là doanh nghiệp nhỏ, năng lực 
tài chính và quản trị kinh doanh 
còn hạn chế; khả năng thích ứng

và hội nhập quốc tế, nhận thức về 
văn hóa kinh doanh, trách nhiệm 
với xã hội, cộng đồng của một bộ 
phận doanh nhân chưa đầy đủ; 
tính liên kết, hợp tác kinh doanh 
quy mô lớn nhằm tham gia chuỗi 
giá trị còn chưa có nhiều, nhất là 
giữa doanh nghiệp nhỏ với các 
doanh nghiệp lớn, doanh nghiệp 
có vốn đầu tư nước ngoài. Trên 
thực tế môi trường kinh doanh 
của tỉnh còn nhiều thách thức 
đặt ra, việc cải thiện môi trường 
kinh doanh chưa đạt được như kỳ 
vọng, chưa đồng bộ so với các địa 
phương khác. 

Các yếu tố cấu thành môi 
trường kinh doanh địa phương

(1) Yếu tố kinh tế (MTKT): Hệ 
thống kinh tế địa phương chịu 
tác động của tổng thể hệ thống 
kinh tế quốc dân về các chính 
sách kinh tế quốc gia như chu kỳ 
kinh doanh hay tỷ lệ lạm phát, 
thất nghiệp, tỷ lệ hối đoái, sự 
phát triển hệ thống tài chính, cơ 
cấu kinh tế, mô hình tăng trưởng 
và phát triển... 

Trong nghiên cứu yếu tố kinh 
tế của MTKD được đo lường bằng 
các yếu tố khả năng tiếp cận vốn 
kinh doanh; chi phí vay vốn kinh 
doanh; và các thông tin kinh 
doanh. Các thang đo này được kế 
thừa từ các nghiên cứu trước đây 
của VCCI, Trần Thu Thủy (2018), 
Galan và cộng sự (2006), Oum 
và Park (2004); Galan và cộng sự 
(2007), Sun và cộng sự (2002).

(2) Yếu tố chính trị và pháp luật 
(MTPL): Yếu tố chính trị và pháp 
luật cấu thành nên MTKD địa 
phương chủ yếu cũng là các yếu 
tố chính trị và pháp luật của quốc 
gia. Các yếu tố này bao gồm chế 
độ pháp lý chung của nền kinh tế 
mà các doanh nghiệp trong nước 
nói chung và các doanh nghiệp 
địa phương nói riêng phải tuân 
thủ. Đồng thời, các công cụ chính 
sách và hệ thống quản lý của đất 
nước liên quan đến hoạt động 
kinh doanh cũng tác động đến 
các DN ở địa phương. 

Các nội dung đo lường của yếu 
tố bao gồm: Mức độ tham nhũng; 

CÁC YẾU TỐ ẢNH HƯỞNG ĐẾN VIỆC 
CẢI THIỆN MÔI TRƯỜNG KINH DOANH TẠI THANH HÓA

ThS. Lê Thanh Tùng
Đại học Hồng Đức 

Môi trường kinh doanh địa phương là tổng thể các yếu tố và điều kiện khách quan, chủ quan bên ngoài 
doanh nghiệp ở địa phương, có mối quan hệ tương tác lẫn nhau, có ảnh hưởng trực tiếp hay gián tiếp đến hoạt 

động sản xuất, kinh doanh của doanh nghiệp ở địa phương. Nghiên cứu mức độ ảnh hưởng của các yếu tố thuộc 
về môi trường kinh doanh địa phương thông qua đánh giá của doanh nghiệp, nhằm giúp các nhà quản trị địa 

phương có cái nhìn đa chiều hơn. Từ đó có những chính sách phù hợp cải thiện môi trường kinh doanh thúc đẩy 
phát triển kinh tế tại địa phương.
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mức độ cải cách thủ tục hành 
chính tại địa phương; sự phân 
biệt của chính quyền tỉnh với các 
DN trong tiếp cận các nguồn lực 
của tỉnh; sự nhũng nhiễu của cán 
bộ thuế tại địa phương; năng lực 
điều hành vĩ mô của chính quyền 
tỉnh; thời gian hoàn thành thủ tục 
chính thức gia nhập thị trường 
và thời gian thanh kiểm tra của 
doanh nghiệp. Các thang đo được 
kế thừa từ nghiên cứu của VCCI; 
Trần Thu Thủy (2018) Nguyễn 
Mạnh Cường (2019); Lu và cộng 
sự (2006), Galan và cộng sự (2007), 
Dollar và cộng sự (2005).

(3) Yếu tố văn hóa xã hội địa 
phương (MTVH): yếu tố văn hóa xã 
hội có liên quan và tương tác với 
hoạt động kinh doanh, bao gồm 
dân số và thu nhập. Yếu tố văn 
hóa bao gồm các giá trị văn hóa 
cốt lõi và thứ phát, vai trò của các 
tổ chức chính trị, kinh tế, văn hóa 
xã hội cũng như mức sống, trình 
độ học vấn, thói quen tiêu dùng, 
thị hiếu, thu nhập của người dân 
trong khu vực...

Các thang đo thuộc yếu tố 
này được đo lường là chính sách 
phát triển chất lượng lao động địa 
phương; chính sách thu hút lao 
động của tỉnh; và cơ chế thúc đẩy 
nâng cao vai trò của các hiệp hội, 
hội DN tại địa phương. Các thang 
đo này được kế thừa từ các nghiên 
cứu của VCCI, Trần Thu Thủy 
(2018), Galan và cộng sự (2007).

(4) Yếu tố công nghệ (MTKHCN): 
Yếu tố công nghệ cũng là một 
trong những yếu tố tác động làm 
cho MTKD thay đổi. Xét trong 
MTKD địa phương có thể xem xét 
thông qua một số yếu tố như: Hệ 
thống chính sách về khoa học 
công nghệ của địa phương trên 
cơ sở hệ thống chính sách công 
nghệ quốc gia; lực lượng đội ngũ 
cán bộ kỹ thuật và công nghệ địa 
phương; hệ thống các cơ quan 

nghiên cứu khoa học và công 
nghệ địa phương.

Các thang đo thuộc yếu tố này 
được đo lường là Dịch vụ khoa 
học và công nghệ ở địa phương; 
Chính sách phát triển khoa học 
công nghệ; và Hệ thống các cơ 
quan nghiên cứu và triển khai 
công nghệ tại địa phương và 
sự hợp tác với DN. Các thang đo 
được kế thừa từ các nghiên cứu 
của VCCI, Trần Thu Thủy (2018), 
Michael Porter (2008); Nguyễn 
Mạnh Cường (2019); Lu và cộng 
sự (2006); Jose.I. Galan và cộng sự 
(2007); Sun và cộng sự (2002).

(5) Yếu tố tự nhiên, cơ sở hạ 
tầng kỹ thuật (MTTN): Xét trong 
MTKD địa phương có thể xem xét 
các yếu tố: Tài nguyên thiên nhiên, 
cơ sở hạ tầng kinh tế địa phương 
và các nhân tố tác động chậm và ít 
nhận thấy đối với các DN đó là các 
yếu tố tự nhiên. Đặc biệt đối với 
hệ thống cơ sở hạ tầng kinh tế cần 
có các chính sách của địa phương 
trong việc phát triển cơ sở hạ tầng 
kinh tế địa phương, tạo MTKD 
thuận lợi cho DN hoạt động. 

Các thang đo thuộc yếu tố 
này được đo lường là: Điện; nước 
sạch và quản lý xử lý chất thải 
và vệ sinh môi trường tại địa 
phương. Các thang đo này được 
kế thừa từ nghiên cứu của VCCI, 
Trần Thu Thủy (2018), Michael 
Porter (2008); Nguyễn Đình Thọ 
và cộng sự (2009), Michael Porter 
(2008); Lê Tấn Lộc và Nguyễn Thị 
Tuyết (2013).

(6) Các yếu tố quốc tế và hội 
nhập (MTHN): Sự hội nhập quốc 
tế của nền kinh tế địa phương đòi 
hỏi phải xem xét một số vấn đề 
liên quan đến quản lý quốc gia có 
ảnh hưởng đến hoạt động kinh 
doanh... Việc lồng ghép thực hiện 
các cam kết, theo các hiệp định 
song phương và đa phương đã 
tác động không nhỏ đến MTKD 

của địa phương về nhiều mặt. 
Các thang đo này được kế thừa 
từ nghiên cứu trước đây của VCCI, 
Trần Thu Thủy (2018), Galan và 
cộng sự (2006), Lu và cộng sự 
(2006), Oum và Park (2004); Sun 
và cộng sự (2002), Ekrem và Keith 
(1998).

Phương pháp nghiên cứu
(1) Thu thập thông tin: Tác giả 

thu thập và tiến hành ghi chép lại 
các thông tin thu thập để đưa ra 
các lý luận cơ bản về MTKD nhằm 
phát triển doanh nghiệp của một 
địa phương nói chung, của tỉnh 
Thanh Hóa nói riêng. 

Các dữ liệu sơ cấp được thu 
thập một cách ngẫu nhiên theo 
mẫu phiếu (công thức số mẫu 
cần thu thập > số thang đo; mẫu 
nghiên cứu được thiết kế với 22 
thang đo, nên số phiếu thu thập 
tối thiểu là 110 phiếu) thông qua 
phát phiếu trực tiếp và gửi online 
với 156 phiếu hợp lệ đưa vào xử lý 
dữ liệu bằng phần mềm SPSS.22.

(2) Đánh giá các dữ liệu thu 
thập: Đây là bước lựa chọn ra 
những giá trị cần thiết nhất cho 
quá trình nghiên cứu và loại bỏ 
những thông tin không giá trị đã 
thu thập được ở bước 3.

(3) Phân tích các dữ liệu thu 
thập được: Trên cơ sở bộ tiêu chí 
về các yếu tố MTKD địa phương 
tác động đến phát triển doanh 
nghiệp, đề tài sử dụng mô hình 
đánh giá Binary logistic để phân 
tích. Biến phụ thuộc nhị phân là 
nhận thức/đánh giá về sự cải thiện 
môi trường kinh doanh của tỉnh từ 
phía doanh nghiệp với hai giá trị 
0 và 1 (0 nghĩa là không cải thiện, 
1 nghĩa là cải thiện). Các biến độc 
lập phản ánh các thành phần của 
MTKD địa phương được xác định 
là các yếu tố đã được tổng hợp 
trên. Tuy nhiên, do thành phần 
của MTKD địa phương chứa nhiều 
yếu tố nên nhóm tác giả đánh giá 
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độ tin cậy của thang đo để loại bỏ 
các yếu tố không phù hợp và thực 
hiện phân tích nhân tố để rút ra 
các yếu tố tổng hợp nhưng vẫn 
phản ánh bản chất cơ bản của 
các yếu tố này trước khi đưa vào 
mô hình phân tích. Qua mô hình 
phân tích có thể thấy nhân tố nào 
có tác động và ảnh hưởng đến 
việc cải thiện môi trường kinh 
doanh tại địa phương theo đánh 
giá của doanh nghiệp. Dấu của 
hệ số Bi phản ánh tỷ lệ xác suất 
dự đoán, và nếu hệ số là dương 
thì phản ánh xác suất MTKD có cải 
thiện và ngược lại nếu hệ số âm 
phản ánh xác suất MTKD không 
cải thiện.

Kết quả nghiên cứu
Từ dữ liệu sơ cấp, thống kê 

mô tả các yếu tố thuộc MTKD 
đã cho thấy các chỉ tiêu chủ yếu 
trong các yếu tố môi trường 
thành phần có ảnh hưởng ở 
các mức độ khác nhau đến hoạt 
động sản xuất kinh doanh và 
phát triển DN theo đánh giá của 
các DN khảo sát. Tuy nhiên, tác 
giả tiến hành phân tích mô hình 
đánh giá MTKD tỉnh Thanh Hóa 
tác động đến sự phát triển của 
các DN trong tỉnh để có cái nhìn 
toàn diện hơn. 

Kiểm định thang đo Cronbach's 
Alpha

Với các tập biến thuộc yếu 
tố kinh tế; yếu tố pháp lý và thể 
chế; yếu tố văn hóa - xã hội; yếu 
tố công nghệ; yếu tố tự nhiên, 
cơ sở hạ tầng kỹ thuật; yếu tố 
quốc tế và hội nhập, sau khi 
phân tích và tổng hợp trong 
bảng 1 ta thấy: Hệ số tương 
quan biến tổng của tất cả các 
biến đo lường là phù hợp với giá 
trị lớn hơn 0.3, hệ số Cronbach's 
Alpha đều lớn hơn 0.6 là thang 
đo lường tốt, đạt yêu cầu về độ 
tin cậy, độ giá trị có thể đưa vào 
phân tích nhân tố.

Bảng 1: Kết quả kiểm định thang đo các tập biến

TT Tập biến Số 
biến 

Cronbach's 
Alpha

1 Yếu tố kinh tế 3 0,806

2 Yếu tố pháp lý, thể chế 7 0,869

3 Yếu tố văn hóa xã hội địa phương 3 0,829

4 Yếu tố công nghệ 3 0,880

5 Yếu tố tự nhiên, cơ sở hạ tầng kỹ thuật 3 0,895

6 Yếu tố quốc tế và hội nhập 3 0,842
Nguồn: Phân tích số liệu điều tra của tác giả

Phân tích nhân tố (EFA)
Kết quả cho thấy chỉ số KMO của tất cả các nhóm nhân tố là khá cao 

và đều > 0.5, kết quả Bartlett's Test khẳng định các biến quan sát có 
tương quan với nhau và có ý nghĩa thống kê tại mức 0.05 (Sig. = 0,000 
< 0.05), vì vậy, phân tích nhân tố là phù hợp. Bên cạnh đó, dựa trên tiêu 
chí Eigenvalues>1 và Tổng phương sai trích >50% đều được đảm bảo. 

Bảng 2: Kết quả phân tích nhân tố EFA

TT Nhóm nhân tố KMO Sig. Eigenvalues Cumulative 

1 Yếu tố kinh tế 0,709 0.00 2,163 72,096 %

2 Yếu tố pháp lý, thể chế 0,880 0.00 3,934 56,205 %

3 Yếu tố văn hóa xã hội  0,718 0.00 2,235 74,504 %

4 Yếu tố công nghệ 0,736 0.00 2,419 80,617 %

5 Yếu tố tự nhiên, cơ sở 
hạ tầng kỹ thuật

0,743 0.00 2,478 82,599 %

6 Yếu tố quốc tế và hội 
nhập

0,729 0.00 2,286 76,212 %

Nguồn: Phân tích số liệu điều tra của tác giả

Phân tích hồi quy
Trước khi tiến hành phân tích hồi quy 6 nhân tố trích của 6 nhóm 

yếu tố thuộc MTKD để kiểm tra sự phù hợp của các nhân tố đưa vào mô 
hình, tác giả tiếp tục phân tích nhân tố với 6 nhân tố được rút trích thì 
cả 6 nhân tố có ý nghĩa để đưa vào mô hình hồi quy. Kết quả được biểu 
thị trong bảng 3.

Kết quả hồi quy cho thấy, các nhóm nhân tố có tác động (có ý nghĩa 
thống kê) tới việc cải thiện MTKD của tỉnh là Yếu tố kinh tế (B= 1,931, 
P<0.05); Yếu tố pháp lý và thể chế (B= 1,634, P<0.05), Yếu tố văn hóa - xã 
hội địa phương (B= 1,147, P<0.05); Yếu tố tự nhiên, hạ tầng kỹ thuật (B= 
1,386, P<0.05); Yếu tố quốc tế và hội nhập (B= 1,390, P<0.05), và Yếu tố 
công nghệ (B= -0,866, P<0.05), trong đó các yếu tố về Môi trường kinh tế 
có sự ảnh hưởng lớn nhất đến MTKD địa phương, với mức dự đoán chính 
xác là 89,7%. 
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Bảng 3: Kết quả hồi quy
Yếu tố B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

MTKT 1,931 ,717 7,252 1 ,007 6,895

MTPL 1,634 ,652 6,275 1 ,012 5,123

MTVH 1,147 ,527 4,738 1 ,030 3,150

MTTN 1,386 ,518 7,163 1 ,007 4,000

MTHN 1,390 ,604 5,298 1 ,021 4,015

MTKHCN -,866 ,424 4,166 1 ,041 ,421

Constant -22,803 4,344 27,560 1 ,000 ,000
Nguồn: Phân tích số liệu điều tra của tác giả

Tuy vậy, nghiên cứu vẫn chưa thể kết luận rằng các nhân tố tiềm ẩn 
khác không ảnh hưởng gì đến mức độ cải thiện MTKD của tỉnh Thanh 
Hóa trong việc tạo điều kiện phát triển doanh nghiệp của tỉnh. Các yếu 
tố tiềm ẩn sẽ được tìm hiểu ở các nghiên cứu tiếp theo. 

Như vậy, theo mô hình phân tích các yếu tố MTKD tác động đến sự 
phát triển doanh nghiệp của tỉnh từ dữ liệu sơ cấp thì các nhóm yếu 
tố đều có ý nghĩa thống kê. Tuy nhiên, từ tổng hợp những phân tích ở 
trên cho thấy, các yếu tố khác trong MTKD đều ảnh hưởng ở các mức độ 
khác nhau đến việc hoàn thiện MTKD của tỉnh vì hạn chế của các yếu tố 
đó cản trở hoạt động kinh doanh và sự phát triển của DN. 

Yếu tố tác động mạnh nhất tới việc cải thiện môi trường kinh doanh 
là MTKT, nếu MTKT tăng lên 1 đơn vị, trong khi các yếu tố khác không 
thay đổi thì mức độ cải thiện MTKD lên tới 6,895 lần, hay xác suất cải 
thiện MTKD sẽ tăng lên thêm 6,895 lần. 

Các yếu tố có mức độ tác động tới cải thiện MTKD lần lượt là MTPL, 
MTVH, MTTN, MTHN; yếu tố ít ảnh hưởng đến việc cải thiện MTKD nhất 
là MTKHCN.

Từ kết quả phân tích mức độ ảnh hưởng của các yếu tố tới việc 
cải thiện MTKD tại tỉnh Thanh Hóa, các giải pháp mà chính quyền địa 
phương thực thi cần tập trung vào môi trường kinh tế, đó là các nội dung 
liên quan đến thị trường tài chính, các chính sách hỗ trợ hoạt động sản 
xuất kinh doanh của doanh nghiệp, tiếp tục chú trọng hỗ trợ các doanh 
nghiệp phục hồi sản xuất kinh doanh, khắc phục các tác động tiêu cực 
của đại dịch Covid-19 gây ra. Ngoài ra, chính quyền địa phương cần xem 
xét đơn giản hóa các thủ tục hành chính theo năng lực được phân cấp, 
dỡ bỏ các rào cản đối với hoạt động đầu tư, kinh doanh do chồng chéo, 
mâu thuẫn, không hợp lý từ các quy định của pháp luật; thúc đẩy chuyển 
đổi số đồng bộ với thực hiện cải cách hành chính; đẩy mạnh các hoạt 
động hợp tác quốc tế gắn với thực hiện cải cách tại địa phương./.
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