
Là ngành dịch vụ được ví như là 
những "mạch máu" của nền kinh tế 
quốc dân, có vai trò quan trọng trong 
việc kết nối, hỗ trạ và thúc đẩy phát 
triển kinh tế - xã hội, ngành dịch vụ 
logistics đã có những buóc phát triển 
khá nhanh, tăng truỏng bình quân hàng 
năm từ 10-15%. Tuy nhiên, để ngành 
này phát triển tưong xứng vói tiềm 
năng, lọi thế địa kinh tê của Việt Nam 
cần những đột phá mói.
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Bộ trưởng Bộ Công Thương Nguyễn Hồng Diên 
cho biết, logistics Việt Nam đã có những bước phát 
triển khá nhanh, tăng trưởng bình quân hàng năm 
từ 10-15%, bước đầu đáp ứng được yêu cầu của các 
khách hàng trong nước và quốc tế, đóng góp quan 
trọng trong việc đưa tổng kim ngạch xuất, nhập khẩu 
của Việt Nam năm 2021 duy trì mức tăng trưởng hai 
con số, đưa Việt Nam vào nhóm 20 nền kinh tế hàng 
đầu về thương mại quốc tế.

Theo Thứ trưởng Bộ Công Thương Đỗ Thắng Hải 
cho biết, ngành logistics Việt Nam đã có sự phát triển 
mạnh mẽ. Chỉ số hoạt động logistics gần đây nhất của 
Ngân hàng Thế giới xếp Việt Nam đứng thứ 39 trên 
160 quốc gia và đứng thứ 3 trong khu vực Đông Nam 
Á, đây cũng là kết quả cao nhất mà Việt Nam từng 
đạt được. Bên cạnh đó, logistics cũng là một trong 
những ngành tăng trưởng nhanh và ổn định nhất của
Việt Nam với mức tăng trưởng trung bình 14-16%
mỗi năm, đóng góp vào GDP từ 4-5%.

Đến nay, cả nước đã có khoảng 30.000 doanh 
nghiệp hoạt động trong lĩnh vực logistics với khoảng 
5.000 doanh nghiệp hoạt động chuyên nghiệp. Đó 
là những tín hiệu rất đáng mừng cho triển vọng phát 
triển của ngành logistics của Việt Nam.

Nhấn mạnh những vận hội mới của ngành logistics 
Việt, Thứ trưởng Bộ Công Thương Trần Quốc Khánh 
cho biết, dù trong ngắn hạn, kinh tế Việt Nam vẫn 
phải đối mặt với nhiều rủi ro, trong đó rủi ro lớn nhất 
là dịch bệnh nhưng triển vọng tăng trưởng kinh tế của 
Việt Nam vẫn được đánh giá là rất tích cực. Thời gian 
tới, có bốn yếu tố thuận lợi có thể tạo đà cho sự phát 
triển và ngành dịch vụ logistics Việt Nam.

Thứ nhất, kinh tế thế giới và Việt Nam sẽ có sự 
phục hồi mạnh mẽ, được hỗ trợ bởi các chính sách 
kích thích tăng trưởng hiệu quả. Thứ hai, Việt Nam 
vẫn đang tiếp tục hội nhập sâu rộng với nền kinh tế 
thế giới và tăng trưởng xuất nhập khẩu dự kiến còn 
tiếp tục ở mức cao. Bên cạnh 15 hiệp định thương 
mại tự do đã ký, thì Hiệp định RCEP sẽ có hiệu lực 
từ ngàý 1/1/2022 va các nước tham gia Hiệp định sẽ 
tạo ra một khối thượng mại tự do chiếm 30% dân số 

cũng như 30% GDP toàn cầu. Trong ngắn hạn, có thể 
RCEP chưa mang lại kết quả rõ rệt, tuy nhiên, trong 
trung hạn chắc chắn sẽ tạo ra một khu vực thương mại 
tự do lớn, sẽ tạo ra các chuỗi cung ứng mới trong khu 
vực và đây cũng sẽ là một nguồn cầu mới và động lực 
mơi cho ngành dịch vụ logictic của Việt Nam phát 
triển. Thứ ba, Việt Nam nằm trong Top các nước có 
tốc độ tăng trưởng TMĐT cao nhất khu vực Đông 
Nam Á. TMĐT Việt Nam trong 5 năm tới dự kiến sẽ 
đạt 29% và tới năm 2025 quy mô TMĐT trong nước 
sẽ đạt khoảng 52 tỷ USD. Hàng hóa của TMĐT đòi 
hỏi phải được chuyển phát nhanh đến người tiêu dùng. 
Đây cũng là mảnh đất màu mỡ cho các doanh nghiệp 
logistics Việt Nam.

Thứ tư là logistics ngày càng nhận được sự quan 
tâm của Chính phủ, các bộ, ngành, địa phương... 
Trước bối cảnh như vậy, ông Khánh đề nghị ngành 
logistics cần cùng với Nhà nước tiếp tục hoàn thiện
cơ chế, chính sách về logistics và các lĩnh vực có tác
động đến sự phát triển của ngành; cắt giảm, đơn giản 
hóa thủ tục hành ơhính cũng như các hoạt động kiểm 
tra chuyên ngành. Thứ trưởng cũng đề nghị, Hiệp hội 
doanh nghiệp dịch vụ logistics Việt Nam với vai trò 
chủ chốt cần kết nối các doanh nghiệp trong ngành 
và tạo ra các doanh nghiệp đầu đàn hợp tác, chia sẻ 
các lợi thế để giảm chi phí logistic và tạo ra sân chơi 
lành mạnh, tăng tính cạnh tranh trong ngành, gắn kết 
doanh nghiệp xuất nhập khẩu, doanh nghiệp dịch vụ 
logistic với nhau.

Theo Bộ Công Thương, vơi việc các hiệp định 
thương mại tự do thế hệ mới đã và đang đi vào hiệu 
lực, như Hiệp định thương mại tự do Việt Nam - EU 
(EVFTA), Hiệp định Đối tác toàn diện và tiến bộ 
xuyên Thái Bình Dương (CPTPP); Hiệp định thương 
mại tự do Việt Nam - Vương quốc Anh (UKVFTA)...
các doanh nghiệp Việt Nam có nhiều cơ hội để tăng 
cường trao đổi thương mại, đẩy mạnh xuất khẩu hàng 
hóa sang các thị trường khu vực Âu, Mỹ. Trong bối 
cảnh đó, các yếu tố liên quan đến logistics đóng một 
vai trò hết sức quan trọng trong việc nâng cao sức 
cạnh tranh cho doanh nghàỊ^mơ ra cánh cửa cho 
nhiều ngành hàng xuất khẩu của Việt Nam.
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Tuy nhiên, Thứ trưởng Đỗ Thắng Hải nhấn mạnh, 
trong một bức tranh tổng thể có phần khởi sắc, chúng ta 
cũng phải nhìn nhận một thực tế đó là ngành logistics 
nước nhà vẫn phải đối mặt với rất nhiều thách thức. 
Trong đó, nổi bật là các vấn đề về chi phí dịch vụ, các 
nút thắt về cơ sở hạ tầng kho bãi, thiết bị, nhân lực...

Đặc biệt dịch bệnh COVID-19 đã tác động tiêu 
cực lên ngành logistics toàn cầu, gây ra một số khó 
khăn. Đó là tình trạng ùn tắc trên các tuyến vận tải 
container, tình trạng thiếu container rỗng tiếp nối từ 
năm 2020 đến nay và hiện nay vẫn đang tiếp tục ảnh 
hưởng trực tiếp tới xuất khẩu Việt Nam khi rủi ro dịch 
bệnh bùng phát vẫn chưa được kiểm soát hoàn toàn tại 
nhiều nơi trên thế giới.

Các chuyên gia kinh tế cho rằng, dòng dịch chuyển 
thương mại, đầu tư toàn cầu đã và đang đòi hỏi Việt 
Nam phải có những giải pháp thiết thực và kịp thời 
để nâng cao sức cạnh tranh cho ngành logistics nước 
nhà, từng bước hiện thực hóa mục tiêu đưa Việt Nam 
thành trung tâm logistics của khu vực. Vì vậy, làm thế 
nào để các doanh nghiệp xuất khẩu và doanh nghiệp 
logistics của Việt Nam có thể vượt qua những khó 
khăn, tận dụng được tối đa các cơ hội mà khu vực thị 
trường châu Âu, châu Mỹ mang lại là một câu hỏi 
không dễ giải đáp.

PGS. TS. Nguyễn Thanh Chương, Phó Chủ tịch 
Hiệp hội Phát triển nhân lực logistics Việt Nam nhấn 
mạnh, phát triển nhân lực logistics - yếu tố then 
chốt nâng cao năng lực cạnh tranh dịch vụ logistics. 
Để nâng cao năng lực cạnh tranh phát triển dịch vụ 
logistics Việt Nam, Chính phủ đã đặc biệt quan tâm 
và ban hành kế hoạch hành động nâng cao năng lực 
cạnh tranh và phát triển dịch vụ logistics Việt Nam 
đến năm 2025 với các nhiệm vụ đào tạo nâng cao 
nhận thức và đặc biệt là nâng cao chất lượng nguồn 
nhân lực.

Nhân lực sẽ là yếu tố cơ bản quyết định năng lực
cạnh tranh và bứt phá cho Việt Nam trong 10 năm tới, cấp và dạy nghề về lĩnh vực này. Đây là tín hiệu đáng 
nhưng hiện naỵ cơ bản, chúng ta đang thiếu và yếu mừng, tuy nhiên việc đào tạo ở nước ta vẫn còn một 
về nhân lực. Do vuy, phải nâng cao được chất lượng' số hạn chế ảnh hưởng đến chất lượng nguồn nhân lực 

Ị^ nguọn tìhân^Ệtc trong hội nhập khu vực và quốc tế. logistics.

cạnh tranh và bứt phá cho Việt Nam trong 10 năm tới,

về thực trạng nguồn nhân lực, theo Bộ Công 
Thương, tính đến năm 2020, nước ta cần khoảng 2,2 
triệu nhân lực về logistics nhưng công tác đào tạo hiện 
chưa đáp ứng yêu cầu. Do vậy, đây là cơ hội rất lớn 
để việc đào tạo nhân lực logistics Việt Nam phát triển.

Trên thực tế, để giải quyết khó khăn về nhân lực 
thời gian qua, đa phần các doanh nghiệp lựa chọn giải 
pháp đào tạo tại chỗ, đào tạo ngay hoặc đào tạo trực 
tiếp.

Hiện nay, ngoài Đại học Kinh tế quốc dân có đào 
tạo thạc sỹ và tiến sỹ liên quan đến logistics, nhiều 
trường khác cũng đã mở trường đào tạo ở bậc trung
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