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* Giám đốc NHNN Chi nhánh tình Bác Kạn

T
rước diễn biến phức tạp, 
khó lường của dịch bệnh 
Covid-19, tác động tiêu 
cực đến nền kinh tế, gây ra nhiều 

khó khăn, ảnh hưởng không 
nhò đến đời sống người dân nói 
chung và hoạt động ngân hàng 
nói riêng, Ngân hàng Nhà nước 
(NHNN) Chi nhánh tỉnh Bắc 
Kạn đã chủ động triển khai tới 
lệ thống ngân hàng trên địa bàn 
các giải pháp thực hiện “mục 
tiêu kép” vừa phòng, chống dịch 
bệnh Covid-19 vừa thực hiện các 
biện pháp khắc phục những khó 
khăn do tác động của dịch bệnh 
Covid-19 theo chủ trương của 
Đang, các Nghị quyết của Quốc 
hội, chỉ đạo của Chính phu, của 
ngành Ngân hàng và cấp ủy, 
chính quyền địa phương.

Hệ thống ngân hàng trên địa 
bàn tỉnh Bắc Kạn đã tập trung 
thực hiện tốt công tác phòng, 
chống dịch Covid-19, không để 
xảy ra mất an toàn, lây lan dịch 
bệnh, duy trì thông suốt hoạt 
động ngân hàng trong mọi trường 
hợp. Chủ động nắm bắt, tháo gỡ 
khó khăn cho khách hàng bị ảnh 
hưởng bời dịch bệnh theo Công 
điện số 01/CĐ-NHNN ngày 
18/7/2021 của Thống đốc NHNN 
về việc tăng cường phòng, 
chống dịch bệnh Covid-19 trong 
tình hình mới, Công điện số 
02/CĐ-NHNN ngày 21/7/2021 
của Thống đốc NHNN về tăng 
cường các biện pháp phòng, 
chống dịch bệnh Covid-19, Công 
điện số 05/CĐ-UBND ngày 
24/7/2021 của Chủ tịch ủy ban 
nhân dân tỉnh Bắc Kạn về tăng 
cường các biện pháp cấp bách 
phòng, chống dịch Covid-19...

Bên cạnh đó, các ngân hàng trên 
địa bàn tỉnh Bắc Kạn chu động 
điều hòa tiền mặt, đảm bảo hệ 
thống thanh toán thông suốt; tích 
cực tuyên truyền, quảng bá, triển 
khai các sản phẩm, dịch vụ ngân 
hàng trực tuyến; triên khai các 
chương trình cho vay với lãi suất 
thấp cho cán bộ y tế; tiếp tục thực 
hiện các giải pháp hỗ trợ khách 
hàng bị thiệt hại do ảnh hướng 
cùa dịch Covid-19 như cơ cấu lại 
thời hạn trá nợ, giữ nguyên nhóm 
nợ, miễn, giảm lãi theo theo quy 
định tại Thông tư số 01/2020/ 
TT-NHNN ngay 13/3/2020 của 
Thống đốc NHNN quy định về 
việc tồ chức tín dụng, chi nhánh 
ngân hàng nước ngoài cơ cấu lại 
thời hạn trả nợ, miền, giảm lãi, 
phí, giữ nguyên nhóm nợ nhàm 
hỗ trợ khách hàng chịu ảnh 
hưởng do dịch Covid-19, Thông 
tư số 03/2021/TT-NHNN ngày
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Hệ thống ngân hàng trên địa bàn 
tình Bắc Kạn chủ động nắm bắt, 

tháo gỡ khó khăn cho 
khách hàng bị ảnh hưởng bởi 

dịch Covid-19

02/4/2021, Thông tư số 14/2021/ 
TT-NHNN ngày 07/9/2021 của 
Thống đốc NHNN sửa đổi, bổ 
sung một số điều của Thông tư 
số 01/2020/TT-NHNN; hương 
dần, tạo điều kiện cho khách 
hàng hoàn thiện hồ sơ vay vốn, 
xử lý kịp thời những vướng mắc 
phát sinh.

Đặc biệt, Ngân hàng Chính 
sách xã hội tỉnh Bắc Kạn đã 
thực hiện tuyên truyền rộng rãi 
chính sách cho vay trả lương 
ngừng việc, trả lương khôi 
phục sản xuất theo Nghị quyết 
68/NQ-CP ngày 01/7/2020 của 
Chính phủ về một số chính sách 
hồ trợ người lao động và người 
sử dụng lao động gặp khó khăn 
do đại dịch Covid-19 và Quyết 
định số 23/2021/QĐ-TTg ngày 
07/7/2021 của Chính phủ quỵ 
định về việc thực hiện một số 
chính sách hồ trợ người lao động 
và người sử dụng lao động gặp 
khó khăn do đại dịch Covid-19 
nhằm hỗ trợ cho người lao động 
và người sử dụng lao động gặp 
khó khăn do ảnh hưởng của đại 
dịch Covid-19, góp phần ổn định 
sản xuất kinh doanh, đảm bảo 

đời sống và an toàn cho người 
lao động; thực hiện giảm lãi 
suất cho vay tất cả các chương 
trình tín dụng ưu đãi theo Quyết 
định số 1990/QĐ-TTg ngày 
26/11/2021 của Thủ tướng 
Chính phủ về việc giảm lãi suất 
cho vay các chương trình tín 
dụng chính sách tại Ngân hàng 
Chính sách xã hội và gia hạn nợ 
theo quy định. Một số ngân hàng 
giâm phí, miền phí chuyển tiền 
trong và ngoài hệ thống theo chỉ 
đạo của ngân hàng cấp trên.

Kết quả cụ thể từ ngày 
23/01/2020 đến 30/11/2021, các 
chi nhánh ngân hàng thương 
mại trên địa bàn tinh Bắc Kạn 
đã thực hiện cơ cấu lại thời hạn 
trả nợ, giữ nguyên nhóm nợ cho 
56 khách hàng với tổng giá trị 
là 208 tỷ đồng (gồm: nợ gốc là 
189 tỷ đồng và nợ lãi là 19 tỷ 
đồng); có 805 khách hàng được 
cho vay mới với lãi suất thấp 
hơn so với trước dịch với doanh 
số cho vay lũy kế 2.846 tỷ đồng; 
thực hiện miễn, giảm lãi suất 
đối với các khoản nợ hiện hữu 
cho 03 khách hàng với giá trị 
nợ là 33,9 tỷ đồng. Riêng Ngân

Q TẠP CHÍ NGÂN HÀNG I số 2+3 I THÁNG 1 +2/2022



J'* * /7HOẠT ĐỘNG NGÂN HÀNG NÁM 2021, ĐỊNH HƯỚNG NÃM 2022 VÀ NHỮNG NÁM to TH éo *

hàng Chính sách xã hội tỉnh Băc 
<ạn đã thực hiện gia hạn nợ 
cho 2.337 khách hàng với dư 
nợ 67,4 tỷ đồng và cho vay mới 
đối với 30.216 khách hàng với 
doanh số cho vay 1.395 tỷ đồng; 
Ngân hàng Chính sách xã hội 
:ho vay trà lương ngừng việc, 
trà lương phục hồi sản xuất theo 
Nghị quyết số 68/NQ-CP ngày 
01/7/2021 về một số chính sách 
hồ trợ người lao động và người 
sử dụng lao động gặp khó khăn 
do đại dịch Covid-19 cho 05 
người sử dụng lao động với 93 
lao động, số tiền 369 triệu đồng; 
cho vay đối với người sử dụng 
lao động đế trả lương ngừng 
việc đối với người lao động theo 
Nghị quyết số 42/NQ-CP ngày 
09/4/2020 của Chính phu về các 
biện pháp hồ trợ người dân gặp 
khó khăn do đại dịch Covid-19 
cho 04 doanh nghiệp với 19 lao 
động, tổng số tiền giải ngân là 
92 triệu đồng.

Bên cạnh đó, NHNN Chi nhánh 
tỉnh Bắc Kạn duy trì đường dây 
nóng tiếp nhận thông tin liên 
quan đến khó khăn, vướng mắc 
trong thực hiện các biện pháp hồ 
trợ khách hàng bị ảnh hưởng bởi 
dịch Covid-19. Trả lời kiến nghị 

của Hiệp hội Du lịch tỉnh Băc 
Kạn về việc tháo gỡ khó khăn 
trong kinh doanh du lịch do ảnh 
hưởng của dịch bệnh; tháo gỡ 
khó khăn, vướng mắc cho nông 
dân, thanh niên, cơ sở giáo dục, 
xuất khẩu lao động; triển khai Kế 
hoạch hồ trợ kết nối, tiêu thụ sàn 
phẩm cam, quýt Bắc Kạn theo 
chỉ đạo của ủy ban nhân dân 
tỉnh; rà soát khó khăn, vướng 
mắc đối với 13 dự án ngoài ngân 
sách của tỉnh; rà soát, báo cáo 
tình hình tiếp cận khách hàng 
và hoạt động cấp tín dụng đối 
với một số dự án đã hoàn thành, 
đang đầu tư, chậm tiến độ hoặc 
dừng hoạt động theo chỉ đạo của 
ủy ban nhân dân tỉnh; tham dự 
Hội nghị đổi thoại với doanh 
nghiệp do ủy ban nhân dân tỉnh 
Bắc Kạn tổ chức; phối hợp xem 
xét giải quyết kiến nghị của 02 
doanh nghiệp; trả lời 03 kiến 
nghị của cử tri liên quan đến việc 
thực hiện giảm lãi suất cho vay 
hồ trợ khách hàng bị ảnh hưởng 
bởi dịch Covid-19. Ngoài ra, 
NHNN Chi nhánh tỉnh Bắc Kạn 
thường xuyên phối hợp với các 
cơ quan báo chí, truyền thông 
của tinh thông tin tuyên truyền 
về các cơ chế, chính sách của 

ngành Ngân hàng, kết quả thực 
hiện các chính sách hồ trợ, tháo 
gỡ khó khăn cho khách hàng 
bị ảnh hưởng bởi dịch bệnh 
Covid-19 nhàm tạo sự đồng 
thuận của các cấp, ngành và 
người dân đổi với hoạt động 
ngân hàng.

Đồng thời, hệ thống ngân 
hàng trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn 
tích cực huy động nhiều nguồn 
lực tham gia các hoạt động an 
sinh xã hội nhằm hồ trợ công tác 
phòng, chống dịch Covid-19 với 
tổng giá trị hàng tỷ đồng như: 
Tặng quà cho người nghèo, đối 
tượng chính sách; tài trợ kinh 
phí mua các thiết bị y tế, ủng 
hộ Quỳ vắc-xin phòng, chống 
dịch Covid-19; tặng Bệnh viện 
Đa khoa tỉnh Bắc Kạn 01 xe cứu 
thương; tham gia giải cứu nông 
sản, ủng hộ lương thực, thực 
phẩm cho đồng bào miền Nam 
theo lời kêu gọi của Mặt trận Tồ 
quốc tỉnh Bắc Kạn.

Trong bối cánh dịch bệnh 
Covid-19 còn diễn biến phức tạp, 
tác động tiêu cực tới mọi mặt đời 
sống kinh tế - xã hội, hệ thống 
ngân hàng trên địa bàn tỉnh Bắc 
Kạn tiếp tục tập trung thực hiện 
các chương trình, nhiệm vụ công 
tác ngân hàng theo kế hoạch đã 
đề ra, phù hợp với diễn biến, 
tình hình thực tế, khắc phục khó 
khăn do tác động của dịch bệnh 
Covid-19, hoàn thành và hoàn 
thành vượt mức các chi tiêu hoạt 
động ngân hàng trên địa bàn năm 
2021 với kết quả tổng huy động 
vốn tăng 15% so với cuối năm 
2020, tổng dư nợ tín dụng tăng 
9,8%, nợ xấu chiếm 0,6% tổng 
dư nợ, đảm bảo hoạt động ngân 
hàng trên địa bàn an toàn, phát 
triển bền vững, góp phần thực 
hiện mục tiêu, nhiệm vụ ngành 
Ngân hàng và kế hoạch phát triển 
kinh tế - xã hội địa phương. ■
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