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Nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng nguồn nhân ỉực

đảm bảo phù hợp với yêu cầu Cách mạng công nghiệp 4.0
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Con người là nhân tố quyết định sự thành bại của quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước, vì vậy, công nghiệp hiện đại hóa cũng đặt ra những yêu cầu phù hợp, đòi hỏi nguồn nhân lực phải đáp ứng những tiêu chí cao về trình độ chuyên môn, ý thức tổ chức, kỷ luật, phẩm chất đạo đức, năng lực sáng tạo, nhạy bén, thích ứng nhanh với điều kiện hoàn cảnh... Từ những tiêu chí trên đòi hỏi nhà nước và xã hội cần có những chính sách phù hợp để đào tạo nguồn nhân lực có đủ những phẩm chất trên.Cách mạng công nghiệp lần thứ tư (4.0) được đề cập lần đầu tiên tại Hội trợ triển lãm công nghệ Hanover (Đức) năm 2011 và được Chính phủ Đức đưa vào «kế hoạch hành động chiến lược công nghệ cao» năm 2012. Nội dung cơ bản là liên kết giữa thế giới thực với thế giới ảo, để thực hiện công việc thông minh và có hiệu quả nhất. Cuộc cách mạng 4.0 được hình thành trên cơ sở thành tựu và kết nối của cả ba cuộc cách mạng công nghiệp đã có (1.0, 2.0, 3.0), nhưng trong đó trực tiếp là cuộc cách mạng số, công nghệ sinh học và vật lý, gắn với sự phát triển và phổ biến của Internet kết nối vạn vật (Internet of things - IoT), điện toán đám mây, điện toán nhận thức. Đặc trưng cơ bản của 4.0 là sự xuất hiện các công nghệ mới có tính đột phá về chất như trí tuệ nhân tạo (AI), loT, Robot, in 3D, big data.Có thể nói một trong những phẩm chất quan trọng nhất của văn hóa lao động công nghiệp là tinh thần trách nhiệm cao đối với chất lượng sản phẩm làm ra. Trong thời kỳ thực hiện nền kinh tế theo cơ chể bao cấp, kế hoạch hóa tập trung, người sản xuất chỉ biết sản xuất theo kế hoạch, theo chỉ lệnh từ trên xuống, không quan tâm đến sản phẩm do họ sản xuất ra được người tiêu dùng tiếp nhận như thế nào, nói tóm lại, người sản xuất áp đặt yêu cầu cho người tiêu dùng. Giờ đây, sự phát triển kinh tế hàng hóa với cơ chế thị trường đòi hỏi phải thay đổi kiểu quan hệ đó, tức là người tiêu dùng, chứ không phải người sản xuất, quy định mặt hàng và chất lượng hàng hóa, còn người sản xuất phải đáp ứng nhu cầu đó. Trong nền kinh tế cạnh tranh, việc sản xuất hàng hóa chất lượng cao với giá cả hợp lý cũng đáp ứng lợi ích của chính người sản xuất.

Sự bùng nổ của cuộc cách mạng công nghiệp lần thử tư đang buộc lĩnh vực giáo dục và đào tạo, dạy nghề sẽ phải đẩy nhanh hơn nữa công cuộc đổi mới căn bản, toàn diện nhằm tạo ra nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu xã hội trong bối cảnh mới. Nhiều vị trí việc làm và nghề nghiệp cũ sẽ mất đi, đồng thời xuất hiện nhiều vị trí việc làm, nghề nghiệp mới trong lĩnh vực kỹ thuật số, lập trình, bảo vệ dữ liệu sẽ xuất hiện với các yêu cầu về trình độ, kỹ năng của người lao động đòi hỏi cao hơn để đáp ứng yêu cầu công việc cũng tăng lên.Hiện nay, nền kinh tế Việt Nam đang hội nhập quốc tế ngày càng sâu rộng và bước đầu chịu tác động của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư, nếu Việt Nam biết tận dụng lợi thế, chủ động hơn nữa, phát huy thế mạnh của dân số trẻ, năng động với sự nhanh nhạy được đi vào một số lĩnh vực công nghệ mũi nhọn, nhất là công nghệ thông tin thì kinh tế Việt Nam trong vòng 5 năm tới sẽ có nhiều khời sắc. Khoảng hơn 10 năm gần đây, nguồn nhân lực về công nghệ thông tin ở nước ta đã phát triển mạnh mẽ đây là một lợi thế của Việt Nam đi vào những công nghe mũi nhọn, đặc biệt là phát triển công nghệ phần mềm hướng về xuất khẩu. Lợi thế về phát triển ngành công nghệ thông tin khi được áp dụng mạnh mẽ trong các ngành khác là cơ hội cho lực lượng lao động Việt Nam tham gia vào những phân khúc tạo giá trị gia tăng cao trong chuỗi giá trị toàn cầu.Mấy thập niên gần đây, xu thế toàn cầu hóa đang phát triển mạnh mẽ, thời kỳ hội nhập sẽ mở ra nhiều cơ hội việc làm với nhũng yêu càu cao hơn đối với người lao động, với tiêu chí tuyến dụng vào các vị trí việc làm cũng yêu cầu cao hơn đòi hỏi nguồn nhân lực phải có nhiều kỹ năng khác ngoài kiến thức 
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chuyên môn như: khả năng ngoại ngữ, khả năng giao tiếp, sử dụng vi tính, kỹ năng làm việc nhóm, kỹ năng thuyết trình, kỹ năng tìm hiểu và xử lý thông tin.Như vậy, muốn thành công trong môi trường cạnh tranh, người lao động Việt Nam phải có ý thức mở rộng kiến thức nghề nghiệp, nâng cao năng lực tư duy khoa học, độc lập, lao động sáng tạo, phát huy sáng kiến, áp dụng công nghệ mới, không ngừng phát triển những kỹ năng thiết yếu để hình thành tri thức, bản lĩnh, vững vàng bước vào quá trình hội nhập với thể giới trong bối cảnh mới.Để đáp ứng được yêu cầu của cách mạng công nghiệp lần thứ 4 đòi hỏi phải đổi mới, nâng cao trình độ đào tạo, sử dụng và đãi ngộ nhân lực, nhân tài. Ba thách thức của nguồn nhân lực Việt Nam quan tâm nhất cần nhanh chóng khắc phục từ nay đến 2025 là : Nâng cao kỹ năng thiết yếu trong sản xuất, kinh doanh, khả năng ngoại ngữ và tác phong công nghiệp : kỹ thuật và trách nhiệm.Hiện nay, các trường phổ thông sử dụng phần mềm quản lý. về phía các trường đại học, 100% các trường sử dụng email để trao đổi công việc, trong đó khoảng 86% có hệ thống email riêng, 45% cung cấp thư điện tử cho sinh viên sử dụng, 97% cơ sở giáo dục đại học có cổng thông tin điển từ, khoảng 85% các trường có triển khai phần mềm quản lý chương trình đào tạo... Bộ giáo dục đào tạo đã xây dựng cập nhật liên tục kho bài giảng e-learninhg dùng chung với trên 5000 bài giảng có chất lượng chủ yếu được tuyển chọn từ Cuộc thi quốc gia thiết kế bài giảng e- learning hàng năm...Tuy nhiên, cơ cấu và chất lượng nguồn nhân lực chưa đáp ứng được yêu cầu của Cách mạng công nghiệp lần 4. Nguồn nhân lực cho nghiên cứu, phát triển , ứng dụng các công nghệ 4.0 chiếm tỷ lệ nhỏ. Yểu tố kỹ thuật và kỹ năng công nghệ thông tin, kỹ năng số của nguồn nhân lực còn thấp. Đào tạo nghề chưa đáp ứng được yêu cầu, chất lượng chưa cao, sự gắn kết với doanh nghiệp nghề chưa được chú trọng. Mô hình đào tạo đại học, đào tạo nghề thiên về lý thuyết. Chưa thu hút được nhiều nhân tài và chuyên gia nước ngoài, nhất là trong lĩnh vực công nghiệp 4.0. Thiếu hụt nhân lực có chuyên môn cao và kiến thức bắt kịp xu hướng thay đối của thị trường công nghệ là nguyên nhân khiến cho nhân sự công nghệ thông tin cấp cao ngày càng khan hiếm, dẫn tới sự cạnh tranh về lương để thu hút nhân tài giữa các doanh nghiệp...Cùng với sự thay đổi nhanh chóng của nhiều công nghệ trong cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư đòi hỏi giáo dục đại học phải đem lại cho người học những kỹ năng và kiến thức cơ bản cần thiết để người lao động dễ chuyển đổi nghề nghiệp, 

mà quan trọng hơn là người lao động phải có tư duy sáng tạo, có khả năng thích nghi với các thách thức và yêu cầu công việc thay đổi liên tục trong thị trường lao động trong nước, khu vực và quốc tế, tránh nguy cơ bị mất việc làm. Khi cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư phát triển đi vào chiều sâu, nhiều công nghệ hiện đại xuất hiện và được áp dụng vào cuộc sống thay thế dần nhiều vị trí việc làm kể cả đối với những lao động có trình độ cao thì giáo dục đại học sẽ gặp những thách thức rất lớn trong quá trình đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao. Các trường đại học phải tiếp tục đổi mới thì mới đáp ứng những yêu cầu ngày càng cao đối với nguồn nhân lực trong cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư. Vì vậy, trong những năm tới, các trường đại học căn tạo điều kiện và yêu cầu sinh viên ngay từ năm thứ ba phải tham gia các nhóm nghiên cứu, thực hiện các đề tài khoa học cùng giáo viên hướng dẫn. Mặt khác, các trường đại học cũng cần nghiên cứu cách giao đề tài cho sinh viên làm khóa luận tốt nghiệp theo hướng đề tài gắn liền với giải quyết một vấn đề cụ thể trong chuyên môn, hoặc nghiên cứu đề tài tốt nghiệp để phát triển tiếp tục ở bậc đào tạo thạc sỹ. Đối với nước ta, một thực tế trong nhiều năm nay là tình trạng chảy máu chất xám đang diễn ra mạnh mẽ. Vì vậy, ngay bây giờ, Chính phủ cần xây dựng chiến lược phát triển giáo dục và đào tạo đuổi kịp các nước có nền giáo dục tiên tiến, cùng với chiến lược trọng dụng nhân tài để tạo ra nguồn nhân lực chất lượng cao, lao động Việt Nam có sức cạnh tranh trên thị trường trong nước.Trước mắt, cuộc cách mạng công nghiệp lãn thứ tư đang hứa hẹn những bước đột phá mới trong hoạt động đào tạo, đó là sự thay đổi mục tiêu đào tạo, mô hình đào tạo truyền thống sang một mô hình đào tạo mới bằng cách truyền tải và cung cấp kiến thức, kỹ năng, thái độ của người học hoàn toàn mới. Để thích ứng với cuộc cách mạng công nghiệp lân thứ tư, các trường đại học cần thực hiện hoạt động đào tạo đáp ứng tính định hướng xã hội, đồng thời cung cấp nguồn nhân lực đáp ứng yêu cầu của thị trường lao động trong điều kiện mới.Cốt lõi của quá trình đổi mới giáo dục là chuyển từ việc chú trọng giáo dục nhân cách nói chung sang kết hợp giáo dục nhân cách với phát huy tốt nhất tiềm năng của mỗi cá nhân. Chuyển từ quan niệm cứ có kiến thức là có năng lực sang quan niệm kiến thức chỉ là yếu tố quan trọng của năng lực. Chuyển từ quan niệm chỉ coi trọng việc học chính quy sang coi trọng tất cả các loại hình giáo dục - xây dựng xã hội học tập. Chuyển từ coi xã hội hóa giáo dục là một nhiệm vụ sang coi đó là một phương châm, cách tiếp cận trong quá trình thực hiện giáo dục.
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