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ĐÔ THI THÔNG MINH: 
BẮT ĐẦU Từ TẦM NHÌN THÔNG MINH?

"a. TS. Đào Thị Như
Cục Phát triển Đô thị - Bộ Xây dựng

Ngày nay, Thành phố Thông minh đang là trở thành một xu hướng phát triển đô thị 
nhận được sự quan tâm của nhiều quốc gia và các đô thị như một cách thức hội nhập 
quốc tế, bắt kịp với kỷ nguyên phát triến công nghệ 4.0 vũ bão, và đặc biệt còn được kỳ 
vọng như một xu hướng tất yếu có thế giúp các đô thị chong lại các vẩn để về phát triển 
đô thị ngày nay như là tăng trưởng dãn so nhanh, ô nhiễm, suy thoái môi trường, những 
nguy cơ toàn câu trong đó có cả vân đê tội phạm, ùn tăc giao thông, dịch vụ kém hiệu 
quả và đình trệ phát triển kinh tế...

K
hi nhắc đến “Đô thị thông minh”, 
phân lớn chúng ta dễ dàng liên tưởng 
đên việc một đô thị sử dụng và dựa 
trên nên tảng của công nghệ thông tin và 

truyền thông (ICT) để tạo ra một cuộc sống 
có chât lượng hơn. Hay nói cách khác thành 
phố thông minh gắn với ý niệm về việc đạt 
được sự bền vững thông qua việc áp dụng 
và sử dụng công nghệ thông tin tiên tiến trên 
quy mô rộng. Thậm chí mục tiêu chính của 
Thành phô thông minh được cho là đê tăng 
tính bên vừng thông qua việc sử dụng công 
nghệ hiện đại, do đó nhiều nhà khoa học cho 
rằng thành phố bền vững thông minh mới 
là thuật ngừ phù hợp và chính xác hơn so 
với thuật ngữ thành phô thông minh. Những 
biên thê của “đô thị thông minh” là những 
thành phố được sử dụng với những thuật ngữ 
tương đồng như: Thành phố ảo (virtual city); 
thành phố kỳ thuật sổ (digital city); thành 
phô tri thức (knowledge city); thành phô 
có dây (wired city); thành phô thông minh 
CNTT ở khăp mọi nơi trong không gian 
đô thị (ubiquitous city) (U-city), thành phô 

mạng (cyber cities), hoặc khoa học thông 
tin đô thị (urban informatics). Các thuật ngừ 
này đêu nhân mạnh tâm quan trọng của công 
nghệ và sử dụng công nghệ như một cách 
thức đê cạnh tranh và tạo lợi thê cho phát 
triển đô thị.

Như vậy, với cách hiếu thường thấy có 
thế hình dung về một đô thị thông minh là: 
Một đô thị được trang bị đầy đủ các thiết bị 
công nghệ như hệ thống cảm biến, camera 
giám sát, thiết bị bắt sóng vệ tinh...ở khắp 
nơi đe lấy thông tin về các hoạt động đô thị 
như tình hình giao thông, sô người dân, nhu 
câu sử dụng các dịch vụ đô thị... đê biên 
chúng thành những dừ liệu lớn phục vụ cho 
công tác phân tích đê nhận diện chính xác 
các vấn đề đô thị đang gặp phải hay nhu cầu 
phát triên đô thị và nhu câu đáp ứng dịch 
vụ đô thị (quá trình gia tăng tri thức), từ đó 
hồ trợ quá trình ra quyết định đúng đắn hơn. 
Thậm chí quá trình ra quyêt định còn được 
thực hiện không chỉ bởi chính quyền mà bất 
cứ người dân nào cũng có thê đóng góp nhờ 
vào mạng kêt nôi và chia sẻ thông tin. Người 
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dân trở nên “thông minh” hơn nhờ vào hệ 
thống này, họ có thể ra những quyết định 
đúng đăn cho bản thân hoặc tham gia vào 
quyết định xây dựng thành phố.

Xu thế phát triển “đô thị thông minh” 
ngày càng phổ biến và được thực hiện ở nhiều 
nơi trên thê giới như chương trình quôc gia 
thông minh (Singapore), chương trình chính 
phủ sô hóa (Malaysia), đô thị thông minh 
Fujisawa (Nhật), dự án 100 thành phô thông 
minh (An Độ),... Việc gán nhãn xây dựng 
“đô thị thông minh” được xem là một “cách 
thức” đê gia tăng giá trị cho một đô thị, gia 
tăng sự quan tâm của cộng đông và nhờ đó 
hấp dần đầu tư nhiều hơn. Nói cách khác 
“Thông minh” đang được sử dụng như một 
thương hiệu hấp dan. Tuy nhiên, phần lớn 
việc phát triên khái niệm “đô thị thông minh” 
vân đang ở thời kỳ thừ nghiệm và phát triên. 
Trên thực tê phân lớn, các dự án đô thị thông 
minh hiện nay tại Việt Nam và thậm chí ở 
thế giới có khá nhiều sự mơ hồ về khái niệm, 
cũng như cách thức vận hành. Những tranh 
luận xung quanh thuật ngữ “thông minh” 
hay “thông minh hơn” đặt ra một loạt các 
câu hỏi về việc như thế nào là thông minh; 
thông minh có cân phải dựa trên công nghệ; 
sự phát triên này có thực sự thông minh khi 
bên cạnh sự thông minh ở khía cạnh này, 
nó lại là sự đi xuong của khía cạnh khác? 
[Phó Đức Tùng, 2017]; hay sự thông minh 
ở khía cạnh nào mới là quan trọng nhất; liệu 
chúng ta có bị măc kẹt trong sự thông minh 
này không khi đê cuộc sông phụ thuộc quá 
nhiêu vào công nghệ; Liệu người dân có 
thực sự được sung sướng và phát triên trong 
một đô thị thông minh hay càng ngày càng 
yêu đi vê tinh thân và phụ thuộc vào máy 
móc, công nghệ? Thành phố thông minh có 
thực sự dành cho người nghèo, những người 
không có tri thức cao và hạn chê về khả năng 
chi trả cho các thiết bị công nghệ đắt tiền... 
Tiêu chí nào cho một đô thị thông minh về 
quy mô, sự tăng trưởng,...?; Sự nghi hoặc 
vê “thông minh” hay “không thông minh”, 
cũng như sự thiêu đánh giá vê sự thông 
minh trong mối quan hệ giữa hạ tầng, tiện 
ích cho người dân... Bài báo sẽ xem xét về 
khái niệm thông minh, sau đó bàn luận về 

tầm nhìn thông minh như một nền tảng quan 
trọng khi xem xét sự thông minh hay không 
thông minh của thành phô, qua đó đóng góp 
một nền tảng quan trọng để đạt được sự 
thông mi nil bên vững.

QUÁ TRÌNH PHÁT TRIỂN VÀ 
NHÃN THỨC VÈ KHÁI NIỆM ĐÔ THỊ 
THÒNG MINH

Ý tưởng phát triển đô thị thông minh đã 
manh nha từ khá lâu; tuy nhiên, đến những 
năm 2005, chủ đê này được dây lên mạnh mẽ 
hơn nhờ sự ra đời và phát triên nhanh chóng 
của các công ty công nghệ, việc quảng bá 
các sản phâm, ửng dụng công nghệ thông tin 
vào các lĩnh vực đô thị nhiêu hơn [Nguyền 
Ngọc Hiếu, 2016]. Đen nay, có thể thấy rõ 2 
trường phái nôi bật khi nói vê đô thị thông 
minh. Trường phái thứ nhât tập trung vào sự 
áp dụng công nghệ để đạt được các tiện ích 
thông minh. Trường phái thứ hai nhấn mạnh 
đên tâm quan trọng của con người thông 
minh, tư duy thông minh cùng với sự hô trợ 
của công nghệ thông tin làm nên tảng định 
hướng cho sự áp dụng các công nghệ hiện 
đại trong đô thị.

Trường phái thứ nhất khẳng định: Một 
Thành phố (TP) thông minh là một TP đáp 
ứng được những thách thức phát triên nhờ 
vàq việc thực hiện các chiến lược về phát 
triển nguồn lực CNTT, mạng lưới, dịch vụ 
trong việc cung cấp các dịch vụ thiết yếu cho 
người dân đô thị và quản lý hạ tâng hiệu quả 
[Hall, 2000; IBM, 2015; Angelidou, 2014],

Năm 2011, Caragliu và cộng sự tuyên 
bố rằng một TP được xem là thông minh khi 
có được sự đâu tư vôn nhân lực, vôn xã hội, 
giao thông và CNTT hiện đại. Nó cũng có 
khả năng tạo ra sự tăng trưởng bên vững vê 
kinh tế và chất lượng cuộc sống với sự quản 
lý tốt các nguồn tài nguyên thiên nhiên thông 
qua quản trị. Goldsmith và Crawford (2014), 
cũng thảo luận về tầm quan trọng của sự tham 
gia của cộng đồng và lãnh đạo tốt, nghĩa là 
cũng cân có sự trao quyên cho cộng đông và 
các yếu tố liên quan để thực hiện TP thông 
minh. Cùng quan diêm này, tương ứng với 
TP thông minh phải là những cư dân thông 
minh, đe người dân không bị chi phối và bị 
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phụ thuộc mà phải là người làm chủ được sự 
thông minh này. Vì vậy, việc xác nhận liệu 
cư dân thành thị có phải là người thông minh 
hoặc liệu có sự bình đẳng và công bằng giữa 
tất cả các cấp xã hội trong việc tiếp cận và 
sử dụng CNTT, cùng như trong công nghệ 
hiện đại cung câp tại đô thị - Là một trong 
những thách thức đặc biệt trong phát triển và 
thực hiện khái niệm TP thông minh(l). Như 
vậy, đô thị thông minh không chỉ đơn giản 
là việc áp dụng công nghệ thông tin (ICT) 
thuần túy, mà điểm mẩu chốt là sử dụng 
những sáng kiến đế phục vụ vấn đề về con 
người, công nghệ phải dành cho mục đích xã 
hội [Cocchia, 2014, Dameri, 2013, Caragliu 
etal.,2009].

Thực tiễn phát triển và hoàn thiện ý 
tưởng TP thông minh đã trải qua 3 giai đoạn 
nhận thức: Cho đến những năm 2000, đô 
thị thông minh tập trung vào “phân cứng”, 
còn gọi là TP thông minh hay TP kỳ thuật 
sô (digital city) - Tập trung vào sử dụng 
công nghệ thông tin, sự quan trọng của 
hạ tang đô thị, tiện ích và hệ thống đô thị 
(city’s intergrated infrastructure, Utilities and 
urban system). Sang đến những năm 2005, ý 
tưởng này quan tâm nhiêu hơn đên phát triên 
“phần mềm” của TP, tập trung vào con người 
(trong đó có tính đên sự thông minh, nhận 
thức, sự khỏe mạnh, hạnh phúc, sự tham 
gia, năng lực cạnh tranh và hiệu quả của con 
người) nhăm chuân bị cho một cộng đông 
thông minh (social inclusive city). Gần đây, 
khoảng năm 2010, nhiều đô thị đã tập trung 
nâng cao cả phân cứng và phân mêm, hình 
thành nên một TP thông minh hiệu quả với 
chất lượng sống tốt.

QUÁ TRÌNH XÂY DựNG TP 
THÔNG MINH (CÁC GIAI ĐỎẠN XÂY 
DỰNG TP THÔNG MINH)

Từ việc nhận thức về TP thông minh, 
nhiều TP đã lên kế hoạch lộ trình thực hiện 
TP thông minh, thường nhấn mạnh vào các 
nội dung: i) Lập kế hoạch phát triển tập 
trung vào cơ sở hạ tầng cứng, ví dụ (Quản lý 
vận tải, nước, thoát nước, chất thải và năng 
lượng...); ii) Tập trung vào cơ sở hạ tâng 
mềm, bao gồm tập trung vào cộng đồng, 

nâng cao năng lực cộng đồng, nguồn nhân 
lực, nâng cao kiên thức, tham gia cộng đông, 
đổi mới xã hội, công bằng xã hội.... Việc 
ưu tiên tập trung vào nội dung nào được xác 
định dựa trên việc nghiên cứu các đặc diêm, 
tiềm năng, thách thức và nhu cầu của địa 
phương trong bối cảnh mới.

Quy trình xây dựng TP thông mình được 
đơn giản hóa qua 3 câp độ: i) Xây dựng công 
cụ thông minh (giải pháp công nghệ nhăm 
giải quyêt những tình huông trong đời sông 
đô thị một cách thông minh) thông qua thu 
thập dữ liệu theo thời gian thực (real time 
data collection) và phân tích thông tin qua 
lập mô hình giả định, ii) Phát triên con người 
thông minh (giải pháp nâng cao năng lực 
nhận thức về công nghệ và tiến tới làm chủ 
công nghệ cho người dân); iii) Xây dựng 
cộng đông thông minh hướng đên mục tiêu 
chung trong đó đáp ứng cả hạ tâng phân 
cứng và năng lực phân mêm [Phó Đức Tùng, 
2016]. Trong bối cảnh của Việt Nam, lộ trình 
phát triển đô thị thông minh cũng được chia 
ra làm 3 giai đoạn, trong đó giai đoạn đâu 
thường tập trung vào phan cứng, giai đoạn 
sau tập trung vào phần mềm và cuối cùng 
là phát triển đồng bộ cả phần cứng và mềm.

TẦM NHÌN THÔNG MINH
Trước khi xác định tầm nhìn thông 

minh cho một đô thị, nhiêu chuyên gia đã 
cụ thể hóa các đích đến của đô thị thông 
minh thành các lĩnh vực chính yếu. Theo 
Mauritus, Giffinger, đó là 6 lĩnh vực gôm 
cuộc sống thông minh, kinh tể thông minh, 
con người thông minh, chính phủ quản lý 
thông minh, di chuyên thông minh, môi 
trường thông minh. Một sô học giả khác, 
Frost and Sullivan lựa chọn lĩnh vực thông 
minh khác gồm: Tòa nhà thông minh, năng 
lượng thông minh, di chuyên thông minh, 
công nghệ thông minh, chăm sóc sức khỏe 
thông minh, cơ sở hạ tâng thông minh, quản 
trị thông minh, công dân thông minh. Trong 
khi nhiễu chuyên gia đề cập nhiều hơn các 
lĩnh vực thông minh cho một TP thông minh 
(Hình 1).

Bên cạnh các lĩnh vực thông minh, nhiều 
chuyên gia cố gắng triên khai ý tưởng thông 
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minh thành các chủ đề thực hiện khác nhau, 
tùy vào tầm nhìn của từng đô thị. Nói cách 
khác, các đô thị đang cố gang đưa ra các tiêu 
chí hay tàm nhìn thông minh đê định hướng 
cho các lộ trình xây dựng. Thông thường, 
người ta cho răng đô thị thông minh có thê 
liên quan đen bốn chủ đề chính [Arafah &

Hình ĩ: Một trong các ý tưởng 
vê đô thị thông minh.

Nguôn: Giffinger et aỉ

Winarso, 2017]: (1) Đổi mới, kinh tế, cạnh 
tranh và giá trị gia tăng ở cấp độ toàn cầu. 
Trong đó tập trung vào giá trị gia tăng tại 
địa phương trong bôi cảnh toàn câu, cũng 
như tập trung vào đổi mới để nâng cao năng 
lực cho người dân và phát triên trong mạng 
lưới toàn câu đê tăng khả năng cạnh tranh; 
(2) Tập trung vào phát triển công nghệ và 
CNTT; (3) Chú ý đên các bên liên quan của 
sự phát triển, trong đó nhẩn mạnh tẩm quan 
trọng của khu vực tư nhân tâm quan trọng 
của sự tham gia cộng đồng và yêu tố lãnh 
đạo trong việc thực hiện các TP thông minh, 
(4) Quá trình hướng tới một TP thông minh 
cần được thực hiện cả ở hai chiều từ trên 
xuống cũng như từ dưới lên.

Cocchia, 2014 [6] cho rằng có thể 4 chủ 
đề quan trọng của đô thị thông minh cần 
hướng đên gôm: (1) Vai trò của dịch vụ công 
và khu vực tư nhân trong việc cải thiện chất 
lượng cuộc sống; (2) Tầm quan trọng của sự 

chú ý đến thiệt hại do các hoạt động đô thị 
gây ra; (3) Tâm quan trọng cùa khái niệm 
quản lý tài nguyên thiên nhiên tốt; (4) Tăng 
trưởng kinh tê bên vừng.

TU DUY THÔNG MINH HƯỚNG 
ĐÉN THIẾT LẬP TẦM NHÌN PHÁT 
TRIỀN THÔNG MINH CHO TP

Nhờ cách thức tiếp cận mới với sự hồ 
trợ của công nghệ và dữ liệu lớn có thê giúp 
hiêu đúng và rõ ràng bản chât cua các đô thị, 
từ đó hỗ trợ quá trình ra quyết định một cách 
đúng đăn, đô thị thông minh đang được kỳ 
vọng giải quyết nhiều vấn đề đô thị hiện nay 
đang gặp phải (như sự tích tụ tăng trưởng 
đô thị, quản lý đô thị...). Kỳ vọng này cũng 
găn liên với dự báo vê tương lai của đô thị 
sẽ không giống như cách thức mà đô thị vẫn 
đang vận hành như hiện nay.

Ớ đô thị thông minh (trong kỳ vọng giải 
quyêt được các vân đê hiện nay của đô thị) 
sẽ có lối vận hành khác biệt nhờ vào tiến bộ 
công nghệ, làm thay đổi nhiều khái niệm 
truyên thông vê khoảng cách, ranh giới, thời 
gian, không gian, khái niệm vê đô thị, các khu 
chức năng, kết nối... Con người trong đô thị 
thông minh sẽ thực hiện cuộc sống của mình 
ở cả thế giới ảo và thế giới thật song song; 
các đô thị thông minh có thê khai thác và tìm 
kiếm các không gian đô thị khác với truyền 
thông, mở rộng diện tích xây dựng đô thị mà 
không cân mở rộng ranh giới hay nguôn lực 
đất đai; cách thức di chuyển sẽ không giống 
với hiện tại đê đảm bảo tôc độ nhanh và sự tự 
động cao... Trong không gian đó, con người 
được trải nghiệm các dịch vụ “tận răng” 
nhưng cũng phải đôi mặt với một loạt các 
vân đê thách thức đi kèm như khả năng bị cô 
lập nhiều hom thay vì kết nối xã hội, vấn đề 
sức khỏe, stress, nghiện ngập thông tin hoặc 
lạc lôi trong thông tin... Đông thời nguy 
cơ vê sự phụ thuộc vào công nghệ và xử lý 
dựa trên các dữ liệu thông tin, máy móc có 
thê cản trở những sự sáng tạo; sự xâm nhập 
thông tin trái phép (tin tặc) không được kiểm 
soát có thê khiên cả đô thị ngừng trệ sản xuât 
hoặc vận hành..sự chiêm lĩnh thông tin có 
thể giúp cho một bộ phận doanh nghiệp trở 
thành đối tác độc quyển trong việc cung cấp 
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sản phâm đe dọa đến các hoạt động sản xuất 
và kinh doanh nhỏ lẻ [Phó Đức Tùng].

Các thách thức này có the được nhân 
lên nhiều lần do sự thay đổi nhanh chóng 
và không đoán trước được của sự phát triển 
BĐKH cũng như các vấn đề như biến đổi 
khí hậu toàn cầu hiện nay... Do vậy, tầm 
nhìn thông minh là vô cùng quan trọng, mồi 
đô thị cần dựa vào năng lực, tiềm năng, nhu 
cầu của cư dân mà định hình năng lực thông 
minh và lựa chọn tầm nhìn phát triển cho 
mình. Trên cơ sở tầm nhìn được hoạch định, 
mồi chính quyền đô thị xác định giải pháp 
công nghệ hỗ trợ và các tiện ích dịch vụ mà 
đô thị cân. Cuôi cùng, đô thị cân nhân rộng 
rãi các công nghệ và dịch vụ này đê phát 
triển toàn TP.

TẰM NHÌN VỀ ĐÔ THỊ THÔNG 
MINH-PHỤC HỒI

Trong bối cảnh ảnh hưởng của biến đổi 
khí hậu ngày càng rõ và mạnh, cũng như các 
số liệu cảnh báo nguy cơ của rất nhiều đô 
thị trước ảnh hưởng của BĐKH, khái niệm 
đô thị thông minh đang được đề cập gắn 
liền với khả năng phục hồi. Với cách nhìn 

nhận này, khái niệm đô thị thông minh được 
gắn với khả năng có sức đề kháng và phục 
hồi của các TP trong việc đổi phó với các 
tình huống bất ngờ, như thiên tai, khủng bổ, 
khủng hoảng năng lượng, BĐKH và những 
hiện tượng khó đoán trước... Khi một TP 
được lên kế hoạch thông minh, nó cũng 
phải được chuẩn bị đê tăng khả năng chống 
chịu, thích ứng và phục hồi sau rủi ro và ảnh 
hưởng của BĐKH.

Ở một số quốc gia, một số đô thị nằm 
trong không gian địa lý có nhiều nguy cơ rủi 
ro từ ảnh hưởng của thiên tai, thời tiêt, họ 
có thể lựa chọn tầm nhìn thông minh, hướng 
đến một đô thị có khả năng chống chịu được 
với thiên tai và những ảnh hưởng từ BĐKH. 
Trên cơ sở truyền thống văn hóa, lối sinh 
hoạt, năng lực quản lý, năng lực tài chính 
và những mong muốn của người dân..., họ 
“định vị” tương lai đô thị của mình găn với 
nhu cầu về một đô thị có quy hoạch thông 
minh, không gian đô thị ở những vị trí cao 
ráo, và đảm bảo sự thân thiện với môi trường 
cũng như khả năng thích ứng với những biến 
đổi từ thời tiết (eco-friendly technologies). 
Hệ thống hạ tầng đô thị coi trọng các dự báo 

Technology

Hình 2: Mô hỉnh các bước quản lý thiên tai cho một TP thông minh.
Nguồn: D Hartama et al 2017
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và hệ thống cảnh báo sớm về thiên tai và kết 
nối đen hệ thống điện thoại cá nhân đế kịp 
thời thông tin cho người dàn. Với tương lai 
này, họ bat đầu áp dụng công nghệ để thúc 
đẩy các tầm nhìn trên. Hình 2 cho thấy một 
mô hình đô thị được định hướng thông minh 
đê đáp ứng với BĐKH. ơ mô hình này, đô 
thị tập tiling vào các nội dung quan trọng: i) 
Giảm thiểu rủi ro bang những kiến thức trang 
bị săn, ii) Nâng cao nhận thức cộng đông, iii) 
Đưa công nghệ đê đáp ứng khả năng di tản, 
iv) Phô biên thông tin thông qua các công 
nghệ, v) Cảnh báo sớm băng một hệ thông 
mạng lưới, vi) ứng phó, vii) Phục hồi và tái 
định cư môi trường sông; viii) Tái thiêt và 
đôi mới từ những kinh nghiệm ...).

KINH NGHIỆM THIẾT LAP 
TẰM NHÌN THÒNG MINH CỦA
SINGAPORE

Singapore được biết đến như một quốc 
gia có ứng dụng khoa học công nghệ và công 
nghệ thông tin truyền thông thành công trong 
nhiêu lĩnh vực đô thị, từ giao thông, xây 
dựng, câp nước, điện, nông nghiệp, giáo dục, 
y tê. Nhờ vậy, đât nước này được xêp hạng 
TP thông minh nhât thê giới. Tâm nhìn phát 
triên của Singapore định hướng 3 mục tiêu: 

Kinh tế, mòi trường và xã hội được thực hiện 
cùng lúc trên tất cả mọi lĩnh vực phát triển 
đô thị hướng đên phát triên Singapore trở 
thành một TP hấp dẫn đáng sống, bền vừng. 
Đê thực hiện 3 mục tiêu này, Chính phủ xác 
định nên tảng quan trọng là quy hoạch đô thị 
tích hợp và quản trị đô thị năng động. Chính 
phủ tuyệt đối không thỏa hiệp đánh đổi kinh 
tế lấy môi trường hay ngược lại, và nhiều 
sáng kiến đã được phát huy để theo đuổi một 
mục tiêu duy nhất này. Singapore nỗ lực xây 
dựng một đô thị thông minh với công nghệ 
thông tin và tiện ích được đặt lên hàng đầu, 
giá trị cuộc sống vì con người và cộng đông 
luôn được đồng hành quan tâm. Đe thực hiện 
tầm nhìn này, trước tiên Quy hoạch dài hạn 
và xây dựng khung hạ tầng được xác định là 
nền tảng. Nhà nước định hướng quy hoạch 
ý tưởng, quy hoạch chung đô thị trong khi 
khu vực tư nhân và cộng đồng được khuyến 
khích tham gia ở các dự án phát triển sau đó. 
Với cách phối hợp này (kết họp tiếp cận quy 
hoạch top-down và bottom-up), nhà nước 
có thể giảm bớt gánh nặng về chi phí lập 
quy hoạch và tạo điều kiện cho quy luật thị 
trường vận hành khi người dân và thành phần 
tư nhân tham gia vào việc lên ý tưởng và xây

Xác định mục tiêu Tầm nhìn

Quy hoạch

Kết nối Tầm nhìn với các cơ chế 
thực hiện:
-Quy hoạch tổng thể
-Quy hoạch chung
-Khung quy hoạch
-Kể hoạch phát triền
-Quy hoạch kiến lược
-Quy hoạch không gian

Cơ chế 
thực hiện

Quy định Sáng kiến Dự án

Quy định về sử dụng 
đất, Công trình, không 
gian công cộng

Những ưu đãi về Hệ 
số sử dụng đất FAR, 
chiều cao công trình 
hoặc hỗ trợ tài chính

Dự án phát triển đô thị
Thông qua ppp, NPO, khu vực tư 
nhân

Hình 3: Tiếp cận quy hoạch phát triển đô thị của Singapore.
Nguồn: Tài liệu chương trình hợp tác Singapore
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Hình 4: Tầm nhìn phát triến môi trường đô thị bển vững.
Nguồn: Tài liệu chương trình hợp tác Singapore

dựng không gian sống họ mong muốn. Hạ 
tâng khung giao thông được thực hiện hoàn 
toàn bởi chính quyên và băng nguôn ngân 
sách nhà nước trong khi khu vực tư nhân sẽ 
cung cấp các dịch vụ và người dân trả tiền. 
Điêu này mặc dù đòi hỏi nhà nước phải 
chi nhiêu hơn cho xây dựng hạ tâng nhưng 
chính quyền hoàn toàn kiểm soát được chất 
lượng và khung hạ tầng. Việc cung cấp dịch 
vụ thuộc vê khôi tư nhân thúc đây cạnh tranh 
lẫn nhau để có thể cung cấp các dịch vụ tốt 
hơn trong khi giá rẻ hơn và từ đó mang lại lợi 
ích nhiều hơn cho người dân.

Ở lĩnh vực nhà ở, mục tiêu hướng đến 
là “mọi người dân đều có thể sở hữu nhà” 
và “không xây dựng một ngôi nhà mà xây 
dựng một tổ ấm”, chiến lược của Singapore 
là mọi người dân dù giàu hay nghèo đều có 
thê yên tâm sở hữu một căn hộ hay ngôi nhà 
phù hợp với tài chính của họ, từ đó mồi công 
dân hoàn toàn yên tâm dốc sức đóng góp cho 
nên kinh tê quôc gia. Chính sách này cũng 
là chính sách có tính chiến lược phù họp với 
đặc điểm dân cư của Singapore là đất nước 
mở và được đóng góp tăng trưởng kinh tê 
bởi phân lớn là người nhập cư nước ngoài.

Ở mục tiêu môi trường, họ định hướng 
xanh hóa TP, trong đó định hướng 3 giai đoạn 
rõ ràng: Giai đoạn 1 hướng đên mục tiêu hình 
thành nhiêu không gian xanh trong TP (vườn 
trong TP); giai đoạn 2 phát triển những không 
gian xanh được liên kêt với nhau và tạo nên 
những mảng xanh lớn, chiếm chủ đạo không 

gian trong TP (TP trong vườn); giai đoạn 3 
thiết lập môi trường sống thân thiện với các 
hình thái sống tự nhiên trong các không gian 
xanh sẵn có, sao cho cuộc sống đô thị gần 
gũi với hệ sinh thái tự nhiên nhất (TP nằm 
trong thiên nhiên). Với sự nồ lực này, hiện 
nay mặc dù mật độ dân số của Singapore 
thuộc diện lớn nhất trên thế giới nhưng mật 
độ che phủ cây xanh lại thuộc hạng cao nhất 
thế giới. Không gian xanh đã tạo chất lượng 
sống tốt và cảm giác tốt về không gian đô thị 
cho người dân.

Ket luận
Mặc dù nền tảng công nghệ thông tin 

và truyền thông có thể thúc đẩy nhanh quá 
trình phát triển đô thị thông minh nhưng nó 
chỉ là một phần của đô thị thông minh. Nói 
cách khác, đô thị thông minh là một khái 
niệm phức tạp giải quyết nhiều khía cạnh, 
trong đó công nghệ thông tin chỉ là một nội 
dung hoặc là công cụ thúc đây để đạt được 
mục tiêu làm cho cuộc sổng của cộng đồng 
tốt hơn và phát triển cá nhân nhiều hơn. Tầm 
nhìn thông minh sẽ quy định và quyết định 
mọi kế hoạch hành động cũng như là kim chỉ 
nam, là đích đến cho các lĩnh vực đa ngành. 
Mặc dù mồi TP chắc chắn có một tầm nhìn 
thông minh cho riêng mình, nhưng có thể nói 
cái đích cuối cùng của sự phát triển đô thị 
chính là hướng đến sự phát triển bền vững, 
không đánh đổi phát triển kinh tế, xã hội và 
môi trường./.
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