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TÓM TẮT:
Liên kết giữa nhà trường với doanh nghiệp trong hoạt động đào tạo nguồn nhân lực ở nước ta 

hiện nay là giải pháp chiến lược, căn bản, góp phần tạo nên những bứt phá trong phát triển nguồn 
nhân lực; đồng thời tạo ra cơ hội việc làm bền vững cho người lao động. Trong những năm qua, hoạt 
động liên kết này bước đầu đã đạt những kết quả đáng ghi nhận, tuy nhiên vẫn còn không ít vướng 
mắc cần tháo gỡ. Trong phạm vi bài viết, tác giả tập trung nghiên cứu làm rõ 2 vấn đề, đó là: 1) Sự 
cần thiết tăng cường liên kết giữa nhà trường với doanh nghiệp trong đào tạo nguồn nhân lực ở nước 
ta hiện nay; 2) Đề xuất một số giải pháp tăng cường sự liên kết này trên thực tế.

Từ khóa: đào tạo, nguồn nhân lực, liên kết, nhà trường, doanh nghiệp.

1. Đặt vấn đề
Nhà trường và doanh nghiệp là những “cộng 

đồng” chủ thể lớn trên thị trường lao động Việt 
Nam; là bộ phận quyết định đến chất lượng nguồn 
nhân lực, chất lượng hàng hóa sức lao động trên 
thị trường. Tăng cường liên kết giữa nhà trường 
với doanh nghiệp trong phát triển nguồn nhân lực 
là hoạt động thiết thực, không chỉ mang lại lợi ích 
to lớn cho cả hai bên tham gia liên kết (là nhà 
trường và doanh nghiệp), mà còn tạo nên động lực 
phát triển bền vững cho toàn xã hội và nền kinh 
tế. Nghiên cứu hoạt động liên kết này trong tình 
hình hiện nay là yêu cầu cần thiết, cấp bách, trong 
bối cảnh Việt Nam hội nhập ngày càng sâu, rộng 
vào nền kinh tế thế giới và chịu tác động mạnh 
mẽ từ cuộc cách mạng công nghiệp 4.0.

2. Liên kết nhà trường - doanh nghiệp trong 
đào tạo nguồn nhân lực

Hoạt động liên kết, hợp tác giữa các cơ sở giáo 
dục và doanh nghiệp lần đầu tiên được nhà triết 
học Đức Wilhelm von Humboldt(22/6/1767 - 
8/4/1835) khỡi xướng.ông cho rằng, các cơ sở giáo 
dục ngoài hoạt động đào tạo, nghiên cứu khoa học 
phải chú trọng hợp tác với các doanh nghiệp công 
nghiệp, để từ đó thể hiện được vai trò của mình 
trong thúc đẩy đổi mới tri thức xã hội. Bản chất sự 
hợp tác giữa nhà trường với doanh nghiệp là sự 
tương tác, giao dịch giữa hai bên, vì mục tiêu cùng 
có lợi. Việc liên kết, hợp tác này có thể thực hiện 
được trong các lĩnh vực: nghiên cứu và phát triển 
(R&D); trao đổi nhân sự; thương mại hóa kết quả 
R&D: xây dựng chương trình đào tạo; quản trị 
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doanh nghiệp và nhà trường,... Căn cứ vào việc 
thương lượng, ký kết giữa các bên, việc liên kết, 
lỢp tác có thể thực hiện ở những hình thức đơn 
ịiản như: doanh nghiệp đồng ý tiếp nhận sinh viên 
của các nhà trường đến thực tập, tham quan; hỗ trợ 
nhà trường về kinh phí, trang thiết bị phục vụ giảng 
dạy, học tập. Ngược lại, các nhà trường thực hiện 
việc trao đổi kiến thức, hỗ trợ doanh nghiệp trong 
việc đào tạo, bồi dưỡng nhân lực, bồi dưỡng công 
tác quản trị,... Ớ mức độ cao hơn, việc liên kết, hợp 
tác giữa nhà trường với doanh nghiệp có thể được 
thực hiện thông qua hình thức: trao đổi chuyên gia; 
xây dựng chương trình đào tạo chung (nhà trường 
đào tạo theo đơn đặt hàng của doanh nghiệp); 
nghiên cứu, phát triển và chuyển giao công nghệ; 
hợp tác cung cấp sản phẩm, dịch vụ cho xã hội,... 
Trong tất cả các hình thức hợp tác đơn giản hoặc 
phức tạp đều bao hàm nội dung liên kết trong đào 
tạo nguồn nhân lực.

Liên kết nhà trường - doanh nghiệp trong đào 
tạo nguồn nhân lực mang lại lợi ích to lớn cho các 
bên tham gia và cho toàn xã hội. Trong đó, nhà 
trường đóng vai trò chính trong thực hiện quy trình 
đào tạo (xây dựng khung chương trình, đầu tư 
trang thiết bị, bô' trí nhân lực đào tạo, xác định thời 
gian, cách thức, biện pháp đào tạo, kiểm tra, đánh 
giá chất lượng và cấp văn bằng, chứng chỉ cho 
người được đào tạo,...); còn doanh nghiệp đóng 
vai trò phôi hợp thực hiện (tham vân bổ sung, 
hoàn thiện chương trình đào tạo, hỗ trợ kinh phí. 
cơ sở vật chất, cử chuyên gia tham gia giảng dạy, 
tiếp nhận sinh viên thực tập, tham quan và sử 
dụng “sản phẩm” đào tạo của các nhà trường,...). 
Từ sự liên kết này, các nhà trường có thêm nguồn 
lực, điều kiện để nâng cao chất lượng đào tạo, bảo 
đảm ngành nghề đào tạo sát với nhu cầu của thị 
trường. Người học kết thúc chương trình đào tạo 
có kiến thức, kỹ năng phù hợp, có thể tìm được 
việc làm phù hợp với nhu cầu của doành nghiệp. 
Vị thế, uy tín của nhà trường trong hoạt động giáo 
dục, đào tạo và trên thị trường lao động theo đó 
được nâng lên đáng kể. về phía doanh nghiệp, 
tham gia liên kết đào tạo giúp doanh nghiệp giảm 

chi phí trong việc tìm kiếm, tuyển dụng, đào tạo 
nguồn nhân lực theo nhu cầu sản xuất, kinh doanh. 
Đồng thời, tiếp cận sớm nhất, hiệu quả nhất với 
nguồn nhân lực chất lượng cao, ổn định; tạo lập 
được lợi thế cạnh tranh trên thị trường. Đối với 
nước ta, quan hệ liên kết, hợp tác giữa nhà trường 
và doanh nghiệp trong đào tạo nguồn nhân lực còn 
có ý nghĩa rất quan trọng trong việc thực hiện triết 
lý giáo dục “học đi đôi với hành”, “lý luận gắn 
liền với thực tiễn”; đồng thời góp phần thúc đẩy 
sự phát triển của thị trường lao động theo hướng 
chuyên nghiệp, lành mạnh, phục vụ tốt nhu cầu 
phát triển kinh tế - xã hội.

3. Sự cần thiết liên kết nhà trường - doanh 
nghiệp trong đào tạo nguồn nhân lực ở nước ta 
hiện nay

Thứ nhất, xuất phát từ yêu cầu nâng cao chất 
lượng nguồn nhân lực. Hiện nay, dân sô' trung bình 
của Việt Nam (quý IV/2021) ước tính 98,51 triệu 
người, (tàng 922,7 nghìn người, tương đương tăng 
0,95% so với năm 2020); trong đó, lao động 15 
tuổi trở lên đang làm việc là 49 triệu người [5]. 
Chất lượng nguồn nhân lực có sự cải thiện đáng 
kể và phù hợp hơn với nhu cầu thị trường. Tỷ lệ 
lao động qua đào tạo tăng từ 40% năm 2010 lên 
64,5% năm 2020. Trong đó, tỷ lệ lao động qua đào 
tạo có bằng cấp, chứng chỉ tăng từ 14,6% năm 
2010 lên 24,5% vào năm 2020 [6]. Nhân lực chất 
lượng cao tăng cả về sô' lượng và chât lượng, trong 
đó có một sô' ngành, lĩnh vực đạt trình độ khu vực 
và quốc tê' như công nghệ thông tin, y tế, công 
nghiệp xây dựng, cơ khí,...Tuy nhiên, thực tê' cho 
thấy, chất lượng nguồn nhân lực của Việt Nam 
chưa thực sự đáp ứng tốt yêu cầu phát triển. Việt 
Nam đang thiếu lao động có trình độ tay nghề, 
công nhân kỷ thuật bậc cao. Trình độ ngoại ngữ 
của lao động Việt Nam chưa cao nên gặp nhiều 
khó khăn trong quá trình hội nhập,... Nguyên nhân 
chính của thực trạng trên xuất phát từ công tác 
đào tạo. Việc đào tạo nguồn nhân lực ở Việt Nam 
đang “nặng” về lý thuyết, “nhẹ” thực hành, chưa 
quan tâm đúng mức các kỹ năng xã hội, kỹ năng 
sống, kỹ năng sáng tạo, khả năng tự học cho người 
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lao động,... Cơ cấu đào tạo (giữa đại học, cao đẳng 
với dạy nghề) chưa thực sự gắn với nhu cầu của thị 
trường và chưa đáp ứng kịp thời cho cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư. Tình trạng “thừa thầy, 
thiếu thợ” diễn ra trong một thời gian dài, chưa 
khắc phục được triệt để. Trước yêu cầu thực hiện 
đột phá về phát triển nguồn nhân lực, nhất là 
nguồn nhân lực chất lượng cao theo định hướng tại 
Đại hội XIII của Đảng, cần có những đổi mới căn 
bản trong công tác đào tạo nguồn nhân lực. Tăng 
cường liên kết, hợp tác giữa nhà trường với doanh 
nghiệp trong đào tạo nguồn nhân lực là giải pháp 
cần thiết để nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, 
đáp ứng yêu cầu phát triển của đất nước trong giai 
đoạn mới.

Thứ hai, xuất phát từ yêu cầu phát triển thị 
trường lao động đồng bộ, hiện đại và hội nhập ở 
Việt Nam. Phát triển thị trường lao động đồng bộ, 
hiện đại và hội nhập ở Việt Nam hiện nay là hoạt 
động cần thiết, góp phần huy động, phân bổ và sử 
dụng có hiệu quả các nguồn lực để thúc đẩy phát 
triển kinh tế - xã hội, chuyển dịch cơ câu lao động 
theo hướng hiện đại, bảo đảm kết nôi thị trường 
lao động trong nước với thị trường lao động của 
các nước trong khu vực và trên thế giới. Đê’ thực 
hiện được các mục tiêu, nhiệm vụ phát triển thị 
trường lao động Việt Nam trong thời gian tới cần 
có giải pháp hỗ trợ phát triển cung - cầu lao động 
phù hợp. Theo đó, cần tiếp tục hoàn thiện chính 
sách giáo dục quốc dân theo hướng mở, đa dạng 
hóa các loại hình đào tạo và học tập theo Khung 
trình độ quốc gia Việt Nam; xây dựng và cung cấp 
các chương trình đào tạo, bồi dưỡng kỹ nâng nghề 
phù hợp với tính chát đặc thù của từng đôi tượng 
lao động. Tăng cường liên kết, hợp tác giữa nhà 
trường với doanh nghiệp là giải pháp căn bản 
“khuyến khích người sử dụng lao động tham gia 
vào quá trình giáo dục đào tạo, giáo dục nghề 
nghiệp” [3], nhằm thu hút đông đảo các chủ thể sử 
dụng lao động tham gia vào quá trình đào tạo 
nguồn nhân lực, tạo tiền đề cần thiết cho sự phát 
triển bền vững của thị trường lao động Việt Nam.

Thứ ba, xuất phát từ thực trạng hoạt động liên 

kết giữa nhà trường với doanh nghiệp trong đào 
tạo nguồn nhân lực. Thời gian gần đây, hoạt động 
liên kết, hợp tác giữa nhà trường với doanh nghiệp 
trong đào tạo nguồn nhân lực ở Việt Nam được 
triển khai rộng rãi với sự tham gia đông đảo của 
hệ thống trường đại học, cao đẳng, trường dạy 
nghề và cộng đồng doanh nghiệp. Đặc biệt, trong 
lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp, các doanh nghiệp 
ngày càng tham gia sâu hơn vào quá trình đào tạo 
của các nhà trường, từ khâu phát triển chương 
trình đào tạo, tham gia đào tạo, thi, kiểm tra đánh 
giá người học, tuyển dụng người học sau khi tốt 
nghiệp. Nhiều doanh nghiệp, tập đoàn lớn như 
Mường Thanh, VinGroup, FLC,... đã xây dựng các 
cơ sở đào tạo cho riêng mình, để chủ động nguồn 
nhân lực lâu dài cho doanh nghiệp. Tuy nhiên, 
bên cạnh những kết quả tích cực bước đầu, việc 
liên kết, hợp tác giữa nhà trường với doanh nghiệp 
trong đào tạo nguồn nhân ở nước ta còn bộc lộ 
nhiều bất cập. Đó là: 1) Thiếu hành lang pháp lý 
đồng bộ để khuyến khích, điều chỉnh, quản lý việc 
liên kết, hợp tác đào tạo nguồn nhân lực. Thực tế 
nhiều doanh nghiệp không muôn nhận sinh viên 
thực tập vì pháp luật quy định làm việc từ 1 đến 3 
tháng, công ty phải đóng bảo hiểm xã hội, ký hợp 
đồng lao động. Người ở các trường được phân 
công giảng dạy ở doanh nghiệp chưa có quy định 
chế độ rõ ràng,... 2) Việc liên kết, hợp tác giữa các 
cơ sở đào tạo với doanh nghiệp, về cơ bản vẫn 
mang tính ngắn hạn, thời vụ và phần nhiều tồn tại 
ở dạng “tiềm năng”, chưa thực sự bức thiết, chưa 
ảnh hưởng tới lợi ích sống còn của cả hai phía; 3) 
Nội dung liên kết, hợp tác đào tạo nguồn nhân lực 
chủ yếu là các nhà trường đào tạo, cung ứng lao 
động cho doanh nghiệp; còn chiều ngược lại, 
doanh nghiệp tham vân, hỗ trợ cho các trường 
trong việc hoàn thiện chương trình đào tạo, đổi 
mới trang thiết bị dạy học còn hạn chế.

4. Một số' giải pháp cần thực hiện
4.1. về phía các cơ quan quản lý nhà nước
Với chức năng, nhiệm vụ được giao, các cơ 

quan quản lý nhà nước các cấp cần thực hiện đồng 
bộ hệ thông giải pháp nhằm định hướng, khuyến 
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khích và hỗ trợ việc liên kết đào tạo nguồn nhân 
lực giữa nhà trường với doanh nghiệp. Cụ thể, cần 
Í ực hiện tôi một sô giải pháp cơ bản sau:

Một là, tiếp tục nghiên cứu, hoàn thiện chiến 
Ợc phát triển nguồn nhân lực quốc gia. Từ chiến 

:ược chung của Chính phủ, các cấp, ngành, các 
ĩnh vực xây dựng quy hoạch nguồn nhân lực đặc 
thù làm cơ sở triển khai các hình thức, biện pháp 
liên kết, hợp tác đào tạo giữa nhà trường với 
doanh nghiệp. Hoàn thiện quy hoạch mạng lưới 
các trường đại học, các cơ sở giáo dục dạy nghề 
theo hướng mở, bảo đảm quy mô, cơ cấu, hợp lý 
'về ngành, nghề, trình độ đào tạo (đa ngành, 
chuyên ngành), vùng miền, chuẩn hóa, hiện đại 
hóa, có phân tầng chất lượng,... gắn với sự phát 
triển của cộng đồng doanh nghiệp thuộc các thành 
phần kinh tế. Hoạt động này nhằm tạo ra môi 
trường liên kết thuận lợi cho các nhà trường và 
doanh nghiệp.

Hai là, tiếp tục hoàn thiện cơ chế, chính sách 
pháp luật về giáo dục, đào tạo, dạy nghề, luật 
doanh nghiệp,... nhằm điều chỉnh, quản lý, khuyên 
khích hoạt động liên kết, hợp tác giữa các nhà 
trường với doanh nghiệp trong đào tạo nguồn 
nhân lực. Tiếp tục hoàn thiện các quy định về tự 
chủ của các các nhà trường (đại học, cao đẳng, 
trường nghề); các quy định nhằm khuyến khích, 
hỗ trợ các doanh nghiệp tham gia đào tạo nguồn 
nhân lực; các quy định ràng buộc về quyền lợi, 
nghĩa vụ, trách nhiệm của các bên tham gia liên 
kết. Hoàn thiện cơ chế tổ chức và hoạt động của 
các tổ chức kiểm định chất lượng đào tạo, nhằm 
giám sát chặt chẽ việc liên kết đào tạo của các 
trường và doanh nghiệp.

Ba là, nâng cao hiệu quả tổ chức, vận hành thị 
trường lao động theo hướng đồng bộ, hiện đại, đáp 
ứng yêu cầu hội nhập quốc tế. Chú trọng xây dựng 
hệ thông thông tin thị trường lao động hiện đại, 
thông nhâì, minh bạch, giúp các nhà trường và 
doanh nghiệp nắm bắt kịp thời sự vận động của thị 
trường lao động, chủ động xây dựng các chương 
trình liên kết, hợp tác đào tạo nguồn nhân lực một 
cách hiệu quả.

4.2. về phía các nhà trường
Là chủ thể cơ bản của hoạt động liên kết, căn 

cứ vào nội dung chương trình đào tạo, mỗi nhà 
trường cần chủ động thực hiện các hoạt động liên 
kết đào tạo nguồn nhân lực cùng doanh nghiệp với 
các biện pháp cụ thể:

Một là, cần nhận thức rõ tính tất yếu và những 
lợi ích to lớn khi tham gia liên kết đào tạo nguồn 
nhân lực cùng với doanh nghiệp. Từ đó, chủ động 
xây dựng, hoàn thiện khung chương trình đào tạo 
phù hợp với chuẩn quốc gia, quốc tế và nhu cầu 
của thị trường lao động, làm cơ sở thiết lập các 
chương trình liên kết đào tạo cùng doanh nghiệp 
có ngành nghề sản xuất, kinh doanh phù hợp.

Hai là, đầu tư thích đáng các nguồn lực (nhân 
lực, vật lực, tài lực) để nâng cao chát lượng đào 
tạo nguồn nhân lực theo yêu cầu của thị trường lao 
động. Thành lập bộ phận chuyên trách để giải 
quyết vấn đề liên kết trong đào tạo cùng doanh 
nghiệp. Xây dựng cơ chế phù hợp để thu hút đội 
ngũ doanh nhân, chủ doanh nghiệp, lao động lành 
nghề của các doanh nghiệp trực tiếp tham gia 
giảng dạy, truyền đạt kinh nghiệm trong chương 
ưình đào tạo của nhà trường.

Ba là, tổ chức đa dạng các hình thức thực hành, 
thực tập, ngoại khóa cho người học tại các doanh 
nghiệp liên kết. Định kỳ tiếp xúc, tìm hiểu nhu 
cầu nhân lực của doanh nghiệp để hoàn thiện 
chuẩn đầu ra cho quá trình đào tạo. Đồng thời, 
tăng cường thu thập và sử dụng tốt những phản hồi 
từ phía doanh nghiệp về trình độ, năng lực của 
“sản phẩm đào tạo” đang làm việc trong doanh 
nghiệp; từ đó bổ sung, hoàn thiện chương trình 
đào tạo.

4.3. về phía doanh nghiệp
Các doanh nghiệp cần chủ động trong thực 

hiện việc liên kết đào tạo nguồn nhân lực với các 
nhà trường bằng các biện pháp cụ thể sau:

Một là, xây dựng chiến lược phát triển nguồn 
nhân lực dài hạn theo yêu cầu sản xuất, kinh 
doanh của doanh nghiệp. Đánh giá đúng thực 
trạng và nhu cầu nguồn nhân lực của doanh 
nghiệp trước mắt và lâu dài để có biện pháp phát 
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triển phù hợp. Xây dựng khung năng lực phù hợp 
với từng vị trí việc làm của người lao động; từ đó 
có biện pháp tìm kiếm nguồn nhân lực với trình 
độ, kỹ năng mong muốn từ phía các nhà trường.

Hai là, tăng cường tìm kiếm, đánh giá đúng 
thực lực, chất lượng đào tạo của các nhà trường 
trước khi thực hiện các loại hình liên kết đào tạo 
nguồn nhân lực. Căn cứ vào yêu cầu thực tiễn của 
hoạt động sản xuất, kinh doanh để xây dựng các 
chương trình, xác định hình thức, biện pháp liên 
kết đào tạo. Chủ động “thâm nhập” một cách toàn 
diện vào trường đại học (bộ máy lãnh đạo, giáo 
trình, nội dung, phương pháp, phương tiện giảng 
dạy, chất lượng tuyển sinh đầu vào,...) để góp ý 
điều chỉnh chương trình đào tạo của các nhà 
trường cho “khớp” với nhu cầu của doanh nghiệp 
và xã hội.

Ba là, đa dạng hóa việc lựa chọn đốì tác và nội 
dung, hình thức liên kết đào tạo nguồn nhân lực. 
Trong cùng một ngành nghề, doanh nghiệp có thể 
lựa chọn nhiều nhà trường khác nhau để liên kết; 
trong một nhà trường có thể lựa chọn nhiều 
chương trình liên kết đào tạo mà doanh nghiệp có 
nhu cầu. Doanh nghiệp cần có những “đơn hàng” 
cụ thể cho các nhà trường, đồng thời trực tiếp 
tham gia xây dựng chương trình, cử chuyên gia, kỹ 
thuật viên đến đào tạo tại trường, tham gia vào 

quá trình đánh giá người học, đánh giá cuối khóa 
học, nhận người làm việc trong doanh nghiệp,... 
Cần có các chính sách hỗ trợ tài chính, cơ sở vật 
chất (khu thực hành, giảng đường, phòng thí 
nghiệm trang thiết bị cho giảng dạy và học tập,...) 
cho các nhà trường.

5. Kết luận
Trong bốì cảnh hiện nay, liên kết giữa nhà 

trường với doanh nghiệp trong đào tạo nguồn 
nhân lực là xu thế tất yếu trong quá trình phát 
triển kinh tê - xã hội của mọi quô'c gia. Ớ Việt 
Nam, liên kết trong đào tạo nguồn nhân lực mang 
lại lợi ích thiết thực, nâng cao vị thế, uy tín cho các 
bên tham gia, đồng thời, tạo hiệu ứng xã hội tích 
cực, góp phần giải quyết tốt bài toán về chất 
lượng nguồn nhân lực, lao động, việc làm của 
quốc gia. Mức độ (nông - sâu, rộng - hẹp) của sự 
liên kết này tùy thuộc nhiều vào sự định hướng, 
quản lý, dẫn dắt của các cơ quan quản lý nhà 
nước, sự lựa chọn cách thức, biện pháp và thỏa 
hiệp của các chủ thể tham gia. Do đó, để tăng 
cường liên kết giữa nhà trường với doanh nghiệp 
trong đào tạo nguồn nhân lực cần có hệ giải pháp 
đồng bộ từ phía cơ quan quản lý nhà nước, hệ 
thống các nhà trường (đại học, cao đẳng, trường 
nghề) và cộng đồng doanh nghiệp thuộc các thành 
phần kinh tế ■
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ABSTRACT:
Developing links between schools and enterprises in human resource training activities is a 

strategic and fundamental solution to make breakthroughs in human resource development in 
Vietnam. These links also creat sustainable employment opportunities for employees. In recent 
years, the school - enterprise partnership in human resource framing has achieved initial 
remarkable results but there are still many problems to be solved. This paper clarifies and 
researches two issues: 1) The need to strengthen links between schools and enterprises in human 
resource training in Vietnam; and 2) Some solutions to strengthen this partnership in practice.
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