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TÓM TẮT:

Nghiên cứu này nắm bắt những vấn đề hiện nay của việc khai thác du lịch tâm linh tại Việt 
Nam từ góc độ của các nhà cung cấp du lịch. Tác giả sử dụng các cuộc phỏng vấn sâu với 8 người 
trả lời là đại diện của các công ty du lịch tại các địa phương là Hà Nam, Ninh Bình và Tây Ninh. 
Phân tích dữ liệu chỉ ra rằng tiềm năng to lớn của du lịch tâm linh của các địa phương có thể được 
phát triển thông qua các giá trị định hướng tinh thần bao gồm giá trị dựa trên giá trị văn hóa dân 
gian dựa trên nền tảng; giá trị dựa trên tôn giáo và giá trị dựa trên di sản lịch sử. Bên cạnh đó, tác 
giả cũng làm rõ thực trạng triển khai du lịch tâm linh ở khu vực này. Những phát hiện của nghiên 
cứu sẽ vừa là cơ sở để nghiên cứu sâu hơn, vừa là tài Uệu tham khảo hữu ích cho các nhà nghiên 
cứu frong việc phát triển du lịch tâm linh tại Việt Nam.

Từ khóa: du lịch tâm linh, khai thác du lịch tâm linh từ các công ty du lịch.

1. Đặt vấn đề
Du lịch tâm linh gần như là một trong những 

loại hình du lịch lâu đời, xuất phát từ loại hình du 
lịch văn hóa. Hình thức của nó trên toàn cầu xuất 
hiện từ nhu cầu nhận thức và phát triển tâm linh 
của con người. Với đặc điểm này, du lịch tâm linh 
hiện đang được coi là phân khúc du lịch đặc biệt 
thích hợp, cần phát huy hết tiềm năng để phát 
triển thành công ngành du lịch văn hóa.

Tại Việt Nam có hàng trăm công trình văn hóa, 
tôn giáo từ khắp các địa phương như chùa Yên Tử 
tại Quảng Ninh, Bái Đính tại Ninh Bình, Bà Đen 
tại Tây Ninh,... Tuy nhiên, trong nhiều năm qua, 
du lịch tâm linh vẫn chưa được quan tâm và tiếp 
thị như một sản phẩm du lịch độc đáo của các địa 
phương. Dường như việc khai thác loại hình du 

lịch này vẫn chưa tương xứng với tiềm năng tài 
nguyên về "du lịch tâm linh” nơi đây.

Bài báo này tiếp cận từ góc độ của các công ty 
du lịch để hiểu rõ hơn về sự phát triển của du lịch 
tôn giáo, tâm linh ở các tỉnh Ninh Bình, Hà Nam, 
Tây Ninh.

2. Phương pháp nghiên cứu
Từ các tài liệu liên quan đến du lịch tâm linh, có 

thể thấy một cách tiếp cận khám phá phù hợp với 
bối cảnh du lịch tôn giáo, tâm linh hậu Covid-19. 
Do đó. phương pháp luận định tính được áp dụng 
trong giai đoạn đầu của nghiên cứu này. Nhà 
nghiên cứu lựa chọn kỹ thuật phỏng vân sâu để thu 
thập dữ liệu sơ cấp trong giai đoạn nghiên cứu này.

Nguồn dữ liệu thứ cấp là từ sở Du lịch Ninh 
Bình, Hà Nam, Tây Ninh làm tài liệu cho việc 
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phân tích du lịch tâm linh của địa phương. Cụ thể, 
đã thực hiện 8 cuộc phỏng vấn sâu VỚI những 
người đại diện, những người hiểu rõ và đã trực 
tiếp khai thác du lịch tâm linh tại tỉnh Ninh Bình, 
Hà Nam, Tây Ninh. Tất cả các đại diện được lựa 
chọn bằng chọn ngẫu nhiêu các công ty là các 
hãng lữ hành và công ty du lịch như Công ty cổ 
phần Dịch vụ Du lịch Ninh Bình, Công ty cổ phần 
Du lịch Hà Nam, Công ty TNHH Dịch vụ Du lịch 
Tam Chúc, Công ty TNHH Du lịch lữ hành Thiên 
Phú, Tây Ninh. Các câu hỏi phỏng vấn không có 
cấu trúc được sử dụng để thu thập các thông tin 
cần thiết liên quan đến việc khai thác du lịch tâm 
linh tại các địa phương như sau:

- Nhận thức và quan điểm của công ty du lịch 
về du lịch tâm linh.

- Đánh giá tiềm năng du lịch tâm linh từ góc độ 
nhà cung cấp du lịch.

- Thực trạng khai thác du lịch tâm linh của 
doanh nghiệp.

- Những thuận lợi và khó khăn của việc khai 
thác du lịch tâm linh.

- Một số đề xuất để phát triển du lịch tâm linh 
cho địa phương.

Tổng cộng có 8 cuộc phỏng vấn đã được sắp 
xếp và thực hiện thành công. Từ ý kiến của những 
người tham gia về một số vấn đề liên quan đến 
chủ đề nghiên cứu, chúng tôi đã hiểu rõ hơn về 
tình trạng du lịch của địa phương về khía cạnh tâm 
linh và tôn giáo. Sau đó, chúng tôi xác định và 
phân loại câu trả lời của những người được phỏng 
vấn và tìm kiếm một số chủ đề trong số dữ liệu thu 
thập được.

3. Nội dung nghiên cứu
Lý luận về du lịch tâm linh
Tâm linh là một thuật ngữ quen thuộc và phổ 

biến trong cuộc sống hàng ngày của chúng ta. 
Tuy nhiên, không dễ để giải thích hoàn toàn ý 
nghĩa của nó. Nhận thức mơ hồ về “tâm linh” có 
lẽ bắt nguồn từ ý nghĩa gốc của nó - "tinh thần”. 
Nó có nghĩa là những người tâm linh thường tin 
vào môi quan hệ của họ với Chúa hoặc Dâng 
thiêng liêng. Một ý nghĩa khác là “tinh thần” 
được hiểu liên quan đến khả năng của con người 
trong việc tìm kiếm cuộc sống của họ, vượt lên 

trên sự sung túc về vật chất. Tâm linh phản ánh 
một loạt quá trình thần thánh hóa bản thân của 
con người. Có nghĩa là sự tìm kiếm những giá trị 
cơ bản, sâu xa của con người và mối quan hệ với 
nguồn vũ trụ, sức mạnh hay thần thánh vượt ra 
ngoài sự sung túc về vật chất, tâm linh giúp con 
người hướng đến những tầng sâu hơn của bản 
thân. Do đó, theo nghĩa rộng, tâm linh được định 
nghĩa là “những cách thức mà con người tìm 
kiếm, làm ra, tán dương và áp dụng ý nghĩa của 
nó vào cuộc sông của họ ”...

Người ta đặt ra rằng tâm linh đã không được 
gắn với các tôn giáo nhị nguyên truyền thông 
trong cách tiếp cận hiện đại. Theo đó, việc thực 
hành các nghi lễ hoặc nghi lễ hoặc các hoạt động 
tôn giáo không còn bị giới hạn trong khuôn khổ 
của mỗi tôn giáo. Nó đã trở thành một phong trào 
phổ biến và rộng rãi trên toàn thế giới và được 
chấp nhận như là nhu cầu tinh thần của con người, 
về cơ bản, "tâm linh" và "tôn giáo" không giống 
nhau. Mặc dù cả hai thuật ngữ thường được sử 
dụng thay thế cho nhau, nhưng có một chút khác 
biệt giữa chúng. Nói cách khác, tâm linh là một 
trải nghiệm cá nhân nằm ngoài niềm tin tôn giáo, 
do đó, một người có thể thấy mình là tâm linh 
nhưng không phải là tôn giáo và ngược lại.

Vì vậy, du lịch tâm linh hay du lịch hành hương 
hoặc du lịch tôn giáo được phân loại khác nhau, ơ 
câp độ cơ bản nhất, hành hương được định nghĩa là 
cuộc hành trình của một người xuất phát từ các 
nguyên nhân tôn giáo đến các địa điểm linh 
thiêng cho mục đích tâm linh và hiểu biết nội tại 
của họ. Làm như vậy, cuộc hành hương sẽ nâng 
cao tâm linh của khách hành hương và được coi là 
một phương tiện để đạt được các mục tiêu tinh 
thần của họ. Trong khi đó, du lịch tôn giáo “bao 
gồm tất cả các loại hình du lịch được thúc đẩy bởi 
tôn giáo đến một địa điểm tôn giáo”. Du lịch tôn 
giáo tập trung vào việc thăm viếng các địa điểm 
tôn giáo, di tích hoặc điểm đến chủ yếu để gắn bó 
hoặc củng cố một đức tin cụ thể. Do đó, người ta 
cho rằng, du lịch tôn giáo phản ánh các hoạt động 
của khách du lịch tại các địa điểm tôn giáo như 
tham quan, tham gia hoặc thực hiện các nghi lễ 
tôn giáo để thực hiện nghĩa vụ tôn giáo của họ.
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Đối với du lịch tâm linh, nó khám phá các yếu tô' 
của cuộc sông nằm ngoài bản thân và góp phần 
vào sự cân bằng cơ thể - tâm trí và tinh thần. 
Những điều này có thể có hoặc không liên quan 
đến tôn giáo. Các nghiên cứu gần đây về du lịch 
tâm linh cho thấy rằng du lịch hành hương và du 
lịch tôn giáo là những phần thiết yếu của du lịch 
tâm linh.

Tóm lại, du lịch tâm linh có thể được xem là 
một khái niệm rộng gắn với các giá trị tinh thần 
của các sản phẩm và dịch vụ hữu hình và vô hình. 
Những giá trị này có được từ trải nghiệm của du 
khách sau khi đến thăm các nhà thờ, nhà thờ Hồi 
giáo, đền, miếu hoặc các trung tâm linh thiêng 
khác cũng như các sự kiện tâm linh được tổ chức, 
hội thảo, lễ hội và tụ họp với động lực tinh thần.

4. Kết quả và thảo luận
4.1. Quan điểm khai thác du lịch tâm linh của 

các công ty du lịch
Nhìn chung, hầu hết những người được phỏng 

vấn đều có nhận thức đầy đủ về khái niệm du lịch 
tâm linh. Tuy nhiên, có hai cách tiếp cận được xác 
định trong thực tế.

Theo khảo sát du lịch tâm linh mang loại hình 
du lịch văn hóa nguyên bản có thêm yếu tô' tôn 
giáo, nghi lễ.

Theo đúng nghĩa này, tâm linh gắn liền với các 
địa điểm linh thiêng như chùa, đền, nhà thờ, nơi 
du khách có thể khám phá để tìm động lực tinh 
thần. Theo đó, các dịch vụ du lịch tôn giáo, tâm 
linh hiện nay được cung cấp thông qua một sô' 
hoạt động chính như tham quan các khu tâm linh, 
tham quan và nghe thuyết giảng của Phật giáo. Do 
đó, đối với hầu hết các tour du lịch do các công ty 
này cung cấp, các địa điểm tâm linh và các hoạt 
động thực hành tâm linh và tôn giáo đã được thêm 
vào và kết hỢp với các hoạt động hoặc điểm đến 
du lịch khác. Thời gian tham dự một sô hoạt động 
tôn giáo, tâm linh còn quá ngắn so với tổng thời 
gian của mỗi chuyến tham quan. Một sô ý kiến 
của người trả lời như sau:

- “Hầu hết các sản phẩm tâm linh hiện nay chỉ 
dành cho mục đích thử nghiệm một sô đôi tượng. 
(7/8 người được phỏng vấn có cùng quan điểm, 
ngoại trừ góc nhìn của Zuli Zen).

- “Thiết kê' tour du lịch kết hợp giá trị văn hóa, 
tôn giáo, tâm linh là hoàn toàn phù hợp với lợi thê' 
của địa phương”. (Tất cả những người được phỏng 
vấn đều có cùng quan điểm).

- “Hầu hết các chùa chỉ nhằm mục đích tôn 
giáo nên không thể cung cấp các dịch vụ tâm linh. 
Chúng tôi chỉ cung cấp cho khách du lịch một sô' 
hoạt động chính tại những địa điểm này như tham 
quan các ngôi chùa và thực hành nghi lễ và tôn 
giáo của địa phương” (Tất cả những người được 
phỏng vấn đều có cùng quan điểm).

- “Hoạt động tâm linh được bổ sung trong các 
tour của chúng tôi chủ yếu là tham quan các chùa 
nổi tiếng như chùa Bái Đính, chùa Bích Động, 
chùa Non Nước và thực hành một sô' nghi lễ cơ 
bản. Nó phụ thuộc vào sự lựa chọn của du khách". 
(Công ty Cổ phần Dịch vụ Du lịch Ninh Bình).

- “Chúng tôi giới thiệu du khách đến thưởng 
thức món ăn ở một sô' nhà hàng chay xung quanh 
các chùa”. (Tất cả các đại diện đều có ý kiến 
giông nhau).

Cách tiếp cận thứ hai là du lịch tâm linh được 
nhìn nhận là khía cạnh giá trị mang lại cho người 
tham gia.

Theo nghĩa này, giá trị cô't lõi của du lịch tâm 
linh là giúp du khách đạt được sự cân bằng trong 
cuộc sống và có được những hiểu biết về cảm xúc 
và tinh thần của họ từ trải nghiệm của các hoạt 
động tâm linh. Do đó, theo quan điểm này, du lịch 
tâm linh được coi là hoạt động tâm linh tập trung 
vào việc tạo ra giá trị của nó. Theo người quản lý 
của Zuli Zen, “để có được giá trị tinh thần cảm 
nhận, du khách cần được trải nghiệm các hoạt 
động tâm linh thay vì chỉ tham quan một sô' điểm 
tâm linh” và “du lịch tâm linh cần được thực hiện 
trong không gian hoàn toàn yên tĩnh”, nơi mà du 
khách “đắm mình trong các hoạt động tâm linh sẽ 
giúp họ thoát khỏi sự hối hả, nhộn nhịp trong 
cuộc sống hàng ngày và hướng về bản thân”. Vì 
vậy, du lịch tâm linh đã triển khai như một 
chương trình khép kín bao gồm các khóa tu thiền, 
Yoga, khí công và các dịch vụ khác như lưu trú, 
ẩm thực chay.

Nhìn chung, việc khai thác du lịch tâm linh tại 
địa phương được hầu hết các đơn vị lữ hành trong 
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đó có Thiền viện Trúc Lâm, Ninh Bình thực hiện, 
về động cơ, các hoạt động tâm linh phù hợp với 
hầu hết mong muôn của khách du lịch, bao gồm 
tham quan, vãn cảnh những nơi linh thiêng (chùa, 
nhà thờ, đền) và quan sát các hoạt động nghi lễ 
hoặc tôn giáo của địa phương hoặc của các nhà 
sư. Bên cạnh đó, một số hoạt động trải nghiệm 
như thực hành nghi lễ, tín ngưỡng tại chùa Bái 
Đính, chùa Non Nước,... phù hợp với du khách tìm 
kiếm giá trị tâm linh như để chữa bệnh hay thực 
hành. Một sô' hoạt động trải nghiệm ẩm thực 
chay, tĩnh tâm, Yoga, khí công do Công ty cổ 
phần Du lịch Ninh Bình, Zuli Zen, Công ty Du 
lịch Tam Chúc tổ chức phù hợp với những du 
khách có động cơ chủ yếu là tĩnh tâm và lấy lại sự 
cân bằng trong cuộc sống.

4.2. Điểm đến tâm linh hoặc lỉnh thiêng
Hầu hết các điểm du lịch tâm linh như đền, 

chùa nổi tiếng hay các địa danh linh thiêng khác 
trên địa điểm khảo sát được xác định là tiềm năng 
về du lịch tâm linh. Tuy nhiên, vị trí các điểm du 
lịch tâm linh khá phân tán, dẫn đến việc thiết kế 
du lịch trọn gói gặp nhiều khó khăn.

Ngoài ra, cơ sở hạ tầng cũng như các yêu cầu 
khác không đáp ứng được đầy đủ nhu cầu của du 
khách tại các hệ thống. Những ý kiến như “một số 
địa điểm tâm linh không có bất kỳ dịch vụ hỗ trợ 
nào đặc biệt để thu hút khách ngoài vãn cảnh,...” 
và “một số chùa quá nhỏ để đón các đoàn khách 
du lịch” liên tục được đề cập đến như lời phàn nàn 
của các nhà cung cấp dịch vụ du lịch. Do đó, có 
thể nói, các chuỗi cung ứng dịch vụ du lịch tôn 
giáo, tâm linh không đủ khả năng đáp ứng nhu cầu 
tâm linh của du khách tại khu vực này.

Bên cạnh đó, việc quy hoạch các điểm tâm 
linh cũng như tổ chức các dịch vụ tâm linh tại các 
điểm này còn phân tán và thiếu sự liên kết chặt 
chẽ giữa các điểm du lịch tâm linh với các hãng lữ 
hành cũng như các công ty du lịch trên địa bàn. 
Trên thực tế, có thể dễ dàng nhận ra rằng, việc 
khai thác các điểm du lịch tâm linh còn thiếu quy 
hoạch chi tiết, phù hợp và hợp pháp. So với tiềm 
năng sấn có của địa phương, sô' lượng địa điểm tôn 
giáo, linh thiêng được khai thác chỉ là một con sô' 
hạn chê và giá trị tâm linh của chúng chưa được 

nhận thức đầy đủ về mặt dịch vụ. Nhìn chung, 
việc khai thác du lịch tâm linh vẫn chưa được khai 
thác đúng với tiềm năng. Một sô' ý kiến của những 
người được phỏng vấn như sau:

- “Chúng tôi đã tổ chức các tour du lịch tham 
quan các chùa Tam Chúc trong vòng một ngày, 
chủ yếu là để vãn cảnh”. (Giám đốc Công ty Du 
lịch Tam Chúc).

- “... do khoảng cách giữa các địa điểm tâm linh 
quá xa nên việc sắp xếp thời gian thích hợp cho 
các chuyến tham quan là quá khó”. (Đại diện 
Công ty Du lịch Thiên Phú).

- “... cơ sở hạ tầng và đường đến các điểm đến 
tâm linh không liên quan đến du lịch, ví dụ như 
đường quá nhỏ để các phương tiện lớn có thể đi 
vào”. (Phó Giám đốc Công ty cổ phần Thiên Phú).

“Một sô' địa điểm tôn giáo không đáp ứng các 
yêu cầu về cơ sở hạ tầng và công trình vệ sinh để 
cung cấp các dịch vụ du lịch tâm linh”, (Đại diện 
Công ty Du lịch Thiên Phú).

Hơn nữa, sự liên kết giữa các điểm tâm linh và 
các nhà cung cấp trong việc triển khai các dịch vụ 
du lịch còn cứng nhắc và chưa đúng mục đích. 
Điều này làm cho các chuyến du lịch tâm linh 
được tổ chức không tốt. vấn đề là quan điểm của 
các nhà chùa không giống như người cung cấp 
dịch vụ du lịch tâm linh. Theo chúng tôi được biết, 
các hoạt động tâm linh tại các địa điểm tôn giáo là 
cô't yếu vì mục đích tôn giáo, không vì lợi ích kinh 
tế. Vì vậy, chùa chỉ đón những du khách có nhu 
cầu tìm hiểu các giá trị tâm linh Phật. Tuy nhiên, 
hầu hết các chùa trên địa bàn tỉnh được khảo sát 
không phải là nơi tôn giáo có quy mô lớn, các yêu 
cầu về dịch vụ du lịch tâm linh như lưu trú, ăn 
uô'ng, giải khát tại các điểm tâm linh này chưa 
được đáp ứng. Một sô' ý kiến của người trả lời liên 
quan đến vấn đề này như sau:

- “Chùa hoặc nhà thờ dành cho mục đích tôn 
giáo, mặc dù họ sẵn sàng chào đón du khách, các 
dịch vụ về chỗ ở và thực phẩm từ chô'i cung cấp do 
cơ sở vật chất hạn chế”. (Đại diện Công ty Du lịch 
Đất Việt).

- “Địa điểm tôn giáo được coi là nơi tổ chức 
nghi lễ và thờ cúng trang trọng, cần sạch sẽ, yên 
tĩnh và thanh bình. Đê’ phục vụ hoạt động du lịch 
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thì không dễ chút nào”. (Đại diện Công ty Du lịch 
Đất Việt).

4.3. Quảng bá, xúc tiến du lịch tâm linh và vai 
trò của chính quyền địa phương

Du lịch tâm linh trên địa bàn tỉnh được khảo sát 
tuy đã được triển khai những năm gần đây nhưng 
sức phát triển chưa tương xứng với tiềm năng. Thực 
tế, cũng có nhiều hoàn cảnh được xem là trở ngại 
trong phát triển du lịch tâm linh ở địa điểm này, một 
trong sô đó là việc quảng bá du lịch tâm linh.

về vấn đề này, chính quyền địa phương đóng 
vai trò quan trọng. Mặc dù du lịch tâm linh đã 
được chính quyền địa phương quan tâm trong 
những năm gần đây nhưng việc triển khai các hoạt 
động du lịch tâm linh tại các địa điểm linh thiêng, 
tín ngưỡng vẫn chưa phát triển. Đó là do du lịch 
tâm linh chưa được quảng bá một cách phổ biến 
và hình thức như một khả năng và lợi thế lớn của 
các tỉnh. Bên cạnh đó, sự hỗ trợ trong việc kết hợp 
các ngành chức năng của chính quyền địa phương 
cũng như kết nôi các điểm tôn giáo với các hãng 
lữ hành, công ty du lịch địa phương còn yếu. Hầu 
hết các đại lý du lịch và các công ty du lịch địa 
phương tự triển khai du lịch tâm linh. Hiện tại, 
chưa có cam kết cụ thể của các điểm tâm linh và 
đơn vị cung câp dịch vụ du lịch, trong đó nêu rõ 
trách nhiệm của họ trong quá trình khai thác du 
lịch tâm linh.

Cùng với hoạt động này và đối với các điểm 
tâm linh, cần phải sớm cấp giấy chứng nhận hoặc 
giấy phép cho việc tổ chức và khai thác các hoạt 
động tâm linh hợp pháp để có được các điểm tâm 
linh được quản lý tôt. Một số ý kiến của những 
người được phỏng vân như sau:

- “Chưa có bất kỳ quảng cáo nào tập trung vào 
du lịch tâm linh hay nhấn mạnh lợi thế địa phương 
của các khu tâm linh hay đại loại thế. (Đại diện 
các đơn vị lữ hành và các công ty du lịch địa 
phương).

- "... tiềm năng địa phương cần được phổ biến 
như một điểm đến tâm linh trước khi cung cấp các 
dịch vụ tâm linh”, (tất cả các đại diện đều có cùng 
ý kiến).

- “Chúng tôi đã tự mình quảng bá dịch vụ tâm 
linh”, (tất cả các đại diện đều có cùng ý kiến).

- “Hiện tại chưa có bất kỳ chương trình quảng 
bá quy mô nào cho du lịch tâm linh ở khu vực 
này ”. (Phó Giám đốc Công ty Du lịch Tam Chúc).

- “Chúng tôi đã thiết kế và đóng gói một số 
tour du lịch tâm linh, nhưng chúng tôi không thể 
tiếp thị và bán chúng thành công. Nó cần phải 
quảng bá điểm du lịch tâm linh của địa phương 
này như một cách tiếp thị khởi động ”, (6/6 người 
được phỏng vấn là đại diện của các nhà cung cấp 
dịch vụ du lịch có cùng ý kiến này).

- "Để tạo ra sự khác biệt, du lịch địa phương 
này nên định vị điểm đến của mình trên nền tảng 
di sản - tôn giáo - giá trị tinh thần”. (Quản lý 
Thiền viện Trúc Lâm, Ninh Bình).

5. Kết luận và đề xuất để nghiên cứu thêm
Có thể thấy, du lịch tâm linh đang dần nổi lên 

như một xu hướng du lịch hiện đại. mang lại nhiều 
lợi ích kinh tế cũng như lan tỏa những giá trị tinh 
thần đáng kể trong đời sông cộng đồng địa 
phương. Từ những phân tích trên, phải thừa nhận 
rằng nhiều tỉnh ở Việt Nam có tiềm năng phát 
triển du lịch tâm linh rất lớn. Tuy nhiên, nhận thức 
và đầu tư của địa phương trong việc phát triển loại 
hình du lịch này vẫn chưa cho thấy sự quan tâm 
sâu sắc. Đôi với những vướng mắc của phát triển 
du lịch tâm linh được nêu trong tham luận này, rất 
cần sự thống nhất cao của chính quyền địa phương 
đối với quan điểm hoạt động du lịch trong việc 
phát triển loại hình du lịch này.

Việc nâng cao hoạt động tiếp thị du lịch tâm 
linh được coi là yếu tô’ sống còn và nhiệm vụ trọng 
yếu của chính quyền địa phương. Điều này bao 
gồm các địa điểm tâm linh phù hợp và hợp pháp 
được quy hoạch tôt, chính sách và điểm đến du 
lịch tâm linh của địa phương được tiếp thị tốt, cũng 
như phát triển du lịch tâm linh được quản lý tôt. 
Do đó, hiểu được những hiểu biết và nhu cầu của 
người tham gia về du lịch tâm linh là một bước 
quan trọng để lên kế hoạch phù hợp cho các địa 
điểm tâm linh, thiết kế và đưa ra thị trường các gói 
phù hợp cho đúng khách du lịch. Đê’ giải quyết 
vấn đề này, cần đầu tư rất nhiều vào thị trường du 
lịch tâm linh các địa phương trọng điểm, nơi có 
khả năng thu hút nhiều khách du lịch tâm linh hơn 
trong những năm tới. Bài báo này cũng nhấn 
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mạnh vai trò của chính quyền địa phương trong 
việc hỗ trợ quảng cáo hình ảnh du lịch tâm linh 
của các tỉnh với du khách như một lợi thế của địa 
phương, về vấn đề này, Chính phủ đã kêu gọi sự 
hợp tác từ nhiều nguồn đầu tư khác nhau để tạo 
điều kiện cho sự phát triển này. Điều này cải 
thiện nhận thức của cộng đồng địa phương về sự 
kết nốì với chiều sâu và bề rộng của giá trị văn 
hóa và tôn giáo của địa phương này. Đây được coi 
là đóng góp không nhỏ của bài báo này trong việc 
khai phá phát triển du lịch tâm linh tại địa phương.

Một đóng góp khác của bài báo là những phát 
hiện của nó có thể dùng làm nền tảng cho các 
nghiên cứu sâu hơn. Một nghiên cứu về những 
hiểu biết của khách du lịch về du lịch tâm linh là 
một công việc quan trọng giúp các nhà nghiên cứu 
và những người thực hành hiểu rõ hơn về nhu cầu 
và động cơ của đời sông tâm linh. Bên cạnh đó, 
cần thực hiện nghiên cứu quy hoạch các điểm du 
lịch tâm linh đáp ứng nhu cầu tâm linh của du 
khách để cung cấp các dịch vụ du lịch tâm linh 
phù hợp tại các điểm linh thiêng, tín ngưỡng ■
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ABSTRACT:
This study presents the current spiritual tourism exploitation in Vietnam from the perspective 

of tourism companies. This study conducted in-depth interviews with 8 respondents who are 
representatives of travel companies in the provinces of Ha Nam, Ninh Binh and Tay Ninh. The 
study’s data analysis shows that the great potential of spiritual tourism of localities can be 
developed through spiritually-oriented values including the folklore-based values; religion-based 
values and historical heritage-based values. This study also clarifies the current spiritual tourism 
exploitation in these provinces. This study’s findings serves as a basis for further research and a 
useful reference for other researches about the development of spiritual tourism in Vietnam.
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