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TÓM TẮT
Nghiên cứu này phân tích mức độ hỗ trợ xã hội nhận được và cảm xúc của 

439 trẻ em có cha mẹ đi làm ăn xa thuộc 4 tỉnh ở Việt Nam (có độ tuối trung bình là 
12,74 tuổi; SD = 1,69), thời gian trẻ xa cách với cha mẹ từ trên 1 năm đến 16 năm 
(thời gian xa cách trung bình là 6,45 năm; SD = 4,10). Ket quả cho thấy, trẻ có cha 
mẹ đi làm ăn xa nhận được hỗ trợ nhiều nhất từ gia đình, tiếp đến là từ bạn bè và 
những người đặc biệt. Trẻ đánh giả cảm xúc tích cực cao hơn so với cảm xúc tiêu 
cực. Kết quả phân tích hồi quy chỉ ra hỗ trợ từ gia đình và từ bạn bè có khả năng dự 
bảo ảnh hưởng làm tăng cảm xúc tích cực của trẻ và hỗ trợ gia đình có khả năng dự 
bảo ảnh hưởng làm giảm cảm xúc tiêu cực của trẻ.

Từ khóa: Hỗ trợ xã hội; Cảm xúc tích cực; Cảm xúc tiêu cực; Trẻ em; Cha 
mẹ đi làm ăn xa.

Ngày nhận bài: 31/7/2021; Ngày duyệt đăng bài: 25/1/2022.

1. Đặt vấn đề
Trong bối cảnh thế giới có nhiều biến động, con người phải đối mặt với 

nhiều thách thức trong việc tìm kiếm cơ hội việc làm, đảm bẳo cuộc sống cho 
bản thân và gia đình. Quá trình đô thị hóa diễn ra nhanh chóng ở nhiều quốc gia 
trên thế giới đã dẫn đến một số lượng lớn cư dân ở nông thôn di cư đến các nước 
hoặc thành phố phát triển để có cơ hội việc làm và thu nhập cao hơn (Giang Thị 
Thanh Mai và cộng sự, 2019). Theo báo cáo của Quỹ Dân số Liên hợp quốc 
(The United Nations Population Fund - UNFPA), trong năm 2019, ở Việt Nam, 
lao động di cư chiếm 8,6% lực lượng lao động cả nước. Tỷ lệ dân số di cư giữa 
các tỉnh, thành phố trong cả nước thuộc nhóm người trẻ tuổi (từ 20 -39 tuổi) 
chiếm 61,8%. Một trong những lý do di cư chính là tìm việc làm hoặc bắt đàu 
công việc mới (UNFPA, 2020). Bên cạnh đó, cùng với việc tìm kiếm việc làm 
trong nước, số lượng người lao động đi làm việc ở nước ngoài cũng tăng cao 
trong nhiều năm qua. Cụ thể từ năm 2017 đến năm 2019, số người lao động của 
Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài đạt trên 100.000 người/năm. Năm 2018

32 TẠP CHÍ TÂM LÝ HỌC, số 2 (275), 2 - 2022



có 142.860 lao động đi làm việc ở nước ngoài trong đó có gần 50.300 lao động 
nữ (chiếm 34,8%); năm 2019 có 147.387 lao động đi làm việc ở nước ngoài 
(trong đó có 49.324 lao động nữ) (Cục Quản lý lao động ngoài nước, 2020).

Có thể thấy, việc di cư đến các nơi có điều kiện kinh tế phát triển để làm 
việc và tìm kiếm công việc giúp người dân có công ăn việc làm, có thu nhập đe 
chăm lo đời sống cho các thành viên trong gia đình. Tuy nhiên, hệ quả kéo 
theo của việc đi làm ăn xa là họ phải để con cái ở nhà cho người thân chăm sóc 
(ông bà, anh chị em), hoặc vợ, chồng (nếu một trong hai vợ chồng đi làm xa), 
do đó những đứa trẻ sẽ bị thiếu vắng sự đồng hành của cha và/hoặc mẹ (Trần 
Thị Minh Thi, 2015). Sự phát triển kinh tế đô thị đã thúc đẩy lực lượng lao 
động nông thôn rời bỏ làng quê để đi làm ăn ngày càng tăng, do đó dẫn đến 
việc trẻ em bị bỏ rơi, thậm chí từ khi còn rất nhỏ (Pan và Ye, 2017). Trong khi 
đó, sự phát triển của trẻ em rất cần được chăm sóc về thể chất và sự quan tâm 
giáo dục của cha mẹ hàng ngày. Do đó, cha mẹ được coi là cha mẹ di cư nếu 
họ đi làm ăn xa và không gặp con trong vòng một tháng hoặc lâu hơn (Nguyễn 
Việt Cường, 2015). Các nghiên cứu đã chỉ ra, những trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa 
sẽ gặp nhiều khó khăn tâm lý hơn so với trẻ sống cùng cha mẹ như: lòng tự 
trọng thấp hơn (Giang Thị Thanh Mai và cộng sự, 2019), cảm nhận hạnh phúc 
chủ quan của trẻ thấp hơn (Graham và cộng sự, 2011; Nguyễn Văn Lượt và 
cộng sự, 2018), có nhiều cảm xúc tiêu cực như cảm thấy lo lắng, sợ hãi và bất 
an (Fan và cộng sự, 2010; Beazley và cộng sự, 2017). Ở những vùng nông thôn 
có nhiều người đi làm ăn xa, trẻ em bị bỏ lại phải đối mặt với nhiều rủi ro phát 
triển hơn: nhóm trẻ em gái với nguy cơ xâm hại, hoặc đơn giản là tự vượt qua 
những thách thức trong cuộc sống. Với nhóm trẻ lớn tuổi hơn, khi bước vào 
tuổi trưởng thành và kết hôn lại đương đầu với vai trò làm cha mẹ - vì vậy, con 
cái của chúng có nguy cơ bị bỏ lại cao hơn (left-behind)... (Pan và Ye, 2017). 
Do đó, trẻ em rất cần có những nguồn lực hỗ trợ trong khoảng thời gian dài 
thiếu vắng cha mẹ.

Hỗ trợ xã hội được coi là một trong những yếu tố quan trọng nhất giúp 
con người có thế đương đầu tốt với tình trạng khó khăn khi cá nhân gặp phải 
trong cuộc sống. Hỗ trợ xã hội là nơi con người có thể nhờ cậy, tin tưởng, là 
chỗ dựa cả về vật chất và tinh thần (Phan Thị Mai Hương, 2007). Các nghiên 
cứu cho thấy, hỗ trợ xã hội là một trong những yếu tố bảo vệ được nghiên cứu 
nhiều nhất vì kết quả tích cực của nó làm tăng “sức đề kháng” của cá nhân 
trước sự thay đổi tiêu cực của cuộc sống, tăng khả năng đương đầu với các tác 
nhân gây căng thẳng hàng ngày và những khủng hoảng cá nhân... (dẫn theo 
Feldman và cộng sự, 2008). Đối với thanh thiếu niên, hỗ trợ xã hội là nhân tố 
chi phối lớn đến cách ứng phó của trẻ với cảm xúc âm tính (Hu và cộng sự, 
2008), làm giảm căng thẳng, lo lắng và trầm cảm (Cohen, 2000). Trẻ có chồ 
dựa xã hội tốt thường có xu hướng sử dụng cách ứng phó cảm xúc tích cực 
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(Đinh Thị Hồng Vân, 2016). Đặc biệt với nhóm trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa, hỗ 
trợ xã hội mặc dù nhận được có thấp hơn so với trẻ ở cùng cha mẹ, nhưng vẫn 
đóng một vai trò quan trọng trong việc điều chỉnh tâm lý và thích ứng xã hội 
của trẻ (Hu và cộng sự, 2008; Liu, 2009 - dẫn theo Su và cộng sự, 2017). 
Nghiên cứu của Tao và cộng sự (2014) chỉ ra rằng thiếu hụt sự hỗ trợ từ gia 
đình có thể làm tăng các vấn đề cảm xúc, thích ứng xã hội và các vấn đề với 
bạn bè ở trẻ có cha mẹ đi làm xa. Xing và cộng sự (2017) chỉ ra mối tương 
quan thuận giữa hỗ trợ xã hội với các vấn đề sức khỏe tâm lý ở trẻ. Theo Otake 
và cộng sự (2017), đối với trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa, nhận được hồ trợ cao từ 
gia đình cũng như từ phía giáo viên là nhân tố giúp bảo vệ trẻ khỏi bị bắt nạt và 
có tỷ lệ phạm tội thấp hơn. Nhìn chung, tất cả các thành viên trong gia đình, 
bạn bè, giáo viên và những người có ý nghĩa khác đều có thể là nguồn hồ trợ 
cần thiết đối với trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa (Fan và Fan, 2021).

Trong bối cảnh ở Việt Nam, vấn đề hồ trợ xã hội cho trẻ em có cha mẹ 
đi làm ăn xa còn chưa có nhiều nghiên cứu. Do đó, trong phạm vi bài viết này, 
chúng tôi trình bày kết quả nghiên cứu tại 4 tỉnh ở Việt Nam về thực trạng hồ 
trợ xã hội mà trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa nhận được, mức độ cảm xúc của trẻ 
cũng như ảnh hưởng của hỗ trợ xã hội đến cảm xúc của trẻ. Mục đích cùa bài 
viết nhằm: (1) Mô tả thực trạng các nguồn hồ trợ xã hội đối với trẻ có cha mẹ 
đi làm ăn xa; (2) Mô tả thực trạng cảm xúc của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa và 
(3) Đánh giá ảnh hưởng của các nguồn lực hồ trợ xã hội đến cảm xúc của trẻ 
có cha mẹ đi làm ăn xa.

2. Khách thể và phương pháp nghiên cứu
2.1. Khách thế nghiên cứu
Nghiên cứu khảo sát 439 trẻ có cha, mẹ hoặc cả cha và mẹ đang đi làm 

ăn xa (tuổi trung bình = 12,74; SD = 1,69) đang theo học tại một số trường phổ 
thông (từ lớp 5 đến lớp 12). Xét theo thời gian trẻ xa cách với cha mẹ: từ 1 đến 
dưới 5 năm có 147 trẻ (chiếm 33,6%); từ 5 năm đến dưới 10 năm có 113 trẻ 
(chiếm 25,9%), từ 10 năm trở lên có 102 trẻ (chiếm 23,3%) (thời gian xa cách 
trung bình = 6,45 năm; SD = 4,10). Xét theo giới tỉnh: 225 trẻ trai (chiếm 
51,3%) và 210 trẻ gái (chiếm 47,8%). Xét theo bậc học: 14 trẻ đang học tiểu 
học (chiếm 3,2%), 371 trẻ đang học trung học cơ sở (chiếm 85,9%), 47 trẻ 
đang học trung học phổ thông (chiếm 10,9%). Xét theo địa bàn khảo sát: 127 
trẻ ở Thái Nguyên (chiếm 28,9%), 125 trẻ ở Bắc Ninh (chiếm 28,5%), 84 trẻ ở 
Thái Bình (chiếm 19,1%) và 103 trẻ ở Nghệ An (chiếm 23,5%). Xét theo tỷ lệ 
trẻ có cha mẹ đi làm xa: 71 trẻ có mẹ đi làm xa (chiếm 16,2%), 231 trẻ có cha 
đi làm xa (chiếm 52,6%) và 137 trẻ có cả cha và mẹ đi làm xa (chiếm 31,2%). 
Xét theo người sổng cùng trẻ hiện tại: có 51 trẻ sống với cha (chiếm 11,6%), 

34 TẠP CHÍ TÂM LÝ HỌC, số 2 (275), 2 - 2022



211 trẻ sống với mẹ (chiếm 48,3%), 149 trẻ ở với ông bà nội (chiếm 33,9%) và 
87 trẻ ở với ông bà ngoại (chiếm 19,8%).

Nghiên cứu được thực hiện trong năm 2020. Để thu thập dữ liệu, trước 
tiên chúng tôi liên hệ và nhận được sự đồng ý của Ban Giám hiệu các trường 
phổ thông tại những địa phưong có nhiều người đi làm ăn xa. Thông qua giáo 
viên chủ nhiệm, phiếu chấp thuận cho trẻ tham gia nghiên cứu được gửi về cho 
gia đình học sinh (cha hoặc mẹ, ông, bà, cô, dì, chú, bác...). Sau khi nhận lại 
phiếu chấp nhận cho con/cháu tham gia nghiên cứu từ gia đình học sinh, tại 
mồi lófp, học sinh được mời đến một phòng chức năng đế trả lời bảng hỏi.

Khi gặp gỡ các học sinh có cha mẹ đi làm ăn xa, chúng tôi cũng giải 
thích rõ mục đích nghiên cứu và được sự chấp thuận của các em. Người phỏng 
vấn hướng dẫn cẩn thận, trong quá trình trả lời bảng hỏi, nếu có câu hỏi nào 
cần được giải thích, học sinh có thể hỏi và người phỏng vấn sẽ giải thích rõ 
ràng. Việc bố trí thời gian khảo sát không làm ảnh hưởng đển việc học tập của 
các em.

2.2. Công cụ nghiên cứu
Nghiên cứu sử dụng thang đo Cảm xúc tích cực và tiêu cực - Positive 

and Negative Affect (CW-PNAS) của Rees, Savahl, Lee, Casas (2020). Thang 
đo gồm 6 mệnh đề (item), trong đó có 3 item (item so 1,3, 5) đánh giá cảm xúc 
tích cực {hạnh phúc, bình tĩnh, đầy năng lượng} và 3 item (item so 2, 4, 6) 
đánh giá cảm xúc tiêu cực {buồn bã, căng thắng, buồn tẻ/đơn điệu}. Mức độ 
đánh giá theo thang Likert từ 0 điếm: Không chút nào đến 10 điêm: Luôn luôn 
có. Độ tin cậy hệ số Alpha của Cronbach của tiếu thang đo cảm xúc tích cực là 
0,58, hệ số Alpha của Cronbach của tiểu thang đo cảm xúc tiêu cực là 0,61, hệ 
số Alpha của Cronbach của toàn thang đo là 0,69. Ket quả điểm trung bình 
càng cao phản ánh mức độ cảm xúc của trẻ hiện có càng cao và ngược lại.

Thang đo Đa chiều về hồ trợ xã hội nhận được - The Multidimensional 
Scale of Perceived Social Support (MSPSS) của Zimet và cộng sự (1988). Đây 
là công cụ đo lường được sử dụng rộng rãi đe đánh giá nhận thức của trẻ về 
mức độ hỗ trợ xã hội mà trẻ nhận được. Thang đo này gồm 12 mệnh đề, các 
khách thể đánh giá 3 nguồn hỗ trợ chính là:

+ Từ gia đình, có 4 mệnh đề, ví dụ,- Em có nhận được sự ủng hộ và giúp 
đỡ về mặt tỉnh thần từ phía gia đình (Gia đình là các thành viên như bố hoặc 
mẹ, ông, bà, cô, dì, chú, bác... hai bên nội, ngoại của trẻ).

+ Từ bạn bè, có 4 mệnh đề, ví dụ: Em có những người bạn mà em có thế 
chia sẻ cho họ những niềm vui và nỗi buồn của mình.

+ Từ những người đặc biệt khác, có 4 mệnh đề, ví dụ: Có một người đặc 
biệt trong cuộc đời em quan tâm tới những cảm xúc của em. ơ đây, cụm từ 
“người đặc biệt” được miêu tả là người không phải trong gia đình hoặc bạn bè 
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của trẻ. Đó có thể là thầy/cô giáo hoặc người khác trong cộng đồng đã hồ trợ 
trẻ và có ý nghĩa đối với trẻ.

Thang đo dạng Likert 7 mức độ từ 1 điểm: Hoàn toàn không đúng đen 
7 đỉêm: Hoàn toàn đúng. Thang đo được sử dụng và thích ứng trong nhiều 
nghiên cứu ở châu Á (Trung Quốc, Thái Lan, Malaysia) trên nhiều nhóm tuổi 
khác nhau. Ket quả điểm trung bình càng cao phản ánh mức độ hồ trợ mà trẻ 
nhận được càng cao và ngược lại.

Chúng tôi cũng tiến hành đo độ hiệu lực cấu trúc của thang đo này nhằm 
xem xét sự tương đồng và khác biệt về ba khái niệm hồ trợ trên giữa thang đo 
gốc và cách nghĩ của khách thể là trẻ em ở Việt Nam khi tham gia vào nghiên 
cứu. Hệ số KMO = 0,876 với mức ý nghĩa của phép kiểm định Bartlett là 
p < 0,001 cho thấy với độ lớn của mẫu hiện tại, có thể thực hiện được việc 
phân tích nhân tố. Có ba nhân tố có giá trị phương sai trích lớn hơn 1, giải 
thích 61,5% sự biến thiên của dữ liệu. Nhìn chung, ba nguồn hỗ trợ mà trẻ 
nhận được giống với cấu trúc lý thuyết của Zimet và cộng sự (1988). Độ tin 
cậy Alpha của Cronbach toàn thang đo là 0,87. Kết quả như sau:

Bảng 1: Cấu trúc thang đo gốc và thang đo Đa chiều về hỗ trợ xã hội 
nhận được (MSPSS) sau phãn tích nhân tổ

Cấu trúc thang đo gốc Thang đo sau phân tích nhân tố và độ tin cậy
Từ gia đình
(4 item: 3, 4, 8, 11)

Hệ số tải nhân tố từ 0,539 đến 0,844.
Độ tin cậy Alpha của Cronbach: a = 0,78

Từ bạn bè
(4 item: 6, 7, 9, 12)

Hệ số tải nhân tố từ 0,638 đến 0,759.
Độ tin cậy Alpha của Cronbach: a = 0,73

Những người đặc biệt khác 
(4 item: 1, 2, 5, 10)

Hệ số tải nhân tố từ 0,718 đến 0,786.
Độ tin cậy Alpha của Cronbach: a = 0,81

2.3. Xử lý dữ liệu
Dữ liệu của nghiên cứu được xử lý bằng phần mềm SPSS 22.0. Dữ liệu 

thu được từ các thang đo đều có phân bố chuẩn. Một số phép phân tích thống 
kê được sử dụng như phân tích độ tin cậy Alpha của Cronbach, điểm trung 
bình (M), độ lệch chuẩn (SD), hệ số tương quan và phân tích hồi quy đơn biến.

3. Kết quả nghiên cứu
3.1. Thực trạng hỗ trợ xã hội nhận được của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa
Trong các nguồn hỗ trợ xã hội, các khách thể được khảo sát đánh giá 

nguồn hỗ trợ từ gia đình là nhiều nhất (M = 5,37; SD = 1,46), hai nguồn hỗ trợ 
khác được đánh giá tương đương là người đặc biệt quan trọng (M = 4,86; 
SD = 1,72) và bạn bè (M = 4,85; SD = 1,46). Kết quả được thể hiện ở bảng 2.
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Bảng 2: Điểm trung bình của các nguồn hỗ trợ xã hội và các mệnh đề

stt 
item

Các nguồn hỗ trợ xã hội/mệnh đề M SD

Gia đình 5,37 1,46
3 Gia đình em thực sự cố gắng giúp đỡ em. 5,86 1,68
4 Em có được sự ủng hộ và giúp đỡ về mặt tinh thần từ phía gia đình. 5,71 1,70
8 Em có thể nói ra những vấn đề của mình với gia đình. 4,59 2,15
11 Gia đình sẵn lòng giúp em đưa ra những quyết định. 5,34 1,97

Bạn bè 4,85 1,46
6 Bạn bè em thực sự cố gắng giúp đỡ em. 5,01 1,82

7 Em có thể dựa (nhờ) vào bạn bè khi những chuyện tồi tệ xảy đến với 
em. 4,49 2,10

9 Em có những người bạn mà em có thể chia sẻ cho họ những niềm 
vui và nỗi buồn của mình. 5,34 1,91

12 Em có thể nói ra những vấn đề của mình với bạn bè. 4,60 2,02
Người đặc biệt khác 4,86 1,72

1 Có một người đặc biệt luôn ở bên cạnh khi em cần họ. 4,49 2,05

2 Có một người đặc biệt mà em có thể chia sẻ với họ những niềm vui 
và nồi buồn của mình. 4,81 2,27

5 Em có một người đặc biệt luôn là chỗ dựa giúp em cảm thấy thoải 
mái. 5,27 1,97

10 Có một người đặc biệt trong cuộc đời em quan tâm tới những cảm 
xúc của em. 4,93 2,18

3.2. Cảm xúc của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa

Bảng 3: Cảm xúc của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa

Stt item Các yếu tố M SD
Cảm xúc tích cực 7,19 2,05

1 Hạnh phúc 7,40 2,64
3 Bình tĩnh 6,81 2,80
5 Đầy năng lượng 7,38 2,91

Cảm xúc tiêu cực 3,60 2,35
2 Buồn bã 3,69 3,05
4 Căng thẳng 4,42 3,15
6 Buồn tẻ/đcm điệu 2,73 3,02
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Kết quả bảng 3 chỉ ra khía cạnh cảm xúc tích cực của trẻ cao hon gấp 2 
lần cảm xúc tiêu cực (M = 7,19 so với M = 3,60). Cụ thể, ở mức điểm từ 8 
điểm đến 10 điểm (nghiêng về phía đánh giá cảm xúc luôn luôn có), có 58,1% 
trẻ cảm thấy hạnh phúc, 47,9% trẻ đánh giá bình tĩnh và 62,9% trẻ đánh giá 
đầy năng lượng. Ngược lại, ở khía cạnh cảm xúc tiêu cực, ở mức điếm từ 8 
điểm đến 10 điểm, có 14,4% trẻ đánh giá buồn bã, 18,8% trẻ bị căng thẳng và 
10,6% trẻ đánh giá có cảm xúc buồn tẻ/đơn điệu.

3.3. Dự báo ảnh hưởng của hỗ trợ xã hội đến cảm xúc của trẻ có cha 
mẹ đi làm ăn xa

Kết quả bảng 4 cho thấy, các nguồn hồ trợ xã hội mà trẻ nhận được có 
mối tương quan có ý nghĩa thống kê với cảm xúc của trẻ. Cụ thế là tương quan 
khá với cảm xúc tích cực (hệ số tương quan dao động từ 0,325 đến 0,486; p < 0,01) 
và tương quan nghịch chiều với cảm xúc tiêu cực (hệ số tương quan dao động 
từ -0,299 đến -0,169; p < 0,01).

Bảng 4: Tương quan giữa các khía cạnh ho trợ xã hội và cảm xúc của trẻ

Ghi chú: **• p < 0,01.

Các khía cạnh hỗ trợ xã hội Cảm xúc tích cực Cảm xúc tiêu cực
Từ gia đình 0,458“ -0,297“
Từ bạn bè 0,380“ -0,203“
Từ người đặc biệt khác 0,388“ -0,167”

Xem xét mức độ dự báo ảnh hưởng của các nguồn hỗ trợ xã hội đến 
cảm xúc của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa, kết quả thu được như sau:

Bảng 5: Dự báo ảnh hưởng của hỗ trợ xã hội đến cảm xúc của trẻ

Mô hình 1.
Biến độc lập: 
Hỗ trợ xã hội

Biến phụ thuộc: Cảm xúc tích cực

R2 AR2 F

Hệ số hồi 
quy chưa 
chuẩn hóa

Hệ số hồi 
quy chuẩn 

hóa p

B SE p t

0,248 0,243 46,480 3,01 0,36 8,20 <0,01

Từ gia đình 0,43 0,07 0,30 5,90 <0,01

Từ bạn bè 0,19 0,07 0,13 2,52 0,01

Từ người đặc biệt khác 0,18 0,06 0,15 2,80 <0,01
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Ghi chú: Mức ý nghĩa: p < 0,01 và p < 0,05.

Mô hình 2.
Biến độc lập: 
Hỗ trợ xã hội

Biến phụ thuộc: Cảm xúc tiêu cực

0,090 0,084 14,031 6,38 0,46 - 13,88 <0,01

Hồ trợ gia đình -0,41 0,09 -0,25 -4,50 <0,01

Hồ trợ từ bạn bè -0,12 0,09 -0,07 -1,26 0,20

Từ người đặc biệt khác 0,00 0,08 0,00 0,05 0,95

Bảng số liệu cho thấy khả năng dự báo ảnh hưởng của hồ trợ xã hội đến 
cảm xúc của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa. Cụ thể: ở mô hình 1, cả 3 nguồn lực 
hỗ trợ xã hội có khả năng giải thích 24,3% ảnh hưởng đến cảm xúc tích cực 
của trẻ (với p = 0,30; p = 0,13 và p = 0,15; p < 0,01). Ở mô hình 2, hỗ trợ xã 
hội có khả năng giải thích 8,4% ảnh hưởng cảm xúc tiêu cực của trẻ, trong đó 
chỉ có hỗ trợ từ gia đình là ảnh hưởng có ý nghĩa (p = -0,25; p < 0,01).

4. Bàn luận
Nhìn chung, trên toàn bộ mầu nghiên cứu là trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa, 

gia đình là nguồn hỗ trợ được trẻ đánh giá cao nhất, tiếp đến là hồ trợ từ người 
đặc biệt quan trọng và bạn bè của trẻ. Việc trẻ đánh giá nhận được hỗ trợ từ gia 
đình cao nhất có thể được lý giải bởi, trong các gia đình có người đi làm xa quê 
hương, sau một thời gian tích lũy họ sẽ có nhiều điều kiện kinh tế hơn, có khả 
năng sở hữu nhà và nhiều đồ dùng sinh hoạt có giá trị, nhiều phương tiện thông 
tin liên lạc hơn (Asis, 2006). Do đó, mặc dù những người này không ở bên 
cạnh con, nhưng họ vẫn luôn trao đối với con từ xa, thường xuyên liên lạc với 
trẻ qua điện thoại hoặc mạng xã hội để tìm hiểu về tình hình của con cái và đưa 
ra những hướng dẫn cho con, nhất là trong bối cảnh mạng xã hội rất phát triến 
như hiện nay đã thu hẹp khoảng cách giữa cha mẹ và con cái (Fan và Fan, 
2021; Asis, 2006; Hoang và Yeoh, 2012). Đồng thời, trẻ cũng nhận được hồ 
trợ từ những người thân trong gia đình như ông, bà, chú, bác... chăm sóc về 
dinh dưỡng và sức khỏe (từ tiền cha mẹ của trẻ gửi về). Bên cạnh đó, nhóm 
khách thể được khảo sát đang theo học tại các trường phổ thông nên các em 
vẫn nhận được sự hỗ trợ từ những người đặc biệt như thầy cô giáo hoặc những 
người thân trong cộng đồng. Ngoài ra, nhóm bạn bè cũng đóng vai trò quan 
trọng trong học tập cũng như giao tiếp đối với trẻ.

về khía cạnh cảm xúc của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa cho thấy, các cảm 
xúc tích cực (hạnh phúc, bình tĩnh, tràn đầy năng lượng) được trẻ đánh giá cao 
hơn so với các cảm xúc tiêu cực (buồn bã, căng thẳng, buồn tẻ/đơn điệu). Tuy 
nhiên, vẫn có một tỷ lệ nhất định trẻ có cảm xúc tiêu cực. Điều này có thê được 
lý giải bởi các em vẫn có những khó khăn nhất định trong cuộc sống, học tập, 
sự thay đổi tâm lý của tuổi dậy thì. Bên cạnh đó, khi so với nghiên cứu trước 
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của tác giả Trương Thị Khánh Hà và cộng sự (2020) cùng sử dụng thang đo 
này đế khảo sát trên 2 nhóm trẻ 10 tuổi và 12 tuổi (trích theo Rees và cộng sự, 
2020), các cảm xúc tích cực của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa trong nghiên cứu 
của chúng tôi được đánh giá ở mức thấp hơn (M = 7,19, thấp hơn so với M = 8,03 
và 7,53). Điều này có thế được lý giải bởi nhóm trẻ trong nghiên cứu của tác 
giả Trương Thị Khánh Hà và cộng sự đa số được sống cùng cha mẹ nên các em 
nhận được nhiều sự chăm sóc và giáo dục hơn. Còn trong nghiên cứu của chúng 
tôi, người giám sát và chăm sóc trẻ chiếm tỷ lệ tương đối lớn là ông bà nội 
(chiếm 33,9%) và ông bà ngoại (chiếm 19,8%) - là những người có giới hạn 
nhất định về trình độ học vấn, hiểu biết xã hội... Vì vậy, giám sát của ông bà đối 
với các em trong học tập hay trong cuộc sống sẽ không thể bằng cha mẹ (Liang 
và cộng sự, 2008). Ket quả này có điểm tương đồng với một số nghiên cứu 
trước đã chỉ ra, trẻ em là con của những người di cư kém hạnh phúc hơn một 
chút so với trẻ có cha mẹ không di cư (dẫn theo Asis, 2006; Xiang Biao, 2005).

Kết quả nghiên cứu của chúng tôi cũng thống nhất với quan điểm cho 
rằng, hỗ trợ xã hội đóng một vai trò quan trọng trong việc nâng cao sự hài lòng 
với cuộc sống nói chung của trẻ em (Zhou và Lin, 2016). Đặc biệt, với nhóm 
trẻ có cha mẹ đi làm xa, hồ trợ xã hội có mối quan hệ tích cực đến cảm xúc của 
trẻ (Ye và Pan, 2011) và liên quan tiêu cực đến các vấn đề sức khỏe tâm thần 
của trẻ (Ye và cộng sự, 2017). Nói cách khác, nếu trẻ em bị bỏ lại phía sau có 
mức độ hồ trợ xã hội nhận được cao hơn, thì chúng sẽ có mức độ hạnh phúc về 
tinh thần cao hơn (Fan và Lu, 2019). Cụ thể kết quả chỉ ra, hỗ trợ gia đình dự 
báo khả năng làm tăng cảm xúc tích cực của trẻ, làm giảm cảm xúc tiêu cực 
của trẻ. Điều này có thế được hiếu là trong các gia đình có người đi làm ăn xa, 
họ sẽ trao đối với ông bà hoặc anh chị em để nhờ cậy việc chăm sóc và quan 
tâm đến con cái trong thời gian họ vắng mặt.

Do đó, kết quả trên một lần nữa khẳng định vai trò của gia đình đối với 
trẻ em nói chung và trẻ có cha mẹ đi làm xa nói riêng. Ở khía cạnh tích cực, 
việc cha mẹ di cư đến những thành phố lớn sẽ có việc làm, khả năng có thu 
nhập tốt hơn để chăm lo cho gia đình, con của họ cũng được tiếp cận tốt hơn 
với các cơ hội học tập, được đi học đầy đủ. Theo đó, con cái của họ ở nhà được 
theo học tại các trường phổ thông cũng sẽ nhận được sự hỗ trợ nhất định từ bạn 
bè, thầy cô giáo... Điều này phù hợp với quan điểm cho rằng, cha mẹ đi làm ăn 
xa có những tác động tích cực và đáng kể đến cơ hội đi học của những đứa trẻ 
“bị bỏ lại phía sau” (Kuhn, 2004; Binh, 2012; Thinh, 2012). Bên cạnh đó, 
những người đặc biệt đóng vai trò hỗ trợ tiềm năng cho trẻ, mà ở đây là thầy cô 
giáo sẽ truyền đạt các kỹ năng liên quan, cung cấp thông tin phù hợp giúp trẻ 
đương đầu hoặc có thế thúc đấy tinh thần của học sinh trong thời gian vắng cha 
mẹ (Sisask và cộng sự, 2014; Kim và Kim, 2013). Còn sự tương tác xã hội tích 
cực giữa trẻ và nhóm bạn bè, nhu cầu của trẻ về mối quan hệ liên nhân cách có 
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thể được thỏa mãn và giúp trẻ giảm bớt áp lực, điều này cũng đã được Zhao và 
cộng sự (2015) chỉ ra, hỗ trợ từ bạn bè có thề tạo điều kiện thuận lợi hơn nữa 
cho sức khỏe tâm lý của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa.

5. Kết luận

Tóm lại, kết quả nghiên cứu đã chỉ ra thực trạng hồ trợ xã hội và mức độ 
cảm xúc của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa. Trong đó, trẻ nhận được hồ trợ từ gia 
đình nhiều nhất, tiếp đến là từ bạn bè và người đặc biệt khác. Đánh giá về cảm 
xúc cho thấy khía cạnh cảm xúc tích cực của trẻ cao hơn cảm xúc tiêu cực. 
Cũng như các nghiên cứu đã chỉ ra, kết quả nghiên cứu này cũng dự báo ảnh 
hưởng của hồ trợ xã hội đến cảm xúc tích cực của trẻ, đặc biệt là hồ trợ từ gia 
đình có khả năng dự báo ảnh hưởng làm tăng cảm xúc tích cực và giảm cảm 
xúc tiêu cực. Nghiên cứu của chúng tôi xác định rằng hồ trợ xã hội không phải 
là sự ổn định về mặt tinh thần của trẻ em có cha mẹ đi làm ăn xa, mà ở đây, 
mức độ hồ trợ xã hội mà trẻ nhận được càng cao thì càng thuận lợi cho việc 
nâng cao sức khỏe tâm lý của trẻ và ngược lại.

Trên thực tế, vì cuộc sống mưu sinh, nhiều người trong những gia đình 
khó khăn phải di cư đến những nơi có nhiều cơ hội việc làm, do đó những đứa 
trẻ bị bỏ lại ở nhà phải đối mặt với khó khăn tâm lý là điều không tránh khỏi. 
Do đó, kết quả nghiên cứu của chúng tôi có những đóng góp nhất định về lý 
thuyết và thực tiễn, là cơ sở để đề xuất các biện pháp nhằm nâng cao sức khỏe 
tinh thần của trẻ em có cha mẹ đi làm xa. Cha mẹ, nhà trường và những người 
chăm sóc khác trong mối quan hệ với trẻ cần nâng cao nhận thức, phát triến 
các cách hồ trợ tốt hơn để giúp trẻ nâng cao các cảm xúc tích cực, đương đầu 
tốt hơn với cuộc sống thiếu vắng cha mẹ.

Hạn chế của nghiên cứu

Thứ nhất, mẫu nghiên cứu không phản ánh chính xác sự phân bố theo 
độ tuổi của trẻ có cha mẹ đi làm ăn xa ở Việt Nam, do đó trong tương lai sẽ 
chọn mẫu để phản ánh các kết quả thu được một cách khái quát hon. Thứ hai, 
khái niệm “người đặc biệt” đôi khi là mơ hồ với trẻ, cũng sẽ là khó khăn trong 
việc phân tích, chỉ ra rõ ràng vai trò của những người này đối với tâm lý của trẻ 
có cha mẹ đi làm ăn xa. Do đó, trong phạm vi nghiên cứu này, người đặc biệt 
được nhấn mạnh chủ yếu đến mối quan hệ của trẻ với thầy cô giáo của các em. 
Thứ ba, nghiên cứu còn thiếu các kết quả định tính, do đó nghiên cứu tiếp theo 
cần tìm hiểu dưới góc độ văn hóa những kết nối cảm xúc giữa cha mẹ và trẻ 
trong thời gian họ vắng mặt, cũng như tìm hiểu những hồ trợ từ ông bà và họ 
hàng, từ những người đặc biệt và từ bạn bè giúp trẻ vượt qua “cảm giác bị bỏ 
rơi” từ phía cha mẹ.
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Chú thích:
Lời cảm ơn: Nghiên cứu này được tài trợ bởi Quỹ Phát triển Khoa học và Công nghệ 
Quốc gia (NAFOSTED) trong đề tài: Những vẩn đề tâm lý - xã hội của trẻ em có bổ 
mẹ đi làm xa: thực trạng và các giải pháp trợ giúp đối với trẻ em-, Mã số: 501.01- 
2019.300; Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn chủ trì; PGS.TS. Nguyễn 
Văn Lượt làm chủ nhiệm.
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