Thuec hién chinh sach hé trg khéi nghiép sang tao
ciia Thanh pho Ha Néi

Bui Thi Hong Ha"
Nhan ngay 11 thang 4 nim 2022. Chép nhan diang ngay 18 thang 6 nim 2022,

Tom tit: Trong nhitng nim qua, vé6i chii truong coi khoi nghiép sang tao (KNST) 1a dong luc phat trién
kinh té - x4 hoi, Thanh phé Ha Noi da ban hanh nhiéu chinh sach hd trg KNST, hinh thanh hé sinh thai khoi
nghiép ciia Thanh phd, day manh cai thién moi truong dau tu kinh doanh, tao moi diéu kién thuan lgi cho
KNST phat trién. Tuy nhién, hoat dong KNST cua thanh phé Ha Noi van con han ché, chua twong xtng Vi
tiém nang, loi thé cua Thu d6. Qua phan tich thuc trang trién khai chinh sach hd trg KNST cua Thanh ph
Ha Noi, bai viét chi ra nhitng han ché va nguyén nhan, tir d6 dé xut cac giai phap nang cao két qua thuc hién
chinh sach trong thoi gian toi.

Tir khoa: Chinh sach hd trg, startup, khoi nghiép sang tao, Ha Noi.
Phén loai nganh: Chinh s&ch cdng va quan tri cong

Abstract: Implementing the orientation of considering innovative start-ups to be a driving force for
socio-economic development, in recent years, the city of Hanoi has issued a variety of policies to support
startups, forming its startup ecosystem, accelerating the improvement of the investment and business
environment to foster innovation. However, the development of startups is still limited, not commensurate
with the city’s potential and advantages. The paper analyses the current situation of policy implementation
supporting startups in Hanoi, pointing out limitations, thereby proposing solutions to improve the
effectiveness of policy implementation in the upcoming future.
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1. Pat van dé

Véi vai trd 1a cac doanh nghiép c6 thé tao ra dong luc phét trién nén kinh té trong ky nguyén
kinh té s6 va cudc Cach mang cdng nghiép 4.0, doanh nghiép khai nghiép sang tao (KNST) nhan
duoc nhiéu sy quan tdm va cac bién phap hd trg phat trién tir phia Nha nude ciing nhu xi hoi.

Véi vi thé 1a Thu do, 1a dau ndo chinh tri va hanh chinh quéc gia, trung tm 16n vé vin hoa,
khoa hoc, gido duc, kinh té, Ha Noi c6 loi thé tré thanh trung tam ddi méi sang tao cua ca nudc.
Nham tich cuc huang tng tinh than “Qudc gia khai nghiép” do Thu tuéng Chinh phu phat dong
va muc tiéu khoi day tinh thin KNST Ia mét trong nhitng nhiém vu chién lugc cho phat trién Tha
d6, Ha Noi da va dang trién khai nhiéu giai phap dot ph4, gop phan cai thién méi truong dau tu
kinh doanh, tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh nghiép KNST trén dia ban phat trién. Cac hoat
dong KNST cua Thanh phé thoi gian qua, mic du dat dugc nhitng hiéu qua ban dau, van chua
phat huy dugc nhitng loi thé, tiém niang vé vi tri, nguon nhan luc vén c6 cua Thu do. Xuit phat
tir thyc tién trén, bai viét phén tich thyuc trang trién khai chinh sach hd trg KNST cuia Thanh phé
Ha Noi, chi ra nhing ton tai, bat cap, tir 46 dé xuat khuyén nghi nang cao két qua hoat dong hd
tro trong thoi gian toi.

* Hoc vién Chinh tri qubc gia H Chi Minh.
Email: honghabt@gmail.com
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2. Thuc trang thuc hi¢n chinh sach hd trg khéi nghiép sang tao ciia Thanh phé Ha Noi
2.1. Chinh sach hé tro khéi nghiép séng tao cia Thanh pho Ha Ngi

Ngay 18/5/2016, Quyét dinh sé 844/QD-TTg caa Thu tudng Chinh pha v& phé duyét Bé an “HJ tro
hé sinh thai khai nghiép doi méi sang tao qubc gia dén 2025 (Dé an 844) duoc ban hanh, da dat
nén moéng cho cac chinh sach hd tro ddi véi KNST ¢ cip trung wong va dia phuong. Nham hién
thyc hda chu truong ctia Chinh phu va x&y dung Ha Noi tro thanh trung tdm KNST cua ca nudc,
noi két ndi cac ngudn lec caa hé sinh thai, khuyén khich tinh than KNST trong cong dong, ngay tir
nam 2018, Uy ban nhan dan (UBND) Thanh phé Ha Noi da ban hanh Quyét dinh sé 4665/QD-UBND
thuc hién D& an “HJ tro khai nghiép trén dia ban Thanh phd Ha Noi dén nam 20207; Quyét dinh s6
5742/QD-UBND ngay 29/12/2020 phé duyét Bé an “H tro doanh nghiép nho va vira trén dia ban
Thanh phb Ha Noi giai doan 2021-2025”; gan day nhat 12 Quyét dinh s6 4889/QB-UBND vé HJ tro
khoi nghiép sang tao trén dia ban Thanh phd Ha Noi giai doan 2019-2025. Trong khi cac Quyét
dinh s6 4665 va 5742 chi d& cap mot phan vé KNST thi Quyét dinh 4889 (sau day goi 1a Pé an
4889) 1a chuong trinh duy nhat cua Ha Noi dén nay tap trung vao hd trg KNST.

Muc tiéu tong quat ciia Dé an 4889 1a hoan thién va phat trién hé sinh thai KNST trén dia ban
Thanh phd Ha Noi; tao 1ap mdi trudng thuan lgi dé thac day, hd tro qua trinh hinh thanh va phat
trién cac loai hinh doanh nghiép c¢6 kha ning ting truong nhanh dua trén khai thac tai san tri tug,
cong nghé, mo hinh kinh doanh méi. Hoan thién céc co ché chinh sach nhdm hd tro, phat trién hoat
dong KNST trén dja ban Thanh phd, gop phan thuc ddy ting truong kinh té Thu d6 nhanh va bén
viing. Muc tiéu cu thé cua Dé 4n 4889 xem Bang 1.

S¢ Ké hoach va Pau tu Ha Noi 1a co quan dau méi, duoc thanh phd giao nhiém vu nghién cuu,
xay dung va trién khai P& an va chinh sach lién quan dén KNST; S¢ Khoa hoc va Céng nghg,
S¢ Théng tin va Truyén théng chu tri thyuc hién cac nhiém vu da phan cong cu thé trong Dé an.

Bang 1: Muc tiéu cu thé DBé 4n 4889

TT Nbi dung Muc tiéu cy thé

1  Heé sinh thai Hinh thanh mang ludi hd tro KNST cua Thanh
phé.
2 Truyén thong, thay d6i nhan thire va Cong thong tin khai nghiép cua Thanh phd
phat huy tinh than vé khoi nghiép va

KNST
3 Trung tdim Do6i méi sang tao va Khoi  Xay dung Trung tdm Do6i méi sang tao va Khai
nghiép nghi€p ctia Ha Noi

4 S6 lugng vuon uom doanh nghiép, Hd trg 2-3 vuon wom, khong gian khoi nghiép
khong gian khoi nghiép

5 SO lugng quy dau tu KNST tu nhan Khuyén khich hinh thanh tir 3 dén 5 quy

6  Sb lugng Doanh nghiép/Du an KNST Dén hét nam 2025: HJ trg phat trién 500 du an
KNST; 150 doanh nghiép KNST thuong mai hoa
dugc san pham, trong do it nhat 20% doanh nghiép
goi duge von thanh cong tir cic quy dau tu mao
hiém, thyc hién mua ban va sap nhap véi tong gia
tri u6c tinh khoang 500 ty dong.

Nguon: Téc gia tong hop
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2.2. Két qua dat dwoc

(1) Truyén thong KNST va xay dung van héa khoi nghiép

Trong thoi gian qua, hoat dong tuyén truyén, nang cao nhan thuc vé khoi nghiép tai Thanh ph
Ha Noi da duoc trién khai rong rii trén cac phuong tién truyén thong; nhiéu Dién dan, Ngay hoi khoi
nghiép d6i mai sang tao, Cudc thi y twong khai nghiép da duoc to chirc va trg thanh hoat dong
thuong nién... Ngoai viéc khai truong Cong théng tin hé sinh thai khoi nghiep Tha do
(startupcity.vn) voi hon 800 doanh nghiép tham gia, Thanh phé ciing da thanh 1ap Mang luéi lién két
céc to chirc hd tro doanh nghiép khai nghiép nham nang cao hiéu qua hé tro doanh nghiép trén dia
ban Thanh phd; phéi hop véi Bo Ké hoach va Pau tu va To chire Doi méi sang tao toan cau Schoolab
lan dau tién t6 chirc Dién dan Khoi nghiép Sang tao Ha Noi 2019. Trong 2 ndm 2020-2021, Trung
tam HJ tro doanh nghiép Ha Noi, S¢ Ké hoach va Dau tu Ha Noi da phdi hop véi 11 don vi truyén
thong, xay dung hon 40 phong sy, ban tin, toa dam; dang tai trén 50 bai viét voi noi dung tuyén
truyén vé céc chinh sach hd trg KNST ciia Thanh phé trén cac kénh bao dién tir, bao gidy truyén
thong (Khic Kién, 2022).

(2) Cdi cach thu tuc hanh chinh

V& cai cach tha tuc hanh chinh, Thanh phd Ha Noi da trién khai nhiéu chuong trinh trg gitp tha
tuc hanh chinh, phap Iy, cai thién moi truong kinh doanh nhu Quyét dinh sé 5742/QD-UBND ngay
29/12/2020 phé duyét Dé an “Hb trg doanh nghiép nho va vira trén dia ban Thanh phd Ha Noi giai
doan 2021-2025”; Quyét dinh s6 5743/QB-UBND Vvé viéc ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh
nha nude ndm 2021 ciia Thanh phd Ha Noi duy tri Chi sb cai cach hanh chinh (PARINDEX), cai
thién va nang cao Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) va Chi sé hai 1ong vé su phuc
vu hanh chinh cta co quan nha nudc (SIPAS) cua Thanh phé Ha Noi. Theo d6, nhiéu giai phap cai
céch tha tuc hanh chinh, cai thién méi trudng kinh doanh da duoc trién khai bao gom: hd tro phi vé
dang ky doanh nghiép, kinh phi dich vu ching thuc chit ky sb trong 1 nim dau hoat dong; hd tro
thué, ké toan theo phuwong phap don gian déi véi nhitng doanh nghiép méi thanh lap; thyuc hién cac
chinh sach mi&n, giam, vu dai vé thué ddi vai doanh nghiép vira va nho theo quy dinh caa phap luat
vé thué. Moi truong dau tu kinh doanh duoc cai thién dang ké, chi s6 ning luc canh tranh (PCI) ting
lién tiép, nam 2021, chi s6 PCI ciia Ha Noi dat 68,6 diém, gilip Ha Noi giit viing vi tri trong nhém 10
tinh, thanh phé c6 chat lugng diéu hanh tét nhat trong sé 63 tinh, thanh phd (VCCI, 2021) va dic biét
Chi s6 PAPI nam 2021 xép thir 9 ca nudc, ting 39 bac so v6i nam 2020 (xép thir 48) (UNDP, 2021).

(3) Phat trién co sé ha tang, kj thudt, mdt bang cho hoat dong KNST va Thiic ddy hoat déng
KNST, lién két, két noi hé sinh thai va Hé tro ing dung khoa hoc cong nghé, chuyén giao cong
nghé va san xuat thir nghiém, thiwong mai héa san pham

Mac du chi méi dugce hinh thanh trong mot thap ky tro lai day, hé sinh thai KNST caa Ha Noi
co ban dd bao gdm céc thanh té quan trong véi co sé wom tao, to chuc thic day kinh doanh; khu
lam viéc chung (co-working space), quy dau tu mao hiém trong nudc va qudc té dit vin phong tai
Ha Noi (Bang 2). Ha ting khoa hoc cdng nghé, nhat 1a cac khu cong nghé cao, khu cong vién phan
mém, cdng vién cong nghé thdng tin, trung tam giao dich, chuyén giao céng nghé... dugc Thanh
phd uu tién tap trung phat trién (Mai Thanh, 2020). Dén nay, Ha Nbi ciing di hinh thanh mot s6
khu cdng nghé cao da co tinh lién két nganh & mirc do nhat dinh. Khu céng nghé cao Hoa Lac lién
két giira hoat dong nghién ctru va hoat dong trién khai, hoat dong dao tao nhan luc va hoat dong
san xuat va hinh thanh mot sb vuon wom doanh nghiép trong céac linh vuc thuc pham, cong nghé
thdng tin, co khi ché tao. Vuon wom Doanh nghiép COong nghé thong tin ddi moi sang tao Ha Noi
(HBI-IT) ra doi nam 2017 ciing da thu hat nhiéu cac dy an khai nghiép tham gia vao Vuon uom
thong qua nhiéu hoat dong nhu: hoi nghi xuc tién dau tu, hoi thao, toa dam chia sé kinh nghiém,

50



Bui Thi Hong Ha

két ndi doanh nghiép... Theo Bao céo Tong két 3 nim cua Vuon wom HBI-IT Thanh phd Ha Noi
(2017-2019), Vudn wom HBI-IT d3 wom tao dwoc 24 dy an, trong d6: 19/24 dy an van con hoat
dong (79,17%), 6 dy &n goi vbn thanh cong, cac dy &n con lai dang trong qua trinh dam phan vi
cac quy dau tu. Ngoai ra, nhidu chuong trinh hd tro wng dung khoa hoc cdng nghé, chuyén giao
cdng nghé va san xuat thir nghiém, thwong mai héa san pham... danh cho dy an/doanh nghiép
KNST da dugc S¢ Khoa hoc va Cong nghé xay dung.

Trong nam 2021, Trung tdm HJ trg doanh nghiép Ha Noi tham gia hd tro cai tao, sira chita 3 co
s& wom tao; hd trg kinh phi tham gia co s& wom tao cho 9 doanh nghiép KNST va hd tro cho 5
doanh nghiép KNST duoc wom tao tai Trung tim d6i méi sang tao nong nghiép - Hoc vién nong
nghiép Viét Nam (Bang 3).

Véi cac hoat dong hd tro manh mé ciia Thanh phd, Ha Noi dang c6 mot hé sinh théi startup
sang tao nang dong, tich cuc nhat nhi ca nudc. Nhiing startup ndi tiéng cia Viét Nam nhu
Vinagame, Topica, Abivin déu hinh thanh va phat trién tir Ha Noi. Thanh phé ciing 14 trung tdm dé
trién khai cac su kién, chuong trinh qudc gia nhu Dé an 844 ctia B6 Khoa hoc va Cong ngh¢, Pé an
1665 ctia Bo Gido duc va Do tao... Qua d6, Thanh phd da khang dinh vi tri trung tam khoi nghiép
nang dong nhét nhi ca nuéc. Nam 2021, Thanh phé Ha Noi vao top 200 trung tam khai nghiép trén
toan cau (xép hang 191, ting 5 bac so v&i nam 2020) theo danh gia cua StartupBlink (2021).

Béang 2: Hé sinh thai khai nghiép tai Ha Noi

STT Thanh t& sO lugng
1 Vuon vom 26

2 Tb chirc thiic ddy kinh doanh 9

3 Khu lam viéc chung 34

4 Quy dau tu 24

5 Nha dau tu thién than 32

6 Mentor 293

7 Startup 1.070

Nguon: tac gia tong hop tir startup.gov.vn

(4) HG tro tai chinh va thic ddy hoat dong dau tu cho KNST

Theo D& an 4889, sé von didu 1& danh cho ngudén Quy Phat trién khoa hoc cong nghé tai Thanh
phd Ha Noi 1a 60 ty dong. Tuy nhién, Quyét dinh uy thac chua dugc phé duyét chua trién khai duoc
hoat dong cho vay tir Quy Pau tu nén chua dé xuat b sung nguon von. Trong khi d6, viéc hd tro von
cho cac du an/ doanh nghiép KNST thong qua tuyén chon cac du 4n tai cac vudn wom van chua thu
duogc két qua déang ké (tong s6 von 12 4,1 ty ddng theo béo céo clia tong két cia Vudn wom HBI-IT).

Vé cac hinh thire hd tro tai chinh va tiép can tai chinh khac, Thanh phd da thuc hién day du,
theo ding quy dinh ctia nha nuéc cac chinh sach wu dii vé thué dbi voi doanh nghiép KNST. Vé
Bio lanh tin dung, theo chic ning, nhiém vu ctia Quy Pau tu phat trién Thanh phé Ha No6i nhan ay
thac cia UBND Thanh phé dé quan 1y ngudn vén va hoat dong trong cac linh vuc bao lanh tin
dung cho doanh nghiép nho va vira. Tuy nhién, dén nay vi€c bao lanh tin dung chua thyc hién
dugc. Nguyén nhin nhu da dé cap & trén do Quyét dinh 1y thac chua dugc phé duyét, chua trién
khai duoc hoat dong cho vay tir Quy Dau tu.

(5) Phét trién nguon nhan luc cho KNST

Cong tac hd tro dao tao ngudn nhan luc cho céc du &n/ doanh nghiép KNST néi riéng duoc
Thanh phé dic biét chi trong théng qua nhiéu chuong trinh dao tao da dang nhu dao tao kién thirc
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khoi sy va quan tri, dao tao giam dbc diéu hanh doanh nghiép (CEO), dao tao cac cb van khoi
nghiép (mentor)... Tinh dén nam 2020, Vuon wom HBI-IT da t6 chic 03 khéa hoc vai 14 dy an
khai nghiép xuat sic dugc trao ching nhan tét nghiép (Dwong Hién, 2020). Nam 2019, Trung tdm
H& tro Doanh nghiép nho va vira thuoc So Ké hoach va Pau tu da t6 chac 02 khoda hoc véi 120
startup tham gia; 07 hoi thao, toa dam v& KNST. Nam 2021, mac du tinh hinh dich bénh, Trung
tam da to chirc nhiéu khoa hoc, hoi thao, toa dam vé KNST cho céc startup dién hinh nhu Webinar:
chuyén doi sb, vai tro va tac dong cua Tri tué nhan tao AI dbi voi cac doanh nghiép trong ky
nguyén s (Bang 3).

Bang 3: Két qua trién khai nhiém vu D& an 4889 giai doan 2019-2021

Tién d6 trién khai

TT Noi dung ho tro
2018 2019 2020 2021
1 Truyén thong vé KNST
Hoan thanh viéc ky
Truyén thong vé& céac su Hoan thanh ho hQPA dong ho tro
. . i , tro 02 don vi nhiém wvu truyén
kién khoi nghiép, quang A R N . .
A 2 LN truyen thdong théng vai 09 don vi
1.1 ba san pham, md hinh - X -
. , thuc hién 12 truyén théng; 30
kinh doanh cua doanh ; p TN
nahié phéng sw phéng su, ban tin va
ghicp truyénhinh  trén 50 bai viét bao
dién tir, bao gidy.
) Phat trién nguon nhan
luc cho KNST
Hoan thanh t6
Pao tao kién thac chic 01 khéa Hoan thanh t& chuc
chuyén sau vé KNST dao tao cho 60 01 khda dao tao cho
2.1
cho cac to6 chuc, ca nhan ca nhan tr c&c 60 cd nhan tu cac
c6 duw an KNST doanh nghiép doanh nghiép KNST.
3 KNST
03 khoa Hoan thanh to
bao tao nang cao ning chac 01 khéa Hoan thanh té chuc
99 lyc hoat dong hd trg cua dao tao cho 60 01 khoa dao tao cho
" huin luyén vién/cé van huan  luyén 60  huan  luyén
KNST vién/c6  vaAn vién/cd van KNST.
KNST
Phat trién ha tang, k¥
3 thuat, mat bang cho hoat
dong KNST
o i
31 20 hang cap MOt s co vi dis didu kien oP ¢ond ho o

so wom tao, khéng gian
khéi nghiép. Kinh phi hd

nop hd so

02 don vi du diéu
kién:
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TT

Noi dung ho tro

Tién d6 trién khai

trg 30% tong mic kinh
phi cai tao stra chita hoac
xdy moi nhung khong
qué 200 triéu dong/1 don
Vi

3.2

H& trg 50% phi tham gia
cac cac co sO uwom tao,
khéng gian lam viéc
chung cho céc doanh
nghiép KNST. Kinh phi
hd tro toi da 5 trigu/l
doanh nghié¢p (nam 2021
du kién hd trg 10 doanh

nghi¢p)

31 du 24/31 du
4n uom an tot
tao nghiép;

Pi ky hop dong hd
Khéng c¢6 don trg cho 08 doanh
vi du diéu kién nghiép KNST du
nop hod so diéu kién.

Thuc day hoat dong lién
két, két ndi hé sinh théi
KNST

4.1

T6 chicc cac hoi thao,
hoi nghi vé KNST, két
ndi dau tu trong nuée va
quc té...

03

Hoan thanh tb

chic 07 hoi Hoan thanh té chirc
thao két néi he 09 hoi thao két ndi
sinh thai  hé sinh thai KNST
KNST

Nhiém vy 6: Ho tro ung
dung khoa hoc va céng
nghé, san xuit thu
nghiém...

5.1

Hb tro kinh phi san xuat
the nghiém, lam san
phdm mau, hoan thién
cong nghé cho doanh
nghi¢p KNST

01 DN da nop hd so, tring tuyén va
dugc hd trg kinh phi dé trién khai dy
an san xuat thir nghiém

5.2

H& tro kinh phi thuong
mai héa san pham:
marketing, quang ba san
phdm, dich vu; tu van
thanh 1ap doanh nghiép
khoa hoc va cbng nghé
(KH&CN) thuong mai
hoa két qua nghién ciu
khoa hoc va phat trién
cbng nghé, tai san tri tué

19 du an duoc
thuong mai hoéa san
phdm théng qua
Vuon wom HBI-IT

Trong giai doan 2019-2021 da c6 67
doanh nghiép chang nhan la doanh
nghiép KH&CN. Trong sé nay c6 27
doanh nghiép KNST (chiém ty Il¢
37%), chi yéu hoat dong trong linh
vuc cdng nghé théng tin
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T Noi dung hd tro Tien @6 trién khai

Nhiém vu 7: Hd tro tai
6 chinh va thic day hoat

dong dau tu cho KNST

B sung du von diéu 18  Quyét dinh uy thac chua duoc phé duyét, chua trién khai duoc

cho nguén Quy Khoa hoat dong cho vay tir Quy Pau tur nén Quy Pau tu chua dé
6.1 hoc va Cong nghé di uy xuit bd sung ngudn von.

thac cho Quy Pau tu

phét trién Thanh phé

Hinh thanh Trung tam ‘
7 ddi mai sang tao va khai Pang dé xuét dia diém
nghiép Ha Noi

Nguon: S& Ké hoach va Pau tu Ha Noi, 2021

(6) Kinh phi va tinh hinh si dung kinh phi d@é én giai doan 2019-2021

Theo bao céo cua Sé Ké hoach va Pau tu, S Khoa hoc va Céng nghé, Quy Pau tu va phat trién
thanh phd, cac So van chua giai ngan dwoc hét kinh phi da bd tri. Dén thoi diém 23/12/2021, céc
S& van chua tong két duoc kinh phi dd giai ngan trong nim. Tuy nhién, theo bao céo so bd nim
2021 vé co ban kinh phi giai ngan khong dat dwoc muc tiéu dé ra.

2.3. Han ché, ton tai

Mot 13, thdng tin vé hé sinh thai khoi nghiép cua Ha Noi con thiéu va phan tan, thiéu su két ndi
giira cac thanh té cuia hé sinh thai. Dac biét 13, chua co phuong thirc, cong cu hd tro thu thap di
liéu, xtr ly dir liéu, khai thac va cung cép dit liéu cac thanh phan cua hé sinh thai. Thuc té nay din
t6i viéc: nha dau tu thi khong biét tim doanh nghiép KNST & dau, con doanh nghiép KNST khdng
nim rd, diy du cac chinh sach va dau méi cac chinh séch hd tro ciing nhu tiép can duoc cac nha
dau tu.

Bén canh d6, co quan quan 1y chwa c6 s6 liéu chinh xac vé s lwong doanh nghiép KNST, t6 chirc
hd tro khai nghiép trén dia ban Ha Noi, do thong tin nam rai rac & nhiéu co quan va chua dwoc cap
nhat thuong xuyén, gay nhiéu kho khan trong quan 1y va tham muu, hoach dinh chinh séch.

Hai 13, cng tac hd trg va cac hoat dong KNST con dién ra don 1¢, thiéu tinh lién thdng, lién két
giita cac co quan don vi thuc hién; Nhiéu hoat dong hd trg trong nhiéu nim van chua trién khai
duge nhu hd tro so hitu tri tué, ung dung cong nghé cao; Trung tim ddi méi sang tao va khoi
nghiép Ha Noi chua hinh thanh dan dén viéc két ndi hé sinh thai khoi nghiép ddi mai sang tao roi
rac, tu phat, khé khan trong cong tac trién khai cac nhiém vu ciia Dé an. Quyét dinh uy thac chua
dugc phé duyét, do d6 chwa trién khai dwoc hoat dong cho vay tir Quy Pau tu phat trién Ha Noi.

Ba 13, thu tuc hanh chinh rudm ra dic biét 1a thu tuc thanh quyét toan, tha tuc tham gia hd tro vé
H& tro wng dung, chuyén giao cdng nghé; san xuét thir nghiém, 1am san phiam mau, hoan thién
cdng nghé cho doanh nghiép khai nghiép doi méi sang tao...; trong khi d6 murc hd trg con thap so
v6i nhu cau caa doanh nghiép.

Bén 13, thanh t6 khong thé thiéu trong hé sinh thai KNST 1a cac nha dau tu cho KNST, dic
biét 1 quy dau tu mao hiém va cac nha dau tu thién than, cac doanh nghiép Ién, cac truong dai
hoc/ vién nghién ciru. Tuy nhién, cho dén nay Thanh phé van thiéu chinh sach cu thé, rd rang vé
khuyén khich dau tu cho KNST, thic day lién két gitra doanh nghiép - nha dau tu - truong dai
hoc/ vién nghién cuu.
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2.4. Nguyén nhan cua han ché

Thi nhat, cong thong tin, co s dir liéu, ddu mdi duy nhét trong cung cap thong tin vé cac thanh
phan cua hé sinh thai cia Ha Noi (vudn wom, to chire thic day kinh doanh, co-working space, quy
dau tu, startup...), cac chinh sach hd trg ciia Thanh phd, cac co quan, don vi ddu méi hd trg... chua
hoan thién.

Thir hai, mic du doanh nghiép startup dugc coi 1a dong hre “thiic ddy tang truong kinh té Thu d6
nhanh va bén viing” nhung trén thuc t& nguon luc danh cho viéc thyc hién chinh sach con han ché.
Dic biét, KNST 1a hoat dong méi va khd, can bo chuyén trach thiéu kién thic, kinh nghiém vé linh
vuc nay do d6 phai vira lam vira hoc hoi vira rt kinh nghiém ciing anh huong dén hiéu qua
trién khai chinh séch.

Thi ba, mirc hd trg con thap, chua du sic hap din véi cac doanh nghiép KNST. Vi vay, céc
doanh nghiép KNST khdng may man ma véi chinh sach hd trg caa Thanh phb. Cac géi hd tro vé
chi phi hgp ddng tng dung cong nghé cao, tu van s hitu tri tué gan nhu khong c¢6 doanh nghiép
tham gia 12 minh chiing cho thuc té néu trén'. Trong khi d6, thiéu ving sy tham gia cua mot
thanh phan rat quan trong cua hé sinh thai - cac tap doan, doanh nghiép 16n trong hd tro, dau tu
cho KNST.

Thir tu, khung phép ly, chinh séch vé KNST van dang trong qua trinh hoan thién ciing gay kho
khan, lang tang trong trién khai chinh sach. Vi du nhu: str dung chung chinh sach cua doanh nghiép
nho va vira va doanh nghiép doi méi sang tao trong hd tro hoan thién cong nghé 1a khéng hop 1y;
hoic tiéu chi vé co so wom tao mai duge ban hanh (2020), tiéu chi vé mang ludi tu van vién (to
chuc, ca nhan) vé dich vu chuyén giao cong nghé, hd trg khoi nghiép doi méi sang tao van dang
trong qua trinh hoan thién.

Ngoai ra, Covid-19 bung phat vao cudi nam 2019 va dién bién phuc tap trong 2 nam tiép theo
(2020, 2021) di c6 anh huong khdng nho dén ké hoach té chirc cac su kién can tap trung dong
ngudi nhu cac su kién xdc tién dau tu, ngay hoi khai nghiép.

3. Két luan va kién nghi

Thanh phb Ha Noi c6 rat nhiéu loi thé dé tré thanh trung tim KNST ning dong nhét ca nudc
cling nhu khu vuc. Tuy nhién, hiéu qua trién khai chinh sach h trg KNST giai doan vira qua van
con nhiéu han ché. Do d6, dé phét huy tiém ning va lgi thé cia Tha 6, Thanh phd can thyc hién
ddng bo nhiéu giai phap trong thoi gian téi:

Thit nhat, t6 chiic khao sat cac thanh phan trong hé sinh thai khai nghiép, doi méi sang tao cua
thanh phd Ha Noi bao gém: startup, t6 chiic hd trg khai nghiép, Mentor, viudn wom, quy dau tu. ..
dé danh gia hiéu qua, nhu cau hd tro KNST cua céc thanh phan, kip thoi théo g& khé khan, vuéng
méc, trién khai hiéu qua cac nhiém vu cua Dé an.

Thi hai, hoan thién cong théng tin, mé hinh tap trung lién két cac dau méi hd trg KNST, céc
thanh phan cua hé sinh thai Thi d6 (Vuon wom, cac quy dau tu, ngan hang, mentor, trudng dai hoc
va vién nghién ctru...). Mo hinh s& gitip cho cic nha dau tu, cac doanh nghiép startup dé dang,
nhanh chong tiép can thong tin, chuong trinh hd trg, tur van. .. trong sudt qua trinh phét trién; hd trg
c4c So, nganh trong quan 1y, trién khai chinh sach hiéu qua, théng nhat. Sém hinh thanh Trung tam
KNST caa Thanh phé - dong vai tro két ndi, dan dét hé sinh thai KNST, thu hat va lién két cac
thanh phan cua h¢ sinh thai KNST.

L Theo chia s¢ cua lanh dao S Khoa hoc va Cong Nghg tai Hoi thao khoa hoc qudc gia “Két néi mang luéi nghién ciu,
xay dung chinh s&ch vé khai nghiép sang tao” ngay 10 thang 7 nam 2021.
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Thet ba, tiép tuc ddy manh cai cach tha tuc hanh chinh, giam thiéu cac tha tuc ruom ra, gay kho
khan cho doanh nghiép, dac biét chu trong giam thiéu cac diéu kién tiép can hd trg khong doi hoi
ngudn lyc I6n nhu dang ky doanh nghiép, dao tao nham tao diéu kién cho nhiéu doanh nghiép tham
gia, qua d6 tao ra hd tro rong khap, lan toa, thiic day hoat dong KNST. Di véi nhém hd tro can
nguon lyc 16n (hd tro vé vdn, tin dung hay tai tro tai chinh) diéu kién thu huong s& that chat, quy
trinh chat ch& hon, lya chon cac doanh nghiép xing dang hon.

Thet tur, sap xép, bd tri @ ngudn luc cho trién khai chinh sach dic biét chinh sach hd tro tai
chinh, bao Ianh tin dung cho dy an/doanh nghiép KNST; tiép tuc hoan thién céc chinh séch khuyén
khich du tu tw nhan, diu tu mao hiém, thuc ddy su tham gia cua cac tap doan, doanh nghiép 16n
trén dia ban Thu d6 trong hd tro, dau tu cho hoat dong KNST; nghién ctu xay dung cic co ché,
chinh sach dic thu caa Thanh phd tao lgi thé canh tranh trong thu hat dau tw, khai pha duoc tiém
nang phat trién cho hoat dong khoi nghiép dbi maéi sang tao cia Ha Noi trong bdi canh Cach mang
cdng nghiép 4.0 hién nay.
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