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TÓM TẮT:

Tại Việt Nam, tiềm năng về lượng mặt trời rất lớn nên việc phát triển hệ thống điện trên mái 
nhà tại các hộ gia đình đang được quan tâm. Tại bài báo này, chúng tôi phân tích kết quả khảo sát 
các hộ gia đình để đánh giá tiềm năng lắp đặt hệ thông điện trên mái nhà và đánh giá mức độ tiếp 
cận thông tin cũng như xu hướng lựa chọn về hệ thống điện mái nhà của các hộ gia đình.

Từ khóa: điện mặt ười mái nhà, hành vi hộ gia đình.

động từ 2,8 kWh/m2/ngày đến 5,8 kWh/m1 2/ngày 
[1], Bên cạnh đó, theo Tập đoàn Điện lực Việt Nam 
(EVN), khu vực miền Nam sẽ đối diện với tình trạng 
thiếu điện lên tới gần 10 tỷ kWh điện vào năm 2022 
và khoảng 12 tỷ kWh điện vào năm 2023 [2], Điều 
đó cho thấy việc phát triển các dự án điện mặt trời, 
trong đó có điện mặt trời trên mái nhà là phù hợp với 
chiến lược phát triển nàng lượng quốc gia và được 
coi là một giải pháp hữu hiệu giảm áp lực về nguồn 
cung cho ngành Điện. Với các chính sách phát triển 
hợp lý, việc khai thác nguồn năng lượng mặt trời 
này sẽ mang lại hiệu quả cao cho các nhà đầu tư, 
cũng như đảm bảo an ninh năng lượng quốc gia.

1. Đặt vấn đề
Phát triển nguồn sản xuất điện từ năng lượng 

mặt trời đã và đang được nhiều quốc gia trên thế 
giới đặc biệt quan tâm, Việt Nam cũng không nằm 
ngoài xu thế đó. Chính phủ đã ban hành Quyết định 
số 2068/QĐ-TTg về Chiến lược phát triển năng 
lượng tái tạo của Việt Nam đến năm 2030, tầm nhìn 
đến năm 2050; Quyết định số 11/2017/QĐ-TTg và 
Quyết định sô' 13/2020/QĐ-TTg về cơ chế khuyến 
khích phát triển điện mặt trời tại Việt Nam. Bộ 
Công Thương cũng đã ban hành Thông tư số 
16/2017/TT-BCT va Thông tư số 18/2020/TT-BCT 
quy định về phát triển dự án điện mặt trời và hợp 
đồng mua bán điện mẫu nhằm giải quyết các vướng 
mắc về thuế, phương thức thanh toán và các vấn đề 
khác liên quan đến các dự án điện mặt trời trên mái 
nhà. Ngoài ra, Bộ Công Thương và Tập đoàn Điện 
lực Việt Nam (EVN) cũng đưa ra một số hướng dẫn 
về thực hiện tạm thời đối với đối với các dự án điện 
mặt trời trên mái.

Tại Việt Nam, tiềm năng năng lượng mặt ười rất 
lớn, đặc biệt là khu vực miền Trung và miền Nam 
hầu như có nắng quanh năm. Theo kết quả đo đạc 
bức xạ mặt trời, tổng xạ mặt trời của Việt Nam dao

Bài báo nghiên cứu kết quả khảo sát các hộ gia 
đình để đánh giá tiềm năng điện mặt trời cũng như 
mức độ tiếp cận thông tin và sự quan tâm tới việc 
lắp đặt hệ thông điện trên mái nhà. Kết quả nghiên 
cứu sẽ là cơ sở quan trọng cho các cơ quan có thẩm 
quyền đưa ra chính sách hợp lý và các đơn vị cung 
cấp dịch vụ lắp đặt hệ thông đưa ra các chương trình 
quảng cáo, khuyến mại nhằm cung cấp đầy đủ 
thông tin các hộ gia đình. Bên cạnh đó, kết quả này 
cũng là một kênh thông tin để người tiêu dùng có 
thể lựa chọn hệ thông điện mặt trời trên mái nhà 
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phù hợp với điều kiện và nhu cầu sử dụng điện của 
hộ gia đình.

2. Phương pháp luận và dữ liệu
Chúng tôi tiến hành khảo sát thông qua một 

bảng câu hỏi định lượng nhằm tìm hiểu mức độ 
quan tâm của các hộ gia đình về năng lượng mặt 
trời, đánh giá tiềm năng lắp đặt hệ thống điện mặt 
trời và mức độ sẵn sàng lắp đặt điện mặt trời áp 
mái. Phạm vi khảo sát là 783 hộ gia đình ở 3 
tỉnh/thành phố là Hà Nội, Bình Thuận, và Hồ Chí 
Minh đại diện cho 3 khu vực Miền Bắc, miền Nam 
Trung Bộ và miền Nam Việt Nam. Việc xem xét 
lựa chọn mẫu ở 3 tỉnh trên đại diện cho từng khu 
vực để thấy được sự khác biệt trong hành vi, tiềm 
năng ở các hộ gia đình, bởi mỗi vùng có điều kiện 
địa lý và tiềm năng điện mặt trời khác nhau. Hà 
Nội, Hồ Chí Minh là 2 trung tâm kinh tế lớn của cả 
nước, có mật độ dân cư cao nhất nhì cả nước. Do 
vậy, nếu các hộ gia đình chuyển sang lắp đặt điện 
mặt trời sẽ giảm áp lực rất lớn đến nguồn cung cấp 
điện nói chung và ngành Điện nói riêng. Đặc biệt là 
sẩn sàng đáp ứng nhu cầu điện trong khung giờ cao 
điểm buổi trưa 11 giờ -13 giờ.

Bảng câu hỏi được thiết kế sẵn, chia thành 2 
phần: nhóm A (bao gồm các thông tin nhân khẩu) 
và nhóm B để đánh giá cấu trúc. Trong nhóm A 
gồm 4 câu hỏi liên quan đến đối tượng được hỏi về: 
độ tuổi, khoảng thu nhập trung bình tháng của gia 
đình, nơi ở, việc làm. Nhóm B là những câu hỏi liên 
quan đến nhận thức và đánh giá cá nhân. Nhóm B 
được chia thành các câu hỏi lựa chọn, sử dụng thang 
điểm 5 để đo lường phạm vi từ 1 (hoàn toàn không 
đồng ý) đến 5 (hoàn toàn đồng ý). Một số các yếu 
tố để đánh giá những yếu tô' nào được các hộ gia 
đình quan tâm nhiều nhâ't như chính sách của Nhà 
nước và các chương trình khuyến mại của các công 
ty cung câ'p và lắp đặt các sản phẩm, thiết bị. Kết 
qụả trả lời nhóm A được thể hiện tại Bảng 1.

Qua Bảng 1 cho thây, đa số người được hỏi đều 
nằm trong độ tuổi lao động (trên 80%) và mức thu 
nhập bình quân tháng của 1 hộ gia đình từ 10 triệu 
đồng trở lên chiếm trên 50%. Điều đó có thể khẳng 
định, kết quả khảo sát có độ tin cậy cao, đúng đối 
tượng có khả năng đưa ra quyết định về việc lắp đặt 
hệ thống.

3. Phân tích kết quả khảo sát
Nhóm nghiên cứu phân tích kết quả khảo sát

Bảng 1. Một số thông tin nhân khẩu của người 
được khảo sát

Hạng mục Sô'phiếu Tì lệ

Khu vực

Hà Nội 211 26,9%

<5 157 20,1%

HCM 317 40,5%

Bình Thuận 255 32,6%

Độ tuổi 
(Tuổi)

<18 46 5,9%

18-24 82 10,5%

25-34 140 17,9%

35-44 215 27,5%

45-54 157 20,1%

55-64 84 10,7%

>65 51 6,5%

Không trả lòi 8 1,0%

Thu nhập 
(Tr. VNĐ)

1______________

5-10 229 29,2%

10-20 206 26,3%

20-30 101 12,9%

30-40 26 3,3%

40-50 9 1,1%

50-60 6 0,8%

>60 32 4,1%

Không trả lời 17 2,2%

theo Chi phí tiền điện và điện năng tiêu thụ để 
thấy được mức độ và xu thế tiêu thụ điện năng giữa 
các khu vực. Sau đó, sử dụng phần mềm PVSyst 
để mô phỏng điện mặt trời áp mái theo diện tích 
mái nhà giúp các hộ gia đình có thể ước lượng được 
mức độ lắp đặt phù hợp. Các yếu tô' liên quan đến 
thị hiếu người tiêu dùng về mong muôn lắp đặt hệ 
thông nên được quan tâm đặc biệt để có những tư 
vấn, tiếp thị phù hợp.

3.1. Chi phí tiền điện và điện năng tiêu thụ
Theo kết quả khảo sát về điện điện năng tiêu 

thụ trung bình hàng tháng của các hộ gia đình, bảng 
giá điện bậc thang Nhà nước quy định áp dụng cho 
các hộ tiêu thụ điện dân dụng, chúng tôi quy đổi ra 
tiền điện trung bình tháng mà các hộ gia đình chi trả 
theo các khoảng tương ứng trong Bảng 2.
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Bảng 2. Tỉ lệ các hộ gia đình tiêu thụ điện năng trung bình 1 tháng theo các khu vực

Điện tiêu thụ 
(kWh) <200

200
-300

300
-400

400
-500

500
-600

600
-700

700
-800

800
-900

>900

Chi phí tiền điện 
(nghìn VND)

<372
372 

-625,6
625
-909

909 
-1201,7

1201,7
-1494,1

1494,1
-1787,1

1787,1
-2079,8

2079,8
-2372,5

>2372,5

Ty lệ khu vực 
Hà Nội 5,7% 12,3% 12,3% 19,9% 19,0% 12,8% 7,1% 4,7% 6,2%

Ty lệ khu vực 
TP. HCM 9,1% 17,0% 27,8% 33,4% 7,9% 3,5% 1,3% 0,0% 0,0%

Ty lệ khu vực 
Bình Thuận 27,1% 26,7% 22,2% 11,2% 5,5% 2,0% 2,7% 0,6% 2,1%

Như kết quả khảo sát và tính toán ở trên ta thấy 
trong số 211 hộ gia đình ở Hà Nội, chi phí tiền điện 
mỗi tháng của các hộ gia đình dưới 900 ngàn đồng 
chiếm tỷ trọng khoảng 30%, mức chi tiêu tiền điện 
từ khoảng 900-1.500 nghìn đồng chiếm tỷ trọng lớn 
hơn khoảng gần 40%, mức chi tiêu 1.500-2.100 
nghìn đồng là gần 20%, khoảng 10% số hộ có mức 
chi tiêu cho tiền điện trên 2.100 nghìn đồng. Trong 
khi đó ở thành phố Hồ Chí Minh, với hơn 300 hộ 
được khảo sát, khoảng 54% số hộ chi dưới 900 
nghìn đồng cho tiền điện, chi ở mức từ 900 - 1.500 
nghìn đồng khoảng 41%, mức chi tiêu trên 2.100 
nghìn đồng không có. Điều này cho thây việc sử 
dụng điện các hộ gia đình trong TP. Hồ Chí Minh 
có xu hướng thấp hơn ở Hà Nội. Ớ Bình Thuận, 
khoảng 75% các hộ gia đình có mức chi tiêu điện 
nhỏ hơn 900 nghìn đồng, điều này được giải thích 
do khu vực nông thôn nên mức chi tiêu thấp hơn. 
Qua phân tích trên có thể thấy mức tiêu thụ điện 
khác nhau ở 3 khu vực được lựa chọn.

3.2. Mô phỏng điện mặt trời theo diện tích
Đặc tính của tòa nhà có ảnh hưởng lớn đến tiềm 

năng của điện mặt trời mái nhà. Một sô' yếu tố liên 
quan đặc tính tòa nhà như: diện tích, số tầng, mái 
nhà, góc nghiêng của mái nhà, hướng nhà,... và các 
yếu tô' ngoại cảnh tác động như độ phủ bóng xung 
quanh khu vực nhà ở. Trong bài báo này, nhóm tác 

giả xét yếu tô' diện tích là yếu tô' đặc trưng, quyết 
định cho việc lắp đặt điện mặt trời.

Khảo sát tập trung vào các hộ gia đình ở nhà đất 
vì những hộ này độc lập có thể đưa ra quyết định 
lắp đặt điện mặt trời mà không phụ thuộc vào quyết 
định của tổ chức hay các hộ khác như ở chung cư. 
Tuy nhiên, do khảo sát online nên kết quả khảo sát 
vẫn có những hộ đang ở chung cư thực hiện.

Nhóm tác giả đưa ra 6 khoảng diện tích phổ biến 
tương ứng là nhỏ hơn 30 m2, từ 30 - 50 m2, 50 - 
70m2,70 - 90m2,90 -110m2 và >110m2.

Qua kết quả khảo sát (Bảng 3), có 23% các hộ 
gia đình có diện tích từ 70 - 90m2 chiếm tỷ trọng 
lớn nhất, theo sau đó là 20% các hộ có diện tích 
nhà 50 - 70m2. Các hộ gia đình có diện tích từ 90 - 
110m2 chiếm đến 18% trong tổng sô' các hộ được 
khảo sát. Diện tích tầng thượng của các tòa nhà 
chỉ cần 20m2 là có thể triển khai lắp đặt hệ thống 
điện mặt trời áp mái. Vì vậy, số lượng các tòa nhà 
được khảo sát có diện tích rất phù hợp mang lại 
tiềm năng kỹ thuật rất lớn.

Đê’ thấy rõ hơn tiềm năng lắp đặt điện mặt trời 
áp mái theo các khoảng diện tích khác nhau, 
chúng tôi đã mô phỏng trên phần mềm PVSyst, 
phần mềm thông dụng nhất hiện nay để ước tính 
sản lượng điện tạo ra ứng với các mức diện tích và 
từng tỉnh.

Bảng 3. Kết quả khảo sát diện tích tầng thượng
Diện tích (mz) <30 30-50 50-70 70-90 90-110 >110

Nhà riêng 40 89 136 163 125 123

Chung cư 0 23 15 20 10 16
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Các thông số lựa chọn để tính 
toán bao gồm:

- Hãng pin: Jinko (Top 10 
hãng pin tốt nhát thế giới và bán 
chạy nhất tại Việt Nam)

- Kích thước 1 tấm pin: 
2182mm X 1029mm (2,5m2)

- Công suất 1 tấm pin: 465 Wp,
- Các thông số khác giống 

nhau ở cả 3 tỉnh/thành phô: góc 
nghiêng, loại inverter,...

- Bộ dữ liệu khí tượng Meteo 
Database có sẵn trong phần mềm 
PVSyst gồm các thông tin về kinh 
độ, vĩ độ, độ cao, số giờ nắng, 
.'Ương độ bức xạ hàng tháng, 
hàng năm.

Theo kết quả mô phỏng (Bảng 
4, Hình 1), tiềm năng điện mặt 
trời là rất lớn ở cả 3 tỉnh/thành 
phố, mức độ bức xạ khác nhau 
nên sản lượng điện năm tạo ra 
khác nhau. Đối với cùng một mức 
điện tích, số lượng tấm pin, đồng 
nghĩa với cùng công suất lắp đặt 
thì dự án điện mặt trời áp mái ở 
Bình Thuận sẽ đạt hiệu quả cao 
nhất, sau đó đến TP. Hồ Chí Minh 
và cuối cùng là Hà Nội. Điện 
năng sản xuất được ở Bình Thuận 
thường cao hơn 1,48 lần so với Hà

Nội, và cao hơn 1,1 lần so với TP.
Hồ Chí Minh.

Khi lắp đặt điện mặt trời, diện 
tích khả thi lắp đặt còn phụ thuộc 
vào các yếu tố như vật cản, loại 
mái, góc nghiêng của mái, độ phủ 
bóng mái nhà,... nên thường nhỏ 
hơn diện tích thực của mái nhà. 
Vì vậy, để hộ gia đình có cơ sở 
lựa chọn lắp đặt, chúng tôi thực 
hiện mô phỏng với nhiều mức 
diện tích khác nhau trong những 
khoảng đã khảo sát. Ví dụ đối với 
những hộ gia đình có diện tích từ 
30 - 50 m2, có thể tham khảo và 
biết được đối mái nhà mình nếu 
lắp đặt được bao nhiêu kWp, lắp 
toàn bộ mái nhà hay chỉ một phần 
của mái, hoàn toàn có thể cân đối 
giữa nhu cầu, mục đích sử dụng.

3.3. Các yếu tố về thị hiếu của 
người tiêu dùng

Theo kết quả khảo sát, có 
80,97% những người được khảo 
sát có mong muốn lắp đặt hệ 
thống điện mặt trời áp mái cho gia 
đình, 19,03% còn lại không đồng 
ý. Đối với những hộ không có ý 
định lắp đặt vẫn có sự quan tâm 
đến vân đề này. Cụ thể có thể 
thấy, trong những người khảo sát
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Bảng 5. Kết quả khảo sát các yếu tô' tác động đến quyết định lắp đặt hệ thống điện mặt trời

Hạng mục 1 2 3 4 5 Không ừả lòi

Giảm khí thải nhà kính 41 38 107 88 464 45

Bảo vệ môi trường 26 27 89 89 494 58

Tiết kiệm chi phí điện 27 29 69 106 488 64

Tuổi thọ của thiết bỊ 33 25 98 124 440 63

Chi phí hệ thống 25 22 94 105 460 77

Mức độ phức tạp của hệ thống 33 39 105 122 410 74

Thông tin sản phẩm 26 31 97 112 441 76

Hôìrợcủa chính phủ 22 48 66 76 495 76

Tính thẩm mỹ 32 42 107 104 422 76

không đồng ý với việc lắp đặt có 48,31% có trao đổi 
thảo luận với bạn bè, đồng nghiệp và có theo dõi 
thông tin liên quan qua báo đài, truyền thông, mạng 
xã hội,... Điều này cho thây họ vẫn quan tâm đến 
vâ'n đề này và có cân nhắc tìm hiểu các thông tin.

Đối với những hộ gia đình có mong muốn lắp 
đặt hệ thống điện mặt trời, khi tìm hiểu về cách 
thức các hộ tiếp cận thông tin có tới 77,91% số câu 
trả lời từ báo đài, truyền thông và mạng xã hội, sau 
đó đến từ các bạn bè đồng nghiệp, số ít nhận thông 
tin từ các Công ty bán sản phẩm. Đây là một trong 
những điều đáng quan tâm về hình thức tiếp cận đối 
với hộ gia đình về việc lắp đặt và sử dụng hệ thông 
điện mặt trời.

Bảng 5 nêu ra một sô' yếu tố khác tác động tới 
quyết định lắp đặt hệ thống điện mặt trời của các 
hộ gia đình.

Kết quả trên cho thấy trên 70% sô' người tham 
gia khảo sát đều râ't quan tâm đến lợi ích của hệ 
thống điện mái nhà. Đó không chỉ là lợi ích về kinh 
tê' cho các hộ gia đình khi lắp đặt mà còn mang lại 
lợi ích xã hội như là góp phần giảm phát thải khí 
nhà kính và bảo vệ môi trường. Ngoài ra, các thông 
tin kỹ thuật liên quan đến hệ thông như là tuổi thọ, 
chi phí, mức độ phức tạp cũng được mọi người quan 
tâm. Điều này cho thây, các công ty cung câ'p thiết 
bị và dịch vụ lắp đặt cần cung cấp đầy đủ thông tin 
và tư vâ'n chi tiết khi khách hàng có nhu cầu lắp đặt. 
Bên cạnh đó, các chương trình hỗ trợ của Chính phủ

cũ là một yếu tô' tác động lớn đến đến quyết định 
lắp đặt hệ thống điện mái nhà tại các hộ gia đình.

4. Một sô'nhận xét, khuyến nghị
Theo phân tích ở trên cho thây đa sô' người tham 

gia khảo sát rất quan tâm đến hệ thống điện mặt 
trời mái nhà; họ có thể lựa chọn mức công suâ't lắp 
đặt hệ thông phù hợp với điều kiện về nhà ở, thu 
nhập và nhu cầu sử dụng điện nhằm tiết kiệm chi 
phí tiền điện hàng tháng cũng như góp phần bảo vệ 
môi trường, hướng tới mục tiêu sử dụng năng lượng 
xanh hơn.

Dựa vào những phân tích ở trên, để thúc đẩy lắp 
đặt hệ thống điện mặt trời mái nhà tại các hộ gia 
đình, chúng tôi có một sô' nhận xét như sau:

Một là, Chính phủ cần tăng cường các chính 
sách hỗ trự, khuyến khích hộ gia đình tham gia đầu 
tư. Cung câp thông tin rộng rãi các chương trình hỗ 
trợ tới các hộ gia đình. Đặc biệt là các chương trình 
hỗ trợ khu vực vùng sâu vùng xa, các hộ gia đình 
khó tiếp cận nguồn điện lưới.

Hai là, các công ty điện lực cần có các giải pháp 
hỗ trợ bên mua điện cải tạo lại vị trí đâ'u nô'i với lưới 
điện của bên bán điện khi hộ gia đình lắp đặt hệ 
thông điện mặt trời.

Ba là, các công ty cung cấp thiết bị hệ thống 
điện mặt trời cần cập nhật các thông tin hữu ích như 
chi phí lắp đặt, nguồn gô'c tâ'm pin, hiệu suâ't tâ'm 
pin, inverter, diện tích mái phù hợp lắp đặt, mô 
phỏng hệ thống cho các hộ gia đình thông qua các 
tờ rơi, các kênh quảng cáo ■
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ABSTRACT:
Vietnam has great potential for developing solar energy sources, so the development of 

rooftop solar power systems in households is being of interest. This paper analyzes the survey 
on the assess of households to the installation of rooftop solar power systems and evaluates the 
access level of households to information and trends of rooftop solar power systems.
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