
QUẢN TRỊ -QUẢN IÝ

CÁC BIỆN PHÁP ĐÁNH GIÁ 
KẾT QUẢ THI KẾT THÚC HỌC PHAN 

CỦA SINH VIÊN CÁC TRƯỜNG ĐẠI HỌC

• NGUYỄN PHƯỚC BÌNH

TÓM TẮT:

Tại các trường đại học, kỳ thi kết thúc học phần là một bước quan trọng để kiểm tra, đánh giá 
những kiến thức mà sinh viên tiếp nhận được trong quá trình học tập. Trên cơ sở thực tế đã trải qua, 
bài viết phân tích những hạn chế đôi với hình thức thi trực tiếp tại trường hiện nay và chỉ ra những 
cách thức mà sinh viên sử dụng để đối phó với các kỳ thi này, từ đó đề xuất các biện pháp nhằm 
đảm bảo chất lượng của kỳ thi kết thúc học phần.

Từ khóa: kỳ thi, kết thúc học phần, sinh viên, đối phó, quá trình học tập.

1. Đặt vâ'n đề

Thi kết thúc học phần là hoạt động thường 
xuyên ở các trường đại học. Thực chất, đây là 
hoạt động đánh giá chất lượng dạy, học của giảng 
viên, sinh viên qua từng học phần, là cơ sở đánh 
giá quá trình học tập và xét tôt nghiệp cho sinh 
viên; đồng thời, còn là đánh giá chất lượng giảng 
dạy của từng giảng viên, tổ bộ môn và khoa, đánh 
giá chất lượng đào tạo của các trường đại học. 
Hoạt động này đòi hỏi phải có sự tham gia, phôi, 
kết hợp giữa nhiều chủ thể, lực lượng giáo dục 
trong các trường đại học, trong đó sinh viên đóng 
vai trò trung tâm, quan trọng. Trong bối cảnh đổi 
mới căn bản, toàn diện giao dục đại học, đẩy 
mạnh tự chủ đại học, việc nâng cao chất lượng thi 
kết thúc học phần được các trường đại học đặc 
biệt quan tâm, nhằm tạo cơ sở nâng cao vị thế, uy 
tín của các nhà trường trong xã hội.

2. Thực trạng thi, kiểm tra kết thúc học 
phần ở các trường đại học

Hiện nay, trên cơ sở Quy chế chung của Bộ 
Giáo dục và Đào tạo, các trường đại học đã chủ 
động xây dựng và không ngừng hoàn thiện quy 
chế đào tạo phù hỢp với điều kiện thực tiễn. 
Trong đó, thi kết thúc học phần là một nội dung 
được đặc biệt quan tâm. Quy chế đào tạo của các 
nhà trường quy định chi tiết, cụ thể về hình thức, 
thời gian, cách thức chấm điểm, phân loại kết quả, 
quy trình thực hiện, hành động của giảng viên, 
sinh viên và các lực lượng tham gia thi kết thúc 
học phần... Đây là cơ sở pháp lý quan trọng để 
hoạt động thi kết thúc học phần được thực hiện 
một cách chặt chẽ, khoa học, đạt được mục đích 
và yêu cầu đề ra. Thực tiễn cho thấy, các trường 
đại học đã tổ chức thi kết thúc học phần cho sinh 
viên một cách nghiêm túc. Kết quả thi kết thúc 
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học phần đã phản ánh khá trung thực, khách quan 
kết quả học tập của sinh viên, tạo cơ sở cho việc 
nâng cao chát lượng đào tạo ở các nhà trường.

Tuy nhiên, xem xét một cách toàn diện, hoạt 
động thi kết thúc học phần ở các trường đại học 
còn nổi lên một số vấn đề bất cập.

2.1. về việc ra đề thi/kiểm tra

Hầu hết các học phần được giảng viên ra đề 
thi/kiểm tra dưới hình thức tự luận. Nội dung kiến 
thức trong đề chủ yếu nhằm tái hiện lại những tri 
thức đã được học trong giáo trình và bài giảng. 
Phần liên hệ thực tiễn hoặc vận dụng kiến thức đã 
học để chứng minh, phản biện một vấn đề thực 
tiễn đặt ra còn hạn chế, chưa kích thích được năng 
lực sáng tạo của sinh viên. Đặc biệt, việc đề thi/ 
kiểm tra dưới hình thức kiến tạo sản phẩm, nghĩa 
là tạo ra sản phẩm thực sau một quá trình được 
đào tạo chưa được quan tâm. Trong thi vấn đáp, 
trắc nghiệm, số lượng câu hỏi, đề thi lớn nhưng 
kiến thức bị chia nhỏ, vụn vặt, chỉ nhằm mục đích 
kiểm tra mức độ ghi nhớ các sự kiện, thuật ngữ, 
khái niệm.... Nhiều câu hỏi thi, kiểm tra có nhiều 
trùng lắp, thiếu sáng tạo. Các vấn đề thi/kiểm tra 
dưới dạng tiểu luận, bài tập lớn... còn ít được coi 
trọng và đôi khi được sử dụng chưa thực sự khoa 
học, phù hợp. Với các hình thức này, nhiều sinh 
viên chủ yếu là sao chép tài liệu.

2.2. Việc coi thi/ kiểm tra

Việc coi thi/kiểm tra còn tồn tại nhiều hạn chế. 
Đặc biệt, một số’ giảng viên tham gia coi thi/ kiểm 
tra chưa thực sự làm tròn trách nhiệm của mình 
(còn lơ là, làm việc riêng) để xảy ra tình trạng 
gian lận trong phòng thi. Một bộ phận giảng viên 
còn có tâm lý chạy đua theo thành tích nên dễ dãi 
trong coi thi/kiểm tra (cho sinh mang tài liệu vào 
phòng thi và sử dụng, cho sinh viên trao đổi bài, 
chép bài của nhau).

2.3. Việc chấm điểm, đánh giá kết quả học tập 
của sinh viên

Mặc dù đã có những quy định khá chặt chẽ về 
việc chấm điểm, đánh giá kết quả thi kết thúc học 
phần của sinh viên, nhưng việc thực hiện trên thực 

tế còn nhiều bất cập. Phương pháp đánh giá còn 
cứng nhắc, đôi khi chưa thực sự động viên sinh 
viên phấn đấu vươn lên. Việc đánh giá sinh viên 
của mỗi giảng viên chưa thực sự đồng nhất, còn 
nhiều sai biệt giữa các học phần, môn học.

Những hạn chế, bất cập trên xuất phát từ nhiều 
nguyên nhân:

về phía nhà trường: Việc chỉ đạo, kiểm tra, 
giám sát hoạt động t thi kết thúc học phần có lúc 
chưa được tiến hành thường xuyên, liên tục. Việc 
thi kêt thúc học phần có thời điểm bị “dồn”, đặc 
biệt vào thời gian cuối kỳ, cuối khóa, gây khó 
khăn cho công tác tổ chức, coi thi, chấm thi.

về phía giảng viên: Còn nhận thức đơn gian về 
vị trí, vai trò của thi kết thúc học phần; chưa thực 
sự nhận thức rõ thi hết học phần là một khâu quan 
trọng trong việc nâng cao chất lượng đào tạo 
của nhà trường; còn biểu hiện chạy đua theo 
thành tích.

về phía sinh viên: Chưa năng động, linh hoạt 
trong quá trình lĩnh hội tri thức, còn thụ động tiếp 
thu và tái hiện đơn thuần những tri thức đã học. 
Một bộ phận sinh viên chưa tích cực trong học tập, 
ôn luyện, chưa đề cao tính kỷ luật, tự giác trong 
chấp hành quy chế, nội quy thi kết thúc học phần. 
Bên cạnh đó, do tác động khách quan từ môi 
trường xã hội, điều kiện học tập, cơ sở vật chất 
bảo đảm của các nhà trường, hoàn cảnh cá nhân 
của sinh viên... dẫn đến những bất cập, tồn tại 
trong quá trình thi kết thúc học phần ở các trường 
đại học.

3. Một số giải pháp cần thực hiện

3.1. về phía các nhà trường

Tiếp tục nghiên cứu, hoàn thiện, đổi mới 
chương trình đào tạo phù hợp với nhu cầu xã hội. 
Sắp xếp cơ cấu các môn học, học phần một cách 
khoa học theo chương trình và thời gian đào tạo.

Đổi mới đánh giá kết quả TKT kết thúc học 
phần đồng bộ với đổi mới nội dung, phương pháp 
dạy học. Bởi, đánh giá kết quả học tập của sinh 
viên và nội dung, phương pháp dạy - học có môi 

216 SỐ 10-Tháng 5/2022



QUẢN TRỊ- QUẢN LÝ

quan hệ thông nhất hữu cơ với nhau của quá trình 
dạy học. Trong đó, đổi mới nội dung, phương pháp 
dạy - học và phương thức đánh giá kết quả thi kết 
thúc học phần luôn có môi quan hệ thông nhất, 
biện chứng tác động qua lại lẫn nhau, thúc đẩy 
nhau cùng phát triển. Vì vậy, việc đổi mới phương 
thức thi kết thúc học phần phải tiến hành một cách 
đồng bộ với quá trình đổi mới nội dung, phương 
pháp dạy - học.

Đê’ thực hiện tốt vấn đề này, đòi hỏi đội ngũ 
giảng viên, cán bộ quản lý giáo dục và sinh viên 
cần xác định rõ mục tiêu của từng bài học, môn 
học, nội dung, phương pháp và hình thức tổ chức 
quá trình dạy học phù hợp với mục tiêu đào tạo 
(chuẩn đầu ra). Trên cơ sở đó, xác định rõ nội 
dung, hình thức, phương pháp tiến hành thi, kiểm 
tra để đánh giá kết quả học tập của sinh viên. 
Thông qua kết quả học tập của sinh viên, cơ quan 
chức năng, cán bộ quản lý giáo dục, khoa giáo 
viên nghiên cứu, điều chỉnh nội dung, phương 
pháp và kỹ năng dạy - học phù hợp để nâng cao 
chât lượng giáo dục, đào tạo.

Tiến hành đồng bộ các giải pháp nâng cao chất 
lượng thi kết thúc học phần, như: hoàn thiện quy 
chế, quy định, nội quy trong thi kết thúc học phần; 
quy định rõ trách nhiệm của các lực lượng tham 
gia; phổ biến rõ quy chế cho sinh viên ngay từ 
ngày đầu nhập học; thiết kế nội dung trong các 
học phần phù hợp với thời gian và khả nâng nhận 
thức của sinh viên; đầu tư nâng cấp cơ sở vật chất 
bảo đảm cho học tập và thi kết thúc học phần; đa 
dạng hóa các hình thức thi kết thúc học phần theo 
hướng kích thích sự sáng tạo của sinh viên;...

Thường xuyên thanh tra, kiểm tra kết quả thi 
kết thúc học phần của các khoa, bộ môn; kịp thời 
phát hiện những bất cập để sửa chữa.

3.2. về phía các khoa, bộ môn và giảng viên

Luôn nêu cao tinh thần trách nhiệm trong việc 
tổ chức thi kết thúc học phần cho sinh viên, 
từ khâu ra đề thi, coi thi, chấm thi và đánh giá 
kết quả.

Việc ra đề thi của các khoa, bộ môn phải đảm 

bảo tính toàn diện, gắn lý luận với thực tiễn, tránh 
tình trạng tái hiện đơn thuần lý thuyết và thiếu 
tính vận dụng sáng tạo, vừa tạo điều kiện cho sinh 
viên được rèn luyện kỹ năng nghiệp vụ và được 
bộc lộ các khả năng tư duy phong phú của mình. 
Tăng cường sử dụng đề thi “mở” hoặc các hình 
thức khác như bài tập tiểu luận, bài tập chuyên 
đề,... nhằm phát huy tính chủ động, sáng tạo trong 
học tâp, hướng tới việc sinh viên tự đánh giá năng 
lực của mình.

Linh hoạt khi áp dụng trọng số đánh giá điểm 
môn học. Trọng số đánh giá điểm môn học (dành 
bao nhiêu % cho điểm chuyên cần, ý thức, thái độ 
học tập, bao nhiêu % đánh giá giữa kì, bao nhiêu 
% cho đánh giá kết thúc môn học,...). Không nên 
quy định công thức chung cho các môn học, mà 
tùy thuộc vào đặc trưng của từng môn học.

Thường xuyên cập nhật nội dung mới vào bài 
giảng và học phần (môn học), rà soát xây dựng 
chuẩn đầu ra các chương trình đào tạo, kịp thời 
khắc phục những hạn chế, bất cập trong tổ chức 
thi, đánh giá kết quả của sinh viên. Các khoa căn 
cứ vào hướng dẫn của cơ quan chức năng, phát 
huy tinh thần, trách nhiệm của giảng viên trong 
điều chỉnh, cập nhật nội dung mới, kiến thức mới 
vào từng bài giảng trong học phần (môn học) và 
chương trình đào tạo; đề xuất đa dạng hóa các câu 
hỏi thi; đa dạng các hình thức, phương pháp thi cho 
một học phần (môn học). Nội dung câu hỏi thi cần 
bám sát chương trình đào tạo và chuẩn đầu ra để 
đánh giá khả năng tư duy, sáng tạo của sinh viên; 
đánh giá chính xác, khách quan kết quả học tập 
của sinh viên.

3.3. về phía sinh viên

Xác định đúng mục tiêu, động cơ học tập đúng 
đắn. Mục tiêu, động cơ học tập đúng là yếu tố 
quan trọng thúc đẩy sinh viên nỗ lực không ngừng 
trong học tập, là cơ sở để mỗi sinh viên giành kết 
quả cao trong thi kết thúc học phần. Do đó, mỗi 
sinh viên ngay từ đầu sẽ phải xác định cho mình 
mục đích rõ ràng là học để có tri thức, kỹ năng 
phục vụ cho hoạt động nghề nghiệp của mình sau 
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này. Từ nhận thức như vậy mới có tinh thần tích 
cực đối với hoạt động học tập và nỗ lực giành kết 
quả cao trong các kỳ thi.

Chủ động xây dựng kê hoạch, xác định phương 
pháp học tập phù hợp với từng học phần, môn học. 
Trong từng giờ học cần cố gắng tập trung và tích 
cực tương tác với giảng viên, luôn đặt câu hỏi khi 
có thắc mắc. Điều này sẽ giúp sinh viên ghi nhớ 
lâu hơn, góp phần kích thích tư duy, đặc biệt là tư 
duy sáng tạo. Năng lực tự học vì thế sẽ dần được 
nâng cao thông qua sự phát triển của tư duy, của 
khả năng tiếp thu. Nâng cao khả năng tự học 
thông qua khả năng hiểu và giải quyết vấn đề 
tăng cường làm bài tập, nhất là các bài tập tình 
huống mà giảng viên đề cập, ghi chép các ví dụ, 
ghi nhớ đề cương, các từ khóa và tập trung suy 
nghĩ để luôn chủ động và hiểu đúng bản chất. Bên 
cạnh đó, sinh viên cần được trang bị và thực hành 
tốt các phương pháp học tập như: phương pháp tìm 
tài liệu, đọc tài liệu, nghe giảng, sơ đồ hóa kiến 
thức, học với giáo trình, học với phương tiện dạy 

học, học thông qua xêmina, học nhóm, học 
thông qua nghiên cứu khoa học, học khi đi thực 
tập, thực tế;...

Quán triệt và tự giác thực hiện nghiêm quy 
chế, quy định đào tạo của nhà trường, đặc biệt là 
nội dung liên quan đến thi kết thúc các học phần.

4. Kết luận

Thi kết thúc học phần nhằm đánh giá khách 
quan, trung thực chất lượng học tập của sinh viên. 
Vì vậy, thi kết thúc học phần có ý nghĩa một mặt 
tạo động lực, nâng cao sự tự tin cho mỗi sinh viên, 
mặt khác, giúp các nhà trường kịp thời phát hiện, 
sửa chữa những thiếu sót trong chương trình đào 
tạo. Kết quả thi kết thúc học phần không chính 
xác sẽ dẫn đến nhiều hệ lụy, gây sai lệch kết quả 
đào tạo và chất lượng nguồn nhân lực của xã hội. 
Do đó, các chủ thể, lực lượng giáo dục trong các 
trường đại học cần phải nêu cao tinh thần trách 
nhiệm, triển khai đồng bộ các giải pháp nâng cao 
chất lượng thi kết thúc học phần, hướng tới bảo 
đảm lợi ích của từng nhà trường và toàn xã hội ■
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ABSTRACT:
At universities, the final exam is an important step to test and evaluate the knowledge that 
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