Nghién ctru - Trao d6i

Tap <hi CoOng san

DOI MO1 SANG TAO, GOC NHIN TU DOANH NGHIEP
VA HAM Y VE CHiNH SACH

AKP MOCHTA™ - HA MINH HIEP**

Khu viee doanh nghigp ning djng, phit trién dwa trén doi méi sdng tao
la yéu t6 quyét dinh cho sw thanh cong ciia cdc hé sinh thdi doi méi sdng tao
trén thé gun mn chung va Vié¢t Nam noi riéng. Ngwoc lai, do: mdi sdang tao
ciing la yéu 16 quyét dinh giup doanh nghiép ting ndng sudt, lgi nhugn va
phat trten bén vieng. Quan diém tao ding luc d‘ay manh doi mgi sdng tao dé
phat trién khu viee kinh té tw nhin nhanh va bén virng, g0p phin xdy dung
nén kinh té thi trwo’ng dinh hwong xd hpi chu nghia, ciing da dwgc qudn
tri¢t trong Nghi quyét Trung wong 5 khéa XII.

Don moi sang tao nhin tir nhirng
tién b6 khoa hoc - cong nghé méi

Theo Té chirc Hop téc va Phat trién kinh
té (OECD) d6i mdi sang tao la: “Viéc phat
trién hay cdi tién mét san pham hay mot quy
trinh (hodc ca hai) lam thay doi ding ké so
véi san pham hay quy trinh truce day va
dweoc diwa vao cung cdp cho ngudi tiéu dimg
tiém nang (doi véi san phdam) hay dwge sir
dung trong cdc don vi (déi véi quy trinh)”.
C6 thé hiéu, ning luc d6i mai séng tao trong
doanh nghiép la kha nang ma doanh nghiép
bién y tudng sang tao két hop cac nguon luc
dau vao thanh san pham phu hop véi nhu cau
cta thi truong. C6 4 loai hinh d6i mai sang
tao chinh, gf)m:

M6t la, @6i méi san pham, day la viéc
dua ra mot sin pham (hang héa hay dich
vu) méi dugc cai tién vé ki thuat cho khach
hang tiém ning nhung khong gi6i han trong
viéc cai tién dang ké dac tinh k¥ thuat, thanh
phén, vat liéu, phan mém bén trong, sy thén
thién véi nguoi dung hodc nhirng dac tinh
chirc nang khac.

Hai la, 6i méi quy trinh, day la viéc phat
trién hay cai tién cac quy trinh, phuong phap
san xuat, kinh doanh, bao gdm ca phuong
phap véan chuyén, phan phdi san pham nham
lam giam cac chi phi san xuat, chi phi phan
phbi va gia ting hiéu qua san xuét, hodc
nhdm tao ra hay phén phéi san pham.

Ba la, d6i méi hé thong quan ly, day la
viéc ap dung cac phuong phap, quy trinh mdi
trong quan ly doanh nghiép, to chirc hoat
dong hodc quan hé ddi ngoai.

Bén la, d6i méi hoat dong ma-két-tinh,
day la viéc ap dung cac phuong phap ma-két-
tinh m&i lién quan téi truyén thong va quang
ba san pham, hay dinh gia san pham.

So v&i cac giai doan trudce, dinh nghia
ciing nhu phan loai d6i mdi sang tao trén thé
gidi da co nhiéu thay doi, tap trung nhiéu
hon vao céc hinh thirc d6i méi sang tao lién
quan dén quy trinh hon la nhirng hinh thirc

* TS, Téng Thu ky Té chirc nang suit chiu A (APO)
** TS, Phé Tong Cuc truéomg Téng cuc Tiéu chuan
do luomg chat hrong
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d6i méi sang tao truyén théng. Su thay doi
vé mit nhéan thire nay 1a do trong thap nién
vua qua, vi¢c ng dung rong rai cong nghe
50, cong nghé nén tang, ha tang s6 da lam
thay d6i hoat dong ctia doanh nghiép. Trong
thoi dai cua cude Cach mang cong nghiép
lan thir tu, cac hoat dong dbi méi sang tao
khéng dién ra riéng 1 ma c6 sy b tro nhau.
Néu nhu trudc diy, d6i mdi sing tao co
thé danh gia theo géc dd ciia mot ca nhan,
doanh nghiép, td chirc cu thé thi ngay nay,
d6i méi sang tao 1a két qua cua viéc két ndi
ctia nhiéu chu thé, nhiéu hinh thie ddi mai
sang tao khac nhau trong qua trinh san xuat,
kinh doanh.

Cac thuée do d6i moi sang tao truyén
thong, nhu mirc dau tu cho nghién ctru va
phat trién (R&D), hay sé phat minh, sing
ché chi phan anh dugc mot phan trong
cac hoat dong doi mai sang tao cua doanh
nghiép. Nhiéu hoat dong d6i mai sang tao,
dic biét 1a lién quan téi cac d6i méi vé mo
hinh kinh doanh, quy trinh hay v&i hoat
dong d6i méi sang tao clia cac doanh nghiép
khoi nghiép (start- up) khong dya vao kénh
nghién ctru phat trién truycn thong va cling
khong ding ky ban quyén.

Poi méi sing tao trong cic doanh
nghiép Viét Nam

Trong giai doan méi, tim quan trong cua
hoat dong d6i mai sang tao ddi voi phat trién
ngay cang dugc cic nha hoach dinh chinh
sach va cac nha lanh dao Viét Nam nhan thuc
sau sic. Do vdy, m{t loat cac chinh sach lién
quan dén khuyén khich, hd tro hoat dong doi
maoi sang tao dugc ban hanh.

Chién lugc phét trién khoa hoc va cong
nghé giai doan 2011 - 2020 da khiang dinh,
Viét Nam quyét tim coi khoa hoc - cong
nghé 1a nén tang cho su phat trién bén vimng
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cua dit nudc. Chinh sach hd trg cho cac
hoat dong khoa hoc - cong ngh¢ dugce thé
hién rd trong Ludt Khoa hoc va Cong nghé
niam 2013 va Nghi dinh s6 87/2014/ND-CP,
ngay 22-9-2014, cua Chinh phu, “Quy dinh
vé thu hit cd nhén hoat dong khoa hoc va
cong nghé la nguai Viet Nam o nudc ngoai
va chuyén gia nudc ngoai tham gia hoat
dong khoa hoc va cong nghé tai Viét Nam ",
Quyét dinh s6 844/2016/QD-TTg, ngay
18-5-2016, cia Thu tuéng Chinh phu, “Vé
viéc phé duyét de an hé tro hé sinh thdi
khoi nghiép doi moi sdng tao quoc gia dén
nam 2020

Sé lugng cac chinh sach maéi hd trg doanh
nghiép ngay cang ting cho thdy tinh cap
bach cling nhu sy nhin nhan cua 1anh dao
Viét Nam doi véi tam quan trong cua vigc
thiic day chuyén giao cong nghé va déi mai
sang tao ¢ Viét Nam.

Thoi gian qua, véi nd luc ciia Pang, Chinh
phu, Viét Nam da va dang dat dugc nhiéu
két qua tich cuc trong d6i méi sang tao. Nam
2019, Viét Nam ding thir 42 trén 131 quéc
gia va nén kinh té trong bang xép hang chi
s6 d6i mai sang tao toan cAu nam 2020 cla
Té chirc SO hiru tri tué thé gigi (WIPO) (cai
thién tr vi tri 59 nam 2016). Day la nam thar
ba lién tiép Viét Nam ting hang va vi tri 42
cling 1a vi tri cao nhét ma Viét Nam dat duoc
cho tdi nay.

Trong sb 12 tru cot cua chi sd doi mai
sang tao cua WIPO, bén canh céac tru cot
danh gid moi truong vi md dbi moi sang tao
ctia nén kinh té, tru cot vé trinh do phat trién
kinh doanh tap trung danh gia hoat dong doi
méi sang tao & cip doanh nghiép. Tru cot
nay bao gom céc chi sé danh gia vé doanh
nghi¢p cua Viét Nam lién quan t&i lao dong
¢6 trinh d9, lién két trong ddi méi sang tao,
hép thu tri thirc.
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C6 thé thay, Viét Nam di c6 nhiéu tién bd
trong viéc dau tu va cong nghé (thong qua
viéc nhap khau cong nghé tir nudc ngoe‘li)
Tuy nhién, tang truong hay tang nang sudt
khéng chi nim & viée dau tur ma con can co
nang lyc nhét dinh dé hap thu va lam chu
cong nghé, néi cach khac, doanh nghiép can
co nang luc d6i moi sang tao. Bén canh do,
cac hoat dong d6i mai sang tao lién quan téi
viée doi méi quy trinh, cic d6i mdi khong
xuat phat tir R&D, céc sang kién cai tién ky
thuét (cai tién cc cong nghé nhap khiu cho
phil hop véi trinh d6 san xuét cia Viét Nam)
s& 1a nhitng yéu t6 quyét dinh dé ting ning
suét va hi¢éu qua kinh doanh cua Viét Nam.
Day la nhimg yéu t6 chua dugc danh gia ky
trong chi s6 d6i méi sang tao cia WIPO.

Vigc xay dung chi s6 dua vao cac s liéu
vi mé ciing han ché trong viéc danh gia cac
hoat dong d6i méi sang tao ctia doanh nghiép
vi thong thuong hoat dong déi mdi sang tao
dién ra khong dong déu trong nén kinh té.
Thuong ¢ su khac biét 16n trong déi mai
sang tao gilra cac loai hinh doanh nghiép
cling nhu giira cac doanh nghiép c6 quy md
khac nhau.

Nhan thirc duge van dé nay, B Khoa hoc
va Coéng nghé¢ di dugc chi dinh dé thuc hién
khao sat d6i méi sang tao trong cac doanh
nghiép nam 2017. Py c6 thé xem la cudc
diéu tra vé doi mai sang tao trong doanh
nghiép du tién tai Viét Nam. Khao sat duogc
thuc hién vai 7.641 doanh nghiép trong linh
vuc ché bién va san xuét. Qua khao sat cho
thay, 61,6% cac doanh nghiép thyuc hién cac
cai tién trong giai doan 2014 - 2016. Trong
do cod 58,5% cac doanh nghiép nho, 64%
doanh nghi¢p vira va 68,8% doanh nghiép
quy mé 16n ¢6 su d6i méi sang tao. Nhur vay,
cac doanh nghi¢p cang cO quy mo lao dong
16n thi cang c¢6 nhiéu doi mdi sang tao.

Cac doanh nghiép thugc so hiru nha nudc
chiém ty trong cao nhat trong cac doanh
nghiép c6 d6i méi sang tao (71,04%), sau d6
1a cac doanh nghiép tu nhan (61,69%) va cac
doanh nghiép ¢6 von dau tu truc tiép nudce
ngoai (FDI) (60,61%). Diéu nay cho thay,
cac doanh nghi€ép nha nudc hoat dong tuong
dbi tich cuc trong ddi méi sang tao, khac voi
quan niém tir trudce tdi nay.

Trong nhimg doanh nghiép c6 dbi moi
sang tao, cac doanh nghiép c6 d6i méi quy
trinh gitr vi tri dau (39,9%), theo sau la
nhing doanh nghiép c6 déi méi td chire, sau
d6 d6i mai san pham va d6i mai tiép thi giir
vi tri cudi cung (28,6%). Diéu nay khong cé
gi dang ngac nhién. Nhiéu doanh nghiép &
Viét Nam la cac nha san xut thiét bi gdc
(OEMs). Cac doanh nghiép nay san xuét san
phém theo mot thiét ké cu thé cua cac tap
doan xuyén quéc gia nén hau hét d6i méi cta
doanh nghiép nim trong viéc hoan thién quy
trinh. Trong nhom san phém, chi ¢6 31,1%
cac doanh nghiép gidi thiéu dugc mdt san
pham méi hodc ¢6 san phdm cai tién dang
ké dua vao thi truong. Cac doanh nghiép c6
quy mé vira va 1on cai tién san pham (tuong
{g v&i 38,2% va 37,6%) tot hon cac doanh
nghiép ¢6 quy mod nho (29%). Dé nang cao
vi thé cua Viét Nam trén chudi gia tri toan
cau, doanh nghiép cin déi méi nhiéu hon
nira vé san pham va tiép thi (bao gdm viéc
phat trién thuong hiéu va mang ludi phan
phéi qudc té).

Vé chi cho d6i méi sang tao, hau hét cac
khoan chi 1a danh cho mua sim may méc
va cong nghé, thiét bi va phin mém chiém
65.5%. Cac hoat dong khac, bao gébm cac
hoat dong R&D chiém 14,1%, mua cac két
qua R&D tir bén ngoai chiém 0,8%, dao tao
cho d6i méi sang tao chiém 9,9%, gidi thiéu
san phém moi vao thi truong chiém 4,4%,
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mua kién thirc (ban quyén va bang sang ché)
chiém 3,4% va mot sb dich vu cho cac hoat
dong doi méi sang tao chiém 1,9%.

Co céu chi cho di mdi sang tao cua doanh
nghiép ciing cho thay, cac doanh nghiép ¢
d6i méi sang tao khong tap trung vao cac
khoan dau tu cho viéc tu phat trién cac san
pham m&i hay cac quy trinh cong nghé mai
ma chii yéu déu tu cong nghé thong qua viée
mua sdm trang thiét bj hay nang cip cac may
moc thiét bi hién co.

Hon 80% tong chi cho cac hoat dong R&D
va cai tién cong nghé dugc thuce hién boi cac
doanh nghiép quy moé lon. Cac doanh nghiép
FDI déng gép 70% vao tong chi cho cac hoat
dong R&D cua doanh nghiép va 77% tong
chi cho céc hoat dong d6i méi cong nghé.
Cac doanh nghiép khong thugc so hiru cua
Nha nude déng gép 27% tong kinh phi cho
cic hoat dong R&D va 19% cho céc cai tién
cong ngh¢ va cac doanh nghiép nha nudc
chi chiém 3% tong chi cho hoat dong R&D
va 4% tong chi cho hoat dong ddi mai cong
nghé. Mdt cau hoi dat ra la vi sao 71% cac
doanh nghiép nha nudc ¢ d6i mai sng tao
nhung lai déng gép qué nho trong téng chi
cho R&D va ddi mai sang tao?

Vé déng gop cua cac loai hinh déi mai
sang tao vao doanh thu thi doanh thu tir d6i
méi san pham chiém 62% tong doanh thu
cac doanh nghiép. Ty trong lém nhat la cua
cac doanh nghiép FDI (65,6%) roi dén céac
doanh nghiép tu nhén (59,1%) va cac doanh
nghlep nha nudc (3,4%). Trong tong doanh
thu dén tir cac san phdm dua trén déi méi
sang tao, cac doanh nghiép quy mé 16n chiém
86%, cac doanh nghiép quy mé vira chiém
5% va cac doanh nghiép quy m6 nho chiém
9%. Phéan chia theo loai hinh doanh nghiép
thi cac doanh nghiép FDI chiém 64,2%, cac
doanh nghiép tu nhan chiém 32,4% va céc
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doanh nghiép nha nudc chiém 3,4%. RS
rang, cac doanh nghiép cua Viét Nam han
ché hon so véi cac doanh nghiép nude ngoai
trong viéc chuyén su d6i méi sang tao thanh
doanh thu.

V¢é hd tro cia Chinh phu cho d6i méi sang
tao, nhom chinh sach hd trg nhiéu nhét dén
tir cdc kénh tin dung (hd tro tai chinh qua
cic khodn vay). Nhém xép thir hai dén tir
céc chinh sach hd trg cho d6i méi cong nghé
(giam trir thué, phan bo cac quy cho phat trién
khoa hoc - cong nghé (S&T), cac khoan vay
v6i lai suat thap hon). Nhém chinh sach thur
ba 1a cac hd trg thong qua cac kénh dich vu
tw van cong nghé (boi cac chuyén gia va cac
nha khoa hoc tir nhimng t6 chirc cong, trung
tdm nghién ctru va céac truong dai hoc cong
14p). Nhém chinh sach hd trg cho cac doanh
nghiép d6i mé&i chiém ty trong thdp nhét dén
tir ngan sach dé thuc hién cac nhiém vu va
cac chuong trinh khoa hoc - cong nghé. Binh
quan, ¢6 1 trén 4 doanh nghiép d6i mdi sang
tao nhan duoc hd tro cia Chinh phu. Nhitng
Iy do chinh khién cac doanh nghiép kho tiép
can véi nhirng hé trg cua Chinh phu cho céac
hoat ddng déi m&i séng tao, gdm: Cac doanh
nghiép khong nhan dugc thong tin vé cac
chinh sach; nhitng hé tro dwa ra khong dap
g dugc cac nhu cau cua doanh nghiép; thu
tuc ding ky va lya chon ddi tugng hd tro qua
phirc tap; va cac doanh nghiép khong biét
lam thé nao dé tiép can cac ngudn hd tro.

MGt s6 ham y chinh sach cho Viét Nam

Vi két qua tir khao sat vé d6i méi sang
tao ctia B Khoa hoc va Cong nghé, cé thé
thiy, dé cai thién hoat dong déi méi sang tao
ctia doanh nghiép can tap trung vao nhimg
van dé sau:

Thir nhdt, quan taim va ddy manh quang
ba vé hoat dong déi méi sang tao nham
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nang cao nhan thuc cua cac doanh nghlep
vé ddi méi sang tao; td chirc cung cap
cho doanh nghiép thong tin chi tiét, can
thiét vé ddi méi sang tao, cling nhu thanh
tuu cua cac doanh nghiép dat dugc trong
d6i moi sang tao. Can khuyén khich vén
héa d6i mai sang tao trong doanh nghiép
nhim tao ra mot moi truong sang tao lanh
manh, ton trong quyén s& hitu tri tué va
khuyén khich d6i méi sang tao. Nha nudc
va xd hoi can ¢6 nhan thirc dung va danh
gia dung hoat dong d6i moi sang tao cua
doanh nghiép; c¢é chinh sach thich hgp
thuc ddy lan toa va phat trién vin hoa doi
mai sang tao.

Thir hai, c6 chmh sach hd trg doanh
nghiép phat trién nguon nhan lyc trong doi
méi sang tao. Két qua khao sat cho thdy,
thiéu nhan Iyc ¢ du trinh do chuyén mon
dé c6 thé tham gia, thyc hién cac hoat dong
d6i méi cong nghé 1a mot trong nhirng
nguyén nhan chii yéu han ché d6i méi sang
tao cua doanh nghiép. Can xay dung cac
chinh sach giip doanh nghiép nang cao
nang luc, nhu: Tang cuong hop tac voi cac
truong dai hoc va vién nghién clru trong
thuc hién cac du an d6i mai sang tao, coi
muc dd va hi¢u qua hgp tac cua dai hoc va
vién nghién ctru voi doanh nghiép 1a mot
trong nhirng tiéu chi danh gia, phan loai,
xép hang té chirc khoa hoc - cong nghé;
ting cuong hoat dong tu van ky thudt cho
doanh nghiép; cur sinh vién va thuc tap sinh
di thuc tap tai cac doanh nghiép phu hop;
c6 wu dai d6i v6i ky su, nghién ctru vién
chuyén cong tac vé doanh nghiép lam viéc;
thyc hién cac chuong trinh hop tiac cong -
tu vé nghién ciru phat trién dé tir d6 tan
dung nguén lyc cling nhu ting cuong sy
hop tac gitra doanh nghiép va cac té chirc
khoa hoc - cong nghé.

Thir ba, tap trung nhiéu hon dén cac doanh
nghi¢p nho va vura trong cac chinh sach
khuyén khich d6i méi sang tao. Thyue té cho
thay, doanh nghiép nho va vira chi dong gop
14,2% doanh s6 tir san pham c6 d6i moi sang
tao. Trong khi d6 s6 lugng doanh nghiép nho
va vira gap 7 lan s6 doanh nghiép 1én. Do do,
cin ddy manh hon nita thye thi chinh sach wu
ddi dbi véi doanh nghiép nho va vira, khuyén
khich hon nira hoat dong d6i méi sang tao dé
timg budc nang cao gia tri doanh thu tir doi
moi sang tao cua cac doanh nghiép nay.

Thir tu, phat trién cac chinh sach hd tro
cu thé dé ddi moi san phém, nhét 1a déi vai
san phim mai, quy trinh céng nghé mdi.
Hién nay, c6 32,08% s6 doanh nghiép c6
d6i méi san pham. Tuy nhién, d6i m&i san
pham tai Viét Nam tap trung nhiéu vao cit
giam chi phi san xuat ra san phim, van con
it doanh nghiép tap trung vao phat trién cac
tinh ning méi cua san pham. Chinh sach ¢
thé ké toi nhu chinh sach hd tro tin dung,
hé trg ddi méi cong nghé; hd trg vé chuyén
gia, tr van ky thuat cho doanh nghié¢p hay
xdy dung cac chuong trinh khoa hoc - cong
nghé thanh cac chuong trinh muyc tiéu hd trg
doanh nghiép d6i mai sang tao.

Thir nam, tiép tuc hoan thién cac chinh
sach tm dung dé doanh nghlep c6 thém co
hoi tiép cén vai cac ngudn von phuc vu cho
d6i m&i cong nghé. Thoi gian qua, trong céc
chinh sach hé tro d6i méi sang tao ciia Nha
nuoc, ty 1€ cac doanh nghiép duge hudng lgi
tir chinh sich tin dung la cao nhat. Nhung
da s6 cac doanh nghiép van coi thiéu vén
14 mot trong nhirng tro ngai I6n nhat d&é dau
tw doi mdi cong nghé. Vi vy, can nghién
ctru bd sung, hoan thién cac chinh séach tin
dung ddi v&i doanh nghiép dé ¢ thé hd tro
doanh nghiép d6i mai cong nghé mot cach
hi¢u qua hon.Q
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