HOAT DPONG NGAN HANG

Quyét tam doi méi, no luc nham nang cao vi thé,
vai tro cia Hiép hdi Ngan hang Viét Nam

Ngay 12/3/2021, tai Tru s& Co quan Thudng truc Hiép héi Ngan hang da dién ra Hoi nghi Héi déng Hiép hoi
Ngén hang Viét Nam lan tha 2 nhiém ky VII. Ong Pham Buc An - Cha tich Hoi déng Hiép hoi, Cha tich HOTV

Agribank - cha tri héi nghi.

hay mat Héi dong Hiép hoi,

I ong Nguyén Quéc Hung -

Téng Thu ky Hiép hoi

Ngéin hang da trinh bay bao cao

téng két cong tac nam 2020 va

phuong hudng cong tac nam

2021; bao cao du thao phuong

huéng, chuong trinh hoat dong

nhiém ky VII (2020-2024) va mot
s0 bao céo khac.

Bio cao tong két cong tic nam
2020 cua Hiép hgi Ngan hang Viét
Nam cho théy, dudi su chi dao sat
sao cua Hoi df"mg Hi¢p hoi, cung
su nd lyc cua Co quan Thudng
true, su phéi hop chit ché cua cac
t6 chirc hoi vién, Hiép hoi Ngan
hang da hoan thanh tét nhiém vy
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HIEP HOI NGAN HANG VIET NAM

VETMAM RANKS ASSOCTARON

Nghi quyét Hoi nghi thuong nién
lan thir 4 va cac Nghi quyét cua
Héi dong Hiép hoi dé ra, gbp phan
tich cuc vao thanh cong chung cua
toan nganh Ngan hang. Két qua
duoc thé hién qua cac mat cong
tac chinh, do la:

Tich cwc tham gia co trach
nhiém vao viéc xiy dung, hodan
thién co ché, chinh sdch, phdp
luat lién quan hoat djpng ngan
hang va cdc té chirc hji vién, cu
thé 1a: tham gia tong két thuc tién
va sira doi, bo sung 6 luat, dong
gop v kién d6i voi 17 du thao
Nghi dinh, 20 dy thao thong tur va
nhiéu van ban lién quan khac;
tham du cac hdi nghi, hoi thao, toa

Toan canh héi nghi

dam, dai dién tiéng noi chung cho
céc to chire hoi vién kién nghj voi
cac co guan cd thAm quyén cac
giai phap can thiét nhim hoan
thién khung khé phap 1y, giai
quyét nhirng khé khan, vudng
mic, tao diéu kién thuan lgi cho
hoat dong cua cac td6 chirc tin
dung; phdi hop véi cac td chire
trong va ngoai nganh t chirc pho
bién chinh sach, phap ludt va cac
san phém, dich vu mdi, kinh
nghiém quéc té cho cac td chirc
hoi vién.

Tang cwong va phat huy vai
tro cau néi gitra cdc té chire hji
vién vdi cdc co quan qudn ly nha
nwde, bdo vé quyén va lgi ich hop

hiThi truting
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Ong Pham Diic An - Chu tich Hi dong Hiép héi Ngan hang chd tri héi nghi

phdp ciia cdc to chirc hpi vién.
Trudc nhitng tac dong, anh huong
cua dai dich COVID-19, nham théo
& kho khin, vuéng méc cho céc to
chirc hoi vién, Hiép hdi Ngan hang
di c6 nhimg kién nghi, dé xuit kip
thai, nhu: kién nghi v&i Ngan hang
Nha nude sira d6i mot s6 quy dmh
tai Thong tu 01/2020/TT-NHNN vé
viéc t6 chic tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai co cau lai
thoi han tra ng, mién, giam lai, phi,
giit nguyén nhém ng nham hd trg
khach hang chiu anh huong do dich
COVID-19; dé nghi Bé Thong tin
va Truyén théng chi dao cdc cong ty
vién thong giam cude tin nhin doi
voi dich vu tai chinh ngin hang;
Kién nghi céc té chirc the qudc té
Visa va Mastercard giam phi dich
vu; Kién nghi Bé Tai chinh, Téng
cuc Thué huéng dan thu thué gia tri
gia tang v&i dich vu thu tin dung
L/C theo ding ban chat va khong
truy thu thué gié tri gia ting tir ndm
2011 dén nay; Gop y du thao Nghi
dinh quy dinh chi tiét mot s6 diéu
ctia Luat Quan 1y thué, dic biét la
noi dung quy dinh cac ngin hang
thuong mai co trach nhiém cung
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cap thong tin theo yéu cau cia co
quan quan ly thué va viéc khiu trir
nop thay nghia vu cho nha cung cap
nuoc ngoai. ..

Tang cwong va phat huy hiéu
qud phuwong tién truyén thong.
Trong ndm 2020, méc du cling bi anh
huong bai dich COVID -19, dac biét
trong thai gian thue hién gian cach xa
héi, song cac phuong tién truyén
thong cia Hiép héi Ngan hang van
hoat dong dam bao tinh thuong
xuyén, lién tuc: Tap chi Thi truong
Tai chinh Tién té xuat ban 24 s0 bao
theo ding dinh ky, t6 chire thanh
cong chuong trinh ky niém 25 ndm
thanh 1ap Tap chi déng thoi két hop
gi6i thiéu méng sét mai va ra mat Tap
chi dién tir thitruongtaichinhtiente.vn.

Tap chi Thi truong Tai chinh
Tién t¢ dién tir va Trang tin dién tur
vnba.org. vn tap trung thong tin,
tuyén truyén ti ban doc ve tinh
hinh chinh tri, kinh té, xd hoi, tuyén
truyén chu truong chinh sach cua
Dang, phap ludt cua Nha nudc, cua
Nganh trong linh vy tai chinh - tién
té - ngan hang va chi dao cua Chinh
phu, sy vao cudc chu dong, quyét
liét cua hé théng ngan hang chung

tay ho trg ngudi dan, doanh nghiép
khic phuc kho khian do dich
COVID - 19, cac kién nghi, dé xuat
cua Hi¢p h¢i Ngan hang vai Ngan
hang Nha nudc va cac Bg, nganh
lién quan nhdm thao g& kho khin,
vudng mic cho cac t6 chire hdi vién
trude nhimg anh huong cta dai dich
v trong qua trinh thyc thi co ché,
chinh sach cua Nha nudec.

Tang cuwong gin két véi cdc t6
chirc h$i vién va lam tot céng tic
phat trién héi vién méi. Hiép hoi
Ngén héng thuong xuyén quan tam,
nam bit tinh hinh hoat dong, kho
khan vuong mic cua cic td chirc
héi vién dé co bién phap dong hanh,
chia sé va ho trg cac to chirc hoi
vién gap khé khan. Trong nam két
nap thém 4 hoi vién méi, nang tong
s6 1én 73 td chire héi vién.

Déi mdi hinh thikc dio tgo, két
hop giira dao tao truc nep voi dao
tao truc tuyen trong béi cinh dich
COVID-19. Nam 2020, Hiép hoi
Ngan hang t6 chirc duge 15 chuong
trinh do tao, tap huan cho 1.800
nguoi tham dy. Pac biét, HHNH da
ky thoa thuin v&i Truomg Boi
dudng can by Ngan hang Nha nuac,
caic Truong dao tao cua
Vietcombank, BIDV, VietinBank va
Agribank nhidm phdi hop trién khai
chuong trinh hanh dong cua nganh
Ngan hang trong linh vire phat trién
nguon nhan lyc den nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030; trién khai 8
chuong trinh tap huan cho 700 luot
can bo cua cac t6 chirc hoi vién vé
céc chu dé lién quan dén tin dung
xanh, ngan hang xanh va phat trién
bén virng trong khuon khd thoa
thuan hop tic véi to chire Bao ton
thién nhién quéc t& WWF.

Tich cwe trién khai thwe hién
Bj$ chuin mwc dgo dirc nghe“;
nghiép va quy tic ing xi ciia cdn
by ngan hang thong qua vig¢c van
dong céc to chire hdi vién 1ong ghép
céc ndi dung cua Bo chuan muc vao
cac hoat dong, chuong trinh, sy
kién noi bd; td chirc gioi thiéu,



tuyén truyén Bo chuén muc cho can
bg, nhdn vién va sinh vién ngan
hang; hoan thién tai li¢u bai giang
B chuan muc, chuin bi cho viée sd
hoa dao tao E-learning; t6 chirc in
an 2 dot cudn S6 tay B0 chuén muc
véi tong s6 phat hanh 1a 17.000
cudn. ..

Ghi nhin nhimg két qua kha
toan di¢n cua Hi¢p hdi Ngan hang
trong nam 2020, H§i nghi cling da
chi ra mot s6 ton tai, han ché can
khic phuc trong thoi gian téi nhu:
con chua thyc sy chi dong nam bat
vuéng mic, bat cap trong viée thue
thi co ché, chinh sach dé kip thoi
kién nghi, dé xuat co quan quan Iy
nha nudc sira doi, bo sung cho phu
hop; vai tro dau mdi gan két cac to
chirc hoi vién con chua thye hién
dugc nhiéu, két qua con khiém tén;
chua 6 chie nhiéu hdi thao, toa
dam trao dbi, phd bién, giai dap
nhimg vudéng mic vé co ché chinh
sach cho cac to chire hoi vién; cong
tac truyén thong chura thuc sy manh
mé, sdu sat d¢ dinh huéng du luan
va bao vé quyén, loi ich cua td chirc
hoi vién; cong tac dao tao chua phat
huy thé manh, chua c6 nhiéu
chuong trinh dao tao phong phu,
thiét thuc. ..

Quyét tam dbi méi, ning cao
vi thé, vai tro ciia Hiép hgi Ngin
hang Viét Nam

Cac thanh vién Hoi dong Hiép
hé$i di ban bac, thao luin va thong
nhat vé phuong hudng hoat dong
ciia ndm 2021 - nim dau tién thuce
hién Nghi quyét Dai hi Hiép hoi
Ngan hang nhiém ky VII, va dé tao
da cho nhimg nam tiép theo cua ca
nhiém ky. Theo do, cac nhiém vu
trong tim nam 2021 cua Hiép hoi
Ngén hang dugce x4c dinh bao gom:

Tich cuc, chu dong nang cao
tinh than, trach nhiém trong viéc
tham gia, xdy dung co ché, chinh
sach, hoan thién hé théng phap luit
diéu chinh hoat dong ngén hang, tao
thudn lgi cho hoat dong kinh doanh
cta cac t chire hdi vién. Thuc hién

FHARE

Ong Nguyén Quéc Hing - Thanh vién Héi déng Hiép héi, Téng Thu ky bdo cdo truéc Hoi nghi

tot vai trd lam ciu néi giira cac tb
chirc héi vién véi cac co quan quan
ly nha nude, nhim thao g kho
khan, vudng méc va giai quyét kip
thoi kién nghi, dé xuit cua cac to
chirc hoi vién.

Tiép tuc phat huy manh mé hon
nira vai tro, hi¢u qua hoat dong cua
céc to chirc truc thude trong vige
phoéi hop hé trg cac to chire hoi
vién vé cac linh vuc chuyén sau.
Pay manh hoat déng va nang cao
vai tro, trach nhiém cua Uy ban
Chinh sach, Uy ban Cong nghé sau
kién toan, nham hé trg thire hién ¢é
hi¢u qua cac nhi¢m vy chung cua
Hiép hdi Ngéan hang Viét Nam.

Phéi hop chat ché voi Ngan
hang Nha nuédc, cac to chirc hoi
vién day manh va nang cao hi¢u qua
cong tac truycn thong cua Hiép hoi
Ngén hang dé co tiéng noi manh mé
va quan diém 16 rang hon, c6 nhimg
tin, bai sdu sat, kip thoi, khach quan
nhim dinh hudng du ludn va bao vé
quyén, lgi ich cua cac té chirc hji
vién thong qua viéc xdy dung ndi
dung tin bai, t chitc xuat ban Tap
chi Thi truomg Tai chinh Tién té
phién ban gidy theo dinh ky. cing

cb, ning cao chat lugng Tap chi
dién tir, Trang tin dién tir cua Hiép
hoi Ngan hang.

Nghién ctru, xay dung chuong
trinh dao tao riéng cua Hiép hoi
Ngan hang, dap img ding yéu cau
cua cic to chirc hoi vién, nghién
ciru dé trién khai dao tao cap chimg
chi nghi¢p vu. Quan tam dén cac
chuong trinh ddo tao vé “Van hoa
doanh nghiép”, “Chuan muc dao
dirc nghé nghiép” va chuong trinh
dao tao danh riéng cho déi ngii can
bo chit chét cua to chirc hoi vién.
Trién khai chuong trinh dao tao cta
Hiép hdi Ngan hang véi Trung tam
dao tao cua 4 ngan hang lén. Tang
cudng hop tac ve dao tao voi céc to
chire quéc té.

Chu trong va ting cuong viéc
chim séc hoi vién, quan tim, nim
bit tinh hinh hoat dgng, kho khan
vudng méic cua cic to chirc hoi
vién, dé co bién phap dong:, hanh,
chia sé va hé trg kip thoi. Pay manh
vige tlep can hoi vién, ting cuong
giao I, trao déi, phdi hop hd tro
hi¢u qua cho cédc t6 chic hdi vién
nhidm gan két giita Hiép hoi Ngén

(Xem tiép trang 17)
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LienVietPostBank

RPN DT EONG NGAN H AN G R R e S e

Top 10 ngan hang c6 khai lwgng giao dich
Matching hang dau tai Viét Nam nam 2020

Ngdn hang TMCP Buu dién Lién Viét (LienVietPostBank) vira nhdn gidi thudng Top 10 Ngédn hang cé khéi luong giao dich
Matching Ién nhat thi truong ngoai héi Viét Nam 2020 do Refinitiv - mét trong nhang nha cung cdp co sé ha tdng va dit
liéu thi truong tai chinh I6n nhdt thé gidi - thuéc Sé Giao dich ching khodn London trao tdng.

iai thuong duge trao dua trén
Gthéng ké vé giao dich cua cac

thanh vién trén hé thong giao
dich ngoai té lién ngdn hang cua
Refinitiv (Refinitiv FX Matching)
trong ndm 2020. Day l1a hé thng giao
dich chinh thirc cua thi truong ngoai
héi Viét Nam da duge Ngan hang Nha
nuoc Vit Nam phé duyét tir nam
2019.

Theo ba Trin Ngoc Nga — Giam
dbc thuong mai Refinitiv khu vue Viét
Nam va Myanmar, Giai thuong giao
dich ngoai héi (FX) 1a giai thuéng lau
doi va danh gia tai khu vy chéu A -
Thai Binh Duong cua Refinitiv. Giai
thuong duoc xay dung trén co so
nhimg tiéu chi rat r ring, minh bach
va Refinitiv hoan toan trung lap trong
viéc lya chon cac don vi théng cudc.

LienVietPostBank la mot trong
nhimg thanh vién thi truong tich cuc

hudng tmg va déng gop vy kién xay
dung dich vu méi cia Refinitiv tai
Viét Nam phu hop véi diéu kién thi
trudng ngoai hdi Viét Nam va da tham
gia hé thong Refinitiv FX Matching tir
nhimg ngay dau trién khai.

Nam 2020, trong bdi canh dich
bénh COVID-19 c6 nhimg dién bién
phirc tap, LienVietPostBank l1a mot
trong nhitng ngan hang dong gop tich
cyc trong viée phat trién khdi luong
giao dich FX Matching tai Viét Nam,
luén nam trong danh sach cic ngan
hang c6 doanh sé giao dich ngoai té
t6t nhét trén thi trrong vai gia ca canh
tranh. Trén thi truomg lién ngan hang,
LienVietPostBank luén di dau trong
danh sach cac nha tao 1ap thi trudong,
nhiéu nim nim trong top cic ngin
hang giao dich v&i Ngan hang Nha
nudc Viét Nam.

Ba Nguyén Anh Van, Phé Téng

Giam ddc LienVietPostBank, cho biét:
“Vigc dugce Refinitiv danh gia cao va
trao giai thudng uy tin nay la mét vinh
du 16n ddi véi LienVietPostBank,
gitp nang cao vi thé cia Ngan hang
trén thi trudong ngoai hdi. Py chinh
két qua cua qua trinh chung t6i khong
ngimg cb ging dé hoan thién vé san
pham cling nhur chat hrgng dich vu
nhim phuc vu khach hang mét cach
tot nhét va phit hop véi khau vi rii ro
da dang cua khach hang.”

Huong t6i ngay ky niém thanh lap
Ngéan hang (ngdy 28/3), sau nhimg
dau 4n vé két qua kinh doanh trong
nam 2020, giai thudng nay mot lan
nita minh chimg cho nhimg n lyc cua
LienVietPostBank khong chi & su dau
fir sau rong vé cong nghé va mang
ludi chi nhanh, ma hon nira 1a céc giai
phap tai chinh phu hop nhat véi nhu
cau cua nhiéu d6i trong khach hang @

Chuyén tién ra nuéc ngoai qua Sacombank Internet Banking

Tuangay 8/3/2021, Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (Sacombank) trién khai tinh ndng chuyén tién ra nudc ngoadi
trén Internet Banking (isacombank.com.vn) nhdm cdc muc dich hop phdp nhu: hoc tdp, chiia bénh, trg cdp cho thdn

nhan, chuyén tién cho nguai thira ké, céng tdc, dinh cu, thanh todn phi, Ié phi...
USD, AUD, CAD, CHF. EUR, GBP, JPY, SGD...

hay vi phai dén truc tiép quay

I giao dich cla ngan hang dé

giao dich, nay khach hang co

thé chu dong thue hién trén Internet

Banking vdi thao tac don gian, giup

tiét kiém thoi gian va chi phi. Thoi

gian dé chuyén tién ra nude ngoai 1a

tir thir 2 dén thir 6 hang tuan, cic

giao dich sau 15h00 s€& dugc xur 1y
vao ngay lam viéc tiép theo.

Internet Banking (iSacombank.com)

va Mobile Banking (img dung

va muc phi canh tranh.

Sacombank mBanking) la 2 kénh ctia
dich vu ngan hang dién tir Sacombank
eBanking. Day la giai phap quan 1y tai
chinh, dugc tich hop day du va cai tién
lién tuc céc tinh nang ngan hang hién
dai, giup khach hang ngay cang trai
nghiém thém nhiéu tién ich méi trong
linh virc ngén hang so.

Ngoai nhimg chirc ndng co ban
nhu: chuyén tién trong - ngoai hé
thong, thanh toan hoa don, thanh toan
thé tin dung, thanh toan tién vay, nap

vdi da dang cdc loai ngoai té nhu:

tién dién thoai/thé tra trudc, thanh
todn vé 1ir hanh tra sau, ban ngoai
¢..., Sacombank eBanking con cung
cép nhiéu tinh nang, tién ich wu viét
nhu: mua vé may bay/tau/xe, dat
khéach san, mua bao hiém phi nhan
tho; chuyén tién dén  thé
Visa/MasterCard; chuyén tién - nhan
bing di dong; thanh toan bing ma
QR; nop tién chimg khodan, giri tiét
kiém truc tuyén, vay cam cb tién gui
truc tuyén va nhiéu dich vu khic... ¢
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