
HOẠT ĐỘNG NGÂN HÀNG

Tiếp tục tháo gỡ khó khăn cho hoạt động sản xuất 
kinh doanh bị ảnh hưởng bởi dịch COVID-19

Để tiếp tục ứng phó với tác động của dịch COVID-19, góp phấn phục hổi kinh tế, xã hội, ngành Ngân hàng sẽ tiếp tục 
triển khai các giải pháp tập trung nguồn vốn cho vay các lĩnh vực sản xuất kinh doanh, lĩnh vực ưu tiên theo chỉ đạo của 
Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ; cho vay các dự án có khả năng phục hổi sau dịch; tiếp tục triển khai các giải pháp tháo 
gỡ khó khăn về tín dụng, lãi suất.

T
rong văn ban tra lời các cứ tri
Gia Lai liên quan đến việc triển 
khai các giải pháp tháo gỡ khó 

khăn cho hoạt động sản xuất kinh doanh 
cùa doanh nghiệp, Ngân hàng Nhà 
nước (NHNN) cho biết, trước diễn biến 
phức tạp cua dịch C0V1D-19, để ứng 
phó và giảm thiêu tác động của dịch tới 
khách hàng vay vốn, ngành Ngân hàng 
đã và đang tricn khai đồng bộ nhiều giải 
pháp về tín dụng, lãi suất và thanh toán.

VÈ TÍN DỤNG

NHNN đã ban hành Thông tư 
01/2020/TT-NHNN có hiệu lực từ 
ngày 13/3/2020, tạo hành lang pháp lý 
cho phép cơ cấu các khoan nợ gốc và 
lãi đến hạn, miễn, giam lãi, phí, giữ 

nguyên nhóm nợ tại thời diêm trước 
dịch và tiêp tục được vay vôn đê thực 
hiện các dự án san xuất kinh doanh có 
hiệu qua. Hiện nay, NHNN đang 
nghiên cứu sưa đôi, bổ sung Thông tư 
01/2020/TT-NHNN phù hợp với tình 
hình mới, tạo điều kiện hơn nữa cho 
người dân và doanh nghiệp.

NHNN cũng Ban hành Chi thị 
02/CT-NHNN ngày 31/3/2020 yêu 
cầu các tố chức tín dụng (TCTD) tiết 
giám chi phí hoạt động để có điều 
kiện giam lãi suất ơ mức tối đa, chia 
sẻ khó khăn với khách hàng bị ảnh 
hường bởi dịch bệnh.

Tính đến ngày 23/11/2020, các 
TCTD đã cơ cấu lại thời hạn trả nợ cho 
271.366 khách hàng với dư nợ 350.372 
tý đồng; miễn, giảm, hạ lãi suất cho 

570.020 khách hàng với dư nợ 944.811 
tý đồng, cho vay mới lài suất ưu đãi với 
doanh số lũy kế (từ ngày 23/1/2020) 
đạt 2.091.326 tỷ đồng cho 370.073 
khách hàng. Riêng Ngân hàng Chính 
sách xà hội (NHCSXH) (không thuộc 
đối tượng triên khai theo Thông tư 01) 
đà thực hiện gia hạn nợ cho 167.059 
khách hàng với dư nợ 4.170 tỷ đồng, 
cho vay mới đối với 1.891.895 khách 
hàng với sổ tiền 68.656 tỷ đồng.

Tại tinh Gia Lai, các TCTD đã cơ 
cấu lại thời hạn trá nợ 1.143 tỷ đồng 
cho 540 khách hàng, miễn giảm lài 
cho dtr nợ 3.581 tý đồng với 8.383 
khách hàng, (số tiên lãi được miền 
giảm là 12,6 tỷ đồng), cho vay mới 
5.702 tý đồng cho 2.016 khách hàng.

NHNN cũng thực hiện cho vay tái
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người 
quyết

câp vòn với lài suât 0%, sô tiên k loáng 
16.000 ty đồng cho NHCSXH (tể cho 
doanh nghiệp, người sư dụng lao động 
vay với lãi suất 0% tra lương cho 
lao động ngừng việc theo Nghị 
42 và Quyết định 15 cua Chính ] )hu và 
Thú tướng Chính phủ. Đen 
1/12/2020, NHCSXH đà thực hi?n giải 
ngân với tồng dư nợ là 15,066 t / đồng 
cho 95 người sư dụng lao động, 
động được hồ trợ là 4.247 người

ngày

so lao

VỀ LÃI SUẤT

Đê giàm bớt khó khăn, tạo đi ĨU kiện 
phục hồi nhanh nền kinh tế. trong năm 
2020, NHNN đà 3 lần điều chìr h giam 
đồng bộ các mức lãi suất điều h inh với 
quy mô cắt giám tương đối mạr h, tông 
mức giám 1,5-2,0%/năm để sằn 
trợ thanh khoán, tạo điều kiện 
TCTD tiếp cận nguồn vốn chi 
hơn, qua đó có điều kiện hồ tr< r khách 
hàng giảm chi phí vốn vay. phục 
xuất kinh doanh.

ỉàng hồ 
I :ho các 
Ị >hí thấp

hồi sàn

Đồng thời, NHNN cũng điều 
chinh giảm 0,6-1,0%/năm trần lãi suất 
tiền gưi các kỳ hạn dưới 6 tháng; giảm 

Lạn của 
ru tiên, 

i; chỉ đạo 
chính, 

•ng, tập

trân lãi suât cho vay ngăn I 
TCTD đổi với các lình vực 
với tổng mức giảm 1,5%/năm. 
TCTD cân đối nguồn vốn, tài 
triệt đê tiêt giam chi phí hoạt đ 51 
trung mọi nguồn lực đê giam r tạnh lài 
suất cho vay đổi với dư nợ hiện hừu 
và các khoản cho vay mới nhằm hồ 
trợ, đong hành cùng doanh I 
người dân vượt qua khó khăn 

nghiệp.

Kết quả là mặt bàng lãi í uất cho 
vay trong năm 2020 giám nhanh (từ 
0,5-2,5%  so với trước khi cá dịch);

trong đó lãi suất cho vay các lình vực 
ưu tiên giảm 1,5%/năm so với đầu 
năm, hiện ở mức 4,5% /năm , từ đó 
giám bớt khó khăn cho doanh nghiệp, 
góp phần phục hồi kinh tê.

THÚC ĐẤY THANH TOÁN 
KHÔNG DÙNG TIỀN MẶT, ỨNG 
DỤNG CÔNG NGHỆ HIẸN ĐẠI

Đê duy trì hoạt động kinh tế - xã 
hội, sinh hoạt cua người dân trong 
giai đoạn có dịch COVID-19, toàn 
ngành Ngân hàng đà đây mạnh các 
dịch vụ thanh toán trực tuyến, thúc 
đây thanh toán không dùng tiền mặt.

NHNN đã kịp thời ban hành 
Thông tư số 04/2020/TT-NHNN điều 
chinh giảm 50% mức phí giao dịch 
thanh toán qua Hệ thong thanh toán 
điện tư liên ngân hàng (áp dụng từ 
ngày 1/4-31/12/2020). Ư'ớc tính nếu 
số lượng giao dịch thanh toán qua Hệ 
thống thanh toán điện tư liên ngân 
hàng như năm 2019 thì đen hết năm 
2020, tổng sổ phí thanh toán mà 
NHNN giam khoang 285 ty đồng.

Bên cạnh đó, NHNN đà chi đạo: 
(i) Công ty cô phan thanh toán quốc 
gia Việt Nam (Napas), các TCTD 
thực hiện giảm, miền phí giao dịch 
thanh toán cho khách hàng (2 lần); (ii) 
Trung tâm thông tin tín dụng quốc gia 
Việt Nam (CIC), cácTCTD  thực hiện 
giảm, miền phí chuyến mạch; (iii) Chi 
đạo các TCTD khàn trương xem xét 
áp dụng chính sách miễn phí chuyên 
tiền ung hộ phòng, chổng dịch 
COV1D-19 và hạn hán, xâm nhập 
mặn qua tài khoan ngân hàng.

NHNN cùng trình Thù tướng 

Chính phu Quyêt định vê việc triên 
khai thí điếm dùng tài khoan viền 
thông thanh toán cho các hàng hóa, 
dịch vụ có giá trị nho (Mobile Money) 
và hoàn tất thu tục trình Chính phu ban 
hành Nghị định sưa đôi, bô sung Nghị 
định 101 ve thúc đây thanh toán không 
dùng tiền mặt; trình Thu tướng Chính 
phu Đe án cơ chế quan lý thư nghiệm 
(Regulatory Sandbox) về Fintech trong 
lình vực ngân hàng và đang xây dựng 
Hô sơ đê nghị xây dựng Nghị định về 
vấn đề này; Ban hành hướng dẫn việc 
mơ tài khoăn thanh toán không gặp 
mặt trực tiếp cho khách hàng cá nhân 
thông qua phương thức điện tư.

Như vậy, các giai pháp NHNN và 
ngành Ngân hàng triên khai trong 
thời gian qua. đặc biệt là giải pháp cơ 
cấu lại thời hạn trà nợ, miền, giảm lãi. 
giữ nguyên nhóm nợ đà đạt được kết 
qua cụ thể. tích cực, giúp giảm áp lực 
cho doanh nghiệp trong tra nợ vay 
ngân hàng và tạo điều kiện đe doanh 
nghiệp tiếp tục vay mới khôi phục và 
ôn định sản xuất, kinh doanh.

Đẽ tiếp tục ứng phó với tác động 
cua dịch COVID-19, góp phần phục 
hồi kinh tế, xà hội, NHNN cho biết: 
“Ngành Ngân hàng sè tiếp tục triền 
khai các giái pháp tập trung nguồn 
vốn cho vay các lình vực san xuất 
kinh doanh, lĩnh vực ưu tiên theo chi 
đạo cua Chính phu, Thu tướng Chính 
phu: cho vay các dự án có kha năng 
phục hôi sau dịch; tiếp tục triên khai 
các giai pháp tháo gỡ khó khăn về 
tính dụng, lài suất; góp phần thúc đây 
san xuất kinh doanh, tiêu dùng và đây 
mạnh giãi ngân vốn đầu tư công”<

H.G
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ĐƠN VỊ TÀI TRỢ TẠP CHÍ THỊ TRƯỜNG TÀI CHÍNH TIẾN TỆ CHO SINH VIÊN HỌC VIÊN NGÂN HÀNG
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