Nhuong quyen thuong mai
trén thi truong ban lé Viét Nam

NGUYEN TH] QUYNH TRANG’

Thi teudng ban 1é Viét Nam dang phat trién ngay cang manh mé, dic biét
hoat dong nhugng quyén kinh doanh da tao diéu ki¢én cho cdc doanh nghiép
ban lé trong va ngoai nuwde tim kiém nhitng ¢d hdi kinh doanh mdi thong qua
kénh diu tu day tiém niing nay. Trude siic ép canh tranh ngay cang khoc liét,

cAn cé giai phdp nhiim dem d&€n nhitng thay d6i

tich cuyc hon cho hoat dong

nhugng quyén trong thi truéng ban 1é Viét Nam thoi gian téi.

HOAT PONG NHUQNG QUYEN
THU’ONG MAI TREN TH| TRUONG
BAN LE VIET NAM

Viét Nam duge dénh gid 12 mot
trong 3 thi truting ban 1€ <61 dong nhalt
tai khu vue chiu A - Thdi Binh Duong
(sau Trung Qudc va Indonesia) vdi 16¢
dd ting oudng gan 12%/nim (Lé Miy.
2019y Nam 2020. t(“ﬁlg miuc bin le hing
hda va doanh thu dich vu tiéu diing ciia
Viéet Nam dat 5.059.8 nghin ty dong.
ting 2.6% so vdi cung ky nam trude
(ching k¥ ndam 2019 ting 12.23%). Xét
theo nganh hoat déng, doanh thu bin 1
hang héa 12 thang dat 3.996.9 nghin ty
déng. chiém 79.0% téng mic vi ting
6.8% so vdi cung k¥ ndm trude (cung
k¥ nadm 2019 ting 13.15%). Mic di tinh
chung ca nim 2020, téng mic bdn 1é
hang héa va doanh thu dich vu tiéu dang
ting 2.6% so vdl nim trude. mic ting
thip nhit trong giai doan 2011-2020.
nhung div 1a thinh ¢dng cia Viét Nam
irong boi cinh dai dich Covid-19 (Téng
cuc Théng ké, 2020).

Ciing vdi sy phdt trién manh mé cla
thi trudng bdn 18, linh vife nhugng quyén
kinh doanh ciing ngiy cang so1 dong.
Tuy chua ¢6 con & thang ké cy thé vé
mg dung cla nhugng quyén thudng mai
tai Viét Nam, nhung ¢6 thé thiy. ¢u ciu
bin 1¢ dang ¢d su thay déi manh mé
véi sir xudt hién & at cha cic kénh bin
hang hién dai. nhut siéu thi rung tdm
mua sam. clta hing tién Igi... Thi rudng
bdn 1& d4 hinh thanh cic moé hinh phin
phoi theo kiéu chudi clta hang tién ich
va nhugng quyén thugng mai. Cdc thanh

“ThS., Trudng Bai hoc Kinh t& Nghé An

phd lén tai Viét Nam dang 14 thi truding hip din v diy
tém ning. vdi din s& dong va stic mua cao, dy dodn
linh vife nay sé ciing phdt trién 16n manh.

Thuc t&, théi gian qua. di ¢6 mot s6 doanh nghiép
bir 1é trong nudc tham gia hoat dong nhugng quyén
thudgng mai. Trong d6. tiéu biéu 12 nhi ban 1& hing diu
Viét Nam - Lién hiép Hdp tdc xa Thuong mai TP. HO
Chi Minh (Saigon Ce.op). Sau nhiéu nim thinh ¢éng
véi md hinh ctta hiing tién 1gi Co.op Food. viao nim
2016, Saigon Co.op thye hién nhugng quyén thucng
mai. véi clra hing diu tién khai trudng vao ngly
01/9/2016. Trung binh mdi nim, Saigon Co.op dua vio
hoat déng tir 30 dén hdn 30 ctta hang Co.op Food. Hién
nay. nha bdn & hién dai nay da di co he thong phin
phdi da dang va sdu rong nhat wén thi trerng bin i¢ ndi
dia. Tinh dén thdng 5/7019 da phat rrién gdn 700 diém
bdn. trong d6 ¢ 113 siéu thi Co.opmart, 4 dai siéu thi
Co.opXitra ciing han 300 cira hang Co.op Food thu hat
hon 1 tri¢u lugt khich tham quan mud sim moi nglly

v doanh thu nim 2018 dat gan 30.000 ty déng (Minh
Thi. 2019},

Ngoai ra. nhiéu doanh nghiép Viér Nam khdc cling
dd hinh thanh mo hinh nhugng quyén thuong mai dé
phdt trién thi trudng, ndng cao gid tri thuong hiéu. ¢
thé ké dén, nhu: Kinh D6 Bakery, théi trang Ninomax.
Foci. gidy dép T&T, kinh doanh ca phé Bobby Brewers.
chudi cifa hilng Vinmart...

So vdi cdc doanh nghiép Viét Nam, cic thudng
hiéu nudce ngoai vio Viét Nam theo con duGng nhugng
quyén hién nay khd s6i dong. Theo théng ké ciia BO
Cong Thuong, tinh dén thang 3/2021, Viét Nam di cdp
phép cho 262 doanh nghiép nrde ngodi nhugng quyén
tai Viét Nam. Trong d6, 6 thé ké dén nhiéu thudng
hiéu bdn 1&, nhu: Circle K (M§), Bata (Singapore).
ACE (Ha Lany... Trong linh vuc ban 1é. ngoai cde trung
tdm thudgng mat, dan siéu thi, siéu thi. thi hién nay phin
khic ctra hing tién lgi phdt trién rat manh mé véi sy
tham gia cla hang logt tén tudi 1én nude ngoal. Bén
nav. di ¢o hiing ngan c¢a hing tién 1gi dang hoat déng
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khip cd nude. trong do tdp trung hitng hju nhit tai 2
thanh phd [6n 12 Ha Noi va TP, Ho Chi Minh.

Chang han. ¢ TP. HO Chi Minh. dean duting D2
chi dai khoang 800 m. nhune da o6 gin 30 civa hiing
nhugng quy én cta doanh nghiép nude ngedi xudt hién.
Biu ticn 11 cifa hiang Medicare, Guardian, Ministop,
Texas Chicken. Popeyes. Tours les Jours. tiép theo
sau la BoPuPop. Royal Tea. The Pizza Company,
Pizza Hut.. lin lugt dat cde dia diém kinh doanh tai
dav. Riéng thudng hiéu trd ~ta Royal Tea da dat 1di
2 ¢a hiing vdi khodng cdch chua didy 300 m (Thidy
Hai. 201%).

Vdi viee nhan nhugng quyén tir cic doanh nghiép
nude ngoai. cic doanh nghiép Viét Nam duge chuyén
eiao nhitng thuong hiéu cé uy tin va duge hoc héi, tiép
ciin cdch thie kinh doanh vi phudng thic quin 1§ tién
tién cia thé gidi.

TON TAI, HAN CHE

Nginh bin 1€ vi nhugng quyvén thuong mai tai Vict
Nam viin dang trong giai doan diu cda cudc dua, dé¢
thianh ¢ong trong linh vuce nity 12 di¢u khong dé. bdi diy
14 mot sin chai doi hda su Lhuyén bi¢t, cAn nhiéu kinh
nghiém - diy déu 13 diém véu clia doanh n0h1ep Vlc
Nam. Hon nita. doanh nﬂh]cp Viét Nam con thi€u von.
thiéu trinh do quan ¥ va kiém sodt. chua chudn hod
duge quy trinh va thugng hiéu. chua hoach dinh chién
le va mo hinh kinh doanh phi hdp. nén hiu nhu chua
thire hién duge mo hinh nhugng quyén thudng mai toan
dién, it quan tam d&n bio ho thuong hiéu.

O cic nude tién ién, tri wé nhin tao (Al v cong
nghé thue t& do (AR)... di dude dp dung va dua vio
vin hanh rat thinh cong trong cdic mo hinh nhiugng
quyén. Tuy nhién. cic mé hinh nhudng quyén bin 1¢
tai Viét Nam phan 16n van chi yéu dude vin hanh theo
cdch truyén théng. mi chua ¢o tng dung 0 vao khiu
quan 1¢, tir d6 khién cho viéc kiém sodt v diéu chinh

50

chi phi vian hinh eap nhiéu kho Khin,
Bav cing 1 nguyén nhidn chinh khién
che nhiéu chudi thuong hiéu sau nhuong
quyén hoat dong chira hiéu quii. diin i
thua 16 v phai nit khoi thi rueme.

Mit Khice. hién nay, moi tning phip
Iy vé nhugng quyén thuong mai con bit
cap. Khung phap ly \an chua quy dinh
diy du cdc viln dé vé xir phat vi pham
hanh chinh trong hoat dong nhudng
gquvén thuong mai. Bén canh d6. mot
6 vidn bin phip iv lién guan dén hoat
dong nhudng quvén thucng mai con ¢o
st chong chéo. miu thudn. tic dong dén
su phdt trién cha hoat dong nay. giy kho
khin cho ¢éng tic quan 1¥ nhdl nude va
Xt 1y tranh chap lién quan dén hoat dong
nhugng quvén.

Pé 1a chua ké. xu hudng nhuonge
quvén thidng mai tai Viét Nam chu v&u
dimg lai & md hinh nhudng quyén L[(p 1
ha\ con goi la nhudng quy én doc L]LI\L n)
khi thudng hi¢u quoc té trao quy¢n cho
mot doanh nghiép nodi dia phit trién hé
thong chi nhanh trén toan linh the dudi
hinh thife w ddu wr v kinh doanh (goi 13
phit Irié:n hé théng chudi). Rit it thuong
hiéu qudc té tai Vlet Nam phiit [ncn thl
truding qua hinh thie nhugng qmu1 cip
2 ¢(nhuong quvén thit ¢ip). khi doi tic
¢ap 1 tiép tue nhugng quyén timg chi
nhinh hodc timg khu vue ¢cho mdt déi
tdc thd ¢ip tiép theo (Truong Thi Thiy
Ninh, 2020).

Hon nita. § Viét Nam dang thidu
cdac td chite hd trd hoat dong nhudng
quvén thuong myi. ching han nhu Hiép
hoéi nhudng yuvén thudng mai. Hoat
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dong dio tao, ning cao chdt lugng
neudn nhan e tham gia vao hoat déng
nhuong quvén thugng mai ciing chua
dudge chd trong...

MOT SO GIAI PHAP

Theo dy bido. mo hinh nhugng quyén
thuong mai trong nginh bdn 1€, nhit 1a
cde cdra hang tién lgi s¢ 61 dong hon
trong thdi gian i, bdi chi phi dau nr
thip. nhung Igi nhuin thu vé kha guan
hen 12t ddu tu nhd dude van hanh tip
trung, déng nhdt béi mot thudng hiéu.
nén d& thu hit ngwdi icu ding. DE gitp
cite doanh nghiép hin 1€ trong nude tin
dung duge cd hdi trong hdi nhip dé phat
trién nhugng quyén thudng mai. dong
thdfi. tao moi trudng thudn Igi cho cdc
déi tie nude ngodi md réng thi trudng tai
Viét Nam. cin chi trong trién khai mét
<0 giai phdp sau:

V'é phia Nha nuéde

Thit nhdt. can hoan thién hé théng
chinh sich guy dinh o ¢cong tde qudn v
d6i vdi hoat dong nhugng quyén thuong
mai néi chung va nhugng quyén thudng
mai trong linh vuc bin 1é néi riéng. cu
thé héa cde ché thi xif [V ddi vdi truding
hgp vi pham phdp luit trong nhugng
quyén thuong mai.

Tiut hai, tao diéu kién thudn lgi hon
dai vdi hoat déng diu i kinh doanh theo
hinh thite nhudgne quyén. t& chifc sau
rong hon cdc hoi nghi xiic tién ddu w dé
ho trg edc doanh nghiép trong nude tao
dung thudgng hic¢u. cling nhu thu hat su
tham gia cta cdc nha diu tw nudc ngoii
vdi mot cod ché vu dii.

TAI LIEU THAM KHAQ

Thit ba, thanh 1ip Hiép hdi nhugng quyén thudng
mai Viét Nam nham thic diy hoat déng nhugng quyén
thuong mai phat tr 1en u) ¢hit ugng cao han. gop plmn
thio g8 khé khin vé 10 chite. diéu phéi vil plm[ trién ¢6
dinh hudng déi vdi loal hinh thuong mai nay.

Vé phia cdc doanh nghiép bdn lé

Mudn dat duge hiéu gui trong nhutgng quy én thudng
mai. cic doanh nghi¢p cin lita chon déi tie lm an la
cic thudng hiéu ¢6 uy tin. dd sd¢ hip dan, khdng thua
[6 v phai phin tich, ddnh gid duge xu hudng tiéu ding
d¢ dat duge hiéu qui kinh doanh 16t Bén cunh do.
doanh nghiép cin nghién citu thi trudng dé xde dinh
m¢d hinh kinh doanh pho hdp vdi ning lyce tai chinh.
nhu cau thi hidu cta ngudi tiéu dang wén dia ban dy
kién kinh doanh.

B¢ didm bdo thinh cong trong kinh doanh nhudng
quyén. cde doanh nghiép cin tdi cdu tric. ciing ¢d va
phiit trién ndi lye doanh nghiép trude khi chuyén sang
ip dung mo hinh nén ting thuong hiéu va ticp thi: van
hinh va cung (ng; phit rién h¢ thdng nhugng quyen.
Pic biét. ¢iin ting cudng cong tic dio tao. ning cao
chdt lugng neudn nhin lue tham gia hoat ddng nhugng
quyén thugng mai. qua do cdc tiét 19 kinh dounh tr
bén nhugng quyén mdi duge chuyén giao tron ven cho
bhén nhian nhugng qmén Viéc dio tao cang [a cd hoi
dé ca bén nhugng quyen va nhin nhugng qmcn ting
su hifu biét lin nmu cing duy tri va phit trién hé
théng nhudng quyén.

Doanh nghiép ciing ¢in chi trong dua ¢Ong nghé
vio vin hanh, nhut AL d@ lidu 1dn.. thay vi cic md
hinh truyén théng. Ngoai ra. mét vin dé cin duge
quan tdm dé 1a viéc bdo hd thuong hiéu cho cic doanh
nghiép. Trong bdi cinh thi trugng cé nhiéu tiém ning.
nhing ciing hét sife canh tranh. hoat ddng tdi o cau
vil sdp nhap dién ra véi quy mé 18n va cudng dé lién
tue, cong tic xdy dung va cling ¢d vitng chdce thudng
hi¢u trong nhugng quyén thuong mai, nhit 12 nganh
bdn 1€ 13 bai todn ma cdc doanh nghiép ¢in wu tién
gidi quyér.d
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