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Nghién ctru nham xac dinh mic do anh hudng caa ci séc dai dich COVID-19 dén nguoi tham gia Bao hiém
th&t nghiép (BHTN) dang that nghiép. Khao sat duoc thuc hién qua viéc tra 1oi cau hoi cua 305 nguoi dén Trung
tam Dich vu viéc 1am tai khu vuce: Ha N6i va Binh Duong. Két qua cho thdy cac nhém yéu t6 chiu anh huong
bao gébm: diéu kién kinh t€, sinh hoat ca nhan, diéu kién séng, viéc lam, sic khoé. Tix d6, nhém nghién ciu dé
xuat mét s& chinh sach nhdm ngan chan nhimg dién bié€n tieu cyc cua dich bénh, gitip Nha nudc héi phuc va
6n dinh nén kinh t& - xa hoi, cung véi do 1a nang cao quyén lgi cho nguoi tham gia BHTN, gitp nguoi dang that

nghiép sém gia nhap thi truong lao dong.

1. Md dau

Mot trong nhimg déi tuong bi chiu &nh huong nang
né nhat bdi cu séc dai dich COVID-19 phai ké dén la
nguoi lao dong (NLD), nhat la khi ho dang trong trang
thai khong c6 viéc lam. Vi vdy, nhém nghién ciru da
lya chon dé tai “Nghién ciiu tac dong cua ci séc dai
dich COVID-19 dén nguoi tham gia Bao hiém that
nghiép dang that nghiép” nham xac dinh r6 nguoi
tham gia BHTN dang that nghiép bj tdc dong téi nhing
yéu t6 nao, dé xuat cac giai phap ting phé véi nhing
kho khan do cac cu séc gay ra.

2. Tong quan vé ci sdc dai dich COVID-19

Nghién ciru vé tac dong cua cu s6c khuing hoang
tai chinh, Sarah Evans-Lacko, Knapp, Paul McCrone,
Graham Thornicroft, Ramin Mojtabai (2013) tap trung
phan tich yéu t6 viec lam va két luan: nhing NLD c6
van dé vé stic khoé tam than ¢6 nguy co that nghiép
va phai chiu thai do ki thi cao hon so voi nhiang NLD
khac. Nguyén Viet Hung (2017) thu duoc két qua vé
miurc do chiu tén thuong cua cac hd gia dinh cé su
khac nhau lién quan dén cac ddi tugng: chu ho gia
dinh, ty 1& phu ni¥ trong h, ty 1&é nguoi phu thudc trong
ho, khu vire lam viéc, gia tri tai san.

T6 chitc Lao dong Qudc t€ ILO (2020) chi ra nhimg

. déi tugng dé bi tén thuong tir dich bénh: nguoi cé

bénh 1y nén va cao tudi, thanh nién, phu nu, lao dong
khong dugce bao vé, lao dong di cu. Tai Viét Nam, hoat
dong kinh doanh cua cac doanh nghiép tai mién Bic
cang gap rat nhiéu thach thire (Nguyén Thanh Hiéu,
Truong Tudn Anh, D6 Thi Pong, Ha Son Tung, 2020)
nhu: dut gay ngudn cung, cau giam dot ngot, tai chinh
khé khan, nguén nhan luc khong 6n dinh.

Jaspreet Singh va Jagandeep Singh (2020) nghién
ctru tac dong cua COVID-19 véi xa hoi phan anh thong
qua: moéi quan hé xa hoi, siic khoé con ngudi, nén
kinh té€ thé gidi. Nghién ciru duoc viét vao giai doan
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kha sém cua ci s6c nén con nhiéu han ché vé nguén
du lieu, doi tuong va giai phap tinh thé.

Va Thanh Long, Pang Thuy Duong, Luong Thé Huy,
Vuong Kha Phong (2020) nghién ctu tdc dong cua
COVID-19 dén ngudi thudc cong déng LGBTQ+, cho
thdy rdng viéc lam va tinh hinh tai chinh, ti€p can gido
duc, quan hé voi gia dinh, ti€p can dich vu y té, stic
khoe la cac yéu to bi tac dong.

Do d6, nhom nghién ciu lya chon doi tugng
nghién citu 1a ngudi tham gia BHTN dang that nghiép,
g6p phan m¢é rong pham vi déi tuong, phuc vu cho
viéc ing pho voi cud séc cua toan nhan loai.

3. Mo hinh va phuong phap nghién ciiu

3.1. M6 hinh nghién ctru

Trudce hét, co sd ly thuyét vé ci séc dugce chit loc
téng hop, sau d6 tham khao cac nghién ciru dé chét
loc mot s6 yé€u t8 phi hop véi bai dé tai. Nho vay,
nhoém nghién ciiu da xac dinh duge cac nhan t6 ¢c6
nguy co cao phai chiu sy anh huong cua nguoi tham
gia BHTN dang that nghiép truéc cac tac dong cua dai
dich COVID-19, d6 la: biéu kién kinh t€, Sinh hoat ca
nhan, Diéu kién séng, Viéc lam, Stic khoé.

Hinh 1. Mé hinh nghién ciru
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Nhimg cau hoi danh gia vé muc doé anh huéng ctia
COVID-19 d6i véi nguoi tham gia BHTN dang that
nghiép dugc thuc hién véi hinh thitc lua chon mie do
anh huong theo thang do Likert 5 véi cac muc do tir 1
— Hoan toan khong anh hudng dén 5 — Rat anh
hudng.

Quy mo6 mau: 350 phi€u khao sat dugc phat ra, bo
qua céac phiéu khong hop ¢, miu nghién ctru cuéi
cung gbém 305 cau tra 1oi.

Nhém nghién ctiu tham khao y kién tir chuyén gia
va ti€p thu nhing cong trinh nghién ctru da dugc cong
bd, sau dé tién hanh diéu tra so bo dé kiém tra tinh
chinh xac va dé hiéu; tir d6 diéu chinh phiéu cau hoi
sao cho hop Iy v6i dé tai nghién ctu va nguoi tham gia
khdo sat.

Nghién ctu nay st dung phuong phap nghién ciu
dinh luong nhdm danh gia do tin cay ctia thang do qua
Cronbach’s Alpha cho timg nhém bién quan sat thudc
cac nhan t6 khac nhau bang SPSS 20 va théng ké mo
ta do luéng xu hudéng trung tam va do luomg dé phan
tan: do léch chuén (khoang cach) dé do luong muc
do6 phan tan cua sé liéu.

~? 2 ~ 4
4. Ket qua phan tich

Bang 1: Danh gia theo thwoc do "Didu kifn kinh té"

Bién quan Mo 1 Piém dinh gia | Khoang
sat tring binh cach
KTl Thu nhap ban than 363 0.975
KT2 Chi tidu vat chat 358 0.904
K13 Chi tiéu tinh than 3.6 1.012
KT4 Tiét kiém 3.49 1.055

S6 liéu Bang 1 cho thdy diém danh gia ctia NLD dai
vGi céc yéu té thudoc nhoém “Diéu kién kinh t&” 1a
tuong do6i cao.

Bing 2: DPanh gia theo thwéc do "Sinh hoat cA nhan”
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tinh trang tiéu cuc trong gia dinh. Khac véi cac méi
quan hé, diéu kién chit lugng méi truong vé tu nhién
va xa hoi lai la nhang yéu t6 bi tac dong bai dai dich
COVID-19 do han ché ctia cac bién phap phong tranh
va do6i pho vai dich.

Bang 4. Panh gia theo thwdc do " Viéc lam”

Bjéu’ Mo ?iém déx{h th/aang
quan sat gid trung binh | cédch
VL! | Nguy co bj mat viéc lam/that nghiép 3.92 0.862
VL2 | Nguy co bj gidn doan cong viéc 3.97 0.778
VI3 | Nguy co bi giam thu nhap 3.96 0.83
V14 Sir 6n dinh trong cong viéc 3.89 0.883
VLS | Tro cap. lrong thwong tir noi lam viéc 395 0.776
VL6 | Ning suét lam viéc 3.71 0.887
VL7 | Thai dd tich cuc véi cong viée 3.6 0.938 !
VL8 | Chét lirong cong viéc hoan thanh 3.59 0.939 |

bénh gia vé yéu t6 “Viec 1am”, bang 4 cho thdy
diém danh gia trung binh la cao hon han so véi cac
thudc do khac. Cac yéu t6 tir VL1 dén VL5 binh quan |
chiu &nh hudng 16n hon va cac yéu t6 tr VL6 dén VLS |

binh quén chju &nh hudng it hon.
Bang 5. Danh gia theo thwéc do "Sirc khoe”

Bien o biém danh gid | Khoang
uan sat Mo trung binh cach
SK! | Tinh trang sic khoe thé chat 2.98 1.005
SK2 | Nguy co suy giam strc khoe 3.09 0.986
SK3 | Chat lrgng sirc khoe tinh than 321 0.953
SK4 Tfang tPal ?éng: thang, ap e trong lao 328 0.924
dong va cude song
SK5 Viéc tiép can kham. chira bénh ngoai tri 3.38 0.953
SK6 Viéc ti€p can khdni, chiva bénh ndi tra 337 0.982

Bang 5 thé hién diém danh gia trung binh cua
nhém yéu t6 “Stic khoé”: sirc khoé tinh than lai duoc
danh gia muic do anh huéng cao hon so véi stic khoé
thé chat.

Bién Mo ta Diém danh gia | Khoang
quan sat trung binh cach
SHI1 Théi quen sinh hoat ca nhan 323 1.041
SH2 | Thoi gian daeh cho sinh hoat c4 nhin 3.16 0.992
SH3 Chat lugng hoat dong sinh hoat ca nhan 3.17 0.993

Bang 2 cho thay két qua diéu tra vé muic do anh
hudng caa nguoi tham gia BHTN dang that nghiép
trudc tac dong cua cui soc dai dich COVID-19 d6i véi
thuéc do “Sinh hoat cd nhan” la cé bi anh hudng
nhung khong lon.

Bang 3. Pinh gid theo thudc do "Didu kién séng”

Bién - Diém danh gia | Rhoang
quan sat trung binh cach
DKl Quan hé voi gia dinh 2.78 0.96
DK2 Trang thai tiéu cyc trong gia dinh 2.63 0.919
DK3 Quan ¢ v&i ban bé. ngroi than. dong nghiép 292 0.986
DK+, Chat logng nidi trrong 002 181 noi sinh song 3.1 0.953
DKS | Chat luong mdi tnrong lam viée 3.24 1.02 |
DK6 | Phuc loi xa hoi 321 1.074 |

Két qua tir bang 3 cho thdy da s6 nguoi tham gia
BHTN dang that nghiép khong phai chiu &nh huong ¢
cac moi quan hé nhu quan hé vdi gia dinh hay quan
hé véi ban be, nguoi than, déng nghiép, dac biét 1a
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Bang 6. Danh gia theo thwrge do “Sy hai long 6i véi Bao hiém thit nghiép”
Bién quan sat Mo ta Diiﬁlié;hnfié
HL1 Sy hd trg clia BHTN 3.71
HL2 Chat luong dich vu BHIN 3.73
HL3 Thai d% {am viéc cua nhan vién Trung tdim 3.76
HL4 $6 tién dong BHTN 3.55
HLS Thg‘n' gian, thu tuc va qua trinh xir Iy don xin 3.5
hweoug quyén loi BHIN

Bang 6 cho thay két qua danh gia trung binh vé sy
hai long ctia nguoi tra 1o cau hoi déi véi chinh sach
BHTN, cong tac thuc hién dich vy cia BHTN: ho van
¢6 nhing su hai long nhat dinh va phan Ion 14 dua ra
danh gid ¢ mic 4 diém va 3 diém.

Bang 7. Danh gia theo thwéc do “Mirc 43 ddng tinh”
Bién quan s o biem danh gia
sat ] Mota trung binh

Anhichi can thdy minh dugc giam bot kho khan

DY! trude tac dong cua COVID-19 hon cac déi trong 3.88
khéc do ¢6 sir ho trg cia BHTN

DY2 Anh,?m cam thady BHTN Ia can thiét cho nguréri 407
lao dong

bénh gia vé cac nhan dinh duge mé ta trong Bang
7 nhan dugc nhiéu phan hdi tich cyc tir ngudi tra loi
cau hoi. Nho BHTN, kinh té€ va cudc s6ng cua nhimg
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nguoi dang that nghiép giam bét di mot phan ap luc
khi phai d6i mat vdi tinh trang that nghiép va ho cang
c6 thé nhanh chéng hoa nhap vao thi truong lao dong.

5. Kién nghi

Duya vao diém déanh gia trung binh cua cac nhém
yéu t6 da dugc trinh bay nhu trén, nhém nghién dé
xudt cac nhém giai phap sau day:

a. Chinh sach han ché su lay lan cua dich bénh
trong cong dong

- Ngan chan tuyét d6i nhap canh trai phép

- Tranh lay nhiém tir nhap canh tr nudc ngoai,
vung dich

b. Chinh sach hé trg nguoi lao dong that nghiép

- Khic phuyc tinh trang that nghiép ctia NLD

- Biéu chinh cach tinh va muc huong trg cap that
nghiép cho NLD

c¢. Chinh sach phuc héi va phat trién nén kinh t&

- Tap trung sang cac linh vuc kinh t€ c6 nguén cau
tang va 6n dinh

- Xay dung chién lugc khic phuc tinh trang du
cung thiéu cau

- H6 trg cac doanh nghiép kho6 khan nhumg c6 tiém
nang phat trién

- Thay dé6i co cau, tap trung nghanh cho tiéu thy
cao

d. Chinh sach é6n dinh xa hoi:

Quan tam dén céac linh vyc: an ninh xa hoi, giao
duc, du lich, vén héa, cac hién tugng tiéu cuc trong xa
hoi.

e. Chinh sach nang cao hiéu qua cia BHTN

- Chinh s&ch nang cao cong tac thanh tra chuyén
nganh trong hoat déng déng, tra, thuc hién BHTN

- Chinh sach tuyén truyén dé ting dién bao phu
cua BHTN

- Chinh sach cai thién hoat dong dich vu tai cac
trung tam

6. Han ché va nghién ctiu sau thém

bé tai nghién ciu da hoan thanh dua trén viéc
nghién ctu cac hién tugng thuc t€, khao sat thuec té,
tinh xac thuc va thyc tién cao. Tuy nhién, trong bai
nghién ctru van con tén tai nhimg han ché nhét dinh.
Thit nhat, mau khao séat con qua nho so véi s6 nguoi
thamn gia BHTN bi that nghiép trén pham vi toan quoc.
Viéc chon dia phuong la Ha Noi va Binh Duong dé
nghién ctru chu yéu c6 thé anh huong dén két qua
nghién ctru do sy khac biét vé dic diém moi truong,
dan cu khac nhau. Thit hai, giéi han trong viéc ti€p
can nhiéu linh vye, nganh nghé khac nhau. Nhém
nghién ctu hi vong cac nghién ciu trong tuong lai sé
dugc nghién ciu sau hon, quy mé rong hon, dua ra

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUDONG (THANG 5 / 2021)

thém cac ki€n nghi cho co quan quan ly va thyc thi
BHTN./.
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