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Abstract

Management renovation in Vietnam’s university education improvement viewed as one of the most important
issue at present. It also makes attribution to the development process in VietNam’s university education, as well
as an sinifical point that result from highly contribution to improve the university’s management in education
quality. In recent years, not only does the contribution on the achivement in that Vietnam’s university education
management bring back; but also it appear the weak points espcially in its managing education system. With an
aim to finding out the most efficient ways in Vietnam’s university with a lever in education and training’s system
is an inevitable matter. In this article, we make focus on the strong points as well as the weak points in Vietham’s
university education development, mainly in three aspects: normal university, education mannagement systems
and applied technology’s approach.

Keywords: Management renovation, lever, university education.

1.Dat van dé

Trong nhiing nam qua dudi su [anh dao cda Bdng va Nha nudc, gido duc nudc ta da dat dugc
nhiing thanh tuu rat to I16n. Dac biét, GDPH da tung budc phat trién ré rét vé quy mo, da dang vé
loai hinh trudng va hinh thic dao tao, cung cap cho xa héi moét nguén lao dong ¢o trinh d6 cao cho
su nghiép cdng nghiép hda, hién dai hoa dat nudc, gép phan quan trong trong viéc phat trién kinh
té - xa hoi. Tuy nhién, GDPH dang d6i mat vdi nhiing thach thuc rat to 16n nhu chat lugng dao tao
con thap, chua tuong xing va dép (ng dugc nhu cau clia kinh té, xa hdi, cach thitc quan ly nha nudc
d6i vai cac truang dai hoc, cao ddng cham thay ddi, con nhiéu diéu bat hop ly, chua phat huy t6i da
dugc su sang tao cua ddi ngl gidng vién, cac nha quan ly va sinh vién

2. Nhitng han ché trong quan ly GDPH trong nhithg nam qua

2.1. Vé mdt quan ly hé théng gido duc

Pa c6 quy dinh vé cac diéu kién can thiét cho phép mé nganh dao tao va tuyén sinh nhung
viéc trién khai chua déng bé. Ché tai x ly déi véi cac trudng khong thuc hién dung cam két vé cac
diéu kién m& nganh va tuyén sinh chua di manh. Hé théng quan ly chat lugng trong GDDH cham
dugc hinh thanh (ndm 2004 Cuc Khdo thi va Kiém dinh chat lugng gido duc méi dugc thanh lap);
hang nam chua c6 danh gia thuc té va bao céo vé chat lugng dao tao clia cac trudng va ca hé théng
GDDBH, mot thoi gian dai con biéu hién budng léng quan Iy chat lugng GDPH. Viéc tang quy mé dao
tao, s6 trudng dai hoc, cao dang trong nhiéu ndm qua lam dnh hudng I6n dén chat luong gido duc.

Céc truong dai hoc, cao ddng van tap trung chi yéu & 5 thanh phé truc thudc Trung uong, 5
thanh phé nay ¢6 102/150 trudng dai hoc cd nudc (chiém 68%) va cé 184/276 trudng dai hoc, cao
dang ca nudc (chi€m 49%). Riéng cac trudng cao déng, 5 thanh phé ¢6 82/226 trudng (chiém 36%).
Diéu nay tao ra su phat trién khéng déng bé gilra cac viing, mién trong ca nudc.

Viéc quan ly va chiju trdch nhiém cla co quan nha nudc vé cac trudng dai hoc, cao dang rat phan
tan. Hién nay, cd nudc c6 376 trudng dai hoc, cao dang, Bé GD&DT quan ly 54 trudng (14,4%); cac
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B&, nganh khac quan ly 116 trudng (30,8%); UBND cac tinh, thanh phé la co quan chd quan cha 125
trudng (33,2%); 6 81 truding dan 1ap, tu thuc (21,5%). Trong khi Bd GD&DT la co quan duy nhat theo
luat phap dugc ban hanh cac van ban quy pham phap luat vé quan ly gido duc cép B9, thi viéc kiém
tra chdp hanh cac van ban d6 & cac truong dai hoc, cao dang thudc cac B, nganh khac va do Uy
ban nhan dan 1a ca quan chd quan con rat han ché, cé BO con ra van ban chéng chéo én chic nang
quan ly nha nudc clia B6 GD&DT.

Cac trudng chua chiu ap luc giam sat cda xa hoi, ap Iuc canh tranh lanh manh vi lgi ich xa hoi, tap
thé va ca nhan. Viéc quy hoach va danh gia déi ngi Hiéu truéng cac truong dai hoc, cao déng cling
con han ché, chua dam bao cé déi ngi gidng vién gidi, c6 nang luc quan ly, sdn sang tham gia lanh
dao cac nha truéng véi yéu cau ngay cang cao.

Céc quy dinh vé tai chinh cham dugc d6i mai, con nhiéu bat hgp ly, han ché sy ndng déng, séng
tao cua cac trudng.

Quy dinh vé thanh Iap Hoi dong trudng da dugc ban hanh nhung cho dén nay dai da s6 céac
trudng chua thuc hién. Cac trudng dai hoc, cao ddng chua thuc hién nghiém tic ché d6 béo cao
hang ndm cho B6 GD&BT dan dén tinh trang B GD&DT thiéu co sé dit liéu chinh xac vé doi nga
gidng vién va can bd quan ly clia cac trudng dai hoc, cao dang ca nudc.

2.2. Vé mat tiép thu, iing dung céng nghé gdn két dao tao vdi thi truong lao dong

Céc nha tuyén dung cho réng van chua c6 méi quan hé gan két vdi cac co sé GD- BT, dac biét la
trong cac linh vuc sau: 1) Dat hang cho céac co sé GD-DT; 2) H6 trg gido duc (kinh phi, cong nghé, san
pham, cd s& vat chit...); 3) Phan héi chét lugng vé ngudi dugc tuyén dung; 4) Tham gia qua trinh dao
tao (giang day, thuc tap..)...Cac hoat dong nhu : Tham gia xdy dung chuong trinh dao tao véi nha
trudng, Théng bao tuyén dung va lién két dao tao véi nha trudng cling chua dugc thuc hién thudng
xuyén lam.

Két qua khao sat cho thay hé théng GD-DT Viét Nam van con chua chd trong dén viéc 1ay y kién
xa hoi, nha tuyén dung cling nhu thi trudng lao dong nham cai tién chat lugng dao tao, cling nhu
chua cé su gén két gilta dao tao va thi trudng lao dong. Thuc té cho thay “céng tdc quan hé, hgp tdc
hé tro va phoi két hop ctia nha trudng véi xd héi, mét trong nhiing yéu té cdn thiét trong nén kinh té thj
trudmg, la chua thuc st manh”’ Cac y kién khao sat cac nha tuyén dung va quan ly cac trudng cho
thay viéc hop tac, phéi két hgp chi yéu & mic hinh thic, chua mang tinh thuc tién va (ing dung cao.
Két qua khao sat cling cho thdy nha trudng Viét Nam c¢6 moi quan hé nhiéu hon véi cac ca quan,
té chuc, doan thé nha nuéc cling nhu gilta cac trudng véi nhau. Quan hé gilta nha trudng véi phu
huynh, ngusi hudng lgi va khach hang truc tiép, va doanh nghiép, noi sir dung nhan luc, la chua
nhiéu. “Yéu t6 qudn ly nha nudc va quan hé nha nuéc véi cdc co sé gido duc va dao tao tai Viét Nam la
con khd cao, trong khi méi quan hé xé héi va yéu cau ddp ing nhu cdu lao déng con chua dugc chu y™
nham xay dung nguén nhan luc dao tao thiét thuc hon va dép ting tét nhu cau thuc té han.

3. P3i méi quan ly - don bdy dé phat trién gido duc dai hoc

Viéc thuc hién cac chién lugc, quy hoach phat trién cac ca s& gido duc dai hoc con khéng it han
ché, pha v& quy hoach, tham chi di ngugc lai véi quy hoach. Theo Quyét dinh s6 37/2013/Qb-TTg
ngay 26/6/2013 cGa Tha tudng Chinh phu vé viéc diéu chinh quy hoach mang ludi cac truong dai
hoc, cao dang giai doan 2006-2013 thi dén nam 2020, cd nudc sé c6 460 trudng dai hoc, cao dang.
So véi quy hoach mang ludi cac trudng dugc ban hanh ndm 2007, con s6 nay da giam di hon 100
trudng (quy hoach ct dat ra muc tiéu cé t6i 573 trudng vao nam 2020). Tuy nhién, trén thuc té, viéc
mé trudng da khong tuan theo su diéu chinh nay. Cho dén thang 3 ndm 2014, ca nudc da c6 471
trudng dai hoc, cao dang trén c nudc, nghia la vugt quy hoach du kién ctia nam 2020. Mét diéu
dang néi I3, trong Quyét dinh s 121/2007/QD-TTg ngay 27/7/2007 cla Tha tuéng Chinh phi phé

1) Nguén: http://tapchicongsan.org.vn/nghien-cw/-/2018/812603/nguyen-tac-co-ban-xu-ly-moi-quan-he-giua-nha-nuoc-va-thi-truong.aspx.
2) Ngudn: http://tapchicongsan.org.vn/nghien-cu/-/2018/812603/nguyen-tac-co-ban-xu-ly-moi-quan-he-giua-nha-nuoc-va-thi-truong.aspx.
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duyét Quy hoach mang ludi cac trudng dai hoc va cao dang giai doan 2006-2020 da xac dinh:” Uu
tién thanh 1ap cac co s& maéi c6 da tiém luc va diéu kién; han ché viéc nang cap cac co s& hién cé
3. Song theo théng ké cia B gido duc va Pao tao, tir ndm 2007-2013, ¢ nudc ¢é 133 trudng dugc
thanh lap thi co téi 108 trudng do nang cap. Viéc nang cap 6 at dan dén cac co s& gido duc dai hoc
kh6 dadm béo cac yéu cau vé ddi ngh giang vién, néi dung chuong trinh dao tao va cac diéu kién
dam bao chat lugng khac. Diéu nay tat yéu dan dén chat luong gido duc dai hoc khé ¢é thé dugc
nang cao.

Quyét dinh s6 64/2013/QD-TTg ngay 11/1/2013 cta Thu tuéng Chinh phd ban hanh diéu kién
va thu tuc thanh lap hodc cho phép thanh lap, cho phép hoat dong dao tao, dinh chi hoat dong
dao tao, sdp nhap, chia, tach, gidi thé trudng dai hoc, hoc vién da quy dinh rd 5 diéu kién thanh
lap truong dai hoc va 6 diéu kién dé trudng dai hoc di vao hoat dong trong d6 chi trong nhiing
diéu kién c6 y nghia trong tdm clia bdo dam chat lugng gido duc dai hoc nhu yéu té co sé vat chat,
chuong trinh, gido trinh, d6i ngl gidng vién, ngudn Iuc tai chinh va té chic quan ly. Nhing diéu kién
nay nham dam bdo céc co sd giao duc dai hoc khi dugc thanh 1ap va hoat ddng sé dam bao nhiing
yéu cau can thiét nhat dé két qua dao tao thuc su huéng dén chat lugng.

Thé ché quan ly nha nudc vé tuyén sinh dai hoc trong nhitng ndm qua ciing c6 su chuyén bién
ré rét. T viéc co sd gido duc dai hoc tuyén sinh dén ky thi“ ba chung” ndam 2002 va nhirng déi mdi
trong té chuc ky thi trung hoc phé théng quéc gia cho thay, Bo Gido duc va Dao tao thuc su mong
mudn tao ra nhirng ddi mdi trong tuyén sinh dau vao dai hoc ma muc dich cao nhat d6 1a chinh la
bdo dam yéu t6 dau vao phu hgp vai trinh d6 gido duc dai hoc. Bi 1é sau gan 18 nam thuc hién hinh
thic ba chung van ton tai khong it nhing bat cap. D6 la chua giam rd rét tinh trang cing théng, tén
kém va chiu suic ép rat 16n do han ché va chi tiéu tuyén sinh. Cong tac xét tuyén con ling tang, bi
dong va kéo dai trong khau x{ ly ky thuat va tam ly thu déng cGia ngudi hoc. Cac trudng chua hoan
toan ty chui va tu chiu trach nhiém trong viéc tuyén sinh do khau thi va khau tuyén chua hoan toan
tach bach (c6ng tac coi thi, chdm thi ...)

Thé ché& quan ly tai chinh va co s& vat chat cta cac co s& gido duc dai hoc cling dugc xay dung,
hoan thién nham dam bado nhiing diéu kién can thiét cho chit luong gido duc dai hoc. Kinh phi chi
thudng xuyén cho cac co s& dao tao dai hoc dé thuc hién co ché tu chd, tu chiu trdch nhiém theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 clia Chinh phii va Théng tu huéng dan sé
71/2006/TT-BTC ngay 9/8/2006 cta Bo Tai chinh. Ca ché nay da gilp cac ca sé dao tao dai hoc chu
déng hon trong st dung ngan séch, str dung c6 hiéu qua cac nguén thu hgp phap clia nha trudng,
tang tinh tu chu cha cédc don vi trong hoat dong, gidm cac tha tuc hanh chinh va 1€ 16i lam viéc theo
co ché” xin-cho”. Kinh phi chi thudng xuyén dugc giao 8n dinh theo ting giai doan 3 nam da tao
diéu kién cho cac trudng chti dong ké hoach hoa nguén luc, phan bé va diéu hanh ngan sach hang
nam mét cach ré rang, minh bach, gép phan hoan thanh nhiém vu chinh tri clia nha trudng.

Thé ché quan ly nha nudc vé chuong trinh dao tao ciing ¢é nhing déi méi quan trong. Tif viéc
B Gido duc va Bao tao ban hanh khung chuong trinh dén viéc trao quyén tu chii cho céc co sé gido
duc dai hoc trong xdy dung chuong trinh dao tao la mét budc tién quan trong. Théng tu s6 38/2013/
TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cla B trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh
va chu ky kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao cla cac trudng dai hoc, cao ddng va trung cap
chuyén nghiép, trudc d6 1a Quyét dinh s6 29/2008/QD-BGDDT ngay 6/6/2008 cuia Bé trudng Bo Gido
duc va Pao tao ban hanh Quy dinh chu ky va quy trinh kiém dinh chat lugng chuong trinh gido duc
clia cac truang dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén nghiép da gép phan tao lap thé ché quan ly
quan trong déi véi mét yéu t8 quan trong, tac dong truc ti€p vao chat lugng gido duc dai hoc.

Tu duy quan ly nha nuéce vé chat lugng, bao dam chat lugng gido duc dai hoc da thuc su dugc thé
ché hoa thong qua mét loat cac van ban quan ly nha nudc & tdm qudc gia khdng dinh ré chu truong

3) Ngudn: http://vbpl.vn/hanoi/Pages/vbpq-toanvan.aspx?dvid=305&ItemID=13751.
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d8i méi quan ly nha nudc d6i véi gido duc dai hoc theo hudng quan ly chat lugng. Tirndm 2004, Nghi
quyét s 37-2004/QH11 clia Qudc hdi khéa XI théng qua ngay 31/12/2004 da chi r” Lay viéc quan
ly chat lugng lam nhiém vu trong tam; thuc hién viéc kiém dinh chat lugng gido duc hang nam”. *Dé
truc ti€p quan ly nha nudc vé chat lugng gido duc dai hoc, ngay 2/8/2004 B6 trudng Bo Giao duc va
Dao tao d3 ban hanh Chi thi s6 25/2004/CT-Bo Gido duc va Dao tao trong d6 yéu cau cac cap quan ly
gido duc, cac trudng dai hoc va cao dang trong toan quéc” khan truong xay dung va hoan thién vé
t& chiic, bd may va trién khai hoat dong cta hé théng khao thi va kiém dinh chét lugng gido duc™.
Ngay 2/12/2004, Bo trudng Bd Gido duc va Dao tao da ky Quyét dinh s6 38/2004/QD-BGDDT ban
hanh Quy dinh vé kiém dinh c.hét lugng truong Bai hoc clia Bé Gido duc va Bao tao ban hanh sau
gan 2 nam du thao va ldy y ki€n gop y cla cac trudng dai hoc va céc chuyén gia trong va ngoai nudc.
Vi quy dinh nay, lan dau tién trong lich s gido duc ctia dat nudc, Viét Nam da c6 dugc mét b tiéu
chuan rd rang minh bach, co ban xac dinh dugc cac yéu cau vé chét lugng lién quan dén st mang,
muc tiéu, co cdu, diéu kién nguén luc, va cac mat hoat dong clia mét trudng dai hoc cda Viét Nam.
Tiép theo sy ra d&i quy dinh trén trong vong gan 3 nam tir nam 2005 dén nam 2007, 20 truong dai
hoc Viét Nam, gém 18 trudng cong lap cung 2 trudng dan lap dugc xem la thudc tép dau trong hé
théng dai dién cho cac khu vuc dia ly trén toan quéc, da dugc chon lam thi diém danh gia theo bd
tiéu chudn da ban hanh. Sau khi ap dung véi 20 trudng, bd tiéu chudn tam thoi da dugc diéu chinh,
b sung, stta chlia dé trd thanh bé tiéu chudn chinh thic dugc Bé Gido duc va Bao tao ban hanh vao
thang 11/2007. Nam 2007, Bd Giéo duc va Dao tao da ban hanh Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT
ngay 1/11/2007 ban hanh quy dinh vé tiéu chudn danh gia chét lugng trudng dai hoc. Quyét dinh s6
65/2007/QD-BGDOT dugc sta d6i, b sung bdng Thong tu s6 37/2012/TT-BGDDT ngay 30/10/2012
clia BO trudng Bo Gido duc va Pao tao. Ngay 4/3/2014, B6 Gido duc va Dao tao ban hanh van ban
hop nh&t s6 06/VBHN-BGDET hgp nhat Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan déanh gia chat
luong gido duc trudng dai hoc.

Cac tiéu chudn chét lugng cta trudng dai hoc va cao déng ctia Viét Nam theo quy dinh hién hanh
ctia Bd Gido duc va Dao tao gém 10 khia canh nhu sau:®

1. S& mang va muc tiéu cda trudng dai hoc (Tiéu chuén 1)

2.T6 chifc va quan ly (Tiéu chuén 2)

3. Chuong trinh gido duc (Tiéu chuan 3)

4. Hoat dong dao tao (Tiéu chuan 4)

5.Doi ngl can bo quan ly, gidng vién va nhan vién (Tiéu chuén 5)

6. Ngudi hoc (Tiéu chuén 6)

7. Nghién cttu khoa hoc, ting dung, phat trién va chuyén giao cong nghé (Tiéu chuén 7)

8. Hoat dong hop tac quéc té (Tiéu chudn 8)

9.Thu vién, trang thiét bi hoc tap va co s vét ch&t khac (Tiéu chudn 9)

10. Tai chinh va quan ly tai chinh (Tiéu chuan 10).

C6 thé thdy 10 khia canh da néu trong Bo tiéu chudn chét lugng trudng dai hoc cla Viét Nam da
bao quat gan nhu toan bo cac khia canh lién quan @én co ché quén ly ciing nhu cac mat hoat dong
ctia mét trudng dai hoc hién dai, khong may khéac véi céc tiéu chuén cla cac nudc trong khu vuc va
quéc té. C6 duoc mot bo tiéu chudn minh bach d€ quan ly gido duc Viét Nam cho thay quyét tam hoi
nhap ctia nganh gido duc, va véi nhiéu hia hen sé dem lai nhiing thay déi tich cuc cho van dé chat
lugng gido duc trong thai gian téi day.

Dua trén nhitng thuc trang trén, ddng thdi thong qua nhitng bai hoc kinh nghiém vé déi mai
quan ly GDDH clia nhiéu nudc trén thé gisi cho thdy ring mudn déi mai trong quan ly GDPH, chiing

4) Ngudn: http://www.daibieunhandan.vn/default.aspx?tabid=73&Newsld=425347.
5) Ngudn: http:/vbpl.vivbogiaoducdaotao/Pages/vbpg-toanvan.aspx?ltemID=83711.
6) Ngudn: https://moet.gov.vn/ giaoducquocdan/khao-thi-va-kiem-dinh-chat-luong-giao-duc/Pages/Default.aspx?ItemID=4165.
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ta can cht y d@én nhimg van dé co ban sau:

Mot 13, chiing ta can phai d6i mdi tu duy trong viéc quan ly - tir muc tiéu, chuong trinh, ni dung,
phuang phap dén co cdu va hé théng t6 chiic, co ché quan ly, dan xéa bé tu duy “bao c&p” van con
t6n tai & lanh dao cac trudng dai hoc, nhat |a cac trudng cong lap. Dai hoi dai biéu toan quéc 1an tha
X ctia Dang khang dinh:“Déi méi tu duy gido duc mét cach nhat quan, tir muc tiéu, chuong trinh noi
dung, phuong phap dén co cau va hé thdng t6 chiic, co ché quan ly dé tao dugc chuyén bién co ban
toan dién nén gido duc nudc nha, tiép can vai trinh d6 gido duc clia khu vuc va thé gidi; khic phuc
cach d6i mai chdp v4, thiu tdm nhin téng thé, thiéu ké hoach déng bo™.

Hai 1a, d6i mé&i quan ly can theo huéng phan cap d6i véi cac co s dao tao, trao quyén tu chil va
tu chju trach nhiém cho cac trudng dai hoc. Tiing trudng dai hoc phai chiu trach nhiém hoan toan
vé cac hoat ddng ctia minh theo dung lust phap va chiu su kiém tra, thanh tra cta B& va sy giam sat
cla toan xa hoi. Cac truong dai hoc sé tu chd trong nhiing van dé lién quan dén hoc thuat nhu ¢6
quyén tuyén dung giang vién, lya chon gido trinh, tai liéu phuc vu giang day, phuang phap day hoc,
quyét dinh clr can b hoc tap nudc ngoai, tu tra luong theo déng gop cla giang vién...

Ba la, d6i m&i quan ly ngudn nhan luc trong cac trudng dai hoc. Yau cau lanh dao cac truong dai
hoc can phai dat ra nhiing chinh sach, qui dinh cu thé trong quan ly cta trudng nhu: nhiing tiéu
chudn cho chat lugng déi ngi gidng day va can bd quan ly, chuyén vién; viéc tuyén dung phai duogc
tién hanh thong qua su canh tranh c6ng bing, nang cao nhiing qui dinh vé nghé nghiép dudi nhiéu
hinh thtc... vi viéc quan ly nhén su (gidng vién, sinh vién, can bd nhan vién) doéng vai tro rat quan
trong trong viéc nang cao chét lugng cho céc trudng dai hoc.

4, Két luan

Khi nén kinh té thé giGi dang canh tranh ngay cang gay git cling véi viéc Viét Nam gia nhapWTO
va tham gia kha sau rong vao cac cam két cia GATS, diéu nay cing mang lai nhiéu thuan lgi clng
nhu thach thic khong nhé cho GDPH & nudc ta. Trong béi cdnh nay, GDPH véi tu cach I3 noi cung
cap dich vu va nguén luc chét lugng cao cén phai chii y dén hiéu qua, nhat la hiéu qua trong quan
ly. BGi & chinh sur quén ly yéu kém, thiéu su kiém soét va chdm déi méi quan ly trong thai gian qua
da cho thay dugc phan nao chét lugng cla gido duc dai hoc GDPH Viét Nam. Van dé “hiéu qua”dang
trg thanh thach thuc va la méi quan tdm hang dau cda ly luan va thuc tién quén ly gido duc.

Vivay, viéc d6i méi quén ly 1a don by dé phat trién gido duc Viet Nam, I3 khau dét pha dé tao ra sy déi mdi
toan dién cla GDPH, gop phan nang cao chét Iugng gido duc. Nhiing van dé vé ddi méi quan Iy trong GDPH
ma chung i trinh bay & trén chi c6 thé dugc cai thién “thuc su"néu c6 su quan tam sau sic, giam sat chat ché
va quyét tam cao d§ ciing nhu surtham gia tich cuc clia tat ca don vi, ca nhan trong va ngoai nha truong.
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