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NỖ LỰC TRONG BỐI CẢNH 
DỊCH COVID-19

Năm 2017, trước thời 
điểm có Nghị quyết số 
28-NQ/TW của Ban Chấp 

hành Trung ương khóa XII về 
cải cách chính sách BHXH, số 
người tham gia BHXH tự nguyện 
là 224.000 người. Từ khi có Nghị 
quyết số 28-NQ/TW, số người 
tham gia BHXH tự nguyện năm 
tăng nhanh. Đáng chú ý, số người 
tham gia BHXH tự nguyện tăng 
trong năm 2019 bằng tổng số 
người tham gia BHXH tự nguyện 
phát triển được trong 11 năm 
trước cộng lại. Điều này đánh dấu 
bước ngoặt mới trong công tác 
phát triển người tham gia BHXH 
của ngành BHXH Việt Nam.

Năm 2020, mặc dù bị ảnh 
hưởng của dịch bệnh COVID-19 
cũng như thiên tai, lũ lụt 
tại miền Trung, Tây Nguyên, 
nhưng nhờ thực hiện hàng loạt 
các giải pháp đồng bộ, kịp thời, 
công tác mở rộng diện bao phủ 
BHXH tự nguyện với số người 
tham gia đạt 1,128 triệu người 
(tăng 554.000 người, gấp hai lần 

so với năm 2019), đạt khoảng 
2,1% lực lượng lao động trong 
độ tuổi là nông dân và lao động 
khu vực phi chính thức tham 
gia BHXH tự nguyện, vượt chỉ 
tiêu năm 2021 được giao tại 
Nghị quyết số 28-NQ/TW.

Những kết quả trên là minh 
chứng rõ nét cho những nỗ lực 
mà ngành BHXH Việt Nam đã 
quyết liệt triển khai thời gian 
qua, góp phần phát triển thêm 
nhiều người dân được tham gia 
vào lưới an sinh của Nhà nước, 
được chăm lo cuộc sống, chăm 

sóc sức khỏe khi về già không 
còn khả năng lao động, từ đó, 
góp phần củng cố ngày càng 
vững chắc hơn nền an sinh xã 
hội vững mạnh của đất nước.

Đầu năm 2021, dịch bệnh 
COVID-19 tiếp tục diễn biến 
phức tạp, nhưng ngay từ đầu 
năm, toàn ngành BHXH Việt 
Nam đã áp dụng các giải pháp 
linh hoạt, phù hợp với tình hình 
thực tiễn để phát triển người 
tham gia BHXH tự nguyện. Nhờ 
đó, hết tháng 4/2021, số người 
tham gia BHXH tự nguyện đạt 

TẬP TRUNG PHÁT TRIỂN
BẢO HIỂM XÃ HỘI TỰ NGUYỆN
y ĐỖ XUÂN MƯỜI

Học viện Cảnh sát Nhân dân

Bảo hiểm xã hội (BHXH) Việt Nam đã chủ động, nỗ lực vượt khó, thực hiện các 
giải pháp truyền thông, vận động sáng tạo, phù hợp, đảm bảo mục tiêu “kép”, 
vừa mở rộng hiệu quả diện bao phủ người tham gia BHXH tự nguyện, vừa đảm 
bảo đúng các quy định về phòng, chống dịch bệnh COVID-19.

Theo Phó Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam Trần Đình Liệu, các 
đơn vị trong ngành BHXH phối hợp với cơ quan bưu điện cần linh 
hoạt, vận dụng các biện pháp sáng tạo ngay từ cơ sở; phát huy hơn 
nữa vai trò tham mưu của cơ quan BHXH, huy động sự tham gia của 
cấp ủy, chính quyền địa phương, nhất là ở cấp xã, phường, thị trấn 
trong công tác phát triển người tham gia. 

Trước tình hình dịch bệnh có thể kéo dài và phức tạp, các đơn 
vị phải xác định rõ tâm lý đối diện với khó khăn một cách thường 
xuyên; nâng cao hơn nữa việc dự báo trước những biến động ở từng 
quý, từng năm, giai đoạn 3 năm…; xác định chi tiết các nhóm đối 
tượng tiềm năng để có kế hoạch và cách tiếp cận, cách làm hợp lý, 

hiệu quả.

THÔNG TIN - TƯ LIỆU
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1,12 triệu người (giảm nhẹ so với 
hết năm 2020 do ảnh hưởng của 
dịch bệnh COVID-19, nhưng vẫn 
tăng 527.000 người so với cùng 
kỳ năm 2020).

LINH HOẠT, SÁNG TẠO 
PHÙ HỢP VỚI THỰC TIỄN
Năm 2021 là năm thứ hai 

triển khai tổ chức thực hiện 
“Tháng vận động, triển khai 
BHXH toàn dân” theo Quyết 
định số 1676/QÐ-TTg của Thủ 
tướng Chính phủ về phê duyệt 
Ðề án Đổi mới toàn diện nội 
dung, hình thức và phương 
pháp tuyên truyền BHXH. Việc 
tổ chức “Tháng vận động, triển 
khai BHXH toàn dân” nhằm tạo 
điểm nhấn mạnh mẽ trong công 
tác truyền thông chính sách, 
pháp luật BHXH; thu hút sự chú 
ý của mọi tầng lớp nhân dân đối 
với chính sách BHXH, đặc biệt 
là chính sách BHXH tự nguyện; 
tuyên truyền, khuyến khích vận 
động người dân tham gia BHXH 
hướng tới mục tiêu BHXH toàn 

dân; truyền thông, phổ biến, 
giáo dục, động viên và nâng cao 
ý thức trách nhiệm của người 
sử dụng lao động trong việc chủ 
động tham gia BHXH cho người 
lao động.

Theo đó, “Tháng vận động, 
triển khai BHXH toàn dân” năm 
2021 được ngành BHXH Việt 
Nam đẩy mạnh truyền thông 
với chủ đề “BHXH cho tất cả mọi 
người lao động”, gắn với các nội 
dung truyền thông về vị trí, vai 
trò, ý nghĩa nhân văn của chính 
sách BHXH, đặc biệt nhấn mạnh 
về quyền và lợi ích khi tham gia 
BHXH tự nguyện, qua đó, truyền 
tải nhiều thông điệp ý nghĩa 
như: “Hướng tới mục tiêu thực 
hiện BHXH toàn dân là góp phần 
xây dựng sự nghiệp an sinh bền 
vững”; “Tham gia BHXH là đầu tư 
cho tương lai”; “BHXH giúp bạn 
giảm bớt khó khăn về tài chính 
khi gặp rủi ro trong cuộc sống”; 
“Lương hưu và BHYT - Chỗ dựa 
tài chính lúc tuổi già”; “Tham gia 
BHXH là bảo vệ cuộc sống của 

mỗi gia đình”;… hướng tới nhóm 
đối tượng đích gồm người nông 
dân, người lao động khu vực phi 
chính thức.

Nhằm có những hoạt động 
thiết thực hưởng ứng “Tháng 
vận động, triển khai BHXH toàn 
dân”, phấn đấu hoàn thành đạt 
chỉ tiêu phát triển đối tượng 
tham gia BHXH nói chung cũng 
như BHXH tự nguyện nói riêng 
trong Quý II và năm 2021, ngoài 
việc tiếp tục tham gia đề xuất, 
kiến nghị hoàn thiện chính sách, 
pháp luật BHXH, BHXH Việt Nam 
xác định phải thực hiện đồng bộ 
các giải pháp nhằm đẩy mạnh 
phát triển người tham gia, trong 
đó có một số giải pháp sau:

Một là, tăng cường sự phối 
hợp vào cuộc của cấp ủy, chính 
quyền và cả hệ thống chính trị 
trong công tác lãnh đạo, chỉ đạo, 
tuyên truyền thực hiện chính 
sách BHXH tự nguyện.

Hai là, xây dựng kế hoạch 
cụ thể, thực hiện chỉ tiêu phát 
triển người tham gia cho từng 
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xã, phường, đại lý thu. Rà soát, 
phân loại và có số liệu chi tiết đối 
với các nhóm tiềm năng (theo 
độ tuổi, giới tính, công việc và 
thu nhập...) để tập trung tuyên 
truyền vận động có hiệu quả.

Ba là, tiếp tục đa dạng hóa các 
hình thức truyền thông như tổ 
chức hội nghị, hội thảo, hội thi, 
tư vấn, đối thoại trực tiếp,… chú 

trọng tuyên truyền, vận động 
trực tiếp tại cơ sở theo các nhóm 
đối tượng,…

Bốn là, tiếp tục đào tạo 
hướng dẫn nghiệp vụ, kỹ năng 
tuyên truyền vận động cho đội 
ngũ đại lý thu; giao số chỉ tiêu 
cụ thể hằng tuần, tháng đối với 
phát triển người tham gia BHXH 
tự nguyện cho từng đại lý. Tập 

trung rà soát, dừng triển khai 
đối với các điểm thu chưa đáp 
ứng được yêu cầu theo quy định.

Bên cạnh đó, cũng chú trọng 
việc kêu gọi cộng đồng doanh 
nghiệp, các nhà hảo tâm, các cơ 
quan, tổ chức đóng góp, hỗ trợ, 
mua tặng sổ BHXH tự nguyện 
cho người dân nhằm hướng đến 
tính bền vững của chính sách an 
sinh xã hội cho nhân dân.

BHXH các tỉnh, thành phố 
cần xây dựng kịch bản truyền 
thông cho từng nhóm đối tượng, 
với nội dung, hình thức truyền 
thông cụ thể, phù hợp với đặc 
điểm tâm lý, mức thu nhập 
của nhóm đối tượng để tuyên 
truyền, vận động, phát triển 
người tham gia BHXH tự nguyện 
đạt hiệu quả. n


