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ABSTRACT

CHU THI HAO - HOANG MINH CHI
Truong Dai hoc Hung Vuong, Phu Tho

Counseling in elementary and junior high schools is very important. If counseling is organized and operated effectively, it will
be a lot of support for schools (o resolve conflicts among students, and limit school violence. From the general theoretical issues of
consulting, the article studies the current situation and proposes a number of measures o improve the quality of counseling activities

in primary and junior high schools in Phu Tho province.
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A. DAT VAN DE

Trong nhiimg nam Oan day, cac cdp quan ly gido duc di quan
tam den hoat déng tr van tam Iy hoc dwong. Tuy nhién, hoat dong
tr vén hoc duonu con nhiéu kho khan, ti 1€ gido vién va hoc sinh
duoe tiép nhén nhitng thdng tin ding vé vén dé nay con thép.
Trong khi d6, nhimg van dé vé tam ly Ita tudi hoc sinh ngay mét
phirc tap. can duoc hd tro va cham séc doi séng tinh thdn mot
cach 16t nhat. Néu tr vén kip thoi cdc em s& thdo g& duge nhimg
kho khan tdm 1y, co thai do séng, hoc tap tich cure, ¢6 dinh hudng
tt cho tuong lai. Trai lai, khéng duoc tu van kip thoi s¢ dan dén
nhiing hdu qua khon ]uong nhu: bao luc hoe duong, giét nguoi,
cudp cua, nghién game, ma tiy, ..

Nham 26p phan phong ngua, hd tro va can thiep ddi vai hoc
sinh dang gép phai kho khan vé tam ly trong hoc tdp va cude séng
dé giai quyét phu hop, giam thiéu téc dong tiéu cuc co thé Xay ra,
xay dung méi truong gido duc an toan, lanh manh, than thién va
phong chdng bao luc hoc dudmg ¢ tinh Phu The, tac gia bai \1et
nghién ctru thuce trang céng tac tr vin hoc dudng, tir do dé xudt
mot 56 bién phdp nang cao hiéu qua cdng tic tu van trong truomg
tiéu hoc, THCS tinh Phi Tho.

B.NOI DUNG NGHIEN cuu _
I. MQT SO KHAINIEM CO BAN
L. Tu vén, tw vin tam ly
- Tw vén. Trong tir dién Tiéng Viét (Hoang Phé - Chu bién), tu

vén va tham vén dugc giai thlch gopy kién vé nhitng vin dé duoa
hoi dén, n/nmg khong c6 quyén quyét dinh.

- Twvdn tdm 4 Tu vén tam Iy cho hoc sinh Ia sy h tro tam ly,
gilp hoc sinh nang cao hiéu bidt vé ban than. hoan canh giadinh,
moi quan hé X hoi, tr do tang cam xuc tich cue, tu van dua ra
quyét dinh trong tinh huéng kho khan hoc sinh gap phai khi dang
hoc tai nha truong [ 1, tr2].

2. Tham van tdm ly

Tham vén tdm ly cho hoc sinh 12 sy twong tac, trg giup tam ly,
can thiép (khi can thiét) cua can bo. gido vién tr van ddi véi hoe
sinh khi gap phai tinh huonﬂ khé khan trong hoc tap. hoan canh
gia dinh. mdi quan hé véi ngudi khic hoac nhén thic ban than,
tir do tang cam xuce tich cuc, tu hua chon va thuc hién quyét dinh
trong tinh hudng do [1, t2].

IL SU CAN THIET TU VAN CHO HOC SINH TIEU
HOC, THCS

Chang ta dang 5ong trong nhiing nam dau cua thé ky NXI.
Day la thoi diém nen kinh té Viét Nam tiép tuc co nhiig bude

ddt pha, tao s chuyén bién nhanh vé& moi mat trong doi sonv
cua nguoi Viét Nam. Tuy nhién, nhiing bién dong cua nén kinh
té thi ruong cling gdy ra khong it tac dong tiéu cuc dén doi sdng
tinh thcm cua nhiéu ngudi, dic biét la g giai tre, trong do co hoc
sinh tiéu hoc va THCS.

['r 6-18 tuéi, cac em c6 nhiéu su thay d6i vé tam, sinh Iy, tinh
cam. Kha nang nhén thirc cua cac em chua that day du va chin
chan. tham chi ¢6 thé s sai léch néu khong duoc dinh hudng.
Nhiém vu chinh 14 hoc tdp, nhung cdc em thuong phai déi mat
Vi rit nhiéu ap luc, tir nhiéu phla gia dinh, nha truong va xa
hoi. O gia dinh, d6 1a su ky vong, sir quan tdm bao boc qua mic
ong ba, cha me, 1a biu khong khi trong gia dinh, 1a méi quan hé
gilta con céi véi cha me. O truoné 1a ap luc vé hoc dp, quan
hé vé6i thay c6, ban be. O ngoai xa hoi, cac em phai dbi mat véi
nhing cém dé cua cac tro choi dién tu, cac théng tin mang thiéu
lanh manh.

Ban thin cac em cling ling tang voi sy thay déi tam sinh [y cua
chinh minh: Nhiing thay doi vé tam sinh Iy. tinh yéu tudi hoc tro,
viée fua chon nahe nghiép trong tuong laj khién cic em ling ting,
khéng biét nhin nhan, giai quy et van dé nhu thé nao cho dung.
Khi roi vao bé téc. cac em dé mét phuong hudng dan dén nhiing
harh déng néng néi, mi quang, dai dot.

Trong nhiing truong hop nhu thé, hoc sinh rat can dén su chia
se, su thau hiéu tr ngudi than: gia dinh, ban be, dic biét la thiy ¢d
trong nha truémg. Nhiéu em da xem thay 6 12 mgt chd dua tinh
than. Su tro gilp kip thoi va dung dan tir phia thiy ¢6 trong nha
trudng s€ gilp cac em vuot ‘qua nhimg khing hoang tam 1y, giup
cac em tim lai mem tin, niem vui trong hoc ap, khoi déy duoc
v thire tr chu, san sang thich nghi v&i su thay déi, ¢ hanh dong
tich cuc, lanh manh.

T nhu cdu can va mong muon dugc tu van cua hoc sinh phéd
thong noi chung, hoc sinh tiéu hoc, THCS noéi riéng, Bo Gido
duc va Dao tao di ban hanh Thong tu 31/TT-BGDDT, ngay
18/12/2017, Hudng déan thiee hién cong tdc tw van cho hoc sinh
trong truong phé théng Vian ban la co so dé céc trudng phod
thong thue hién tét cong tac tr van hoc dudng, hudng toi xay
dung trudng hoc than thién, binh dang, an toan.

ITLNOQI DUNG TU VAN HOC SINH TIEU HOC VA
THCS

Noi dung tu véan hoc sinh tiéu hoc va THCS bao gbm:

- Tim hiéu, danh gia kho khan tdm Iy cua hoe sinh: Khé khan
tam ly cua hoc sinh trong méi quan hé vai cha me, anh, chi, em;
quan h¢ voi ban, v6i 1op: quan hé véi thiy, ¢6 gido; danh gid cua
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ngudi khéc vé minh;su phat trién cua ban thén, ...

- Tu vén hé trg hoc sinh gap kho khan m ly: giai quyét nhimg
kho khan, vuong mac trong tinh ban; nhimg ban khoan, vudng
mac xung quanh van dé g xu voi cha me, thiy ¢6, ngudi than
trong gia dinh mong mudn dugc gan giii, chia s¢; hoc sinh bi
nghi¢n game, bi bao hanh gia dinh; hoc sinh ¢6 nguy co bo hoc,
kho khén vé hoc tdp; hé tro vé phuong phép hoc tép, dac bict la
nhiing van ¢ vé tdm ly, tinh cam séu sdc t€ nhi, cach ung xu voi
nhitng vén dé phic tap trong cube séng.

- Tw vén hoc sinh ¢6 hanh vi léch chudn. nguyén nhén phat sinh
hanh vi léch chudn, hanh vi bao luc hoc dudng; tu vén nham diéu
chinh hanh vi léch chuan & hoc sinh.

- Tu van hoc tdp va hudng nghiép: tim hiéu phong cach hoc
tdp va nang luc hoc tap cua hoc sinh, phat hién nhiing hoc sinh
kho khan v€ hoc tdp, ve chuong trinh, phuong phép va hinh thirc
t6 chirc hoat dong hoc tap, can thiép, hd tro, diéu chinh phuong
phap, ké hoach hoc tap cho hoc sinh kho khan vé hoc tap, tim
hiéu 50 thich nghé nghiép va nang luc nghé nghiép cua hoc sinh;
tw van lua chon hudng di pht hop véi hoc sinh (vé nang luc. so
thich, diéu kién ban than va nhu cau xa hoi), 1ap ké hoach nghd
nghiép va san sang chudn bi cho nghé nghiép tuong lai (MO ta
nghé; nang hre can thiét cho linh vuc nghé nghiép dé; yéu cu vé
trinh d6 dao tac t5i thiéu; con duong hoc tap; noi lam viée; trién
vong nghé nghiép).

- Tu vén gidi tinh va sic khoe sinh san: céc vdn dé va nhu cdu
tu vin gidi tinh va sirc khoe sinh san cua hoce sinh TH, THCS.

IV. THUC TRANG CONG TAC TU VAN CHO HOQC
SINH TiNH PHU THOQ

1. Thue trang cic diéu kién thuc hién cbng tac tu vin

Khdo sat cac dié kién thuc hién cong tac tu vén trong tiéu hoc,
THCS tinh Phu Tho, ching t6i thu duge két qua sau:

Vé doi ngii lom céng tde tu van: Céc truomg tiéu hoc, THCS
tinh Phii Tho d4 b tri gido vién kiém nhiém cong tac tu van tam
1y, thanh 14p tb tu vin gdm lanh dao don vi, tong phu trach Ddi,
Poan, gido vién chu nhiém, dai dién cha me hoc sinh, nhén viény
té nha truong. M3i t6 tu van ¢ tir 5-7 thanh vién, trong d6 ¢6 tir
1-2 gido vién kiém nhiém duoc tham gia 16p bdi dudng nang lue
tu van tdm ly va dugc cép chimg chi bdi dudng nang hre tu vén
tam ly cho hoc sinh pho théng.

Vé co so vdr char: ¢6 554/554 (100%) trudng tiéu hoc, THCS
trén dia ban Tinh da b tri phong tur vén tdm ly theo quy dinh. Tuy
nhién do co so vat chét con thiéu nén nhiéu trudng xép chung
phong tu vén v&i van phong Doan, Doi.

Vé cdc thiét bi hé tro tie vdn: gdm sach, tai lidu liéu quan dén
cdng tac tur vin.

2. Két qua hoat dong tu vén

Khao sat hoat déng tu van trong cac trudng tiéu hoc. THCS
trén dia ban tinh, chung tdi [hay, cdc to tu vén cua nha truong da
xdy dung dugc ké hoach tr vén theo chu dé, nhu van vé 2idi
tinh, suc khoe sinh san vi thanh nién, tu vén vé nghé, phuong
phdp hoc tap. Hoat dfng cua t6 tu vén dugc nha truong danh gia
hi¢u qua, nam bét théng tin nhanh, tu van, tham vén kip thoi déi
v&i hoc sinh, cha me hgc sinh. Dong thoi, tir viée nam bat tam tu,
nguyén vong, nhiing vén d& lo ling ciia hoc sinh, to tw van da co
nhiing d& xuét, tham muu d6i voi lanh dao nha truong dé nang
cao hidu qua cong tac, xay dung mdi trudng gido duc an toan.
binh déng, than thién.

T4 tu vén ciing da thuong xuyén trao déi thong tin vé hoc
sinh v&i gido vién chu nhiém, cha me hoc sinh; ndng cao nhan
thirc cua cha me hoc sinh vé dac diém phat trién tam sinh ly Ga
tudi va tac dong cua nhitng thay déi do ddi véi hoc sinh; thuong

Xuyén quan tim, phét hién va cd bién phap hd tro kip thoi, phu
hop 601 vgi nhitng bidu hién bat thuong clia hoc sinh. Han ché
duoc ric r8i, kho khan vé tdm ly, tinh trang bao luc hoc duong
o don vi.

Hinh thire tu vén cho hoc sinh da dang: t vén truc tiép, gian
tiép, tu van c& nhén, tu vdn nhém, tw van tap trung.

3. Danh gia thuc trang

Tur thuc trang trén, chung t6i ¢ nhén xét sau:

@) U diém:

- Céc trudng tiéu hoc, THCS da c‘huén bi nguén nhan luc, vat
luc dé 16 chire hoat ddng tu van va té chirc hoat dong tu van theo
hudng dan cua B Gido duc va Bao tao.

- Cac hoat dong tur van bude dau dat duoc hidu qua nhét dinh.

* fHan ché:

- Hoat dong tu van ¢ mot s6 truong con mang tinh hinh thic.
Phong tu vén con chung v&i van phong Doan, Doi nén hoc sinh
c6 tam Iy e ngai dén phong tu vén tdm ly.

- Gido vién lam cong tac tu van chu yéu la kiém nhiém. thoi
gian thyuc hién nhiém vu tu vén it, chua chu déng dé tim hiéu
nhiting thay déi tam sinh ly cua hoc sinh, Sé thanh vién trong 16
tr vén chua dugc tham gia bdi dudng nang luc tw van ¢on nhiéu,
chua ¢6 gido vién chuyén trach lam céng tac tr van, nén viéc tu
vén chua dugce chuyén nghiép.

- N6i dung ¢bng tac ti van chu yéu thire hién theo chuyén dé, 1o
chirc tdp trung. N6i dung tham van dudng nhu bo ngo. Viée danh
gia cdng tac tu vén cling chua dugc thuc hién bai ban, con long,
ghép trong bao cdo téng két nam hoc.

- Déi tuong tu vén chu yeu tdp trung vao hoc sinh,

b) Nguyén nhéin han ché:

Han ché trén ¢6 nhiéu nguyén nhan

- Thir nhdt, mot sb 1anh dao nha truong chua nhdn thire ding
vé tAm quan tron& cua cOng tac tu Van trong truong hoc nén chua

¢6 sy quan tdm dau tu thoa dang vé doi ngii. co so vat chit phuc
vu cho cong tac tu van.

- Thit hai, 61 ngil gido vién lam cong tdc o vén, gido vién chu
nhiém cling chua nhén thirc ddy du vé vé chuc nang, nhiém vu
cua nguoi lam wr vqn hoc duong, chua danh nhiéu thoi gian tu bgl
dudng kién thac vé wr van hoc duong va chua duge dao tao boi
dudng chuyén sdu vé cong tac nay. Do vay, anh huong t6i hiéu
qua cua cong tac tu van.

Thir ba, ngudn kinh phi dau tu cho hoat dong tr van trong nha
truong con han hep, dudng nhu khéng co kinh phi chi cho hoat
dong nay. Do vay, khong c6 ngudn dau tu xay dung phong tr vén
riéng, ciing nhu mua cac thiét bi phuc vy hoat déng tu van, Hon
nita cac truong cling chwa duge tr chu vé tai chinh dé c6 thé hop
d6ng vai cac chuyén gia ¢d chuyén mén sdu trong linh vuc fur van.

Thir tie, codng tac phéi hop cdc lyc lugng gido duc trong va
ngoai nha truong, céng tac danh gia cac hoat dong tu van chua
duoc chu trong.

Thir niim, cong tac kiém tra, danh gia hoat dong tu vén chua
duge chu trong.

V. MOT SO BIEN PHAP NANG CAO CHAT LUQNG
CONG TAC TU VAN TRONG TRUONG TIEU HOQC,
THCS

1. DAy manh cdng tic tuyén truyén

bé lam tég cOng tac wr van cho hoc sinh tiéu hoc, THCS, moi
nha trudng can lam tot cong tac tuyén truyen cho hoc sinh, phu
huynh va nhiing nguoi lam cdng tac tr van nhan thirc dugce tinh
cép thiét cua cong tac tu vén hoc duong déi voi mdi trudong hoc,
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méi hoc sinh; sur can thiét cua tu van hoc duong trong viée gido
duc nhén cach, 16i song, dinh hudng n&he nghiép cho hoc sinh;
tao cho hoc sinh nhu cau chu déng dén phong tu van cua nha
truong khi co rac vdi vé tam ly va su dung cdc dich vu tu van tam
Iy khi cin thiét dé ndng cao chét lugng doi séng tinh than cho hoc
sinh, ndng cao chat luong gido duc.

Cén ¢6 cac hinh thic tuyén tr uyen phé bién pht hop vé cdng
viéc. trach nhiém cua nha tr van hoc dudng dé hoc sinh, phu
huynh, gido vién hiéu va ¢6 cdi nhin dang dan hon véi nhing hoc
sinh tim dén nha tu vén.

2. Tang cudng cdng tic bdi dud ong cho doi ngii gido vién lam
cong tdc tw vin trong nha trudng

Dé ning cao hiéu qua COHU tac tu van tr ong cac truong tiéu
hoc, THCS, mdi nha trucmg can chu dong xay dung ké hoach boi
dudng di ngl giao vién lam cOng tac tu vén theo hinh thie cu
tham gia cac 16p. bdi dudng tu van tdm Iy va tr bdi dudng. Chu
trong cong tae bdi dudng nang luc tu van cho doi ngu gido vién
chu nhiém, luc luong phéi hop truc tiép voi td tu vén trong nha
truomg, nguoi dong vai trd quan trong dén sy hinh thanh nhan
céch cua hoc sinh.

Clng vai viée bdi dudng nang lye tu van cho gido vién lam
cdng tac tw van, gido vién lam céng tac tu van can duoc bdi
dudng cac k¥ nang mém nhu: ky ning giao tiép, k¥ nang giai
quyét van dé, ky ndng tu duy tich cuc,.

2.1. Ddu tw co s¢ vat chit

Dé phong tu van tr¢ thanh noi an toan, than thién, noi hoe sinh
0 thé chia sé long minh véi thay 6, m&i nha trudng cdn lam 6t
cong tac tham muu véi lanh dao dia phuong cép kinh phi dau xay
dung phong tu vén riéng, trang bj céc thiét bi phuc vu ¢ng tac tu
van nhu: dién thoai, may nghe nhin, may tinh, video, tai liéu, bo
cdng cu tric nghlem tam ly,...

Trong diéu kién ngudn ngdn sach han hep, nha trudng co thé
huy dong ngudn xa hoi héa dé xdy dung phongD tu van cho hoc
sinh. Co khong gian riéng cho hoc sinh khi ¢é nhu cdu tu van hoat
ddng tu van giita gido vién t6 tr vén va hoc sinh s& than thién, coi
mo. khéo Iéo, gir bi mat dugc thong tin ma hoc sinh cin dugce
w Vdn.

2.2, Phéi két hop véi cdc luc lwong xd hoi

Do déc thil cua hoat dong tu van cdn co klen thire, chuyén
mén siu vé tam ly hoc dudng, nha truong can phdi hop chat
che€ voi cac luc lugng trong va ngoai nha truong, dic biét 13
cae chuyén gia trong linh vuc nay, phdi t hgp v6i phu huynh hoc
sinh va gido vién chu nhiém Kip thoi phat hién nhing thay d01
tam sinh 1y, nhirmg hanh vi khéng mong doi & hoc sinh; phdi
hop v6i So Lao dong, Thuong binh va Xa hoi lam tot Cong, tac
tr van hudng no}nep, thuong xuyén cung cdp thong tin ve thi
trudng lao dong can thiét cho cac trirong lam dau méi cho cac
hoat déng dao tao. bdi dudng doi ngdi tham vén hoc duong vé
hudng nghiép.

Bén canh ds, t0 tur vén cin tham muu véi nha trudng phO]
hop véi cac td chirc, ¢4 nhin mo céc budi hoi thao dé tur vén
nhimg vén dé chung vé tam Iy hoc dudmg cho hoc sinh, dé hoc
sinh duoe ddi thoai. trao doi véi thay c6 va cde chuyén gia tdm
ly, chuyén gia tham vén vé nhitng vuéng mic, nhimg kho khan
¢ tudi maoi 1én.

3. T6 chire kiém tra, danh gia hoat dong tw vin

Cén cit vao ké hoach hoat dong cua to Jaks vén, nha trudng cén
t6 chirc kiém tra, danh | gid hoat dong tu vén, rit kinh nghiém sau
mdi hoat dong hodc mbi giai doan. Phén tich, danh gia két qua dat
duge. tir d6 cd bién phép phu hop véi don vi nham dem lai hiéu
qua cao nhit trong ¢dng tac tu van hoc dudng,
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Can luu ¥, sau mdi ky klem tra danh gia, hang nam cac trLrorng,
phai hoan thién bao cdo téng két hoat dong tr véan ¢ don vi. Béo
cdo tong hop sé luot hoc sinh dén tu van, noi dung, hinh thirc tu
van, két qua tu vén. Chi y nhitng thay doi tich cuc cua ‘hoc sinh
sau tu van va nhitng han ché ton tai trong cong tac tu van Tranh
cach danh gia chung chung xudi chiéu, chi thay mat tt, tich cuc

khéng thdy han ché, cling nhu trénh cach lam hinh thitc cho ¢6
lam.

C.KET LUAN

Cdng téc tu van hoc duong trong trudmg tiéu hoc, THCS ¢6 vai
tro vo cung quan trong. Cong tac tu vén h6 tro hoc sinh rén luyén
ky nang song, tang cucmg ¥ chi, niém tin, ban linh, ¢6 thai do ung
xu phi hop trong cac moi quan h¢ x4 hi va hoan thién nhén cach;
dong thoi phat hién, tu van gitp hoc sinh ¢é hudng giai quyét phu
hop, giam thiéu tac dong tiéu cuc cd thé xay ra.

Nhin lai thuc trang cong tac tu van cho hoc sinh tiéu hoc,
THCS tinh Phu Tho, chiing ta cén thdy 1o nhitng viéc da lam
duoc, nhimg ton tai han ché trong cOng tac nay, tmg budc théo g&
kh khan, bét cdp, lua chon bién phap phu hop voi don vi, hucmgp
toi nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong tu van trong don vi.
Dé mdi truong hoc thuce hién t6t céng tac tu vén trong truong tiéu
hoc, THCS xdy dung mét trudng hoc an toan, than thi€n, binh
dang can ¢6 sur quan tdm dung mirc va kip thoi cia céc cap quan
ly gido duc va chinh quyén dia phuong.
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